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RESUMO: O empreendedorismo tem assumido papel crescente no desenvolvimento
econdmico e social, tornando essencial compreender como a formagdo académica contribui
para o desenvolvimento de competéncias necessarias a gestdo de negocios. Este estudo teve
como objetivo analisar de que forma o curso de Administragdo contribui para o
desenvolvimento das competéncias empreendedoras de estudantes do 6° semestre em diante
que ja possuem empreendimentos proprios. A pesquisa caracteriza-se como aplicada,
qualitativa e descritiva, utilizando um questionario estruturado e entrevistas semiestruturadas
realizadas com nove estudantes-empreendedores do 6° semestre em diante da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul, Campus de Aquidauana. Os resultados indicaram que areas
como Marketing, Financas e Gestdo de Pessoas sdo percebidas como fundamentais para o
desempenho gerencial, enquanto competéncias como planejamento, lideranga, resiliéncia e
busca de informagdes foram reconhecidas como fortalecidas ao longo da formacdo. As
entrevistas também revelaram que atividades praticas, especialmente projetos de extensao,
contribuiram de maneira significativa para a aplicagdo do conhecimento teérico na gestdo
cotidiana dos negocios. Observou-se, ainda, que os estudantes do 6° semestre em diante
reconhecem avangos na capacidade de organizar tarefas, tomar decisdes e planejar o
crescimento de seus empreendimentos. Conclui-se que o curso de Administragdo exerce
influéncia relevante no desenvolvimento das competéncias empreendedoras analisadas,
embora existam desafios relacionados a integracao entre teoria e pratica. Os achados reforgam
a importancia de metodologias aplicadas e praticas extensionistas no processo formativo de
futuros empreendedores.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Competéncias empreendedoras; Formacdo em
Administra¢do; Estudantes-empreendedores.

ABSTRACT: Entrepreneurship has increasingly played a significant role in economic and
social development, making it essential to understand how academic training contributes to
the competencies required for business management. This study aimed to analyze how the
Business Administration program supports the development of entrepreneurial competencies
among sixth- and eighth-semester students who already own their own businesses. The
research is characterized as applied, qualitative, and descriptive, using a structured
questionnaire and semi-structured interviews conducted with nine student-entrepreneurs from
the Federal University of Mato Grosso do Sul, Campus de Aquidauana. The results indicate
that areas such as Marketing, Finance, and People Management are perceived as fundamental
for managerial performance, while competencies such as planning, leadership, resilience, and
information-seeking were recognized as strengthened throughout the program. The interviews
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also revealed that practical activities, especially extension projects, significantly contributed
to applying theoretical knowledge to the daily management of the businesses. Additionally,
students reported improvements in their ability to organize tasks, make decisions, and plan the
growth of their ventures. The study concludes that the Administration program exerts an
important influence on the development of entrepreneurial competencies, although challenges
remain in bridging theory and practice. The findings reinforce the importance of applied
methodologies and extension activities in the training of future entrepreneurs.

Keywords: Entrepreneurship; Entrepreneurial competencies; Business Administration
education; Student-entrepreneurs.

1 INTRODUCAO

O empreendedorismo se consolidou como um fendmeno central para o
desenvolvimento econdmico ¢ social, envolvendo criacdo de valor, tomada de riscos ¢
capacidade de gestao (DORNELAS, 2021). No Brasil, onde a atividade empreendedora figura
entre as mais elevadas, observa-se a atuagdo de empreendedores motivados tanto pela
necessidade quanto pela oportunidade (SEBRAE, 2023). Nesses contextos, desenvolver
competéncias adequadas torna-se essencial para a sobrevivéncia e competitividade dos
negocios.

A formacdo em Administragdo contribui para esse desenvolvimento ao propor a
integracdo entre teoria, pratica e resolucdo de problemas, conforme orientam as Diretrizes
Curriculares Nacionais. Competéncias empreendedoras, entendidas como conhecimentos,
habilidades e atitudes aplicadas a inovag¢ao e a mobilizagdo de recursos, sustentam decisoes
fundamentais no cotidiano das organizacdes (SEBRAE, 2023). A universidade, portanto,
desempenha papel relevante na construcao dessas capacidades.

Apesar disso, estudos como os do Global Entrepreneurship Monitor indicam
dificuldades na aplicag¢do pratica do conhecimento tedrico adquirido ao longo da graduacao.
Esse cenario evidencia a necessidade de investigar a efetividade da formagdo. Assim,
formula-se o problema central desta pesquisa: de que forma o curso de Administracao
contribui para o desenvolvimento das competéncias empreendedoras dos estudantes do 6°
semestre em diante que ja atuam como empreendedores?

Para responder ao problema, o objetivo geral consiste em analisar como o curso
contribui para o desenvolvimento dessas competéncias entre estudantes do 6° semestre em

diante que ja possuem negocios proprios.



Os objetivos especificos incluem identificar as areas consideradas mais relevantes para
a pratica empreendedora, verificar as competéncias percebidas como desenvolvidas e apontar
possiveis lacunas entre o contetido ministrado e as demandas da gestao de negocios.

A pesquisa caracteriza-se como aplicada, qualitativa e descritiva, envolvendo nove
estudantes-empreendedores da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campus de
Aquidauana (UFMS/CPAQ). Os dados foram obtidos por meio de questionario e entrevistas
semiestruturadas, permitindo analisar como os participantes relacionam a formacao
académica ao gerenciamento de seus negocios.

Por fim, o trabalho organiza-se em: introducdo; referencial tedrico; procedimentos

metodoldgicos; analise e discussdo dos resultados; consideragdes finais; e referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO

Este referencial tedrico retine os conceitos e discussdes que fundamentam a presente
pesquisa. Inicialmente, sdo abordados o empreendedorismo e sua importancia no cenario
econdmico e social, incluindo fatores estruturais e comportamentais que influenciam o perfil
dos empreendedores. Em seguida, discute-se sobre a formacdo em Administragdo e o
desenvolvimento das competéncias empreendedoras, além de estudos e relatérios que
relacionam o ensino superior as praticas de gestdo adotadas por estudantes que ja possuem
empreendimentos. Esses elementos oferecem a base tedrica necessaria para a analise dos

resultados.

2.1 EMPRENDEDORISMO

2.1.1 Conceito

O empreendedorismo pode ser compreendido como um processo de criagdo de valor
que demanda tempo, esfor¢o e disposi¢ao para assumir riscos, tendo como retorno inovagao,
independéncia e desenvolvimento econdmico e social (Chiavenato, 2012). Neste sentido,
Costa (2023) afirma que o empreendedorismo ¢ a atitude de “encarar os desafios de frente”,
sem se intimidar com a necessidade de esforco e as adversidades que surgem pelo caminho.

Para Dornelas (2021), o empreendedorismo trata da capacidade de transformar ideias

em negocios concretos, articulando criatividade, planejamento e gestdo para gerar impacto



sustentavel. O empreendedorismo, assim, ultrapassa a simples abertura de empresas,
revelando-se como forga estratégica que impulsiona mudangas e fomenta o progresso.

Esses conceitos reforcam que o empreendedorismo ndo deve ser reduzido apenas
como pratica de abertura de negdcios, mas como um fendmeno comportamental e social que
se manifesta na disposicdo dos individuos em transformar oportunidades em realidades
sustentaveis.

Sob essa perspectiva, Pitombeira et al. (2023) apontam que fatores como educacao,
criatividade e paixdo empreendedora tém influéncia decisiva na intencdo de empreender,
especialmente em contextos emergentes como o brasileiro.

Nesse mesmo sentido, Bastos et al. (2024) evidenciam que as pesquisas recentes
associam o empreendedorismo a dimensdes de inovagdo, conhecimento e impacto social,
apontando para sua relevancia no fortalecimento da longevidade e competitividade das
empresas. Dessa forma, o conceito consolida-se como multidimensional e dindmico, unindo
praticas de gestdo, comportamentos individuais e contribui¢des coletivas, afirmando seu papel

estratégico no desenvolvimento econdmico e social contemporaneo.

2.1.2 Perfil do empreendedor brasileiro

Ao considerar o empreendedorismo como fendomeno multidimensional que envolve
inovagdo, atitude e impacto social, torna-se relevante compreender como esse conceito se
manifesta na realidade nacional. Pesquisas do Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
indicam que o Brasil apresenta uma das maiores taxas de atividade empreendedora do mundo,
mas grande parte dessas iniciativas decorre da necessidade de geracao de renda, o que
evidencia caracteristicas especificas do perfil brasileiro (GEM BRASIL, 2024).

Apesar de o Brasil apresentar um alto indice de atividade empreendedora, esse
movimento ndo esta apenas associado a inovacdo, mas também as condi¢des estruturais que
impulsionam individuos a criarem seus negdcios. Dornelas (2021) observa que fatores como
instabilidade econdmica, desemprego e informalidade contribuem para que muitos brasileiros
encontrem no empreendedorismo uma alternativa de sobrevivéncia e autonomia, o que
diferencia esse perfil de contextos em que predomina o empreendedorismo por oportunidade.

Grande parte do perfil empreendedor brasileiro estd associada aos micro e pequenos
negocios, em especial aos Microempreendedores Individuais (MEIs). Segundo levantamento
do Sebrae (2023), esses empreendedores concentram-se, em sua maior parte, nos setores de

comércio e servicos, iniciando suas atividades com recursos proprios e enfrentando desafios



ligados a formalizacdo e a sustentabilidade dos negdcios, o que evidencia tanto a resiliéncia
quanto os problemas estruturais que caracterizam o cenario nacional.

Além disso, o empreendedor brasileiro contemporaneo ¢ marcado pela forte presenca
digital, com destaque para o uso de redes sociais e aplicativos como canais de vendas e
relacionamento com clientes. O relatério GEM Brasil mais recente, de 2024, aponta que mais
de 90% dos empreendedores utilizam ferramentas digitais para comercializar produtos e
servicos, revelando que a tecnologia se tornou elemento central para a consolidagdao e
expansao dos negocios em nosso pais (GEM BRASIL, 2024).

Dessa forma, o perfil do empreendedor brasileiro revela-se multifacetado, combinando
fatores estruturais que impulsionam iniciativas por necessidade (Dornelas, 2021), a resiliéncia
dos micro e pequenos negocios (SEBRAE, 2023) e a crescente digitalizagdo do ambiente
empresarial (GEM BRASIL, 2024). Esse conjunto de caracteristicas aponta tanto para os
desafios quanto as potencialidades do cenario nacional, introduzindo a necessidade de
compreender as competéncias empreendedoras que sustentam esse perfil e possibilitam seu

fortalecimento.

2.1.3 Competéncias empreendedoras

As competéncias empreendedoras podem ser compreendidas como um conjunto
integrado de conhecimentos, habilidades e atitudes que habilitam o individuo a identificar
oportunidades, mobilizar recursos e transformar ideias em resultados reais e consistentes.
Nessa perspectiva, abrangem desde capacidades de planejamento e inovacgdo até a adaptacao
frente a riscos e incertezas, compondo um conjunto pratico para a condu¢do de negdcios em
diversos contextos (Dornelas, 2021).

Além disso, as competéncias nao se limitam ao dominio técnico e conhecimento
formal, mas abrangem também aspectos comportamentais essenciais, como iniciativa,
resiliéncia, lideranca e disposicdo para assumir riscos. Chiavenato (2012) ressalta que ¢
justamente a integragdo entre essas atitudes individuais e as capacidades de gestdo que
fortalece o desempenho empreendedor e diferencia aqueles que se destacam no mercado.

O relatério mais recente do Global Entrepreneurship Monitor (GEM) mostra que o
desenvolvimento de competéncias empreendedoras no Brasil esta cada vez mais associado ao
dominio de tecnologias digitais, a capacidade de inovar e a flexibilidade diante de cenarios

dificeis. Segundo o estudo, a habilidade de aprender continuamente e de adaptar-se



rapidamente a mudangas tornou-se determinante para a sobrevivéncia e expansdo dos
empreendimentos no pais (GEM BRASIL, 2024).

Além da capacidade de adaptagdo tecnologica, o fortalecimento das competéncias
empreendedoras também envolve o desenvolvimento de comportamentos que se manifestam e
se aprimoram na pratica cotidiana dos negdcios. De acordo com o Sebrae (2023),
competéncias como persisténcia, planejamento, busca de informagdes e autoconfianca sdo
decisivas para o sucesso do empreendedor e podem ser melhoradas conforme o individuo
vivencia os desafios e oportunidades do mercado. Assim, o aprendizado adquirido na
experiéncia de empreender contribui para integrar habilidades técnicas e comportamentais,
tornando o empreendedor mais preparado para lidar com contextos de constante
transformacao.

Em sintese, as competéncias empreendedoras constituem um conjunto dindmico de
conhecimentos, habilidades e atitudes que permitem ao individuo agir de forma criativa e
estratégica diante das transformagdes do ambiente. Dornelas (2021) destaca que essas
competéncias se manifestam na capacidade de inovar e buscar solu¢des diante da incerteza,
enquanto o Global Entrepreneurship Monitor (2024) evidencia que fatores como aprendizado
continuo e adaptacdo sdo determinantes para a sustentabilidade dos negécios. Dessa forma,
compreender a natureza dessas competéncias € essencial para avaliar como diferentes
contextos podem potencializa-las, favorecendo o fortalecimento do perfil empreendedor em

um cenario cada vez mais competitivo e digital.

2.2 ENSINO DE ADMINISTRACAO E FORMACAO EMPREENDEDORA

2.2.1 O curso de Administracio no Brasil e sua proposta de formacao

A formagdo em Administracio no Brasil surgiu da necessidade de preparar
profissionais capazes de atuar estrategicamente em um cenario econdmico em constante
transformagao. Regulamentada pela Lei n°® 4.769/1965, consolidou-se como base para o
desenvolvimento organizacional e a profissionalizacdo da gestdo, buscando integrar teoria e
pratica e promovendo competéncias voltadas a lideranca, a tomada de decisdo e ao
comportamento empreendedor (BRASIL, 1965).

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do curso de Administragao focam em
uma formagdo que vai além do dominio técnico, buscando gerar profissionais criticos,

criativos e empreendedores frente as transformagdes sociais e tecnoldgicas (BRASIL, 2018).
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Nessa perspectiva, Dolabela (2008) reforca que o ensino empreendedor deve estimular a
autonomia e o protagonismo, tornando o estudante um agente ativo na construgdo do proprio
aprendizado e no desenvolvimento de atitudes empreendedoras.

Nos ultimos anos, o curso de Administragdo passou a incorporar a disciplina de
Empreendedorismo em sua estrutura curricular, seja como componente obrigatorio ou eletivo.
Essa inclusdo reflete a orientacdo das DCNs para a estruturacdo de competéncias
empreendedoras € a integragdo entre teoria e pratica, fomentando a formacao de profissionais
inovadores e protagonistas de suas proprias trajetorias (BRASIL, 2018; CONSELHO
FEDERAL DE ADMINISTRACAO, 2021).

Rocha e Freitas (2014) também destacam que o curso de Administragdo deve integrar
teoria e pratica por meio de metodologias ativas, como projetos, empresas juniores €
incubadoras. Essas experiéncias ampliam a reflexdo critica e desenvolvem competéncias
empreendedoras, tornando o estudante mais preparado para aplicar o conhecimento
académico na solu¢do de desafios reais do mercado.

Apesar dos avancos, o ensino de Administracdo ainda enfrenta desafios para
consolidar uma formagao verdadeiramente empreendedora. O relatorio GEM Brasil (2024)
aponta que, embora os estudantes reconhecam a importancia do ensino superior na construg¢ao
de habilidades, muitos ainda tém dificuldade em aplicar o conhecimento tedrico a pratica dos
negodcios. Essa lacuna evidencia a necessidade de metodologias mais dindmicas e integradas a

realidade empreendedora.

2.2.2 As principais areas da Administracio: marketing, financas, gestio de pessoas,

operacoes e estratégia

A formacdo em Administragcdo prepara profissionais capazes de integrar diferentes
funcdes organizacionais. Desde Fayol (1990), que sistematizou as fun¢des administrativas
em: planejar, organizar, comandar, coordenar e controlar, a area evoluiu para um modelo mais
dinamico e interconectado. Drucker (2011) refor¢ca que a Administragdo ¢ uma pratica social
que combina conhecimento, responsabilidade e agdo, exigindo do gestor a articulagdo entre
multiplas areas voltadas a inovagao e a eficacia.

O marketing ¢ a area responsavel por compreender o mercado e conectar produtos ou
servicos as necessidades dos consumidores. Sua fungao € criar valor e posicionar a marca de
forma competitiva, por meio da gestdo de relacionamento e da comunicacdo eficaz. De acordo

com Kotler, Keller e Chernev (2024), o marketing contemporaneo vai além da simples venda,
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buscando compreender e satisfazer necessidades humanas e sociais de maneira inovadora,
sustentavel e orientada a criagdo de valor para o cliente e para a sociedade.

Ja a area de finangas ¢ responsavel pelo controle dos recursos organizacionais,
garantindo sustentabilidade financeira e capacidade de investimento. Envolvendo decisdes
sobre captacdo, aplicacdo e gestdo do capital, essenciais para a continuidade dos negocios.
Conforme Gitman e Zutter (2017), a administracdo financeira moderna busca maximizar o
valor da empresa e equilibrar risco e retorno, contribuindo para a estabilidade e o crescimento
de longo prazo dos empreendimentos.

A gestdo de pessoas tem como principal foco o desenvolvimento do potencial
humano dentro da empresa, promovendo o engajamento, a produtividade e o alinhamento
entre os objetivos individuais e organizacionais. Chiavenato (2023) afirma que essa area
busca integrar pessoas e organizacdes, reconhecendo o capital humano como principal
diferencial competitivo. Assim, investir em pessoas significa fortalecer o negocio e estimular
a inovagao continua.

De suma importancia, a area de operagdes € o coragdo de uma organizagdo, sendo
responsavel pela gestdo dos processos produtivos e eficiéncia na entrega de produtos e
servicos, buscando otimizar recursos, reduzir custos e assegurar qualidade em todas as etapas.
Segundo Slack, Brandon-Jones e Johnston (2018), a administracdo da producdo envolve o
planejamento, controle e melhoria continua dos processos, visto que transforma insumos em
valor para o cliente, além de sustentar a competitividade organizacional.

Por fim, a 4rea de estratégia orienta a organizacdo na definicdo e execucdo de
objetivos de curto, médio e longo prazo, equilibrando a visdo de futuro com a capacidade de
adaptacdo as mudancas no ambiente empresarial. Johnson, Whittington e Scholes (2020)
ressaltam que a estratégia ¢ um processo dinamico, que envolve andlise, decisdo e
aprendizado continuo, se consolidando como elemento central para a competitividade e a
sustentabilidade de uma organizagao.

Juntas, essas cinco areas da Administragdo formam uma base de atuagdo
empreendedora integrada. Ao articular marketing, finangas, gestdo de pessoas, operagodes €
estratégia, o curso promove uma visdo sistémica e orientada sobre inovagdo, auxiliando o
estudante a identificar oportunidades e tomar decisdes eficazes no ambiente organizacional

(GEM BRASIL, 2024).
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2.2.3 A importancia da interdisciplinaridade na formag¢ao do empreendedor

A interdisciplinaridade pode ser entendida como a integracao de diferentes areas do
conhecimento para resolver problemas complexos, ampliando a compreensao dos fendmenos
empreendedores e tornando a aprendizagem mais significativa. No contexto da
Administragdo, essa abordagem conecta teoria e pratica, favorecendo visdo sist€émica e
capacidade inovadora do estudante (Liick, 2015).

Quando aplicada ao ensino de Administracao, favorece a articulacdo entre areas
como marketing, finangas, operagdes e gestdo de pessoas. Morin (2003) destaca que superar a
divisdo do conhecimento ¢ essencial para compreender a realidade de forma macro, o que
amplia a capacidade dos estudantes de interpretar e agir sobre contextos complexos, uma
caracteristica indispensavel ao empreendedor moderno.

Além disso, a integracdo entre diferentes campos do conhecimento favorece também
o desenvolvimento das competéncias empreendedoras, estimulando o pensamento critico, a
criatividade e a capacidade de inovar. Para Pitombeira et al. (2023), a educagdo e o estimulo
sdo determinantes na formacao do comportamento de um empreendedor, principalmente em
ambientes académicos que atribuem valor a interdisciplinaridade.

Portanto, a interdisciplinaridade se consolida como eixo fundamental para o ensino
empreendedor, promovendo didlogos entre saberes e a aplicagdo pratica do conhecimento. O
Sebrae (2023) ressalta que a formagdo empreendedora deve integrar diversas 4areas,
incentivando a colaboracdo e a criatividade como estratégias para solucionar desafios reais.
Essa integracdo de saberes amplia a capacidade de inovagao e fortalece o perfil empreendedor

dos futuros administradores.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a elaboragdo deste trabalho, a pesquisa utilizada foi classificada como aplicada,
pois buscou a aquisicdo de conhecimentos com vistas a aplicagdo em uma situagao especifica
(Gil, 2023). Utilizou-se a abordagem qualitativa, a qual, de acordo com Yin (2016), constitui
um campo de investigagdo multifacetado. Também se fez uso da pesquisa descritiva, cuja
finalidade, conforme Gil (2023), ¢ descrever e analisar as caracteristicas do grupo estudado,
possibilitando a verificagdo das relagdes entre as variaveis investigadas.

Para a amostra, foram selecionados estudantes do curso de Administracdo do 6°

semestre em diante da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - Campus de
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Aquidauana/MS - UFMS CPAQ, que possuem negocios proprios (empreendedores em
atividade). A amostra foi selecionada por acessibilidade, utilizando-se os participantes que
estavam disponiveis para a pesquisa e a inclusdo dos semestres foi estratégica, uma vez que os
alunos ja haviam completado a maior parte da formagao teorica, permitindo a analise de suas
percepgoes sobre a aplicagao dos conhecimentos académicos na pratica de seus negdcios.

Para a coleta de dados, utilizou-se a combinacdo de duas técnicas. Inicialmente, foi
elaborado um questionario estruturado (Quadro 1) , contendo questdes abertas e fechadas,
utilizado para identificar as areas do curso mais uteis ¢ as competéncias adquiridas pelos
estudantes do 6° semestre em diante. O questiondrio foi escolhido por ser uma das formas
mais eficazes de coletar informagdes padronizadas em grande escala, pois, conforme Gil
(2023, p. 98), o questionario "¢ uma das maneiras mais rapidas de se conseguir informacdes"
e consiste em um conjunto de questdes que sdo "apresentadas por escrito a pessoas, com 0
proposito de obter informagdes".

Para a selecdo dos participantes, foi enviada inicialmente uma enquete ( manifestagao
de interesse) nos grupos de comunicacdo das turmas do 6° semestre em diante, a fim de
identificar e pré-selecionar os estudantes que atendiam aos critérios da amostra (serem
também empreendedores). Posteriormente, foi criado um grupo exclusivo com esses
estudantes do 6° semestre em diante pré-selecionados para facilitar a comunicacao e o repasse
de informagdes pertinentes a pesquisa.

ApoOs a selegdo dos participantes, o questionario (Quadro 1) foi aplicado em formato
digital, utilizando a ferramenta Google Forms. Embora a inten¢do inicial fosse realizar a
aplicagdo de forma presencial para maximizar o engajamento, optou-se pelo formato online.
A coleta de dados ocorreu entre os dias 13/11/2025 e 18/11/2025.

No total, foram contatados 10 estudantes que preenchiam os critérios da amostra (6°
semestre em diante e empreendedores). Contudo, um desses estudantes optou por nao

participar da pesquisa, totalizando uma amostra final de 9 participantes.

Quadro 1 - Questoes elaboradas para o questionario

Objetivo Questao/Item de Coleta de Dados
Caracterizacao Nome Completo
do respondente Género

Idade

Ja possui alguma formagdo técnica ou superior?

E seu primeiro empreendimento?

Qual o principal ramo de atividade do seu negocio? (Comérceio, Servigos, Industria
ou outros)
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Seu negdcio se enquadra predominantemente como empreendedorismo por
Oportunidade ou por Necessidade? (Baseado na motivagao inicial)

Ha quanto tempo (em anos/meses) o negocio esta em operagao?

Em termos de registro legal, qual a situaga@o atual do seu empreendimento?
(Selecione apenas uma op¢ao) a) Formalizado (Ex: MEI, ME, EPP, LTDA) b)
Informal (Nao possui CNPJ ou registro ativo)

Areas do
Conhecimento
em
Administraciao

Avalie o grau de utilidade dos conhecimentos das seguintes areas do curso para a

gestdo do seu negocio. Com base na sua experiéncia, por favor, avalie o seu grau de

concordancia com as seguintes afirmagdes sobre a utilidade dos conhecimentos do

curso para a gestdo do seu negocio: (utilizando a escala de Discordo Totalmente A

Concordo Totalmente)

e Os conhecimentos de Marketing adquiridos no curso sdo uteis para a gestdo do
meu negocio.

e Os conhecimentos de Finangas/Contabilidade adquiridos no curso sdo tteis para a
gestdo do meu negdcio.

e Os conhecimentos de Gestao de Pessoas (RH) adquiridos no curso sdo tuteis para
a gestdo do meu negdcio.

e Os conhecimentos de Estratégia Empresarial adquiridos no curso sdo tteis para a
gestdo do meu negdcio.

e Os conhecimentos de Logistica/Operacdes adquiridos no curso sdo uteis para a
gestdo do meu negdcio.

e Os conhecimentos de Direito Empresarial/Tributario adquiridos no curso sao
uteis para a gestdo do meu negobcio.

Qual area ou disciplina do curso vocé considera ter sido a mais crucial para a

estruturagdo e sustentabilidade do seu negdcio? (Justifique em poucas palavras)

Lacunas e
Adequacgao
Curricular

Quais temas vocé sente que faltaram ou deveriam ter sido aprofundados no curso
para a sua pratica empreendedora?

Competéncias
Empreendedoras
Desenvolvidas

Em que medida o curso de Administrag@o contribuiu para o desenvolvimento das

seguintes competéncias essenciais para o empreendedor? (utilizando a escala de

Discordo Totalmente A Concordo Totalmente)

e O curso contribuiu significativamente para o desenvolvimento da minha Visdo
Estratégica e Planejamento.

e O curso contribuiu significativamente para o desenvolvimento da minha
Resiliéncia e Persisténcia.

e O curso contribuiu significativamente para o desenvolvimento da minha
Lideranca e Gestao de Equipes.

e O curso contribuiu significativamente para o desenvolvimento da minha Busca de
Informagdes e Aprendizagem Continua.

e O curso contribuiu significativamente para o desenvolvimento da minha
Capacidade de Inovagdo e Uso de Tecnologia Digital.

O curso de Administra¢do contribuiu para o seu dominio e aplicagdo de ferramentas

digitais no seu negocio!? (utilizando a escala de Discordo Totalmente A Concordo

Totalmente)

Vocé participou de atividade(s) de ensino, pesquisa e/ou extensdo, ofertados pela

UFMS, durante o curso? Qual(is)?

Empresa Junior

Incubadora/Aceleradora de empresas

Iniciagdo Cientifica

Monitoria

Projeto de Extenséo

Nao participei

Outro:

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Adicionalmente, foram elaboradas questdes para a entrevista semiestruturada (Quadro
2), que foi realizada com empreendedores selecionados, visando o aprofundamento das
percepgdes e experiéncias individuais. Segundo McGrath, Palmgren e Liljedahl (2019), o uso
de entrevistas semiestruturadas ¢ uma escolha metodoldgica apropriada, pois permite resolver
uma ampla variedade de problemas e questdes cientificas.

Para garantir a viabilidade e a flexibilidade logistica, adotou-se um formato misto para
a realizagdo das entrevistas: uma parte foi conduzida presencialmente e a outra foi realizada
online, por meio da plataforma Google Meet. Todas as entrevistas ocorreram entre 13/11/2025
e 18/11/2025 e foram gravadas mediante o consentimento prévio dos participantes, para

posterior transcri¢do e analise.

Quadro 2 - Questoes elaboradas para entrevista semi-estruturada

Objetivo Questao/Item de Coleta de Dados

Competéncias Ja houve alguma situagdo pela qual passou que foi preciso utilizar conhecimento
Empreendedoras de multiplas areas do curso? (Seja para resolver um problema, ou encontrar
Desenvolvidas alguma solugao para o seu negocio)

Vocé mencionou ter participado de uma atividade pratica no curso (Ex: Empresa
Junior). Como essa experiéncia pratica influenciou diretamente a sua decisdo de
empreender ou a gestdo do seu negocio atual? (Explorar detalhadamente o
impacto).

Vocé considera que, apos o conhecimento adquirido no curso, sua forma de gerir o
negocio evoluiu de uma mentalidade de "sobrevivéncia" para uma mentalidade de
"crescimento estratégico"? (Peca para o entrevistado explicar como ocorreu essa
mudanca na pratica).

Lacunas e Como vocé avalia a conexdo geral entre o contetdo teorico do curso de
Adequagio Administragdo e as demandas reais e praticas da sua vida como empreendedor?
Curricular (Solicitar exemplos de momentos de desalinhamento ou alinhamento).

Se vocé pudesse propor uma mudanga curricular no curso, com foco em fortalecer
a formagao empreendedora, qual seria e por qué?

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apos a coleta, foram determinadas as técnicas de analise. Para as respostas objetivas
(fechadas) do questionario, foi utilizada a andlise descritiva simples (percentuais e
frequéncias), método que, segundo Gil (2023), ¢ fundamental para organizar e sumarizar os
dados quantitativos. Para as respostas qualitativas do questiondrio e o contetdo das
entrevistas, foi empregada a Analise de Contetido, seguindo o referencial de Bardin (2016).
Esta técnica visa obter, por procedimentos sistematicos, indicadores que permitam a

inferéncia de conhecimentos a respeito das mensagens e das percepgdes dos participantes.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES

A pesquisa contou com a participagdo de nove empreendedores. Para garantir o
anonimato ¢ a confidencialidade das informagdes, os respondentes ndo serdo identificados
por seus nomes, sendo atribuido um codigo alfanumérico para cada participante, variando de
Empreendedor A a Empreendedor I, sendo a maioria do género feminino, representado por
sete dos nove entrevistados.

Em relagdo a idade, os respondentes apresentaram uma ampla variagdo, indo de 20 a
53 anos. Destaca-se que a maioria (seis dos nove) estd na faixa etaria de 20 a 28 anos,
indicando uma concentra¢do de jovens empreendedores no estudo. Apenas o Empreendedor
A, o mais experiente em tempo de operacdo, possui formagdo técnica ou superior. Além
disso, a grande maioria (oito dos nove) esta trabalhando em seu primeiro empreendimento.

Quanto ao ramo de atuacdo, a amostra foi diversificada, abrangendo os setores de
Servicos (Estética/Beleza) e Comércio (seguros, gas, joalheria e comércio geral). O motivo
preponderante para o inicio dos negocios foi por oportunidade (oito dos nove respondentes),
com apenas um caso de empreendedorismo por Necessidade (Empreendedor G).

A maior parte dos negocios possui tempo de operagdo entre 2 € 4 anos, sendo o
Empreendedor A o mais longevo, com 11 anos de operagdo. Por fim, sete dos nove
empreendimentos estdo formalizados, seja como MEI, ME, EPP ou LTDA, enquanto dois
(Empreendedores “H” e “I”” ) operam de maneira informal.

As principais informagdes dos nove participantes, que serviram de base para esta

descricao, encontram-se resumidas no Quadro 3.

Quadro 3 - Caracterizag¢ao dos respondentes

A B C D E F G H I
Género F M F F F F M F F
Idade 41 21 21 26 20 20 28 53 23
Formacio Sim | Nao | Ndo | Nao Nao | Ndo | Nao | Nao | Nao
anterior
Primeiro negécio X X X X X X X X
Oportunidade X X X X X X X
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Tempo (em anos) 11 2 3 3 2 4 4 8 3

Formal X X X X X X X

Fonte: Dados da pesquisa.

A apresentacdo da caracterizagdo dos respondentes ¢ importante para contextualizar os
resultados da pesquisa. A amostra obtida reflete os perfis dos académicos empreendedores,
evidenciando a predominincia feminina e de jovens que iniciaram seus negocios por
oportunidade. A préxima subsecdo (4.2) se dedicara a apresentar e discutir os resultados
obtidos a partir das respostas do questionario e das entrevistas, abordando o tema central do

estudo.

42 AREAS DO CONHECIMENTO EM ADMINISTRACAO RELEVANTES PARA A
PRATICA EMPREENDEDORA

Esta secdo tem como objetivo identificar quais areas do curso de Administracdo os
empreendedores consideram mais relevantes para a gestdo de seus negdcios. Ao observar
essas percepgoes, ¢ possivel compreender quais conhecimentos do curso realmente se
traduzem em pratica e sustentam as decisdes cotidianas na condu¢do dos empreendimentos,
revelando padrdes claros de preferéncia e aplicacao no contexto real de cada negdcio.

As informacdes obtidas foram organizadas no Quadro 4, que apresenta os
empreendedores distribuidos conforme seus graus de concordancia sobre a relevancia das
principais areas do curso para a gestdo do seu negocio, segundo a pesquisa. Essa organizacao
permite visualizar de forma direta como cada area foi percebida e facilita a analise dos
resultados apresentados a seguir.

No caso da area de Marketing, os empreendedores E, F e H marcaram “concordo
totalmente”, enquanto A, B, C, D, G e I selecionaram ‘“concordo”. Esse conjunto reforca a
compreensdo de que praticas de comunicagdao, posicionamento e relacionamento com o
cliente influenciam diretamente a competitividade dos negocios, conforme defendem Kotler,
Keller e Chernev (2024) ao tratarem da geragdo de valor e da orientacdo ao mercado. A alta
percepcao de relevancia se torna crucial em um cenario de forte presenca digital, onde o
conhecimento de Marketing se traduz na capacidade de se posicionar adequadamente para a

captacdo de clientes
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No que se refere a area de Finangas e Contabilidade, os empreendedores B, F, H e I
assinalaram “concordo totalmente”, enquanto A, C, D, E e G escolheram “concordo”,
indicando consenso entre os participantes. A forca deste consenso ndo s6 alinha-se, mas
reforca o que destacam Gitman e Zutter (2017) ao reconhecerem a gestdo financeira como
base para a sustentabilidade.

Na pratica, a utilidade do conhecimento se manifesta na formalizacdo e organizagdo
basica do microempreendimento, como relatado pelos empreendedores (Quadro 5), que
citaram a importancia da area para a "separagdo do lucro e divisao entre vida pessoal ¢ da
empresa" (Empreendedor A) e o "bom planejamento financeiro" (Empreendedor F), indicando
que o curso traduz a teoria contabil em ferramentas de sobrevivéncia imediata..

Em relacdo a area de Gestdo de Pessoas, os empreendedores B, F, H e I marcaram
“concordo totalmente”, acompanhados por A, C, D, E e G, que selecionaram ‘“concordo”.
Esse alinhamento entre todos os participantes demonstra que aspectos como lideranca,
motivagdo, comunicagdo interna e desenvolvimento de equipes sdo percebidos como
indispensaveis para o funcionamento dos negocios, em sintonia com o que afirma Chiavenato
(2023) ao destacar o capital humano como elemento central da gestao organizacional.

Quanto a Estratégia Empresarial, os empreendedores A, B, E, F e H assinalaram
“concordo totalmente”, enquanto C, D, G e I marcaram ‘“concordo”. Esse padrio de
concordancia mostra que todos reconhecem a importincia do planejamento e do
direcionamento estratégico, que orienta decisdes do negdcio em consonancia com Johnson,
Whittington e Scholes (2020), que destacam a estratégia como responsavel por alinhar
objetivos, acdes e resultados organizacionais. O alto indice de 'concordo totalmente' em
Estratégia sugere que o conhecimento permite aos empreendedores transcenderem a
mentalidade de "sobrevivéncia" para o "crescimento estratégico".

No caso da area de Logistica e Operacdes, os empreendedores B, E, F ¢ H marcaram
“concordo totalmente”, enquanto G e I selecionaram “concordo”. J4 A e D optaram por “ndo
concordo nem discordo”, e C registrou “discordo”. Mesmo com essa variagao, observa-se que
parte dos participantes reconhece a utilidade da area para organizar processos ¢ melhorar o
funcionamento do negocio, como destacam Slack, Brandon-Jones e Johnston (2018). A
divergéncia em Logistica/Operagdes indica que, para microempresas de servicos, a area nao ¢
critica como Finangas/Marketing. O conhecimento se aplica, mas tem prioridade menor na
rotina.

No caso de Direito Empresarial e Tributario, os empreendedores B e F marcaram

“concordo totalmente”, enquanto A, D, E, G, H e I selecionaram “concordo”. Apenas o
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participante C optou por “ndo concordo e nem discordo”. Esse padrdo indica que a area ¢
reconhecida como util para compreender obrigagdes legais e fiscais que impactam a rotina do
negdcio, aspecto coerente com a perspectiva de Drucker (2011) sobre a necessidade de

responsabilidade e conformidade no processo de gestao.

Quadro 4 -Areas do Conhecimento em Administracio

Areas do Conhecimento Grau de Concordancia
em Administragao
Discordo Discordo | Ndo concordo | Concordo Concordo
Totalmente nem discordo Totalmente
Marketing A,B,C,D,Gel |E,FeH
Finang¢as/Contabilidade A, C,D,EeG B,F,Hel
Gestao de Pessoas (RH) A,C,D,EeG B,F,Hel
Estratégia Empresarial C,D,Gel A,B,E,FeH
Logistica/Operacdes C A,D Gel B,E,FeH
Direito C A,D,E,G,Hel | BeF
Empresarial/Tributério

Fonte: Dados da Pesquisa.

A questdo central da pesquisa, que investigou qual area de formagdo ¢ a mais crucial
para a estruturagdo e sustentabilidade dos negocios, gerou as analises apresentadas no Quadro
5. O resultado reforca a tendéncia da se¢do anterior, com a maioria dos empreendedores (sete
de nove, contando as areas correlatas) demonstrando forte consenso em torno de Finangas,
ressaltando a importancia do planejamento, da gestdo e da correta separagdo das contas.

As demais respostas, embora minoritdrias, trouxeram visdes complementares cruciais
para a analise interdisciplinar: o empreendedor “C” apontou o Marketing como vital para
captacao de clientes; o empreendedor “I” destacou a Gestao de Pessoas como fator-chave para
o desenvolvimento da equipe; e o empreendedor “D” defendeu, de forma mais ampla, que

todas as areas sdo cruciais para o sucesso do negécio.

Quadro 5 - Area/disciplina do curso mais crucial para seu negdcio

Empreendedor | Qual area ou disciplina do curso vocé considera ter sido a mais crucial para a estruturago e
sustentabilidade do seu negocio? (Justifique em poucas palavras)

A Finangas - gestao financeira do proprio negécio, a separagao do lucro e divisao entre vida
pessoal e da empresa

B Area de Finangas
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C Finangas e marketing

D Acredito que todas até o0 momento

E A area do marketing, pois me ajuda na captagdo de clientes e aumentar mais a visibilidade
do meu servi¢o

F Finangas, acredito que para o negdcio dar certo € preciso ter um bom planejamento
financeiro

G Administragdo Financeira

H Matematica

estdo de pessoas, é saber cuidar, motivar e desenvolver quem faz a empresa acontecer.
I Gestao d b d t d \ fi t

Fonte: Dados da Pesquisa.

4.3 COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS ADQUIRIDAS

Esta secdo tem como objetivo identificar quais competéncias empreendedoras os
participantes reconhecem ter desenvolvido ao longo do curso de Administragdo. As
percepcdes coletadas estdo organizadas no Quadro 6, que apresenta o grau de concordancia
atribuido pelos empreendedores a cada competéncia analisada. Ao observa-los, ¢ possivel
compreender como habilidades relacionadas ao planejamento, lideranca, resiliéncia, inovagao
e a aprendizagem continua vém sendo aplicadas na gestao cotidiana de seus negdcios.

Quanto a competéncia “Visao Estratégica e Planejamento”, os empreendedores B, C,
G e | marcaram “concordo”, enquanto A, D, E, F e H assinalaram “concordo totalmente”. O
resultado indica que todos percebem ter aprimorado a capacidade de estabelecer metas e
organizar agdes do negocio. Essa compreensao esta alinhada a Dornelas (2021), que destaca o
planejamento como base do agir empreendedor, e também ao relatorio GEM Brasil (2024),
que aponta a visao estratégica como elemento decisivo para o crescimento empresarial.

Na competéncia “Resiliéncia e Persisténcia”, os empreendedores B, F e G marcaram
“concordo”, enquanto A, C, D, E, H e I marcaram “concordo totalmente”. O resultado indica
que todos percebem ter fortalecido a capacidade de enfrentar dificuldades e manter o negdcio,
em linha com Dornelas (2021), que descreve a resiliéncia como caracteristica essencial do
comportamento empreendedor, e com GEM Brasil (2024), que aponta a adaptagdo continua
como um dos fatores que sustentam a sobrevivéncia dos empreendimentos.

Em relagdo a competéncia “Lideranga e Gestdao de Equipes”, os empreendedores F, G
e | marcaram “concordo”, enquanto A, B, C, D, E e H assinalaram “concordo totalmente”. As
respostas indicam que a formacao contribuiu para ampliar a capacidade de coordenar pessoas,

distribuir tarefas e melhorar a comunicagdo no ambiente de trabalho. Essa percepc¢do esta de
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acordo com Chiavenato (2014), que destaca a lideranga como habilidade central para orientar
equipes e sustentar o desempenho organizacional de modo geral.

Sobre a competéncia “Busca de Informacdes e Aprendizagem Continua”, os
empreendedores F, G e I marcaram “concordo”, enquanto A, B, C, D, E e H assinalaram
“concordo totalmente”. Os resultados indicam reconhecimento da necessidade de atualizagdo
constante, aspecto mencionado pelo GEM Brasil (2024) e por Dornelas (2021) como parte das
competéncias empreendedoras.

No item “Capacidade de Inovagdo e Uso de Tecnologia Digital”, os empreendedores
C, F, G e I marcaram “concordo totalmente”, enquanto A, B, D, E e H selecionaram
“concordo”. O resultado mostra uma concordancia quanto a relevancia da inovacao e do uso
de tecnologias no contexto dos negocios, aspecto destacado pelo GEM Brasil (2024) como
tendéncia crescente no ambiente empreendedor.

Considerando a competéncia “Dominio e aplicagdo de ferramentas digitais”, os
empreendedores D, F e H marcaram “concordo totalmente”, enquanto A, B, E, G e |
selecionaram “concordo”. O participante C ndo concorda nem discorda. Esses dados indicam
que a maioria reconhece o uso de ferramentas digitais como elemento presente na gestao dos
negocios, aspecto mencionado pelo GEM Brasil (2024) ao tratar da digitalizagdo como

tendéncia no empreendedorismo brasileiro.

Quadro 6 - Competéncias empreendedoras adquiridas

Competéncias Grau de Concordancia
empreendedoras adquiridas
Discordo Discordo | Néo concordo | Concordo Concordo
Totalmente nem discordo Totalmente
Visao Estratégica e B,C,Gel A,D,E,FeH
Planejamento
Resiliéncia e Persisténcia B,FeG A,C,D,E,Hel
Lideranca e Gestao de F,Gel A,B,C, D Ee
Equipes H
Busca de Informagoes e F,Gel A, B, C,D,Ee
Aprendizagem Continua H
Capacidade de Inovacao e C,EGel A,B,D,EeH
Uso de Tecnologia Digital
Dominio e aplicacao de C A,B,E,Gel | D,FeH
ferramentas digitais no seu
negdcio

Fonte: Dados da pesquisa.
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Ao investigar a questdo “Vocé participou de atividade(s) de ensino, pesquisa e/ou
extensdo ofertadas pela UFMS durante o curso?”’, observou-se um alto nivel de envolvimento:
dos nove entrevistados, oito (A, B, C, D, F, G, H e I) confirmaram sua participa¢do. E
possivel notar que todos os participantes envolvidos indicaram ‘Projeto de Extensdo’ como
principal atividade vivenciada. Apenas o empreendedor E relatou ndo ter participado de
nenhuma ag¢ao institucional.

Esse resultado reforca o papel central da extensdo na formag¢dao empreendedora, pois,
como afirma Rocha e Freitas (2014), a vivéncia pratica favorece o desenvolvimento de
competéncias aplicaveis a realidade dos negocios. Além disso, Dolabela (2008) destaca que
experiéncias concretas, em contextos reais, ampliam a autonomia e fortalecem a atitude
empreendedora, o que explica a preferéncia dos entrevistados por atividades que possibilitam
aplicar os conhecimentos aprendidos durante o curso.

A analise da questdo sobre a participacdo em atividades de ensino, pesquisa e/ou
extensdo ofertadas pela UFMS revelou um elevado grau de engajamento na amostra de
empreendedores. Dos nove entrevistados, oito (A, B, C, D, F, G, H e I) confirmaram
envolvimento, sendo que a modalidade "Projeto de Extensdo' foi a inica atividade citada por
todos os participantes. Desta forma, a Extensdo figura como a via preferencial para a
complementacdo da formagdo, com excecdo notada apenas no relato do empreendedor E, que
nao aderiu a nenhuma das agdes institucionais.

Esta etapa da andlise apresenta os resultados obtidos a partir das entrevistas
semiestruturadas, realizadas com os nove empreendedores participantes do estudo. As
respostas foram examinadas individualmente, permitindo identificar percep¢des mais
detalhadas sobre aspectos da formagao, aplicagdo pratica do conhecimento e desenvolvimento
de competéncias.

Na primeira questdo da entrevista, os empreendedores relataram ter combinado
conhecimentos de diferentes areas da Administracdo em situagdes reais de gestdo. Os
participantes A ¢ B mencionaram que a integracdo entre contetidos facilita a organizagdo
cotidiana dos negocios, enquanto o empreendedor C observou que certos desafios exigem o
uso simultaneo de finangas e comunicagdo. O entrevistado D afirmou que o curso o ajudou a
“trabalhar em equipe”, articulando diferentes saberes, e a empreendedora E destacou que
passou a utilizar conceitos de finangas para “separar o dinheiro pessoal do da empresa”.

Os empreendedores F, G, H e I também relataram integrar diferentes areas do curso
em suas rotinas. A participante F mencionou combinar conhecimentos de organizagdo e

servicos no atendimento didrio, enquanto G afirmou que decisdes operacionais exigem
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articular “financas e gestdo de servicos”. O entrevistado H destacou o uso conjunto de
comunicagdo e controle interno, e I explicou recorrer simultaneamente a conteudos de
marketing, estoque e finangas. Esses relatos dialogam com a perspectiva de Chiavenato
(2023), ao afirmar que a gestdo envolve processos interligados e dependentes entre si,
exigindo visdo sistémica na tomada de decisdes.

Ja na Questao 4, os entrevistados apresentaram percepgdes variadas sobre a transi¢ao
de uma gestao focada na sobrevivéncia para uma visao mais estratégica. Os empreendedores
A e B relataram mudangas sutis, indicando que passaram a pensar mais no futuro, enquanto C
afirmou que a formagdo contribuiu para reconhecer a importancia do “planejamento” nas
decisdes do negocio. O participante D explicou que ainda esta iniciando esse processo e
mencionou nao ter percebido mudanga significativa por nao atuar diretamente com gestao.

Entre os demais, F declarou que passou a adotar decisdes mais estruturadas, citando
que hoje tenta “ver as situacdes por outro lado”. O empreendedor G afirmou que o curso o
levou a analisar melhor metas e direcionamentos, ¢ H comentou que a visdo estratégica se
tornou mais evidente em aspectos como organizacdo interna. O entrevistado I destacou que
passou a buscar “maior clareza” nas escolhas do negdcio. No conjunto, as respostas mostram
que a maioria percebe algum avango na forma de conduzir o empreendimento, ainda que em
ritmos e intensidades distintos.

Na Questdao 5, os empreendedores descreveram como utilizam, na pratica, as
competéncias desenvolvidas ao longo do curso. A afirmou empregar no¢des de organizagao e
atendimento, enquanto B mencionou aplicar principios de gestdo ao identificar necessidades
no seu servico. C relatou que competéncias ligadas ao relacionamento com pessoas t€m sido
uteis, € D destacou um olhar mais atento ao controle das atividades. A entrevistada explicou
que usa conhecimentos gerais adquiridos nas disciplinas.

J& os participantes F, G, H e I citaram aplicagdes mais diretas dessas competéncias. F
mencionou que habilidades de comunicagdo e trabalho em equipe ajudam a lidar com
“pessoas que pensam diferente”, enquanto G afirmou utilizar contetidos de apresentagdo e
analise no dia a dia. H destacou maior organizagdo nas tarefas, e I comentou que passou a
adotar “mais clareza” na gestdo. No conjunto, os relatos mostram que diferentes competéncias
aparecem incorporadas a rotina dos empreendedores.

De forma geral, os relatos indicam que os empreendedores reconhecem a presenga
dos conhecimentos e competéncias desenvolvidos no curso em suas praticas cotidianas.

Apesar das diferencas entre as experiéncias individuais, as entrevistas mostram que teoria e
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vivéncias académicas se articulam na rotina dos negdcios, contribuindo, em maior ou menor

grau, para a organizagdo e para a tomada de decisoes.

4.4 LACUNAS ENTRE O CONTEUDO ENSINADO NO CURSO E AS DEMANDAS
PRATICAS DA GESTAO DE NEGOCIOS

No Quadro 7, referente as lacunas na formacao, verificam-se percepgoes divididas
entre os entrevistados: enquanto quatro empreendedores (A, D, F e I) indicaram ndo ter
sentido falta de nenhum tema e se sentiram plenamente atendidos, a maioria apontou a
necessidade de maior aprofundamento e pratica. As principais caréncias citadas foram:
Vendas e Oratoria (B), mais conhecimento em Marketing (C), Gestao Financeira adaptada
para pequenos negocios (E), e inclusdo de Atividades praticas como visitas técnicas (G). Um
dos entrevistados (H) também fez uma autoavaliagdo, mencionando a necessidade de maior

esfor¢o proprio durante o curso.

Quadro 7 - Lacunas

Empreendedor | Existe algum tema que vocé sente que faltou ou deveria ter sido aprofundado no curso para
a sua pratica empreendedora? Explique brevemente.

A Nao.

B Sim, vendas e oratéria.

C Eu acredito que eu precisava entender mais coisas sobre marketing.
D Até o momento nao.

E Gestdo financeira adaptada para pequenos negocios.

F Acho que ndo.

Atividade praticas como visitas técnicas.

T | @

Eu que precisava me esforcar mais.

No meu caso, ndo senti falta de nenhum tema. Tudo o que foi apresentado contribuiu para a
minha compreensdo e pratica empreendedora.

—

Fonte: Dados da pesquisa.

A avaliagdo da conexdao entre o conteudo teorico do curso de Administragdo e a
pratica empreendedora revelou um alinhamento substancial nas areas de gestdo. A maioria
dos empreendedores (A, B, E, I) confirmou a aplicabilidade dos conteudos, principalmente

em Financas e Marketing. O Empreendedor A destacou a importancia da teoria para a
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"separagdo da minha empresa, do lado pessoal e o empresarial", ¢ o Empreendedor B
exemplificou o alinhamento ao corrigir a gestdo de duplicatas a receber.

Contudo, o alinhamento nao ¢ total. O Empreendedor D alertou que "nem tudo ¢ tao
alinhado", ¢ o Empreendedor F ponderou sobre a dificuldade em transferir a teoria para a
pratica. Além disso, o Empreendedor G admitiu que "eu ainda ndo fago isso, mas eu
pretendo" iniciar a aplicagdo dos conhecimentos, reforcando a ideia, citada pelo
Empreendedor H, de que o curso ¢ um desafio continuo para aprender a trabalhar.

As sugestdes de mudancas curriculares para fortalecer o foco empreendedor
concentraram-se na demanda por maior aplicabilidade pratica e habilidades de mercado.
Houve um forte consenso em focar na area de Vendas, com os empreendedores A ¢ B
argumentando que a venda ¢ crucial para a sobrevivéncia do negocio, independentemente da
organizagao.

O segundo ponto de maior lacuna foi a necessidade de mais Pratica, com pedidos de
inclusdo de estagios (C), visitas técnicas/trabalho pratico (G) e mentorias com projetos reais
(E). Outro empreendedor (F) sugeriu a criacdo de uma rede de empreendedores na faculdade.
Em contraste, os empreendedores D e I expressaram plena satisfacdo com o curso e nao

sugeriram alteragdes na grade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar de que maneira o curso de
Administragdo contribui para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras entre
académicos que ja possuem seus proprios negocios. A partir da aplicagdo de um questiondrio
e de entrevistas semiestruturadas, foi possivel identificar percepcdes sobre a relagdo entre os
conteidos do curso, as experiéncias praticas vivenciadas durante a graduacdo e a gestdo
cotidiana dos empreendimentos. Tal analise permitiu compreender em que medida a formagao
académica apoia a constru¢do de habilidades e comportamentos associados ao
empreendedorismo.

Os resultados mostraram que areas como Marketing, Finangas e Gestdo de Pessoas sdo
percebidas pelos entrevistados como fundamentais para a gestdo de seus empreendimentos.
Essas percepcdes aparecem tanto no questionario quanto nas entrevistas, indicando
alinhamento entre a formacao tedrica e as demandas praticas enfrentadas no cotidiano.
Competéncias como planejamento, lideranga e aprendizagem continua também foram

destacadas como fortalecidas ao longo da graduagao.
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Além disso, a pesquisa qualitativa permitiu responder ao problema de pesquisa,
evidenciando que o curso de administracdo contribui para o desenvolvimento das
competéncias empreendedoras dos estudantes que ja atuam como empreendedores. A analise
revela que o uso de conhecimentos e competéncias ocorre de forma pratica, principalmente na
organizagdo das atividades, na definicdo de prioridades e na conducdo das decisdes diarias,
demonstrando a presenca efetiva da formagdo académica no modo como os participantes
administram seus empreendimentos.

Entretanto, apesar dos resultados evidenciarem a influéncia da formagao na pratica
empreendedora, ¢ importante reconhecer que as conclusdes refletem exclusivamente o grupo
investigado. Como os participantes pertencem a um Unico curso € ja possuem negocios
proprios, os achados correspondem a um perfil especifico e ndo podem ser extrapolados para
outras realidades. Além disso, as entrevistas expressam opinides individuais, condicionadas as
experiéncias singulares de cada empreendedor.

Nesse sentido, o estudo contribui ao evidenciar como a formac¢ao em Administracao se
manifesta na jornada de estudantes do 6° semestre em diante que ja empreendem, refor¢ando
discussdes sobre o desenvolvimento de competéncias no ensino superior. Do ponto de vista
pratico, os achados indicam a importincia de experiéncias aplicadas, como projetos e
atividades de extensdo, para aproximar os académicos das demandas reais de gestdo, além de
conteudos visando aprimoramento nas areas de vendas e oratoria.

Para aprofundar a compreensdo sobre a formagdo empreendedora no ensino superior,
sugere-se que estudos futuros incluam diferentes institui¢des e perfis de estudantes,
possibilitando comparagdes entre contextos. Pesquisas longitudinais também podem
acompanhar a evolug¢do dessas competéncias ao longo da graduagdo e apds a inser¢ao no
mercado. Além disso, a andlise do impacto de metodologias praticas, como empresas juniores
e mentorias, pode ampliar a identificacdo de fatores do empreendedorismo.

Em sintese, o estudo evidenciou que a formagdo em Administragdo se reflete na
pratica empreendedora dos participantes, especialmente na organizacdo das atividades e na
tomada de decisdes. A integracdo das percepgdes coletadas permitiu compreender como os
conhecimentos desenvolvidos ao longo do curso sdo aplicados no cotidiano dos negocios.
Espera-se que essas reflexdes contribuam para aprimorar praticas formativas e fortalecer a

relagdo entre ensino e empreendedorismo.
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