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QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DE DOCENTES DO ENSINO SUPERIOR
DE UMA UNIVERSIDADE FEDERAL: UM ESTUDO COM DADOS SECUNDARIOS

RESUMO

O objetivo deste artigo € identificar a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos docentes do
campus de Chapadao do Sul da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS, por
meio da analise de dados secundarios disponiveis no site da UFMS, tendo como base de
analise as oito dimensbes desenvolvidas por Walton (1973), sobre qualidade de vida no
trabalho. Apds realizar a analise dos dados foi possivel verificar que o campus de Chapadéo
do Sul da UFMS possui muitos pontos avangados na implementacao da QVT, principalmente
em relacdo ao salério ofertado aos docentes, a questao da estabilidade, que se da pelo ingresso
na instituicdo por meio de concurso publico, autonomia, gestdo democratica, publicidade e
transparéncia das informacfes. No entanto, foi verificado também que o campus pode
melhorar principalmente no tocante a estrutura fisica, para aprimorar a satisfacao no trabalho
dos servidores.

PALAVRAS-CHAVE: Qualidade de vida no trabalho; Docentes; Ensino Superior; UFMS.



QUALITY OF LIFE AT WORK: STUDY IN A FEDERAL EDUCATIONAL
INSTITUTION IN MATO GROSSO DO SUL

ABSTRACT

The aim of this paper is to identify the Quality of Life at Work (QWL) of professors at the
Chapaddo do Sul campus of the Federal University of Mato Grosso do Sul, through
documentary analysis of data available on the UFMS website, based on analysis of the eight
dimensions developed by Walton (1973), on quality of life at work. After analyzing the data,
it was possible to verify that the Chapaddo do Sul campus of UFMS has many advanced
points in the implementation of QWL, mainly in relation to the salary offer to professors, the
issue of stability, which occurs through entry into the institution by through public
competition, autonomy, democratic management, publicity and transparency of information.
However, it was also found that the campus can improve mainly in terms of the physical
structure, to improve the job satisfaction of employees.

KEYWORDS: Quality of life at work; Professor; Higher education; UFMS.



1 INTRODUCAO

As tematicas das relagdes organizacionais e sua estrutura, bem como, estudos voltados
a qualidade de vida e saude no trabalho tém ganhado maior repercussdo desde o Ultimo
século. Desde entdo, as dinamicas e relaces do trabalho tém sido acompanhadas, avaliadas,
adaptadas e reestruturadas tendo o critério de percepcdo sobre o impacto da empresa no
campo de salude e qualidade de vida do sujeito como aspecto complementar para o campo da
produtividade e motivagdo — a nivel individual — bem como, estadia e manutencdo da
atividade laboral para além da remuneracdo (FERNANDES; GUTIERREZ, 1988).

Nesse sentido, tal como se adapta uma organizacdo aos contextos econémicos,
politicos e sociais de seu meio, e, diante das mudancas acentuadas, como as transformacdes
tecnologicas e culturais que oportunizam o acesso de informacbes em tempo &gil, tem
apresentado novas caracteristicas acerca da consciéncia social, participacdo nas decisbes e
evolugBes nos niveis na magnitude da relagdo sujeito-trabalho, também atrelado ao pleno
aceleramento em suas préaticas gerenciais e da lideranca. Os estudos desta area, tendo em
consideracgdo o contexto cada vez mais dindmico e competitivo, retomam termos relacionados
a melhoria da produtividade de funcionarios atrelados a estas novas transformacdes
(FERNANDES; GUTIERREZ, 1988).

Faz se necessario fundamentar que, as abordagens tedricas relacionadas a Qualidade
de Vida no Trabalho (QVT), de acordo com Sampaio (2012), analisam diversos vieses,
podendo ser relacionadas aos conceitos humanistas, em que sdo pautadas as questdes de
motivacdo e atendimento das necessidades humanas — ndo tendo como priori o lucro e
produtividade. No viés fatorial, tem como maior referéncia Richard Walton nos estudos da
QVT, o qual:

associa a qualidade de vida no trabalho a uma remuneracdo adequada,
condicbes de salude e seguranca, utilizacdo e desenvolvimento das
capacidades, crescimento e seguran¢a no emprego, integracdo social nas
relacbes de trabalho, constitucionalismo no trabalho (entendido como
respeito as leis e normas sociais), balanceamento entre o trabalho e o espago
total da vida e a relevancia da organizacdo ou profissdo na sociedade
(SAMPAIO, 2012, p. 126).

Outra perspectiva que o autor enfatiza séo os estudos voltados ao sentido do trabalho,

iniciados mais recentemente pela autora canadense Estelle Morin em que a analise € realizada



do ponto de vista do sujeito, portanto, tendo critérios baseados no significado do trabalho, a
coeréncia da atividade atrelada aos objetivos do sujeito, bem como, suas intengdes. Assim s&o
estabelecidas “[...] seis caracteristicas de um trabalho significativo: proposito social, retidao
moral, realizacdo relacionada ao prazer, autonomia, reconhecimento (dos resultados do
trabalho e através do salario) e relagdes positivas com outras pessoas” (SAMPAIO, 2012, p.
127).

O campo de estudos sobre a QVT é voltado a sistemas que preconizam o sujeito na sua
atividade laboral, a manutencdo das pautas de seguranca e condi¢des de trabalho, atribuicao
ao seu potencial nas atividades e tomada de consciéncia, decisdo dentro do préprio cargo,
informag0es e perspectivas sobre seu desempenho e funcionalidade, bem como, objetivos de
carreira (FERNANDES; GUTIERREZ, 1988).

A ideia de melhoria da qualidade de vida comumente é associada por parte das
empresas a custos, aumentos de despesas € mudancas orcamentarias, quando somente
atreladas a melhorias superficialmente tratadas a nivel salarial e diminuicdo da forma de
trabalho e de beneficios, tendo como resultado imediato a imposicdo de barreiras na
implantacdo deste sistema antes mesmo de sua estruturacdo sob tal justificativa. Tal
relevancia ndo se trata somente de investimentos orcamentarios que estdo ligados ao alto
desempenho organizacional deste ambiente, e sim, uma reorganizacdo dos espacos em que
esses trabalhadores estdo como sujeitos participativos desta estrutura (FERNANDES;
GUTIERREZ, 1988).

Nota-se que, considerar a qualidade de vida no trabalho € um assunto amplo que
envolve “a satide dos trabalhadores, a seguranga no trabalho, o ambiente de trabalho, o estilo
de gestdo, a autonomia dos funcionarios, a motivacao, a satisfagcdo no trabalho, entre muitos
outros aspectos extrinsecos e intrinsecos que sao necessarios para a humanizag¢ao do trabalho”
(FRAMENTO; CABANA, 2022, p. 5).

Portanto, partindo da perspectiva de que tem sido cada vez mais reconhecido que um
ambiente de trabalho pode contribuir negativamente para com o esgotamento fisico, mental e
psicoldgico de seus funcionarios diante de auséncia de praticas e ferramentas pensadas na
qualidade de vida e satisfacdo do trabalho, ressalta-se a necessidade desta mesma atencdo na
esfera publica, em que se visualiza que este acompanhamento é feito de forma tardia e que
tais ferramentas pouco séo viabilizadas (KLEIN; PEREIRA; LEMQOS, 2019).



Ao considerar o setor publico como objeto de investigagdo, verifica-se que esta esfera
estd exposta & cobranca social pela utilizagdo transparente de recursos a fim de promover
melhores resultados. Todavia, a gestdo de recursos para atender as demandas sociais tidas na
organizacdo ocorrem tardiamente, especialmente na gestdo de pessoas, pois, 0S processos de
trabalho e procedimentos mais atuais ja ndo estdo sendo absorvidos pela comunidade
(KLEIN; PEREIRA; LEMOS, 2019).

Diante do cenério das investigacGes e implantagdes da QVT no Brasil, Sampaio
(2012) afirma que, apesar dos modelos tedricos e praticos estejam associados a conceitos
ligados a humanizacao do trabalho, participacdo da gestdo e o bem-estar, neste campo ainda
se faz necessario pesquisas voltadas a intervencao.

Faz-se jus salientar que quando estas pesquisas sao voltadas ao ambito de investigacao
dos espacos universitarios e qualidade de vida no trabalho docente, de acordo com Vilas Boas
et. al (2018), a partir da analise qualitativa realizada nas universidades publicas de todo Brasil
relativo a percepcao de QVT avaliada por professores universitarios, verificou-se que, 75,5%
destes profissionais laboram acima de 8 horas diarias, observando-se principalmente as
pressdes das instituicbes de ensino e cobrancas acerca da dedicacdo exclusiva, atividades
administrativas e demandas tradicionais de ensino e extensdo, bem como, produgdo cientifica.
Portanto, os indicativos de comprometimento com o trabalho e comprometimento afetivo com
as instituicbes sdo de necesséria evidéncia, visto que, a precarizacdo do trabalho docente e
continuas tentativas de desmonte a educacdo que afetam suas condi¢des de trabalho sugerem
altos indices de adoecimento psicoldgico e sindrome Burnout.

N&o obstante aos congelamentos de verbas e faltas de recurso sucessivos, segundo
levantamento feito em 2023 pelo Portal R7 (MANSUR, 2023) com base nos ndmeros
divulgados pelo portal de dados abertos disponibilizado pelo governo federal, constata-se um
déficit de aproximadamente 4.900 vagas de docéncia nao preenchida nas universidades
federais do pais advindas de motivos de aposentadoria, falecimento, exoneragao, demisséo,
promogdo a cargos de confianca. NUOmero ainda que estd em decrescimo, dado que em
Janeiro/2016 eram contabilizadas aproximadamente 7.307 vagas disponiveis sem
preenchimento. Diante disso, corrobora-se a auséncia de estratégias relacionadas a qualidade
de vida do trabalhador, bem como, agdes e politicas publicas escassas, portanto, fatores que
implicam negativamente no que diz a QVT. Além disso, outros indices indicam o impacto do

excesso de trabalho e ideais produtivistas cada vez mais envoltos a0 meio académico



relacionado a cobrangas ao comprometimento e desenvolvimento de pesquisas (VILAS
BOAS, et. al., 2018).

Diante desta problematica, esta pesquisa tem como objetivo geral identificar a
Qualidade de Vida no Trabalho dos docentes do campus de Chapadédo do Sul da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS, por meio da andlise de dados secundarios
disponiveis no site da UFMS, tendo como base de anélise as oito dimensdes desenvolvidas
por Walton (1973) sobre qualidade de vida no trabalho.

Este trabalho pode contribuir ao apontar detalhadamente como a QVT é benéfica para
0 progresso institucional, podendo também suscitar estratégias e acOes relacionadas a
promogdo do bem estar individual e coletivo no exercicio laboral dos docentes, no campus de
Chapadao do Sul da UFMS.

Este trabalho se organizou em quatro grandes se¢des, além desta introducdo. Na
segunda secdo, apresenta-se o referencial tedrico abordando os principais autores que falam
sobre a QVT, como Walton, Hackman e Oldhan, Westley, entre outros. Foi desenvolvida
ainda, uma breve evolucéo historica sobre as universidades no Brasil e uma posterior analise
da realidade docente atual. Na terceira secdo detalha-se a metodologia, sendo utilizada a
pesquisa qualitativa e documental, com base na analise de dados extraidos diretamente do site
da UFMS. Na quarta secdo foi realizada a anélise dos dados e apresentados os resultados da
pesquisa, no tépico oportuno, demonstraram-se as principais caracteristicas do campus de
Chapadéo do Sul e dos cursos oferecidos, além da qualidade de vida no trabalho dos docentes
do campus. Ressalta-se que os dados foram analisados conforme as oito dimensbes de
Walton, ficando disponivel no Gltimo item dessa se¢éo, uma tabela, com os resultados obtidos
com a presente pesquisa. Além desses topicos, na Ultima secdo, foram apresentadas as

consideracdes finais.



2 REFERENCIAL TEORICO

O conceito de trabalho estd diretamente ligado a um tipo de conduta humana, para
atingir um objetivo final de criagdo ou prestacdo de servico e, com isso, ter uma
contraprestacio pecuniéaria. E fato inconteste que a forma de trabalho foi se alterando de
acordo com 0s costumes sociais e principalmente com o advento da tecnologia, aspectos que
impactaram ndo somente o trabalho, mas também o perfil do consumidor (FONTANA, 2021).

Ainda que a forma de trabalho tenha-se modificado de forma contundente ao longo da
historia, as questdes voltadas para a qualidade do ambiente de trabalho, ndo foram téo répidas.
Com o fim da Revolucdo Industrial foi possivel verificar um adoecimento tanto do ambiente
natural, quanto do ambiente de trabalho. A tdnica das organizagdes estava centrada no lucro,
ndo se importando com jornadas de trabalho exaustivas, nem em oferecer prestacOes
pecuniarias de acordo com o trabalho realizado, principalmente nas fabricas (TIMBO;
EUFRASIO, 2010).

E mister ressaltar que, no mundo moderno, o ambiente de trabalho é alvo de variadas
pesquisas, pois foi verificado a importancia deste para o atingir lucro final da empresa. Deste
modo, “[...]é cabivel afirmar que a questdo ambiental do trabalho, nos quatro ultimos séculos,
tornou-se objeto de estudo e discussdo em diversas areas do conhecimento” (TIMBO;
EUFRASIO, 2010, p. 2).

Isto posto, é notério que “os estudos sobre qualidade de vida no trabalho (QVT)
focalizam o trabalhador na organizacdo, visando assegurar-lhe melhores resultados de
producdo, melhor ambiente de trabalho, mais estabilidade na organizacdo e melhores
condigdes de trabalho” (KUROGI, 2004, p. 44).

Existem diversas leis em ambito nacional que contribuiram com um ambiente laboral
mais humanizado e positivo, como a criagdo da CLT em 1943, onde se estabeleceu um limite
na jornada de trabalho, os direitos trabalhistas, como 0 gozo de férias e o recebimento do 13°
salario. Além de enfatizar a proibicdo expressa do trabalho escravo e do trabalho infantil.
Ainda, a necessidade de ofertar um ambiente que diminuisse os riscos de acidentes
trabalhistas, também contribuiu para a melhora da QVT (PEDROSO; PILLATI, 2009).
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No proximo tdpico, serdo apresentados os principais autores que focam suas pesquisas
na QVT e na elaboracdo de modelos, com indicadores e enfoques variados. Dentre eles, serdo

abordados os autores Walton, Hackman e Oldhan, Westley, entre outros.

2.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Apés a globalizagdo o mundo moderno, altamente tecnoldgico e competitivo,
estimulou as empresas a “[...]Jplanejar, implantar ¢ avaliar alternativas de produgdo que
permitam maior satisfacdo, bem-estar e saude aos seus colaboradores, vislumbrando, dentre
outras consequéncias, melhoras na produtividade, nas entregas e na rentabilidade” (FORNO;
FINGER, 2015, p. 104)

Outro grande fator que impactou diretamente a QVT, foi a pandemia de COVID-19,
que em seu inicio impds um severo isolamento social, para conter a disseminagdo do virus,
bem como trouxe outro método de trabalho, que ndo era muito utilizado, qual seja 0 home
office. Ainda que tenha sido uma boa alternativa, a falta de preparo, e o tempo de convivéncia
forcado dentro do lar, gerou muito desgaste, aumentando a ansiedade, o estresse, 0 medo, e 0
sofrimento (MISHIMA-SANTOS et al., 2020).

As mudancas sociais aliadas ao avango de novas tecnologias e 0 acesso a informacéo,
bem como o desenvolvimento humano possibilitou 0 aumento da expectativa de vida, assim
como, a conscientizacdo do direito a salde, chamando consequentemente a atencdo a novos
habitos e comportamentos, aspectos estes que consolidam maior tempo no mercado de
trabalho (LIMONGI-FRANCA, 2012).

Neste sentido, as demandas no mundo organizacional seguem, progressivamente, as
exigéncias da valorizacdo da natureza psicossocial. A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT),
faz parte destas transformacdes nas relacdes de trabalho, e, ainda que conte com defini¢bes e
visdes multifacetadas, oferece bases metodoldgicas para englobar termos essenciais que
promovem a discussdo das interfaces da QVT na administragdo de empresas (LIMONGI-
FRANCA, 2012).

Visando uma melhor compreensdo acerca do tema, € mister saber sobre o que trata de

fato a QVT. Para tanto, no tocante aos conceitos, verifica-se que segundo Walton (1973), a
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qualidade de vida no trabalho estd ligada a necessidade de um ambiente de trabalho
humanizado, onde os trabalhadores consigam se sentir bem, e sejam respeitados. Para
compreender melhor a qualidade de vida no trabalho, Walton (1973) criou um modelo muito
difundido atualmente, e que serd melhor estudado no tdpico oportuno, onde 0s oito
indicadores serdo explanados.

Na concepcdo de Hackman e Oldhan (1975 apud SAMPAIO, 2012) existem trés
indicadores que influenciam a motivacdo na QVT, que sdo: 0s conhecimentos e resultados do

trabalho; responsabilidade percebida pelos resultados; e a significancia, assim sendo,

guando os trés estados estiverem presentes — que é, quando 0s ocupantes dos
cargos considerarem que o trabalho € significativo, sentirem pessoalmente
responsaveis pelos resultados e tiverem conhecimento dos resultados de seu
trabalho — eles estariam internamente motivados para desempenhar bem. Eles
ndo seriam capazes de darem desculpas para si mesmos que trabalhariam bem
se o trabalho ndo tivesse falta de significado, ou que eles estavam apenas
seguindo tarefas exigidas por alguém, ou que o trabalho ndo desse
informacfes sobre como eles o estavam desempenhando (HACKMAN;
OLDHAM, 2010, p. 464 apud SAMPAIOQ, 2012, p. 124).

Westley (1979), que possui uma ideia bem semelhante & humanizagdo defendida por
Walton, acaba por defender um enfoque mais ligado a, tdo somente, quatro indicadores, que

sé0: 0 econdmico, o social, o psicoldgico e o0 sociologico. Nota-se que,

nessa perspectiva, a QVT ¢é alcangada quando os postos de trabalho s&o
humanizados a ponto de minimizar as quatro problematicas-chave:
inseguranca (instabilidade no emprego), injustica (desigualdade salarial),
alienacdo (baixa autoestima) e anomia (caréncia de uma legislacdo
trabalhista) (PEDROSO, 2010, p. 200).

Outros modelos que tiveram grande destaque no conceito de QVT, é o modelo de
Werther e Davis (1983), que entende que o cargo dentro da empresa acaba sendo o fator mais
relevante, ainda que o0s demais fatores como boas condigdes de trabalho, possam ser
igualmente significativos. De acordo com eles, todo o suporte, de bom salério, atrelado a uma
boa estrutura laboral, pode acabar deixando o trabalhador entediado, se ndo for observada a
possibilidade de conquistar novos cargos. Deste modo, “um projeto de cargo criado
considerando-se tais elementos proporciona maiores indices de motivacéo e satisfacéo, e, por

conseguinte, uma melhor QVT aos ocupantes deste cargo” (PEDROSO, 2010, p. 202).
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No tocante a literatura nacional é possivel verificar que, segundo Moraes e Kilimnik
(1994, p, 54), a QVT ¢ “uma resultante direta da combinagdo de dimensdes basicas da tarefa,
capazes de gerar estados psicoldgicos que, por sua vez, resultam em motivacéo e satisfacéo
em diferentes niveis, e em diferentes tipos de atitudes e condutas.”

No entendimento de Fernandes (1996), a qualidade de vida no trabalho sofre diversas
influéncias, tanto do meio interno quanto do meio externo, e podem afetar diretamente a
cultura e o clima organizacional da empresa. E possivel verificar que as questdes fisioldgicas,
psicoldgicas e também as tecnologicas, podem transformar de maneira positiva ou negativa a
cultura organizacional do local.

J& de acordo com Rodrigues (1998), a QVT, é compreendida como, “uma abordagem
socio-técnica em relacdo a organizacdo do trabalho, tendo como base a satisfacdo do
trabalhador no trabalho, e em rela¢ao a ele”. Nota-se, portanto, que a qualidade de vida do
funcionério estd ligada ao bem-estar que o mesmo sente naquele local, e desta forma, ira
influenciar no desempenho de suas fungoes.

Limongi-Franga (2012), propde agrupar as dimensdes que a QVT apresenta, tendo
como base escolas de pensamento, partindo do principio que a Qualidade de Vida no Trabalho
possui diversas perspectivas de analise. Assim as escolas de pensamento propostas pela autora
sdo: socioecondmica, organizacional e conducdo humana do trabalho.

Escola Socioeconémica: Parte das transformacdes do mundo moderno iniciadas pela
globalizacdo que tém estimulado novas tendéncias nas relacdes de trabalho na seguranca,
salde e expectativa do trabalhador, e valoriza o teor ocupacional (LIMONGI-FRANCA,
2012).

Escola Organizacional: Nesta escola outras analises sdo elencadas para além da sadde
e seguranca do trabalhador, motivacdo e adaptacdo as expectativas. Reconhece que, grande
parte das relacGes trabalhistas, assim como suas praticas e valores surgem das experiéncias
dos funcionarios, dos sistemas de controle da producdo, dos padrdes de exceléncia, entre
outros (LIMONGI-FRANCA, 2012).

Escola Condigdo Humana do Trabalho: Nesta perspectiva € valorizado o sujeito como
ser biopsicossocial, ou seja, é integrada a sua dimensao biologica (caracteristicas herdadas
e/ou adquiridas durante a vida), a sua dimensdo psicoldgica (processos emocionais, afetivos e

racionais), e a sua dimensdo social (cultura, crencas e valores socioeconémicos). O
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reconhecimento desta multidimensionalidade permite constructos que possam ser estruturados
nos dominios fisicos, psicoldgicos, ambientais e de crengas (LIMONGI-FRANCA, 2012).

Esta organizacdo sinaliza que a QVT se atenta a analise dos diferentes fendmenos
relacionados ao bem-estar no trabalho, muitas vezes escassos em referencial teodrico e pratico.
Todavia, as consideracdes a nivel socioecondmico, organizacional e de condi¢cdes humanas
sugerem os esfor¢os em denominar a analise variada em diversos tipos, expressos em modelos
de gestdo, a evolucdo nas teorias de administracdo e praticas organizacionais, elementos estes
gue quando implantados, cumprem a funcao de promover a Qualidade de Vida no Trabalho de
fato nas organizactes (LIMONGI-FRANCA, 2012).

Faz-se necessario elencar que as tematicas relacionadas a Qualidade de Vida no
Trabalho séo afetadas ainda “por elementos comportamentais que dizem respeito as
necessidades humanas, aos modos de comportamentos individuais no ambiente de trabalho,
que sao de alta importancia” (FERNANDES, GUTIERREZ, 1988, p. 32), portanto:

deve ser uma forma de melhorar as condic6es de trabalho de cada individuo
presente na organizagdo, para que haja um nivel de satisfacdo dos
funcionérios. A qualidade de servicos e/ou produtos de uma empresa esta
profundamente ligada a percep¢do de QVT dos funcionarios (VILLAS
BOAS, et. al. 2018, p. 23).

Apobs observar os principais conceitos ligados a QVT, é possivel observar que cada
autor possui critérios préprios a serem analisados para ser possivel diminuir eventuais
problemas que um ambiente toxico, ou uma ma gestdo pode ocasionar para a empresa. O
conhecimento por parte da equipe de gestdo, dos mecanismos motivacionais a serem
aplicados em cada caso concreto, é fundamental para o sucesso da empresa, pois uns podem
advir de fatores psicoldgicos e outros fatores sociais, de modo que as abordagens devem ser
diferentes.

Diversos modelos de anélise foram surgindo ao longo dos anos, conforme foi possivel
verificar acima, em razdo da necessidade de aprimorar os indicativos a serem analisados a fim
de se elaborar um melhor plano de agdo por parte dos gestores. No proximo topico sera

analisado de forma detalhada o modelo de Walton, que é bastante utilizado nos dias de hoje.
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2.1.1 Modelo de Walton

Desde meados de 1950, Walton se dedicou a estudar os fatores que interferem para
uma Qualidade de Vida no Trabalho, ele foi o autor que elaborou mais indicadores a serem
analisados, sendo no total oito indicadores. A ideia central de Walton estava ligada a
humanizagédo do ambiente laboral

Tendo como principal referéncia os estudos de Richard Walton no campo da QVT, foi
promovida a analise de conceitos centrados na compensacdo remuneratoria, condicGes
favoraveis para a atividade laboral, oportunidades imediatas de desenvolvimento, integragdo e
relevancia social do trabalho, constitucionalismo na organizacdo do trabalho, trabalho e
espaco total para vida, e, relevancia social. Aspectos estes que embora, a priori, ndo
consideram os recortes das diversidades individuais acerca da cultura, classe e formacéo, que
impactam diretamente na Qualidade de Vida no Trabalho (LIMONGI-FRANCA, 2012).

Portanto, para Walton (1973 apud DAL FORNO e FINGER, 2015) fatores relevantes
as aspiragdes dos sujeitos relacionados ao salario devido a experiéncia e habilidade, condi¢des
de seguranca e salde, autonomia, informacdo e perspectivas para execucdo de tarefas e
planejamento do trabalho, tal como, possibilidades de progresso e desenvolvimento de novas
habilidades, garantia de integracdo social no trabalho, equilibrio da atividade e vida pessoal,
estabelecimento de normas de direitos e deveres prezando pela humanizacdo do trabalho, séo
de responsabilidade da organizacéo.

Isto posto, para uma melhor compreensdo do modelo, serdo interpretados os dados da

tabela 01 abaixo.

Tabela 01 — Dimensdes de Walton para QVT
DIMENSOES VARIAVEIS

Compensacao justa e adequada Remuneracéo adequada
Equidade interna

Equidade externa

Condigdes de trabalho Ambiente fisico
Jornada de trabalho

Uso e desenvolvimento das capacidades Autonomia
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pessoais Significado da tarefa
Identidade da tarefa
Variedade de habilidade

Oportunidade de crescimento e seguranga Crescimento pessoal
Possibilidade de carreira

Estabilidade no emprego

Integracdo social na organizacgao Igualdade de oportunidades
Habilidade social
Valores comunitarios

Constitucionalismo Direitos trabalhistas
Privacidade
Liberdade de expressdo
Normas e rotinas

Trabalho e espaco total de vida Papel balanceado no trabalho

Relevancia social do trabalho Imagem da empresa
Responsabilidade social da empresa
Responsabilidade social pelos servigos
Responsabilidade social pelos empregados
Fonte: Traduzido e adaptado de Walton (1973).

Passar-se-a a andlise dos indicadores presentes na tabela 1, propostos por Walton
(1973). Desta forma, a primeira dimensdo prevé uma compensacdo justa e adequada. De
maneira ampla isso significa que a remuneracdo do trabalhador, deve atender as
especificidades do cargo, ou seja, o0 empenho, 0 grau de responsabilidade do cargo, dentre
outros fatores. Para Walton (1973), ainda neste quesito, deve haver uma equidade interna, que
seria um padrdo remuneratorio pelo cargo e fungédo, ndo havendo distingdes por afetividade

nem outro fator, ja no tocante a equidade externa, faz-se necesséria a anélise de mercado.

A segunda dimensdo refere-se as condicOes de trabalho. Isto abrange principalmente a
questdo de um ambiente salubre de trabalho, bem como uma jornada de trabalho aceitavel, de
acordo com o esforco que demanda a funcdo. A empresa deve sempre oferecer as melhores
condigdes fisicas para a realizacdo do trabalho, de modo a focar na diminuicdo de acidentes
de trabalho, bem como afastamentos decorrentes do esforgo repetitivo ou excessivo.
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No tocante a dimenséo trés, tem-se 0 uso e desenvolvimento das capacidades pessoais.
Neste item, faz-se imprescindivel as analises de quatro varidveis, pois sdo variaveis que
podem impactar diretamente as capacidades emocionais de cada individuo. A primeira
variavel refere-se a autonomia, isto é, quando o trabalho permite certa autonomia ao
empregado, ela deve ser respeitada, ndo devendo haver limitagdo nem cerceamento da mesma,
pois ao acontecer isto, pode acabar desestimulando o empregado, o que ocasionara a reducao
de seu rendimento.

A segunda e a terceira variaveis sao o significado e a identificacdo da tarefa, de modo
que deve ser analisada exatamente, qual a tarefa a ser desempenhada, de maneira clara, que
ndo crie dificuldades de interpretacdo para a elaboragdo do servigo. Estas duas variaveis,
devem ser feitas em consonancia com o dever da empresa de fornecer meios seguros para a
realizacdo destas tarefas.

Ja a quarta varidvel desta dimensdo é a variedade de habilidade respeitando as
maltiplas habilidades de cada trabalhador para executar suas tarefas, bem como o feedback
necessario para o trabalhador.

A dimensdo quatro traz a oportunidade de crescimento e seguranca. De maneira geral,
deve ser verificado se existe uma progressao de cargos dentro da instituicdo, ou possibilidades
de crescimento pessoal, com desenvolvimento de habilidades especificas. Para tanto possui
como variaveis: o crescimento pessoal, a possibilidade de carreira, e a estabilidade no
emprego. Este indicador cabe principalmente para servidores publicos, que ao ingressam por
meio de concurso publico, adquirem estabilidade, e possuem um plano de carreira bem
estabelecido.

Em relacdo a dimensdo cinco € avaliada a integracdo social na organizacdo, e possui
como variaveis a igualdade de oportunidades, as habilidades sociais e os valores
comunitarios. Evidenciando o relacionamento interpessoal e a estima no local de trabalho.
Para isso sdo levados em conta a forma comportamental dentro da empresa, € como 0s
trabalhadores agregam valor para o sucesso da mesma.

A dimensdo seis aborda o constitucionalismo, e possui como variaveis os direitos
trabalhistas, a privacidade, a liberdade de expressdo, as normas e as rotinas. Este indicador
fundamenta-se na necessidade de se atentar aos critérios legais, que respaldam os

empregados, a fim que ndo seja cometida nenhuma arbitrariedade, que futuramente pode criar
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um revés financeiro enorme para a propria empresa, com processos trabalhistas. Isto posto,
todas as condutas das instituicbes devem obedecer estritamente aos critérios legais.

Ja a dimensdo sete dispbe sobre o trabalho e o espaco total de vida, que prega um
equilibrio entre o dever do trabalho e a necessidade de se aproveitar a vida. Deste modo, o
trabalho, ndo deve ser exaustivo e ultrapassar a razoabilidade, para que o individuo consiga
viver outras partes da sua vida, sem nenhum tipo de problema.

Por fim, a dimensdo oito prega sobre a relevancia social do trabalho. Neste indicador,
€ necessario ressaltar que a conduta parte da empresa, em ser mais responsavel socialmente,
como, por exemplo, investir em praticas ecoldgicas, ou que reduzem a emissdo de poluentes,
bem como a necessidade de serem responsaveis com seus empregados, oferecendo um bom
ambiente de trabalho.

Desta feita, apds a analise de todos os indicadores propostos pelo modelo de Walton,
nota-se que ele é bastante abrangente, onde sdo analisados varios fatores, para ser possivel
oferecer um ambiente humanizado de trabalho.

Por fim é possivel ressaltar que este modelo enfrenta algumas dificuldades no mundo
moderno, muito em decorréncia da mudanca social ocorrida, desde a década de 1970, quando
foi criado, até os dias mais atuais. Durante esse lapso temporal houveram modificacdes na
forma de trabalho, bem como nas exigéncias por parte as empresas (SAMPAIO,2012).

Isto posto, serd apresentado, no préximo tépico, como se caracteriza a QVT dentro das

universidades federais.

2.2 UNIVERSIDADE

A primeira universidade foi criada oficialmente no Brasil no ano de 1920, sendo esta a
Universidade do Rio de Janeiro. Naquela época houve a jungdo das escolas profissionais
politécnicas, de medicina e também da faculdade de direito. Ainda que tenham se unido, elas
funcionaram de forma bem auténomas, sem nenhuma ligacdo entre elas (MENDONCA,
2000).

No Brasil, ao finalizar o ensino médio, os alunos, que optarem por seguir estudando,

podem ingressar em alguma instituicdo de nivel superior. As universidades, portanto, s&o um
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dos locais onde sdo ofertados cursos de nivel superior, em diversas areas, sejam elas
humanas, sociais aplicadas, exatas ou bioldgicas.

Os cursos de nivel superior podem ser publicos, por meio das universidades que séo
gratuitas aos estudantes e custeadas pelo governo, ou particulares, onde o ensino € pago e 0s

recurso também sdo privados. Ressalta-se que,

a rede privada conta com mais de 6,9 milhdes de alunos, o que garante uma
participagdo de quase 77% do sistema de educacdo superior. O processo de
expansdo da educacdo superior, no Brasil, teve inicio no final dos anos 90 do
século passado e encontra, na rede privada, o seu principal motor.
(BRASIL, 2021, p. 32)

Em se tratando da rede federal de ensino tem-se que esta “conta com 68 universidades
e 41 institutos federais/Cefets. H4, ainda, 9 faculdades, uma ligada ao MEC (INES) e 8
vinculadas a outros 6rgdos (ENCE, ITA, IME, ISCP, ESEFEX, CIAVEX, EsSLog, ESA), além
de 1 Centro Universitario (AMAN)” (BRASIL, 2021, p. 28).

De acordo com as fontes extraidas do Censo da educacdo superior de 2021, a regido
norte, contou com 11,3% das matriculas de ensino superior em faculdades federais, sendo a
regido com o menor indice. Em seguida tem-se a regido nordeste, com 48% das matriculas, e
a regiao centro-oeste com 58,9%. Ja as regides sudeste e sul, possuem respectivamente 59,6%
e 68,2% de matriculados (BRASIL, 2021).

Outro ponto que merece destaque, € a andlise em relacdo a abrangéncias das
instituicdes federais no pais, seja de modo presencial, ou remoto, por meio do Ensino a

Distancia (EaD). Para isso, analisar-se-4 0 mapa 1:
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Mapa 1. Municipios com oferta de cursos presenciais ou com polo EaD
oferecidos pela rede federal de educacao superior — Brasil 2021.

Fonte: MEC/Inep - Censo da Educagdo Superior, 2021

De acordo com informagdes obtidas no mapa 1,

[...] em 2021, a matricula rede federal estava presente em 931 municipios
brasileiros, por meio de campi com cursos presenciais ou de polos EAD. Sao
101 municipios na regido Norte; 315, no Nordeste; 249 no Sudeste; 174 no
Sul; e 92, no Centro-Oeste. (BRASIL, 2021, p. 30)

Em uma dtica voltada para a questdo legal da educacdo no Brasil, tem-se a lei n°
9394/96, que preveé sobre as diretrizes e bases da educacao nacional. Esta previsto na referida
lei, o funcionamento da educacdo desde os anos iniciais, até o ensino superior. A finalidade

do ensino superior encontra-se no artigo 43 da lei n® 9394/96, segue in verbis:

Art. 43. A educacdo superior tem por finalidade:

| - estimular a criacéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes &reas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formagéo continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura,
e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que
Vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patrimdnio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacao;
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V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando 0s conhecimentos
que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relagéo de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da populagdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo.

VIII - atuar em favor da universalizacdo e do aprimoramento da educagdo
béasica, mediante a formacéo e a capacitacdo de profissionais, a realizacdo de
pesquisas pedagdgicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo que
aproximem os dois niveis escolares (BRASIL,1996, s. p.).

Nos incisos I, Il e 11l € possivel verificar que no ensino superior tem-se 0 escopo de
formar profissionais aptos para trabalharem na area do curso escolhido, bem como também
para desenvolver-se no campo das pesquisas. Fica nitido, portanto, que o ensino superior visa
além da formacdo profissional uma difusdo de pesquisas, para uma melhor compreensdo da
sociedade, para um posterior desenvolvimento social de qualidade.

Ja noinciso 1V é ressaltada a importancia da divulgacao das pesquisas, e da realizagdo
de eventos culturais para que a informagdo consiga chegar a todos, favorecendo a
compreensdo e reflexdo sobre a sociedade do modo em que se encontra. No mesmo sentido, o
inciso V aduz sobre a necessidade de manter-se sempre atualizado, para a propagacao do
conhecimento, ndo devendo passar informaces ja ultrapassadas.

No inciso VI nota-se que o ensino superior deve estimular as criticas aos problemas da
sociedade em ambito regional e até mesmo mundial, além de prestar servicos a essa mesma
sociedade, procurando sua melhoria. O inciso VII prevé que os resultados de todas as
pesquisas realizadas, sejam postos em pratica para servir a comunidade, e desta maneira,
diminuir a problematica existente.

E not6rio, portanto, que o ensino superior esta voltado para a formagc&o profissional do
individuo, seja no &mbito pratico, como também em capacitar a pessoa para desenvolver-se
na area de pesquisas académicas. Por fim, no inciso VIII, existe um compromisso na
propagacdo da educagdo para todos, ou seja, 0 acesso irrestrito a educacdo. Outro ponto é o
incentivo a pesquisas e atividades de extensdo.

Uma vez expostas algumas das particularidades da universidade que serviram de base
para a pesquisa qualitativa a ser realizada, mister se faz, explanar, sobre as dificuldades

inerentes, a profissdo do docente de ensino superior.
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2.2.1 Professor do ensino superior

A docéncia de nivel superior devido a sua relevancia acaba exigindo bastante do
profissional, seja em sua pratica diaria, com cargas horérias exaustivas em sala de aula e
também trabalhos em casa, bem como a qualificacdo exigida, devendo o mesmo se manter
sempre atualizado, para ndo transmitir informacGes ja ultrapassadas aos discentes. Nesta
senda, “a docéncia universitaria exige a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Faz parte dessa caracteristica integradora a producdo do conhecimento bem como sua
socializagdo” (VEIGA, 2006, p. 3).

A capacidade de manter-se saudavel ao exercer um trabalho, é uma tarefa ardua. Os
desgastes inerentes da profissdo, quando aliado a um ambiente de trabalho que ndo oferece
condigdes favoraveis, pode acabar sendo um fator determinante para o inicio de enfermidades
(FRANCA; RODRIGUES, 1997).

Diversos fatores estdo relacionados com a QVT no ambiente laboral, no entanto,
alguns deles sdo preponderantes, como 0 caso das questdes econdmicas, haja vista todos
terem que se sustentarem, as questdes sociais, como o prestigio, e também a importancia para
com a sociedade do trabalho realizado, os fatores psicolégicos, bioldgicos e mecéanicos
também precisam ser levados em conta (ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2009).

Com a sociedade cada vez mais moderna e sempre ligada as tecnologias, os desafios
do professor em sala de aula, para prender a atencdo do aluno, e conseguir a eficiente
educacdo do mesmo, sdo bem grandes. Para tentar diminuir essa dificuldade o professor tem
que se reciclar, e utilizar metodologias inovadoras, para ter sucesso, caso contrario seu
trabalho sera visto como ultrapassado (SILVA, PRATES, RIBEIRO, 2013).

Muitas instituicbes requerem que o professor tenha dedicacdo exclusiva, no entanto a
remuneracao ofertada para isso acaba por diversas vezes ndo compensando todo o desgaste
inerente a profissdo. De modo geral, este ambiente de excessos, torna ainda mais evidente a
falta de reconhecimento que o docente possui (ULRICH, 2005).

Quando as condic¢des de trabalho ndo oferecem meios para o profissional trabalhar,
comecam a despontar problemas como a insatisfacdo do profissional, aliado ao estresse.

Assim sendo, visando sempre 0 sucesso do sistema educacional da instituicdo devem ser
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colocadas em pratica, acbes que visem melhorar o ambiente laboral, melhorando, por
conseguinte, a produtividade (ABOUSERIE, 1996).

De acordo com Cruz (2001), o estresse do professor € o somatdrio de diversas
situacOes adversas, que 0 mesmo tem que ultrapassar, sendo elas, o esgotamento fisico e
mental, a pressdo que vem com a responsabilidade inerente & profissdo, além da necessidade
de gerenciar conflitos.

Como mencionado, o professor, muitas vezes, acaba tendo que terminar seu servico
em casa, estando sobre pressdo para atingir metas e obter resultados, seja em relacdo a
formacéo dos discentes ou ao resultado das pesquisas desenvolvidas, e por isso, torna-se uma
vitima facil do estresse, além do desenvolvimento da Sindrome de Burnout (GARCIA, 2003).

Em termos quantitativos, o “nimero de docentes em atuacdo na educacdo superior
caiu 2,0% em 2021. [...] Os doutores ja representam mais da metade da for¢a de trabalho”
(BRASIL, 2021, p. 77).

De acordo com os dados extraidos do censo da educacdo superior de 2021, existem
171.840 (cento e setenta e um mil oitocentos e quarenta) docentes em atuagdo nas
universidades federais, e 151.868, docentes nas universidades particulares. Em razdo da
grande quantidade no total de docentes é que deve-se avaliar as condi¢cdes em que eles estdo
trabalhando.

3 METODOLOGIA

Sera utilizada nesta pesquisa a abordagem de pesquisa qualitativa a ser realizada por
meio da analise documental dos dados da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), campus Chapadéao do Sul. O intuito da pesquisa sera verificar a QVT na instituicao

mencionada. Para isso, a anélise ira conter as oito dimens@es postuladas por Walton (1973).

Na pesquisa qualitativa segundo Dezin e Lincoln (2006) existe a tentativa de
compreensdo do fendmeno, apds a andlise de diversos métodos, como a analise de
documentos, fotografias, e também de entrevistas, caso seja necessario. De acordo com
Godoy (2005 apud CHUECK; LIMA, 2012), neste tipo de pesquisa é possivel que o
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pesquisador tenha uma maior maleabilidade no campo de pesquisa, sendo possivel ver o

problema sob a 6tica de quem esta sendo abordado.

Também serd utilizada uma pesquisa descritiva dos dados coletados, na pesquisa
descritiva, cobram-se do pesquisador varias informacdes sobre a situacdo escolhida por ele
para ser investigada. O foco é a descricdo mais aprofundada dos fenébmenos que criam a
realidade de estudo (TRIVINOS, 1987 apud SILVEIRA; CORDOVA, 2009).

Com relacdo aos procedimentos técnicos, também serd realizada uma pesquisa
documental com a analise dos dados fornecidos pelo site UFMS, e nas legislacdes acerca do

tema. Desta forma,

a pesquisa documental, enquanto método de investigacao da realidade social,
ndo traz uma unica concepcdo filosofica de pesquisa, pode ser utilizada tanto
nas abordagens de natureza positivista como também naquelas de carater
compreensivo, com enfoque mais critico. Essa caracteristica toma corpo de
acordo com o referencial teérico que nutre o pensamento do pesquisador,
pois ndo s6 os documentos escolhidos, mas a analise deles deve responder as
questbes da pesquisa, exigindo do pesquisador uma capacidade reflexiva e
criativa ndo s6 na forma como compreende o problema, mas nas relacoes
que consegue estabelecer entre este e seu contexto, no modo como elabora
suas conclusBes e como as comunica. Todo este percurso estd marcado pela
concepcdo epistemoldgica a qual se filia o investigador (SILVA et al, 2009,
p. 4556).

Na pesquisa documental é feita uma analise documental prévia dos documentos,
realizada de maneira critica a fim de identificar alguns elementos, tais como a autoria, a
natureza do documento junto ao contexto de onde foi retirado e também a veracidade das
informacOes. Esta analise varia de acordo com o objetivo de cada pesquisador, nédo
obedecendo critérios rigidos. Apés a andlise preliminar, os documentos sdo utilizados de base
para o restante da pesquisa (CHECHINEL et al, 2016).

Ao visar um melhor embasamento da QVT serdo utilizados também dados oriundos de
pesquisas bibliograficas ja existentes como: artigos cientificos, revistas cientificas,

dissertacOes, teses e demais pesquisas cientificas.

No entendimento de Fonseca (2002), a pesquisa bibliografica se materializa,

[...] a partir do levantamento de referéncias tedricas ja& analisadas, e
publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como livros, artigos cientificos,
paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer o que ja se
estudou sobre o assunto. Existem, porém pesquisas cientificas que se
baseiam unicamente na pesquisa bibliogréafica, procurando referéncias



24

tedricas publicadas com o objetivo de recolher informacgBes ou
conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a
resposta (FONSECA, 2002, p. 32).

Por fim, o modelo aplicado no estudo foi o de Richard Walton (1973) e os dados
foram analisados de forma qualitativa. Isto posto, serdo apresentados e analisados 0s

resultados obtidos no proximo tépico do presente artigo.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Como o locus da pesquisa foi 0 campus de Chapadéo do Sul, da Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul (UFMS), mister se faz, conhecer a criacdo da referida universidade. A
UFMS, foi criada no de 1962, quando o Estado ainda era unificado. Os primeiros cursos
ofertados foram o de farmécia e o de odontologia (UFMS, 2023a, p. 14).

Ao longo dos anos a educacéo foi se consolidando no Estado, e passou a existir uma

oferta maior de cursos, sendo que foram criados campus no interior de Mato Grosso do Sul,

além da sede em Campo Grande, onde funcionam as unidades setoriais
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas, Alimentos e Nutricdo (Facfan),
Instituto de Biociéncias (Inbio), Instituto Integrado de Sadde (Inisa),
Faculdade de Ciéncias Humanas (Fach), Faculdade de Educacdo (Faed),
Faculdade de Artes, Letras e Comunica¢do (Faalc), Faculdade de
Computagdo (Facom), Faculdade de Direito (Fadir), Faculdade de Medicina
(Famed), Faculdade de Medicina Veterindria e Zootecnia (Famez),
Faculdade de Odontologia (Faodo) e Faculdade de Engenharias, Arquitetura
e Urbanismo e Geografia (Faeng); Instituto de Matematica (Inma), Instituto
de Quimica (Inqui) e Instituto de Fisica (Infi) a UFMS mantém Campus em
Agquidauana, Chapadéo do Sul, Corumba, Coxim, Navirai, Nova Andradina,
Paranaiba, Ponta Poré e Trés Lagoas, descentralizando o ensino para atender
aos principais pélos de desenvolvimento do Estado (UFMS, s. d, s. p).

Insta salientar que, o campus de Chapadédo do Sul esta localizado na rodovia MS 306,
KM 105, CXP 112, comecgou sua atividade no ano de 2006, oferecendo o curso de
Agronomia. Levando em conta todo o potencial da area, de grande exploracdo agricola e
florestal. Em 2010 teve inicio também o curso de Engenharia Florestal e desde 2018 conta

também com o curso de Administracdo (UFMS, 2023a).
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Figura 01 — Fachada do Campus de Chapadé&o do Sul

Figura 02 — Imagem aérea da unidade

Fonte: UFMS (2023).
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Conforme apresentado anteriormente, a educacdo de nivel superior possui a
necessidade de impactar a sociedade ao entorno, e para isso o campus Chapadao do Sul da

UFMS possui como misséo,

desenvolver, difundir e socializar o conhecimento por meio do ensino, da
pesquisa, da extensdo e da prestacdo de servicos e promover a formacdo
integral e permanente dos cidadaos, preparando-o0s para que possam intervir
e atuar com dinamismo no processo de desenvolvimento local, regional,
nacional e internacional (UFMS, 2018, s. p.).

Para cumprir com essa missdo a universidade tem a necessidade de contar com
profissionais qualificados, para ser promovida a educacdo plena de seus discentes e através
disso impactar a sociedade onde esta inserido o campus. Cumpre ressaltar que as pesquisas

realizadas por esta instituicdo podem também impactar em nivel mundial.
Por outro lado, a visdo da universidade, é

ser reconhecida por sua dinamicidade e qualidade na prestacdo de servicos
educacionais do ensino superior, pelo desejo de ultrapassar padrdes
consagrados como excelentes e pela expansao e aperfeicoamento do capital
intelectual da sociedade (UFMS, 2023, s. p.).

De acordo com informagdes extraidas do site institucional da UFMS, no campus de
Chapaddo do Sul, existem 34 docentes, dedicados a atender os estudantes dos cursos
ofertados. E mister, verificar qual a realidade da qualidade de vida no trabalho, que estes

profissionais possuem em seu trabalho.

Para tanto no proximo tépico serdo apresentados os resultados obtidos, com a presente

pesquisa de dados secundarios, com base no modelo de Walton (1973), e suas oito dimensdes.

4.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DOS PROFESSORES DO CPCS/UFMS
SEGUNDO AS OITO DIMENSOES DE WALTON (1973)

Apos o levantamento dos dados documentais, estes foram apresentados em relagédo as
oito dimensbes de Walton (1973), para que seja possivel ter uma base como esta sendo a QVT

no ambiente laboral dos professores da UFMS — campus Chapadéo do Sul.
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4.1.1 Compensacéo justa e adequada

A primeira dimensdo de Walton (1973) aduz sobre a compensacédo justa e adequada,
para isso sdo analisadas as variaveis, em relacdo a remuneracao adequada, a equidade interna
e a externa. O quadro abaixo apresenta a remuneracdo que o profissional docente aufere,

mensalmente.

Quadro 01 — Quadro de Vencimento de Docentes em 01/05/2023

20h 40h DE
CLASSE DENOM. NIVEL VENC. CLASSE DENOM. NIVEL VENC. CLASSE DENOM. NIVEL VENC.
Titular Livre u 5204.12 Titular Livie u T285.77 Titular Livie u 1040824
E Titular u 5204.12 E Titular u 728577 E Titular u 10408.24
o} Associado 4 4731.01 D Associado 4 6623 43 D Associado 4 8462 03
] Associado 3 4540.05 D Associado 3 6368.67 D Associado 3 9098.11
o Associado 2 4374.08 D Associado 2 612373 D Associado 2 874819
o] Associado 1 4205.85 D Associado 1 5888.20 D Associado 1 B411.72
c Adjunto 4 3364.69 c Adjunto 4 4710.55 c Adjunto 4 672937
C Adjunto ] 3235.27 C Adjunto 3 4529.39 C Adjunto 3 6470.55
Cc Adjunto 2 3110.84 C Adjunto 2 4355.18 c Adjunto 2 622168
C Adjunio 1 2991.19 C Adjunto 1 4187.67 C Adjunto 1 588239
B Assistente 2 283525 B Assistente 2 3069.35 B Assistente 2 5670.51
B Assistente 1 2700.25 B Assistente 1 3780.34 B Assistente 1 5400.48
Adjunto-A - se Doutor Adjunto-A - se Doutor Adjunto-A - se Doutor
A Assistente-A - se Mesire| 2 2559.47 A Assisiente-A - se Mestre| 2 3583.26 A Assisiente-A - se Mestre| 2 5118.95
Auxiliar - se Graduado Auxiliar - se Graduado Auxiliar - se Graduado
ou Especialista 1 2437.59 ou Especialista 1 341263 ou Especialista 1 4875.18

Fonte: SEPAG UFMS, 2023

Em consonéncia com os dados extraidos do Quadro 01 € notoria a diferenca entre as
remuneragdes, tanto entre as classes, como também entre os docentes com dedicagdo
exclusiva ou ndo. No campus de Chapaddo do Sul todos os professores trabalham com
dedicacdo exclusiva (UFMS, 20232 p. 10), o que faz com que eles tenham um salario maior
em decorréncia do incentivo que recebem por parte da instituicdo.

O incentivo financeiro recebido pelos docentes que optam pela dedicagdo exclusiva,
esta previsto expressamente na Lei n° 8.243, de 14 de outubro de 1991, que em seu artigo 1°
determina um acréscimo de 55% por cento sobre o vencimento do docente. Ressalta-se que, a
UFMS ainda trata sobre esse tema em duas resolucdes internas, sendo elas: a resolucao
19/2003, e a resolugdo 13/2002. A primeira dispde sobre as regras e limitacdes do docente
com dedicacdo exclusiva, e a segunda sobre a participagdo em projetos (UFMS, 2014).

O plano de carreira existente acaba se tornando, além de uma grande oportunidade

financeira para o docente, um aliado na formacdo continuada e reciclagem dos mesmos. Fica
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nitido que, a compensacdo financeira, com fundamento na analise das dimensGes de Walton
(1973), ainda é vantajosa pelo incremento sequencial durante a carreira docente.

Além disso, ao comparar o salario médio, de 2,5 salarios minimos, da populacao local
(IBGE, 2021), com os salarios dos professores com dedicacdo exclusiva, percebe-se que a

remuneracao dos docentes ainda é favoravel.

4.1.2 Condicdes de seguranca e saude no trabalho

A segunda dimensdao do modelo de Walton (1973) avalia as condicdes de trabalho,
analisando as variaveis do ambiente fisico e da jornada de trabalho. Isto posto, verificou-se
que o campus de chapaddo do Sul apresenta uma estrutura aparentemente adequada para
atender aos cursos que oferta, uma vez que conta com 11 salas de aula, conforme dados

apresentados no quadro 02 abaixo:

Quadro 02 — Detalhamento da infraestrutura

OUTROS DADOS DE INFRAESTRUTURA: QUANTIDADE
Laboratorios 28
Salas de aula 11
Salas administrativas 5
Gabinetes professores 22

Salas video conferéncia

Auditonos

Banheiros comuns

|| ==

Refeitdriofcopas

Fonte: CPCS - 2016

A estrutura apontada no quadro 02 pode ser visualizada por meio das imagens a

seguir, que apresentam a qualidade da estrutura.



Fonte: UFMS (2023)

Fonte: UFMS (2023)

Figura 04 — Biblioteca
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Fonte: FM

8202 )

Figura 05 — Anfiteatro

Figura 06 — Laboratdrios (parte 01)
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Figura 07 — Laborat6rios (parte 02)

Fonte: UFMS (2023)

E notorio que, ainda que exista uma estrutura fisica aparentemente adequada para 0s
docentes trabalharem, como diversos laboratorios, sala de video conferéncia e um auditorio,
ndo é possivel observar uma estrutura voltada para as praticas esportivas, como quadras de
esporte, existe tdo somente uma academia ao ar-livre para que seja possivel a realizacdo de
atividades fisicas basicas. Sabe-se que o esporte é um grande aliado para QVT, conforme
prevé o modelo de Walton, e o campus ndo consegue ofertar isso nem aos docentes, nem aos

discentes.

Outrossim, de acordo com dados extraidos da Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA,
2022), realizada periodicamente, uma vez ao ano, no campus de Chapaddo do Sul, tem-se a
necessidade de algumas melhorias que impactam diretamente no bem estar do docente. Além
da falta de um espaco de lazer, foi apontada a necessidade de uma melhor iluminacao,
principalmente nas entradas e saidas da universidade. E foi registrada a “necessidade de

melhores de equipamentos” no feedback discente (UFMS, 2023a, p.62).

Em relacdo a jornada de trabalho, a fun¢do de docente pode ser exercida de diferentes
modos, de acordo com a carga horéaria, podendo ser de 20 horas, ou de 40 horas. Além disso,
os docentes possuem classes diferentes, que vao desde a classe inicial que é a A, podendo
chegar até a classe E.
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Neste sentido,

a Lei n° 12.772/2012 dispde que o0 ingresso na carreira deve ocorrer sempre
no primeiro nivel de vencimento da Classe A, além de estabelecer a criacdo
de cargos isolados de provimento efetivo, de nivel superior, de Professor
Titular-Livre do Magistério Superior (UFMS, 2023, p. 111)

Em analise ao tempo que o docente fica a disposicdo da instituicdo, ndo houve
nenhum registro que evidencie excesso no tempo de trabalho, ficando a critério do docente,
no momento de realizar a inscri¢do do concurso publico para assumir a vaga de professor,

verificar a jornada de trabalho que melhor atenda as suas expectativas salariais pessoais.

4.1.3 Utilizag&o e desenvolvimento de capacidades

A terceira dimensdo de Walton (1973) dispde acerca do uso e desenvolvimento das
capacidades pessoais, possuindo como variaveis a autonomia, o significado e a identidade da
tarefa, além da variedade de habilidade, e o feedback do trabalho. No caso dos docentes do
curso de administracdo, de acordo com os dados extraidos da Comissdo Setorial de
Avaliacéo, tem-se que,

todos os docentes elaboram seus planos de atividades docentes. Durante as
primeiras semanas do semestre letivo os docentes do curso realizam uma
reunido em que sdo socializados os planos de ensino das disciplinas e 0s
planos de atividades de cada docente. A partir da socializa¢do desses planos
0s docentes definem trabalhos conjuntos, tais como trabalhos
interdisciplinares, projetos de extensdo e pesquisa. Durante os semestres
letivos as agBes sdo discutidas no dia a dia, considerando que os professores

estdo alocados em uma sala de professores coletiva, facilitando a interacéo e
a cooperacdo nas atividades desenvolvidas no curso. (UFMS, 20233, p. 47)

E possivel verificar que cada docente possui a liberdade para a elaboragdo de seu
planejamento e plano de ensino. Fato é que ele deve obedecer ao que esta previsto na ementa
do curso, no entanto a forma que o docente ird ministrar o contetdo é de responsabilidade do

mesmo, ndo sendo imposto um tipo de metodologia Unico.

A avaliacdo anual que acontece todos os anos, € uma forma eficaz de obter feedback

em relacdo aos discentes, pois 0s mesmos tém a oportunidade de apresentar criticas, elogios e
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sugestdes quanto ao trabalho do docente. Desta maneira, em relagcéo aos docentes do curso de

administracdo, na avaliacdo de 2022, obteve-se o seguinte resultado:
em 2022 a avaliacdo de disciplinas e seus docentes pelos estudantes mostrou
no quadro geral a satisfacdo obtida com o processo de ensino-aprendizagem
desenvolvido pelo corpo docente do curso de Administracdo. Essa conclusao
pode ser corroborada através da analise realizada pela Coordenadoria do
Curso. Observou-se gque os resultados obtidos em todas as questdes nesse
mesmo quesito em 2021 ficaram abaixo dos resultados obtidos em 2022. O
resultado reflete o comprometimento do corpo docente do Curso em
proporcionar aos alunos um processo de aprendizagem que 0s coloquem
como sujeitos ativos da aprendizagem. A utilizacdo de atividades
interdisciplinares e o uso de metodologias ativas tém possibilitado o
desenvolvimento de praticas supervisionadas, tornando as aulas
motivacionais em consonancia com as novas diretrizes curriculares do curso
de Administracdo e com as politicas institucionais de ensino da UFMS.
(UFMS, 20234, p. 35).

Em relacdo ao feedback obtido através da avaliagdo anual de 2022, os docentes do
curso de agronomia, foram avaliados de maneira satisfatéria, de modo que foram ponderados
além de questbes ligadas ao prazo, a metodologia, a qualidade das aulas ministradas, a

relevancia da mesma para o curso, entre outros requisitos (UFMS, 2023a).

J& no curso de engenharia florestal, o feedback também foi positivo, no entanto, foram

expostos alguns pontos negativos que merecem atencao, nota-se:

a) o professor deixou de ministrar algumas aulas (3 disciplinas); b) atraso na
entrega das notas (2 disciplinas); c) necessidade de melhorias na didéatica (2
disciplinas); d) insatisfacdo com os critérios adotados pelo professor nas
avaliacBes das disciplinas (1 disciplina); €) necessidade de melhores
equipamentos nas aulas (1 disciplina) (UFMS, 2023a, p.62).

Diante do exposto, ficou evidente que a instituicdo d& autonomia aos docentes,
podendo lecionar utilizando diversas metodologias, segundo a escolha do professor, e

garantindo canais para a obtencéo de feedbacks dos discentes.

Ja no tocante ao desenvolvimento de capacidades do docente, uma pratica adotada na
UFMS ¢ a semana pedagdgica, que no ano de 2023 foi realizado entre os dias 27 de fevereiro
a 2 de margo. Esta semana € muito positiva para o alinhamento pedagdgico do ano, bem
como para o reforco das metas da universidade, troca de experiéncias entre os docentes e 0

desenvolvimento de suas capacidades.
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Ainda, é importante destacar que o docente pode gozar de uma licenca para realizar
um estudo de mestrado ou doutorado. Esta licenca esta prevista na instrugdo normativa n.° 27
- PROGEP/UFMS, de 1° de marco de 2021.

Esta licenca visa incentivar a capacitacdo e reciclagem do docente, fazendo com que o
mesmo tenha seguranga para se ausentar o tempo necessario e ndo ficar economicamente
desamparado. Cumpre destacar que a licenca possui diversos tempos de duracéo e o servidor

perde apenas as gratificacdes, que ndo sdo parte da estrutura remuneratéria do mesmo.

4.1.4 Oportunidade de crescimento e seguranca

Passar-se-a, portanto, a andlise da quarta dimensdo de Walton (1973), isto € a
oportunidade de crescimento e segurancga, que possui como variaveis o crescimento pessoal, a
possibilidade de carreira e estabilidade no emprego. Para uma melhor compreenséo acerca da
realidade dos docentes no campus de Chapaddo do Sul, mister se faz, a analise do quadro 03,

disponivel no site institucional da UFMS.

Quadro 03 — Docentes efetivos

CARGA Al AJ Af B/ C/ v E/

HORARIA ADJ A ASSIST A ALUX ASSIST ADJ ASSOC TIT Sk
20 Horas - - - - - - - -
40 Horas - - - - - - - -
DE T 3 - 1 12 8 - 31
Total ) 3 - 1 12 ] - 31

Legenda: A/AD] A (classe A fAdjunto A); ATASSIST A (Classe A /Assistente A); AVAUX (Classe A/ Auxiliar):
B/ASSIST (classe BY Assistente). C/AD] (Classe O Adjunto): INASSOC (Classe IV Associado); EfTIT (Classe E/
Titular), denominacio conforme Lei n® 12.772/2012.

Fonte: Sistema de pessoal — jan/2018

Os docentes efetivos sdo aqueles que ingressaram na universidade por meio de
concurso publico e possuem estabilidade apds o tempo de estagio probatorio. Em andlise dos
dados presentes no quadro 03, até o ano de 2018, existiam 31 docentes efetivos trabalhando

na UFMS, campus de Chapadao do Sul.

Porém, de acordo com dados extraidos do Relatério de Autoavaliagdo Setorial, de
2022, o campus de Chapaddo do Sul da UFMS, tinha, nesse ano, 34 docentes, e todos

trabalhavam no regime de dedicacdo exclusiva. (UFMS, 20232 p. 10). O aumento no nimero
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de docentes aponta que a universidade encontra-se cada vez mais consolidada na cidade,

podendo proporcionar um bom impacto social no desenvolvimento local.

E importante ressaltar que, a progressao de classe é uma forma de incentivar o docente
a permanecer na instituicdo e se empenhar sempre mais, pois a remuneracao também varia, de

acordo com a classe do docente. Sobre isso, verifica-se que,

no Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Superior, a mudanca de um
nivel para outro dentro da classe € chamada de progressdo e ocorre apds 0
intersticio de 02 anos, mediante avaliacdo de desempenho das atividades de
ensino, pesquisa e extensdao. A promocao na Carreira Docente é a passagem
do professor de uma classe para outra subsequente e ocorre levando-se em
consideracdo tempo de servigo, avaliacdo da chefia imediata e producdo
académica. A Aceleracdo da Promocéo é passagem do professor para outra
classe mediante a apresentacdo de diploma de mestrado ou doutorado,
independente da data-base, desde que o servidor ja tenha sido aprovado no
Estagio Probatdrio (UFMS, 2023, p. 112).

Em andlise aos dados expostos, verifica-se que a instituicdo consegue atender a quarta

dimensao de Walton.

4.1.5 Integracdo social na organizagao

A quinta dimensdo de Walton, que versa sobre a integragdo social na organizagédo e
possui como varidveis a igualdade de oportunidades, habilidade social e os valores
comunitarios, pode ser observada no fato de que existe uma integracdo interna entre 0s
docentes. Conforme dados extraidos do Sistema de Avaliacdo Institucional, em analise mais
especifica sobre os docentes do curso de administracdo, verificou-se que, “os professores
trabalham em uma sala coletiva sem divisorias, que contribui para a integracdo e a
colaborag¢do no desenvolvimento das atividades” (UFMS, 2023b, p. 36). A ideia deste local
conjunto é justamente aumentar a interacdo, e possibilitar a elaboracdo de atividades

interdisciplinares, para que a instituicdo também se torne mais forte.

Ja em analise aos docentes do curso de agronomia, foi possivel observar que houve
uma melhora, de acordo com a avaliacdo institucional, referente as salas dos professores
(UFMS, 2022).
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No curso de engenharia florestal, foi demonstrada a necessidade de um incentivo
maior ao corpo docente, para 0 mesmo implementar projetos de extensdo, dentro do plano de
ensino. Para tanto hd a necessidade de um trabalho em equipe maior para ser possivel a

realizacdo do objetivo proposto (UFMS, 2022, p. 71).

Para a gestdo da UFMS-Campus Chapaddo do sul, é utilizado um tipo de gestdo
democrética, isto €, colegiada e pautada na descentralizacdo, por meio da operagdo conjunta
dos docentes, da direcdo, da parte administrativa, conselhos, colegiados e também das
comissdes (UFMS, 2018).

Por fim, no tocante a igualdade de oportunidades é notério que todos, possuem as
mesmas oportunidades, de crescimento e estabilidade, ndo havendo nenhuma distin¢éo entre
os docentes. Restou-se nitido que a instituicdo atende de maneira satisfatoria a quinta

dimensdo do modelo de Walton.

4.1.6 Constitucionalismo

A sexta dimensdo de Walton prevé sobre o constitucionalismo e tem como variaveis,

os direitos trabalhistas, a privacidade, a liberdade de expresséo e as normas e rotinas.

Neste sentido no campus de Chapadao do Sul da UFMS existem divisfes internas na

estrutura de gestao,

[...] a estrutura administrativa do CPCS ¢ subdividida em d&rgdos
deliberativos e executivos. Ambos obedecem aos mesmos principios em seu
funcionamento, em todas as instancias nas quais estdo subdivididos e nas
atividades que desempenham. Os 6rgdos deliberativos séo os colegiados. Ja
0s 6rgdos executivos sdo as coordenacdes de curso, a diregdo do campus.
(UFMS, 2018, p. 7).

Essa estrutura evidencia que o Constitucionalismo de acordo com a sexta dimenséo de
Walton, encontra-se presente, haja vista que a Instituicdo segue essa norma institucional, de
gestdo, devendo obedecer a todos os critérios juridicos e administrativos que a gestdo
determinar. Ainda, por ser uma instituicdo de ensino publica deve respeitar todas as normas
da administracdo publica, devendo obedecer as normas do direito pablico com a transparéncia

dos seus dados, bem como a sua prestacéo de contas.
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Nesta senda, “A Lei federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao) estabelece
que oOrgdos e entidades publicas devem divulgar, independentemente de solicitacdo,
informacdes de interesse geral ou coletivo, exceto as situagdes especificadas em normativos.”
(UFMS, 2023, p. 105).

Assim sendo, a sexta dimensdo de Walton apresentada € atendida de maneira
satisfatoOria pela instituicdo de ensino.

4.1.7 Trabalho e espaco total de vida

A sétima dimensdo de Walton dispGe sobre o trabalho e espaco total de vida,

possuindo como variavel o papel balanceado do trabalho.

Neste sentido a UFMS disponibiliza previamente o calendario académico contendo
todos os feriados e recessos, que ajudam o docente a planejar e equilibrar seu trabalho com

outras atividades.

O grande diferencial da carreira docente em relagdo a outras profissdes é referente ao
direito de 45 dias de férias ao ano, que o docente faz jus, o que auxilia o profissional a manter
um tempo de qualidade para com sua familia, podendo conciliar de forma harménica trabalho
e vida pessoal.

Com o intuito de ter profissionais qualificados e um bom ambiente laboral a UFMS,
dispde de uma Politica de Gestdo de Pessoas, que foca em estratégias de gestdo para aumentar
a satisfacdo e a qualidade de vida no trabalho dos seus colaboradores de modo geral, isto €,
dos docentes, técnicos e de quem colabora com a instituicdo. Através de politicas especificas,
buscam cumprir com a missao da universidade e ofertar um desenvolvimento laboral eficiente
(UFMS, 2018).
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4.1.8 Relevancia social do trabalho

A oitava dimensdo do modelo de Walton dispde sobre a relevancia social do trabalho,
e possui como varidveis a imagem da empresa, a responsabilidade social da empresa, a

responsabilidade social pelos servicos e a responsabilidade social pelos empregados.

Com o intuito de reafirmar a responsabilidade da instituicdo de ensino com o0s
docentes e com a sociedade em geral, a universidade tem adotado as seguintes estratégias

como medidas de alcancar a qualidade de vida no trabalho:

assegurar recursos e celebrar parcerias para acdes dos programas de
prevencao e promocao a saude ocupacional; Desenvolver a¢fes e programas
baseado nas condicdes de trabalho, satisfagdo e motivagdo dos servidores,
destacando-se o programa EU RESPEITO, que visam a melhoria da
qualidade de vida e bem-estar no trabalho, desde o ingresso até a
aposentadoria, com énfase nas relagdes de reciprocidade entre servidor e
organizacdo; e Promover orientacdes e avaliagdes técnicas nos ambientes
organizacionais visando a seguranca do trabalho (UFMS, 2023b, p. 110).

Fica claro que a instituicdo visa oferecer qualidade de vida no trabalho aos seus
servidores e para tanto estdo previstas acOes voltadas para um desenvolvimento positivo do
docente, durante seu ano funcional. Desta forma, se mostra presente, nos dados secundarios,

a pratica correspondente a oitava e Ultima dimensdo do modelo de Walton.

4.2 SINTESE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Diante da analise dos documentos disponiveis, no site da Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul, com base no modelo de Walton (1973), foi possivel verificar de forma
pormenorizada cada dimensdo. Sendo identificado que, de modo geral, ainda que a QVT nao
seja completamente satisfatoria no Campus de Chapadéo do Sul, a institui¢do esta buscando e
investindo em politicas internas para melhorar a satisfacdo dos seus colaboradores.

Na tabela 02, s&o apresentados os principais resultados da pesquisa.



Dimensdes

Compensacao justa e adequada

Condigdes de seguranga e satide no

trabalho

Utilizacéo e desenvolvimento de
capacidades

Oportunidade de crescimento e
seguranca

Integracdo social na organizagdo

Constitucionalismo

Trabalho e espaco total de vida

Relevancia social do trabalho

Tabela 02 — Resultado das analises
Pontos Positivos
O saléario recebido pelos docentes

se mostrou adequado em relacéo
ao trabalho executado.

Infraestrutura aparentemente
adequada, com diversos
laboratdrios.

Autonomia do professor para

ministrar as aulas;

Ferramenta institucional de
feedback de alunos e servidores,
por meio da avaliacdo
institucional;

Semana pedagdgica da UFMS;
Licencia de capacitacdo, para o
docente estudar e se especializar.

Estabilidade e plano de progressdo
de carreira se destacam como
ferramentas positivas na QVT
dentro da instituicdo de ensino.

Planejamento conjunto e gestdo
democratica.

Publicidade das informac®es,
transparéncia. Responsabilidade de
seguir todas as normas da

administracdo publica.

Calendario académico,
disponibilizado previamente,
apontando os feriados, e recessos,
que ajudam o docente a planejar e
equilibrar o trabalho e a vida
pessoal.

Direto a férias de 45 dias.

Preocupacdo da instituico com a
QVT.

39

Pontos Negativos

Ndo foram registrados pontos
negativos nesta dimens&o.
Necessidade de melhores

equipamentos.
Falta de espacos de lazer.
Auséncia de quadras de esporte.

Ndo foram registrados
negativos nesta dimens&o.

pontos

N&o foram registrados
negativos nesta dimenséo.

pontos

Ndo foram registrados
negativos nesta dimenséo.

pontos

N&o foram registrados
negativos nesta dimenséo.

pontos

N&o foram registrados
negativos nesta dimenséo.

pontos

N&o foram registrados
negativos nesta dimenséo.

pontos

Observa-se, na tabela 2, segundo os dados secundarios analisados, que a Unica esfera

que apresentou pontos negativos foi a dimensé@o sobre as condigdes de seguranca e saude no

trabalho. Sendo identificada a necessidade de melhores equipamentos, a falta de espacos de

lazer e a auséncia de quadras de esporte.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo identificar a qualidade de vida no trabalho dos
docentes do campus de Chapaddo do Sul da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul -
UFMS. Para isto foram analisados dados secundarios, coletados diretamente do site da
instituicado.

Foi explanado inicialmente que a QVT possui diversos modelos, destacando-se entre
eles 0 modelo de Walton (1973), o qual foi adotado como base para a presente pesquisa. Este
modelo é pautado em oito dimensfes, que devem ser consideradas a fim de chegar a uma
concluséo sobre a QVT em um determinado ambiente laboral.

Os professores universitarios foram escolhidos como objeto deste estudo. Neste
ambito, ao realizar a revisdao da literatura identificaram-se varios desafios que os docentes
enfrentam no seu cotidiano, como lidar com a pressdo para atingir os resultados de
desempenho estipulados pela instituicdo, muitas vezes levando trabalho para casa e, portanto,
diminuindo o tempo para usufruir da sua vida pessoal.

Também foi apresentada uma breve evolucdo historica do ensino universitario no
Brasil, que comegou com faculdades isoladas, até se tornarem universidades. Neste percurso,
o campus de Chapaddo do Sul da UFMS, l6cus do presente artigo, foi implantado em 2006, e
desde entdo vem crescendo paulatinamente, com o intuito de ofertar uma educagéo de
qualidade e impactar no desenvolvimento local e regional.

Isto posto, passou-se a analise dos dados coletados diretamente do site da instituigéo,
tendo em consideragdo as oito dimensdes do modelo de Walton (1973): compensagéo justa e
adequada; condicOes de trabalho; uso e desenvolvimento das capacidades pessoais;
oportunidade de crescimento e seguranca; integracdo social na organizacao;
constitucionalismo; trabalho e espaco total de vida; e relevancia social do trabalho. De modo
geral verificaram-se pontos positivos, mas também pontos que merecem atencdo para serem
melhorados.

Dos pontos positivos podem ser destacados principalmente: a estabilidade do docente;
autonomia; remuneracdo justa auferida; direito de gozar de 45 dias de férias ao ano; gestdo
democratica; publicidade e transparéncia das informacgdes. Em relagdo aos pontos negativos,

os principais pontos de melhoria sdo relacionados a estrutura fisica, considerando a
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necessidade de melhores equipamentos, falta de espacos de lazer e auséncia de quadras de
esportes.

Assim sendo, conclui-se, segundo os dados secundarios analisados que a QVT no
campus Chapadao do Sul da UFMS é positiva, porém € necessario melhorar a estrutura fisica
do campus para poder aumentar a satisfacdo no trabalho dos docentes desta instituicdo de
ensino.

A limitacdo desta pesquisa foi de cunho metodol6gico, ao realizar especificamente
uma analise de dados secundarios. Desta forma, sugere-se para posteriores investigacoes
realizar pesquisas qualitativas ou quantitativas com dados primarios sobre a qualidade de vida
no trabalho dos docentes do campus de Chapadao do Sul da UFMS.

Em termos empiricos os resultados desta pesquisa podem ajudar na tomada de
decisGes dos dirigentes da instituicdo, no sentido de melhorar aspectos relacionados a
infraestrutura do campus, possibilitando uma melhor qualidade de vida no trabalho dos seus
servidores.

Ainda, este estudo pode contribuir com a literatura da area da QVT, ao discutir

aspectos relevantes sobre a qualidade de vida no trabalho dos docentes universitarios federais.
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