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A LINGUAGEM SIMPLES COMO MECANISMO DE ACESSO
A JUSTICA: UMA ANALISE DO PACTO NACIONAL DO
JUDICIARIO E SUA IMPLEMENTACAO TECNOLOGICA

Leonardo Moraes Veloso'

Nilton Cesar Antunes da Costa’

RESUMO

Este artigo investiga a linguagem juridica complexa enquanto barreira ao principio
constitucional do acesso a justica e discute a adogdo da linguagem simples como caminho para
democratizar a tutela jurisdicional. A analise parte da concepcdo de Cappelletti e Garth,
articulada a leitura sistémica de Silveira (2020) e a no¢do de vulnerabilidade organizacional
defendida por Grostein (2023), para mostrar que o juridiqués esvazia a garantia constitucional
ao afastar o cidadao dos atos processuais, o que produz vulnerabilidade, revelia involuntaria e
cerceamento de defesa. A metodologia adotada ¢ a pesquisa bibliografica e documental, de
natureza qualitativa e método dedutivo, percorrendo o movimento internacional Plain
Language, anorma ISO 24495-1, o marco normativo brasileiro e o Pacto Nacional do Judiciario
pela Linguagem Simples, criado pela Recomendagdo n° 144/2023 do CNJ, além da
Recomendacao n°® 154/2024. Sao examinadas iniciativas como o Consulta Cidadao do TRT-11,
o SimplesTOC do TJTO, o Explica Ai, Tché do TIMRS, o guia do Laboratério Aurora do
TIDFT e a Linguagem Cidada do TRE-PR. Ao final, sustenta-se que adequar a comunicagao
judicial é dever de cooperacgdo institucional que materializa o acesso a justica no Estado
Democratico de Direito, sem comprometer a técnica juridica, e que articular revisdo textual,
capacitagdo funcional e tecnologia constitui caminho vidvel para transformar, na pratica, a
experiéncia do jurisdicionado.

Palavras-chave: Acesso a Justica; Linguagem Simples; Pacto Nacional do Judiciario;
Juridiqués; Transparéncia ativa.

ABSTRACT

This article investigates complex legal language as a barrier to the constitutional principle of
access to justice and discusses the adoption of plain language as a path to democratize judicial
protection. The analysis draws on Cappelletti and Garth’s conception, articulated with
Silveira’s (2020) systemic reading and the notion of organizational vulnerability defended by
Grostein (2023), to demonstrate that legalese empties the constitutional guarantee by alienating
citizens from procedural acts, producing vulnerability, involuntary default and curtailment of
defense. The methodology is bibliographic and documentary research, qualitative in nature and
deductive in method, covering the international Plain Language movement, the ISO 24495-1
standard, the Brazilian regulatory framework, and the National Pact of the Judiciary for Plain
Language, established by CNJ Recommendation No. 144/2023, in addition to Recommendation
No. 154/2024. Initiatives such as Consulta Cidadao (TRT-11), SimplesTOC (TJTO), Explica

! Académico do Curso de Direito da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

2 QOrientador. Doutor em Direito pela Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo. Mestre em Direito pela
Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo e Mestre em Direito e Economia pela Universidade Gama Filho.
Professor Associado da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul e da Universidade Catdolica Dom Bosco.



Ai, Tché (TIMRS), the Aurora Laboratory guide (TJDFT) and Linguagem Cidada (TRE-PR)
are examined. In conclusion, it is sustained that adapting judicial communication is a duty of
institutional cooperation that materializes access to justice in the Democratic State of Law
without compromising legal technique, and that articulating textual revision, functional training
and technology constitutes a viable path to transform, in practice, the experience of citizens
before the courts.

Keywords: Access to Justice; Plain Language; National Pact of the Judiciary; Legalese;
Active Transparency.

1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tema central a inser¢ao da linguagem simples no Poder
Judicidrio como mecanismo indispensdvel para o efetivo acesso a justica. Embora a
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 assegure a todos a apreciacdo, pelo
Poder Judiciario, de lesdo ou ameaca a direito (Brasil, 1988), a complexidade da linguagem
juridica tradicional ainda funciona como obstaculo expressivo a concretizagdo desse principio.
O excesso de jargodes, expressoes técnicas e estruturas formais — popularmente apelidado de
juridiqués — ergue barreiras de comunicacdo que recaem, sobretudo, sobre o cidaddo sem
formacao juridica.

Diante desse quadro, a pesquisa formula a seguinte questdo: de que maneira a
linguagem excessivamente formal afasta o jurisdicionado ¢ em que medida a linguagem simples
pode reverter esse distanciamento? A justificativa do estudo decorre da prépria realidade
socioecondmica e cultural brasileira, em que as barreiras linguisticas aprofundam a
vulnerabilidade da populacido, dificultam a leitura de mandados e citagdes e, com frequéncia,
levam a revelia involuntaria e ao cerceamento do direito de defesa.

O direito de acesso a justiga vai além do simples protocolo de peti¢des: alcanga o
direito fundamental de compreender a mensagem judicial e as decisdes que repercutem na vida
do individuo (Cappelletti; Garth, 1988).

Posto isso, 0 objetivo geral do artigo € examinar a adogao da linguagem simples como
ferramenta de democratizacdo e cooperagdo no sistema de justica. O desenvolvimento da
pesquisa estrutura-se em trés frentes principais.

A primeira aborda a linguagem como barreira ao acesso a justica, percorrendo a
concepgao tedrica de Cappelletti e Garth, o historico internacional do movimento Plain
Language, a distingdo conceitual entre linguagem simples e técnicas afins e a crise de eficiéncia
ligada ao baixo letramento juridico no Brasil.

A segunda discute o marco normativo da linguagem simples no direito brasileiro, com

énfase nas diretrizes do Pacto Nacional do Judicidrio pela Linguagem Simples, criado pela



Recomendacdo n°® 144/2023 do Conselho Nacional de Justiga (Brasil, 2023a). Por ultimo, a
terceira frente trata da implementacdo tecnoldgica e da pratica dos tribunais brasileiros, dando
atencao a iniciativas como o Consulta Cidaddao do TRT-11, o SimplesTOC do TJTO, o Explica
Af, Tché do TIMRS, o guia do Laboratdrio Aurora do TIDFT e o projeto Linguagem Cidada
do TRE-PR, sem desconsiderar o avanco institucional da Recomendagdo n°® 154/2024.

A metodologia adotada ¢ a revisdo bibliografica e a analise documental, com coleta de
dados secundarios em acervos legais, normativos e doutrinarios. Optou-se pelo método
dedutivo, que parte de premissas universais sobre os principios constitucionais do acesso a
justica, da publicidade e da eficiéncia administrativa para chegar a conclusdes especificas sobre
a aplicabilidade da linguagem simples. A pesquisa tem natureza qualitativa, ja que os dados
levantados sao submetidos a analise critica voltada a compreensao do fenomeno juridico. O
propodsito final é mostrar que simplificar a comunicagdo nao significa abrir mdo do rigor
técnico; ao contrario, traduz-se em dever de transparéncia ativa, que aproxima o Judicidrio da

sociedade e fortalece o exercicio pleno da cidadania.
2 A LINGUAGEM COMO BARREIRA AO ACESSO A JUSTICA

2.1 O principio constitucional do acesso a justica além do protocolo: a concep¢io de

Cappelletti e Garth

A Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de 1988, no artigo 5°, inciso XXXV,
garante o direito fundamental e inafastavel de acesso ao Poder Judiciario (Brasil, 1988). Ocorre
que a efetividade dessa tutela ultrapassa, e muito, o simples protocolo e processamento de
peticdes: a linguagem excessivamente formal cria, no caminho do cidaddo, obstaculos
concretos ao pleno exercicio do direito republicano a ordem juridica justa.

Para Cappelletti e Garth, o acesso a justi¢a ndo se resume ao direito de demandar. Os
autores vinculam essa garantia a possibilidade efetiva de todos os cidadaos, sobretudo os mais
vulneraveis, reivindicarem seus direitos perante o Poder Judicidrio (Cappelletti; Garth, 1988).
No ambito do Projeto Florenca, formularam a teoria das trés ondas renovatorias: a primeira
voltada a assisténcia judiciaria aos hipossuficientes econdmicos; a segunda, a tutela dos
interesses difusos e coletivos; a terceira, mais ampla, dedicada ao proprio modo de ser do
processo e a remogao dos dbices que afastam o cidaddo da prestacio jurisdicional. E justamente
nessa terceira onda que a barreira linguistica aparece com mais nitidez, ja que a opacidade do

vocabulario juridico funciona como entrave estrutural a reivindicacao efetiva de direitos.



Silveira (2020) sintetiza essa terceira onda ao explicar que ela engloba um conjunto
sistémico formado por institui¢des, mecanismos, pessoas ¢ procedimentos. Segundo o autor, o
enfoque ¢ mais amplo e alcanca a advocacia judicial e extrajudicial, o trabalho de profissionais
publicos e privados e, principalmente, a reformulagdo geral dos meios pelos quais a tutela
jurisdicional se concretiza. A leitura interessa diretamente a presente pesquisa: a barreira
linguistica ndo se resolve com solu¢des pontuais; demanda reforma sist€émica que atue, ao
mesmo tempo, sobre institui¢cdes, procedimentos e pessoas.

A propria forma de comunicar o Direito atua, entdo, como meio instrumental para a
realizagdo da justi¢a. A opacidade da linguagem priva o cidaddo do entendimento pratico sobre
suas prerrogativas e reduz seu poder de escolha e de participagdo. O acesso a justiga em sentido
material exige que o jurisdicionado compreenda ndo apenas a porta de entrada do sistema, mas
também as decisdes, os prazos, os Onus processuais e as razdes pelas quais determinado
comando estatal foi emitido contra ou a favor de si.

Quando ininteligivel, a comunica¢ado judicial converte a tutela jurisdicional em um rito
do qual o destinatario da decisdo participa apenas formalmente. O problema, no fundo, ¢ de
justica procedimental e substantiva: sem compreensdo, ndo hd contraditorio efetivo; e, sem

contraditério efetivo, ndo existe devido processo legal em sua dimensdo material.

2.2 O movimento Plain Language e a internacionalizacao do direito de compreender

A preocupacdo com a inteligibilidade da comunicacao publica nao ¢ um fendmeno
recente nem uma exclusividade brasileira. O movimento internacional conhecido como Plain
Language tem raizes nos anos 1940 nos Estados Unidos e ganhou forca a partir da década de
1970, quando se difundiu na Inglaterra, na Suécia e no Canada (Duarte, 2024).

Outro marco do fortalecimento dessa agenda foi a aprovacdo, em 2010, do Plain
Writing Act nos Estados Unidos, ao qual se soma a atuagdo da Plain Language Association
International (PLAIN), criada em 1993 como organizacdo sem fins lucrativos que retine
membros de mais de trinta paises (Duarte, 2024). No Brasil, considera-se marco em politica
publica sobre o tema o Programa Municipal de Linguagem Simples da Prefeitura de Sao Paulo,
instituido em 2019 pelo Decreto n® 59.067 e consolidado pela Lei n® 17.316/2020 (Duarte,
2024).

A institucionalizagdo internacional do tema veio com a publicagdo, em 2023, da norma
ISO 24495-1 pela International Organization for Standardization, responsavel por fixar
principios e diretrizes da linguagem simples. No Brasil, a Associacdo Brasileira de Normas

Técnicas adaptou a norma em 2024, sob a referéncia NBR ISO 24495-1. O conceito firmado



pela norma € claro: o texto, a estrutura e o design sdo tao claros que os leitores a que se destinam
conseguem, com facilidade, encontrar o que precisam, entender o que encontram, e utilizar essa
informacgao (ABNT, 2024).

O conceito centra-se no destinatdrio — ndo na elegancia retorica do emissor — e
dialoga com areas correlatas como usabilidade, design da informacao e acessibilidade (Roedel,
2024).

Vale registrar que, no Brasil, o tema comecou a amadurecer a partir da década de 2010,
com a edicdo sucessiva de diplomas legais que mencionam expressamente linguagem
compreensivel, simples ou clara: a Lei de Acesso a Informacao (Brasil, 2011), a Lei Brasileira
de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015), a Lei de Defesa dos Direitos do Usuario
dos Servicos Publicos (Brasil, 2017), a Lei Geral de Protecao de Dados (Brasil, 2018) e a Lei
do Governo Digital (Brasil, 2021).

2.3 Linguagem Simples, Leitura Facil, Linguagem Neutra e Linguagem Coloquial: rigor

conceitual

Consolidar a linguagem simples como técnica autdnoma exige distingui-la, com algum
rigor, de outras nomenclaturas proximas. Embora frequentemente confundidas, essas técnicas
tém escopos e destinatdrios diferentes. A precisdo conceitual importa porque aplicar, sem
critério, técnicas dirigidas a publicos especificos pode até piorar a leiturabilidade para quem
nao estd contemplado por elas (Roedel, 2024).

A Leitura Facil, também chamada de Linguagem Ficil, ¢ uma técnica de acessibilidade
voltada a pessoas com dificuldades de compreensdo de leitura — sejam decorrentes de
deficiéncias intelectuais, de neurodivergéncias ou da ausé€ncia de fluéncia no idioma. Suas
diretrizes sdo bastante restritivas: frases curtissimas, vocabulario limitado e apoio pictorico.
Pode ser usada inclusive em obras literdrias, para ampliar o acesso a arte. Parte de suas diretrizes
converge com a linguagem simples; outras, contudo, sdo especificas a publicos particulares e
ndo se aplicam de modo indistinto (Roedel, 2024). Ja a linguagem simples destina-se a um
publico amplo ¢ mantém a complexidade informacional do texto, reduzindo apenas os
obstaculos de processamento cognitivo.

A Linguagem Coloquial, por sua vez, corresponde ao registro informal e espontdneo
da fala cotidiana, marcado por girias, contracdes e desvios da norma culta. A linguagem simples
se afasta frontalmente desse registro: ela conversa com a clareza e a objetividade, e ndo com o
coloquialismo. A norma culta permanece preservada e o texto, mesmo acessivel, ndo se torna

simplorio, infantil, informal ou gramaticalmente incorreto (Roedel, 2024). O mote da técnica,



como sintetiza Roedel (2024), ndo é exatamente quanto mais simples melhor, mas sim quanto
mais claro melhor — preceito que se aplica também a textos técnicos voltados a publicos
especializados.

Distingdo igualmente relevante separa a linguagem simples da chamada Linguagem
Neutra. Esta tltima ndo se ocupa do esforco cognitivo do leitor, mas das marcas gramaticais de
género: propde o uso de construgdes coletivas, neutras ou nao binarias (como “todas as pessoas”
em vez de “todos”) com o objetivo de promover inclusdo e nao discriminagdo. Trata-se,
portanto, de técnica voltada a representatividade linguistica, e ndo a inteligibilidade do texto. A
linguagem simples persegue clareza e acessibilidade cognitiva; a linguagem neutra persegue
inclusdo identitaria. Embora possam coexistir em um mesmo documento — produzindo texto,
ao mesmo tempo, claro e nao discriminatorio —, nada impede que uma seja aplicada sem a
outra. Confundi-las equivale a sobrepor objetivos distintos e, no contexto judicial, a deslocar a
discussdo sobre acessibilidade da fronteira da compreensao (que ¢ o foco do Pacto Nacional do
Judiciario pela Linguagem Simples) para a fronteira da politica de género — debate legitimo,
mas com pressupostos técnicos € normativos proprios.

Essa diferenciacdo afasta a armadilha frequente de equiparar simplicidade a perda de
densidade ou a rebaixamento do padro juridico. Como bem advertem Sousa e Acha (2022),
linguagem simples ndo ¢ o mesmo que linguagem simplista: ndo se trata de substituir o
repertério nem de reduzir a profundidade do texto. Trata-se, sim, de apresentar a informagao de
modo que o jurisdicionado entenda o que aconteceu durante o tramite processual, qual foi a

decisdo e quais razdes a fundamentaram.

2.4 A crise de eficiéncia, a revelia involuntaria e o letramento juridico no Brasil

Historicamente, a comunicacdo processual e administrativa apoia-se no chamado
juridiqués — jargdo setorial marcado pela prolixidade, pelo uso de expressdes em latim, pela
preferéncia por verbos na voz passiva e por frases sintaticamente extensas. O fendomeno
equivale ao legalese inglés e ao abogadesco espanhol (Nordquist, 2020). H4, assim, um
descompasso profundo entre a codificacao usada pelos operadores do Direito e o repertdrio
linguistico da sociedade, o que torna a dinamica processual praticamente inacessivel para a
maior parte da populagao.

No campo sociologico, a linguagem hermética do Direito opera como instrumento de

exclusdo e de manutencao de poder. Como sintetiza o0 Conselho Nacional de Justiga:

A linguagem hermética e inacessivel acaba sendo um instrumento de poder,
um instrumento de exclusdo das pessoas que ndo possuem aquele



conhecimento e que, por isso mesmo, ndo podem participar do debate (Brasil,
2024c).

Como consequéncia direta, o desconhecimento dos termos que aparecem em
mandados, oficios e citagdes aprofunda o distanciamento institucional do jurisdicionado e abre
espaco para episodios reiterados de cerceamento de defesa e de revelia involuntaria. Na pratica,
o cidadao comum nao dispde das chaves de leitura necessarias para decifrar as ordens expedidas
contra si. Sob essa oOtica, a revelia deixa de expressar uma escolha do réu e passa a refletir uma
falha de comunicagdo do préprio sistema.

Essa barreira comunicacional ¢ amplificada pela realidade educacional brasileira.
Dados do Indicador de Alfabetismo Funcional revelam que apenas 12% da populagdo brasileira
entre 15 e 64 anos atinge grau de proficiéncia de leitura suficiente para processar textos
complexos e inferir conceitos abstratos. Por outro lado, cerca de 30% configuram analfabetismo
funcional, isto €, sdo incapazes de extrair informagdes de textos considerados simples (Instituto
Paulo Montenegro, 2018). Em complemento, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, a taxa de analfabetismo entre pessoas com quinze anos ou mais alcanga 7% da
populacdo (IBGE, 2022).

Esses indicadores precisam dialogar com os dados da litigiosidade. De acordo com o
relatorio Justica em Numeros 2024, o Judiciario brasileiro julgou 33,2 milhdes de processos em
2023 — o maior volume da série historica —, ocasido em que se ultrapassou, pela primeira vez,
a marca de dois mil processos baixados por magistrado, com média de 8,6 casos solucionados
por dia 1til ao longo do ano (Brasil, 2024b). Quando esse cenario se soma a barreira linguistica,
fica clara a magnitude do problema: o sistema de justica interage diariamente com milhdes de
cidadaos cuja proficiéncia de leitura ¢ incompativel com o registro textual habitualmente
empregado nos atos processuais.

A vulnerabilidade do jurisdicionado leigo, vale destacar, ndo se resume a dimensao
econdmica. Como demonstra Grostein (2023, p. 36), a doutrina contemporanea atribui alcance
amplo a expressdo constitucional “necessidade”, presente nos artigos 5°, inciso LXXIV, e 134
da Constitui¢ao Federal. Para o autor, o conceito ultrapassa o significado meramente econdmico
e abrange a chamada necessidade organizacional, entendida como vulnerabilidade social. Por
essa lente, todos os socialmente vulneraveis — entre os quais usudrios de servigos publicos,
consumidores e cidaddos diante de estruturas burocraticas complexas — encontram-se sob a
protecao constitucional. Ao impedir a compreensao dos atos estatais por cidaddaos sem formacao

juridica, a barreira linguistica constitui exatamente uma forma de vulnerabilidade



organizacional que reclama tutela institucional, mesmo quando a vulnerabilidade econdmica
nao esta presente.

A inser¢do transversal da linguagem simples no Judiciario desponta, entdo, como
providéncia imperativa e urgente. Nao se cuida de capricho estilistico nem de modismo
institucional, e sim de condi¢do necessaria para que os direitos fundamentais a informagao, a
ampla defesa, ao contraditorio e ao devido processo legal ganhem efetividade real, e ndo apenas

simbolica.

3 O MARCO NORMATIVO DA LINGUAGEM SIMPLES NO DIREITO
BRASILEIRO

3.1 O fundamento constitucional e o tripé legal da clareza

O dever de clareza na comunicagdo estatal possui ancoragem constitucional em varias
frentes. A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, ao consagrar a cidadania e
a dignidade da pessoa humana como fundamentos da Republica (art. 1°, incisos II e III), o
direito de receber dos 6rgdos publicos informagdes de interesse particular ou coletivo (art. 5°,
inciso XXXIII), a inafastabilidade da jurisdi¢dao (art. 5°, inciso XXXV) e os principios da
publicidade e da eficiéncia da Administracdo Publica (art. 37, caput), constroi o alicerce
normativo do qual a exigéncia de linguagem compreensivel ¢ corolario l6gico e necessario
(Brasil, 1988).

A densificacdo infraconstitucional do dever de clareza repousa sobre um tripé
legislativo de especial relevancia. Em primeiro lugar, a Lei n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a
Informacdo — fixa, como diretriz geral, a publicizacdo dos dados publicos em linguagem de
facil compreensdo. Reforga-se, assim, o postulado de que a transparéncia formal sé se converte
em transparéncia material quando a informagdo divulgada ¢ efetivamente acessivel ao
destinatario (Brasil, 2011). A norma exige que a divulgacdo obrigatéria de informagdes de
interesse publico seja feita em meios compativeis e em formato acessivel, o que impde ao
Estado o dever de adaptar ndo apenas o conteido, mas o proprio canal e a forma de
comunicagao.

Em segundo lugar, a Lei n® 13.460/2017 — Lei de Defesa dos Direitos do Usudrio dos
Servigos Publicos — determina, expressamente, no artigo 5°, inciso XIV, a utilizacdo de
linguagem simples e compreensivel, com a vedagao ao uso de siglas, jargdes e estrangeirismos

(Brasil, 2017). O dispositivo cria um dever funcional direto aos agentes publicos e, por



extensdo, ao proprio Poder Judiciario em sua atua¢do administrativa e jurisdicional, ja que o
jurisdicionado também ¢ usudrio de servigo publico essencial.

A relevancia do dispositivo esta em romper com a tradigdo brasileira de exigir clareza
apenas no plano programatico. Aqui, a clareza converte-se em direito subjetivo do usuério e em
dever objetivo do prestador.

Em terceiro lugar, a Lei n° 14.129/2021 — Lei do Governo Digital — disciplina
principios, regras e instrumentos voltados ao incremento da eficiéncia da administragdo publica,
com énfase em desburocratizacdo, inovagdo, transformacao digital e participa¢do do cidadao
(Brasil, 2021).

A norma articula a exigéncia de clareza a logica da prestacdo digital de servigos, ao
reconhecer que oferecer plataformas eletronicas, por si s6, ndo basta quando a informagao
veiculada continua ininteligivel. Digitalizar sem simplificar apenas reproduz, em interface
eletronica, os mesmos vicios comunicacionais do papel.

A esse arcabougo somam-se ainda a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Brasil, 2015), que menciona expressamente a linguagem simples como
instrumento de inclusdo, e a Lei Geral de Protecdo de Dados (Brasil, 2018), que exige
comunicagdo em linguagem compreensivel ao titular dos dados. O conjunto evidencia uma
opcao legislativa consistente: o dever de clareza assume contornos de obrigacao transversal do

Estado brasileiro, e nao apenas do Poder Executivo.

3.2 O Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples e seus cinco eixos de

atuacio

Como resposta a elitizagdo do conhecimento juridico, o Conselho Nacional de Justica
formalizou, em novembro de 2023, o Pacto Nacional do Judicidrio pela Linguagem Simples
(Brasil, 2023a). O instrumento foi criado pela Recomendagdo n® 144, de 25 de agosto de 2023,
e teve seu desenho complementado pela Portarian® 351, de 4 de dezembro de 2023, que instituiu
o Selo Linguagem Simples — chancela de boas praticas concedida aos tribunais que aderirem
a iniciativa (Brasil, 2023b).

A finalidade pragmatica do Pacto, conforme prevé a propria recomendagao, estd assim

delimitada:

A adog@o de agdes, iniciativas e projetos a serem desenvolvidos em todos os
segmentos da Justica e em todos os graus de jurisdicdo, com o objetivo de
adotar linguagem simples, direta e compreensivel a todas as pessoas na
produgdo das decisOes judiciais € na comunicagdo geral com a sociedade
(Brasil, 2023a).
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A normativa também reconhece que a linguagem simples pressupde acessibilidade.
Por essa razdo, os tribunais devem aprimorar formas de inclusdo por meio do uso de Lingua
Brasileira de Sinais (Libras), de audiodescri¢ao e de outras ferramentas correlatas.

Segundo o proprio documento, os compromissos assumidos pela magistratura nacional

englobam:

A eliminagdo de termos excessivamente formais e dispensaveis a
compreensdo do contetudo a ser transmitido; a adogdo de linguagem direta e
concisa em documentos, despachos, decisdes, sentencgas, votos e acordaos; a
explicitacdo, sempre que possivel, do impacto da decisdo na vida das pessoas
e da sociedade; a utilizagdo de versdo resumida dos votos nas sessdes de
julgamento, sem prejuizo da juntada de versdo ampliada; o fomento a
pronunciamentos objetivos e breves nos eventos institucionais; a
reformulagdo de protocolos com dispensa de formalidades excessivas; ¢ a
adocdo de linguagem acessivel a pessoa com deficiéncia e respeitosa a
dignidade de toda a sociedade (Brasil, 2023a).

O Pacto se concretiza por meio de cinco eixos estratégicos de atuagdao. O Eixo 1 —
Simplificacao da Linguagem dos Documentos — fomenta o uso de linguagem simples e direta
nos textos judiciais, sem expressdes técnicas desnecessarias, € prevé a criagdo de manuais e
guias que orientem o significado das expressdes técnicas porventura indispensaveis (Brasil,
2023a). E o eixo de maior visibilidade, j4 que incide diretamente sobre o produto final da
jurisdi¢do: a pega processual entregue ao destinatario.

O Eixo 2 — Brevidade nas Comunicagdes — incentiva o uso de versoes resumidas de
votos nas sessOes de julgamento, sem prejuizo da juntada de versdo ampliada nos autos.
Estimula, ainda, a brevidade nos pronunciamentos durante eventos do Poder Judicirio, com
capacitacdo especifica para comunicacdes orais, ¢ determina a criagdo de protocolos para
eventos que evitem, sempre que possivel, formalidades excessivas (Brasil, 2023a). Brevidade,
aqui, ndo significa superficialidade: significa economia comunicacional. O que pode ser dito
em menos palavras deve ser dito em menos palavras.

O Eixo 3 — Educacao, Conscientizagdo e Capacitacdo — prevé a formagao inicial e
continuada de magistrados e servidores para a elaboragdo de textos em linguagem simples e
acessivel a sociedade em geral, além da promog¢do de campanhas amplas de conscientizagdo
sobre a importancia de um acesso a justica compreensivel (Brasil, 2023a). Esse eixo merece
destaque especial porque ataca a raiz cultural do problema. A linguagem hermética ¢ aprendida
nos bancos das faculdades de Direito e reforgada, por mimetismo, nos primeiros anos de

exercicio profissional. A capacitacdo, entdo, ¢ a condi¢do de sustentabilidade da politica.
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O Eixo 4 — Tecnologia da Informacdo — determina o desenvolvimento de
plataformas com interfaces intuitivas e informagdes claras, ao lado da utilizagdo de recursos de
audio, videos explicativos e traducdes para facilitar a compreensao de documentos e
informagdes judiciais (Brasil, 2023a). O eixo conversa diretamente com a Lei do Governo
Digital e abre caminho para a incorporagao de ferramentas de inteligéncia artificial, tradugdo
automatica e Visual Law as rotinas dos tribunais.

Por fim, o Eixo 5 — Articulagdo Interinstitucional e Social — fomenta a colaboragao
entre sociedade civil, instituicdes governamentais e academia na promocdo da linguagem
simples. O eixo prevé a criagao de uma rede de defesa do direito de acesso a justica por meio
da comunicacdo clara, estimula o compartilhamento de boas praticas, institui programas de
treinamento conjunto de servidores e determina o estabelecimento de parcerias com
universidades, veiculos de comunica¢do e influenciadores digitais para cooperacio técnica e
desenvolvimento de protocolos de simplificagdo (Brasil, 2023a). E o eixo de externalizagdo e
parte de uma constatagdo realista: o Judiciario, sozinho, ndo tem como resolver um problema
que, na esséncia, ¢ sociocultural.

A adesdo ao Pacto avanca em ritmo expressivo. Dados divulgados pelo proprio
Conselho Nacional de Justi¢a apontam que, até abril de 2024, haviam aderido 62% dos tribunais
da Justica Estadual, 44% dos da Justiga Eleitoral, 58% dos da Justi¢ca do Trabalho, 50% dos da
Justica Federal, 75% dos da Justica Militar e 57% dos tribunais ou conselhos superiores (Brasil,
2024c). Esse movimento confirma o deslocamento do dever de clareza do plano meramente

exortativo para o plano regulatério e institucional.

3.3 O principio da cooperacio, o dever de clareza e a transparéncia ativa

O dever de clareza ndo se ancora apenas no plano normativo: tem sustentacdo
igualmente firme na dogmatica do processo civil contemporaneo. O principio da cooperagao,
positivado no artigo 6° do Cdédigo de Processo Civil, impde a todos os sujeitos do processo o
dever de colaborar para que se obtenha, em tempo razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva
(Brasil, 2015). Compreendida nesses termos, a cooperagdo se projeta sobre a forma de
comunicar o Direito: magistrados, advogados publicos e privados, serventudrios e membros do
Ministério Publico assumem o 6nus funcional de traduzir a norma para o jurisdicionado, € nao
apenas para os pares de formacao juridica.

A norma internacional ISO 24495-1, adotada pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas em 2024, prevé que a mensagem sO sera considerada simples quando o leitor-alvo

conseguir encontrd-la, compreendé-la e utiliza-la conforme sua necessidade fatica (Roedel,
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2024). O critério de suficiéncia se desloca, assim, do emissor para o destinatario — premissa
que dialoga diretamente com o principio da cooperacdo e com a ideia de processo como
comunidade de trabalho.

A otimizagdo redacional €, por consequéncia, o alicerce da transparéncia ativa estatal.
A transparéncia ativa, distinta da transparéncia passiva, ndo aguarda provocacdo do cidadao: o
ente publico divulga, por iniciativa propria, as informagdes de interesse publico em formato e
linguagem que permitam sua efetiva utilizagdo. Sem linguagem simples, a publicizacdo de
documentos extensos e herméticos resulta em transparéncia meramente formal, muitas vezes
disfuncional, em que o volume de dados disponiveis encobre a inacessibilidade material do
conteudo.

Estudos aplicados confirmam que a linguagem simples amplia a efetividade da
comunicag¢do, mitiga ruidos e gargalos de retrabalho, encurta o tempo de atendimento, reduz a
intermediacdo desnecessaria e dificulta a proliferacao de facilitadores ilegais (Roedel, 2024). O
ganho ¢ sist€émico: o cidaddo adquire independéncia de compreensdo, o Estado economiza
recursos humanos e materiais, € o sistema de justi¢a se consolida como espago efetivamente

publico.

4 IMPLEMENTACAO TECNOLOGICA E EXPERIENCIAS PRATICAS DOS
TRIBUNAIS

4.1 Consulta Cidadao (TRT-11) e SimplesTOC (TJTO): as experiéncias pioneiras de

revisao textual

Tornar a comunicagdo inteligivel passa, necessariamente, pelo terreno da tecnologia,
do design da informagdo e das experiéncias praticas que os tribunais brasileiros ja vém
ensaiando. O Eixo 4 do Pacto Nacional incentiva o uso de recursos tecnologicos, € a doutrina
emergente do Visual Law endossa o emprego de graficos, tabelas e fluxogramas sintéticos para
condensar teses legais complexas (Sousa; Acha, 2022).

Entre as iniciativas pioneiras, merece destaque o sistema Consulta Cidadao,
implementado pelo Tribunal Regional do Trabalho da 11* Regido (TRT-11). A ferramenta tem
por finalidade simplificar a linguagem juridica na consulta processual, traduzindo os termos
técnicos e juridicos de dificil interpretacdo em formulagdes compreensiveis ao publico leigo

(Brasil, 2022a).
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A ferramenta opera na interface de consulta aos andamentos processuais. Substitui
nomenclaturas herméticas por expressdes equivalentes e acessiveis, o que permite ao
trabalhador acompanhar o proprio processo sem depender exclusivamente de intermediarios.

No mesmo sentido, o Tribunal de Justica do Estado do Tocantins (TJTO) desenvolveu
o programa SimplesTOC, voltado a sensibilizac¢do institucional e a defini¢do de diretrizes de
linguagem simples e de facilitagdo visual para auxiliar na compreensao de textos (Voria, 2023).

O programa se estrutura em trés frentes: oficinas e treinamentos junto a magistrados e
servidores; elaboragdo de guias e materiais informativos; e revisdo concreta de documentos
processuais. Ilustra-se, com isso, a transi¢d@o do discurso normativo para a pratica institucional,
que atua justamente no ponto mais sensivel: a producdo textual cotidiana.

Em termos de funcionamento concreto, o Consulta Cidadao opera diretamente sobre a
tela de andamentos processuais do site do TRT-11. Quando o usuario acessa a movimentacao
de seu processo, expressdes técnicas tradicionais sdo substituidas automaticamente por
formulas equivalentes em linguagem corrente. O termo “conclusos para despacho”, por
exemplo, passa a ser apresentado como “processo aguardando uma decisdao do(a) juiz(a)”;
“remessa a conclusdo” transforma-se em “processo enviado para o(a) juiz(a) analisar”; e
“arquivamento provisério” aparece como “processo guardado temporariamente, podendo ser
retomado” (Brasil, 2022a). Esse desenho de interface evita que o trabalhador precise se deslocar
até o balcao de atendimento para entender em que estagio se encontra a sua causa, o que reduz
custos pessoais de deslocamento, libera servidores para tarefas finalisticas e materializa, no
plano operacional, o Eixo 4 do Pacto Nacional.

O SimplesTOC, por sua vez, articula uma camada institucional complementar a
revisdo textual: investe em formagao continuada e em producao de material de apoio. Entre os
entregaveis do programa figuram cartilhas com listas de termos a evitar e respectivas
alternativas em linguagem simples, oficinas presenciais e remotas com magistrados e servidores
e roteiros de revisdo aplicaveis a despachos e sentengas (Voria, 2023). A op¢do do TJTO por
integrar treinamento, padronizagdo e revisao documental reforga uma constatagdo estratégica:
ferramentas tecnologicas isoladas tendem a obsolescéncia rdpida quando ndo ancoradas em
mudanga cultural sustentavel. Combinar o que o TRT-11 faz na interface com o que o TJTO
faz na cultura institucional indica, em sentido pratico, o desenho mais robusto de
implementag¢ao do dever de clareza: tecnologia atua sobre a entrega final ao jurisdicionado,

enquanto capacitacao atua sobre a producao textual na origem.

4.2 Explica Ai, Tché (TJMRS): inteligéncia artificial aplicada a traducio juridica
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No ponto de encontro entre linguagem simples e inovagao tecnologica, o Tribunal de
Justica Militar do Estado do Rio Grande do Sul (TJIMRS) desenvolveu a ferramenta Explica Af,
Tché, que recorre a inteligéncia artificial para ampliar o uso da linguagem simples e consolidar
0 acesso a justica, com o objetivo de assegurar a compreensdo adequada do conteido das
decisdes judiciais (Brasil, 2024¢). Na pratica, a ferramenta converte pegas judiciais em versoes
explicativas, ajustando o registro linguistico ao publico leigo sem alterar o conteudo juridico da
decisdo original.

O recurso evidencia o potencial da inteligéncia artificial como instrumento auxiliar da
magistratura no cumprimento do dever de clareza. A ferramenta ndo substitui a decisao judicial
nem altera seu dispositivo: funciona como camada comunicacional complementar, que traduz
o texto técnico em versao acessivel ao destinatario. Sob essa logica, a tecnologia deixa de ser
mero instrumento de automacdo e passa a cumprir fun¢do propriamente republicana — a de
aproximar o Estado-Juiz do jurisdicionado.

A experiéncia do TIMRS conversa com a dindmica social contemporanea, em que a
busca e o consumo de informacao seguem a logica da demanda ativa e ocorrem cada vez mais
em dispositivos moéveis (Roedel, 2024). Conforme afericdes do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, parcela expressiva das conexdes a rede mundial de computadores no
Brasil ocorre via telefones celulares (IBGE, 2023), o que torna imperativa a adapta¢ao das
producgdes juridicas a interfaces responsivas, sumarias € de consumo rapido. Nesse contexto,
ferramentas de inteligéncia artificial ajudam a aproximar a linguagem processual do repertorio

cotidiano do cidadio conectado.

4.3 Guia do Laboratorio Aurora (TJDFT), TIMG Aproxima e Linguagem Cidada
(TRE-PR)

O Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e dos Territorios (TJDFT), pelo Laboratério
de Inovacao Aurora, langou o Guia Répido Como Escrever em Linguagem Simples, que retine
um conjunto de dicas voltadas a simplifica¢do da comunicagao institucional (Brasil, 2023c). O
material tem a finalidade declarada de aproximar o Tribunal do cidaddo e facilitar o
entendimento das decisdes judiciais, funcionando como ferramenta pratica e de consulta
cotidiana para magistrados e servidores.

Em movimento complementar, o Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais
(TIMG), por meio do Programa TIMG Aproxima, publicou o Guia de Bolso para Aplicacao de
Linguagem Simples e Direito Visual. A finalidade ¢ tornar a comunicagdo com os cidadaos

mais simples, clara e objetiva, com vistas a promover inclusdo e facilitar o entendimento das
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decisodes (Brasil, 2024d). A articulagdo entre linguagem simples e direito visual escancara a
interface necessaria entre clareza textual e design da informagao.

Ja o Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Parana (TRE-PR) adotou a chamada
Linguagem Cidada em seus textos, videos e roteiros de eventos (Brasil, 2022b). A iniciativa
busca proporcionar acesso a informagdo de modo transparente, claro e de facil compreensao,
para que os cidaddos encontrem, sem obstaculos, 0o que procuram nos canais institucionais e
nos documentos do tribunal. O programa demonstra que a exigéncia de linguagem simples nao
fica restrita a esfera decisoria, alcancando também as comunicagées administrativas,
informativas e educativas.

O conjunto dessas experiéncias revela, em perspectiva comparada, trés vetores
convergentes na implementacao da linguagem simples no Poder Judiciario brasileiro: revisao
textual de documentos e decisdes; capacitacdo institucional de magistrados e servidores; e
incorpora¢ao de recursos tecnologicos de apoio. Quando esses vetores caminham juntos, afasta-
se um risco bastante comum — o de iniciativas isoladas que, embora bem-intencionadas,
terminam confinadas a manuais nao aplicados ou a projetos-piloto desarticulados da rotina

forense.

4.4 O QR Code, o Visual Law e os impactos esperados pela adoc¢ao sistémica

Para além das ferramentas especificas de cada tribunal, a convergéncia entre
linguagem simples e tecnologia se manifesta também em solugdes transversais de
acessibilidade — entre as quais se destaca o uso do QR Code. O recurso permite integrar o
documento fisico (mandado, citagdo, intimagdo) a plataformas multimidia digitais, dando a
parte acesso instantaneo a dudios de notificacdo, videos instrutivos ou traducdes assistidas em
Lingua Brasileira de Sinais (Libras).

Tais elementos sdo fundamentais para a absor¢do da mensagem por pessoas com
restrigdes de leitura ou baixo letramento funcional, em sintonia com o compromisso do Pacto
Nacional quanto a acessibilidade ampla (Brasil, 2023a).

O Visual Law, concebido como aplicacdo do Legal Design ao universo juridico,
reforca a relevancia de recursos como fluxogramas, icones, linhas do tempo e infograficos para
condensar informagdes complexas (Sousa; Acha, 2022). O emprego articulado dessas
ferramentas ndo substitui a linguagem simples; coopera com ela e amplifica sua eficacia
comunicacional em contextos nos quais o texto escrito, sozinho, seria insuficiente.

Os reflexos esperados pela adogdo massiva desse ferramental envolvem alta

viabilidade or¢amentéria e ganhos expressivos de tempo institucional. O excesso de jargdo
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burocratico leva o cidaddo a se deslocar até varas e balcdes de atendimento em busca de
explicagdes para notificagdes que ele nao consegue decodificar a distancia (Roedel, 2024). Ao
tornar mais clara a redacao das imposigoes e dos prazos judiciais, abre-se espago para a redugao
da sobrecarga dos servidores em atividades de suporte passivo, com liberagdo de capacidade
operacional para tarefas finalisticas.

Como consequéncia adicional, ao compreender por inteiro o 6nus de sua atuagdo
processual, o jurisdicionado tende a engajar-se no cumprimento espontaneo das determinagdes
emanadas do Estado-Juiz, o que pacifica conflitos e reduz a litigiosidade residual decorrente de
meros equivocos interpretativos. Sob essa chave, a linguagem simples deixa de ser apenas
politica de comunicagdo e passa a operar como instrumento de eficiéncia processual e de
pacificagdo social.

Esses ganhos ndo sdo meramente hipotéticos. Pesquisas internacionais, como a
conduzida pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento sobre o programa colombiano
Lenguaje Claro, apontam reducgdo significativa de custos administrativos e de tempo de
tramitagdo quando a comunicagao publica ¢ reformulada segundo as diretrizes da linguagem
simples (Cuesta et al., 2019 apud Roedel, 2024). Os indicios sugerem que a adocdo da técnica
produz ndo apenas ganho simbdlico de aproximac¢do com a sociedade, mas também economia

mensuravel de recursos publicos.

4.5 A Recomendacio CNJ n° 154/2024 e a série SimplificAi: a consolidacao institucional

da linguagem simples

O ano de 2024 trouxe um avango institucional decisivo para a trajetéria da linguagem
simples no Poder Judiciario brasileiro. Em agosto, o Conselho Nacional de Justica aprovou a
Recomendagao n°® 154, de 13 de agosto de 2024, que orienta todos os tribunais do pais a
adotarem modelo padronizado para a elaboragdo de ementas, acompanhado do correspondente
Manual de Padroniza¢ao de Ementas (Brasil, 2024a).

A relevancia dessa medida ultrapassa a mera questdo estilistica. As ementas
constituem o principal canal de divulgacao da jurisprudéncia ao publico e funcionam como
porta de entrada para a recuperacdo de informagdes sobre decisdes judiciais (Duarte, 2024).
Pela Recomendagdo n® 154/2024, a ementa deve conter cinco partes essenciais: cabecgalho
enxuto; descri¢do resumida do caso examinado; identificagdo concisa das questdes em
discussao; solugdo proposta; e dispositivo ou tese, com a conclusdo do julgamento e o

enunciado que sintetiza o decidido (Duarte, 2024).
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No langcamento oficial do modelo, durante a 2* Reunido Preparatoria para o 18°
Encontro Nacional do Poder Judiciario, o entdo presidente do CNJ, Ministro Luis Roberto
Barroso, observou que o volume de julgamentos no sistema judiciario brasileiro inviabiliza a
catalogacdo de precedentes sem padronizagdo. Anunciou, na ocasido, a disponibilizacdo de
modelos de arquivos e de ferramenta de inteligéncia artificial para adaptar votos ao formato
sugerido (Duarte, 2024). Para o ministro, a medida ¢ algo revolucionario para o sistema de
justica, ainda que parega simples na sua formulacao.

Em paralelo, o CNJ langou em 2024 a editoria SimplificAi, série veiculada nas redes
sociais oficiais do 6rgdo com o proposito de esclarecer expressdes do juridiqués ao publico
leigo, aproximando o Judicidrio da sociedade (Duarte, 2024). Embora parega periférica, a
iniciativa converge diretamente com o FEixo 5 do Pacto Nacional — Articulagdo
Interinstitucional e Social — ao reconhecer que a comunicagao institucional do Poder Judiciério
deve assumir, nas plataformas digitais, registro acessivel ao cidaddo comum.

A combinacdo da Recomendagdo n° 154/2024 com a série SimplificAi e com o proprio
Pacto Nacional do Judiciério pela Linguagem Simples mostra um movimento de consolidagdo
institucional da politica de clareza no ambito do CNJ, que tem migrado, gradualmente, da
exortagdo principiologica para a regulagdo operacional concreta. A estrutura de cinco campos
da ementa-padrao, em particular, oferece referéncia operacional concreta para que cada tribunal
padronize seus proprios atos de comunicagdo dirigidos ao jurisdicionado, dando densidade

pratica as diretrizes do Pacto.

5 CONCLUSAO

As anadlises desenvolvidas ao longo deste estudo confirmam que a perpetuacdo do
hermetismo léxico no Poder Judiciario ¢ incompativel com o postulado constitucional do amplo
acesso a justi¢a. Restou demonstrado que a barreira linguistica, longe de configurar problema
periférico de comunicacgdo institucional, situa-se justamente no centro da terceira onda
renovatdria descrita por Cappelletti ¢ Garth: a remogao dos ébices concretos a fruigdo efetiva
dos direitos.

A pesquisa mostrou que o movimento internacional Plain Language, consolidado ao
longo de mais de oito décadas e institucionalizado pela norma ISO 24495-1 e por sua adaptacao
na NBR ABNT, oferece arcabougo técnico maduro para reformular a comunicagdo publica. O
Brasil, embora tardio no amadurecimento do tema, construiu, a partir da década de 2010, tripé
legislativo consistente — Lei de Acesso a Informagao, Lei de Defesa dos Direitos do Usudrio

dos Servigos Publicos e Lei do Governo Digital — e, em 2023, deu passo decisivo com a edi¢ao
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do Pacto Nacional do Judiciario pela Linguagem Simples, cujos cinco eixos articulam
simplificagdo textual, brevidade, capacitacao, tecnologia e cooperacao interinstitucional.

Ficou claro, ainda, que o dever de clareza ndo ¢ mera recomendacao estética. Trata-se
de corolario dos principios da cooperagdo processual, da publicidade, da eficiéncia
administrativa e da dignidade da pessoa humana. O rigor conceitual permitiu separar, com
precisdo, a linguagem simples das técnicas de leitura facil e da linguagem coloquial, afastando
a confusdo frequente entre simplificacao e simplismo.

As experiéncias analisadas — Consulta Cidaddo do TRT-11, SimplesTOC do TJTO,
Explica Ai, Tché do TIMRS, guia do Laboratério Aurora do TJDFT, Programa TIMG
Aproxima e Linguagem Cidadd do TRE-PR — mostram que a transposi¢do das diretrizes do
Pacto para a pratica forense ja estd em curso e produz resultados concretos de aproximagao
entre o Judicidrio e a sociedade. A convergéncia entre revisao textual, capacitagdo funcional e
incorporacdo de tecnologia, com destaque para ferramentas de inteligéncia artificial e Visual
Law, potencializa os efeitos da politica institucional e indica caminho sustentavel de
implementagdo. Soma-se a esse quadro, em 2024, a Recomendacdo n° 154 do CNJ, que
padronizou nacionalmente a estrutura das ementas, e a editoria SimplificAi, ambas evidéncias
do movimento de consolidacdo institucional da politica de clareza.

Por fim, comprovou-se que a confluéncia da simplicidade sintitica com o uso
inteligente dos aparatos midiaticos confere transparéncia maxima e celeridade aos tramites
judiciais. Em sintese, a linguagem compreensivel ndo apenas viabiliza um processamento
judicial dialégico e paritario; também consolida, em sua faceta mais pratica, o principio matriz
da dignidade humana e da emancipagdo democratica. O que esta em jogo, ao final, ndo ¢é a
elegancia do texto juridico, e sim a prépria efetividade do Estado Democratico de Direito. Em
uma sociedade na qual parcela significativa da populacdo ndo compreende textos simples,
produzir justica em linguagem hermética equivale a negar justica.

A presente pesquisa ndo esgota o tema. Trabalhos futuros podem aprofundar o estudo
empirico do impacto das ferramentas de inteligéncia artificial sobre a compreensibilidade
efetiva das decisdes, investigar o efeito da Recomendacao n°® 154/2024 sobre a uniformizagao
nacional das ementas e analisar a recep¢do das iniciativas de linguagem simples por ptblicos
com diferentes niveis de letramento. O caminho apontado, contudo, é nitido: consolidar a
linguagem simples como politica de Estado, ¢ ndo apenas de governo institucional
momentaneo, ¢ tarefa indispensavel para que o Poder Judiciario brasileiro cumpra, em

plenitude, sua promessa constitucional de acesso a justica.
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