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RESUMO

Vivemos 0 momento da industria 4.0, em que o uso da tecnologia nos permite obter informacdes em
tempo real sobre as atividades produtivas, permitindo ao gestor agir de forma rapida e dindmica diante
dos desafios que Ihe sdo impostos. A gestao de riscos ergonémicos faz parte das atividades gerenciais que
vém ganhando destaque por suas implicacdes para a saude do trabalhador, ganhos de produtividade e
reducdo do passivo trabalhista. Para que a ergonomia seja inserida no contexto da Industria 4.0, é
necessario desenvolver ferramentas que possibilitem a automagdo na coleta e analise de dados
relacionados as atividades laborais, de forma a permitir acdes rapidas que enfrentem a dindmica e
complexidade das atividades industriais. Em 2020, em decorréncia da pandemia do COVID-19, houve
um aumento significativo do teletrabalho, com a migracdo de 14 milhdes de trabalhadores somente no
Brasil. Embora as atividades realizadas em ambiente de teletrabalho contribuam para o distanciamento
social e o controle da pandemia, ainda ha uma lacuna nos meios de avaliacdo da saude do trabalhador,
principalmente a ergonomia, que permita 0 mapeamento dos riscos relacionados as atividades realizadas
em teletrabalho. O desafio passa por desenvolver um método de avaliacdo que, a0 mesmo tempo, garanta
a privacidade do trabalhador em relacdo ao seu ambiente domiciliar, mas capaz de coletar os dados
necessarios a protecdo de sua saude no trabalho. Assim, o objetivo deste projeto foi desenvolver um
sistema auxiliar de gestdo ergonémica, baseado na ABNT ISO 11226, que permita a coleta e analise de
dados biomecéanicos, em tempo real, dos teletrabalhadores. Para a validacdo da avaliacdo automatizada
pela ISO 11226, 37 trabalhadores fizeram uma auto coleta filmando sua atividade de trabalho e os videos
foram avaliados pelo sistema desenvolvido e por 6 ergonomistas experientes. A concordancia geral para
todas as 6 variaveis analisadas foi de 56%, variando de 15% (flexao do joelho esquerdo) a 83% (flexdo do
cotovelo direito e flexdo cervical).

Palavras chaves: teletrabalho, ergonomia, COVID-109.
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ABSTRACT

We live in the moment of industry 4.0, in which the use of technology allows us to obtain real-time
information about productive activities, allowing the manager to act quickly and dynamically in the face
of the challenges imposed on him. Ergonomic risk management is part of managerial activities that have
been gaining prominence due to its implications for workers' health, productivity gains and reduction of
labor liabilities. For ergonomics to be inserted in the context of Industry 4.0, it is necessary to develop
tools that enable automation in the collection and analysis of data related to work activities, in order to
allow quick actions that face the dynamics and complexity of industrial activities. In 2020, as a result of
the COVID-19 pandemic, there was a significant increase in teleworking, with the migration of 14 million
workers in Brazil alone. Although the activities carried out in a telework environment contribute to social
distancing and the control of the pandemic, there is still a gap in the means of evaluating the health of the
worker, especially ergonomics, which allows the mapping of risks related to activities carried out in
telework. The challenge includes developing an assessment method that at the same time guarantees the
worker's privacy in relation to their home environment, but capable of collecting the data necessary to
protect their health at work. Thus, the objective of this project was to develop an auxiliary ergonomics
management system, based on ABNT ISO 11226 and other current ergonomic standards, which allows
the collection and continuous analysis of biomechanical data, in real time, from teleworkers. The system
was validated against experienced ergonomists and the agreement between them was calculated. The
overall agreement for all 6 variables was 56%, from 15% (left knee flexion) to 83% (right elbow flexion
and cervical flexion).

Keywords: telework, ergonomics, COVID-109.
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1 INTRODUGCAO w0
Teletrabalho pode ser definido como a execugdo ou organizacdo de demandas de trabalho
fora do ambiente de escritorios centrais ou unidades de producdo das organizacdes, por um
determinado periodo em horérios de trabalho pré-estabelecidos (DE MACEDO et al, 2020). O
aumento da flexibilizagdo do trabalho, potencializado pela globalizagéo e acirramento da
competitividade, em combinacdo com o desenvolvimento de Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TICs), tem elevado a importancia e a aderéncia a modelos de trabalhoflexiveis como
o teletrabalho. Também chamado de home office, esta modalidade de trabalho queja vinha
demonstrando crescimento nos Estados Unidos e em partes da Europa durante o século 21, se
mostrou um instrumento extremamente importante para a contencao da pandemia do COVID-19 e
protecdo dos trabalhadores. O trabalho a distancia pode ser executado em diversos locais fora dos
muros da empresa (em casa, em centros de teletrabalho ou em escritérios de clientes), porém, neste
trabalho, sera dado foco ao teletrabalho realizado em casa (CHAM, et al 2017; TAVARES, 2017
apud STEIDELMULLER et al, 2020).

Enquanto empresas enfatizam algumas vantagens do teletrabalho como a redugéo do tempo
de deslocamento, aumento da autonomia e flexibilidade, alta produtividade e assim como um
melhor equilibrio entre vida pessoal e trabalho, autores demonstram também associacdo entre
teletrabalho e condi¢tes adversas ao trabalhador. Pesquisas indicam que individuos em teletrabalho
tendem a aumentar a intensidade e as horas trabalhadas, e tem o risco aumentado de desenvolver
comportamento auto destrutivo no trabalho (BEERMAN et al, 2018; MESSENGER et al 2017,
WIENCKE; CACACE e FISCHER, 2016).

No Brasil o teletrabalho é regulamentado pela Consolidacdo das Leis do Trabalho criada
atraves do Decreto Lei n° 5.452 de 01 de maio de 1943 e em 2017 com a lei N° 13.467, no artigo
75 o texto foi alterado para regulamentar o teletrabalho (BRASIL, 1943). Com a necessidade de
teletrabalho em ambiente domiciliar devido a pandemia da COVID 19 o Ministério Publico do
Trabalho emitiu um documento com recomendacGes para as condi¢cdes dos trabalhadores que
permanecerao nesse regime, que envolvem os quatro tépicos principais: a necessidade de aditivo
no contrato de trabalho com o que foi acordado entre empregado e empregador nesse regime e
garantia de infraestrutura, estudos prévios de ergonomia, etiqueta digital e apoio tecnolégico com
capacitacdo (BRASIL, 2020).

Existe um lacuna de pesquisas de qualidade emergonomia com foco no fendmeno do
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teletrabalho, como o caso do estudo da ergonomia em homeoffice (DE MACEDO et al, 2020).

Além disso, questdes sobre a responsabilidade de prover condigdes minimas de ergonomia durante
atividades de teletrabalho ainda ndo foram discutidas naliteratura, apesar de ja ser reconhecido
como um importante tema para futuros estudos (BENTLEY et al, 2016).

O teletrabalho necessita de um modelo de gestdo ndo somente levando a metodologia de
trabalho realizada nas empresas para 0 ambiente domiciliardo trabalhador, mas também com a
realizacdo de uma série de adaptacdes que garantam a saude eintegridade dentro de condicionantes
essenciais para a mudanca do escritorio para 0 ambiente domiciliar. Portanto, continua havendo a
necessidade da analise da exposicdo destes trabalhadores a fatores de risco como uso de forca
manual, alta frequéncia de movimentos, postura inadequada, longa duracdo de tarefas manuais,
aqueles relacionados a organizacdo do trabalho e fatores fisicos, psicolégicos e ambientais
complementares (ABNT ISO 11228-3, 2014).

Os postos de trabalho devem ser planejados para que a atividade seja executada com o
minimo de esforc¢o, levando em consideracdo angulos das articulagbes corporais em determinadas
posturas de trabalho e tempo de exposicao a essas posturas fornecendo assim orientacfes para a
populacéo trabalhadora e protecdo a salde baseadas principalmente em estudos experimentais com
respeito a carga muscoloesquelética , ao desconforto / dor , 0 a resisténcia / fadiga relacionados as
posturas estaticas de trabalho (ABNT ISO 11226: 2013).

Esta nova situacdo demanda, por parte da ergonomia, uma nova abordagem de analise de
riscos, onde possa ser possivel analisar o contexto laboral sem que se invada o direito a privacidade
do lar. Até o momento ndo foram encontradas metodologias para avaliagdo de atividades de
teletrabalho, que ao mesmo tempo permitam a coleta de dados necessarios a avaliacdo ergonémica
e adequacao da atividade conforme as normas vigentes, e preservem a privacidade do individuo em
casa.

Partindo dessas reflexdes essa dissertacao tem por objetivo desenvolver e validar uma nova
ferramenta de andlise ergonémica baseado na 1ISO 11226, que atenda e se adapte ao cenario atual da

pandemia da COVID 19 tendo comopublico alvo trabalhadores em regime de teletrabalho.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 TELETRABALHO NO CONTEXTO DA COVID-19

Desde o surgimento e inicio da pandemia de COVID-19, em 2020, aspectos ligado a vida no
trabalho, assim como a vida como um todo, tem sofrido mudancas expressivas em todo o mundo
(Athanasiadou C, Theriou G., 2021). Contratos de trabalho flexiveis, tais como o teletrabalho foram
fortemente impulsionados neste periodo de pandemia pela necessidade de distanciamento social e
lockdowns, apesar de que a adogdo de trabalho remoto anteriormente a pandemia ja estava em
crescimento por multilos fatores, tais como mudancas demogréficas, preferéncias dos trabalhadores,
desenvolvimento de novas tecnologias de acesso remoto e reducéo de seus custos, diminui¢do do tempo
de deslocamento até o local de trabalho e diminuicdo da poluicdo, questdes relacionadas ao equilibrio
entre vida pessoal e no trabalho, pressdes econdmicas e mudangas na competicdo global entre as
empresas (Lim and Teo, 2000; Kerrin and Hone, 2001; Taskin and Bridoux, 2010). Entretanto, devido
as mudancas nas condicdes de vida e trabalho que pandemia de COVID-19 tem imposto, € esperado que
ocorra, de agora em diante, um massivo aumento do numero de trabalhadores em atividades de
teetrabalho. De acordo com novas estimativas, 40% daqueles que estdo empregados atualmente na Unido
Européia (UE) estavam em teletrabalho durante a pandemia (Eurofonund, 2020).

O termo teletrabalho foi originalmente descrito em 1973 por Jack Nilles que o definniu como
uma atividade que inclui todas as tecnologias de telecomunicacdo e de informacdes relacionadas ao
trabalho, para viagens (Collins, 2005). Teletrabalho, atualemnte, tem sido definido como a organizacao
ou a execucao de tarefas fora do ambiente dos escritorios ou dos locais de producdo, por um certo periodo
de tempo, em horérios pré-estabelecidos (de Macédo et. al, 2020). Tecnologias de informacdo e
comunicacdo sdo usadas para estabelecer comunicacdo entre os empregados e para responder as
demandas organizacionais remotamente (Hunton JE, Norman CS, 2010).

Teletrabalho é frequentemente associado a melhora do equilibrio entre vida pessoal e
profissional. O trabalho realizado em casa tem sido associado & melhora do bem-estar, facilitado pelo
aumento da flexibilidade durante a atividade de trabalho (Chung e van der Horst, 2018; Kossek et al.,
2006; Lautsch et al., 2009) e diminuicdo do conflito entre familia e trabalho propiciado pelo maior
controle psicoldgico no trabalho (Kossek et al., 2006; Lautsch et al., 2009). Entretanto, Delanoeije et al.
(2019) encontrou que, em dias de teletrabalho, os trabalhadores experimentaram uma frequéncia maior

de conflitos familiares interferindo no trabalho, principalemnte aqueles ligados a interrupg&o do trabalho
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por familiares.

A produtividade e a performance em atividades de teletrabalho sdo outros dois temas bastante
discutidos na literatura, e parecem ser importantes vantagens deste modelo de trabalho. Lautsch et al.
(2009) entende que é a maneira com a qual o teletrabalho é implementado que determinard o impacto
positivo ou negativo na performance no trabalho, sendo que Martinez-Sanchez et al. (2007) e Illegems
and Verbeke (2004) apontam os profissionais de recursos humanos como imprescindiveis para um bom
desempenho. A atividade de teletrabalho também parece impactar positivamente atividades criativas,
mas ndo aquelas consideradas como magantes Dutcher (2012), e podem levar ao isolamento e redugéo
da interacdo interpessoal (Mann and Holdsworth, 2003; Sewell and Taskin, 2015; Whittle and Mueller,
2009).

Porém, se por um lado o teletrabalho tem sido promovido por suas vantagens como reducéo do
tempo de deslocamento, aumento de autonomia e flexibilidade, aumento da produtividade, assim como
melhora do equilibrio entre vida pessoal e no trabalho, esta modalidade de trabalho também tem sido
associada a condicdes adversas ao trabalhador. Teletrabalho é frequentemente acompanhado de grandes
resposabilidades e alta demanda por auto gerenciamento das atividades. Pesquisas indicam que
teletrabalhadores tendem a trabalhar mais horas e mais intensamente quando comparados a trabalhadores
de escritorio (Tavares, 2017; Messenger, 2017; Beermann, 2018). Isto esta alinhado ao que é chamado
de paradoxo da autonomia, onde um alto grau de autonomia e flexibilidade é acompanhdo de uma
intensificacdo do trabalho e aumento de horas trabalhadas (Putnam, 2014). Este fendmeno tem sido
descrito em teletrabalhadores. Além disso, a exposi¢do por longas horas a tela do computador pode levar
ao aumento da fadiga visual, cansago, dores de cabeca e sintomas relacionados a visdao (Majumdar,
2020).

Em adicdo aos fatores comportamentais e sociais, o teletrabalho tem aumentado a necessidade
de adaptacBes do espaco fisico em ambientes de trabalho em casa. E sabido que nem todos os
trabalhadores tem acesso a uma estacdo de trabalho exclusiva para o trabalho com computadores em
casa, sendo frequente o compartilhamento com filhos ou familiares (Bouziri, 2020). As mesas de trabalho
também sdo adaptadas, sendo utilizadas mesas de jantar ou bancadas de cozinha, assim como ambientes
diversos durante o dia, como sala, quarto, cama ou mesas de café. O aumento do estresse pelo
compartilhamento dos espacos, biomecanica corporal inadequada e comportamento sedentario
prolongado podem levar ao aumento de disconforto e dor (Baradaran, 2020). Além disso, 0 ambiente de
escritorio prové condi¢cdes ambienteais como controle de temperatura central e ventilagdo que nem tdos

os trabalhadores tem condicdo de controlar e pagar em ambiente doméstico (Mahbob, 2011).
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2.2 ERGONOMIA E ANALISE DA ATIVIDADE DE TRABALHO NA INDUSTRIA 4.0

Ergonomia é amplamente definida como a adaptagéo do trabalho ao homem (KROEMER
e GRANDJEAN, 2007). Atualmente acrescenta-se o detalhamento de sua atuacdo na adaptacdo do
trabalho, adicionando processos e projetos referentes a todo o contexto do trabalho e ndo limitado
apenas ao posto de trabalho. A Associacdo Internacional de Ergonomia (IEA) adotou a definicéo
oficial em agosto de 2000, apresentada a seguir:

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) € uma disciplina cientifica relacionada
ao entendimento das interacdes entre 0s seres humanos e outros elementos
ou sistemas, e a aplicacdo de teorias, principios, dados e métodos a projetos
a fim de otimizar o bem estar humano e o desempenho global do sistema.
Os ergonomistas contribuem para o planejamento, projeto e a avaliagéo de
tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e sistemas de modo a torna-
los compativeis com as necessidades, habilidades e limitacGes das pessoas
(ABERGO, 2020).

A ergonomia esta presente nas atividades dos trabalhadores das industrias principalmente
na gestdo de fatores relacionados a salde e seguranca no trabalho através das demandas das normas
regulamentadoras (CLT, 1943) e hoje a industria estd vivendo uma movimentacdo chamada
industria 4.0, conceito difundido pelo emprego de tecnologias para a entrega de produtos com
modelos de gestdo com metas, objetivos, politicas e procedimentos ageis garantindo a qualidade
com propésitos inovadores (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

O coonceito da industria 4.0 esta sendo usado principalmente em processos inovadores de
producdo, sendo totalmente ou parcialmente automatizados utilizando de meios autbnomos de
comunicacdo através de dispositivos de tecnologia (DEMING, 2017). O elemento principal da
industria 4.0 é a transformacao digital, ndo no mérito Unico e exclusivo de gestdo de dados digitais,
e sim, na criacdo de interfaces criadas para o desenvolvimento de tecnologias inteligentes, como
por exemplo: robética avangada, uma nova geracdo de sensores, Inteligéncia Artificial (1A), Big
Data, Internet das Coisas (IoT), Aprendizado de Maquina, Computacdo em Nuvem, Maquina para
Maquina (M2M) comunicacdo e outros (BUGHIN et al, 2018). Um dos objetivos principais é a
entrega de processos, produtos e servicos inovadores, garantindo assim que sejam mais eficientes.
Existe, portanto, um aumento na demanda de profissionais com habilidades em tecnologias como
programacdo e além disso, esses profissionais se tornam gestores de dados que devem estar
preocupados com a seguranca do que é gerido. Habilidades em aprendizagem, tomada de decisGes,

resolugéo de problemas, trabalho em equipe multidisciplinar, pensamento critico e criatividade sao
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consideradas habilidades cognitivas superiores e serdo essenciais nos prestadores de servi¢os nas

industrias 4.0 (AKYAZI et al, 2020).

Para propor formas de sistematizar processos, sejam eles de cunho académico, tecnoldgico,
industrial e producdo de servicos, temos a associacdo brasileira de normas técnicas (ABNT) e
quando buscamos ferramentas para o gerenciamento de riscos ergondémicos em vigor que estdo
presentes no catdlogo da associagdo, existem 30 normativas com métodos para embasar modelos
em normas vigentes no Brasil. Para avaliar condicionantes de organizacéo do trabalho e postos de
trabalho com atividades estaticas temos a ABNT ISO/TS 20646:2017 e ABNT NBR 1SO
11226:2013 respectivamente.

Na ergonomia, a analise de postos de trabalho e da execucdo de tarefas se torna como
principal evidéncia o uso de imagens (KROEMER e GRANDJEAN, 2007) e as principais
mensuraces para adaptar o posto de trabalho a medidas antropométricas dos trabalhadores
envolvem alturas, larguras, profundidades de espacos de postos de trabalho possibilitando bons
posicionamentos articulares e, por consequéncia, medidas angulares dentro do limite da amplitude
de movimento do trabalhador. A goniometria é uma habilidade de avaliacdo essencial na pratica
musculoesquelética, com medidas resultantes usadas para determinar a presenca ou auséncia de
disfuncéo, nesse cenario a andlise do ergonomista habitualmente envolve além do registro de
imagens para evidéncia das condigdes encontradas no posto de trabalho, o uso de ferramentas como
gonidmetro e trena (KROEMER e GRANDJEAN, 2007).

Os gonidémetros universais (UG) sdo a forma mais comum de goniémetro usado em préatica
clinica e atualmente existe um namero de aplicativos de goniometria baseados em smartphones
disponiveis, e cada aplicativo utilizando um mecanismo diferente para calcular angulos articulares
e assim o uso de ferramentas de medicdo clinicamente validas e confidveis para avaliar as
articulacbes é uma consideracao importante para os terapeutas. A confiabilidade e a validade das
medidas UG podem ser afetadas pela aplicacdo incorreta do goniémetro pois aspectos como a
localizacdo de marcos dsseos, a estimativa do centro de rotagdo da junta e a capacidade de localizar
e manter o centro do gonidmetro sobre este ponto, todos requerem atencdo ao usar o UG e ainda
assim uma série de estudos usaram o UG como padréo de referéncia para validacdo de diferentes
gonidmetros, em seu estudo o autor estabeleceu que tanto o (UG) goniémetros universais quanto o
KGA (aplicativo avaliado) eram confiaveis para medi¢do dos angulos de flex&o do joelho, ocorreu
um pequeno erro de valores de medicdo para o UG (<3 graus) e 0 KGA (<2 graus) e pode indicar

que 0 KGA é superior para avaliacdo onde as situacdes clinicas exigem maior confiabilidade da
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amplitude de movimento do joelho (MILANESE et al, 2014).

Um total de 60 participantes foram submetidos a coleta de dados para avaliar aplicativos de
analise de medidas angulares das articulagbes no mérito de confiabilidade e apresentam baixa
generalizacdo, uma vez que a confiabilidade foi avaliada em individuos saudaveis. Preliminarmente
ndo foram estabelecidos valores de erro padrdo de medida ou alteragdo minima detectavel que
tenham maior utilidade clinica para contextualizar a amplitude de movimento (ADM) avaliada por
meio do aplicativo GE. Em um estudo o aplicativo goniometro do iPhone (i- Goni; June Software
Inc., v.1.1, San Francisco, CA) teve a reprodutibilidade teste-reteste, validade concorrente, SEM e
valores de MDC avaliados na ADM do joelho em pacientes com osteoartrite do joelho ou aqueles
apos a substituicdo total do joelho. Os participantes foram submetidos a coleta de dados, que incluiu
aavaliacdo da ADM ativa do joelho usando o i-Goni e 0 gonidmetro universal (UG; EZ Read Jamar
Goniometer, Patterson Medical, Warrenville, IL), forca muscular do joelho e avaliacdo da dor e
incapacidade dos membros inferiores usando a escala numeérica quéadrupla de avaliagdo da dor (Q-
NPRS) e a escala funcional dos membros inferiores (LEFS). Em concluséo, o i-Goni demonstrou
reprodutibilidade superior com menor erro de medicdo em compara¢do com UG na avaliacdo da
ADM do joelho na coorte recrutada (MEHTA et al, 2017).

Outro aplicativo para iPhone (Goniometer Pro ©), O G - pro © que é um aplicativo

desenvolvido para smartphones e tablets iPad, funciona como um inclindmetro digital baseado em
gravidade e calcula o angulo entre dois segmentos adjacentes, o aplicativo utiliza o sensor

acelerdometro embutido do iPhone e um display digital para mostrar o angulo medido e a precisao

do aplicativo G - pro © foi relatada entre 0,2 ° e 0,3 °, este aplicativo foi avaliado em comparacao

a um goniémetro manual universal de plastico de dois bragos com goniémetro de até 360° e bracos
moveis de 35 cm (cerca de 13,78 polegadas), o gonidmetro universal usado no estudo teve uma
precisdo de 1° para medir a ADM ativa do punho, participaram 70 adultos assintomaéticos (38
homens e 32 mulheres; com idades entre 18 e 40 anos) foram avaliados, concluiu — se que 0
aplicativo possui confiabilidade intra e interexaminador e validade concorrente de boa a excelente
(POURAHMADI et al, 2017).

Por meio do calculo do coeficiente de correlacdo de Pearson um estudo comparou dois
aplicativos populares de goniémetro baseados em iPhone com o goniémetro universal padréo ouro
para a medicdo das articulagfes do quadril e joelho, os dados foram analisados e como resultado

foram obtidos os angulos médios do joelho medidos com o goniémetro universal, DrGoniometer e
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SimpleGoniometer mediram 83,46 °, 85,23 ° e 80,39 °, respectivamente. Os gonidmetros baseados

em smartphones tiveram concordancia moderada com o gonidmetro universal no joelho (r> 0,322).
Angulos médios do quadril medidos com o gonidmetro universal, DrGoniometer, e
SimpleGoniometer mediu 62,34 °, 60,87 ° e 59,34 °, respectivamente. Os goniémetros baseados
em smartphones tiveram concordancia moderada com o goniémetro universal no quadril (r>
0,168). Trés médicos mediram os angulos das articulacdes do quadril e joelho 35 vezes com um
dos trés gonidmetros: goniémetro universal de 12 polegadas, DrGoniometer (baseado em iPhone-
5) e SimpleGoniometer (baseado em iPhone-5). Os gonidmetros baseados em smartphones
forneceram medidas precisas, com correlacdo de fraca a moderada, para o joelho e quadril
(WADDELL BS et al, 2017).

As medidas obtidas com o aplicativo goniométrico do smartphone analisado sdo tdo
confiaveis quanto as de um gonidmetro universal, as medi¢des com ambos os dispositivos
demonstraram baixa dispersao e pouca variagdo, ao avaliar trinta e quatro mulheres saudaveis com
pelo menos 20 ° de amplitude de movimento limitada em relacéo a extensdo do joelho os métodos
foram os angulos de flexdo do joelho do membro dominante foram medidos com um goniémetro
universal e o aplicativo goniométrico ROM © para smartphone por trés examinadores treinados
que compararam as duas ferramentas de avaliacdo e encontraram fortes correlagfes entre as
medidas do gonidmetro universal e do aplicativo para smartphone (correlacdo de Pearson e
coeficiente de correlacdo interclasse> 0,93) (DOS SANTOS et al, 2017).

Trinta e seis participantes voluntérios, com idade média de 60,6 anos (DP 6,2) realizaram
trés investidas em pé durante as quais o angulo da articulacdo do joelho foi medido avaliando a
validade concorrente e a confiabilidade do aplicativo Goniémetro Simples para iPhone® em
comparacdo com o Gonidémetro Universal e como resultados ndo houve diferencas significativas
nas medidas dos angulos individuais da articulagdo do joelho entre o e 0 app. Apresentaram
correlagdes de Pearson de 0,96-0,98 e coeficientes de correlacdo intraclasse de 0,97-0,99 (intervalo
de confianca de 95%: 0,95-1,00) foram registrados para todas as medidas. Usando o método de
Bland-Altman, o erro padrdo da média das diferencas e o desvio padrdo da média das diferencas
foram baixos, sendo assim as medidas do aplicativo SG iPhone® foram confidveis e possuiam
validade concorrente para esta amostra e protocolo quando comparadas ao UG (JONES et al, 2014).

Um estudo validou o uso de fotografia de smartphone para medir a amplitude de movimento
do cotovelo por leigos em um ambiente remoto ap6s avaliar 64 cotovelos, de 32 participantes com

idades entre 25 e 68 anos gue obtiveram fotos de smartphone de flexdo e extensao total do cotovelo
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e em seguida, os cirurgides obtiveram as mesmas fotografias e medidas goniométricas da amplitude

de movimento (ADM) do cotovelo. Foram medidas as angulacfes das fotografias usando Adobe
Photoshop e calculadas as angulagdes médias. As comparacdes do goniébmetro manual com as
medidas digitais, as medidas da fotografia do participante e do cirurgido e as medidas
interobservador foram analisadas estatisticamente e como resultado os participantes puderam obter
fotografias precisas e as medidas baseadas nessas fotografias ndo mostram diferenca estatistica em
relacdo as feitas por cirurgides ou a medida goniométrica sendo assim a medicao usando fotografia
digital de smartphone é vélida e confidvel (MEISLIN; WAGNER; SHIN, 2016).

2.3 TRABALHO SEDENTARIO

O Trabalho Sedentario é o trabalho exercido em condi¢des de comportamento sedentario. Ao
decorrer das décadas as mudancas e avangos tecnoldgicos contribuiram para o surgimento e
desenvolvimento cada vez maior de funcbes que requerem pouca movimentagdo e gasto calorico.
Existem diversas categorias que sdo exercidas em condi¢fes sedentérias, tais como fungoes
administrativas, servico publico, telemarketing, podologia, entre outros. Nesse sentido, esta revisao
de literatura tem por objetivo discutir e apontar os principais efeitos do trabalho sedentario na satde
do trabalhador, bem como apontar estratégias para mitiga-los e promover a salde deste grupo. Para
tanto, realizou-se uma consulta nos bancos de dados da Scielo, Google Académico, Pubmed e
Periodicos da Capes, selecionou-se artigos e teses dos Gltimos 5 anos (2017-2021) com a referida
tematica. Foram coletados ao todo 15 escritos. Observou-se que o trabalho sedentario associado ao
comportamento  sedentdrio aumenta as chances de comprometimento de estruturas
musculoesqueléticas, nivel de fadiga, surgimento de doencas como obesidade, hipertensao, diabetes,
depressdo. Tais constatacfes vao de encontro ao atual estilo de vida da sociedade globalizada, em
gue o se movimentar é cada vez menor. Diante do exposto, organismos internacionais como a ONU
e estruturas governamentais como o Ministério da Salde vem reconhecendo a importancia e
relevancia da atividade fisica para a prevencdo de doencas, promogdo e recuperagdo da salde. Isto
auxilia organizacdes e empresa no processo de implementacdo de atividades fisicas. Assim, a satde
do trabalhador pode ser preservada, promovida e recuperada diante da exposicdo excessiva ao
sedentarismo. Desta forma, os colaboradores podem desempenhar suas fungbes com maior
performance, eficiéncia e niveis de satisfacéo.

O sedentarismo € o comportamento provocado pelo estilo de vida moderno em que diversas

funcdes sdo exercidas em condicdes de pouco movimento. S0 atividades realizadas, por exemplo,
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na posicao sentada e com poucos movimentos. Tal situacdo contribui para o surgimento de doencas

osteomusculares, hipertensao, diabetes, entre outras (FIALHO, 2018). O comportamento sedentario,
originado da palavra latina sedere (sentar), € definido como qualquer posicéo de vigilia em que o
gasto energético correspondente ¢ < 1,5 METs (Equivalente Metabo6lico). Por exemplo, assistir TV,
ficar deitado, dirigir automdveis, usar o computador, ler, entre outros (THORP et al. 2011;
TREMBLAY et al.,, 2017). Além disso, alguns termos também sdo utilizados em aspectos
comportamentais, como “inatividade fisica” definida como o ndo cumprimento das recomendagdes
de atividade fisica, proposta por organismos internacionais (TREMBLAY et al., 2017). Pode-se dizer
que as inovacdes tecnoldgicas contribuiram para a reducdo do padrdo de movimento da sociedade
humana e que com isso, as funcdes de diversas areas foram modificadas.

Ao longo das décadas as caracteristicas do tipo de mdo-de-obra empregada sofreram
mudancas, na agricultura e na industria, por exemplo, havia uma predominancia do uso da forca fisica
para o desempenho das atividades ocupacionais. Nos dias atuais muitos desses processos foram
substituidos por maquinas, veiculos e sistemas informacionais gerenciados por um trabalhador em
uma sala de controle geralmente na posicdo sentada. Assim, o nimero de empregos com esfor¢o
fisico diminuira, ao passo que as funcdes na posicdo sedentaria aumentaram. (COENEN et al., 2017).

Nesse sentido, torna-se evidente que o comportamento sedentéario é manifestado em diferentes
setores da sociedade, inclusive no ambiente de trabalho. Diferentes estudos nacionais e internacionais
demonstram a quantidade de tempo dispendido em ocupac¢es sedentarias e 0s impactos na salude do

trabalhador. Oliveira e colaboradores (2020) conduziram um estudo com 103 profissionais de
podologia verificando o comportamento sedentério, nivel de atividade fisica e composicéo corporal.
Foi observado que este grupo de trabalhadores realiza suas funcdes laborais em média por mais de 9

horas por dia em condicGes sedentarias. Além disso, destes 80,39% foram considerados

insuficientemente ativos, ndo cumprindo as recomendacdes dos organismos internacionais. A
exposicao a condi¢cOes sedentarias ocorreu durante a jornada de trabalho e também fora desta.

Lopes et al. (2021) investigaram fatores associados a sintomas osteomusculares em 451
profissionais que trabalham sentados em instituicGes publicas federais da regido Sul do Brasil. Em
seus achados verificaram que em um periodo de 12 meses houve uma prevaléncia estimada em 90%
dos sintomas osteomusculares no referido grupo. Estudo realizado por Baker et al., (2018) encontrou
resultados semelhantes ao analisar os impactos do trabalho sedentario em estruturas
musculoesqueléticas e fungdes cognitivas. Os pesquisadores verificaram que durante o decorrer do

periodo de 2 horas houve aumento de desconforto em todas as dreas do corpo atingindo niveis
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clinicamente significativos nas areas lombar, quadril, coxa e nadega. A funcdo cognitiva teve

decréscimo no campo da resolucdo criativa de problemas, no entanto a atencdo sustentada néo
apresentou mudancas significativas. Os resultados indicam que o trabalho sentado prolongado pode
ter consequéncias para o desconforto musculoesquelético e fungdo cognitiva. Os autores recomendam
que pausas sejam efetuadas para mitigar esses efeitos.

Quando se pensa na promocdo de mudancas em ambientes de trabalho, pode haver
preocupacao por parte dos empregadores em relacdo a produtividade dos funcionarios. Rosenkranz
et al., (2020) realizaram uma pesquisa de autorrelato on-line de 19 itens com 2.068 funcionarios do
governo no Kansas verificando o comportamento sedentario no local de trabalho, produtividade no
trabalho, satisfacdo no trabalho e fadiga. Os resultados demonstram que grande parte dos
colaboradores apresentam altos niveis de tempo sedentério, e que quanto maior for este tempo, menor
é o nivel de satisfacdo e maior o indice de fadiga entre os funcionarios. O grupo de pesquisadores
apontam que um tempo reduzido de sedentarismo ndo parece comprometer a produtividade dos
empregados. As pausas e atividades fisicas podem contribuir nesse processo.

Diante do potencial prejuizo do sedentarismo para a satde publica organismos nacionais e
internacionais como o Ministério da Salde e Organizacdo Mundial da Saide (OMS) vém
reconhecendo a importancia da atividade fisica para a promocao da satde global. Para adultos a OMS
recomenda 150-300 minutos de atividade fisica moderada ou vigorosa por semana (OMS, 2020).
Recentemente o Ministério da Saude lancou o Guia de Atividade Fisica Para a Populacéo Brasileira,
documento que traz uma série de orientacdes e recomendacbes sobre a pratica de atividade fisica. No
aspecto do sedentarismo o escrito recomenda que a cada uma hora sentado deve-se ficar em pé por
pelo menos 5 minutos (BRASIL, 2021). Para organizacdes e empresas que buscam implementar
atividades fisicas em seus dominios consultar esse documento pode ser o primeiro passo para
contribuir com a saude do trabalhador.

Pesquisas abordando intervencgdes com atividade fisica no ambiente de trabalho aumentaram
consideravelmente. Uma das formas de realizar intervencdo € por meio de orientacao seja presencial
ou a distancia. Dos Santos et al., (2021) promoveram uma intervencdo nesse formato com 344
participantes, 278 (91 homens e 187 mulheres) do Instituto do Cancer do Estado de Sdo Paulo
(ICESP) e 66 (19 homens e 47 mulheres) da Secretaria do Estado da Saude de Sao Paulo (SES-SP).
Os individuos foram acompanhados por 16 semanas com intervencdes presenciais e a distancia. Um
grupo foi acompanho por 8 semanas de intervencGes a distancia e 5 encontros presenciais e o outro

foi_somente 8 semanas a distancia, apds esse periodo houve um crossover entre 0s grupos. As
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intervencdes consistiram em orientacdes por meio digitais e presenciais sobre estilo de vida, atividade

fisica, alimentacdo saudavel, diminuicdo do tempo sentado e beneficios psicossociais. Ao término do
estudo observou-se maior percepcdo de salde positiva, reducdo do tempo sentado em pelo menos um
dia, estdgio de mudanca de comportamento mais ativo e aumento de atividade fisica doméstica
(mulheres) e de transporte (homens).

Intervencgdes de orientacdes também podem ser acrescidas de atividades praticas. Ma et al.,
(2021) realizaram um estudo randomizado durante 3 meses com 74 participantes distribuidos em dois
grupos, intervencédo (36) e controle (38). O grupo de intervencdo recebeu uma mesa de sentar e
levantar para exercer suas funcdes laborais e 4 edicdes de uma revista digital sobre promocdo da
salde contendo contetdos sobre atividade fisica, sedentarismo e saude. Os resultados indicam que o
grupo de intervencgéo reduziu significativamente o tempo sentado no trabalho (p = 0,002) e as dores
no pescoco e no ombro (p = 0,001). Houve um aumento significativo na sadde subjetiva (p = 0,002),
vitalidade no engajamento relacionado ao trabalho (p < 0,001) e autoavaliagcdo do desempenho no
trabalho durante um periodo de quatro semanas (p= 0,017). Esses dados apontam que orientacfes
associadas ao uso de mesas de sentar e levantar apresentam grande potencial para promover a satde
do trabalhador, bem como melhorar o seu desempenho no servigo.

Outra estratégia que pode ser adotada a fim de reduzir o sedentarismo no ambiente de trabalho
é a ginastica laboral. Beneli e Acosta (2017) conduziram um estudo com 21 colaboradores de uma
empresa de software do municipio de Limeira— SP realizando uma intervencdo de 15 minutos 3 vezes
por semana durante um periodo de 6 meses com a ginastica laboral de carater preparatério (realizado
antes da jornada de trabalho). Os resultados demonstraram melhora no quadro de queixas de dores
em estruturas musculoesqueléticas dos funcionarios, havendo reducéo no nimero de funcionarios que
relataram tais queixas. Nesse sentido, a ginastica laboral pode minimizar os impactos do
comportamento sedentario de movimentos repetitivos. Teixeira e Delatorri (2018) fortalecem esses
achados ao indicar que a ginastica laboral tem como principal funcdo prevenir lesbes e dores,
aumentar a disposicdo e flexibilidade, bem como melhorar o relacionamento interpessoal dos
colaboradores.

Intervencgdes que envolvem aspectos da nutricdo e atividade fisica possuem potencial para
melhorar diferentes aspectos da produtividade de trabalhadores. Ao conduzir uma revisdo

sistematica, Grimani, Aboagye e Kwak (2019) identificaram 14 estudos com a tematica de
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investigacdo e demonstraram que quando essas modificacdes sdo realizadas no ambiente de trabalho

h& mudancas significativas no absenteismo (n = 7), desempenho no trabalho (n = 2), capacidade de
trabalho (n = 3), produtividade (n = 1) e tanto na capacidade de trabalho quanto na produtividade (n=
1).

Modificacdes no ambiente de trabalho podem ser efetuadas de diferentes maneiras, recursos
digitais como aplicativos também podem contribuir nesse processo. Bort-Roig et al., (2020)
realizaram um estudo com 141 individuos que trabalham em condic¢Bes sedentarias (escritorio). Os
participantes foram divididos em dois grupos, intervencdo (n=90) - com uso do aplicativo
Walk@WorkApp, e controle (n=41). O primeiro grupo participou do projeto “Sente-se menos, mova-
se mais” por meio da utilizacéo do aplicativo instalado nos smartphones individuais, o recurso digital
fornecia um feedback em tempo real para sentar, levantar e caminhar, bem como estratégias de maior
movimentacdo durante a jornada de trabalho. O grupo que utilizou o aplicativo aumentou o nimero
de pausas em relacdo ao comportamento sedentario, dentro e fora do ambiente de trabalho. O uso de
aplicativos como este pode ser considerado com um recurso para quebra do sedentarismo no ambiente
laboral, além de apresentar uma facilidade para sua implementacao.

As mudancas e avangos tecnoldgicos ocorridas na sociedade globalizada modificaram as
estruturas e fungdes do trabalho. Como consequéncia o sedentarismo estendido para o ambiente de
labor tornou-se uma preocupacao, devido a seu potencial em comprometer a satde do trabalhador.
Diante do exposto a ado¢do de medidas como a implementacéo de atividade fisica e demaisestratégias
no ambiente de trabalho tornam-se cada vez mais relevantes, visto que podem promover e preservar

a salde do trabalhador, bem como aumentar o seu nivel de satisfacdo e produtividade.

2.4 SURVEY

Design é o termo empregado na elaboracao, construcdo e desenvolvimento de projetos de
diferentes aspectos, tais como utilizados em sistemas de informagéo, engenharias, arquiteturas e
demais areas. Uma excelente maneira de avaliar como estes projetos sdo construidos, analisados,
interpretados é por meio da aplicagdo de surveys ou questionarios. Por meio destes é possivel
analisar as etapas de processos que envolvem o design, desde o seu planejamento a entrega final
do projeto. Para tanto, foram selecionados 10 artigos com a referida tematica e realizou-se uma
revisao discutindo-se os principais aspectos que envolvem a utilizacao e aplicacdo de questionarios

no campo do design. Observou-se que ao aplicar questionarios € possivel trazer a luz da discussao
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aspectos fundamentais da criacdo de projetos, evidenciando-se que a compreensao dos processos

do design de projetos perpassa por etapas especificas, as quais impactam no resultado e qualidade
do produto final elaborado. Essas informacGes possuem grande potencial para auxiliar instituicdes
e empresas na tomada de decisOes, pois visam contribuir com pontos que pode indicar melhores
resultados e niveis de satisfacdo mais elevado de pablicos que sdo envolvidos ou impactados por
servigos, produtos ou ferramentas oriundas de projetos de design.

O processo de desenvolvimento de projetos por meio do design envolve diferentes camadas.
Desde a formacdo dos profissionais de design a entrega do produto final para os clientes. Na
educacdo para o design, além de aprender a projetar € necessario que 0s alunos possuam a
capacidade de compreender, analisar e avaliar designs diferenciados. Ulusoy et al., (1999)
realizaram uma intervencdo com 12 estudantes de design analisando a relacdo entre a capacidade
de projecdo e analise dos estudantes por meio de diagramas, criticas verbais e classificacdo dos
projetos. Observou-se que habilidades linguisticas relacionadas a capacidade visual fortalecem o
desempenho dos futuros profissionais de design, o que indica que estes possam ser melhores
designers.

Outro aspecto da elaboracdo de projetos € o uso de recursos externos como esbocos e
modelos fisicos. Romer et al., (2001) realizou uma pesquisa postal com 106 designers de diferentes
campos, tais como engenharia mecénica e de instalacdes, engenharia elétrica e engenharia
automotiva entre outros, para verificar a extensdo e os efeitos do uso de recursos externos. Os
resultados indicam o uso predominante de esbogos e aumento progressivo do uso de CAD
“computer-aided desig” (Projeto Assistido Por Computador). Observa-se também que estas
ferramentas possuem fungdo além do armazenamento externo das informagdes, pois também
auxiliam no processo de desenvolvimento de solucGes, testes e comunicacgdes.

As caracteristicas estruturais de empresas também impactam no tipo de design utilizado.
Siappendel (1996) aplicou um questionario com 66 empresas a fim de verificar o uso de design
industrial nas empresas. O tamanho da organizacdo € um preditor para o uso de conhecimentos de
design industrial. Assim, empresas maiores tendem a utilizar o design industrial com maior
frequéncia do que as empresas de menor porte. Estas, podem apresentar varias razes para nao
utilizar tal estratégia, como a auséncia de recurso financeiro para a contratacdo de designers
industriais (SIAPPENDEL, 1996).

No processo de desenvolvimento de projetos o uso de metodos identifica as melhores

estratégias a serem adotadas a fim de atingir um determinado objetivo, como por exemplo o nivel
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de satisfacdo dos usudarios/clientes. Neste sentido, Vredenburg et al., (2002) realizaram uma

intervencdo com questionario autorrelatado em 103 participantes de diferentes organizacdes dos
EUA e Europa que utilizam o método UCD (Design Centrado no Usuério) em seus projetos, o
método enfoca no envolvimento ativo do usuario a fim de verificar quais s&o 0s seus requisitos e
da tarefa, bem como a concepcéo e avaliagdo, em um sentido multidisciplinar. Foi observado que
a relacdo custo-beneficio € um dos principais pilares desta metodologia. Além disso, a abordagem
multidisciplinar e presenga de mais de um unico profissional especializado no UCD produzem
melhores impactos e beneficios em empresas que adotam este tipo de metodologia.

Além disso, a selecdo do tipo de material usado na elaboracdo de projetos tambeém deve ser
considerada como um aspecto fundamental, principalmente em areas como a engenharia. Existem
caracteristicas esséncias na selecdo de um dado material para o design industrial, estas podem ser
distribuidas em 5 aspectos. O primeiro trata de propriedades sensoriais como visao, cheiro, toque,
sabor e som. O segundo trata das caracteristicas intangiveis - valores percebidos, emocGes,
associacgdes, significados culturais e design de movimentos e tendéncias. O terceiro trata das
propriedades técnicas - processos de manufatura, volume de producdo, apropriacdo de técnicas de
manufatura existentes, custo de producdo e durabilidade. O quarto diz respeito a notas do projeto
— ambiente de uso recomendado, limitaces do design (formas de criagcdo, materiais combinados,
salide e seguranca), notas do ambiente, materiais semelhantes, notas de designers industriais. E 0
quinto envolve a disponibilidade — suprimentos (custo dos materiais) e consultoria (KARANA,;
HEKKERT; KANDACHAR, 2008). Com uma selecao sistematizada do tipo de material utilizado
empresas e organiza¢ées podem entregar um projeto ou produto final que apresente uma alta taxa
de satisfacdo dos clientes.

Ao longo das décadas o desenvolvimento tecnolégico influenciou a forma de aplicacdo de
questionarios, exemplo disso, foi 0 surgimento de questionarios eletrénicos respondidos por meio
de plataformas digitais como a propria web e e-mails. No inicio dos anos 2000 houve um maior
interesse por parte dos pesquisadores nas potencialidades do uso dos meios digitais como
ferramentas para aplicacdo de questionarios. Fricker e Schonlau (2002) analisaram estudos que
aplicaram questionarios por meios de recursos tecnologicos verificando aspectos como taxas de
resposta, pontualidade, qualidade dos dados e custo. Observou-se que para a taxa as evidéncias
eram inconclusivas, ndo havendo diferenca significativa em relacdo aos meios convencionais; a
pontualidade demonstrou tendéncia para uma melhor velocidade de entrega; a qualidade dos dados

obtidos podem ser melhorados por meio da validacdo de dados, automacdo de padrdes de salto e
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eliminacéo de erros de transcricdo; para 0s custos os estudos foram heterogéneos e indicou-se que

0s custos podem ou nao ser menores ou maiores em comparagao aos métodos convencionais, sendo
necessario calcular os custos totais da pesquisa. A configuracdo da pesquisa impacta em todos esses
aspectos, pois o tipo de questionario, participantes e profissionais necessarios indicam estratégias
diferenciadas a serem adotadas.

Ao decorrer dos anos mais pesquisas analisaram os meios de aplicacdo de questionarios.
Fleming e Bowden (2009) comparam resultados obtidos a partir questionario de custo de viagem
de visitantes para Fraser Island, Australia, aplicado por meio convencional, impresso e entregue
por correios, e uma plataforma da web. Foi verificado que ndo houve diferencas estatisticas
significativas em relacéo a taxa de resposta e perfil sociodemografico dos entrevistados em relagédo
ao meio de pesquisa utilizado. Todavia, os autores indicaram que o uso de questionario online tem
potencial para auxiliar ou substituir os modos convencionais de pesquisa, havendo grande
possibilidade de crescimento dessas ferramentas.

Um outro aspecto de grande relevancia, € o perfil dos web designers, estes sdo responsaveis
pela criacdo, modificacdo e manutencdo dos meios e espagos propicios para a criacdo de survey
online. Vora (1998) tracou um perfil de web designers por meio da aplicacdo de um questionario
com 138 profissionais desta area. Em sintese esses especialistas tém em media 2 anos de
experiéncia; projetam paginas da web principalmente para corporacgdes e uso individual. Uma de
suas principais queixas € o recurso limitado do HTLM, para a época da pesquisa este meio ndo
oferecia suporte suficiente para um bom desempenho dos web designers. Neste sentido, pode-se
inferir que com o desenvolvimento de duas décadas de tecnologia e informacéo, esses problemas
foram supridos e os ambientes de web, tornaram-se cada vez mais completos e com excelente
qualidade, o préprio Google oferece diversos produtos e servicos que atendem os mais variados
publicos.

Técnicas como 0 uso de entrevistas também contribuem no universo do design. Ha,
entretanto, uma problematica no que tange aos erros procedimentais do tipo de entrevista (flexivel
ou padronizada). Para tanto, Schober e Conrad (1997) realizaram uma intervencdo com 43
participantes, para testar as duas maneiras de conducéo e entrevistas. Foi verificado que as duas
maneiras podem ser aplicadas com maior eficicia possivel, a questdo fundamental s&o as
circunstancias em que sao conduzidas. A entrevista conversacional (flexivel), por exemplo, oferece
maior abertura para que 0s participantes tirem suas ddvidas ou recebam ajuda dos entrevistadores

no sentido de compreensdo das perguntas. Porém, esse processo acaba aumentando a duracdo da

Instituto Integrado de Saude (INISA) - Curso de Mestrado em Ciéncias do Movimento
Av. Costa e Silva — Cidade Universitaria; CEP 79070-900, Campo Grande — MS - (67)
3345- 7836

ppgcm.inisa@ufms.br



mailto:ppgcm.inisa@ufms.br

26
entrevista. Por sua vez, entrevista padronizada dever ser realizada de maneira mais clara possivel

de modo que ndo haja duvidas ao participante. Mesmo que as perguntas sejam previamente
testadas, ainda existem riscos de ocorrerem determinados erros.

Ademais, uma outra ferramenta que pode ser utilizada no uso de surveys é o método da
escala Likert. A escala busca medir atitudes ou opinides por meio de categorias que variam do
campo positivo para o negativo, por exemplo, do termo “discordo totalmente”, “discordo”, “nao
concordo nem discordo” ao termo “concordo” e “concordo plenamente”. EXistem regras de grande
relevancia na elaboragdo da escala. Deve-se evitar perguntas ambiguas e que as possuem mais de
uma pergunta em uma unica questdo (quantidade), pois podem colocar o participante a concordar
com termos de duplo significado, abrindo brechas para viés. Também é necessario evitar que as
perguntas tenham um teor de persuasdo, pois isto também tem pode influenciar a decisdo do
participante. Esse procedimento ameniza a possiblidade de comprometer os dados por meio de
ambiguidade ou persuasdo, uma das preocupacfes com o uso da escala Likert. Todavia, acredita-
se que por sua versatilidade a escala Likert seja utilizada, principalmente como carro-chefe nas
pesquisas de opinido publica (JONHS, 2010).

O surgimento de novas tecnologias, ferramentas e métodos propiciaram as pesquisas e
técnicas de designs novos recursos e estratégias. Esses elementos contribuem com o progresso de
diferentes areas como a engenharia, arquitetura e tecnologia da informacao e levam empresas e
organizacfes a desenvolverem produtos e servicos cada vez mais aprimorados com melhor
qualidade, eficiéncia e custo-beneficio, agregando também no nivel de satisfacdo de usuarios e

clientes.

3 DEFINICAO DO PROBLEMA

Atualmente ndo ha no mercado brasileiro um software, validado por especialistas em

ergonomia, para avaliacdo ergondmica de trabalhadores em teletrabalho para autocoleta de dados.

4 OBJETIVOS
4.1 GERAL

Desenvolver e validar concorrentemente um software de andlise de movimentos,

automatizado, para uso em atividades de teletrabalho, baseado na 1SO11226 para autoavaliacdo
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remota.

4.2 ESPECIFICO

Caracterizar os trabalhadores em teletrabalho no estado de Mato Grosso do Sul em termos
de caracteristicas sdciodemograficas, habitos de vida, atividade fisica, percep¢do do posto de

trabalho em relacdo a organizacao do trabalho.

5 METODOLOGIA

Este estudo foi executado em 3 fases, sendo:
(@) Fase 1: desenvolvimento do software de avaliacdo automatizada de individuos em
atividades de teletrabalho com aplicacdo da métrica da ISO 11226;

(b) Fase 2: coleta de dados sociodemograficos, queixas, habitos de vida e videos de 37
trabalhadores em teletrabalho no ambiente domiciliar;

(c) Fase 3: validagédo concorrente com ergonomistas do parecer do sistema diante das
mesmas imagens e métricas avaliadas pelo sistema.
Este estudo foi desenvolvido com a colaboracéo de duas equipes técnicas, sendo uma equipe
composta por profissionais da salde e a outra por profissionais das areas de ciéncias da

computac&o, e foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa, Numero do Parecer: 3.982.000.

5.1 FASE 1 - Desenvolvimento do Software TeleErgo
O sistema desenvolvido é composto por uma camera digital RGB para captura de videos
dos movimentos a serem analisados e por um software dedicado a identificacdo automatica do
individuo, seus centros articulares e segmentos corporais. A técnica computacional empregada
divide-se didaticamente em 2 etapas independentes: (1) deteccdo automatica de silhuetas humanas
na imagem; (2) referenciamento de profundidade entre a cAmera e um ponto de referéncia do

individuo, e calculo da posicdo relativa entre as articulagcbes na imagem.

Para a tarefa de deteccdo automatica de silhuetas humanas nos videos, foi utilizado o
mapeamento da imagem pelo “Detectron2” (disponivel em

https://github.com/facebookresearch/detectron2), que é um algoritmo de Inteligéncia Artificial

para deteccdo de objetos em imagens, o que inclui silhuetas humanas. Utiliza um framework de

deep learning PyTorch que permite que o algoritmo seja treinado para otimizacao dos resultados
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especificos de cada projeto. ¢ Para o referenciamento de profundidade da imagem e calculo da

posicao relativa entreas articulagcbes na imagem (pose) foi utilizado o RootNet (disponivel em
https://github.com/mks0601/3DMPPE_ROOTNET RELEASE), que é capaz de estimar
profundidade da camera até o individuo, e o PoseNet (disponivel em
https://github.com/mks0601/3DMPPE_POSENET_RELEASE), capaz de detectar os centros

articulares e a pose em trés dimensdes de multiplas silhuetas contidas em uma mesma imagem.O

fluxo de processos pode ser visualizado na Figura 1 abaixo.

Y

RootNet jl>

3D absolute human root(R)

/\\\

L 4

: \
PoseNet > /I Z1
Cropped humans v 3D multi-person pose (P™*)
/I

v

Input image

3D root-relative pose (P™')

Figura 1: fluxo de processos do software desenvolvido

Para o treino dos algoritmos posenet e rootnet, que sao redes neurais convolucionais, foram
utilizadas as bases de dados Human3.6m: (Catalinlonescu, 2014). Esta base de dados contém 3.6
milhdes de diferentes poses humanas coletadas utilizando, a0 mesmo tempo e de maneirasincronizada,
4 cameras RGB de alta resolucéo e alta velocidade posicionadas em 4 diferentes vistas,e um sistema
de captura de movimentos de alta velocidade composto por 10 cameras infravermelhas. Os
movimentos foram executados por 11 atores profissionais e representam grupos de atividades devida
diéria, incluindo conversacGes, pessoas comendo, se cumprimentando, conversando ao telefone,
posing, sentando, fumando, tirando fotos, aguardando, caminhando em diversos cenarios (com as
mé&os no bolso, conversando ao telefone, passeando com cachorro ou fazendo compras). As redes
neurais foram treinadas até que se tivesse o melhor equilibrio entre menor erro e maior eficiéncia do

sistema (Figura 2).
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O sistema gera como resultado final um conjunto de dados contendo o posicionamento X, Y

e Z de 18 articulagdes ou pontos de interesse na imagem. S&o elas 'Pelvis’, 'R_Hip', 'R_Knee',
'‘R_Ankle', 'L_Hip', 'L_Knee', 'L_Ankle', 'Torso', 'Neck', 'Nose', 'Head', 'L_Shoulder’, 'L_Elbow’,
'L_Wrist', 'R_Shoulder’, 'R_Elbow', 'R Wrist', ‘Thorax' . Com isso, é possivel proceder ao célculo
das variaveis angulares de interesse, de acordo com a ISO 11226, que séo: inclinacdo de tronco,
flexdo de cotovelo direito, flexdo de cotovelo esquerdo, flexdo de joelho direito, flexdo de joelho

esquerdo e flexdo de cabeca.

Treinamento de uma

rede Neural S D
iniciado com uma
£ P 1-A 2- Arede Resultado _entrada (uma
trada é . imagem por
ntrada B Red e obtida pela | exemplo)e uma
na rede edae rede resultado esperado

(A posicdo da
‘ € pessoa na imagem)
4 - A rede recebe o Q

erro (diferenca entre
o esperadoe o
obtido) para se

Resultado corrigir

3 - O resultado

esperada da rede é
comparado
P como
resultado 2
esperado ' 5 - O processo €
repetido até que o

‘ erro seja menor que
Q um valor
3 :> determinado ou que
uma quantidade de
’ repeticbes ocorra

Figura 2: Fluxo de treinamento de uma rede neural.

Para a andlise das variaveis angulares de acordo com a ISO 11226, foram criadas regras de
classificacdo automaticas conforme a figura 3 abaixo:
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regras = {

"inclinacao_

"angulo
"angulo
"angulo
"angulo

"angulo >

"angulo

"angulo >

"angulo
"angulo
"angulo

"angulo >=
"angulo >

3,

tronco": {

>= 0 and angulo <= 20":
60":

< O": "Nao Recomendado",

> 20 and angulo <= 29 and tempo > 180":

< 180%:

"Recomendado",
"Ndo Recomendado",

20 and angulo <= 29 and tempo
30 <= 39
30 39
40 49
40 49
10] 59
50 and 59
60": "Nido Recomendado",

and
and
and
and
and
and

and angulo tempo °
tempo

tempo

and angulo

and angulo
angulo
angulo

angulo <=

and tempo

tempo > 90":

90":

and
tempo

"flexao_cotovelo_direito": {

"angulo
"angulo
"angulo

b

>= 150"
<= 10" "Ndo Recomendado",
> 10 and angulo < 150":

"Ndo Recomendado",

"Recomendado",

"flexao_cotovelo_esquerdo": {

"angulo
"angulo
"angulo

3,

"flexao_joelho_direito": {

"angulo
"angulo

s

>= 150":
<= 10": "Nao Recomendado",
> 10 and angulo < 150":

"Nao Recomendado",

"Recomendado",

< 130":
>= 130":

"Recomendado",
"Ndo Recomendado",

"flexao_joelho_esquerdo": {

"angulo < 130":

"angulo >= 130":

},

""Recomendado",
"Ndo Recomendado",

"flexao_cabeca": {

"angulo >= 0 and angulo <= 25":
"angulo
"angulo < 0":

3,

"Recomendado",
> 25": "Nao Recomendado",

"Ndo Recomendado",

150
& 150
1201
120"

30

"Ndo Recomendado",
"Recomendado",

"Ndo Recomendado",
"Recomendado",
"Ndo Recomendado",
""Recomendado",
""Ndo Recomendado",
"Recomendado",

Figura 3: Regras aplicadas pelo software para classificacdo das posturas de acordo com a 1SO 11226.
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5.2 FASE 2 — Coleta de dados sociodemograficos, queixas no trabalho e habitos de vida

Estudo descritivo, transversal, realizado no periodo de junho de 2021 a outubro de 2021,
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Ntimero
do Parecer: 3.982.000. Os critérios de inclusdo foram ter idade entre 18 e 65 anos, estar em atividade
de teletrabalho em ambiente domiciliar com uso de computador e postura sentada por pelo menos 40

horas semanais, sendo ao menos 8 horas diarias.

A amostra foi por conveniéncia apds convite na metodologia bola de neve com uso de

whatsapp.

Os participantes foram contactados pela pesquisadora e instruidos a responderem 0s
questionarios no google forms, com seus dados sociodemograficos, queixas no trabalho e habitos de
vida (https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLST7E8zZwW8HNLERS9-1iHCY -
dpvDKLY _blcp4jOSXa8Dph8DoiQ/viewform?usp=pp_url). Além disso, foram instruidos a enviar

dois videos nos planos sagital e coronal de frente, durante a sua atividade de trabalho com computador
em casa. As orientagdes para o preenchimento dos questionérios e para a captura dos videos foram

conforme as instrugdes abaixo:

(1) Sera preciso que vocé responda trés questionarios: 1. Dados Pessoais; 2. Queixas e

desconfortos; 3. Condicdes e organizacdo do trabalho.

(2) Apos responder os questionarios vocé nos enviara dois videos que serdo filmados por
vocé, posicionando a cdmera do seu celular a pelo menos uma distancia que apareca a sua imagem
da cabeca aos pés, enquanto vocé realiza as suas atividades de trabalho no seu posto de trabalho

em casa.

Video 1: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho
posicionando a camera na lateral do seu posto de trabalho (seu perfil), podendo

ser lado direito ou esquerdo;

Video 2: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho
posicionando a camera de frente para o seu posto de trabalho (frontal).
Ao final das respostas no FORMS e upload dos videos nos padrdes orientados, foi
realizado o envio para a pesquisadora principal. Os videos foram analisados pelo software que

calculou as variaveis de interesse e as comparou com as regras da I1SO 11226.
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5.3 FASE 3 - Validacao de especialistas da Analise realizada pelo Software
A amostra foi por conveniéncia apds convite na metodologia bola de neve com uso de
instagram. Seis ergonomistas, com atuacédo profissional de pelo menos trés anos como ergonomistas,
e que ja utilizaram a 1ISO 11226 como ferramenta para suas analises, foram convidados para avaliar

0s mesmos videos avaliados pelo sistema com a mesma métrica para resultado de parecer.

Cada uma das varidveis (postura de tronco, de membros superiores, de membros

inferiores e de cabega) teve de ser classificada em “aceitavel” ou “ndo aceitavel”.

Foi fornecida para os especialistas: (a) os mesmos videos avaliados pelo sistema, (b) as
mesmas medidas angulares avaliadas pelo sistema e (c) o tempo de exposicao a postura considerado

pelo sistema.

Os resultados do sistema e dos especialistas foram comparados entre si e a concordancia

calculada de forma qualitativa em porcentagem em cada uma das variaveis de avaliacéo.

Os videos foram compartilhados com a funcionalidade apenas exibicéo e ao finalizarem

as respostas no formulério o compartilhamento foi interrompido.

6. RESULTADOS

A amostra foi composta por 37 trabalhadores em atividade de teletrabalho com uso de
computador, com idade média de 33 anos e 35,77 meses em atividade de teletrabalho. A maior
parte da amostra é do género feminino, casado e com pds-graduacdo completa. As profissdes mais

frequentes foram engenheiro, analista e técnico de seguranca do trabalho (Tabela 1).

Tabela 1 — Caracteristicas gerais dos participantes — Trabalhadores (n=37)

Variaveis n 95% IC ou %
Idade 33,08 2,98
Peso 76,70 5,54
Altura 6,48 9,39
IMC 25,97 2,04
Tempo em meses da

ocupacao/profisséo atual 35,77 13,25
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Género

Masculino 13 35,1%
Feminino 24 64,8%
Estado Civil
Solteiro 16 43,2%
Casado 20 54%
Divorciado 1 2,7%%
Educacéo
Pés-Graduacao Completa 23 62,1%
Pés-Graduagao 3 8,1%
Incompleta
Mestrado 1 2,7%
Nivel médio/Técnico 1 2,7%
SUPERIOR 1 2,7%
INCOMPLETO
Nivel Superior 5 13,5%
Nivel superior incompleto 1 2,7%
Nivel Médio 2 5,4%
Profisséo
Fisioterapeuta 1 2,7%
Nutricionista 1 2,7%
Advogada 2 5,4%
Engenheiro 8 21,6%
Enfermeira do trabalho 2 5,4%
Profissional de educagéo 3 8,1%
fisica
Analista 9 24,3%
Técnico de Seguranca no 8 21,6%
Trabalho
Docente 1 2,7%
Estudante 1 2,7%
Estagiéario 1 2,7%
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A maior parte da populacéo trabalhadora ndo apresenta queixas nos segmentos corporais

avaliados e os trabalhadores que apresentaram queixas, existe uma heterogeneidade de
respostas, sendo que todos os segmentos corporais foram pontuados com algum grau de queixa
entre leve, moderada e forte. Os segmentos corporais inferiores de costas lados direito e
esquerdo apresentaram o maior nimero de trabalhadores com queixas em nivel forte, sendo
cinco trabalhadores totalizando 14,70% das respostas em ambos 0s segmentos, 0 segmento
corporal superior costas lado direito apresentou o maior numero de trabalhadores com queixas
em nivel moderado, sendo oito trabalhadores totalizando 23,52% das respostas e 0 segmento
corporal pescoco lado direito apresentou 0 maior niumero de trabalhadores com queixas em nivel
leve, sendo onze trabalhadores totalizando 32,35% das respostas.

Ao serem questionados se realizam pelo menos 150 a 300 minutos de atividade aerdbica
moderada a vigorosa por semana, 52,9% dos trabalhadores néo realiza e 47,1% realiza, sendo
assim a maior parte da populacéo trabalhadora analisada é considerada sedentaria (Tabela 2). O
perfil da populacdo trabalhadora influéncia nas queixas, sendo a maior parte dela satisfeita com
o trabalho, sedentéria, com habitos de consumo de bebida alcodlica e que realiza um volume de

horas extras consideravel.

Tabela 2 — Estilo de Vida — Trabalhadores (n=37)

Variaveis SIM (%) NAO (%)
Realiza pelo menos 150 a 300
minutosde atividade aerdbica 0 0
moderada a vigorosa por semana 18 (48,6%) 19 (51,3%)
Faz uso de medicamento controlado 03 (8,1%) 34 (91,9%)
Possui alguma doenca ou problema
de saude 04 (10,8%) 33 (89,2%)
CONSOME NAO CONSOME
Quantos dias na semana vocé
consomebebida alcodlica 20 (54%) 17 (45,9%)
MEDIA DIAS
1,7
F NAO FUMA
U
M
A
Fumante 01 (2,7%) 36 (97,3%)
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Quantos dias na semana vocé fuma

07

A Tabela 3 demonstra os resultados da concordancia entre o sistema desenvolvido e 0s

eirgonomistas ao classificarem a atividade de trabalho como “recomendada" ou “ndo

recomendada”, de acordo com a aplicacdo das regras da ISO 11226. A concordancia variou de 15%

para a flexdo de joelho esquerdo a 87% para as variaveis flexdo de cotovelo direito e flexdo de

cabeca (Tabela 3). A concordancia entre os eirgonomistas variou de 60% a 83%.

Tabela 3 — Concordéancia entre Ergonomistas (n=06) e o sistema desenvolvido.

Trabalhador Inclinag Flexao Flexao Flex Flexao Flexa
ao cotovel cotovelo ao joelho o]
tronco o direi esquerd joelh esquer cabe

to o} do ca
direi
to

T1 0% 67% 50% 17% 33% 100%

T2 50% 67% 83% 33% 17% 67%

T3 50% 83% 83% 0% 0% 67%

T4 50% 83% 83% 0% 17% 100%

T5 50% 100% 83% 0% 33% 67%

T6 33% 100% 83% 33% 33% 83%

T7 67% 67% 67% 0% 0% 0%

T8 83% 83% 67% 0% 0% 83%

T9 50% 33% 33% 0% 0% 66%

T10 83% 83% 83% 17% 17% 67%

T11 33% 100% 67% 33% 17% 100%

T12 50% 67% 67% 0% 17% 50%

T13 83% 83% 83% 17% 17% 100%

T14 50% 100% 83% 0% 0% 100%

T15 83% 83% 100% 17% 17% 83%

T16 33% 67% 83% 0% 0% 100%

T17 100% 83% 83% 17% 17% 83%

T18 100% 67% 67% 33% 0% 67%

T19 100% 100% 83% 0% 17% 83%
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T20

100%

100%

100%

17%

17%

83%

T21

50%

83%

33%

0%

0%

67%

T22

67%

67%

67%

33%

33%

83%

T23

67%

83%

83%

17%

17%

100%

T24

100%

83%

83%

17%

17%

100%

T25

50%

83%

83%

33%

17%

83%

T26

100%

83%

83%

17%

17%

83%

T27

33%

67%

67%

67%

17%

83%

T28

33%

100%

83%

33%

33%

100%

T29

17%

100%

100%

17%

17%

83%

T30

33%

100%

83%

17%

17%

83%

T31

100%

100%

100%

17%

17%

100%

T32

50%

83%

67%

33%

33%

83%

T33

33%

67%

83%

0%

0%

100%

T34

33%

67%

83%

17%

17%

100%

T35

33%

100%

100%

17%

17%

100%

T36

83%

100%

83%

17%

17%

100%

T37

100%

83%

83%

33%

17%

67%

MEDIA CONCORDANCIA (SOFT vs ERGO)

60%

83%

78%

17%

15%

83%

MEDIA CONCORDANCIA (ERGO vs ERGO)

60%

83%

78%

83%

83%

83%

Ao analisar as condicdes de trabalho, a maior parte da populacédo trabalhadora se apresenta

muito satisfeita e satisfeita com as condicdes de trabalho, sendo que todos os trabalhadores insatisfeitos

comsuas condi¢cdes de trabalho ndo possuem o habito de realizar horas extras, a populacdo

trabalhadora satisfeita e muito satisfeita com suas condicdes de trabalho ndo realiza horas extras,

sendo 70,90%, os demais que realizam o aumento de carga horaria semanal realizando horas extras

néo teve impacto afetando seu grau de satisfacdo com o trabalho, e 100% da populacéo trabalhadora

realizam pausas durante sua jornada de trabalho, o que impacta diretamente na diminuicéo de queixas
(KROEMER e GRANDJEAN, 2007).
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Realiza quantas pausas ao longo do dia?
37 respostas

11 (29,7%)
12 (32,4%)

D a W N =

2 (5,4%)
7
+de8

Nao realizo pausas 0 (0%)

0,0 25 5,0 75 10,0 12,5

Figura 4. Quantidade de pausas ao longo do dia.

Qual o total de horas somando o tempo de pausas que vocé realiza diariamente?

37 respostas

menos de 1 hora 15 (40,5%)

12 (32,4%)

1 hora
2 horas 8 (21,6%)
3 horas
4 horas

mais de 4 horas

N&o realizo pausas

Figura 5. Quantidade de tempo de pausas ao longo do dia.

Durante sua pausa, voceé altera a sua postura de trabalho?

37 respostas

Sim 32 (86,5%)

Nao realizo pausas

40

Figura 6. Alternancia de postura nas pausas ao longo do dia.
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Vinte e nove trabalhadores, variando entre os graus de satisfacdo em relacdo aos seus

trabalhos, pontuaram oportunidades de melhoria ao serem questionados o que facilitaria 0 seu

trabalho, a maior parte sdo sugestdes de melhoria relativas a 6 categorias: mobiliérios, equipamentos,

uma melhororganizacgdo do trabalho, layout, hdbitos de vida e uma melhor estrutura de trabalho.

A populacdo trabalhadora ainda que satisfeita ou muito satisfeita ou insatisfeita pontuou

oportunidades de melhoria em seus postos de trabalho em casa evidenciando a importancia de

envolver o trabalhador nas oportunidades de melhoria das suas condigdes de trabalho.

Tabela 4 — O que facilitaria o trabalho.

N trabalhador | Categoria

Resposta

1 Estrutura Ar condicionado
2 Layout Um distanciamento maior entre eu e a tela do computador
3 Organizacao Que ndo precisasse trazer e levar o notebook de casa para unidade da unidade para casa.
Ter espago em casa para fazer escritorio e melhor adequacao do ambiente de trabalho. Atualmente
4 Estrutura :
tenho que trabalhar na cozinha.
5 Mobiliario Cadeira ergonémica
6 Equipamento Apoio para teclado, mousepad ou uma bolinha ergonomica para exercitar a musculatura a mao.
7 Equipamento Material ergondmico para escritorio
8 Estrutura Ter uma fonte de agua mais préoxima
9 Mobiliario Uma cadeira adequada e um suporte para elevar a tela do notebook.
10 Organizacao Eu ter mais pratica com atualizacoes
11 Organizacao Uma cadeira melhor.
12 Organizagéo Voltar & sala de aula.
13 Mobiliario Arrumar a mesa e a cadeira. Assim como o monitor do computador.
14 Estrutura O uso de ar condicionado
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15 Organizacao Menos trabalho

16 Mobiliario Hoje penso que uma cadeira gamer!

17 Mobiliario Cadeira e mesa apropriada

18 Organizacao Né&o ficar sozinha com meu filho

19 Estrutura Um ar-condicionado inverter (Frio e quente)

20 Estrutura Ter um local exclusivo para trabalho longe de barulhos e distragdes.

21 Mobiliario Mesa melhor

22 Organizacao Mais pausas

23 Equipamento Apoio para deixar o notebook mais alto

24 Mobiliario Cadeira nova

25 Mobiliario Ter uma mesa maior, onde conseguiria organizar melhor minhas coisas

26 Mobiliario Mesa mais espagosa
Acredito que tenho todos 0s equipamentos necessarios para manter uma boa postura para

27 Habitos trabalho, falta incluir uma atividade fisica que fortalega minha lombar e melhore a minha postura e
quanto ao barulho que me incomoda sé&o barulhos externos de constru¢éo as vezes

28 Mobiliario Uma mesa maior

29 Mobiliario Mesa de trabalho mais adequada
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30 Mobiliario Mesa de trabalho mais adequada

A carga de trabalho relacionada a quantidade de dias que os trabalhadores dos que realizam
horas extras e por consequéncia prolongam a sua postura sentada por longos periodos ndo teve
impacto com o grau de satisfacdo, pois os trabalhadores insatisfeitos ndo realizam horas extras e 0s
muito satisfeitos e satisfeitos realizam.

Para descrever a concordancia entre os seis ergonomistas quando realizaram a avaliacdo
nominal entre recomendado e ndo recomendado para 0s segmentos articulares das posturas de
trabalho dos trinta e sete participantes da pesquisa, foi realizado um calculo ponderando o parecer
técnico dos seis ergonomistas participantes, considerando o parecer final oresultado do julgamento
da maioria dos ergonomistas versus o resultado do julgamento do sistema. Nos casos das posturas
de trabalho com a ndo recomendacdo de acordo com a ISO 11226 devido ao tempo de manuten¢éo
da postura o sistema apresentou — se mais protetivo em relacdo aojulgamento da maioria dos
ergonomistas participantes, pois ele utilizou os frames de videoanalisado os posicionamentos
versus o tempo total de manutencdo da postura ao longo da jornadade trabalho, diferentemente dos

ergonomistas que analisaram de acordo com um recorte da situacao real de trabalho.

Tabela 5 — Caracteristicas gerais dos participantes — Ergonomistas (n=6)

Variaveis n

Tempo de pés em anos:

Média

Formacéo n

Fisioterapeuta 6
7. DISCUSSAO

O objetivo deste estudo foi o de desenvolver e validar concorrentemente um sistema de avaliagédo
automatizada de individuos em atividade de teletrabalho com a aplicacdo da métrica da I1ISO 11226. O
sistema mostrou-se capaz de identificar as articulacbes e proceder ao célculo dos angulos articulares
requeridos pela ISO 11226. Entretanto, os resultados relacionados a concordancia geral (concordancia
média entre todas as variaveis) entre o sistema e 0s ergonomistas foi de 56%, variando de 15% (flexdo do

joelho esquerdo) a 83% (flexdo do cotovelo direito e flexdo cervical). As menores concordancias foram
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verificadas nas variaveis flexdo de joelho direito (17%) e flexdo de joelho esquerdo (15%). Este fato deve-

se, provavelmente, a oclusdo nos membros inferiores gerada pelo mobiliario ou outros objetos durante a
captura dos videos. Digno de nota que, em todos os casos, avaliados, 0 sistema se mostrou mais protetivo,
sempre decidindo por ndo recomendar posturas que apresentavam ocluséo de alguma parte do corpo.

Tambeém vale destacar que concordancia entre os 6 ergonomistas variou de 60% a 85% nas variaveis
estudadas, sendo menor na variavel “Inclinagdo de Tronco” e maior na variavel “Flexao de joelho esquerdo”.
Visto que os ergonomistas avaliaram os mesmos videos utilizados pelo sistema, era de se esperar que
houvesse maior divergéncia na mensuracdo dos angulos articulares das articulagdes com oclusdo. O que
parece ter acontecido foi que a maior parte dos ergonomistas assumiu um risco maior em “recomendar”,
mesmo que ndo houvesse informacdo visual suficiente da articulacdo para esta tomada de decisdo. Outra
explicagdo pode ser a de que, diferentemente do sistema desenvolvido, os ergonomistas podem ter usado
dicas visuais provenientes de relagdes entre outras articulaces e 0 mobiliario (como altura da acdeira), para
assumir que a posi¢ao dos joelhos estavam em situagdo “aceitavel”. Com relacdo a variavel “Inclinagdo de
Tronco”, era necessario que, além do céalculo da angulacdo mantida, fosse considerado o tempo de
manutenc¢do desta postura durante a jornada de trabalho. Este pode ter sido um fator confundidor que
diminuiu a concordancia entre os ergonomistas, e que pode ter influenciado também o resultado alcancado
pelo sistema desenvolvido.

Tanto a concordancia geral entre ergonomistas quanto a concordancia geral entre sistema e
ergonomistas ficaram abaixo de 80%, limite recomendado por SOARES e BORTOLINI (2018), JUNIOR e
MATSUDA (2012). O desempenho de ambos, sistema e ergonomistas, pode ser melhorado com a adogéo
de treinamento de interpretacdo da 1SO 11226 por parte dos ergonomistas, e treinamento para diminuicao
da oclusdo de articula¢Ges durante a captura dos videos pelos trabalhadores.

Pifiero-Fuentes et al. (2021) para capturar os quadros de cada stream de video, uma webcam foi
colocada no quadro da tela do computador, calibrada para cada usuario na mesma altura da linha de vis&o.
Cada usuario estava sentado em uma cadeira de altura configuravel em frente ao computador (para obter
uma visdo completa da parte superior do corpo humano) e foi instruido a compor algumas linhas em um
documento de texto. Utilizaram de poses incorretas do usuario para testar o sistema, sendo que cada usuario
foi instruido a realizar as a¢cdes de maneiras diferentes: primeiro, essas acdes foram realizadas em sua pose
natural; segundo, o usudrio foi forcado a adotar uma postura incorreta do pescoco; terceiro, o usuario foi
forcado a adotar um equilibrio incorreto dos ombros; e, quarto, o usuario foi forcado a adotar uma postura
incorreta de elevacdo do bracgo. Para a deteccdo do esqueleto em tempo real neste trabalho, utilizaram o

hamado TR 0 0 ado fina . i & um junto de pontos
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relacionados as articulagfes do usuario detectadas, podendo detectar mais de um usuério em cada frame.

Dada uma postura, existem varias maneiras pelas quais podemos avaliar se ela esta correta ou ndo, os autores
decidiram analisar trés aspectos da postura: a inclinacdo lateral do pescogo, o alinhamento dos ombros e a
abducdo dos bragos (também relacionados com a ombros), e cada um desses parametros tem quatro zonas
possiveis em que podem estar, variando de boa postura (saudavel), posturas neutras, a ma postura (muito
insalubre) progressivamente com condicionantes de desvios posturais. Este trabalho foi implementado e
testado em ambiente de laboratério com um conjunto de dados ndo muito extenso, o conjunto de dados
coletado foi analisado um a um selecionando vérios quadros de cada videoclipe para obter a verdade sobre
a pose do usuario adotada em cada video, assim, todo o conjunto de dados foi dividido em trés subconjuntos:
poses de pescoco, poses de ombros e poses de bracos, além disso, cada subconjunto foi rotulado do intervalo
0 ao intervalo 3, de acordo com os graus de variacdo adotados pelo usuario em cada videoclipe que foi
analisado offline. Algumas capturas sobre a configuracdo do sistema ao capturar os videoclipes do dataset.

H& uma escassez de literatura revisada por pares sobre avaliacbes de estagcdes de trabalho de
computador em teletrabalho serem realizadas pessoalmente, muito menos usando um método virtual. Os
componentes das avaliagdes de estacOes de trabalho por computador tém sido recomendados por agéncias
reguladoras que pesquisam lesdes no local de trabalho (RODRIGUES-NOGUEIRA et al, 2021).

Uma regulacdo do padréo de trabalho autogerenciado pode ser a forma mais pratica de manter o
bem-estar do trabalhador em teletrabalho, para tanto, os autores validaram a ideia de usar um sistema de
Internet das Coisas (IoT) (um smartphone e o smartwatch que o acompanha) para monitorar o status de
trabalho em tempo real para registrar o padrdo de trabalho e estimular o usuario a ter uma mudanca de
comportamento, usando um acelerébmetro e um giroscopio incluidos no smartwatch usado no punho direito,
fluxos de dados de nove canais dos dois sensores foram enviados ao smartphone emparelhado para pré-
processamento de dados e reconhecimento de a¢gdes em tempo real, embora seja necessaria uma validacao
adicional de um cenario de trabalho mais realista deva ser realizada para esse método, este estudo de prova
de conceito esclarece a perspectiva de um sistema de rastreamento de trabalho on-line facil de usar levando
a uma orientacdo de padréo de trabalho personalizada (ZHANG et al, 2021).

O teletrabalho pode ser uma ferramenta valiosa para equilibrar a vida profissional e familiar, o que
contribui para melhorar o bem-estar dos trabalhadores; no entanto, varios fatores podem influenciar a
experiéncia geral de trabalho remoto, o que leva a necessidade de as empresas adotarem estratégias Unicas
que reflitam sua situacdo unica (DE MACEDO et al, 2020), em um estudo, um total de 40 artigos sobre
teletrabalho foram revisados, sendo os dados codificados e apresentados em detalhe ap6s uma analise do

desafio_de defini _ A . .
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praticado, a intensidade do teletrabalho e véarios potenciais moderadores, como a variedade de tarefas

realizadas via teletrabalho, e a mudanca da implementacdo do teletrabalho de uma modalidade opcional
para uma obrigatoria sdo alguns exemplos (ATHANASIADOU, THERIOU, 2021).

Embora o presenteismo de doenga possa ser funcional para doencas especificas, as organizagdes
devem estar cientes dos possiveis riscos relacionados ao teletrabalho domiciliar. Eles devem projetar o
teletrabalho de uma forma que reduza os gatilhos para o comportamento de auto-risco (STEIDELMULLER
et al, 2020), a diminui¢do do bem-estar fisico e mental geral ap6s o teletrabalho foi associada aos fatores
exercicio fisico, ingestdo de alimentos, comunicac¢do com colegas de trabalho, criancas em casa, distracoes
durante o trabalho, horas de trabalho ajustadas, configuracéo da estacédo de trabalho e satisfacdo com fatores
ambientais internos do espaco de trabalho, futuras pesquisas, politicas e praticas sdo necessarias para
maximizar os beneficios e minimizar os danos associados ao teletrabalho e oferecer recomendacGes para
pesquisas futuras (XIAO et al, 2021; BECKEL, FISHER, 2022), ndo corroborando com os resultados deste
estudo de populacdo trabalhadora em teletrabalho pois a maior parte da populacdo trabalhadora nao
apresenta gueixas nos segmentos corporais avaliados e os trabalhadores que apresentaram queixas, existe
uma heterogeneidade de respostas, sendo que todos os segmentos corporais foram pontuados com algum
grau de queixa entre leve, moderada e forte.

Os trabalhadores forcados ao teletrabalho durante a pandemia sofrem impactos positivos e negativos.
As posturas variam mais do que nos escritorios, aumentando potencialmente o risco a saude (BLACK, ST-
ONGE, 2021), em um estudo das percepcdes psicossociais dos trabalhadores de escritdrio, bem-estar fisico
e mental, satisfacdo no local de trabalho e desempenho, onde uma grande organizacao de servigo publico
realizou um programa piloto de Escritério Virtual de 12 meses, os resultados do estudo foram
suficientemente positivos para fornecer uma base para as organizac6es de trabalho realizarem programas-
piloto semelhantes garantindo a organizacdo do trabalho com o olhar para fatores ergonémicos
(ROBERTSON et al, 2022) corroborando com este estudo que traz a auséncia de queixas de uma populacéo
trabalhadora que realizam pausas para alternancia de posturas durante sua jornada de trabalho.

Existe a necessidade de informar os trabalhadores domiciliares como fazer uso mais ergonémico de
equipamentos ndo ergonémicos, usar pausas e exercicios e informar aos empregadores como organizar
melhor o horario de trabalho para atender as necessidades do trabalho em casa (RADULOVIC et al, 2021),
em um estudo cinquenta e um por cento dos entrevistados relataram aumento no desconforto existente,
enguanto 24% relataram novo desconforto desde o trabalho em casa, esses resultados sugerem a necessidade

de intervengdes ergondmicas, incluindo treinamento ergondémico e avaliacGes ergonémicas individuais para

aqueles que trabalham em casa (MEGAN etal, 2022).
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A atuacdo do pessoal de Seguranca e Saude no Trabalho da empresa implica algumas medidas

adequadas, tais como: realizar entrevistas periodicas com o trabalhador, monitorar o uso do computador,
seu tempo em frente a ele, a realizacdo de pausas ativas e passivas e exercicios de relaxamento durante o
teletrabalho, fornecer méveis, ferramentas, suprimentos e outros implementos necessarios que facilitem o
bem-estar do trabalhador e informar e treinar os trabalhadores sobre os riscos inerentes ao uso de telas de
exibicao de dados e os beneficios de um projeto de trabalho adequado (LARREA et al, 2021). Intervencdes
destinadas a aumentar a motivacdo dos trabalhadores para se engajar em comportamentos seguros e
saudaveis por meio de uma lideranca de seguranga aprimorada, gerenciando os limites de funcbes para
reduzir os riscos de seguranca e satde ocupacional e redesenhando o trabalho para fortalecer as interacfes
interpessoais, a interdependéncia e a iniciacdo dos trabalhadores foram apoiadas na literatura (SCHALL,
CHEN, 2021).
LIMITACOES

Embora existam poucas validagdes acerca de tecnologias, estas vem aumentando e a
grande maioria destas vem sendo realizadas para softwares.

Uma limitacdo apontada é o fato de o software TeleErgo estar disponivel apenas para
computadores. Ressalta-se que um ponto essencial na continuidade desse estudo é o
desenvolvimento do software para dispositivos mdveis e com isto a sua extensao de uso a demais
usuarios. Como limitagcbes os pesquisadores reconhecem que o efeito das andlises de
concordancia indicaram a influéncia de outra variavel sobre os resultados, necessitando assim de

novas validages com um treinamento especifico para os juizes na ferramenta 1SO 11226.

8. CONCLUSAO

A proposta de aplicacdo de uma ferramenta ergonémica ja existente, como a 1ISO 11226,
em um software de livre acesso, validado por especialistas ergonomia objetivando a avaliacdo
ergonbémica de trabalhadores sedentarios em teletrabalho se torna necessaria para que 0S
profissionais desta area tenham escalabilidade nas analises remotas destes trabalhadores, ndo
necessitando realizar coletas de dados no ambiente doméstico dos trabalhadores e respeitando a
privacidade dos mesmos é valida. Os resultados deste estudo indicaram que existe concordancia
aceitavel na avaliacdosoftware versus ergonomistas nos segmentos de flexdo de cotovelo direito
e flexdo de cabeca euma concordancia baixa parainclinacéo de tronco, flexao de cotovelo esquerdo

e flexdo de joelhos. Novos estudos com uso um maior nimero de juizes treinados na ferramenta
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ISO 11226 sefazem necessarios para validacao através da concordancia juizes versus software nos

segmentos em que ocorreu baixa concordancia.
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APENDICE A - APENDICE A - SOLICITACAO DE PERMISSAO PARA
REALIZACAO DE PESQUISA

CARTA DE PERMISSAO A PESQUISA

Ao, Sr. Michel Klaime Filho, Gerente de Salde e Seguranca do Trabalho do Sesi Diretdrio
Regional de Mato Grosso do Sul.

Prezado Gerente,

Encaminho através desta, respeitosamente, o pedido de autorizagdo para coleta de
dados no banco de dados dos trabalhadores atendidos pelo SESI MS que estéo realizando suas
atividades em regime de teletrabalho, pertencentes a casuistica do meu projeto
“DESENVOLVIMENTO E VALIDA(;AO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO PARA
AVALIA(;AO E CLASSIFICAC;AO DA POSTURA DURANTE ATIVIDADE DE
TELETRABALHO EM CONSONANCIA COM A ISO 11226” sob orientagdo do Professor
Thomaz Nogueira Burke.

A solicitacdo e recebimento dos dados sera remotamente por e-mail e a analise
dos dados sera realizada remotamente pelos pesquisadores.

O processo de coleta e levantamento de dados serd remoto, por e-mail, onde seréo
solicitados em uma planilha de excel nome e telefone dos trabalhadores que estdo realizando
suas atividades em regime de teletrabalho, para que a pesquisadora realize o convite. A pesquisa
tem por objetivo desenvolver um software que analise de forma automaética riscos ergonémicos
de trabalhadores que realizam suas atividades em regime de teletrabalho.

Ressaltamos por importancia estarmos cientes da necessidade de manutencéo do
sigilo de informacdes que possam levar a identificacdo dos trabalhadores.

Lembramos ainda que tal levantamento, quando devidamente concluido e
analisado estatisticamente, podera gerar parametros de avaliacdo destas questdes, podendo
contribuir para melhor esclarecimento e conduta referente a esta populacéo.

Outros sim lembramos que a possibilidade de posterior publicacdo da referida
pesquisa contribuird para a inclusdo do SESI Mato Grosso do Sul entre as que estimulam e
executam producdo cientifica, qualidade inerente aos mais conceituados estabelecimentos de

assisténcia e promocédo de salde e educacéo.



Certos de sua solicitude aguardamos resposta, agradecendo antecipadamente.

Atenciosamente!
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Assinatura

Priscilla Santana Bueno

Académica/ Pesquisadora

o

Assinatura

Prof. Dr. Th(fmaz Nogueira Burle

Orientador/ Pesquisador

Estando de acordo com este termo, por gentileza assine e autorize tal procedimento de estudo:

Campo Grande_15 de Dezembro de 2020.

el oo (. .

Michel Klaime Filho
Gerente de Saude e Seguranca do Trabalho

Sesi Diretorio Regional de Mato Grosso do Sul.
Fone de contato: 67 33203400



APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
TCLE - TRABALHADORES VOLUNTARIOS

BASEADO NAS DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUCAO CNS N°466/2012, MS.

Convido para participar da pesquisa intitulada: Desenvolvimento e validacdo de um sistema
automatizado para avaliacdo e classificacdo da postura durante atividade de teletrabalho em
consonancia com a 1SO 11226 e esta sendo desenvolvida por Priscilla Santana Bueno Mestranda
do Programa de Pds Graduacdo em Ciéncias do Movimento da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul, sob orientagdo do Professor Dr. Thomaz Nogueira Burke e tem como objetivo,
desenvolver um software que analisa suas respostas referentes a organizacao do seu trabalho em
casa e a sua postura de trabalhoem regime de teletrabalho visando reduzir os riscos ergondmicos
da atividade de teletrabalho.

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) é uma disciplina cientifica relacionada ao entendimento das
interacOes entre os seres humanos e outros elementos ou sistemas, e a aplicacdo de teorias,
principios, dados e métodos a projetos a fim de otimizar o bem estar humano e o desempenho
global do sistema. Os ergonomistas contribuem para o planejamento, projeto e a avaliacdo de
tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e sistemas de modo a torna-los compativeis com
as necessidades, habilidades e limitacdes das pessoas.

Precisaremos da sua ajuda para a coleta de dados e para isso serd necessario que vocé esteja em
teletrabalho, trabalhando em casa, possua acesso a internet para responder esse formulario e tenha
uma cdmera para filmar o seu posto de trabalho, isso tomard no maximo cinco minutos doseu
tempo.

Seré preciso que vocé responda trés questionarios:

Questionario 1: Questionario - Dados Pessoais

Questionario 2: Queixas e desconfortos

Questionario 3: Condicdes e organizacdo do trabalho

Apbs responder os questionarios vocé nos enviara dois videos que serdo filmados enquanto vocé
realiza as suas atividades de trabalho no seu posto de trabalho em casa:



Video 1: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho posicionando a camera
na lateral do seu posto de trabalho (seu perfil), podendo ser lado direito ou esquerdo;

Video 2: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho posicionando a camera
de frente para o seu posto de trabalho (frontal).

Os dados enviados por vocé irdo contribuir na construcdo do sistema pois iremos comparar a
analise de especialistas em ergonomia versus a analise automatizada do sistema referente as suas
condicdes de trabalho enviadas nesse formulario.

Vocé podera ser convidado(a) para a analise de usabilidade do sistema.

O estudo também pode contribuir para o esclarecimento das causas relacionadas aos
afastamentos de trabalhadores, auxiliando na elaboracdo de acbes diretas em nivel pessoal e
institucional, bem como de &mbito mais ampliado como de politicas publicas da satde do
trabalhador, para que os impactos negativos na sociedade sejam minimizados.

Os riscos da sua participacdo sdo os relativos a execucdo do seu trabalho na sua rotina pois esta
sera a atividade que ira realizar durante a filmagem sendo o risco referente a execucéo de suas
tarefas.

Durante o estudo caso ocorra lesbes relacionadas a sua execucdo, a pesquisadora estard
remotamente te auxiliando. Os riscos a serem considerados, também, pela sua participacao séo
considerados minimos e se referem ao constrangimento ou exposi¢cdo do conhecimento ao
responder as questdes que compdem os instrumentos de coleta de dados da pesquisa e participar
das filmagens.

Ressalto que apenas as suas respostas nesse questionario e a imagem da sua postura de trabalho
sera considerada, mostrando a sua postura de de trabalho seja em pé ou sentada e os mobiliarios
que utiliza para trabalhar, mesas, cadeiras ou bancadas por exemplo.

Em caso de constrangimentos, vocé podera desistir da pesquisa sem nenhum prejuizo.



Sua participacdo é voluntaria, isto é, a qualquer momento vocé pode recusar-se a responder
qualquer pergunta, realizar qualquer teste ou desistir de participar e retirar seu consentimento,
sem justificar, em qualquer momento da pesquisa, sem sofrer qualquer penalizagédo ou prejuizo.

Antes, durante ou apds a pesquisa, vocé ndo tera nenhuma despesa ao participar da pesquisa e
ndo havera nenhum valor econdmico, a receber ou a pagar, por sua participacdo. Ainda, caso
ocorra algum dano comprovadamente decorrente de sua participacdo no estudo, podera ser
compensado conforme determina a Resolucao 466/12 do Conselho Nacional de Saude.

O trabalho sera desenvolvido durante a sua jornada de trabalho no seu posto de trabalho em casa.

Para qualquer informacao referente ao projeto, o contato poderé ser feito através do nimero (67)
996084843  (pesquisadora PRISCILLA SANTANA BUENO) ou pelo e-mail
fisiopriscillasantana@gmail.com e para dirimir ddvidas quanto a sua participacdo entrar em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa/CEP/UFMS pelo telefone (67) 3345-7187 ou e-mail
cepconep.propp@ufms.br. Endereco Fisico: Av. Costa e Silva S/N, Bairro Universitario, CEP
79070-900, Campo Grande, MS.

Informamos que este documento foi elaborado pela pesquisadora e seré entregue ao participante
por e-mail.

Ao final da pesquisa, vocé recebera orientacGes para a realizacdo da sua atividade de trabalho
em casa desenvolvido pela pesquisadora.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de como
sera minha participacdo, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro o0 meu
consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na
investigacao sejam utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publica¢des). Estou
ciente que receberei uma via desse documento.

ESCLARECIMENTOS FINAIS: Considerando as informagfes constantes dos itens acima e as
normas expressas na Resolugdo n° 466/2012 do CNS/MS, consinto, de modo livre e esclarecido,
participar da presente pesquisa na condicdo de participante da pesquisa, sabendo que:

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com o que preconiza aResolucéo
466/12 de 12/06/2012, que trata dos preceitos éticos e da protecdo aos participantes


mailto:fisiopriscillasantana@gmail.com
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da pesquisa, e a Resolucdo 510/2016, que trata de pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais que
envolvem a utilizacdo de dados obtidos com os participantes ou de informacdes identificaveis.

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com o que preconiza 0 Termo
de Compromisso para Utilizacdo de Informacdes de Banco de Dados, sendo as bases de dados a
serem utilizadas:

banco de dados de respostas e imagens de trabalhadores em regime de teletrabalho.

A participagdo em todos os momentos e fases da pesquisa é voluntaria e ndo implica quaisquer
tipos de despesa e/ou ressarcimento financeiro.

A liberdade de retirada do consentimento e da participacdo no respectivo estudo é garantida a
qualquer momento, sem qualquer prejuizo, punicdo ou atitude preconceituosa.

Os dados coletados sé serdo utilizados para a pesquisa e os resultados poderao ser veiculados em
livros, ensaios e/ou artigos cientificos em revistas especializadas e/ou em eventos cientificos.

A pesquisa aqui proposta foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), NGmero do
Parecer: 4.604.250, da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS), que a referenda.



APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
TCLE - ERGONOMISTAS VOLUNTARIOS

DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO
PARA AVALIACAO E CLASSIFICACAO DA POSTURA DURANTE ATIVIDADE DE
TELETRABALHO EM CONSONANCIA COM A 1SO 11226.

Este é um convite para vocé participar como voluntario da pesquisa
“DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO PARA
AVALIACAO E CLASSIFICACAO DA POSTURA DURANTE ATIVIDADE DE
TELETRABALHO EM CONSONANCIA COM A ISO 11226 que serad coordenada pela
pesquisadora Priscilla Santana Bueno (CREFITO 13 160929F), Mestranda do Programa de Pds

Graduacao em Ciéncias do Movimento da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE

BASEADO NAS DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUCAO CNS N°466/2012,
MS.

Convido para participar da pesquisa intitulada: Desenvolvimento e validacdo de um
sistema automatizado para avaliacdo e classificacdo da postura durante atividade de teletrabalho
em consonancia com a ISO 11226 e esta sendo desenvolvida por Priscilla Santana Bueno
Mestranda do Programa de P6s Graduacdo em Ciéncias do Movimento da Universidade Federal
de Mato Grosso doSul, sob orientacdo do Professor Dr. Thomaz Nogueira Burke e tem como
objetivo, desenvolver um software que analisa suas respostas referentes a organizacdo do seu
trabalho em casa e a sua postura de trabalho em regime de teletrabalho visando reduzir os riscos
ergondmicos da atividade de teletrabalho.

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) é uma disciplina cientifica relacionada ao
entendimento das interacfes entre 0s seres humanos e outros elementos ou sistemas, e a aplicacao

de teorias, principios, dados e métodos a projetos a fim de otimizar o bem estar



humano e o desempenho global do sistema. Os ergonomistas contribuem para o planejamento,
projeto e a avaliacdo de tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e sistemas de modo

a torna-los compativeis com as necessidades, habilidades e limitacdes das pessoas.

Precisaremos da sua ajuda para a coleta de dados e para isso serd necessario que vocé seja
profissional de nivel superior com p6s graduacdo em ergonomia e experiéncia de no minimo 03
anos na atuacdo como ergonomista, possua acesso a internet para responder esse formulario e

tenha conhecimento na norma I1SO 11226.

Seré preciso que vocé responda este questionario com base nas perguntas que ele possui
referente aos angulos resultados da andlise de um sistema da postura sentada de trabalhadores

em home office usando a ISO 11226 como referéncia.

As suas respostas irdo contribuir na construcdo do sistema pois iremos comparar as suas

respostas versus sistema se o resultado da medida esta adequado ou néo.

Vocé poderé ser convidado(a) para a analise de usabilidade do sistema.

O estudo também pode contribuir para o esclarecimento das causas relacionadas aos
afastamentos de trabalhadores, auxiliando na elaboracdo de acfes diretas em nivel pessoal e
institucional, bem como de ambito mais ampliado como de politicas publicas da saude do

trabalhador, para que os impactos negativos na sociedade sejam minimizados.

Os riscos da sua participacdo sao os relativos a execu¢do do seu trabalho como
ergonomista na sua rotina pois esta serd a atividade que ird realizar durante a resposta do

formulario com o uso do computador.

Durante o estudo caso ocorra lesdes relacionadas a sua execucao, a pesquisadora estara
remotamente te auxiliando. Os riscos a serem considerados, também, pela sua participacéo sao

considerados minimos e se referem ao constrangimento ou exposi¢do do conhecimento ao



responder as questdes que compdem os instrumentos de coleta de dados da pesquisa e
participar das filmagens.

Ressalto que apenas as suas respostas nesse questionario serdo consideradas.

Em caso de constrangimentos, vocé podera desistir da pesquisa sem nenhum prejuizo.

Sua participacdo € voluntaria, isto é, a qualquer momento vocé pode recusar-se a
responder qualquer pergunta, realizar qualquer teste ou desistir de participar e retirar seu
consentimento, sem justificar, em qualquer momento da pesquisa, sem sofrer qualquer

penalizag&o ou prejuizo.

Antes, durante ou apds a pesquisa, vocé ndo terd nenhuma despesa ao participar da
pesquisa e ndao havera nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, por sua participacéo.
Ainda, caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente de sua participacdo no estudo,
podera ser compensado conforme determina a Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de

Saude.

Para qualquer informacdo referente ao projeto, o contato podera ser feito através do
namero (67) 996084843 (pesquisadora PRISCILLA SANTANA BUENO) ou pelo e-mail
fisiopriscillasantana@gmail.com e para dirimir dividas quanto a sua participacdo entrar em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa/CEP/UFMS pelo telefone (67) 3345-7187 ou e- mail
cepconep.propp@ufms.br. Endereco Fisico: Av. Costa e Silva S/N, Bairro Universitario, CEP
79070-900, Campo Grande, MS.

Informamos que este documento foi elaborado pela pesquisadora e sera entregue ao

participante por e-mail.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de

como sera minha participacdo, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro
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0 meu consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos
na investigacdo sejam utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publicagdes).
Estou ciente que receberei uma via desse documento. Todo o conteudo desta
pesquisa, incluindo dados em links e em anexo sdo proibidas as reproducdes e encaminhamentos

por se tratar de contetido para fins de pesquisa.

ESCLARECIMENTOS FINAIS: Considerando as informagfes constantes dos itens
acima e as normas expressas na Resolucdo n° 466/2012 do CNS/MS, consinto, de modo livre
e esclarecido, participar da presente pesquisa na condicdo de participante da pesquisa, sabendo

que:

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com 0 que preconiza
a Resolucédo 466/12 de 12/06/2012, que trata dos preceitos éticos e da protecdo aos participantes
da pesquisa, e a Resolucdo 510/2016, que trata de pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais que
envolvem a utilizacdo de dados obtidos com os participantes ou de informac0es identificaveis.

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com 0 que preconiza
0 Termo de Compromisso para Utilizacdo de Informacdes de Banco de Dados, sendo as bases
de dados a serem utilizadas:

banco de dados de respostas e imagens de trabalhadores em regime de teletrabalho.

A participacdo em todos os momentos e fases da pesquisa € voluntaria e ndo implica

quaisquer tipos de despesa e/ou ressarcimento financeiro.

A liberdade de retirada do consentimento e da participacdo no respectivo estudo é

garantida a qualquer momento, sem qualquer prejuizo, punicdo ou atitude preconceituosa.

Os dados coletados s serdo utilizados para a pesquisa e os resultados poderdo ser

veiculados em livros, ensaios e/ou artigos cientificos em revistas especializadas e/ou em



eventos cientificos.

A pesquisa aqui proposta foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP),NGmero
do Parecer: 4.604.250, da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS), que a referenda.

O prosseguimento com o preenchimento deste formulério eletrénico implica na

aceitacdo dos termos deste documento na data de seu preenchimento.

Todo o contedo dessa pesquisa, incluindo dados em links e respostas sdo proibidas as

reproducGes e encaminhamentos por se tratar de conteudo para fins de pesquisa.



APENDICE D - TERMO DE COMPROMISSO DE USO DE BANCO DE DADOS
Termo de Compromisso para Utilizacdo de Informac@es de Banco de Dados

Titulo da Pesquisa: DESENVOLVIMENTO E VALIDA(;AQ DE UM SISTEMA

AUTOMATIZADO PARA AVALIACAO E CLASS[FICAC}AO DA POSTURA DURANTE

ATIVIDADE DE TELETRABALHO EM CONSONANCIA COM A 1SO 11226.

Nome do Pesquisador: PRISCILLA SANTANA BUENO

Bases de dados a serem utilizados:
Banco de dados de imagens de trabalhadores em regime de teletrabalho.

Como pesquisador (a) supra qualificado (a) comprometo-me com utilizacdo das informacdes
contidas nas bases de dados acima citadas, protegendo a imagem das pessoas envolvidas e a sua
ndo estigmatizacdo, garantindo a ndo utilizacdo das informacdes em seu prejuizo ou das
comunidades envolvidas, inclusive em termos de auto-estima, de prestigio e/ou econémico-
financeiro.

Declaro ainda que estou ciente da necessidade de respeito a privacidade das pessoas envolvidas
em conformidade com os dispostos legais citados* e que os dados destas bases serdo utilizados
somente neste projeto, pelo qual se vinculam. Todo e qualquer outro uso que venha a ser

necessario ou planejado, devera ser objeto de novo projeto de pesquisa e que devera, por sua vez,

sofrer o tramite legal institucional para o fim a que se destina.
Rubrica pesquisador:
()

\
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Assinatura
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DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA
AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
ERGONOMICOS PARA APLICACAO EM ATIVIDADES
DE TELETRABALHO

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
ERGONOMICOS PARA APLICAGCAO EM ATIVIDADES DE TELETRABALHO.

Este é um convite para vocé participar como voluntario da pesquisa “DESENVOLVIMENTO
DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARA
APLICACAO EM ATIVIDADES DE TELETRABALHO" que seréa coordenada pela pesquisadora
Priscilla Santana Bueno (CREFITO 13 160929F), Mestranda do Programa de Pés
Graduacao em Ciéncias do Movimento da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE
BASEADO NAS DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUGAO CNS N°466/2012, MS.

Convido para participar da pesquisa intitulada: Desenvolvimento de um sistema
automatizado de gerenciamento de riscos ergondmicos para aplicagao em atividades de
teletrabalho e esta sendo desenvolvida por Priscilla Santana Bueno Mestranda do
Programa de P6s Graduagao em Ciéncias do Movimento da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul, sob orientagao do Professor Dr. Thomaz Nogueira Burke e tem como
objetivo, desenvolver um software que analisa suas respostas referentes a organizagao do
seu trabalho em casa e a sua postura de trabalho em regime de teletrabalho visando
reduzir os riscos ergondémicos da atividade de teletrabalho.

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) é uma disciplina cientifica relacionada ao
entendimento das interagdes entre os seres humanos e outros elementos ou sistemas, e a
aplicagao de teorias, principios, dados e métodos a projetos a fim de otimizar o bem estar
humano e o desempenho global do sistema. Os ergonomistas contribuem para o
planejamento, projeto e a avaliagao de tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e
sistemas de modo a torna-los compativeis com as necessidades, habilidades e limitagdes
das pessoas.

Precisaremos da sua ajuda para a coleta de dados e para isso sera necessario que vocé
esteja em teletrabalho, trabalhando em casa, possua acesso a internet para responder
esse formuldrio e tenha uma camera para filmar o seu posto de trabalho, isso tomara no
maximo cinco minutos do seu tempo.

Sera preciso que vocé responda trés questionarios:

Questionario 1: Questionario - Dados Pessoais

Questionario 2: Queixas e desconfortos

Questionario 3: Condigdes e organizagao do trabalho

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 1/16
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Apés responder os questiondrios vocé nos enviard dois videos que serdo filmados
enquanto vocé realiza as suas atividades de trabalho no seu posto de trabalho em casa:

Video 1: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho posicionando a
camera na lateral do seu posto de trabalho (seu perfil), podendo ser lado direito ou
esquerdo;

Video 2: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho posicionando a
camera de frente para o seu posto de trabalho (frontal).

Os dados enviados por vocé irao contribuir na construgdo do sistema pois iremos
comparar a analise de especialistas em ergonomia versus a analise automatizada do
sistema referente as suas condigdes de trabalho enviadas nesse formulario.

Vocé podera ser convidado(a) para a analise de usabilidade do sistema.

0 estudo também pode contribuir para o esclarecimento das causas relacionadas aos
afastamentos de trabalhadores, auxiliando na elaboragao de agdes diretas em nivel
pessoal e institucional, bem como de ambito mais ampliado como de politicas publicas da
salde do trabalhador, para que os impactos negativos na sociedade sejam minimizados.

Os riscos da sua participagao sao os relativos a execucao do seu trabalho na sua rotina
pois esta serd a atividade que ird realizar durante a filmagem sendo o risco referente a
execucao de suas tarefas.

Durante o estudo caso ocorra lesdes relacionadas a sua execugao, a pesquisadora estara
remotamente te auxiliando. Os riscos a serem considerados, também, pela sua
participagao sdo considerados minimos e se referem ao constrangimento ou exposigao
do conhecimento ao responder as questdes que compdem os instrumentos de coleta de
dados da pesquisa e participar das filmagens.

Ressalto que apenas as suas respostas nesse questionario e a imagem da sua postura de
trabalho sera considerada, mostrando a sua postura de de trabalho seja em pé ou sentada
e os mobilidrios que utiliza para trabalhar, mesas, cadeiras ou bancadas por exemplo.

Em caso de constrangimentos, vocé podera desistir da pesquisa sem nenhum prejuizo.

Sua participagao é voluntaria, isto é, a qualquer momento vocé pode recusar-se a
responder qualquer pergunta, realizar qualquer teste ou desistir de participar e retirar seu
consentimento, sem justificar, em qualquer momento da pesquisa, sem sofrer qualquer
penalizagao ou prejuizo.

Antes, durante ou apds a pesquisa, vocé nao tera nenhuma despesa ao participar da
pesquisa e ndo havera nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, por sua
participagao. Ainda, caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente de sua
participacdo no estudo, podera ser compensado conforme determina a Resolugéo 466/12
do Conselho Nacional de Saude.

0 trabalho sera desenvolvido durante a sua jornada de trabalho no seu posto de trabalho
em casa.

Para qualquer informagcao referente ao projeto, o contato podera ser feito através do
numero (67) 996084843 (pesquisadora PRISCILLA SANTANA BUENO) ou pelo e-mail

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 2/16
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fisiopriscillasantana@gmail.com e para dirimir ddvidas quanto a sua participagao entrar
em contato com o Comité de Etica em Pesquisa/CEP/UFMS pelo telefone (67) 3345-7187
ou e-mail cepconep.propp@ufms.br. Endereco Fisico: Av. Costa e Silva S/N, Bairro
Universitario, CEP 79070-900, Campo Grande, MS.

Informamos que este documento foi elaborado pela pesquisadora e sera entregue ao
participante por e-mail.

Ao final da pesquisa, vocé recebera orientagdes para a realizagdo da sua atividade de
trabalho em casa desenvolvido pela pesquisadora.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de
como sera minha participacgao, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo,
declaro o meu consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os
dados obtidos na investigagao sejam utilizados para fins cientificos (divulgagdo em
eventos e publicagdes). Estou ciente que receberei uma via desse documento.

ESCLARECIMENTOS FINAIS: Considerando as informagdes constantes dos itens acima e
as normas expressas na Resolugcdo n°® 466/2012 do CNS/MS, consinto, de modo livre e
esclarecido, participar da presente pesquisa na condi¢do de participante da pesquisa,
sabendo que:

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com o que preconiza a
Resolugao 466/12 de 12/06/2012, que trata dos preceitos éticos e da protecao aos
participantes da pesquisa, e a Resolugao 510/2016, que trata de pesquisas em Ciéncias
Humanas e Sociais que envolvem a utilizagdo de dados obtidos com os participantes ou
de informacdes identificaveis.

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com o que preconiza o
Termo de Compromisso para Utilizagao de Informacgdes de Banco de Dados, sendo as
bases de dados a serem utilizadas:

banco de dados de respostas e imagens de trabalhadores em regime de teletrabalho.

A participagdo em todos os momentos e fases da pesquisa é voluntaria e ndo implica
quaisquer tipos de despesa e/ou ressarcimento financeiro.

A liberdade de retirada do consentimento e da participagao no respectivo estudo é
garantida a qualquer momento, sem qualquer prejuizo, puni¢do ou atitude preconceituosa.

Os dados coletados so6 serao utilizados para a pesquisa e os resultados poderao ser
veiculados em livros, ensaios e/ou artigos cientificos em revistas especializadas e/ou em
eventos cientificos.

A pesquisa aqui proposta foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), Nimero
do Parecer: 4.604.250, da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS), que a
referenda.

O prosseguimento com o preenchimento deste formulario eletrénico implica na aceitacao
dos termos deste documento na data de seu preenchimento.

*Qbrigatorio

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 3/16


mailto:fisiopriscillasantana@gmail.com
mailto:cepconep.propp@ufms.br

01/03/2022 20:04 DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

1. E-mail *

Logo do Programa de Pos-Graduagao

--"

PPGCMov. UFMS

DQu RAMA DE POS-GRADUACAQ E

CIENCIAS DO MOVIMENTO

llustragéo do funcionamento do sistema

output_pose_3d (x,y,z: camera-centered. mm.)

Resultado: ndo recomendado

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE ze:;‘?zaaésr“iz
A u | |

GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARA

APLICACAO EM ATIVIDADES DE TELETRABALHO

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit
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Questionario 1- Dados Pessoais

2. Qual o seusexo? *

Marcar apenas uma oval.

Masculino
Feminino
Prefiro ndo dizer

Outro:

3. Qual o seu peso? *

4. Qualosuaaltura? *

5. Qual a data de seu nascimento? *

Exemplo: 7 de janeiro de 20719

6. Qual o seu estado civil? *

Marcar apenas uma oval.

Solteiro(a)
Casado(a)
Divorciado(a)

Outro:

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 5/16
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7. Qual a sua escolaridade? *

Marcar apenas uma oval.

Nivel Fundamental

Nivel Médio

Nivel Superior

Pds Graduagao Incompleta
Pés Graduagédo Completa

Outro:

8. Qual a sua ocupagao/profissao? *

9. Ha quanto tempo vocé trabalha nessa empresa da sua ocupacgao/profissao atual?

*

10. Qual a sua ocupacgao/profissao anterior? *

11. Ha quanto tempo vocé trabalhou nessa empresa da sua ocupacgao/profissao
anterior? *

12. Realiza pelo menos 150 a 300 minutos de atividade aerdobica moderada a
vigorosa por semana? *

Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 6/16
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13. Faz uso de medicamento controlado? Responda Nao ou se Sim, qual? *

14. Possui alguma doencga ou problema de saude? (Diabetes, hipertensao, cancer,
doencga no coragao ou no cérebro), Responda Nao ou se, SIM qual? *

15. Tem historico na familia de alguma doenca ou problema de saude? (Diabetes,
hipertensao, cancer, doenca no coragao ou no cérebro), Responda Nao ou se,
SIM qual? *

16. Quantos dias na semana vocé consome bebida alcoolica? *

Marcar apenas uma oval.

7

Nao consumo

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 7116
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17. Quantos dias na semana vocé fuma? *

Marcar apenas uma oval.

7

Nao fumo

Questionario 2 - Queixas e desconfortos

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 8/16
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18. Leia aimagem abaixo e responda a pontuac¢ao de acordo com o identificador da
parte do corpo da imagem: *

Anexo D
(informativo)

Questionario para monitoracao dos efeitos das medidas de reducao
de risco relativas as cargas de trabalho musculoesqueléticas

Antes e apos a interveng 3o, perguntar as Questdes | e | e comparar os resultados.

Questio | —Vocé sente algum cansage ou dor durante ou apos o trabalhe? Favor indicar a intensidade
da dor e descenforte de acordo com a escala demonstrada a seguir.

Tabela D.1 — Escala para indicar a intensidade da dor e desconforto

0 1 2 3 4
Menhuma Leve Moderada Forte Excessiva
Pontuagao
Idantificador Parte do corpo Esguerda| Direita |
gl 1111 -
2 —
—_ -
3 s Parte superior -
) das costas F
4 Parte inferior i E 3
4 | das costas A it £i
Parte superior e 2 it
5 — 4
dos bragos 7 :I
" Colovelos a—
7 i | Antebragos ==
B Pulso/Mnos W— e
T | H
g Cuadris/coxas W : | .
10 Joselhos 12 - i
Parta infarior T ) | \
1 .
das pernas |
12 Tomozelos/pas

MNOTA Esta figura mostra a parte traseira de um corpo humano. Favor considerar também a regido frontal.
Figura DA

S 150 2014 - © ABNT 2017 - Todos os direitos reservados 17
Marcar apenas uma oval por linha.

0-Nenhuma 1-Leve 2-Moderada 3-Forte 4-Excessiva

1 - direito @) D) O D) -,
1 - esquerdo Q O O O Q

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 9/16
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2 - direito ) ) O ) -,
2 - esquerdo ) O @) - @)
3 - direito @) D) ) O D)
3 - esquerdo ) O O -, )
4 - direito @) ) ) O @)
4 - esquerdo ) D) O @) )
5 - direito ) ) O ) -,
5 - esquerdo ) O @) - @)
6 - direito @) D) ) O @)
6 - esquerdo ) O O -, )
7 - direito O O ) -, O
7 - esquerdo ) D) O ) )
8 - direito @ ) O ) )
8 - esquerdo ) O @) - @)
9 - direito ) D) ) O @)
9 - esquerdo @) ) O ) -,
10 - direito ) ) O ) -,
10-esquerdo () O O ) -
11 - direito ) D) ) O @)
11-esquerdo () O O D) @)
12 - direito ) D) ) O @)
12-esquerdo () O O -, O

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 10/16
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19. Vocé esta satisfeito com a sua condicao de trabalho em geral? *

Exemplo: sentada para em pé ou em pé para sentada, faz pequenas caminhadas ou atende telefone em
pé.

Marque todas que se aplicam.

Muito Satisfeito
Satisfeito
Insatisfeito

Muito insatisfeito

Questionario 3: Condicoes e organizagao do trabalho

20. Quais sao os seus horarios de inicio trabalho? *

Exemplo: 08h30

21. Quais sdo os seus horarios de fim trabalho? *

Exemplo: 08h30

22. Trabalha quantas vezes na semana? *

Marque todas que se aplicam.

N o g b~ 0N =

Nao tenho dias definidos de trabalho

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 11/16
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23. Realiza horas extras em quantos dias da semana? *

Marque todas que se aplicam.

N oo a0 N =

Nao realizo horas extras

24. Qual o total de horas extras que voceé realiza diariamente? *

Marque todas que se aplicam.

menos de 1 hora
1 hora

2 horas

3 horas

4 horas

mais de 4 horas

Nao realizo horas extras

25. Realiza quantas pausas ao longo do dia? *

Marque todas que se aplicam.

S b~ WN =

7
+de8

Nao realizo pausas

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 12/16
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26.

27.

28.

29.

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

Qual o total de horas somando o tempo de pausas que voceé realiza
diariamente? *

Marque todas que se aplicam.

menos de 1 hora
1 hora

2 horas

3 horas

4 horas

mais de 4 horas

Nao realizo pausas

Durante sua pausa, vocé altera a sua postura de trabalho? *

Exemplo: sentada para em pé ou em pé para sentada, faz pequenas caminhadas ou atende telefone em
pé.

Marque todas que se aplicam.
Sim
Nao

Nao realizo pausas

Durante sua jornada de trabalho em casa, sente frio ou calor na maior parte do
tempo? *

Marque todas que se aplicam.

Durante sua jornada de trabalho em casa, algum barulho te incomoda? *

Marque todas que se aplicam.

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 13/16
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30. Durante sua jornada de trabalho em casa, a iluminagao te incomoda? *

Marque todas que se aplicam.

31. A tela do seu computador, possui reflexos ou sombras onde ele fica
posicionado na sua casa? *

Marque todas que se aplicam.
Sim
Nao

Nao uso computador

32. O que facilitaria o seu trabalho? *

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE Szvio
GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARA APLICACAQ EM videos

ATIVIDADES DE TELETRABALHO

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 14/16
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33. Video 1: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho posicionando a
camera na lateral do seu posto de trabalho (seu perfil), podendo ser lado direito ou
esquerdo, posicionamento de acordo com a imagem modelo: *

Arquivos enviados:

34. Vocé acredita que a sua postura enviada no video anterior & ... *

Marcar apenas uma oval.

Aceitavel

Nao Recomendada

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 15/16
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35. Video 2: video de um minuto, realizando as suas atividades de trabalho posicionando
a camera de frente para o seu posto de trabalho (frontal), posicionamento de acordo
com a imagem modelo: *

Arquivos enviados:

36. Vocé acredita que a sua postura enviada no video anterior € ... *

Marcar apenas uma oval.

() Aceitavel

() N&o Recomendada

Muito obrigada por participar da coleta de dados!
Muito obrigadal

Este contelido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/16Z0bbWTTZXWn0of3-K1GWs6HV3a9_WSmcNkG_vicmYU/edit 16/16
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DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA
AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
ERGONOMICOS PARA APLICACAO EM ATIVIDADES
DE TELETRABALHO

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
ERGONOMICOS PARA APLICAGAO EM ATIVIDADES DE TELETRABALHO.

Este é um convite para vocé participar como voluntdrio da pesquisa “DESENVOLVIMENTO
DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARA
APLICAGAO EM ATIVIDADES DE TELETRABALHO” que sera coordenada pela pesquisadora
Priscilla Santana Bueno (CREFITO 13 160929F), Mestranda do Programa de Pés
Graduacédo em Ciéncias do Movimento da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE
BASEADO NAS DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUGAQ CNS N°466/2012, MS.

Convido para participar da pesquisa intitulada: Desenvolvimento de um sistema
automatizado de gerenciamento de riscos ergonémicos para aplicagao em atividades de
teletrabalho e esta sendo desenvolvida por Priscilla Santana Bueno Mestranda do
Programa de P6s Graduacao em Ciéncias do Movimento da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul, sob orientagao do Professor Dr. Thomaz Nogueira Burke e tem como
objetivo, desenvolver um software que analisa suas respostas referentes a organizagao do
seu trabalho em casa e a sua postura de trabalho em regime de teletrabalho visando
reduzir os riscos ergondmicos da atividade de teletrabalho.

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) é uma disciplina cientifica relacionada ao
entendimento das interagdes entre os seres humanos e outros elementos ou sistemas, e a
aplicagao de teorias, principios, dados e métodos a projetos a fim de otimizar o bem estar
humano e o desempenho global do sistema. Os ergonomistas contribuem para o
planejamento, projeto e a avaliagao de tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e
sistemas de modo a torna-los compativeis com as necessidades, habilidades e limitagdes
das pessoas.

Precisaremos da sua ajuda para a coleta de dados e para isso serd necessario que vocé
seja profissional de nivel superior com pds graduacdo em ergonomia e experiéncia de no
minimo 03 anos na atuagao como ergonomista, possua acesso a internet para responder
esse formulario e tenha conhecimento na norma ISO 11226.

Sera preciso que vocé responda este questiondrio com base nas perguntas que ele possui
referente aos angulos resultados da andlise de um sistema da postura sentada de
trabalhadores em home office usando a ISO 11226 como referéncia.

As suas respostas irdo contribuir na construgao do sistema pois iremos comparar as suas
respostas versus sistema se o resultado da medida esta adequado ou nao.

Vocé podera ser convidado(a) para a andlise de usabilidade do sistema.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 1/25
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0 estudo também pode contribuir para o esclarecimento das causas relacionadas aos
afastamentos de trabalhadores, auxiliando na elaboracao de acdes diretas em nivel
pessoal e institucional, bem como de dmbito mais ampliado como de politicas publicas da
saude do trabalhador, para que os impactos negativos na sociedade sejam minimizados.

Os riscos da sua participacao sao os relativos a execugao do seu trabalho como
ergonomista na sua rotina pois esta sera a atividade que ira realizar durante a resposta do
formulario com o uso do computador.

Durante o estudo caso ocorra lesbes relacionadas a sua execucdao, a pesquisadora estara
remotamente te auxiliando. Os riscos a serem considerados, também, pela sua
participacao sao considerados minimos e se referem ao constrangimento ou exposicao
do conhecimento ao responder as questdes que compdem os instrumentos de coleta de
dados da pesquisa e participar das filmagens.

Ressalto que apenas as suas respostas nesse questionario serdo consideradas.
Em caso de constrangimentos, vocé podera desistir da pesquisa sem nenhum prejuizo.

Sua participagao é voluntdria, isto é, a qualquer momento vocé pode recusar-se a
responder qualquer pergunta, realizar qualquer teste ou desistir de participar e retirar seu
consentimento, sem justificar, em qualquer momento da pesquisa, sem sofrer qualquer
penalizacao ou prejuizo.

Antes, durante ou apds a pesquisa, vocé nao tera nenhuma despesa ao participar da
pesquisa e nao havera nenhum valor econémico, a receber ou a pagar, por sua
participagao. Ainda, caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente de sua
participacdo no estudo, poderd ser compensado conforme determina a Resolugdo 466/12
do Conselho Nacional de Saude.

Para qualquer informacao referente ao projeto, o contato podera ser feito através do
numero (67) 996084843 (pesquisadora PRISCILLA SANTANA BUENO) ou pelo e-mail
fisiopriscillasantana@gmail.com e para dirimir ddvidas quanto a sua participagao entrar
em contato com o Comité de Etica em Pesquisa/CEP/UFMS pelo telefone (67) 3345-7187
ou e-mail cepconep.propp@ufms.br. Endereco Fisico: Av. Costa e Silva S/N, Bairro
Universitario, CEP 79070-900, Campo Grande, MS.

Informamos que este documento foi elaborado pela pesquisadora e sera entregue ao
participante por e-mail.

Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de
como sera minha participagao, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo,
declaro o meu consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os
dados obtidos na investigagao sejam utilizados para fins cientificos (divulgagdo em
eventos e publicagdes). Estou ciente que receberei uma via desse documento.

Todo o conteudo desta pesquisa, incluindo dados em links e em anexo sao proibidas as
reprodugdes e encaminhamentos por se tratar de conteldo para fins de pesquisa.

ESCLARECIMENTOS FINAIS: Considerando as informacgdes constantes dos itens acima e
as normas expressas na Resolugao n°® 466/2012 do CNS/MS, consinto, de modo livre e
esclarecido, participar da presente pesquisa na condigao de participante da pesquisa,

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 2/25
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sabendo que:

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com o que preconiza a
Resolucao 466/12 de 12/06/2012, que trata dos preceitos éticos e da protegao aos
participantes da pesquisa, e a Resolugao 510/2016, que trata de pesquisas em Ciéncias
Humanas e Sociais que envolvem a utilizagdo de dados obtidos com os participantes ou
de informacdes identificaveis.

A pesquisadora compromete-se a conduzir a pesquisa de acordo com o que preconiza o
Termo de Compromisso para Utilizagdo de Informagdes de Banco de Dados, sendo as
bases de dados a serem utilizadas:

banco de dados de respostas e imagens de trabalhadores em regime de teletrabalho.

A participagcdo em todos os momentos e fases da pesquisa é voluntaria e ndo implica
quaisquer tipos de despesa e/ou ressarcimento financeiro.

A liberdade de retirada do consentimento e da participagao no respectivo estudo é
garantida a qualquer momento, sem qualquer prejuizo, puni¢gado ou atitude preconceituosa.

Os dados coletados s6 serdo utilizados para a pesquisa e os resultados poderao ser
veiculados em livros, ensaios e/ou artigos cientificos em revistas especializadas e/ou em
eventos cientificos.

A pesquisa aqui proposta foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), Nimero
do Parecer: 4.604.250, da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS), que a

referenda.

0 prosseguimento com o preenchimento deste formulario eletrénico implica na aceitagao
dos termos deste documento na data de seu preenchimento.

Todo o conteludo dessa pesquisa, incluindo dados em links e respostas sao proibidas as
reproducdes e encaminhamentos por se tratar de conteudo para fins de pesquisa.

*Qbrigatério

1. E-mail *

2. Qual seu nome? *

3. Qualseucpf?*

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 3/25
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4. Jautilizou a ferramenta ISO 11226 como ferramenta de analise para suas AET? *

Marque todas que se aplicam.

SIM

NAO

5. Qual a sua formacao de nivel superior? *

6. Nome da Instituicao que realizou sua pés em Ergonomia: *

7. Ano em que concluiu sua pos em Ergonomia: *

8. Qual o seu tempo em anos de atuagao como Ergonomista? *

Marque todas que se aplicam.

0 N o o b~ W

Mais de 08 anos

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 4/25
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9. Possui alguma outra formagao? *

Marque todas que se aplicam.

|| MBA em andamendo

|| MBA concluido

|:| Mestrado em andamento
|| Mestrado concluido

|:| Doutorado em andamento
|| Doutorado concluido

|| Nenhuma

| | outras

Logo do Programa de Pos-Graduagao

.‘h

PPGCMovg UFMS

PROCRAMA DE POS-GRADUACAQ EM

CIENCIAS DO MOVIMENTO

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 5/25
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llustragdo do funcionamento do sistema

output_pose_3d (x,y,z: camera-centered. mm.)

Resultado: ndo recomendado

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE 23:232;23”22
GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARA
APLICACAO EM ATIVIDADES DE TELETRABALHO

Responda de acordo com a ISO 11226 se o resultado da analise numérica do
sistema em graus esta evidenciando uma postura recomendada ou nao para o
trabalhador:

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit
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10. Trabalhador 1*
Marque todas que se aplicam.

Recomendado Nao Recomendado

Inclinag&o_tronco = 22 graus [] []

Flexao_cotovelo_direito = 101 graus

Flexdo_cotovelo_esquerdo = 149 graus

Flexao_joelho_direito = 76 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 85 graus

O oo
O oo

Flexdao_cabeca = 09 graus

11. TRABALHADOR 2 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado Nao Recomendado

Inclinagdo_tronco = -7 graus [] []

Flexao_cotovelo_direito = 70 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 55 graus

Flexao_joelho_direito = 88 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 62 graus

NN IR
NN IR

Flexdo_cabeca = 12 graus

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 7125
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12.

13.
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TRABALHADOR 3 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 23 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 90 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 75 graus

Flexao_joelho_direito = 81 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 78 graus

Flexdo_cabeca = 15 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 4 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagdo_tronco = 36 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 59 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 51 graus

Flexao_joelho_direito = 54 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 34 graus

Flexdo_cabeca = 11 graus

NN IR

NN IR

8/25
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14.

15.
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TRABALHADOR5 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 45 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 46 graus

Flexdao_cotovelo_esquerdo = 54 graus

Flexao_joelho_direito = 66 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 23 graus

Flexdo_cabeca = 25 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 6 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagdo_tronco = 29 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 83 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 64 graus

Flexao_joelho_direito = 50 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 44 graus

Flexdo_cabeca = 17 graus

NN IR

NN IR

9/25
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16.

17.
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TRABALHADOR 7 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 20 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 61 graus

Flexdao_cotovelo_esquerdo = 71 graus

Flexao_joelho_direito = 45 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 63 graus

Flexdo_cabeca = 78 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 8 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = -5 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 93 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 73 graus

Flexao_joelho_direito = 58 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 64 graus

Flexdo_cabeca = 10 graus

NN IR

NN IR

10/25
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18. TRABALHADOR9 *
Marque todas que se aplicam.

Recomendado Nao Recomendado

Inclinag&o_tronco = 22 graus [] []

Flexao_cotovelo_direito = 130 graus

Flexdo_cotovelo_esquerdo = 125 graus

Flexao_joelho_direito = 81 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 85 graus

O oo
O oo

Flexdo_cabeca = 16 graus

19. TRABALHADOR10 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado Nao Recomendado

Inclinagdo_tronco = 17 graus [] []

Flexao_cotovelo_direito = 60 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 74 graus

Flexdo_joelho_direito = 89 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 74 graus

NN IR
NN IR

Flexdo_cabeca = 24 graus

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 11/25
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20.

21.

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 11*

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 33 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 87 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 69 graus

Flexao_joelho_direito = 77 graus

Flexao_joelho_esquerdo =77 graus

Flexdo_cabeca = 12 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 12 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 53 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 98 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 103 graus

Flexao_joelho_direito = 46 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 80 graus

Flexdo_cabeca = 19 graus

NN IR

NN IR

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit
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22.

23.
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TRABALHADOR 13 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 10 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 36 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 42 graus

Flexao_joelho_direito = 89 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 89 graus

Flexdo_cabeca = 11 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 14 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 37 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 85 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 68 graus

Flexao_joelho_direito = 47 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 46 graus

Flexdo_cabeca = 2 graus

NN IR

NN IR

13/25
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24.

25.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 15 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = -2 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 52 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 75 graus

Flexao_joelho_direito = 86 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 75 graus

Flexdo_cabeca = 22 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 16 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 24 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 94 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 85 graus

Flexao_joelho_direito = 42 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 46 graus

Flexdo_cabeca = 14 graus

NN IR

NN IR
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26.

27.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 17 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 19 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 79 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 90 graus

Flexao_joelho_direito = 88 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 74 graus

Flexdo_cabeca = 18 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 18 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = -26 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 41 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 40 graus

Flexdo_joelho_direito = 19 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 44 graus

Flexdo_cabeca = 27 graus

NN IR

NN IR
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28.

29.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 19 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 17 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 85 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 92 graus

Flexao_joelho_direito = 53 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 89 graus

Flexdo_cabeca = 25 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 20 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 16 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 52 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 45 graus

Flexao_joelho_direito = 88 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 89 graus

Flexdo_cabeca = 18 graus

NN IR

NN IR

16/25



01/03/2022 20:05 DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...
30. TRABALHADOR 21*
Marque todas que se aplicam.

Recomendado Nao Recomendado

Inclinag&o_tronco = 44 graus [] []

Flexao_cotovelo_direito = 61 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 133 graus

Flexao_joelho_direito = 45 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 54 graus

O oo
O oo

Flexdo_cabeca = 23 graus

31. TRABALHADOR 22 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado Nao Recomendado

Inclinagdo_tronco = 48 graus [] []

Flexao_cotovelo_direito = 98 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 77 graus

Flexao_joelho_direito = 33 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 39 graus

NN IR
NN IR

Flexdo_cabeca = 12 graus

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit 17/25



01/03/2022 20:05

32.

33.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 23 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = -21 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 86 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 90 graus

Flexao_joelho_direito = 58 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 77 graus

Flexdo_cabeca = 11 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 24 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 20 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 61 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 57 graus

Flexao_joelho_direito = 83 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 77 graus

Flexdo_cabeca = 08 graus

NN IR

NN IR
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34.

35.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 25 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = -1 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 68 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 47 graus

Flexao_joelho_direito = 89 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 74 graus

Flexdo_cabeca = 28 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 26 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 11 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 64 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 67 graus

Flexdo_joelho_direito = 78 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 84 graus

Flexdo_cabeca = 06 graus

NN IR

NN IR
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36.

37.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 27 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 24 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 99 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 79 graus

Flexao_joelho_direito = 90 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 80 graus

Flexdo_cabeca = 14 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 28 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 36 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 63 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 48 graus

Flexao_joelho_direito = 40 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 07 graus

Flexdo_cabeca = 10 graus

NN IR

NN IR
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38.

39.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 29 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 25 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 61 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 74 graus

Flexao_joelho_direito = 74 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 88 graus

Flexdo_cabeca = 23 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 30 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 27 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 79 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 88 graus

Flexdo_joelho_direito = 77 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 82 graus

Flexdo_cabeca = 19 graus

NN IR

NN IR
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40.

41.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 31 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 16 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 66 graus

Flexdo_cotovelo_esquerdo = 79 graus

Flexao_joelho_direito = 86 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 73 graus

Flexdo_cabeca = 14 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 32 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 49 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 81 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 98 graus

Flexdo_joelho_direito = 09 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 22 graus

Flexdo_cabeca = 19 graus

NN NI

NN NI

22/25
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42.

43.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 33 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 41 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 94 graus

Flexdo_cotovelo_esquerdo = 84 graus

Flexao_joelho_direito = 48 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 51 graus

Flexdo_cabeca = 08 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 34 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 37 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 103 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 85 graus

Flexao_joelho_direito = 80 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 78 graus

Flexdo_cabeca = 09 graus

NN IR

NN IR
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44.

45.

https://docs.google.com/forms/d/1-FR1w-izDdHVE9O6nVRp9xuyZ-nPMEID2UFJRDIw6Co/edit

DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...

TRABALHADOR 35 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagd@o_tronco = 34 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 79 graus

Flexdo_cotovelo_esquerdo = 70 graus

Flexao_joelho_direito = 76 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 54 graus

Flexdo_cabeca = 07 graus

O oo

O oo

TRABALHADOR 36 *

Marque todas que se aplicam.

Recomendado

Nao Recomendado

Inclinagao_tronco = 02 graus

[]

[]

Flexao_cotovelo_direito = 75 graus

Flexao_cotovelo_esquerdo = 81 graus

Flexao_joelho_direito = 80 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 87 graus

Flexdo_cabeca = 13 graus

NN IR

NN IR
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01/03/2022 20:05 DESENVOLVIMENTO DE UM SISTEMA AUTOMATIZADO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS ERGONOMICOS PARAA...
46. TRABALHADOR 37 *
Marque todas que se aplicam.

Recomendado Nao Recomendado

Inclinagdo_tronco = 12 graus [] []

Flexdo_cotovelo_direito = 59 graus

Flexdo_cotovelo_esquerdo = 59 graus

Flexao_joelho_direito = 70 graus

Flexao_joelho_esquerdo = 42 graus

O oo
O oo

Flexdo_cabeca = 27 graus

Muito obrigada por participar da coleta de dados!
Muito obrigadal

Este conteudo néo foi criado nem aprovado pelo Google.
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