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CONFLITO TRABALHO-FAMILIA: UM DESAFIO FEMININO

RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi identificar como os estudos cientificos, na &rea da Administracéo,
abordam o conflito trabalho-familia sob a perspectiva feminina. Para tanto, foi realizada uma
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). O estudo revelou a complexidade e o desafio da
mulher no mercado de trabalho, com o acimulo de tarefas domésticas. Porém ao analisar o
corpus da pesquisa, foi constatado que o conflito trabalho-familia ndo apresenta relagéo
negativa com fatores como o home office e a busca pelo desenvolvimento da carreira das
mulheres docentes. Contudo, durante a pandemia, verificou-se o desgaste decorrente da
sobrecarga de atividades nas esferas profissional e familiar. J& as mulheres empreendedoras
digitais vivenciam maior sobreposi¢éo entre vida pessoal e trabalho, tornando o conflito mais
evidente.

Palavras chaves: conflito trabalho-familia, mulher, sobrecarga.



WORK-FAMILY CONFLICT: AWOMEN'S CHALLENGE

ABSTRACT

The objective of this research was to identify how scientific studies in the field of
Administration address work-family conflict from a female perspective. To this end, a
Systematic Literature Review (SLR) was conducted. The study revealed the complexity and
challenges faced by women in the labor market, with the accumulation of domestic tasks.
However, upon analyzing the research corpus, it was found that work-family conflict does not
present a negative relationship with factors such as working from home and the pursuit of career
development by female teachers. Nevertheless, during the pandemic, the strain is due to the
overload of activities in both professional and family spheres. Digital entrepreneurial women,
on the other hand, experience a greater overlap between personal life and work, making the
conflict more evident.

Keywords: work-family conflict, women, overload.



1. INTRODUCAO

No final do século XVIII e século XIX, os componentes da familia tinham papéis
claramente definidos. A mulher exercia o papel de boa mée e esposa dedicada e responsavel
em tempo integral, aos cuidados da casa, dos filhos e do marido. O homem era responsavel pela
producdo, sustento, das grandes decisdes e do poder (Rocha-Coutinho, 1994).

A autora ainda afirma que, por muitos anos, os Unicos trabalhos fora de casa que eram
permitidos as mulheres eram a enfermagem ou servigos domeésticos em outras residéncias,
restritos a mocas solteiras de baixa classe social.

As transformac6es sociais, econdémicas e a propria evolugdo das mulheres no mercado
de trabalho, por meio de movimentos feministas, qualificacdo, industrializacdo, Guerras
Mundiais, mudancas nas leis, alterac6es no perfil familiar e a globalizacéo, foram responsaveis
por modificar as caracteristicas pré-estabelecidas e possibilitar que as mulheres ocupassem
fungdes de trabalho antes tidas como masculinas (Feitosa; Albuquerque, 2019).

Apesar de serem fundamentais para a insercdo da mulher no mercado de trabalho,
trouxeram conflitos entre vida familiar e profissional. Quando a mulher deixa a exclusividade
do lar, para assumir um trabalho externo remunerado, ela se depara com exigéncias cada vez
maiores dentro das organizacgdes, antes dominada pelo sexo masculino (Vilela, et al., 2018).

Nesse contexto, o trabalho familiar doméstico ficou em segundo plano, gerando uma
série de divergéncias devido a sobrecarga e ao acimulo de fun¢des, originando conflitos entre
a mulher e os demais individuos com os quais ela se relaciona no ambiente familiar,
denominado de conflito trabalho-familia (Moreira; Silva Henning, 2018).

Esse conflito é um dos principais fatores que estimula as mulheres iniciarem seu proprio
negocio, ligado a ganhos maiores, independéncia profissional e flexibilidade de horarios. Desta
forma, as mulheres acreditam que poderdo se dividir adequadamente entre as demandas do
trabalho e da familia aumentando a qualidade de vida delas e das suas familias. No entanto,
estudos mostram que esse equilibrio de funcdes nem sempre € tranquilo, pois a atividade
empreendedora demanda muita dedicacgdo (Tanure, 2014).

O objetivo desta pesquisa é identificar como o0s estudos cientificos, na area da
Administracédo, abordam o conflito trabalho-familia sob a perspectiva feminina. Para tanto, sera
realizada uma Reviséo Sistematica da Literatura (RSL), utilizando o repositorio cientifico Spell
para a coleta dos artigos a serem analisados, sem delimitacdo temporal

A escolha do tema do presente estudo justifica-se pelo crescente nUmero de mulheres,

casadas com ou sem filhos, inseridas no mercado de trabalho, que enfrentam a dupla jornada



de trabalho (profissional e pessoal) e os desafios para permanecer ativas no mercado de
trabalho.

A presente pesquisa pretende contribuir para minimizar os efeitos negativos da
desigualdade entre os géneros e evidenciar os desafios que as mulheres enfrentam no mercado
de trabalho, quando decidem constituir uma familia.

O estudo esta estruturado em seis partes sequenciais: a primeira corresponde a
introducdo; em seguida apresenta-se o referencial tedrico, que conceitua 0s principais
fundamentos da pesquisa; a terceira parte descreve a metodologia, detalhando o passo a passo
da realizacdo do trabalho; na quarta sdo apresentados os resultados e € realizada a discussao dos
achados da pesquisa ; a quinta parte corresponde as consideracdes finais e, por Gltimo, sdo

apresentadas as referéncias dos autores citados no texto.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. EVOLUCAO DO TRABALHO FEMININO CENARIO MUNDIAL E BRASILEIRO

Historicamente, no periodo da pré-Revolucdo industrial a maioria das familias residiam
em areas rurais. A mulher dedicava-se apenas aos afazeres domésticos: confeccdo de
artesanatos, costura, agricultura e outras atividades que se limitavam ao ambiente do lar, sem
remuneracao (Guimaraes, et al., 2024).

No Brasil, com o a fundacao e desenvolvimento das grandes cidades como Séo Paulo,
Rio de Janeiro e Salvador, muitas mulheres passaram a trabalhar em outras casas em busca de
oportunidades de uma vida fora do campo, ocupando as fun¢bes domésticas, (lavar, passar,
cozinhar, cuidar das criancgas), e grande parte destas eram jovens, negras e de baixa renda. Essas
trabalhadoras ndo recebiam seus direitos trabalhistas, grande parte trabalhava apenas em troca
de alimentacdo restrita e de um local precario para dormir, em condicdes que se assemelhavam
ao trabalho escravo. Em poucos casos havia remuneracdo (Bandeira; Guimaraes; Guimaraes,
2024).

No cenario mundial, o periodo que marcou o inicio da Revolugdo Industrial comegou
no século XVIII, na Inglaterra. Esse processo foi caracterizado por um conjunto de mudancas
sociais e econbmicas que impulsionaram o crescimento da regido (Hobsbawm, 2000). Essas
transformacdes contribuiram positivamente para substitui¢do gradativa do trabalho artesanal de

produtos manufaturados pela producdo industrial, realizada por maquinas a vapor que



produziam grande ndmero de produtos em série, de forma mais rapida e barata. Aumentando a
utilizagdo da mé&o de obra menos especializada e assalariada, reduzindo a necessidade de
esforco fisico (Rodrigues et al., 2012).

A industria precisava de mdo de obra, porém esta deveria ser barata, essa condi¢ao
permitiu a contratacdo de mulheres e criangas nas fabricas. As mulheres ganharam espacgo
devido a obediéncia, sendo consideradas pelos patrées doceis e faceis de manipular, enquanto
os homens relutavam em abdicar da sua autonomia, para se sujeitar ao novo sistema fabril
(Hobsbawm, 2000).

Segundo Perrot (2005), na Franca, em 1866, a participacdo feminina nas fabricas
representava 30% da mao de obra empregada, esse periodo foi marcado pelo primeiro grande
salto de contratacdo de méo de obra feminina. No final do século XIX, em 1896, as mulheres
ja eram maioria na industria téxtil, representando 51% do total de operarios, somando todos 0s
setores industriais as operarias totalizavam cerca de um milhdo em 1906. Esse elevado numero
de mulheres nas fabricas ocorreu devido aos baixos salarios masculinos, insuficientes para arcar
com as despesas do lar, forcando as mulheres a trabalharem para complementar a renda familiar

Outro periodo importante no contexto econdmico foram as Guerras Mundiais, que
criaram grandes oportunidades para o emprego da méo de obra feminina, devido a auséncia de
homens nas cidades, pois estes foram designados para ocupar postos de combate durante a
guerra. Assim as mulheres comecaram a tomar a lideranca da casa e ocupar diversos cargos,
que eram exclusivos para o sexo masculino (Souza 2023). Muitos homens ndo retornaram das
guerras e 0s que voltaram estavam debilitados e sem condic¢des de retomar o trabalho, o que fez
com que as mulheres continuassem exercendo o trabalho para garantir o sustento da familia
(Prosbt, 2003).

No Brasil, o trabalho feminino enfrentou desafios durante seu desenvolvimento e
consolidacdo, entre os anos de 1920 e 1940 houve avangos importantes para as mulheres
brasileiras como: a criagdo do direito universal ao voto em 1932 (Brasil, 1932) e a consolidacéo
das leis trabalhistas em 1943, que trouxeram uma série de beneficios que antes eram exclusivos
para 0s homens, incluindo salarios iguais para ambos 0s sex0s, mas na préatica essa igualdade
nédo acontecia (Brasil, 1943).

A inser¢do da mulher no mercado de trabalho continuou a crescer, apesar dos inUmeros
desafios. Somente na década de 70 as mulheres foram oficialmente inseridas no mercado de
trabalho. Nesse periodo as mulheres com mais de 10 anos de idade que trabalhavam recebendo
salarios representavam 18,2% da mdo de obra geral das fabricas e indUstrias. Apesar das

inimeras crises econémicas e a oscilacdo negativa da economia, a taxa de empregabilidade



feminina dobrou em 20 anos passando a representar 39,2% do total de pessoas trabalhando no
Brasil, chegando a marca de 22 milhdes de mulheres no inicio dos anos 90 (Aguilar, 2023).

Bruschini (1996), afirma que este contingente de mulheres que ingressaram no mercado
de trabalho brasileiro entre as décadas de 70 e 90 foi influenciado pela expansdo da economia,
urbanizagédo e a industrializacdo acelerada, reducéo da taxa de fecundagdo, favorecendo a
entrada das mulheres no setor produtivo. Apds a consolidacao feminina no mercado de trabalho,
nos anos 2000 outras conquistas femininas foram alcancadas como leis que asseguram direitos
e 0 aumento da escolaridade. A escolaridade é considerada um elemento que eleva a
produtividade da economia em geral, além de gerar outros resultados positivos, como a
melhoria salarial. Diante disso, as mulheres passaram a enxergar no estudo uma forma para
aumentar seus salarios e reduzir a desigualdade de género (Oliveira 1995).

As estatisticas evidenciam gue, no ensino médio, houve aumento da frequéncia escolar
feminina de 9,8% em relacdo a masculina. A taxa feminina foi de 52,2%, para uma taxa
masculina de 42,4%. Outro fator positivo foi 0 aumento de jovens que se mantinham cursando
0 nivel educacional apropriado a sua idade (15 a 17 anos). O percentual subiu de 34,4% em
2000 para 47,3% em 2010 (IBGE, 2014).

O numero de mulheres entre de 18 a 24 anos no nivel superior, aumentou
significativamente em 2010 passando a representar 57,1% do total de estudantes na faixa etéaria.
Consequentemente, o nivel educacional das mulheres é maior do que o dos homens na faixa
etaria dos 25 anos ou mais. Outro fator importante para a elevacdo do nivel de escolaridade das
mulheres foi a reducdo na proporcdo de adolescentes (15 a 19 anos) com filhos. Este caiu na
década, de 14,8% para 11,8%. A gravidez precoce € um dos motivos para que adolescentes
interrompam os estudos, comprometendo a formagéo profissional. (IBGE, 2014).

Dados do IBGE de 2022 mostram 53,3% do total de mulheres brasileiras integram a
forca de trabalho no mercado nacional, ja a taxa de ocupacdo masculina € de 73,2%,
evidenciando que o homem ainda é predominante no setor profissional. O mesmo estudo cita
que embora as mulheres ocupem um grande espagco no mercado de trabalho, ainda existem
desigualdades de género que persistem no ambiente profissional, a diferenca salarial € uma das
mais evidentes (IBGE, 2022).

Apesar de toda a evolucdo do mercado de trabalho e das mudancas no cenario
econdmico, as mulheres continuam lutando por igualdade no ambiente profissional, seja na

ocupacdo de cargos tradicionalmente considerados masculinos ou na remuneragéo.



2.2.  EVOLUCAO DA ESTRUTURA FAMILIAR E O IMPACTO NA FUNCAO
FEMININA

Entende-se por familia uma instituicdo social formada por dois ou mais individuos,
unidos por lagos sanguineos, afetivos ou legais, que compartilnam responsabilidades, recursos
e funcdes, e que habitam na mesma casa (Behring Barbosa, 2010).

A familia tradicional refere-se a estrutura formada por um homem e uma mulher
heterossexuais, juntamente com seus filhos, com funcdes bem estabelecidas, no qual o pai
trabalha e mae cuida do lar e educacéo dos filhos. Nesse modelo, a mulher ndo tem o direito de
exercer funcdo fora do contexto familiar ou tomar decisbes. O homem era responsavel pela
parte financeira, decisdes e pela protecdo da familia (Lagrota, 2004).

Com a ascensdo da burguesia no século XVIII, cria-se um novo parametro para a
formacéo de familia, apoiado no amor romantico, com maior dedicacdo da esposa na educagao
dos filhos e enaltecimento da maternidade. Porém, ainda se mantinha a hierarquizagdo nas
relacGes de género, em que o marido era considerado superior e a mulher ocupava lugar de
submissdo, sendo subjugada moral, juridica, econdmica e religiosamente ao marido (Poster,
1979).

Na segunda metade do seculo XX, ocorreram diversas mudancas sociais e econémicas,
como a afirmagdo dos direitos de cidadania e a consolidacdo da democracia. Com isso
desencadeou-se, no contexto familiar, a flexibilizacdo da hierarquia e o fortalecimento da
individualidade dos membros. Nesse periodo, 0 modelo de familia tradicional entrou em
declinio, abrindo espaco para a pluralidade e para novos formatos de construgdo familiar. Ainda
assim, um pequeno numero de mulheres exercia protagonismo (Bobbio, 2004).

Desta forma, as duas Guerras Mundiais e a Revolucdo Industrial marcaram o ambiente
familiar, com a saida da mulher da privacdo do lar, para ocupar funcBes produtivas,
remuneradas em ambientes publicos (Hintz, 2001).

Nas décadas de 50 e 60, movimentos sociais levaram a necessidade de novos arranjos
familiares. O movimento feminista, impulsionado pela busca na igualdade de géneros, exaltou
a necessidade de modificacdes na dindmica familiar. O surgimento da pilula anticoncepcional
também trouxe a mulher a liberdade de exercer sua sexualidade sem a preocupacdo com a
gravidez, permitindo-lhe a conquista de novos espacos, incluindo o mercado de trabalho. A
aprovacdo do divorcio também produziu um lastro de transformacdo nos arranjos familiares,
possibilitando o surgimento de novas configuracfes através de recasamentos ou familias

monoparentais, por exemplo (Cortes et al., 2022). A partir dessa eépoca a dominagao masculina
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sobre as mulheres e filhos é desafiada, e as relagdes entre os membros da familia passaram a
ter maior equilibrio. A mulher passou a ocupar diferentes fun¢des fora &mbito doméstico,
tornando-se coprovedora, dividindo as despesas e reivindicando uma divisdo mais igualitaria
nas atividades da casa e do cuidado com os filhos. O homem, por sua vez, passa a ter que
entender 0s novos conceitos, valores e comportamento, para se adaptar e permanecer no
casamento (Cortes et al., 2022).

Com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, os principios da
cidadania e dignidade humana foram juridicamente estabelecidos, assegurando a igualdade de
género e o reconhecimento da unido estavel como forma de organizacdo familiar, sendo
aceitavel o divércio. Os casamentos passaram a ser baseados no companheirismo, nos desejos
e nos objetivos em comum. Diante desse novo cendrio, as mulheres passaram a ter op¢édo de
escolha, para trabalhar, casar, ter filhos ou cuidar da casa. As responsabilidades domésticas e
financeiras, comecaram a ser divididas. (Grzybowski, 2002; Grzybowski, 2003;)

As modifica¢Oes na estrutura das familias e funcGes de cada membro vem evoluindo de
maneira constante e acelerada nas familias contemporaneas, ndo existindo mais um padréao de
comportamento definido. A sociedade vem se transformando década ap6s década criando novos
valores e comportamentos e as mulheres estdo, cada vez mais, se tornando as responsaveis
financeiramente pelo lar (Cacciacarro, Macedo, 2016).

O conceito de familia atual enquadra, a organizacdo familiar em suas diferentes
configuracBes e dinamicas tendo em vista a complexidade que o termo envolve, ja que ndo
existe um modelo predominante, como ocorria em décadas passadas. Independente da sua
forma de apresentacdo, a familia sempre seguira sendo familia, composta por individuos com
vinculos significativos e funcdes essenciais: satisfacdo afetiva e sexual, protecao, educacao dos
filhos, socializacdo e também de transmissdo de ideologias (Assumar et al., 2000).

Perante as alteracGes que ocorreram ao longo dos anos, o assunto familia € tema
amplamente discutido com énfase no papel feminino podendo ser estudado de varios angulos:
social, econémico, filoséfico, antropoldgico, historico, psicologico, cultural, legislativo,
educacional e teoldgico. A familia contemporanea apresenta diversas variagoes, tornando-se
necessario compreendé-la, assim como analisar as func¢bes femininas, o impacto e a relagdo
dessa nova configuracdo familiar na economia, especialmente no mercado de trabalho atual,
(Castro, 2020).

De acordo com estudo publicado pelo IBGE de 2022, o nimero de mulheres que sdo
responsaveis pela unidade familiar ou pelo lar atingiu a marca de 36 milhdes representando

49,1 % das mulheres brasileiras denominadas chefes de familia. Esse dado mostra a mudanga
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na composicdo da estrutura familiar brasileira. As mulheres vém ocupando um papel que
historicamente era masculino (IBGE, 2022).

De 2010 para 2022, ocorreu uma transformacéo na estrutura familiar: a proporcéo de
familias composta um por pai (responsavel), mae e filhos passaram de 41,3% em 2010 para
30,7% em 2022, revelando uma diversidade de modelos familiares. Essa mudanca pode indicar
0 aumento do nimero de divdrcios, o impacto do crescimento da participacdo das mulheres no
mercado de trabalho, além de refletir no aumento da idade meédia para casar e ter filho. O estudo
também mostra que 54,5% dos Obitos sdo sexo masculino e 45,5% sdo do sexo feminino. Na
populacdo entre 15 e 34, a mortalidade masculina é 3,7 vezes maior que a feminina. Essa
diferenca esta ligada as atividades de riscos praticadas pelos homens influenciando diretamente
na estrutura familiar e na saude publica (IBGE, 2022).

Todos esses fatores relacionados acima, sobre a mudanca na estrutura familiar ao longo
do tempo, juntamente com as mudancas econémicas, modificaram o papel econdmico e social
da mulher, o que antes era uma busca por liberdade e direitos, atualmente se tornou uma
obrigacdo e um desafio, uma vez que 90% da populacdo brasileira possui ganhos médios de
pouco mais de R$ 3.000,00 (IBGE 2024). Porém, o Dieese em sua pesquisa revelou que em
2025 o brasileiro precisa ganhar de forma individual em média R$ 7.638,62 para bancar o0s
gastos basicos (Diesse, 2025).

2.3.  CONFLITO TRABALHO FAMILIA E O EMPREENDEDORISMO COM
ESTRATEGIA FEMININA

Os estudos sobre o conflito trabalho-familia ganharam destaques na década de 70,
periodo em que houve transformac6es econdmicas e familiares na sociedade. Kahn (1964) cita
em sua obra Organizational Stress, como o0 estresse gerado pela vida moderna em funcdo do
trabalho causava conflito dentro e fora da organizagéo.

Segundo Greenhaus e Beutell (1985), o conflito trabalho-familia ocorre quando as
demandas dos papé€is profissional e pessoal se chocam, seja por falta de tempo, tensdo
emocional ou comportamentos incompativeis.

Neste sentido, por exemplo, a chegada de um filho na vida da mulher traz inUmeras
mudancas, principalmente se ela trabalha fora de casa, impactando diretamente seu cotidiano
profissional. Muitas mulheres se veem obrigadas a decidir sobre a permanéncia no trabalho, e
varios fatores podem leva-las a deixar o emprego, dentre as quais se destacam as situacdes de

estresse e ansiedade, decorrentes das constantes situacdes de conflitos entre trabalho e familia.
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Esses conflitos aumentam os pensamentos negativos quanto ao desempenho como mée e geram
instabilidade na distribuicdo das tarefas referentes aos cuidados com os filhos e da casa.
(Edwards, 2006).

De acordo com Carr (1996), para conciliarem os cuidados com a casa, educacéo dos
filhos e o trabalho, as mulheres buscam por alternativas, como o empreendedorismo, para
flexibilizar sua disponibilidade entre essas duas esferas.

O empreendedorismo feminino é o termo utilizado para caracterizar a atividade
econémica empreendedora desenvolvida por mulheres, incluindo mulheres que desenvolvem
seus proprios negocios, quanto as que lideram o processo de criacdo de ideias, produtos,
servicos, e gestdo de forma inovadora, dentro de empresas ja estabelecidas (SEBRAE 2023).

No que se refere a motivacgdo, estudos revelam que as principais razdes que levam as
mulheres a empreender sdo a busca por independéncia financeira e pessoal, desejo de realizacéo
e a possibilidade de dedicar mais tempo com a familia. Quanto ao trabalho sob o regime da
CLT, o ambiente em grandes organizacdes € frequentemente considerado hostil e desafiador
(Moreira, 2018).

Quental e Wetzel (2002), com sua pesquisa, concluiram que o conflito trabalho-familia
se intensificou na area empreendedora devido a flexibilidade de horérios, que levou muitas
mulheres a misturar atividades profissionais com as domésticas, em razdo da falta de
organizacdo. Pela autonomia de terem seus proprios negocios, as empreendedoras acabaram
investindo muito tempo e esfor¢o no trabalho, envolvendo-se intensamente, ja que se sentiam
responsaveis pelo sucesso ou fracasso da empresa. No entanto, essas divergéncias nado
diminuiram a satisfagdo das mulheres com seus negdcios; quando perguntadas, as
empreendedoras respondiam que estavam satisfeitas em relagéo ao que estavam fazendo e nao
desejavam outro trabalho nagquele momento.

Para impulsionar o crescimento do negdcio, é necessario que o conflito trabalho-familia
seja minimizado ou inexistente. Para isso, podem ser adotadas trés estratégias que contribuem
na gestdo do trabalho e da familia. A primeira estratégia considera a eliminacéo do conflito a
considerando a ndo constituicdo da familia ou do empreendimento. A segunda estratégia € a
diminuicdo do conflito a partir da constituicdo de uma familia pequena e da contratacdo de
outras pessoas para auxiliar na realizacdo das tarefas. Ja a terceira estratégia propde o
compartilhamento do conflito com outras pessoas, ou seja, a empreendedora deve designar
fungdes aos profissionais com quem trabalha quanto aos membros da familia com quem
convive (Shelton 2006).
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3. METODOLOGIA

Para atingir o objetivo proposto, esta pesquisa realizou uma Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL) que consiste na pesquisa, sintese e anélise interpretativa de estudos cientificos
com o objetivo de compreender o tema escolhido, identificar lacunas, analisar teorias e definir
padrdes, além de estabelecer marcos teoricos de referéncia e sua relacdo com o contexto atual
(Prodanov; Freitas, 2013).

Os autores citam que os critérios de inclusdo, define caracteristicas que um artigo deve
possuir para ser escolhido para integrar um trabalho de RSL. Os critérios deste trabalho foram:
trabalhos publicados em lingua portuguesa, artigos originais, com texto integral, trabalho de
estudo de caso ou pesquisa e tema relacionado com a presente pesquisa.

Critérios de exclusdo, sdo as caracteristicas que eliminam artigos da composi¢do do
presente estudo, sdo eles; trabalhos incompletos, em lingua estrangeira ou trabalhos que ndo
atendessem os critérios de incluséo.

Para realizacdo da pesquisa, foi utilizado o repositério de artigos cientificos Spell. Os
termos de busca foram: “conflito trabalho-familia” e “mulheres”. Foram obtidos 5 artigos, dos
quais, apos a leitura dos resumos e aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, foram
selecionados 4 artigos para compor o corpus da pesquisa (tabela 1).

A tabela 1 estd organizada por ano de publicacdo, do mais antigo ao mais recente,
contendo informacdes sobre autor(es), titulo do artigo, objetivos e metodologia. Essas
informacdes foram selecionadas para facilitar a identificacdo dos artigos e evidenciar as
semelhangas com o tema em escolhido, contribuindo para o desenvolvimento de uma discussao
que aprofunde a compreensao do assunto. Nao foi possivel a apresentacéo integral dos trabalhos

analisados na amostra, pois seria tecnicamente inviavel, apresentar todos os dados.

Quadro 1 — Corpus da pesquisa

sucesso na carreira de
mulheres docentes.

comprometimento com a
profissdo na percepgdo de
sucesso na carreira de
docentes do  género
feminino das
Universidades Federais do
Rio Grande do Sul.

Autor Titulo Objetivos Metodologia
Moreira e Silva | A influéncia do conflito | O presente estudo teve por | Utilizou-se o método de
(2018) trabalho—familia e | objetivo identificar a | pesquisa  survey, com

comprometimento com a | influéncia das varidveis, | abordagem quantitativa e
carreira na percepgao de | conflito trabalho-familia e | carater de pesquisa

descritivo-exploratério.

Com envio de questionarios
online para as professoras
das Universidades Federais
do RS, obtendo uma amostra
de 356 respostas. Estas
respostas foram analisadas
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através de métodos
estatisticos de correlacdo de
Pearson e Regressdo linear
multipla.

Lemos, Barbosa,
Monzato, (2020).

Mulheres em home office
durante a pandemia da
Covid-19 e as
configuracGes do conflito
trabalho-familia.

Esta pesquisa tem como
objetivo identificar 0s
impactos que o sistema
home office, no periodo da
quarentena da Covid-19,
gerou no conflito trabalho-
familia  vivido  pelos
trabalhadores brasileiros.

Para alcancar o objetivo,

foram entrevistadas 14
pessoas com  diferentes
arranjos familiares. Todas as
entrevistadas relataram
sobrecarga de trabalho
devido as  exigéncias
organizacionais, as

demandas com os filhos e
com a casa.

Cursino et al (2023)

Todo dia ela faz tudo
igual”: 0 conflito
trabalho-familia

A partir da percepcao de

Este estudo, cujo objetivo
foi explorar a visdo das
digitais influencers sobre
como elas conciliam o

Quanto ao método, foi
realizada pesquisa
qualitativa com 20 mulheres
influencers

(2024)

pandemia da covid-19 e
conflito trabalho-familia
para mulheres.

compreender a influéncia
do trabalho em homeoffice
na  relacdo conflito
trabalho-familia de
mulheres casadas que
trabalharam dessa forma
apés o advento da
pandemia da COVID-19.

mulheres Digital trabalho com a vida | Que trabalham em algo
Influencers. pessoal. essencialmente novo,
baseado nas plataformas
digitais.
Lemos e Monzato | Trabalho remoto na | Este artigo buscou | Foram realizadas

entrevistas em profundidade
com quinze profissionais
atuantes em diversos
segmentos econémicos.

Fonte: Elaborada pela autora

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

O corpus da pesquisa é composto por artigos publicados entre 2018 e 2024, com

abordagem quantitativa e qualitativa, com tema de pesquisa sobre conflito trabalho-familia e

énfase na visdo feminina, englobando mulheres, solteiras, divorciadas, vilvas, unido estavel,

casadas com e sem filho, mostrando a perspectiva feminina de diferentes profissdes, angulos e

formatos de familia.

Moreira e Silva (2018) realizaram um trabalho envolvendo 356 mulheres docentes em

instituicOes Federais de ensino superior localizada no estado do Rio Grande do Sul, o estudo

possui o objetivo de analisar a percepcao de sucesso na area profissional em relacéo ao conflito

trabalho familia. A amostra é composta por mulheres casadas, solteiras, divorciadas, separadas

e vituvas com e sem filhos, durante as pesquisas e analise de dados foi verificado se ha

correlacdo entre os fatores trabalho x familia, familia x trabalho e a percepcéo de sucesso.
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Os autores citam que a relacdo entre Trabalho X Familia e Resiliéncia possui uma
correlagdo negativa moderada (-0,492). As mulheres que apresentam maior capacidade de
resiliéncia, conseguem lidar de uma maneira mais branda com o conflito trabalho-familia,
sentem menos o impacto do estresse causado nesse contexto e ndo possuem impacto negativo
na percepgdo de sucesso. Visto isso, para 0s autores ndo existe uma relagéo entre o conflito
trabalho-familia e as a variaveis resiliéncia e sucesso. Esse resultado pode estar associado ao
fato de as docentes possuirem cargos permanentes com uma média de 22 anos de carreira,
obtidos por concurso, o que lhes garante estabilidade profissional, flexibilidade de horérios, e
um ambiente de trabalho saudéavel, minimizando o estresse, a pressdo e o medo do desligamento
no pos-parto.

Em concordancia com os autores acima mencionados, Lemos, Barbosa, Monzato,
(2020) buscaram compreender os impactos do home office no conflito trabalho-familia das
mulheres, no periodo da quarentena da Covid-19. Nos relatos obtidos por meio de entrevistas,
as mulheres afirmaram que houve aumento no volume de trabalho durante o periodo de
isolamento. Esse novo formato de trabalho somou-se com os cuidados da casa e dos filhos, no
caso daquelas que sd@o maes. Devido a essa situacdo, as mulheres entrevistadas relataram
dificuldade em administrar o tempo para atender todas as demandas e realizar as tarefas
necessarias, gerando sentimentos de insuficiéncia, frustacdo e angustia, 0 que provocou estresse
continuo e prolongado. Durante o isolamento, algumas mulheres entrevistadas recorreram a
vicios como refugio diante das circunstancias. Apesar o contexto vivenciado as entrevistadas
ndo relataram intensificacdo do conflito trabalho-familia durante o periodo de quarentena.

Em outra pesquisa, Lemos e Monzato (2024) buscaram discutir impacto do trabalho
remoto ou hibrido, decorrente da pandemia da Covid-19, no conflito trabalho-familia de
mulheres heterossexuais casadas que passaram a trabalhar nesse formato. Quanto a divisdo das
tarefas domésticas e aos cuidados com os filhos pequenos, as entrevistadas afirmavam ser as
responsaveis principais por essas tarefas.

No ambito profissional as entrevistadas relataram sofrer com o aumento das exigéncias
de trabalho, inclusive aos finais de semana e feriados, com a justificativa de que, durante a
pandemia nédo existia a diferenciacdo entre dias Uteis e dias de descanso, comprometendo a
salde mental das trabalhadoras. Em seus depoimentos, relataram o medo do desemprego, o que
as levava a aceitar as demandas de trabalho, fora do horario estipulado.

Apesar da sobrecarga de trabalho, parte das mulheres entrevistadas relatou satisfagéo

pelo maior convivio com a familia durante o isolamento, especialmente entre aquelas que
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possuiam filhos, destacando o privilégio do convivio, da proximidade, e do cuidado
intensificado com os filhos pequenos.

Ja o estudo de Cursino et al., (2023) apresenta uma perspectiva oposta a citada pelos
outros autores, ao destacar o surgimento de uma nova profissdo contemporanea e tecnoldgica:
as mulheres digitais influencers e sua relagdo com o conflito trabalho-familia. Nessa profisséo,
ndo h& limites entre demandas de trabalho, vida pessoal e as atividades de lazer, pois 0s
acontecimentos diarios se transformam em conteddos nas redes sociais gerando entretenimento
e fonte de renda.

As autoras ressaltam que as mulheres digitais influencers, vivenciam uma integracao
total entre as esferas pessoais e de trabalho, ja que a producao de conteido visa mostrar a rotina
dia a dia, sem pausas, descanso, privacidade ou limite de tempo e espaco. Em muitas situacdes
os membros da familia sdo envolvidos, de alguma forma, no contetdo criado para as redes
sociais, 0 que torna a conciliacdo do conflito trabalho-familia ainda mais complexa.

A falta de limites e 0 excesso de horas conectadas acabam gerando os conflitos
familiares, sendo o principal motivo relatado o uso excessivo do celular. Na tentativa de evitar
tais conflitos, as mulheres criadoras de contetidos desenvolvem estratégias, como trabalhar
enquanto o companheiro dorme e desligar o celular nos momentos em familia, porém essas
medidas ndo reduzem a carga horéaria dedicada ao trabalho.

Embora as mulheres entrevistadas declarem que ganham mais reconhecimento
profissional, desencadeando mais autoestima e prazer no exercicio da profissdo, o estudo
evidencia que o tempo livre ndo existe e a casa se transforma em local e cenério de trabalho,
aumentando mais a sobreposicao de papeis. A expectativa de flexibilidade, tdo sonhada no meio
do empreendedorismo digital, camufla outras formas de presséo, cobrangas, responsabilidades
e demandas repetindo 0 mesmo padrdo de estresse e exaustdo relatados por mulheres do regime

CLT e empreendedoras (Cursino et al., 2023).

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

A andlise realizada durante a construcdo do presente trabalho teve como objetivo
identificar como os estudos cientificos, na area da Administracao, abordam o conflito trabalho-
familia sob a perspectiva feminina.

A andlise da trajetoria feminina revelou a complexidade e os desafios enfrentados pelas
mulheres no transcurso historico. A conquista dos direitos trabalhistas, representou um marco

importante na trajetoria feminina, porém trouxe um acumulo de tarefas para aquelas inseridas
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no mercado de trabalho, independente da profissdo, setor de atuagdo ou composi¢éo do sistema
familiar, a mulher continua a assumir responsabilidades com as tarefas domésticas e as
exigéncias profissionais, revelando um padrao de multiplas tarefas associada a figura feminina.

Com base na analise do corpus da pesquisa citado no topico 4, pode-se afirmar que o
conflito trabalho-familia ndo apresenta relacéo negativa com fatores como home office e a busca
pelo desenvolvimento da carreira das mulheres docentes. No entanto, ficou evidenciado o
desgaste provocado pela sobrecarga de atividades nas esferas profissional e familiar, vivenciado
no cotidiano das mulheres no periodo da pandemia.

Por outro lado, mulheres que trabalham como empreendedoras no ramo de digital
influencer possuem uma realidade oposta as profissionais com rotina de trabalho determinada,
a falta de organizacao e tempo escasso levam essas mulheres a juntar o contexto familiar com
0 ambiente de trabalho. Essa sobreposicdo de funcBes torna o conflito trabalho familia mais
evidente e constante no contexto familiar das mulheres que atuam como digital influencer.

A pesquisa também revelou que mesmo com o cansaco e o acumulo de fungfes, um
fator determinante para atenuar o conflito trabalho familia é a divisdo equivalente das demandas
profissionais e pessoais.

Ressalta-se, contudo, que esta investigacdo apresentou como limitagdo o fato de ter
contemplado apenas um repositorio de artigos cientificos.

Sugere-se para as proximas pesquisas, aprofundar no tema buscando entender os
principais fatores que determinam o agravamento do conflito trabalho familia sob a perspectiva

feminina.
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