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Resumao:

A relacdo familia e escola deve assegurar boas condic@es de estudo para o aluno, pois o
mesmo precisa sentir-se amparado e seguro. Entretanto, com o inicio da pandemia do
COVID-19, a relacdo entre a escola e a familia sofreu diversas alteracbes, no que diz
respeito ao trabalho em conjunto. Deste modo, consideramos importante pesquisar a
tematica, que teve como intuito, compreender como esta relacdo se estabeleceu no
periodo de pandemia, no municipio de Navirai/MS. Utilizamos a pesquisa qualitativa, de
carater descritivo e coletamos os dados por meio de questionarios com questdes abertas,
encaminhadas via WhatsApp para o0s entrevistados. Os entrevistados foram 3
pais/responsaveis que foram denominados participantes 1, 2 e 3, da rede municipal de
ensino de Navirai/MS. Também realizamos um questionario com uma técnica da
Geréncia Municipal de Educagdo. Os pais e/ou responsaveis que responderam oS
questionarios consideraram muito importante a parceria escola/familia, no entanto,
perceberam que a relacdo com a escola, no periodo da pandemia ficou prejudicada, pois
diversas vezes houve falta de comunicacdo e até mesmo dificuldade para resolver as
atividades e ensinar os filhos. Concluimos que a escola e a familia s&o instituicdes muito
importantes para a aprendizagem das criangas, e que 0 ndo acesso aos conhecimentos,
durante o periodo pandémico, pode agravar ainda mais, a situacdo da educacéo brasileira,
prejudicando os alunos das escolas publicas, com o atraso e dificuldades de
acompanhamento em anos subsequentes.
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1. INTRODUCAO

A0 pensarmos a presente pesquisa realizdvamos o trabalho pedag6gico em uma
instituicdo de ensino privada, e por meio de observac6es no dia a dia, verificamos que
quando os pais e/ou responsaveis participam da educacdo do filho, este comeca a
apresentar resultados diferentes, tanto em relacdo ao comportamento social na escola,
guanto em relacdo ao aproveitamento escolar.

Desta maneira, 0 tema tornou-se relevante para a pesquisa de trabalho de
conclusdo de curso, no entanto, optamos por investigar o espaco de uma instituicdo
publica, para conhecer os aspectos relativos a familia e o envolvimento na escola,
considerando que os resultados podem ser diferentes, ou ndo, da escola privada.

Além disso, com a disciplina “Infancia e Sociedade”, ministrada no curso de
Pedagogia da UFMS/CPNV, percebemos que a educacdo vem se modificando ao longo
do tempo e por este motivo torna-se cada vez mais interessante investigar a participacéo
dos pais/responsaveis no processo de ensino e aprendizagem das criancas.

A pesquisa foi de natureza qualitativa —descritiva, que de acordo com GIL (2002)
é aguela que tende a utilizar variadas técnicas de coleta de dados e uma sequéncia de
atividades, que envolve a reducdo dos dados, a categorizacdo, sua interpretacdo e a
redacao do relatorio.

O objetivo geral foi o de investigar a relacdo da familia e escola, em seus aspectos
de cooperacdo e participacdo nas atividades escolares das criancas, no periodo
pandémico. Os objetivos especificos foram: i) compreender a visdo dos pais/responsaveis
a respeito das acOes educativas da escola durante a pandemia; ii) identificar quais as
medidas tomadas pelo municipio de Navirai/MS com relacdo a educagdo durante a
pandemia.

Os dados da pesquisa foram coletados por meio de questionarios enviados a trés
pais do ensino fundamental | e a uma coordenadora da Geréncia Municipal de Educacéo
do Municipio de Navirai/MS, com questdes abertas que trataram sobre: organizacdo do
ensino remoto; normativas elaboradas; papel da escola e da familia; relagdes da escola e
familia durante a pandemia.

Iniciamos o trabalho antes do periodo pandémico, preocupados em investigar a
relacdo entre a familia e a escola, em um contexto “normal”. No entanto, no ano de 2020

com o aumento de casos de Covid-19 no Brasil, a rede municipal de ensino de Navirai/MS



emitiu um comunicado sobre o fechamento das escolas e isolamento de pessoas por
periodo indeterminado.

Devido a situagdo de emergéncia de saude publica, tivemos que adaptar os
instrumentos de coleta de dados e realizar os questionarios por meio do aplicativo
WhatsApp. Os dados coletados com os pais foram organizados em um quadro (que foi
analisado na discussdo dos dados) e o questionario com a coordenadora da Geréncia de
Educacdo foi analisado a partir das questdes e respostas.

Considerando o cendrio de pandemia, tornou-se ainda mais instigante a pesquisa
do tema “A relacdo da escola e a familia em tempos de pandemia”, uma vez que,
convivendo com alunos diariamente e assistindo alguns percalcos nestas relacoes,

percebemos, que em meio a pandemia, a mesma tornou-se mais ainda complexa.

2. AFAMILIA E SUA IMPORTANCIA NA VIDA DO INDIVIDUO

O conceito de familia alterou-se historicamente, pois com a evolucdo da
sociedade, tanto o modo de ver a familia como a sua composi¢do foram modificados,
tendo como principal motivagdo a Revolucdo Industrial e a migracdo para 0s centros
urbanos, sendo estas as grandes razdes para a efetividade do lar no século XIX (GOMES,
2018).

Um dos conceitos de familia, segundo Gomes (2018), diz ser um agrupamento
de pessoas, cujos membros possuem entre si, lacos de parentesco, podendo ou nao habitar
a mesma casa. Segundo o autor, um pai separado continuara fazendo parte no que diz
respeito a familia do filho, mesmo este estando morando em outra casa.

Atualmente a familia € vista como um sistema que € inserido em um mundo de
contextos e € constituida por sentimentos e valores que sdo formados por lagcos de
interesse, solidariedade e reciprocidade, diferentemente da concep¢do de familia
patriarcal que era composta por pai, mée, filhos e empregados, sendo este um modelo
romano que foi seguido até o século XVIII (GOMES, 2018).

A Constituicdo Federal do Brasil (BRASIL, 1988), em seu artigo 226, no que
diz respeito as designacdes de familia, enfatiza que a mesma possui papel imprescindivel
no apoio a realizagdo dos direitos fundamentais das criancas e adolescentes.

No Brasil ha diversos tipos de familias, algumas ndo exercem o devido cuidado

e protecdo a crianca e ao adolescente, por se encontrarem elas préprias, em situacdes de



vulnerabilidade, por vivenciarem dificuldades para suprir suas necessidades béasicas e a
de seus membros, além disso, muitas vezes tém seus direitos basicos violados.

Além disso, ha problemas que afetam as familias, como o abandono do lar, por
seus membros. Os principais fatores que contribuem para o abandono do lar sdo os
conflitos econémicos e financeiros que ocorrem entre 0s conjuges, 0 que se torna uma
justificativa para que atualmente as mulheres sejam, em grande parte dos lares, chefes de
familia (GOMES, 2018).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (BRASIL, 1990, s/p.) prevé em
seu art. 4° que ¢ “dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
salde, a alimentacdo, a educacéo, ao esporte, ao lazer[...]”, além disso, precisa garantir a
“profissionalizag¢do, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria”. Destaca-se como direito fundamental a educacdo, que
consequentemente pode auxiliar na conquista de outros direitos, ao longo da vida.

Essas garantias compreendem:

a) primazia de receber protecdo e socorro em quaisquer circunstancias;
b) precedéncia de atendimento nos servicos publicos ou de relevancia publica;
c) preferéncia na formulacdo e na execucao das politicas sociais publicas;

d) destinacgéo privilegiada de recursos publicos nas &reas relacionadas com a
protecdo & infancia e a juventude (BRASIL, 1990, s/p.).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo- LDBEN (BRASIL, 1996) traz em seu
artigo 1° que a educagéo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais, nas organizacdes da sociedade civil e manifestagbes culturais
(BRASIL, 1996). Desta maneira é relevante considerar que o dever da familia com o
processo de escolaridade torna-se imprescindivel, bem como a importancia da presenca
familiar na conjuntura escolar é reconhecida pela referida lei.

Atualmente, segundo o Instituo Brasileiro de Geografia e Estatistica- IBGE
(2010), a familia classica, formada por um casal (homem e mulher) e filhos é apenas uma
parcela da sociedade brasileira, sendo 49,9%, os outros 50,1% s&o constituidos por outros
modelos de familia como aquele em que ha apenas a mae, ou apenas 0 pai e ha também
a familia homoafetiva (DORNELES, 2020).

Portanto, Dorneles (2020) destaca que a vida em familia € um fendbmeno presente
em todas as sociedades, por mais distintos que sejam 0s habitos e costumes de sua

organizacao.



Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social (BRASIL, 2005) toda a
familia tem a mesma obrigacéo, que é a de assegurar protecdo e socializagdo de seus
membros; constituir-se de referéncias morais e ser mediadora das relagfes entre todos os
seus elementos com outras instituicoes.

Para Gomes (2018), mesmo que o conceito de familia tenha sido modificado ao
longo do tempo, e que as mesmas enfrentem diversos fatores que demandam
preocupacao, a crianca e o adolescente tém a sua primeira educacéo por meio da familia.

Assim, a familia é considerada a principal forma de organizacdo para a
sociedade, pois, detém as funcGes de transmitir as criancas e jovens, as regras

fundamentais de convivéncia em grupo.

2.1 A escola e sua importancia para as criangas

A educacédo tem um papel fundamental na vida de cada aluno, ndo apenas com o
intuito de ensinar, como também o de acolher e formar. Segundo pesquisa elaborada pelo
PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua), em 2019 a taxa de
analfabetismo foi estimada em 6,6% e a familia exerce um papel fundamental para que o
aluno permaneca na escola pois, é ela quem fornece as condi¢es basicas para que o0
mesmo estude, porém a sociedade e o poder publico também devem exercer seu papel
para que a educacao ocorra, obedecendo o direito a educacdo, que é obrigatorio segundo
0 ECA (Estatuto da Crianca e o do Adolescente).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDBEN (BRASIL, 1996),
por sua vez, define a educacdo como dever da familia e do Estado brasileiro, assim, a
participacdo e colaboracdo dos pais/responsaveis € fundamental na educacdo das criancas.
A escola segundo o dicionario Oxford Linguagens (2010), se define como um
estabelecimento publico ou privado destinado a ensino coletivo e a um conjunto de
professores, alunos e funcionarios.

A escola na atualidade, ocupa uma fungdo importante na protecdo e educacgao
das criancas, especialmente, as das camadas populares. Por esse motivo e por ser tdo
importante na vida da crianca, a escola precisa desenvolver agdes que envolvam os pais
na escolarizagcdo de seus filhos, a fim de que juntos, auxiliem na aprendizagem das

criancas, tanto em relagdo aos conhecimentos, como na formacdo educativa mais ampla.



3. APANDEMIA DE COVID-19-¢ as aulas remotas

Segundo a -Organizacdo Mundial de Saude - OMS (OMS, 2023) a doenga de
Coronavirus® (COVID-19) é uma doenca infecciosa e foi reconhecida como pandemia no
dia 11 de marc¢o de 2020, devido ao alto risco de contagio, pela populacdo mundial, de
forma simultanea. A pandemia ocasionou um percentual de alta propagacdo do
Coronavirus. Tendo em vista a falta de vacinas aprovadas para uso na popula¢do mundial,
a OMS recomendou aos governos a adocéo das seguintes medidas de alcance: individual
(lavagem das méaos, uso de mascaras e restricdo social); ambiental (limpeza rotineira de
ambientes e superficies) e comunitario (restricdo ou proibi¢cdo ao funcionamento de
escolas e universidades, locais de convivio comunitario, transporte publico, além de
outros espagos onde pudesse ocorrer aglomeracéo de pessoas).

No Brasil, no dia 17 de margo de 2020, por meio da Portaria n® 343, o Ministério
da Educacdo (MEC) se manifestou sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas
em meios digitais, enquanto durasse a situacao de pandemia de COVID-19, inicialmente
para instituicdo de educagdo superior integrante do sistema federal de ensino.
Posteriormente, tal Portaria recebeu ajustes, por meio das Portarias n° 345, de 19 de marco
de 2020 e 356, de 20 de marco de 2020.

Em 18 de marc¢o de 2020, o Conselho Nacional de Educacédo (CNE) foi a publico
esclarecer aos sistemas e as redes de ensino, de todos os niveis, etapas e modalidades,
solicitando a necessidade de reorganizar as atividades escolares, por conta de acgdes
preventivas contra a propagacdo do COVID-19. Assim, os Conselhos Estaduais de
Educacao de diversos estados e Conselhos Municipais de Educacdo emitiram resolucbes
e/ou pareceres de orientacdo as instituicbes de ensino pertencentes aos seus respectivos
sistemas, sobre a utilizacéo de atividades ndo presenciais de ensino.

Em 3 de abril de 2020, o Ministério da Educacdo (BRASIL, 2020) publicou a
Portaria n® 376 que disp0s sobre as aulas nos cursos de educacgéo profissional técnica de

nivel médio enquanto durasse a situacdo de pandemia da COVID-19. Em carater

S\ doenca de coronavirus (COVID-19) é uma doenca infecciosa causada pelo virus SARS-CoV-2. A
maioria das pessoas infectadas com o virus apresentard doenca respiratdria leve a moderada e se recuperara
sem a necessidade de tratamento especial. No entanto, alguns ficardo gravemente doentes e exigirdo atengédo
médica. Idosos e pessoas com condigdes subjacentes, como doencas cardiovasculares, diabetes, doengas
respiratorias cronicas ou cancer, tém maior probabilidade de desenvolver doencas graves. Qualquer pessoa,
de qualquer idade, pode pegar o COVID-19 e ficar gravemente doente ou morrer (OMS, 2023).



excepcional, a Portaria autorizava as institui¢des integrantes do sistema federal de ensino
quanto aos cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio em andamento, a
suspender as aulas presenciais ou substitui-las por atividades ndo presenciais por até 60
dias, prorrogaveis a depender de orientagdo do Ministério da Saude e dos demais 6rgéos
de salde dos estados e municipios.

Em relacédo a educagdo, as medidas adotadas foram o fechamento das escolas e
a adocdo do ensino remoto. Dessa forma, professores e alunos que estavam matriculados
em cursos presenciais, passaram a ter atividades por meio de plataformas digitais e
aplicativos, bem como atividades impressas.

Os espacos de ensino precisaram ser reorganizados e as familias necessitaram de
uma maior adaptacéo no espaco domeéstico para atender as necessidades de aprendizagem
dos filhos (as). No municipio de Navirai, as aulas da Rede Municipal de Ensino foram
suspensas provisoriamente a partir de mar¢o de 2020, segundo o Decreto Municipal n° 23

de 17 de marc¢o de 2020. Foi publicado por meio da legislagéo:

Art. 2° Ficam suspensas as aulas da Rede Municipal de Ensino de
Navirai”. 81° A suspensdo de que trata o caput iniciara a partir do dia
23 de marco de 2020, e durard inicialmente até dia 06 de abril de 2020,
podendo a qualquer momento sofrer alteracdo ou prorrogacdo por ato
do Poder Executivo Municipal.

Entretanto, devido a alta contaminacdo e propagacdo do virus, o0 Municipio de
Navirai havia decretado situacdo de emergéncia e por este motivo, no dia 02 de abril de
2020, segundo o Decreto municipal n° 38, as atividades de ensino deveriam: “Art.9°
Permanecem suspensas as aulas presenciais da Rede Municipal de Ensino de Navirai, até
o dia 03 de maio de 2020”.

Os prazos dos Decretos foram sendo prorrogados, devido a crise de saude
publica mundial, assim, 0 ano de 2020 e até meados de 2021 nao houve aulas presenciais

nas redes de ensino de Navirai-MS.

4. A PERCEPCAO DE UMA TECNICA DA GERENCIA MUNICIPAL DE
EDUCACAO SOBRE A EDUCACAO E A PANDEMIA

Para a coleta de dados da presente pesquisa, realizamos um questionario com a
coordenadora da etapa da educacéo infantil, da Geréncia Municipal de Educacdo, sobre a

situacdo das familias e das criancas com a escola, no periodo de pandemia. Ao



perguntarmos sobre a sua formacao e tempo de atuacdo na educacao, ela respondeu que

era formada em:

Letras pela Faculdade Integrada de Navirai- Finav. (2007); Normal Superior
pela Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul — UEMS. (2008);
Pedagogia pela Universidade Nove de Julho — UNINOVE (2015); Mestre em
Educacédo pela Universidade Federal da Grande Dourados — UFGD. (2015)
(entrevistada X, 2021).

Afirmou ainda, que atuava na educacao “ha aproximadamente 10 anos” e que

“atuo hoje como professora da Educacao Infantil, efetiva, 40 horas na rede municipal de

ensino de Navirai”.

Quando perguntada sobre como a escola municipal de Navirai atuou no

contexto da pandemia (Como foi organizada; normativas que foram elaboradas; como

aconteceu desde o principio da pandemia toda a organizagdo da educacao), a entrevistada

afirmou que:

A pandemia afetou 0 nosso municipio no inicio do més de marco de 2020,
assim, como em todo o pais. No inicio pensamos que seria algo rapido e que
ndo duraria muito tempo, nesse sentido, para o primeiro més tivemos que tomar
uma decisdo rapida e provisoria, pois fomos “pegos de surpresa” e
encaminhamos para as escolas a primeira resolucdo regulamentando a
situacdo. Vale ressaltar que neste ano atuava como coordenadora da educacéo
infantil na secretaria de educacdo de Navirai (entrevistada X, 2021).

Sobre as legislacbes e normativas durante o periodo pandémico ela ainda

complementou:

Durante 0 ano de 2020 foram criadas varias resolugbes municipais
regulamentando as atividades ndo presenciais para as criancas da educagdo
infantil, com base nas normativas federais e estaduais, como também por meio
de pesquisas realizadas pelas universidades e associa¢cdes e pesquisadores da
area da educacdo infantil, no intuito de compreender o que seria importante
oferecer para as criancas neste periodo de atividades ndo presenciais. Para a
educacdo infantil foi decidido o encaminhamento de 1 (uma) atividade por
semana, via WhatsApp e/ou impressa caso 0s pais ndo tivessem WhatsApp
(entrevistada X, 2021).

Pode-se perceber que o principal veiculo de comunicagdo com as criangas e pais

foi o aplicativo de WhatsApp, no entanto, aqueles que ndo possuiam aparelho celular

teriam que buscar as atividades impressas na escola, tomando as medidas de seguranca

impostas pelo periodo de pandemia.

Foi questionado a entrevistada sobre a definicio de “ensino remoto”, segundo

a sua visdo, afirmou que:



E uma forma de ensino criado para tentar diminuir os impactos do isolamento
causado pelo Covid- 19 no desenvolvimento e aprendizagem das criancas e
esse ensino remoto pode acontecer de diversas formas, por meios digitais,
como video aulas, plataformas virtuais, redes sociais, e-mail, blogs, programa
de TV ou radio, distribuicdo de material didatico as criancas e alunos
(entrevistada X, 2021).

Foi indagado a entrevistada X a respeito da parceria entre escola e familia, se
a entrevistada tem a visdo de que a cooperacao entre ambas as partes é importante para o

desenvolvimento da crianca. Caso a resposta fosse positiva, indagamos o porqué.

Acredito que esse momento vivenciado pela pandemia no campo da educacéao
reforcou a importancia que a escola e os professores tém na sociedade e quao
é importante a parceria entre escola e familia. A Constitui¢do Federal de 1988
ja afirma que a educacdo é dever do estado e da familia, sendo assim, neste
momento foi imprescindivel a parceria entre familia e escola para que os
prejuizos na aprendizagem das criangas pudessem ser minimizados. Foi
necessario unir as forgas para superar as dificuldades desse periodo todo
(entrevistada X, 2021).

Pensando em um contexto escolar, foi questionado a entrevistada sobre a
abordagem utilizada pela instituicéo escolar, desde diretores a professores com relagédo

a elaboracéo de atividades e planos de aula. A mesma respondeu que:

As nossas resolugdes municipais criadas que organizaram as propostas a serem
encaminhadas para as criancas foram pautadas nas resolucdes federais e
estaduais. Estas davam autonomia para 0s municipios pensarem em como
seriam as propostas para as criancas da educacdo infantil. Foram pesquisadas
também outras organizacBes feitas em outros municipios em relagdo as
atividades a serem encaminhadas, estudos de pesquisadores da area da
educacdo infantil, mediante o que seria importante para as criangas neste
periodo pandémico, no sentido de manter os direitos de aprendizagem das
criangas. Além disso, levar em consideracdo a especificidade dessa etapa da
educacdo. Sempre com a preocupacao de que a casa ndo € a escola, € um espago
domeéstico e os pais ndo sao professores e ndo possuem habilitagdo para isso
(entrevistada X, 2021).

Acrescentou ainda que:

Neste sentido, 0 nosso municipio organizou as atividades, ou seja, 0s planos
de aula, de forma a garantir os direitos de aprendizagem das criangas, sempre
com foco nas interacBes e brincadeiras, que sdo os eixos norteadores da
educacdo infantil. Atividades que levem em consideracdo o espago da casa e
as condicOes das familias. Foi decidido em enviar uma atividade por semana
para as criangas, por meio de WhatsApp, ou impressas para 0S pais ou
responsaveis que ndo tinham acesso as tecnologias digitais (entrevistada X,
2021).

Como a pandemia afetou o dia a dia de todos, a educacdo também sofreu o
impacto da crise mundial de Covid-19. Desta maneira, 0 mundo todo apresentou
dificuldades. Perguntamos entdo & entrevistada X, quais foram as principais
dificuldades educativas. Ela afirmou que:
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O tempo da pandemia foi uma grande dificuldade, pois, acredito que ninguém
imaginou que seria um tempo tdo extenso. As familias foram se cansando, os
professores desmotivando-se mediante a falta de devolutivas dos pais, que com
certeza tem as suas justificativas. Foi um tempo importante para refletir sobre
a importancia da escola e dos professores na sociedade (entrevistada X, 2021).

A entrevistada X também considerou adequada a forma como o municipio
desenvolveu o ensino durante a pandemia do COVID 19. Com relacdo a anélise do
questionario, observamos que tanto as geréncias de educacdo, como as familias, foram
surpreendidas com a imposicdo do isolamento social, tendo em vista a gravidade da
pandemia. Assim, 0s municipios se basearam no Estado e no Governo Federal para fazer

suas normativas.

4.1 A PERCEPCAO DE PAIS E RESPONSAVEIS SOBRE A EDUCACAO NO
PERIODO PANDEMICO

As respostas as questdes abertas que compuseram o questionario foram

organizadas no quadro 1, para melhor visualizacdo e compreensao.

Quadro 1- Respostas ao questionario/pais e/ou responsaveis

Como f~0i a Quiais séo as
3 relacéo dificuldades na ng mudancas Qu'al 0 seu Quant.
Questodes escolae ~ deveriam acontecer nivel de De
familia na relagao & .SC,? lae nesta relacéo? escolaridade? | filhos/as
pandemia? familia?
A relagdo Dificuldade existe | Gostaria que 5%no EFI
escolae porque as vezes tivessem mais
Participante familia é de | os pais ndo sdo reunides para 3
1 grande acessiveis a sabermos mais
importancia. | escola. sobre 0s nossos
filhos na escola.
Essa relacdo | Sim, tem Queria que as 9%ano EFII
nunca foi dificuldades por professores nos
boa. exemplo, as vezes | ajudassem mais,
Participante mandamos que os professores 5
2 mensagens paraa | ndo se sentissem
professora sobre a | superiores aos
tarefa e ela ndo alunos.
responde.
Relacdo A dificuldade é as | Gostaria que os pais | 3°ano EFI
escola e tarefas que séo participassem mais
Participante | familia na dificeis e néo das reunides com os 5
3 pandemia é consigo ajudar a professores,
muito resolver. acompanhando 0s
importante. filhos melhor.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022).
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Na questdo 1 observamos que os pais 1 e 3 responderam que a relagdo entre
escola e familia é importante, no entanto, o participante 2 respondeu que a relagdo entre
elas “nunca foi boa”. Segundo Dessen e Polonia (2007):

Ambas as instituicdes sdo responsaveis pela transmissdo e construcdo do
conhecimento culturalmente organizado, modificando as formas de
funcionamento psicolégico, de acordo com as expectativas de cada ambiente.
Portanto, a familia e a escola emergem como duas instituicoes fundamentais
para desencadear 0s processos evolutivos das pessoas, atuando como
propulsoras ou inibidoras do seu crescimento fisico, intelectual, emocional e
social.

Na questdo 2, quando perguntados sobre quais eram as dificuldades existentes
nesta relacdo, o participante 1 colocou a dificuldade de acesso a escola; o participante 2
observou que nem sempre os professores respondem as ddvidas dos alunos; ja o
participante 3 pontuou a dificuldade de auxiliar os filhos na resolucdo de tarefas.
Observamos que a escolaridade dos participantes, muitas vezes interfere nas
possibilidades de auxilio aos filhos, em tarefas ou atividades, principalmente durante a
pandemia, talvez pelo fato de todos eles terem cursado no maximo até o 9° ano do ensino
fundamental.

De acordo com Lovison e Glasenapp (2020) deve-se considerar que:

[...] a familia parte como ponto de referéncia para os resultados obtidos no
campo educacional, e cabe refletir se os niveis de instrucdo e participacdo dos
pais, bem como o capital cultural oferecido, interferem no aprendizado dos
conteidos e no processo de alfabetizacdo dos estudantes.

Quando perguntados sobre as mudancas que deveriam acontecer na relacéo
escola-familia, os participantes 1 e 3 sugeriram reunifes em que fosse discutido a
aprendizagem dos filhos, ja o participante 2 pontuou que considerou “autoritarismo” de
alguns professores e a falta de didlogo com os mesmos interferem nesta relacdo. Para
Bandeira (2021) “[...] a escola precisa envolver a familia no cotidiano, seja através de
projetos, reunides, eventos, dada a importancia da familia no processo educacional”.

As medidas de emergéncia implantadas pela Geréncia Municipal de Educacéo e
escolas, em que a pesquisa foi realizada, tiveram o intuito de beneficiar as criancas, 0s
pais/responsaveis. Porém, alguns pais da pesquisa afirmaram algumas dificuldades para
auxiliar nas tarefas e atividades enviadas pelas escolas.

Segundo Sahba (2016, p. 6) é importante evidenciar que:
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A falta de recursos, de infraestrutura, o despreparo dos professores e da equipe
pedagdgica, os materiais que chegam a escola por imposicdo e ndo por escolha
dos professores, a quantidade de material inadequada ao porte do colégio, estdo
entre os principais fatores que interferem consideravelmente na disposicao dos
educadores para a utilizacdo das inovagdes, como se fosse possivel ficar
indiferente a influéncia que elas exercem sobre as pessoas, principalmente no
periodo pandémico.

Outro fator importante durante a pandemia foi o uso do celular para acesso ao
conteddo ministrado na escola, pois a realidade de acessibilidade ao aparelho foi desigual
entre as familias, houve casos de criangas que s6 possuiam um celular para uso de todos
da casa, dificultando assim, a utilizacdo para realizar as tarefas escolares.

Com relacdo as atividades impressas oferecidas pelas escolas, nem todos os
responsaveis compareciam a mesma para buscarem 0s materiais semanalmente,
atrapalhando assim o aprendizado dos filhos, devido & falta de uma cultura de
acompanhamento escolar, ou mesmo por dificuldades cotidianas em relacdo aos horarios

de trabalho dos pais, entre outros.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresentada teve o0 objetivo geral de investigar a relacdo da familia e
escola, em seus aspectos de cooperagdo e participacdo nas atividades escolares das
criancgas, no periodo pandémico. Para tanto, foram analisados questionarios com questdes
abertas para pais e responsaveis e uma técnica da Geréncia Municipal de Educacédo de
Navirai-MS.

Conforme o 1° objetivo especifico que foi o de compreender a visdo dos
pais/responsaveis a respeito das agdes educativas da escola durante a pandemia
consideramos que as respostas dos questionarios evidenciaram que 0S responsaveis
consideram importante estreitar a relacdo com a escola para beneficio dos seus filhos, no
entanto dada as dificuldades de adaptacdo ao periodo pandémico, foram apontadas
dificuldades para acompanhamento das atividades, falta de acesso as explica¢es dos
professores em relagdo as atividades enviadas e dificuldade e pouca compreensdo por
parte dos pais e responsaveis na resolucao de exercicios.

Foi apontado pelos pais a importancia das reunides e do didlogo com o0s
professores sobre o processo de aprendizagem dos filhos.

Com relagéo ao segundo objetivo especifico, que foi o de identificar quais as

medidas tomadas pelo municipio de Navirai/MS, com relacdo a educacdo durante a
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pandemia, percebemos que 0 municipio observou as normas gerais do Governo Federal
e Estadual, bem como implementou normas adequadas a sua realidade, seguindo o Plano
de Biosseguranca existente em cada municipio, para enfrentamento da pandemia do
COVID-19.

Pode-se concluir que a relacdo familia e escola depende de ambas as partes, para
garantir o processo de aprendizagem das criangas. E fundamental que a crianca tenha um
acompanhamento dos pais/ responsaveis em sua escolaridade, e que a escola esteja aberta
ao didlogo e auxilio pedagdgico, para que ocorra uma aprendizagem significativa no
percurso escolar.

O periodo pandémico agravou a educacao de um modo geral, pois o isolamento
social exigiu novas formas de ensino, ndo frequentes, e a ado¢éo de metodologias que em
quase sua totalidade, utilizaram os recursos digitais (videos, video aulas, mensagens por
WhatsApp e audio), o que pode ter ocasionado um déficit na aprendizagem dos alunos,

especialmente, das escolas publicas.
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