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Introducao

O MBA em Mercado Financeiro oferecido pela ESAN/UFMS tem como objetivo geral promover uma
formagéo para graduados que permita o desenvolvimento de competéncias voltadas para as areas
relacionadas ao Mercado Financeiro e de Capitais. Entre 0s objetivos especificos destacam-se a
apresentacao do panorama tedrico das bases para o entendimento do Sistema Financeiro Nacional, a
formacé&o de profissionais capacitados para realizar exames externos de associacdes e entidades do
mercado e o desenvolvimento da capacidade critica e analitica em diversas areas do setor.

O curso é ofertado em modalidade a distancia, com encontros sincronos ao vivo e com gravacao das aulas
disponibilizadas no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) ao final dos encontros, possibilitando aos
estudantes o acesso continuo ao contetido. A previséo de inicio das aulas foi em janeiro de 2025.

Processo de Trabalho

Ao longo de 11 meses (janeiro a novembro) as atividades desenvolvidas no ambito desta tutoria e apoio
em sala foram estruturadas para garantir suporte ao professor e facilitar a experiéncia de aprendizagem
dos estudantes. O processo de trabalho envolveu:

1. Preparacdo pré-aula: revisao do contetdo programado, montagem de links e materiais de apoio que
seriam disponibilizados no AVA; coordenagdo com o docente sobre a dindmica do encontro e definigdes
de casos praticos.

2. Acompanhamento em aula: atuacdo em sala virtual auxiliando o professor com a gestéo do chat,
filtracdo de davidas, compartilhamento de telas quando solicitado, apoio técnico e registro de pontos
importantes para a revisao.

3. Pés-aula: organizacao dos recursos (gravacoes, slides e leituras complementares), postagem no AVA, e
retorno as davidas pendentes dos alunos por meio de féruns e mensagens.

4. Organizacgdo e controle: manutencédo de calendério de aulas, controle de presenca/participacao e
elaboracdo de relatérios parciais para coordenagdo do curso.
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Atividades Desenvolvidas
As principais atividades realizadas incluem:

- Criacdo e distribuicdo de links de acesso as aulas e verificacdo prévia das salas virtuais;

- Auxilio ao professor durante os encontros (gestdo do chat, sele¢do de perguntas, e suporte técnico);

- Elaboracdo de materiais de apoio: resumos, listas de leituras, e exercicios praticos relacionados a
financas;

- Moderacdo e respostas em féruns do AVA, atendimento de duvidas por e-mail e mensagens
institucionais;

- Organizacéo do calendario semanal e controle da disponibilizacdo das gravac6es e materiais pos-aula;
- Implementacdo de dindmicas praticas em sala (estudos de caso, simula¢des de mercado e resolugdo de
exercicios);

- Atuacdo como tutor em sessdes de plantdo (tutoria) para reforgo de contetdos e preparacao para
certificagbes externas.

Metodologia de Ensino do Projeto

A metodologia aplicada neste projeto assume uma abordagem hibrida entre ensino expositivo do docente
e préticas ativas de aprendizagem, com énfase em contextualizagéo financeira. Os principais eixos
metodolbgicos sao:

1. Aprendizagem ativa e baseada em problemas: utilizagdo de estudos de caso que simulam decisGes do
mercado financeiro, promovendo a aplicacdo pratica dos conceitos abordados.

2. Tutoria e suporte em sala: os tutores presentes (n6s que atuamos em sala) suportam o professor na
mediacdo das questdes e no estimulo a participacdo, criando um canal adicional de atencdo personalizada.

3. Ferramentas tecnoldgicas: uso do AVA para centralizar gravagdes, materiais e féruns; utilizacao de
planilhas, Python e Power Bl quando adequado ao conteido para demonstrar analises financeiras e
visualizacdo de dados.

4. Avaliacdo formativa: feedback continuo por meio de exercicios, quizzes e corre¢des que permitem
acompanhar a evolucéao do aluno.

5. Roteiros semanais e modularidade: a disciplina foi organizada em blocos semanais com objetivos de
aprendizagem claros, atividades praticas e entrega de material de apoio.

Atividades Semanais (Exemplo de Roteiro)
O trabalho foi planejado em ciclos semanais ao longo dos 11 meses. Um exemplo de rotina semanal:

Terga-feira (ao vivo):

- 18:30 - 19:00: Boas-vindas e recapitulacdo rapida do contetdo anterior;

- 19:00 - 20:30: Aula expositiva com exposic¢do tedrica e demonstracédo de calculos/planilhas;

- 20:30 - 21:30: Estudo de caso pratico com participacdo ativa dos alunos (discussao orientada);
- 21:30 - 22:00: Perguntas, esclarecimentos e direcionamentos para leituras complementares.
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Pés-aula (até 48h):

- Postagem da gravacdo e materiais no AVA;

- Abertura de férum temaético e plantdo de tutoria para dividas especificas;

- Preparacgdo de mini-quizzes formativos para fechamento do conteudo.

Resultados e Impactos Observados
Ao longo dos 11 meses, as a¢des de tutoria e de apoio em sala de aula trouxeram resultados mensuraveis e
qualitativos:

- Melhoria na organizacdo do curso: o calendério e a padronizacdo de materiais reduziram davidas
operacionais e aumentaram a assiduidade;

- Engajamento dos estudantes: a presenca de tutoria em sala favoreceu maior participa¢éo no chat e nos
féruns, com aumento nas contribuigdes praticas durante os estudos de caso;

- Aceleracao da resolucédo de davidas: com tutores auxiliando em tempo real, o fluxo de perguntas tornou-
se mais eficiente, reduzindo a carga do professor para questdes operacionais;

- Recursos disponiveis: a organizagéo das gravagdes e materiais no AVA facilitou revisdes e apoio para
alunos que n&o puderam assistir ao vivo;

- Preparag&o para certificagdes: atividades direcionadas e exercicios praticos contribuiram para o preparo
dos alunos para exames externos.

Esses resultados indicam ganhos em eficiéncia pedagdgica e maior alinhamento entre teoria e pratica no
ensino de mercado financeiro.

Conclusdo e Encaminhamentos

A atuagdo como tutor e apoio em sala no MBA em Mercado Financeiro mostrou-se estratégica para
amplificar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem. A combinacao de aulas ao vivo, gravacoes
no AVA e tutoria ativa promoveu uma experiéncia mais organizada e centrada no estudante,
especialmente em um contexto pratico como o de financas.

Recomenda-se manter a rotina de plantdes de tutoria, padronizar modelos de material (resumos rapidos,
checklists e exercicios resolvidos) e ampliar o uso de ferramentas praticas (planilhas, Python e Power BI)
para consolidar as competéncias técnicas dos alunos. Além disso, sugere-se a elaboracdo de um relatério
semestral que retina indicadores de engajamento, participacdo e desempenho para orientar melhorias
continuas.
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