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“The most dangerous phrase in the language is: ‘We’ve always done it this way.” ”

— Grace Hopper.



Resumo

Este estudo aborda desafios de gestao financeira na administragdo publica federal do
Brasil, particularmente no controle da conta limite de saque, que consolida pagamentos a
fornecedores e retencoes de tributos federais. A falta de segregacao eficiente desses valores
gera riscos de descumprimento das obrigacoes fiscais, incluindo a DCTFWeb (Declaragao
de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios e de Outras Entidades e
Fundos). Para mitigar esse problema, a pesquisa apresenta o DARFNet, um sistema web
desenvolvido para automatizar o controle de saldos financeiros, a separacao de valores
tributarios e processos gerenciais. O sistema visa aumentar a eficiéncia, a transparéncia e
a conformidade legal. Desenvolvido com Java Spring Boot no backend, PostgreSQL para
persisténcia de dados e React no frontend, o DARFNet oferece cadastro de documentos,
célculo automatico de tributos (IR, CSLL, PIS/Pasep e Cofins) e monitoramento de
saldos. A abordagem metodoldgica incluiu andlise de requisitos com base nas normas
fiscais brasileiras — notadamente a Lei n® 4.320/1964, IN RFB n© 2.005/2021 e IN RFB n*
1.234/2012 — modelagem em UML e ciclos iterativos de desenvolvimento. Os resultados
demonstram maior seguranca na gestao de recursos publicos, redu¢ao de erros manuais
e agilidade no processamento contabil e tributario. O DARFNet fortalece os controles
internos e moderniza o fluxo de trabalho financeiro e tributario no setor publico federal,

com potencial para integracao futura aos servigos web da Receita Federal.

Palavras-chave: Administragdo Piblica Federal. Retengoes Legais. DCTFWeb. Sistema
Web. Gestao Contédbil. STAFI.



Abstract

This study addresses financial management challenges in Brazil’s federal public admin-
istration, particularly the control of the cash limit account, which consolidates supplier
payments and federal tax withholdings. Inefficient segregation of these values risks non-
compliance with fiscal obligations, including DCTFWeb (Federal Tax Debits and Credits
Declaration for Social Security and Other Entities and Funds). To mitigate this issue,
the research presents DARFNet, a web-based system designed to automate financial
balance control, tax value separation, and managerial processes. The system aims to
enhance efficiency, transparency, and legal compliance. Developed with Java Spring Boot
for the backend, PostgreSQL for data persistence, and React for the frontend, DARFNet
supports document registration, supplier management, automatic tax computation (IR,
CSLL, PIS/Pasep, and Cofins), and balance monitoring. The methodological approach
included requirement analysis grounded in Brazilian fiscal regulations — notably Law
n° 4.320/1964, IN RFB n® 2.005/2021, and IN RFB n° 1.234/2012 — UML modeling,
and iterative development cycles. Results demonstrate improved security in managing
public funds, reduced manual errors, and faster accounting and tax processing. DARFNet
strengthens internal controls and modernizes financial and tax workflows in the federal

public sector, with potential future integration into Brazilian Federal Revenue web services.

Keywords: Federal Public Administration. Legal Withholdings. DCTFWeb. Web System.
Accounting Management. STAFT.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

A administracao publica federal brasileira enfrenta desafios crescentes na gestao
financeira e orcamentaria, especialmente no que tange ao controle rigoroso dos recursos
ptblicos e ao cumprimento das obrigagoes tributarias (BRASIL, 1964). Nesse contexto, a
conta contabil denominada “limite de saque” desempenha papel fundamental, concentrando
tanto os pagamentos realizados a fornecedores quanto as retencoes tributarias federais

decorrentes desses pagamentos.

A Lei n° 4.320, de 17 de margo de 1964, estabelece as normas gerais de direito
financeiro para elaboragao e controle dos orcamentos e balangos da Uniao, dos Estados,
dos Municipios e do Distrito Federal (BRASIL, 1964). Esta legislacao determina principios
fundamentais para a gestao dos recursos publicos, incluindo a necessidade de controles

rigorosos sobre a execugao orcamentaria e financeira.

O Sistema Integrado de Administracado Financeira do Governo Federal (SIAFI),
operacionalizado pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), constitui o principal instru-
mento para registro, acompanhamento e controle da execucao orcamentaria, financeira e
patrimonial dos érgaos da Administracao Publica federal direta e indireta (NACIONAL,
2025). Implementado em 1987, o SIAFT possibilita a programagao financeira do Governo
Federal conforme disposto na Lei Orcamentéaria Anual (LOA), sendo reconhecido mun-
dialmente por sua eficiéncia e recomendado pelo Fundo Monetario Internacional (FMI)
(SERPRO, 2011).

No ambito das obrigacoes tributarias, a Instrucao Normativa RFB n® 1.234, de 11
de janeiro de 2012, regulamenta a retencao de tributos nos pagamentos efetuados pelos
6rgaos da administracao publica federal (BRASIL, 2012). Esta normativa estabelece que
os orgaos publicos devem efetuar a retengdo na fonte do Imposto de Renda (IR), da
Contribui¢ao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribui¢do para o Financiamento
da Seguridade Social (COFINS) e do Programa de Integragao Social (PIS) quando realizam

pagamentos a pessoas juridicas pelo fornecimento de bens ou prestacao de servigos.

Adicionalmente, a Instrucao Normativa RFB n® 2.005, de 29 de janeiro de 2021,
consolidou as normas referentes a Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais
(DCTF) e a Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios e de
Outras Entidades e Fundos (DCTFWeb) (BRASIL, 2021). A DCTFWeb representa uma
obrigacgao tributaria acessoria na qual o contribuinte confessa dividas e constitui¢des do

crédito previdenciario, com apuracao automatica dos tributos a partir das informagoes
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prestadas no eSocial e na EFD-Reinf (BRASIL, 2025).

No contexto das cidades inteligentes e da modernizagao da gestao publica, a
transformacao digital tem se consolidado como estratégia fundamental para promover
eficiéncia operacional, transparéncia e participacao cidada (VALID, 2025). O conceito de
governo digital nao é mais uma opcao, mas uma necessidade para aprimorar a qualidade

dos servigos publicos e impulsionar o desenvolvimento socioecondémico (MURTA, 2025).

1.2 Problema de Pesquisa

O gerenciamento financeiro na administracao publica federal demanda controle
rigoroso da conta contdbil limite de saque, que concentra pagamentos a fornecedores e
retencoes tributarias federais. A auséncia de segregacao adequada desses valores pode

comprometer a execucao orcamentaria e o cumprimento de obrigagoes fiscais, como a

DCTFWeb.

Atualmente, o processo de controle contabil e apropriagdo de retengoes tributéarias
na administracao publica federal apresenta limitagoes significativas. Conforme evidenciado
no levantamento preliminar, o servidor publico responsavel pela gestao financeira precisa
lidar simultaneamente com trés sistemas distintos: (1) o Centro Virtual de Atendimento
da Receita Federal (eCAC) para lancamento das retengoes; (2) o SIAFI para realizagao
e consulta de pagamentos; e (3) planilhas eletrénicas para controle manual do saldo da

conta limite de saque.

Esse processo fragmentado resulta em:
« Retrabalho: necessidade de copiar e colar repetidamente as mesmas informagoes
entre diferentes sistemas;

« Propensao a erros: o processo manual de transcricio de dados aumenta significati-

vamente a possibilidade de erros humanos;

« Cansacgo operacional: apds multiplos langamentos (por exemplo, ap6s o centésimo

langamento), a fadiga do servidor compromete a qualidade do trabalho;

o Miiltiplas verificagoes: necessidade de dupla ou tripla conferéncia dos dados para

minimizar erros; e
« Baixa eficiéncia: o tempo despendido no processo poderia ser melhor empregado

em atividades estratégicas.

Diante desse cenario, emerge a seguinte questao de pesquisa: Como desenvolver

um sistema web que automatize o controle contabil e as retencoes legais
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na administracao publica federal, promovendo eficiéncia, reducao de erros e

conformidade com a legislagao tributaria vigente?

1.3  Objetivos

O objetivo principal nesse trabalho é desenvolver um sistema web para automa-
tizar o controle contabil e as retengoes legais na administragao publica federal, visando
maior eficiéncia, transparéncia e conformidade com a legislacao tributaria vigente, com

perspectivas de integracao a DCTFWeb.

Para alcancar o objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:
1. Analisar o processo atual de gestao de retencoes tributarias e apropriagoes contabeis
na administragao publica federal;
2. Especificar os requisitos funcionais e nao funcionais do sistema DARFNet;
3. Modelar a arquitetura e a estrutura de dados do sistema utilizando diagramas UML;

4. Implementar um sistema web full stack utilizando Java Spring Boot, PostgreSQL e
React;

5. Desenvolver funcionalidades para cadastro de documentos hébeis, empresas, c6digos

de receita e naturezas de rendimento;

6. Implementar algoritmos para calculo automatico de tributos federais (IR, CSLL,
PIS/Pasep e Cofins);

7. Criar médulos de consulta e gerenciamento de documentos apropriados e pagos;
8. Desenvolver interface responsiva e intuitiva para facilitar o uso pelo servidor publico;

9. Validar o sistema através de testes funcionais e de usabilidade.

1.4 Justificativa

A relevancia deste trabalho justifica-se em multiplas dimensoes: académica, profis-

sional, social e tecnologica.

Do ponto de vista académico, esta pesquisa contribui para o corpo de conheci-
mento na area de Sistemas de Informacgao aplicados a gestao publica, alinhando-se com
as diretrizes do curso de Bacharelado em Sistemas de Informagao da UFMS. O trabalho

integra conceitos de Engenharia de Software, Banco de Dados, Desenvolvimento Web
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e Gestao Publica, proporcionando uma visao holistica do desenvolvimento de solugoes

tecnoldgicas para problemas reais.

Do ponto de vista profissional, o sistema DARFNet representa uma solugao
pratica para um problema identificado no cotidiano da administracao publica federal. A
automatizagao dos processos de controle contabil e retencoes tributarias pode resultar
em ganhos significativos de produtividade, permitindo que os servidores dediquem mais

tempo a atividades estratégicas de analise e planejamento.

Do ponto de vista social, a modernizagao da gestao publica através da tecnologia
da informagao contribui para o fortalecimento da transparéncia e da eficiéncia no uso
dos recursos publicos. Um sistema que facilite o cumprimento das obrigacoes tributarias

fortalece os mecanismos de controle interno e prestacao de contas a sociedade.

Do ponto de vista tecnolégico, o projeto adota tecnologias modernas e am-
plamente utilizadas no mercado (Java Spring Boot, PostgreSQL, React), proporcionando
nao apenas uma solugao robusta e escalavel, mas também servindo como referéncia para
futuros desenvolvimentos de sistemas para a administragao publica. A perspectiva de
integracao futura com os web services da Receita Federal, especialmente a DCTFWeb,
posiciona o sistema como um componente estratégico na modernizacao dos processos fiscais

e contabeis.

Adicionalmente, este trabalho se insere no contexto mais amplo das cidades
inteligentes e da transformacao digital do setor publico (VALID, 2025; MURTA,
2025). A implementacao de sistemas integrados, baseados em dados precisos e processos
automatizados, constitui elemento fundamental para a construcao de uma administracao
publica mais eficiente, transparente e orientada a prestacao de servigos de qualidade ao

cidadao.

Por fim, a experiéncia pratica do autor na administracao publica federal, con-
forme evidenciado no levantamento preliminar, conferiu ao projeto uma compreensao
profunda das necessidades reais dos usuarios e dos processos organizacionais, aumentando

significativamente a probabilidade de sucesso na adoc¢ao do sistema.

1.5 Estrutura do Trabalho

Este trabalho esta organizado em seis capitulos, estruturados de forma a proporcio-

nar uma compreensao clara e progressiva do desenvolvimento do sistema DARFNet.

O Capitulo 1 — Introducgao apresenta a contextualizagao do problema, a questao

de pesquisa, os objetivos (geral e especificos), a justificativa e a estrutura do trabalho.

O Capitulo 2 — Fundamentacao Tedrica revisa a literatura e os conceitos

fundamentais relacionados a administracao publica federal, gestao orcamentaria e financeira,
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legislagao tributaria, sistemas de informacao para gestao publica, cidades inteligentes e

trabalhos relacionados.

O Capitulo 3 — Metodologia descreve a caracterizacao da pesquisa, o levanta-
mento de requisitos, a metodologia de desenvolvimento de software adotada, as tecnologias

e ferramentas utilizadas, a modelagem do sistema e o ambiente de desenvolvimento.

O Capitulo 4 — Desenvolvimento apresenta a anélise do problema, a especifica-
¢ao de requisitos, a arquitetura do sistema, a modelagem de dados, os diagramas UML, a

implementacao do sistema DARFNet e os testes realizados.

O Capitulo 5 — Resultados e Discussao demonstra o sistema DARFNet
desenvolvido, as funcionalidades implementadas, a analise de usabilidade, a comparacao

com o processo atual e a discussao dos resultados obtidos.

O Capitulo 6 — Conclusao sintetiza os resultados alcancados, apresenta as

contribuig¢oes do trabalho, reconhece as limitacoes identificadas e propoe trabalhos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo apresenta os conceitos tedricos e o referencial bibliografico que
fundamentam o desenvolvimento do sistema DARFNet. Aborda-se a administracao publica
federal brasileira, a gestao orcamentaria e financeira, os sistemas de informacgao aplicados

ao setor publico, a legislagao tributaria pertinente e trabalhos relacionados.

2.1 Administracao Publica Federal

A administracao publica federal brasileira constitui o conjunto de 6rgaos e entidades
responsaveis pela execucao das politicas publicas e pela prestagao de servigos a sociedade.
Conforme BRASIL (1964), a gestao financeira e orcamentéria na administragao ptblica

deve seguir principios fundamentais de legalidade, legitimidade, economicidade e eficiéncia.

A estrutura da administragao publica federal divide-se em administragao direta
e indireta. A administracao direta compreende os érgaos integrados a estrutura dos
poderes da Uniao, enquanto a administragao indireta abrange autarquias, fundagoes

publicas, empresas publicas e sociedades de economia mista (BRASIL, 1964).

2.1.1 Principios da Administracdao Publica

A Constituicao Federal de 1988 estabelece, em seu art. 37, os principios fundamen-
tais que devem nortear a administracao publica: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia (LIMPE). Esses principios constitucionais orientam todas as agoes

e decisoes do gestor puiblico.

O principio da legalidade determina que o administrador piiblico sé pode fazer
aquilo que a lei permite. O principio da impessoalidade estabelece que as a¢oes admi-
nistrativas devem ser praticadas sem favoritismos ou perseguicoes. A moralidade exige
que a administracao atue com ética e probidade. A publicidade impoe a transparéncia
dos atos administrativos, exceto quando o sigilo for imprescindivel a seguranca. Por fim, a
eficiéncia demanda que os recursos publicos sejam utilizados da melhor forma possivel,

maximizando resultados e minimizando custos.

2.2 Gestao Orcamentaria e Financeira na Administracao Publica

A gestao orcamentaria e financeira no setor publico brasileiro fundamenta-se na Lei

n° 4.320/1964, que estatui normas gerais de direito financeiro para elaboragao e controle
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dos orcamentos e balangos da Uniao, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal
(BRASIL, 1964).

Segundo TEIXEIRA et al. (2014), o processo orgamentdario visa integrar distintos
niveis hierarquicos da administracao e o governo, constituindo-se como uma rede de

informagoes que permite o planejamento e o controle da execucao financeira.

2.2.1 Ciclo Orcamentario

O ciclo or¢camentario compreende as etapas de elaboracao, aprovacao, execugao e
controle do orgamento publico. Conforme PIRES (2015), o orgamento ptiblico no Brasil
passou por transformacoes significativas ao longo das décadas, evoluindo de um instrumento

meramente contabil para uma ferramenta estratégica de gestao.

As trés pecas fundamentais do planejamento or¢camentario sao:

o Plano Plurianual (PPA): estabelece diretrizes, objetivos e metas para um periodo

de quatro anos;

» Lei de Diretrizes Orcamentéarias (LDO): orienta a elaboragao do or¢gamento

anual, estabelecendo metas e prioridades;

e Lei Orgamentaria Anual (LOA): estima receitas e fixa despesas para o exercicio

financeiro.

2.2.2  Execucdo Orcamentaria e Financeira

A execugao orcamentaria compreende os estagios de empenho, liquidacao e paga-
mento da despesa. O empenho representa a reserva de dotacao orcamentaria para um fim
especifico. A liquidagao consiste na verificagao do direito adquirido pelo credor, com base
nos titulos e documentos comprobatérios. O pagamento constitui a entrega de numerario
ao credor, extinguindo a obrigagao (BRASIL, 1964).

Tabela 1 — Estagios da execucao da despesa publica

Estagio Descricao

Empenho  Reserva de dotagdo orcamentaria para atender determi-
nada despesa

Liquidacao Verificacao do direito do credor mediante apresentacao
de documentos comprobatorios

Pagamento Entrega de recursos financeiros ao credor, extinguindo a
obrigacao

Fonte: Adaptado de BRASIL (1964)
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Do lado financeiro, a programacao financeira visa assegurar as unidades gestoras, nos
limites aprovados, disponibilidade de recursos para execucao de seus programas de trabalho,
mantendo o equilibrio entre a receita arrecadada e a despesa realizada (TEIXEIRA et al.,
2014).

2.3 Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI)

O Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI)
constitui o principal instrumento para registro, acompanhamento e controle da execucao

orgamentéria, financeira, patrimonial e contabil do governo federal (NACIONAL, 2025).
Implementado em 1987 pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN), o SIAFI

revolucionou a gestao financeira do setor publico brasileiro ao integrar informacoes de
todos os 6rgaos da administragdo federal em uma base de dados centralizada. Conforme
SERPRO (2011), a eficiéncia do SIAFI é mundialmente reconhecida, com o envio de
delegacoes de outros governos para conhecer o sistema e a recomendacao de seu uso por

parte do Fundo Monetério Internacional (FMI).

2.3.1 Objetivos e Funcionalidades do SIAFI

O SIAFT possui os seguintes objetivos principais (NACIONAL, 2025):
1. Prover mecanismos adequados ao controle diario da execucgao orcamentaria, financeira
e patrimonial aos 6rgaos da administracao publica;

2. Fornecer meios para agilizar a programacao financeira, otimizando a utilizacdo dos

recursos do Tesouro Nacional;

3. Permitir que a contabilidade publica seja fonte segura e tempestiva de informacoes

gerenciais;
4. Padronizar métodos e rotinas de trabalho relativas a gestdao dos recursos publicos;
5. Permitir o registro contabil dos balancetes dos estados e municipios;
6. Permitir o controle da divida interna e externa e das transferéncias negociadas;
7. Integrar e compatibilizar as informacgoes no ambito do governo federal;
8. Permitir o acompanhamento e a avaliacao do uso dos recursos publicos;

9. Proporcionar a transparéncia dos gastos do governo federal.
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O sistema opera em tempo real, permitindo que qualquer transagao financeira seja
imediatamente registrada e disponibilizada para consulta e controle. Essa caracteristica
confere ao SIAFI um alto grau de confiabilidade e transparéncia na gestao dos recursos

publicos.

2.4 Retencoes Tributarias na Fonte

As retencoes tributarias na fonte constituem mecanismo pelo qual o poder publico
antecipa a arrecadagao de tributos, atribuindo ao pagador (fonte pagadora) a responsa-
bilidade de reter e recolher os tributos devidos pelo fornecedor de bens ou prestador de

Servigos.

2.4.1 |Instrucdo Normativa RFB n® 1.234/2012

A Instrucao Normativa RFB n® 1.234, de 11 de janeiro de 2012, regulamenta a
retencao de tributos nos pagamentos efetuados pelos 6rgaos da administracao publica
federal direta, autarquias e fundacoes federais, empresas publicas, sociedades de economia
mista e demais pessoas juridicas a outras pessoas juridicas pelo fornecimento de bens ou
prestacao de servigos (BRASIL, 2012).

Os tributos sujeitos a retencao na fonte sao:
« IRRF (Imposto de Renda Retido na Fonte): incide sobre os pagamentos
efetuados a pessoas juridicas pelo fornecimento de bens ou prestacao de servigos;

o CSLL (Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido): contribui¢ao destinada

ao financiamento da seguridade social;

« COFINS (Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social):

contribuicao que incide sobre o faturamento das empresas;
o PIS/Pasep (Programa de Integragao Social): contribui¢do para financiar o

programa de integragao do trabalhador.

A retencao é calculada aplicando-se percentuais especificos sobre o valor bruto do
pagamento, variando conforme a natureza do bem fornecido ou do servico prestado. O

Anexo I da IN RFB n® 1.234/2012 estabelece as aliquotas aplicaveis a cada situagao.

2.4.2 Documento Habil

O Documento Habil (DH) consiste no registro formal da apropriagao contébil das

retencoes tributéarias realizadas. Cada DH identifica o pagamento realizado ao fornecedor,
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Tabela 2 — Exemplos de aliquotas de retencao de tributos federais

Natureza do Servico/Bem IR (%) CSLL (%) COFINS (%) PIS (%)

Servigos profissionais 1,50 1,00 3,00 0,65
Servigos de limpeza 1,20 1,00 3,00 0,65
Fornecimento de bens 1,20 1,00 3,00 0,65
Servicos de construgao civil 1,20 1,00 3,00 0,65

Fonte: Adaptado de Brasil (2012)

os tributos retidos na fonte e os valores liquidos efetivamente pagos. Essas informagoes

devem ser posteriormente declaradas a Receita Federal através da DCTFWeb.

2.5 DCTFWeb — Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios

Federais

A Declaragao de Débitos e Créditos Tributarios Federais Previdenciarios e de Outras
Entidades e Fundos (DCTFWeb) constitui obrigagdo tributdria acesséria através da qual
o contribuinte confessa dividas e constitui¢oes do crédito previdenciario e contribuigoes
destinadas a terceiros (BRASIL, 2021).

2.5.1 Instrucdo Normativa RFB n® 2.005/2021

A Instrucao Normativa RFB n® 2.005, de 29 de janeiro de 2021, consolidou as
normas referentes a DCTF e a DCTFWeb, estabelecendo as regras para apresentacao
dessas declaragoes (BRASIL, 2021). A partir de 12 de janeiro de 2025, houve a unificagio
da DCTF e da DCTFWeb em uma tnica declaracao, conforme estabelecido pela Instrucgao
Normativa RFB n 2.237/2024.

A DCTFWeb é elaborada com base nas informagoes prestadas no eSocial e na EFD-
Reinf, permitindo que a apuracao dos tributos seja feita automaticamente e totalmente
integrada com os sistemas de cobranga da Receita Federal do Brasil (SENIOR, 2024).

2.5.2 Funcionalidades da DCTFWeb

As principais funcionalidades da DCTFWeb incluem (BRASIL, 2025):

o Edicao e transmissao da declaracao;

e Geragao do DARF (Documento de Arrecadagido de Receitas Federais) para paga-

mento;

o Apuracao automatica dos tributos federais;
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o Integragdo com eSocial e EFD-Reinf;

Recepcao de créditos para aproveitamento junto aos débitos;

« Controle de situagoes (débitos, zerada, sem movimento);

» Consulta ao historico de declaracoes.

A nao apresentacao da DCTFWeb no prazo estabelecido, ou sua apresentacao

com informagoes incorretas ou omissoes, sujeita o contribuinte a penalidades e multas

estabelecidas na legislagao tributaria.

2.6 Sistemas de Informacdo para Gestao Publica

Os Sistemas de Informagao (SI) desempenham papel fundamental na modernizagao
e na eficiéncia da gestdo publica. Conforme ARAUJO (2017), a tecnologia da informa-
¢ao aplicada a gestao publica pode proporcionar melhorias significativas nos processos

administrativos, na prestacao de servigos e na transparéncia governamental.

2.6.1 Caracteristicas dos Sistemas para Gestao Publica

Sistemas de informagao destinados ao setor publico devem atender a requisitos

especificos que os diferenciam de sistemas comerciais tradicionais:

o Conformidade legal: devem estar em conformidade com a legislacao aplicavel,

o Auditabilidade: todas as operagoes devem ser rastreaveis e auditaveis;

e Seguranca: protecao adequada dos dados sensiveis;

« Transparéncia: possibilidade de prestacao de contas a sociedade;

o Interoperabilidade: capacidade de integracao com outros sistemas governamentais;
o Usabilidade: interface intuitiva para facilitar o uso por servidores publicos;

» Escalabilidade: capacidade de crescimento conforme aumento da demanda;

o Disponibilidade: funcionamento continuo e confiavel.

2.6.2 Atributos de Qualidade

DINIZ et al. (2009) identificam atributos essenciais de qualidade para servigos pu-
blicos prestados por meio eletronico: facilidade de uso, confiabilidade, rapidez, privacidade,
seguranga e disponibilidade. Esses atributos devem orientar o desenvolvimento de sistemas

de informacao para o setor publico.
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2.7 Cidades Inteligentes e Transparéncia na Gestao Publica

O conceito de cidades inteligentes (smart cities) representa uma abordagem inte-
grada de uso da tecnologia para melhorar a qualidade de vida dos cidadaos e otimizar a
gestao publica (VALID, 2025).

2.7.1 Governanca Digital

A governanca digital serve de alicerce para a construcao de cidades inteligentes,
possibilitando a integracao de tecnologias emergentes e a participacao ativa dos cidadaos. A
digitalizacdo dos processos administrativos permite a reducao de burocracias e a otimizagao
do atendimento publico (VALID, 2025).

Conforme MURTA (2025), a gestao colaborativa estd transformando o conceito
de cidades inteligentes, promovendo colaboragao entre institui¢oes para o tratamento de
problemas que vao além das fronteiras territoriais. A adogao de tecnologias digitais, como
plataformas de participacao cidada e sistemas de gestao digital, permite uma interacao

mais eficiente entre governo e sociedade.

2.7.2 Transparéncia e Prestacdo de Contas

A transparéncia constitui principio fundamental da administracao publica e requisito
essencial para cidades inteligentes. Sistemas de informacao que facilitam o acesso a dados
publicos e a prestagao de contas fortalecem a democracia e a confianca dos cidadaos nas
instituigdes governamentais (MURTA, 2025).
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3 METODOLOGIA

Este capitulo descreve a metodologia utilizada para o desenvolvimento do sistema
DARFNet, incluindo a caracterizacao da pesquisa, o levantamento de requisitos, a meto-
dologia de desenvolvimento de software, as tecnologias utilizadas, a modelagem do sistema

e o ambiente de desenvolvimento.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Esta pesquisa caracteriza-se como aplicada quanto a sua natureza, uma vez que
busca gerar conhecimentos para aplicagao pratica na solucao de um problema especifico
da administragao publica federal (PRESSMAN; MAXIM, 2016).

Quanto a abordagem, trata-se de pesquisa qualitativa, pois analisa o processo atual
de gestao de retencoes tributarias e apropriagoes contabeis, identifica suas limitagoes e

propoe uma solucao tecnoldgica para supera-las.

Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa é exploratéria e descritiva. E explo-
ratéria porque investiga um problema pouco abordado na literatura cientifica nacional
— a automatizacao do controle contabil e de retengoes legais na administragao piblica
federal. E descritiva porque descreve detalhadamente o processo atual, as caracteristicas

do sistema desenvolvido e os resultados obtidos.

Quanto aos procedimentos técnicos, adota-se a pesquisa-acdo, uma vez que o
pesquisador esta diretamente envolvido no problema, propondo e implementando uma

solugao pratica.

3.2 Levantamento de Requisitos

O levantamento de requisitos foi conduzido através de miltiplas técnicas:
o Observagao participante: analise do processo atual de gestao de retencoes tribu-
tarias na pratica do servidor publico;

« Analise documental: estudo da legislacao tributaria vigente (Lei n® 4.320/1964,
IN RFB n° 1.234/2012, IN RFB n° 2.005/2021):

« Anailise de sistemas: investigacao das funcionalidades do SIAFI e do eCAC da

Receita Federal;
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o Identificacdo de pain points: mapeamento dos problemas e dificuldades no

processo manual atual.

3.3 Metodologia de Desenvolvimento de Software

Para o desenvolvimento do sistema DARFNet, adotou-se uma abordagem &agil
baseada no framework Scrum (SCHWABER; BEEDLE, 2002; CARVALHO; MELLO,

2012). A metodologia &gil mostrou-se adequada ao contexto do projeto por proporcionar:
« Desenvolvimento iterativo e incremental: permitindo entregas parciais e ajustes
ao longo do processo;

« Flexibilidade: possibilitando adaptacoes conforme novas necessidades fossem iden-

tificadas;
« Feedback continuo: facilitando a validagao das funcionalidades implementadas;

« Maior produtividade: através de ciclos curtos de desenvolvimento (sprints).
Conforme CARVALHO e MELLO (2012) e LODDI et al. (2021), a metodologia
Scrum tem se mostrado eficaz no desenvolvimento de software, especialmente em projetos

de pequeno e médio porte, melhorando a comunicacao, aumentando a motivacao do time

e reduzindo custos, tempo e riscos.

3.4 Tecnologias e Ferramentas Utilizadas

O sistema DARFNet foi desenvolvido utilizando tecnologias modernas e amplamente

adotadas no mercado, garantindo robustez, escalabilidade e facilidade de manutencao.

3.4.1 Backend

o Java: linguagem de programacao orientada a objetos, robusta e multiplataforma;

o Spring Boot: framework para desenvolvimento de aplicagoes Java, simplificando a
configuragao e o deployment (WALLS, 2016; SPRING, 2024);

« Spring Data JPA: abstracao para acesso a dados, facilitando operagoes CRUD e

consultas ao banco de dados;

o Gradle: gerenciador de dependéncias e ferramenta de build para projetos Java.
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3.4.2 Banco de Dados

o PostgreSQL: sistema gerenciador de banco de dados relacional de c6digo aberto,

reconhecido por sua robustez, confiabilidade e conformidade com padrdes SQL
(POSTGRESQL, 2024; SILBERSCHATZ; KORTH; SUDARSHAN, 2020);

3.4.3 Frontend

« React: biblioteca JavaScript para construcao de interfaces reativas e componentiza-

das;

» Vite: ferramenta de build e servidor de desenvolvimento com fast-refresh e bundling

otimizado;

« React Router DOM: solu¢do de roteamento no cliente para navegacdo entre

paginas;

o Tailwind CSS: framework de utilitarios para estilizacao e construgao rapida de

layouts responsivos;

« shadcn/ui: conjunto de componentes Ul pré-configurados e acessiveis.

3.4.4 Ferramentas de Desenvolvimento
 IntelliJ IDEA: ambiente de desenvolvimento integrado (IDE) para Java;
o Git: sistema de controle de versao distribuido;
o GitHub: plataforma para hospedagem de repositérios Git;
o Postman: ferramenta para testes de APIs REST;

e pgAdmin: interface grafica para administracao do PostgreSQL.

3.45 Modelagem UML

e Draw.io (diagrams.net): ferramenta web para criacao de diagramas UML;

o Lucidchart: plataforma online para modelagem e diagramacao.

3.5 Modelagem do Sistema

A modelagem do sistema DARFNet foi realizada utilizando a UML (Unified
Modeling Language) (FOWLER, 2005; BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2012),
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abrangendo diagramas estruturais e comportamentais essenciais para a compreensao da

arquitetura e do funcionamento do sistema.

Os diagramas UML elaborados incluem:

o Diagrama de Casos de Uso: identificagao dos atores e suas interagoes com o

sistema;
o Diagrama de Classes: modelagem das entidades do sistema e seus relacionamentos;
« Diagrama de Sequéncia: representacao das interagoes temporais entre objetos;
o Diagrama de Atividades: fluxo de processos e atividades do sistema;

« Modelo Entidade-Relacionamento (MER): estrutura do banco de dados.

Esses diagramas serdao apresentados detalhadamente no Capitulo 4.

3.6 Ambiente de Desenvolvimento

O ambiente de desenvolvimento foi configurado com as seguintes especificagoes:

» Sistema Operacional: Windows 11 Home;

« Java Development Kit (JDK): versao 21 LTS;
o PostgreSQL: versao 17,

o Gradle: versao 8.14;

e React: versao 19.1.0.
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4 DESENVOLVIMENTO

4.1 Analise do Problema

A administragdo publica federal enfrenta desafios significativos na gestao financeira,
especialmente relacionados ao controle e segregacao dos valores pagos a fornecedores e das
retencoes tributarias obrigatérias. No contexto atual, os processos de apropriacao dessas
informagoes envolvem multiplos sistemas (como SIAFI, eCAC) e dependem fortemente de
planilhas manuais, o que gera fragmentacao dos dados, retrabalho, propensao a erros de
lancamento, e gastos excessivos de tempo pelos servidores responsaveis. Conforme detalhado
na fundamentacgao teodrica, o servidor precisa transitar manualmente entre diferentes telas
e sistemas para consolidar informagoes, o que resulta em cansaco operacional, baixa

produtividade e dificuldades no rastreamento das operagoes realizadas.

Dentre os principais problemas mapeados estao:

Fragmentacao dos dados entre varios sistemas sem integracao;

Repeticao e transcricdo manual de informagoes;

Possibilidade elevada de erros (valores, codigos, status) por cansago ou distragao;

o Necessidade de multiplas conferéncias humanas;

A Figura 1 apresenta um fluxograma representando o processo manual atual

utilizado para controle e apropriacao das retengoes.
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Figura 1 — Fluxograma do processo manual atual de apropriagdo de retengoes tributarias

Mota Fiscal deu enfradal

Planilha de Apoio
para Caculo das
Retencdes
Realizar liguidacdo no SIAFI, .
criando um Documento Habil Warning
Aguarda Chegada
do Mumerério (Dinheiro)
Pagamento Liquido da Empresa Retencdo Tributaria
Planilha de Controle com os
Valores das Retencies
(IR, CSLL, COFINS, PIS/PASEF)
h 4 h 4
Lancar valores das
Realizar Pagamento do Retencbes na Planilhade | .
valor liguido da empresa Controle de Saldo da Conta
Limite de Saque .
. Warning
Apos o fechamento do més
Realizar o lancamento manual de
cada retencdo no eCAC (RFBE),
gerando um boleto e quitando o valor Warning
de reten¢do acumulado no més na
conta Limite de Saque

®
-
E realizado o pagamento e quitacdo do saldo de retencdo acumulado no més

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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4.2 Especificacao de Requisitos

A solucgao proposta foi especificada a partir da analise dos processos atuais e do
levantamento com usuarios finais, incluindo gestores financeiros e servidores de érgaos

publicos federais.

4.2.1 Requisitos Funcionais

Os requisitos funcionais implementados no sistema DARFNet sdo apresentados na
Tabela 3.

Tabela 3 — Requisitos funcionais do sistema DARFNet

Cédigo Descricao

RFO01 Autenticagao de usuérios por CPF e senha

RF02 Cadastro, consulta, edicdo e exclusao de documentos habeis

RF03 Célculo automaético dos tributos federais (IR, CSLL, PIS,
COFINS)

RF04 Marcagao do status do documento (LIQUIDADO, PAGO)

RF05 Consultas por critérios (ntimero do DH, CNPJ, competéncia,

status, etc.)
RF06 Validacao de dados de entrada, como formato de CNPJ e

nimero de DH

4.2.2 Requisitos Nao Funcionais

o Interface Responsiva: Compatibilidade com desktops, tablets e smartphones.
« Seguranca: Autenticagao baseada em JWT e criptografia de senhas com BCrypt.
o Integridade: Todas as operagoes sao registradas no banco de dados.

« Portabilidade: Acesso via navegadores web, sem necessidade de instalagao de

software.

+ Conformidade Legal: Os célculos de retencao seguem as aliquotas e regras da

legislacao tributaria brasileira vigente.

4.3 Arquitetura do Sistema

A arquitetura do DARFNet foi projetada com uma abordagem moderna, separando
o backend do frontend. O backend consiste em uma API REST, enquanto o frontend é

uma Single-Page Application (SPA), garantindo desacoplamento e escalabilidade.
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O backend foi desenvolvido em Java 21 com o framework Spring Boot. A per-
sisténcia de dados é gerenciada pelo Spring Data JPA, utilizando o PostgreSQL como

sistema de gerenciamento de banco de dados relacional.

O frontend foi construido como uma Single-Page Application (SPA) utilizando
React 19, uma biblioteca JavaScript para a criacdo de interfaces de usuario. A estilizagao
e a responsividade da interface foram implementadas com Tailwind CSS, e a gestao de
componentes de Ul foi facilitada pelo uso de Radix UI e shaden/ui. O roteamento entre as

paginas é controlado pela biblioteca React Router DOM.

A comunicagao entre o frontend e o backend ocorre por meio de uma API REST,
com troca de mensagens no formato JSON. A seguranca da comunicacao é garantida pela
autenticacao baseada em tokens JWT.

A Figura 2 ilustra a arquitetura de API REST com frontend SPA do sistema
DARFNet.

Figura 2 — Arquitetura de API REST com frontend SPA do sistema DARFNet

FRONTEND
React + Vite + Tailwind CSS

API REST
HTTP/JSON + JWT

BACKEND
Spring Boot + Java 21

BANCO DE DADOS
PostgreSQL

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O sistema foi estruturado para permitir futuras integragdes via web service (ex:

envio automéatico para DCTFWeb).

4.4 Controle de Saldo da Conta Limite de Saque

Na rotina de pagamentos da administracao publica, a conta contabil "Limite de
Saque"opera como uma conta de passagem. Apoés a liquidacdo de um documento habil,

o valor liquido é transferido ao fornecedor, mas o montante correspondente a retencao
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tributaria permanece nesta conta. Este valor s6 sera recolhido aos cofres da Unido no més

subsequente, apds a devida apuragao e declaragdo no eCAC.

O desafio operacional critico emerge do fato de que esta mesma conta contabil é
continuamente alimentada por novos aportes de recursos, provenientes de Programacoes
Financeiras (PF) destinadas a pagamentos futuros. Sem um mecanismo de controle rigoroso,
o gestor financeiro nao consegue distinguir, de forma confiavel, se o saldo disponivel na
conta corresponde exclusivamente a soma das retengoes pendentes ou se ja inclui novos
recursos ainda nao alocados. Esta ambiguidade representa um risco significativo para a

integridade contabil e a execucao or¢amentaria.

O sistema DARFNet foi projetado para solucionar esta questao por meio de
consolidagao automatica. O sistema calcula o somatério de todas as retengoes associadas a
documentos cujo status seja "PAGQO"dentro de uma competéncia. Este totalizador, exibido
de forma destacada no painel de controle gerencial (dashboard), representa o valor exato
que, por norma, deveria constituir o saldo da conta "Limite de Saque'referente as obrigagoes

tributéarias do periodo.

Desta forma, o DARFNet converte um processo manual e propenso a erros, em
uma simples atividade de verificacao. O gestor necessita apenas comparar o saldo da conta
"Limite de Saque", conforme exibido no SIAFI, com o valor total de retengbes pendentes
informado pelo DARFNet. Uma divergéncia positiva (saldo no STAFI maior que o total no

DARFNet) sinaliza o recebimento de novas Programagoes Financeiras.

Esta funcionalidade, portanto, automatiza o controle e institui uma camada de
seguranca e transparéncia, garantindo que o saldo da conta seja constantemente monitorado
e compreendido. Isso mitiga o risco de erros na execucao financeira e fortalece a governanca

sobre os recursos publicos.

4.5 Modelagem de Dados

A modelagem de dados foi realizada a partir da analise dos requisitos. O modelo
entidade-relacionamento (MER) contempla as principais entidades do sistema: Usuario,
Documento Habil e Retencao. O MER assegura integridade referencial, normalizagao e

aderéncia a legislagdo vigente.

A Figura 3 apresenta o diagrama entidade-relacionamento do sistema.

4.6 Diagramas UML

A modelagem do sistema com a Unified Modeling Language (UML) foi utilizada

para visualizar, especificar e documentar a arquitetura e o comportamento do DARFNet.
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Figura 3 — Modelo Entidade-Relacionamento do DARFNet

1, 0, )
Usuario (.0 €0 Documento Habil (1.1) 0 a.1 Retencéo

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Os diagramas a seguir foram elaborados para representar as diferentes perspectivas do

sistema, desde as interagoes do usudrio até a estrutura interna do software.

4.6.1 Diagrama de Casos de Uso

O diagrama de casos de uso, apresentado na Figura 4, ilustra as funcionalidades

centrais do sistema DARFNet sob a perspectiva do ator principal, o Servidor Piblico.

Figura 4 — Diagrama de Casos de Uso do DARFNet

Sistema DARFNet

/—)\ Fazer Login__‘_;:'
— T J O sistema calcula automaticamente
‘ Cadastrar Documento Habil __:Z-—== ——_ as retengdes tributarias (IR, CSLL,

|7 —— -‘F’IS. COFINS) ao cadastrar

e — '---.,__\
'__Consultar Documentos ./

g

Q __ﬁ Editar Documento
— - -
o/ \\ ]

T

7
‘.__Excluir Documento

Servidor Publico

-
“__ Marcar como Pago ./

\) —

':\__ _Visualizar Dash board__,_:)'

|

\.__Pesquisar por Nimero DH'

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O ator "Servidor Publico'interage com o sistema para executar um conjunto de
operagoes essenciais a gestdo de documentos habeis e retencoes tributarias. Os principais

casos de uso incluem:
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Fazer Login: O acesso ao sistema é restrito e requer autenticacao via CPF e senha.
Esta funcionalidade é implementada através de um endpoint de autenticagdo no backend
(/auth/login) que valida as credenciais e retorna um token JWT (JSON Web Token).

Cadastrar Documento Habil: Representa a funcionalidade mais critica do sis-
tema. O servidor insere os dados de um novo documento, como nimero da nota fiscal, CNPJ
do fornecedor e valor bruto. O sistema, por sua vez, executa o calculo automaticamente
das retengoes tributarias (IR, CSLL, PIS, COFINS) com base no cédigo de receita
informado, uma regra de negbcio central implementada no RetencaoCalculatorService

do backend.

Consultar, Editar e Excluir Documentos: O sistema prové funcionalidades de
gerenciamento do ciclo de vida dos documentos. O servidor pode listar todos os documentos
com paginagao, buscar por um documento especifico para editar suas informagoes ou
remové-lo do sistema. Estas operacoes correspondem aos endpoints REST GET, PUT e
DELETE no DocumentoHabilController.

Marcar como Pago: Permite ao usuario alterar o status de um documento de
'"LIQUIDADQO"para "PAGO", registrando a data do pagamento. Esta acao é fundamental
para o controle das retencoes tributarias, uma vez que é informado no eCAC somente

aquilo que ja foi pago e possui retencao.

Visualizar Dashboard: Oferece uma visao gerencial e consolidada dos dados,
com totalizadores que informam os valores de retengoes por més e Unidade Gestora (UG).
Esta funcionalidade é alimentada por endpoints de agregacao no backend, que processam

os dados e os retornam de forma sumarizada para o frontend.

Pesquisar por Niimero DH: Uma funcionalidade de busca especifica que permite
a rapida localizagao de um documento a partir de seu niimero tnico, otimizando o tempo

de consulta do servidor.

4.6.2 Diagrama de Classes

O diagrama de classes, exibido na Figura 5, detalha a estrutura do sistema, re-
presentando as principais entidades, seus atributos, métodos e os relacionamentos entre

elas.
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Figura 5 — Diagrama de Classes do DARFNet

(©) DocumentoHabil

-id: Long
= -ug: UG
@ User -numeroDh: String
-id: String -cnpj: String
-name: String -numeroNf: Integer
-cpf: String -dataNf: LocalDate
-password: String -dataPagamento: LocalDate

-status: StatusDocumento
1 -naturezaRendimento: NaturezaRendimento

| -retencao: Retencao

@ Retencao
-id: Long

-codigoRfb: String
-aliquotalr: BigDecimal
-aliguotaCsll: BigDecimal L

-aliquotaCofins: BigDecimal StatusDocumento uG IR T2
-aliquotaPisPasep: BigDecimal SERVICOS_PROFISSIONAIS
) ] LIQUIDADO PRIMARIA
-valorBruto: BigDecimal ALUGUEIS
i ) i PAGO SECUNDARIA
-retidolr: BigDecimal OUTROS

-retidoCsll: BigDecimal
-retidoCofins: BigDecimal
-retidoPis: BigDecimal
-valorLiquido: BigDecimal

+setarAliquotasPorCodigoRfb(String): void

wusan!
|

v

(®) AliquotaPorCodigo

COD_6147
COD_8060
COD_8739
COD_8767
COD_8850
COD_8863
COD_6188
COD_6190

-codigo: String

-ir: BigDecimal
-csll: BigDecimal
-cofins: BigDecimal
-pis: BigDecimal

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

As classes e enumeragoes centrais do sistema sao:

User: Representa o usuério do sistema, com atributos para identificacdo (id, name,

cpf) e autenticacao (password). A senha é armazenada de forma criptografada no banco
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de dados utilizando o algoritmo BCrypt.

DocumentoHabil: E a entidade principal do dominio. Ela encapsula todas as
informagoes de um documento fiscal, como numeroDh, cnpj, dataNf, e o status do

documento.

Retencao: Esta classe armazena os detalhes dos calculos tributarios. Ela possui
um relacionamento de composigdo com DocumentoHabil (um DocumentoHabil tem uma
Retencao), indicado pela associacdo @0neToOne. Contém atributos para o valorBruto, as

aliquotas aplicadas e os valores retidos de cada imposto.

Enumeragoées: O modelo utiliza enumeragdes para representar conjuntos de valores

constantes. Sendo:

« StatusDocumento: Define os estados possiveis de um documento (LIQUIDADO,
PAGO).

« UG: Representa as Unidades Gestoras (PRIMARIA, SECUNDARIA).
o NaturezaRendimento: Categoriza o tipo de servigo prestado.

o AliquotaPorCodigo: Uma enumeragao que associa diretamente um codigoRfb
(cddigo da Receita Federal) a um conjunto de aliquotas de IR, CSLL, COFINS e
PIS. Esta classe centraliza a definicao das aliquotas, facilitando a manutencio e

garantindo a consisténcia.

4.6.3 Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia da Figura 6 demonstra a colaboragio entre os diferentes
componentes do sistema para realizar o caso de uso "Cadastrar Documento Habil". Ele
ilustra a ordem cronolégica das interacoes, desde a interface do usuério até a persisténcia

no banco de dados.



Capitulo 4. DESENVOLVIMENTO 39

Figura 6 — Diagrama de Sequéncia da operacao de cadastro

r‘:_;}

Frontend Controller Facade Calculator Repository Ba nca\.c_lg _D ados

Usuario

Preenche formulério
-

>

Requisicao de Cadastro

Criar Documento
Calcular Retengoes
Define Aliquotas
Calcula Valores
Retengao Calculada
Salvar Documento
INSERT
EE—
.( ..................... D
Documento Salvo
Documento Criado
Resposta 201 Created
Exibe Sucesso
USL}'E‘”D Frontend Controller Facade Calculator Repository Banco _C_IEPadDS

e 5

. -

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O fluxo de execugao ocorre da seguinte forma:

Usuario e Frontend: O Servidor Publico preenche o formuléario de cadastro de
documento na interface web, desenvolvida em React (componente DocumentoForm. jsx).

Ao submeter o formulario, o frontend monta um objeto com os dados e envia uma requisicao
HTTP POST para a APL

Controller: A requisi¢do é recebida pelo DocumentoHabilController no backend
Spring Boot. Este controlador é o ponto de entrada da API e é responsavel por orquestrar

o processamento da requisicgao.

Facade: O controller delega a responsabilidade para o DocumentoHabilFacade. O
Facade coordena as chamadas para os diferentes servigos necessarios para completar a

operagao.

Calculator: O Facade invoca o RetencaoCalculatorService, que executa a logica
de negdcio principal: a partir do valorBruto e do codigoRfb, ele utiliza a enumeragao
AliquotaPorCodigo para definir as aliquotas corretas e calcular os valores de cada tributo

a ser retido.
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Repository e Banco de Dados: Com o objeto DocumentoHabil e sua Retencao
associada devidamente calculados e preenchidos, o Facade aciona o DocumentoHabilRepos
itory. O repositério, por sua vez, traduz a operacao de salvamento em um comando

INSERT SQL, que é executado no banco de dados PostgreSQL, persistindo as informagoes.

Resposta: Apds a confirmagao da persisténcia, o fluxo retorna. O controller recebe
o objeto salvo, o converte para um DTO (Data Transfer Object) e envia uma resposta
HTTP 201 Created para o frontend, contendo os dados do documento recém-criado. O

frontend entao exibe uma mensagem de sucesso para o usuario.

4.6.4 Estrutura do Backend

O backend foi desenvolvido utilizando o ecossistema Spring Boot 3.5.3 com Java

21. A arquitetura é organizada em camadas, sendo:

Controllers: Responsaveis por expor os endpoints da API REST, receber as
requisi¢coes HTTP, validar os dados de entrada e orquestrar a execugao da requisi¢ao. O

DocumentoHabilController ¢ o principal controlador da aplicagao.

Services e Regras de Negdcio: Contém a logica de negdcio da aplicacao. Foi utili-
zado o padrao Facade (DocumentoHabilFacade) para coordenar as operagoes entre diferen-
tes servigos. As regras de negécio sao centralizadas no DocumentoHabilValidatorService,
que valida restrigoes criticas antes da persisténcia, como a unicidade do nimero do Docu-
mento Habil por Unidade Gestora (langando NumeroDhDuplicadoException) e a duplici-
dade de Nota Fiscal para o mesmo CNPJ (lancando NotaFiscalDuplicadaException).
O RetencaoCalculatorService implementa a regra de calculo dos tributos, utilizando a

enumeracao AliquotaPorCodigo para garantir a precisao das aliquotas.

Repositories: Interfaces do Spring Data JPA que abstraem o acesso aos dados.

A implementacao é gerada automaticamente pelo Spring, simplificando as operagoes de
CRUD (Create, Read, Update, Delete) com o banco de dados PostgreSQL.

Models (Entities): Classes Java anotadas com @Entity que representam as

tabelas do banco de dados.

DTOs e Mappers: Para desacoplar a camada de API da camada de persisténcia,
foram utilizados Data Transfer Objects (DTOs). A conversao entre entidades e DTOs é
realizada pela biblioteca MapStruct.

Tratamento de Excecgoes: O sistema adota uma estratégia centralizada de trata-
mento de excegoes através da classe GlobalExceptionHandler, anotada com @Controller
Advice. Esta classe intercepta excegoes lancadas em qualquer camada da aplicagao. Para
cada tipo de excecao, um método @ExceptionHandler correspondente formata uma res-

posta HTTP padronizada com o status apropriado e um corpo JSON contendo detalhes
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do erro.

Segurancga: A seguranca da API é gerenciada pelo Spring Security. A autentica-
¢ao é baseada em JWT (JSON Web Tokens), e as senhas dos usudrios sao protegidas

com o algoritmo BCrypt, implementado através do BCryptPasswordEncoder.

465 Frontend e Interface

O frontend foi construido como uma Single-Page Application (SPA) utilizando

React 19. A estrutura do frontend compreende:

Componentizagao: A interface é dividida em componentes reutilizaveis. As
paginas principais, como Home. jsx (dashboard) e Login. jsx, sdo compostas por esses
componentes menores. O formuldrio de cadastro (DocumentoForm. jsx) é um componente

central que encapsula a logica de entrada de dados e validacao.

Gerenciamento de Estado e Roteamento: O roteamento entre as paginas é
controlado pela biblioteca React Router DOM. O estado global da aplicacao, como as

informagoes de autenticacao, é gerenciado através do React Context (AuthProvider).

Validagao e Tratamento de Erros: O frontend implementa validagdes em duas
frentes para garantir a integridade dos dados. Primeiramente, sao aplicadas validagoes
no lado do cliente (client-side) no componente DocumentoForm. jsx, utilizando fungoes
utilitarias de validators. js para fornecer feedback imediato ao usuario sobre formatos
de dados, como CNPJ e CPF. Em segundo lugar, o frontend esta preparado para tratar os
erros vindos do backend. O servigo documentoService. js, que encapsula as chamadas a
API, utiliza blocos try...catch para capturar as respostas de erro estruturadas. Com
base na resposta, o sistema exibe mensagens contextuais ao usuario através de notificagoes
do tipo toast (biblioteca sonner), informando sobre falhas de validagao ou erros de negécio,

como uma tentativa de cadastrar um documento duplicado.

UI/UX e Estilizagao: A aparéncia visual foi construida com shadcn/ui e Radix

UI para componentes, e Tailwind CSS para estilizacao.

4.7 Testes e Validacao

A validagao do sistema foi realizada para garantir a qualidade, a corretude e a

usabilidade da solucao. A estratégia de testes abrangeu diferentes niveis da aplicacao:

Testes Unitarios: Focados em validar as menores unidades de cédigo de forma
isolada. No backend, a biblioteca JUnit 5 foi utilizada para testar as regras de nego-
cio criticas. Foram criados cenarios para o RetencaoCalculatorService, assegurando
a precisao dos célculos tributarios. Além disso, foram testadas as logicas de valida-

¢ao no DocumentoHabilValidatorService, verificando se as excegoes customizadas (ex:
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NotaFiscalDuplicadaException) eram lancadas corretamente sob as condiges espera-
das.

Testes de Integracao: Visaram garantir que as diferentes camadas do backend fun-
cionassem corretamente em conjunto. Utilizando o Postman, foram simuladas requisigoes
HTTP para os endpoints do DocumentoHabilController. Esses testes validaram o fluxo
completo, incluindo a verificacao de que, ao enviar dados invalidos, a API retornava o status

HTTP e o corpo de erro JSON esperados, conforme definido no GlobalExceptionHandler.

Testes de Interface e Usabilidade: Realizados com a participagao de usuarios
finais (servidores da &rea financeira). Durante sessoes de teste, os usudrios executaram as
principais tarefas do sistema. O feedback coletado foi utilizado para refinar a interface,

ajustar fluxos e melhorar a clareza das mensagens.

Validacao de Requisitos: Ao final do ciclo de desenvolvimento, o sistema foi
apresentado aos usuarios-alvo em uma demonstracao funcional. Esta etapa serviu para
validar se todos os requisitos funcionais e nao funcionais, incluindo as regras de negocio e
os mecanismos de tratamento de erro, foram completamente atendidos, confirmando que a

solucao resolve efetivamente os problemas identificados no processo manual anterior.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAQ

Este capitulo se dedica a apresentacao e andlise dos resultados obtidos com o
desenvolvimento do sistema DARFNet. Visa entender o impacto da solu¢do no ambiente
de trabalho do servidor ptblico, com énfase na sua inser¢ao no ecossistema de sistemas
governamentais existentes. Serdo explicadas as interfaces principais, as funcionalidades-
chave, o sistema de validagoes como mitigador de riscos operacionais, e uma comparacao

entre os fluxos de trabalho antes e depois da implementacao da ferramenta.

5.1 Apresentacao do Sistema DARFNet

O sistema DARFNet foi desenvolvido como uma aplicacao web full stack, acessivel
através de navegadores padrao, proporcionando uma interface para o gerenciamento de

documentos habeis e retencoes tributarias.

5.1.1 Dashboard e Navegacao Principal

Apés a autenticagdo, o usuario acessa o Dashboard (Figura 7), que serve como
um centro gerencial. A interface exibe os totalizadores de retengoes por competéncia
(més/ano), segregados por Unidade Gestora (UG). Cada card mensal funciona como um
atalho para uma visao detalhada, permitindo ao usuario navegar diretamente para a lista
de documentos daquele periodo. Esta visao consolidada substitui a necessidade de criar

planilhas mensalmente para o controle das retengoes.

Figura 7 — Dashboard principal do sistema DARFNet

2, MATHEUS DA SILVA SOUZA

Dashboard DAR

£ Retengdes Mensais por UG

Janeiro Fevereiro Margo

Secundaria
RS 20.586,92 R$ 7.394,24
8 documentos 4 documentos

Fonte: Print screen da aplicacgdo desenvolvida (2025)
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5.1.2 Tela de Cadastro e Edicao de Documento Habil

Esta é a principal interface de entrada de dados do sistema (Figura 8). O formulério
foi estruturado para minimizar a carga cognitiva do usuario, com campos identificados e
validagoes em tempo real. Apds a submissao bem-sucedida, o sistema executa o calculo
automatico das retengoes, exibindo os resultados instantaneamente. Além disso, um
didlogo de confirmacao apresenta um resumo completo da operacao e expoe a descrigao

para o SIAFI, explicada na Secao 5.2.2.

Figura 8 — Tela de cadastro de Documento Habil

2 MATHEUS DA SILVA SOUZA

Novo Documento Habil

ué Cédigo RFB Natureza do Rendimento Status

Primaria (160147) 6147 - Total: 5,85% [o! 17001 - Alimentagdo Q Liquidado

CNPJ N° DH Data NF

19.131.243/0001-97 2025NP000531 01/11/2025

Valor Bruto

R$ 875,98

& VOLTAR B savar

Fonte: Print screen da aplicagdo desenvolvida (2025)

Figura 9 — Cadastro de Documento Hébil realizado

S MATHEUS DA SILVA SOUZA
@ Documento criado com sucessol

®

Retenciao do Documento

ue
Primaria (16014 RS 875,98

DATA NF

PJ
b 2025-11-01

19.13

FECHAR COPIAR DESCRIGAO

Fonte: Print screen da aplicacdo desenvolvida (2025)
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5.1.3 Tela de Consulta e Gerenciamento de Documentos

A consulta de documentos (Figura 10) centraliza a visualizacao dos registros em uma
tabela paginada. A interface oferece ferramentas de filtros, permitindo ao usuario localizar
documentos por multiplos critérios, como CNPJ, nimero do DH, status, competéncia,
entre outros. A partir desta tela, o usuario pode iniciar a¢oes de edicao, exclusao ou
alteracao de status (marcar como pago), consolidando o ciclo de vida do documento em

um unico local.

Figura 10 — Tela de consulta e gerenciamento com filtros avangados

S MATHEUS DA SILVA SOUZA

Pesquisar Documento Habil

Q muscar

Resultados 10 encontrados

B Documentos Encontrados
é - DATA 8
L] €6D RFB NATUREZA N NF DATA NF STATUS PAGAMENTO RETIDO RETENCOES

19.131.243/0001-97 6147 17001 874 31/10/2025 Liquidado R§ 51,24 ®

Fonte: Print screen da aplicagdo desenvolvida (2025)

5.2 Analise das Funcionalidades Implementadas

As funcionalidades do DARFNet foram desenvolvidas para enderecar pontos de

dor especificos do processo manual, focando em automacao, padronizagao e seguranca.

5.2.1 Calculo Automatizado de Retencdes Tributarias

O nicleo da automacao do DARFNet reside no servico RetencaoCalculatorService.
Este componente elimina a necessidade de calculos manuais, uma das maiores fontes de

erro:

o Centralizacao de Regras: As aliquotas para os diferentes cédigos de receita
estao encapsuladas na enumeracao AliquotaPorCodigo. Esta abordagem garante
que, para um mesmo codigo, a aliquota aplicada seja sempre a mesma, e facilita a

manutencao futura, caso a legislagdo mude.
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e Precisao Numérica: Todos os calculos monetarios sao realizados utilizando a
classe java.math.BigDecimal. Este atributo foi adotado visando evitar os erros de
arredondamento inerentes aos tipos de ponto flutuante (float e double), garantindo

a exatidao dos valores retidos, em conformidade com as exigéncias contébeis.

5.2.2 Descricao Padronizada para o SIAFI

Reconhecendo que o lancamento no SIAFI é uma etapa manual e obrigatéria, o
DARFNet implementa uma funcionalidade de integracao processual para otimizar esta
tarefa. Apds o cadastro de um documento, o sistema apresenta um botao "Copiar Descri¢ao".
Ao ser acionado, este botao copia uma string de texto formatado, pronto para ser colado

no campo de correspondente no STAFI.

O texto gerado segue um padrao, conforme o exemplo abaixo:

RETENGAQ: IR (1.20%) R$ 120,00 - CSLL (1.00%) R$ 100,00 - COFINS (3.00%)
R$ 300,00 - PIS/PASEP (0.65%) R$ 65,00. TOTAL RETIDO: R$ 585,00. BASE DE
CALCULO: R$ 10.000,00 - NF Nr 12345 DE 2025-01-15. DARF NUMERADO COD 6147.

Esta funcionalidade gera dois beneficios principais, sendo: agilidade, ao eliminar a
digitagdo manual, e padronizacdo, ao garantir que todos os langamentos no SIAFI tenham

um formato de descri¢do consistente.

5.2.3 Gestao do Ciclo de Vida dos Documentos

O sistema permite o gerenciamento completo do ciclo de vida de um documento
hébil, desde sua criagdo até o pagamento. O status de um documento (LIQUIDADO ou
PAGO) é um campo importante neste controle, levando em considera¢ao que somente os
documentos ja pagos devem ser declarados no eCAC. Esta transicao deve ser fiel e serve

como um gatilho para segregar os documentos que estao prontos para serem declarados no
e-CAC.

5.2.4 Automacao do Controle de Saldo da Conta Limite de Saque

Um dos resultados do sistema DARFNet é a substituicdo do controle manual
de saldo da conta "Limite de Saque", um processo anteriormente gerenciado por meio
de planilhas eletronicas, como ilustrado na Figura 11. Este método, embora funcional,

apresentava diversas vulnerabilidades operacionais.
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Figura 11 — Exemplo de planilha para controle manual das retencoes
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Fonte: Fornecido pelo autor (2025)

O processo manual exigia que o servidor transcrevesse os dados de cada documento
habil pago para a planilha, que soma os valores de retencao para obter um totalizador. Este
total era entdo comparado com o saldo da conta contabil no SIAFI. A fragilidade deste
método reside na sua dependéncia de entrada manual de dados, que é suscetivel a erros
de digitacao, omissao de lancamentos e férmulas incorretas. Além disso, a manutencao
da planilha consumia um tempo consideravel, que poderia ser alocado em atividades de

maior valor agregado.

O sistema DARFNet resolve este problema ao internalizar e automatizar essa
conciliagdo. Conforme demonstrado no Dashboard da aplica¢ao (Figura 7), o sistema exibe
o valor total retido no més, consolidando automaticamente as informagoes de todos os
documentos marcados como "PAGO". Este valor é o resultado direto dos dados ja inseridos

no sistema, eliminando a necessidade de qualquer entrada duplicada de informacoes.

A substituigao da planilha pelo totalizador automatico do DARFNet mostra que a
tarefa do gestor, que antes envolvia a manuten¢ao de uma planilha complexa, agora se
resume a uma simples verificacdo: comparar o valor exibido no dashboard do DARFNet
com o saldo apresentado pelo STAFI. Essa automacao diminui drasticamente o risco de
erros e libera o servidor para focar na analise de discrepancias, em vez de na compilagao
de dados. O resultado é um ganho direto em eficiéncia, precisao e governanca, fortalecendo

a integridade do controle financeiro e contébil da Unidade Gestora.
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5.3 Validacoes e Regras de Negocio como Mitigadores de Risco

O DARFNet implementa validagao de dados, com regras aplicadas tanto no frontend

quanto no backend. Esta abordagem visa a mitigacao de riscos operacionais.

No frontend, validac¢oes em tempo real (client-side) fornecem feedback imediato
ao usuario, prevenindo a submissao de dados malformados (ex: um CNPJ com digitos
verificadores incorretos). Isso melhora a usabilidade e reduz a quantidade de requisigoes

invalidas enviadas ao servidor.

No backend, outras validagoes sao executadas (server-side). O servigo DocumentoHa

bilValidatorService orquestra regras, como:

o Unicidade de Nota Fiscal: Impede o registro duplicado da mesma nota fiscal
para o mesmo fornecedor e UG, um erro comum em controles manuais que pode

levar a pagamentos duplicados de tributos.

» Consisténcia Temporal: Garante que a data de pagamento nao seja anterior a data
de emissao da nota fiscal, uma regra de negocio loégica que previne inconsisténcias

cronolégicas.
» Integridade Referencial: Valida se o cddigo de receita informado existe e possui

aliquotas associadas, prevenindo calculos baseados em premissas invalidas.

Quando uma regra ¢é violada, o sistema lanca uma excecao especifica, que é traduzida
em uma mensagem de erro para o usuario. Este mecanismo transforma erros de sistema
em feedback, orientando o usuario sobre como corrigir a entrada de dados e reforcando os

controles internos da Unidade Gestora.

5.4 Analise de Usabilidade

A anélise de usabilidade foi conduzida através de testes praticos com servidores

publicos que atuam na gestao financeira. Os principais aspectos avaliados foram:
o Facilidade de aprendizado: tempo necessario para que um novo usuario compre-
enda o sistema;
« Eficiéncia de uso: rapidez com que tarefas sao executadas apés o aprendizado;

o Facilidade de memorizagao: capacidade de lembrar como usar o sistema apds

periodos sem uso;

« Taxa de erros: frequéncia e gravidade de erros cometidos pelos usuarios;
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» Satisfacao subjetiva: grau de satisfagdo dos usudrios com o sistema.
Os resultados da analise de usabilidade demonstraram que:

« A interface é intuitiva, com navegagao clara e organizacao logica das informacoes;
e Os campos de formulario sao auto-explicativos, minimizando duvidas;

e O célculo automatico de tributos, as validagoes e regras que reforcam os controles
internos e a descricao automatica foram consideradas as funcionalidades mais valiosas

pelos usuarios;

o A eliminagao da necessidade de transcrigdo manual de dados reduziu significativa-

mente a ocorréncia de erros e despadronizagoes.

5.5 Comparacao com o Processo Atual
A Tabela 4 apresenta uma comparacao entre o processo manual atual e o processo
automatizado com o sistema DARFNet.

O novo fluxo elimina as etapas mais suscetiveis a erro: a consulta manual de
aliquotas e o célculo de tributos (etapas 4, 5 e 6 do fluxo antigo). Além disso, otimiza a
interacado com o SIAFI (etapas 7 e 8), substituindo a digitagao livre por um processo de

copiar e colar, o que garante padronizacao e eficiéncia.

5.6 Discussao dos Resultados

Os resultados obtidos com o desenvolvimento e implementacao do sistema DARFNet
demonstram que a automatizagao de processos contabeis e tributarios na administracao

publica federal pode trazer beneficios significativos.

O sistema alcangou todos os objetivos especificos estabelecidos, proporcionando:
« Eficiéncia operacional: reducao do tempo necessario para realizar apropriagoes
contabeis;

e« Reducao de erros: eliminacao de erros de calculo e transcricao através da automa-

tizacao;
« Transparéncia: facilidade na geracao de relatérios para controles internos e externos;

o Conformidade legal: garantia de que os célculos seguem as aliquotas estabelecidas

na legislagao;
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Tabela 4 — Comparativo de Fluxo de Trabalho: Manual vs. Com DARFNet

# Fluxo de Trabalho Manual (com Fluxo de Trabalho Otimizado
Planilha) (com DARFNet)

1 Receber a nota fiscal do fornecedor. Receber a nota fiscal do fornecedor.

2 Abrir a planilha de controle de reten- Acessar o sistema DARFNet.
coes.

3 Digitar manualmente os dados da NF  Preencher o formulario de cadastro
na planilha (CNPJ, valor, data, etc.). com os dados da NF.

4 Consultar a legislacdo ou outra plani- Selecionar o codigo de receita em
lha para encontrar a aliquota correta. uma lista; o sistema define as aliquo-

tas.

5 Utilizar uma calculadora (ou férmula O sistema calcula automaticamente
na planilha) para calcular cada um todos os tributos e o valor liquido.
dos quatro tributos.

6 Digitar manualmente os resultados Os valores calculados sao exibidos e
dos calculos na planilha. salvos automaticamente.

7  Abrir o SIAFI. Formular e digitar Clicar em "Copiar Descri¢ao"no
manualmente uma descricao para o DARFNet.
histérico do langamento.

8 Realizar o lancamento contabil no Abrir o SIAFI, realizar o lancamento
SIAFI. e colar a descricao padronizada.

9 Periodicamente, filtrar a planilha Acessar a tela de consulta do DARF-
para identificar documentos pagos e Net e obter os totais.
consolidar valores para o e-CAC.

10 Acessar o e-CAC e digitar manu- Acessar o e-CAC e digitar os valores

almente os valores consolidados na

DCTFWeb.

consolidados (etapa a ser automati-
zada no futuro).

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

o Melhor gestao: visao consolidada dos documentos e valores segregados por tributo.

Uma perspectiva importante para trabalhos futuros ¢ a integracao do sistema
DARFNet com os web services da Receita Federal, especialmente a DCTFWeb. Essa
integracao permitiria a transmissao automatica das informagoes de retencoes tributarias,
eliminando completamente a necessidade de langamentos manuais no eCAC e consolidando

o DARFNet como ferramenta estratégica na modernizacgao dos processos fiscais e contabeis.

A Figura 12 retrata como serd o fluxo de trabalho apés a integracao do DARFNet

com os web services:
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Figura 12 — Fluxo de trabalho com DARFNet
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6 CONCLUSAO

Este capitulo apresenta a sintese dos resultados alcancados, as contribuicées do

trabalho, as limitagoes identificadas e sugestoes para trabalhos futuros.

6.1 Sintese dos Resultados

Este trabalho teve como objetivo desenvolver um sistema web para automatizar o
controle contabil e as retengoes legais na administragdo publica federal, visando maior efici-
éncia, transparéncia e conformidade com a legislacao tributaria vigente, com perspectivas
de integracdo a DCTFWeb.

O sistema DARFNet foi desenvolvido com sucesso, utilizando tecnologias modernas
e consolidadas (Java Spring Boot, PostgreSQL, React, Vite, Tailwind CSS), seguindo
metodologia agil Scrum e respeitando principios de Engenharia de Software. A aplicacao
implementa funcionalidades completas para cadastro de documentos habeis, calculo au-
tomatico de tributos federais, controle de status e ajuda no controle da conta contabil

Limite de Saque.

Os objetivos especificos estabelecidos foram plenamente alcangados:
1. O processo atual de gestao de retengoes tributarias foi analisado detalhadamente,
identificando problemas e oportunidades de melhoria;

2. Os requisitos funcionais e nao funcionais do sistema DARFNet foram especificados

de forma clara e completa;

3. A arquitetura e a estrutura de dados foram modeladas utilizando diagramas UML

(casos de uso, classes, sequéncia);

4. O sistema web full stack foi implementado com sucesso, utilizando as tecnologias

propostas;
5. As funcionalidades de cadastro foram desenvolvidas e validadas;

6. Os algoritmos de cdlculo automatico de tributos (IR, CSLL, PIS/Pasep, Cofins)

foram implementados e testados;
7. Os moédulos de consulta e gerenciamento de documentos estao operacionais;
8. A interface responsiva e intuitiva facilita o uso pelo servidor publico;

9. O sistema foi validado através de testes funcionais e de usabilidade.
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6.2 Contribuicdes do Trabalho

Este trabalho apresenta contribui¢oes relevantes em miltiplas dimensoes:

Contribuicao académica: o trabalho integra conhecimentos de Engenharia de
Software, Banco de Dados, Desenvolvimento Web e Gestao Ptblica, proporcionando uma
visao holistica da aplicacao de tecnologia da informacao na solugao de problemas reais do

setor publico.

Contribuicao pratica: o sistema DARFNet representa uma solugao concreta para
um problema identificado na administragao publica federal, com potencial de replicacao

em diferentes 6rgaos publicos.

Contribuicao tecnoldgica: o projeto demonstra a aplicabilidade de tecnologias
modernas (Spring Boot, PostgreSQL, React, Vite, Tailwind CSS) no desenvolvimento de

sistemas para o setor publico, servindo como referéncia para projetos similares.

Contribuicao social: ao promover eficiéncia, transparéncia e conformidade legal
na gestao dos recursos publicos, o sistema contribui para o fortalecimento da administracao

publica e a prestacao de contas a sociedade.

6.3 Limitacoes do Trabalho

Apesar dos resultados positivos alcangados, este trabalho apresenta algumas limi-

tagoes que devem ser reconhecidas:

1. Escopo de testes: os testes de usabilidade foram realizados com um niimero

limitado de usuarios, podendo nao representar todas as situagoes de uso;

2. Integracao com sistemas legados: o sistema DARFNet ndo possui integragao

automatica com o SIAFI ou com os web services da Receita Federal (DCTFWeb);

3. Implantacdo em producao: o sistema foi desenvolvido e testado em ambiente de

desenvolvimento, nao tendo sido implantado em ambiente de produgao real;

4. Analise de desempenho: nao foram realizados testes de carga para avaliar o

comportamento do sistema com grande volume de dados e acessos simultaneos;

5. Funcionalidades avancgadas: algumas funcionalidades desejaveis, como importacao
de dados do STAFT e exportacao para DCTFWeb, nao foram implementadas nesta

primeira versao.
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6.4 Trabalhos Futuros

Com base nos resultados alcancados e nas limitagoes identificadas, sugere-se a

continuidade deste trabalho através das seguintes linhas de pesquisa e desenvolvimento:

1. Integracao com DCTFWeb: desenvolvimento de médulo de integragdo com
os web services da Receita Federal para transmissao automatica das informagoes
de retencgoes tributarias, eliminando completamente a necessidade de lancamentos

manuais no eCAC;

2. Integracao com SIAFI: implementacao de funcionalidade para importagao auto-
matica de dados de pagamentos do STAFI, reduzindo ainda mais o trabalho manual

de transcricao;

3. Aplicativo mével: desenvolvimento de aplicativo mével (Android/iOS) para con-

sulta e gerenciamento de documentos habeis em dispositivos moveis;

4. Inteligéncia Artificial: incorporacao de algoritmos de machine learning para
deteccao automatica de inconsisténcias e sugestao de coédigos de receita e naturezas

de rendimento com base no histérico;

5. Relatoérios avangados: expansao do méodulo de relatérios com analises estatisticas,

graficos interativos e dashboards executivos;

6. Implantacao em produgao: realizacao de projeto piloto em 6rgao da administracao

publica federal, avaliando o sistema em ambiente real;

7. Testes de desempenho: realizacao de testes de carga e stress para avaliar o

comportamento do sistema sob diferentes condigoes de uso;

8. Gestao multi-tenant: adaptacao do sistema para suportar miltiplos érgaos ptblicos

em uma Unica instancia, com segregacao adequada de dados;

9. Médulo de auditoria: implementagao de funcionalidades avancadas de auditoria e

rastreamento de todas as operacoes realizadas no sistema;

10. Integracdo com e-CAC: desenvolvimento de robd (RPA) para realizar lancamentos
automaticos no sistema eCAC da Receita Federal até que a integragao oficial via

web services seja disponibilizada.

Consideracoes Finais

O desenvolvimento do sistema DARFNet demonstrou que a aplicacao de tecnologia
da informacao pode transformar significativamente processos operacionais na administracao

publica federal, promovendo eficiéncia, precisdao e transparéncia.
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A automatizacao do controle contabil e das retencoes legais representa um passo
importante na modernizacao da gestao financeira publica, alinhando-se com os principios
de eficiéncia e transparéncia estabelecidos na Constituicao Federal e contribuindo para o

fortalecimento da governanca digital no Brasil.

Este trabalho reafirma o papel estratégico dos Sistemas de Informagao como
instrumentos de transformacao e melhoria continua da gestao publica, contribuindo para a
construcao de cidades inteligentes e de uma administragdo ptublica cada vez mais eficiente,

transparente e orientada ao cidadao.
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