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RESUMO:

Este trabalho discute o consumo jornalistico entre jovens adultos de 18 a 24 anos em Campo
Grande (MS). A constru¢do do roteiro foi desenvolvida a partir de entrevistas com quatro
participantes de diferentes perfis de idade, género e raga, buscando compreender como se
informam, avaliam a veracidade das noticias e percebem o papel do jornalismo regional. As
entrevistas revelaram que as redes sociais sao a principal via de acesso as noticias, embora
acompanhadas de desconfianga e inseguranca quanto a veracidade das informagdes. O produto
final, resultou em uma série de podcasts, com dois episodios, que articula teoria, entrevistas com
especialistas da drea da comunicagdo e sobre a pratica jornalistica, promovendo reflexao sobre o
consumo informativo e a credibilidade da midia entre jovens campo-grandenses.

PALAVRAS-CHAVE:
Jornalismo; Podcast; Consumo; Jovens; Campo Grande (MS).
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INTRODUCAO

O cenario informacional contemporaneo tem sido marcado por transformacdes
intensas nos modos de produgdo, circulagdo e consumo de noticias, especialmente
entre os jovens. Com a consolidagdo das tecnologias digitais, os habitos informativos
passaram a refletir ndo apenas mudangas tecnoldgicas, mas também dinamicas
sociais, culturais e afetivas. Pereira (2024) observa que o consumo midiatico juvenil
esta profundamente relacionado ao smartphone como dispositivo central nas praticas
comunicativas dos jovens, destacando que suas percepg¢des sobre a propria midia
influenciam diretamente seus padrdes de consumo. Compreender como essa juventude
acessa e consome conteudos jornalisticos mostrou-se essencial para refletir sobre os
desafios da formacdo critica e da cidadania em uma sociedade cada vez mais

midiatizada.

A pesquisa global A proxima fronteira da midia, realizada pela Comscore (2023),
aponta que 55% da Geracgao Z utiliza as redes sociais como principal fonte de conteudo
informativo, evidenciando o protagonismo dessas plataformas no acesso as noticias.
Com a consolidagcao das tecnologias digitais e das redes sociais como espagos de

socializac&o, a forma como a juventude se informa passou por mudangas significativas.

Grassi e Ruediger (2023) indicam que jovens entre 16 e 24 anos estdo entre os
que menos verificam a veracidade das informacdes que consomem, o que reforca a
necessidade de fomentar a literacia midiatica — compreender que as mensagens da
midia passam por camadas de sentido entrelagadas entre o real e o simbdlico, o que
pode transformar a compreensdo da realidade (Potter, 2004, p. 69). Nesse sentido,
compreender os habitos informacionais dos jovens é também compreender as
fragilidades e poténcias de sua atuacao cidada, considerando que a literacia midiatica
esta diretamente relacionada a formagéo critica e ao exercicio democratico (Kellner;
Share, 2007, p. 6). Em contexto regional, Reis (2022) destaca que os jovens
campo-grandenses utilizam multiplas midias de forma simultanea, atribuindo sentidos

diferentes as plataformas conforme seus contextos sociais e emocionais, o que exige
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um olhar mais atento sobre como se da essa relagdo entre juventude, redes e

informacéo.

Este trabalho teve como objetivo discutir como jovens de 18 a 24 anos em
Campo Grande (MS) consomem jornalismo e quais fatores influenciam esse consumo.
Buscou-se entender ndo apenas o que 0s jovens consomem, mas também como o
fazem, quais plataformas utilizam, o quanto confiam nas informagdes e até que ponto
desenvolvem uma leitura critica dos conteudos acessados. Além disso, o projeto reflete
o desejo de produzir um material que dialogasse diretamente com esse publico, por
meio do formato podcast como produto final. Pereira (2024), ao analisar os repertérios
midiaticos de jovens campo-grandenses, reforga a importancia de considerar os
contextos locais e sociais nos quais se formam os habitos informativos — o que justifica

a pertinéncia de uma investigagao situada geograficamente.

A pesquisa foi conduzida de forma qualitativa, por meio de entrevistas
semiestruturadas realizadas com quatro jovens campo-grandenses — um homem negro
de 18 anos, uma mulher branca de 18 anos, uma mulher branca de 21 anos e um
homem negro de 23 anos. A escolha desses perfis buscou representar a diversidade
etaria, de género e racial dentro do recorte proposto. Inicialmente, o projeto previa a
aplicagcdo de um questionario on-line como instrumento complementar, mas, devido ao
curto prazo para execucgao e as dificuldades de divulgagao do formulario, optou-se por
concentrar a investigagdo nas entrevistas individuais. As fontes foram selecionadas a
partir de indicagdes indiretas (amigos de amigos), buscando minimizar vinculos
pessoais e, assim, evitar interferéncias nas respostas. As entrevistas permitiram
compreender como esses jovens se informam, de que forma constroem critérios de
credibilidade diante do fluxo de informacdes nas redes sociais e qual é a percepgao

deles sobre o jornalismo regional.

Os autores Kellner e Share (2007) destacam que a literacia midiatica critica
amplia a capacidade dos individuos de analisar as relagbes entre informagao e poder.

Buckingham (2003) complementa ao argumentar que a educagao para a midia deve
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partir das experiéncias cotidianas dos jovens, respeitando suas praticas culturais e
incentivando a leitura critica dos meios. Potter (2004), por sua vez, enfatiza a
importancia da curiosidade, da reflexdo e da comparagao entre diferentes fontes como

elementos centrais da literacia midiatica.

A producéao do podcast Onde é que vocé ouviu isso? resultou de um processo de
pré-produgcédo e roteirizagcdo embasado nas entrevistas e em referéncias teodricas da
area da comunicacao. Inicialmente, estavam previstos trés episdédios com duragao entre
15 e 20 minutos; contudo, optou-se por realizar dois episddios de aproximadamente 30
minutos cada. A mudancga atendeu a uma sugestao da orientadora e teve como objetivo
aprimorar a fluidez narrativa, para manter a coeréncia entre os temas abordados e
favorecer a conexao entre as falas dos entrevistados e as analises interpretativas. O
produto final combinou entrevistas com especialistas e reflexdes sobre o consumo
informativo e a credibilidade da midia entre jovens campo-grandenses, além de utilizar

a linguagem do podcast como meio acessivel e atrativo para o publico jovem.

Minha motivacdo pessoal para desenvolver este estudo surgiu da observagao
cotidiana de jovens que demonstram desinteresse pelo noticiario local e pelo jornalismo
de modo geral. Muitos limitam seu consumo as redes sociais, sem refletir sobre a
procedéncia ou qualidade das informagdes, muitas vezes se restringe a manchetes ou
trechos descontextualizados. Essa constatacédo € preocupante, considerando que o
jornalismo exerce papel essencial na formagao da opinido publica e no fortalecimento
das democracias, ao contribuir para o acesso a informacdo e a construcido de um
debate publico qualificado (Traquina, 2005). Assim, a falta de engajamento informativo

pode fragilizar a participagao politica e cidada dessa parcela da populagéao.

Conhecer, compreender e se expressar sao habilidades necessarias para
acessar, analisar, avaliar, criar e distribuir mensagens midiaticas em uma sociedade
digital, global e democratica. Quando os individuos se tornam conscientes da mediagao

dos meios de comunicagao na vida publica e desenvolvem capacidade critica diante
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das mensagens, podem participar de forma mais ativa na consolidagado de processos

democraticos (Almeida; Teixeira, 2021, p. 72).

O jornalismo, enquanto pratica social que visa informar e contextualizar o
cidadédo, perde poténcia quando ignorado ou desvalorizado por seu publico mais jovem.
Por isso, compreender os motivos e significados por tras das praticas de consumo
jornalistico dos jovens campo-grandenses torna-se fundamental. Débora Gallas (2014)
observa que, embora o jornalismo ndo seja uma ciéncia, ele desempenha papel
essencial na disseminagdo do conhecimento, ao traduzir e contextualizar informagdes

de diversas areas, reforcando sua funcao social.

O titulo Onde é que vocé ouviu isso? carrega um trocadilho intencional. De um
lado, remete a pergunta cotidiana feita quando alguém escuta uma informacao
surpreendente ou duvidosa; de outro, conecta-se diretamente a proposta do podcast,
que busca investigar onde, como e por que os jovens adultos de Campo Grande
consomem noticias. A expressao sintetiza a curiosidade e o foco jornalistico do projeto,
ao mesmo tempo em que provoca reflexao sobre as fontes de informacao e a confianca

na midia.
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1- ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Durante o desenvolvimento deste Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), foi
necessario realizar adaptagdes metodoldgicas em relacdo ao planejamento inicial. A
proposta original previa a aplicagdo de um formulario on-line voltado a jovens
campo-grandenses, com o objetivo de mapear padrées de consumo de noticias e
percepgdao sobre o jornalismo. Contudo, o curto prazo para execugdo, aliado a

dificuldade de divulgagéao e a rotina, inviabilizou a aplicagao.

Diante dessa limitagdo, e com orientacdo docente, optou-se por entrevistas
semiestruturadas com jovens e especialistas da area da comunicagdo. Essa
reconfiguragdo metodoldgica possibilitou um aprofundamento interpretativo, mais
compativel com os objetivos do produto final, um podcast jornalistico voltado a reflexao

sobre a relag&o entre jovens e o jornalismo e suas percepgdes.

O novo delineamento permitiu explorar a dimensdo subjetiva do consumo de
informagdes, contemplando fatores como motivagao, credibilidade, engajamento e filtros
emocionais. As entrevistas foram orientadas por um pré-roteiro estruturado em cinco
eixos tematicos: Frequéncia e rotina informativa; motivacdes; barreiras; formatos e

plataformas; consciéncia e cidadania.

A partir desses eixos, buscou-se compreender como 0s jovens constroem suas
praticas informativas e qual o papel atribuido ao jornalismo nesse processo. O corpus
empirico foi formado por quatro fontes-personagem, jovens entre 18 e 24 anos, de
diferentes marcadores de género e racga, e trés fontes-especialistas, que contribuiram
para contextualizar as analises teoricas e aprofundar as discussdes sobre literacia
midiatica e papel social do jornalismo. As fontes também foram escolhidas com o

objetivo de manter uma pluralidade de cosmovisoes.

10
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1.1 Execugao:

A execugao do projeto teve inicio em 6 de outubro, com a elaboragdo do
pré-roteiro e definigdo dos entrevistados. A coleta de dados foi realizada entre os dias 7
e 29 de outubro, em Campo Grande (MS), com uso de equipamentos pessoais para

gravagao.

A primeira entrevista foia agendada em 7 de outubro, as 19h30, com Victor
Ernesto de Oliveira, homem negro de 23 anos, funcionario de supermercado e pai. O
encontro foi realizado em sua residéncia, em ambiente silencioso e sem eco, com
gravagao realizada em iPhone 16. A pesquisadora acompanhou o roteiro e fez
anotagbes complementares durante a conversa, que teve duragcdo aproximada de 30

minutos.

O entrevistado relatou consumir conteudos informativos em canais do YouTube,
principalmente de professores e comentaristas internacionais, atribuindo-lhes
credibilidade equivalente ao do jornalismo profissional. Essa fala revelou uma tendéncia
recorrente entre jovens entrevistados: a diluigdo das fronteiras entre conteudo
jornalistico e informativo, fenbmeno que se tornou um dos eixos de analise no produto

final e topico discutido entre os especialistas.

A segunda entrevista foi realizada em 8 de outubro, as 14h, com Anna Abreu,
mulher branca de 18 anos, caloura do curso de Jornalismo da Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS). O encontro foi marcado via WhatsApp e ocorreu em uma

das salas do bloco de Letras da institui¢ao.

A entrevista foi conduzida com o apoio da colega Ana Beatriz Leal, responsavel
pela gravagdo em iPhone 16, enquanto a pesquisadora acompanhava o roteiro e o
tempo de fala. Houve dificuldades iniciais com o eco do ambiente, o que exigiu troca de

sala, mas o resultado final apresentou boa qualidade sonora.

11
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A conversa, de cerca de 30 minutos, demonstrou que, mesmo entre estudantes
de jornalismo, o consumo informativo esta fortemente ancorado nas redes sociais,
especialmente o Instagram. Anna demonstrou consciéncia sobre a importancia da
checagem e do jornalismo profissional, mas revelou dependéncia de redes sociais para

atualizacao cotidiana.

Ainda em 8 de outubro, foi realizada entrevista com o professor Mario Luiz
Fernandes, docente da disciplina de Histéria da Midia na UFMS. A conversa teve
duragcédo aproximada de 50 minutos e abordou a evolugdo histérica do jornalismo, a
fragmentacdo da audiéncia e disputa de atencado, além dos desafios da credibilidade

em um cenario de desinformacao digital.

O professor destacou que os jovens tendem a adotar critérios subjetivos de
confianga, baseados em afinidades ideoldgicas e emocionais, mais do que em
principios técnicos. Essa contribuigdo serviu como base teorica para a discusséo central
do podcast sobre a crise de credibilidade e o deslocamento das praticas de mediagao

jornalistica.

No mesmo dia, as 17h30, foi conduzida a terceira entrevista, com Taina Silva, de
21 anos, designer de sobrancelhas. A gravacdo foi realizada em sua residéncia,

ambiente de trabalho da entrevistada, que apresentava boas condi¢gdes acusticas.

Com duragao de aproximadamente 25 minutos, a entrevista revelou um perfil de
consumo informativo mais seletivo e emocional, caracterizado pela busca por
conteudos “leves” e pela rejeicdo a noticias de violéncia ou tragédias. Taina destacou o
uso do Instagram como principal fonte de atualizagdo e demonstrou preocupagdao em
consumir “conteudos bons”, expressdo que remete a filtragem emocional das

informagdes, fendbmeno recorrente entre os jovens ouvidos.

A quarta entrevista foi realizada em 15 de outubro, com a professora Laura

Seligman, também da UFMS, pesquisadora em educagdo midiatica e cidadania. A

12



Servigo Pablico Federal
Ministério da Educacan
Fundagéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

conversa ocorreu na sala da coordenacado de Jornalismo e contou novamente com o

apoio técnico de Ana Beatriz Leal.

A entrevista sofreu breves interrupcdes devido a manutencao dos aparelhos de
ar-condicionado do bloco, mas o conteudo obtido foi substancial. A professora abordou
a educacado midiatica como instrumento de emancipacdo cidada, como forma de
ressaltar a necessidade de que o jornalismo contribua para o desenvolvimento de

senso critico e para a autonomia informacional entre os jovens.

A quinta entrevista, com Jo&o Pedro Miranda de Oliveira, homem negro de 18
anos e calouro de Biologia na UFMS, foi realizada em 16 de outubro, as 7h30, na HUB
Pantanal de Inovagcdo e Modelagem Empreendedora, devido a indisponibilidade de
salas no bloco de Letras. O audio foi captado por meio de um Moto Edge 50 Fusion,

cedido pela colega Julia Padilha.

Apesar do eco do ambiente, a entrevista apresentou conteudo analiticamente
valioso. Jodo demonstrou senso critico em relagdo ao jornalismo regional, ressaltando
sua importancia para a identidade local e a representatividade comunitaria. Essa fala
ampliou a perspectiva do podcast ao incluir a dimensao territorial do consumo

jornalistico.

Em 23 de outubro, participei da palestra da jornalista Débora Alves, sobre
cobertura jornalistica na pandemia da COVID-19, realizada na Universidade Catdlica
Dom Bosco (UCDB). Ao final do evento, a profissional foi convidada a participar do
projeto e aceitou o convite. A entrevista ocorreu em 29 de outubro, as 9h, na TV
Educativa UCDB, consolidando-se como uma das fontes-especialistas do podcast em
relacdo a experiéncia no combate a desinformacédo e fungcédo social do jornalismo. A
jornalista trouxe reflexdes sobre o papel social do jornalismo, a responsabilidade
informativa e a valorizacdo da credibilidade profissional em tempos de excesso
informacional. A entrevista com a profissional durou cerca de 40 minutos, ocorrendo

uma intromissao externa, pois era o local de servico de Débora.

13
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A etapa de edigao constituiu um processo minucioso de organizagao, limpeza e
montagem sonora dos episédios do podcast Onde é que vocé ouviu isso?. Inicialmente,
realizei a decupagem integral dos audios utilizando a ferramenta Pinpoint, o que
possibilitou uma catalogacdo precisa dos trechos relevantes de cada entrevista. Os
arquivos foram organizados em duas pastas distintas, separando os depoimentos de
especialistas e personagens, a fim de facilitar o processo de roteirizagédo e posterior

edicao.

O roteiro dos episodios foi elaborado a partir da selegcdo e do agrupamento dos
principais destaques das falas dos entrevistados. Durante essa etapa, registrei com
atengcdo os tempos exatos de cada trecho, o que otimizou significativamente a

montagem no momento da edigao.

Para a gravacdo dos offs, as locugbes narrativas que interigam os blocos de
entrevistas, busquei um ambiente silencioso e sem retorno sonoro em minha residéncia,
a fim de garantir uma boa qualidade acustica. As gravagdes foram realizadas com o
proprio aparelho celular, recurso que atendeu adequadamente as necessidades

técnicas do projeto.

A edicao final foi inteiramente realizada no software Audacity, por sua interface intuitiva,
recursos gratuitos de manipulagédo de audio e experiéncia do uso durante a graduagao.
Iniciei o processo inserindo as locugdes gravadas, aplicando limpeza sonora para
remover respiragdes, pausas e pequenos ruidos. Em seguida, procedeu a edi¢cao dos
trechos das entrevistas, realizando cortes, ajustes de intensidade e remogao de
imperfei¢des vocais. A montagem inicial, denominada montagem crua, foi feita de forma

linear, priorizando a coeréncia narrativa e o equilibrio entre as falas.

ApOs a estrutura base estar finalizada, adicionei efeitos sonoros e elementos de
ambiéncia, com o objetivo de enriquecer a narrativa e criar uma escuta mais
envolvente. Esse mesmo processo foi repetido integralmente na edigdo do segundo

episodio, garantindo a uniformidade estética e técnica entre as duas producoes.

14
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1.2 Dificuldades Encontradas

O processo de execugao do trabalho apresentou desafios significativos, tanto
técnicos quanto operacionais. O primeiro e mais recorrente deles foi a auséncia de
equipamentos profissionais para gravacgao e captacdo de audio. Todas as entrevistas
foram registradas por meio de celulares pessoais, o que limitou a qualidade sonora e

imp0s dificuldades de armazenamento.

Entre os dias 8 e 31 de outubro, realizei uma série de contatos com os
psicologos Renan da Cunha Soares, Natalia Jarcem e Vitoria Dias Benites, com o
objetivo de discutir os impactos psicoldgicos e cognitivos do consumo de noticias entre
jovens. No entanto, devido a indisponibilidade de agenda desses profissionais, as

entrevistas ndo puderam ser concretizadas dentro do prazo.

Essa limitacdo ocorreu porque as captacdes foram concentradas no ultimo més
do cronograma, em fungcdo das demandas de trabalho e da dificuldade de conciliar
horarios de gravagado com a rotina de empregos. Essa concentragédo temporal reduziu a
margem para reagendamentos e substituicdes de fontes, o que inviabilizou a realizagao
das entrevistas com profissionais da psicologia, ainda que o tema permanecesse

relevante para a abordagem proposta.

As condi¢des acusticas dos locais de gravacao também representaram um
obstaculo. Em diferentes momentos, houve interferéncias sonoras e eco, sobretudo nas
dependéncias da UFMS. Essas limitagdes exigiram trocas de ambiente, pausas durante

as entrevistas e adaptacdes técnicas improvisadas.

Embora o estudio de radio da universidade estivesse disponivel, optei por ndo
utiliza-lo em razdo da natureza dinamica e imprevisivel das entrevistas, muitas das
quais foram agendadas com pouco tempo de antecedéncia. Havia o risco de

cancelamentos de ultima hora, o que, de fato, ocorreu com algumas fontes, e a
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mobilidade oferecida pela gravagao via celular possibilitou maior flexibilidade e rapidez

para aproveitar as janelas de disponibilidade dos entrevistados.

Outro desafio constante foi a disponibilidade das fontes, principalmente as
especialistas. Diversos profissionais convidados cancelaram entrevistas préoximas a
data marcada, o que demandou adequag¢des no cronograma. A busca por
fontes-personagem também se mostrou mais lenta do que o previsto, devido a
dificuldade de contato com o publico mais jovem e a necessidade de garantir
diversidade de perfis. Essa dificuldade ocorreu por conta do meu pouco contato com a

faixa etaria inicial do trabalho, no caso, o escopo de 18-20 anos.

Durante as gravacdes, observou-se ainda a dificuldade de conciliar a escuta
ativa com a realizagao de anotacdes. Apesar disso, a opgao por priorizar a fluidez das

entrevistas resultou em relatos mais espontaneos e ricos em conteudo.

Por fim, a rotina externa impactou o tempo disponivel para a divulgagéo e
organizagcao das entrevistas. Ainda assim, a execugao foi concluida dentro do prazo

estabelecido, com a producédo de material suficiente para a montagem do produto final.

1.3 Objetivos Alcancados

Os objetivos gerais e especificos propostos foram atingidos de forma satisfatoria,
com adequagdes metodolégicas necessarias ao desenvolvimento do trabalho e a

viabilidade do produto final.

O objetivo geral, de discutir a relacdo dos jovens campo-grandenses com o
jornalismo a partir da credibilidade da informagdo, das redes sociais e da literacia

midiatica, foi alcangado por meio de entrevistas com jovens e especialistas.

O primeiro objetivo especifico, referente a revisao bibliografica sobre educagao e
literacia midiatica, foi cumprido mediante a analise de autores como Potter (2016),

Buckingham (2007), Kellner e Share (2008), revisado material para formulacdo do
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projeto, que fundamentaram as discussdes teoricas e orientaram a construgdo das

perguntas para as fontes.

O segundo objetivo especifico, que previa a aplicagdo de um formulario on-line,
foi reformulado em razdo de limitagdes de tempo e alcance. Optou-se pela realizacao
de entrevistas semiestruturadas, abordagem qualitativa que permitiu maior
profundidade na compreensao dos habitos e percepgdes dos jovens sobre o consumo

jornalistico.

O terceiro objetivo especifico, de selecionar jovens com perfis distintos de
consumo, foi atendido com a participagdo de quatro entrevistados, dois homens negros
e duas mulheres brancas, entre 18 e 23 anos, garantindo diversidade de experiéncias e

pontos de vista.

O quarto objetivo especifico, de discutir o consumo de jornalismo com base em
fontes especializadas, foi cumprido por meio das entrevistas com o professor Mario Luiz
Fernandes, a professora Laura Seligman e a jornalista Débora Alves, que contribuiram
com perspectivas tedricas e praticas sobre credibilidade, educagcdo midiatica e ética

jornalistica.

A reformulacido do produto final, de trés episédios curtos para dois mais
extensos, resultou em maior coeréncia narrativa e densidade tematica. Dessa forma, o
trabalho atingiu seus propdsitos investigativos e formativos, apresentando um produto
jornalistico consistente e reflexivo sobre o papel do jornalismo na formagéo critica dos

jovens.
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2 SUPORTES TEORICOS ADOTADOS:

1. Jornalismo em transformacao

O ambiente midiatico contemporaneo ¢é resultado de um processo de
reconfiguragdo profunda que impacta os formatos, as linguagens e os fluxos de
producao e circulagdo da informagao. A convergéncia tecnoldgica e a digitalizacdo nao
apenas transformaram a forma como os meios operam, mas também alteraram
significativamente a relagdo entre a midia e a populagdo. Nesse cenario de
transformacao, o desenvolvimento de capacidades como interpretagao, verificagao e
leitura critica da informagao torna-se essencial para o fortalecimento da democracia
participativa. “As novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, associadas a uma
cultura de midia com base no mercado, fragmentaram, conectaram, convergiram,
diversificaram, homogeneizaram, estabilizaram, ampliaram e remodelaram o mundo”
(Kellner; Share, 2008, p. 3—4).

Assim, torna-se essencial desenvolver competéncias que permitam compreender
criticamente os conteudos midiaticos. Potter (2004) reforga que a literacia midiatica nao
€ uma habilidade fixa, mas um processo continuo de desenvolvimento, que varia
conforme o numero e a qualidade das estruturas de conhecimento, bem como das
habilidades e experiéncias individuais. O autor define esse conceito como o conjunto de
perspectivas utilizadas para expor-se a midia e interpretar os significados das
mensagens. Ainda que o individuo nao tenha controle direto sobre como as mensagens
sdo produzidas, a alfabetizagdo midiatica permite compreender como a midia funciona
e quais escolhas editoriais estdo por tras do que € apresentado — o0 que se torna
essencial diante do constante bombardeio informacional. Essa consciéncia critica sobre
os conteudos consumidos é fundamental para que o individuo tome decisbes mais
conscientes ao selecionar, interpretar e atribuir sentido as informacgdes.

As habilidades mais relevantes para a alfabetizacdo midiatica sdo analise,
avaliagdo, agrupamento, indugdo, dedugdo, sintese e abstracdo. Essas
habilidades raramente s&o usadas de forma automatica; em vez disso, exigem

esforgo consciente, mesmo quando uma pessoa tem alta capacidade nelas
(Potter, 2004, p. 36).
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Receber informacdes nao € sinbnimo de ter conhecimento ou de estar bem
informado, apenas a partir da construgao de informagdes em estruturas significativas é
dado o conhecimento. As estruturas dadas por Potter podem auxiliar na avaliagao da
exatidao dos fatos, na pratica de comparacdo com outros, no exame da autoria € na

formagao dos autores, para entao decidir no que acreditar.

Buckingham (2003) argumenta que a educagéo midiatica ndo deve ser reduzida
a um treinamento técnico ou ao dominio de ferramentas, mas deve ser compreendida
como uma compreenséo critica e participagéo ativa, que permita os jovens interpretar e
fazer julgamentos como consumidores. O processo de criagdo da ‘consciéncia critica’
busca libertar os jovens dos valores e ideologias impostas pela midia, ndo somente

pela compreensao do conteudo, mas com um entendimento critico e autbnomo.

O consumo consciente e critico da informacao é fundamental para a formacgao de
um leitor ativo, condigao indispensavel a manutengédo de um sistema democratico. Para
Gallas (2014, p. 52, apud Traquina, 2005) o jornalismo cumpre um papel essencial na
teoria democratica, ao atuar como ferramenta que permite aos individuos exercerem
sua cidadania de forma plena. Nesse contexto, a educagdo midiatica surge como um
caminho para fortalecer essa cidadania, ao estimular os individuos — especialmente os
mais jovens — a desenvolverem um olhar critico sobre a midia. Assim, a educagéao
midiatica deve estar profundamente articulada a educagcdo para a democracia,
promovendo a formacgéo de sujeitos informados, engajados e letrados midiaticamente
(Kellner; Share, 2007).

Dessa forma, compreender o consumo do jornalismo e formar leitores criticos
torna-se ainda mais urgente em um cenario de multiplas plataformas, onde os jovens
precisam ser ndo apenas informados, mas capacitados a distinguir o que é checado,

condicdo indispensavel para uma cidadania plena e participativa.
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4.2. Juventude e o consumo de jornalismo na contemporaneidade

“A midia esta inserida nas texturas e rotinas da vida cotidiana e fornece muitos
dos recursos simbdlicos que usamos para conduzir e interpretar nossos
relacionamentos e definir nossas identidades” (Buckingham, 2007, p. 5). E, diante deste
cenario é necessario investigar suas formas de consumo. As praticas midiaticas da
juventude brasileira vém sendo amplamente modificadas pelo avanco das tecnologias
digitais e pela centralidade que as redes sociais passaram a ocupar no cotidiano
informativo. A pesquisa Comscore (2024) revela que as redes sociais séo o principal
meio pelo qual a Geragdo Z se informa. Segundo o levantamento, cerca de 35% dos
jovens brasileiros nessa faixa etaria acessam noticias prioritariamente por essas
plataformas, o que sinaliza uma mudanga importante no comportamento informacional.
No entanto, o mesmo estudo aponta que “as redes sociais ainda geram duvidas sobre a
confiabilidade das informagdes publicadas”, evidenciando uma tensédo entre o facil

acesso a informacgao e a credibilidade do conteudo.

Em contexto local, Reis (2022) ao investigar os usos sociais das midias por
jovens de Campo Grande (MS), revelou que os principais canais de busca por
informagéo foram os sites e portais de noticias (66%), seguidos por ferramentas de
busca como o Google (55,9%), jornais online (38,9%) e a televisdo (34,6%).
Plataformas como o Facebook (30,9%) e o YouTube (30,8%) também foram
mencionadas, mas em propor¢cdes menores. Observa-se, assim, que os veiculos
especializados em cobertura factual, como jornais e portais, ocupam lugar de destaque
na rotina informativa desses jovens, com indices de preferéncia significativamente
superiores aos das redes sociais (X, o antigo Twitter, com 28,5%) e aplicativos de
mensagens (WhatsApp com 20,6%).

Com relagdo a busca de informagdes, ainda que eles tenham apontado que
continuam se informando com produtos do jornalismo profissional, a utilizagdo
da ferramenta de busca do Google, apontada por mais da metade dos
participantes, e do YouTube, indicado por cerca de 1/3 dos jovens, sugerem um

tipo de busca mais personalizada, ou ligada a conteudo de nicho, que n&o séo
contemplados pelos jornais online e pelo jornalismo institucional. Pode indicar,
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UFMS

também, a busca por um tratamento diverso dos conteudos informativos,
desvinculado das convengdes do jornalismo profissional, com um tratamento
mais ludico ou ligado as modalidades escolares (Reis, 2022, p. 75).

E fato que os habitos de consumo de midias digitais dos brasileiros variam
bastante de acordo com idade, género, escolaridade e religido, sendo possivel
identificar determinados padrbes de comportamento e de consumo de conteudo pelo
tipo de midia digital mais utilizada (Grassi; Ruediger, 2023). Em relagdo ao formato,
Valiati, Silveira e Breda (2021), ao estudarem o comportamento informativo de jovens
gauchos no Instagram, apontam que os usuarios demonstraram utilizar a rede social
para se informar por conta do apelo visual da plataforma, principalmente devido a

velocidade, e que o conteudo na imagem/foto sdo os mais consumidos.

A tensao entre o facil acesso a informagdo e a credibilidade do conteudo é
especialmente evidente nos repertérios midiaticos dos jovens campo-grandenses.
(Pereira, 2024) reforga que identificar as midias e os dispositivos mais utilizados na
cotidianidade dos jovens €& fundamental para compreender as preferéncias e os
padrées de consumo. A autora constatou que, nas redes sociais, a maioria dos jovens
atua predominantemente como observadora, utilizando essas plataformas mais para
acompanhar publicagcbes e se manter informada do que para produzir ou comentar
conteudos. Essa postura reflete uma cautela em relagdo a exposicao publica e
demonstra um comportamento de consumo mais voltado a observacido do que a
interacdo. Além disso, a pesquisa evidenciou que o consumo de noticias entre os
jovens ocorre, em grande parte, por meio das redes sociais, justificando-se pela
rapidez, praticidade e pelo acesso antecipado as informagbées em comparagdo aos
veiculos jornalisticos tradicionais. Esse padrdo de consumo esta diretamente associado
a necessidade de pertencimento e atualizagdo constante, caracteristicas que marcam a

sociabilidade juvenil na contemporaneidade.

Segundo Pereira (2024) os jovens escolhem as midias de acordo com suas
necessidades praticas, simbdlicas e afetivas, além de seus habitos e contextos de vida.
Assim, o uso das midias n&o se reduz a uma questao de acesso tecnologico, mas esta
profundamente ligado a construgcéo de identidades, as relagdes sociais e as dindmicas
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culturais. Compreender esses usos e significados foi importante para embasar a
analise deste trabalho, especialmente na interpretagdo das entrevistas realizadas com
jovens campo-grandenses, que revelaram percepg¢des semelhantes sobre o consumo

de informacéao e a importancia das redes sociais como principal meio de atualizagao.

4.3. O podcast como formato atrativo e informativo

O podcast surgiu como um formato de audio digital distribuido via internet,
associado inicialmente ao uso de dispositivos moveis e leitores de MP3. Sua
popularizagdo esta diretamente ligada ao avango das tecnologias de transmissao por
RSS, (Really Simple Syndication € um formato de distribuicdo de informagdes em
tempo real pela internet), e ao desejo por um consumo sob demanda. O relatério The
Rise of Podcasting: Evolution, Impact and Future Directions (2024) destaca que os
primeiros podcasts, surgidos no inicio dos anos 2000, possibilitaram uma quebra do
modelo tradicional de radiodifusdo, ao oferecer flexibilidade, portabilidade e controle
total ao ouvinte. Isso permitiu que usuarios ouvissem programas onde e quando

quisessem, sem a rigidez da grade das radios convencionais.

Richard Berry (2016) reforca que, embora o podcast tenha nascido com
caracteristicas proprias, sua trajetéria esta profundamente relacionada ao radio. O autor
observa que o termo “podcasting” inicialmente indicava uma ruptura, mas com o tempo
passou a representar uma extensao do radio para o ambiente digital. “Dez anos apds o
nascimento do movimento do podcasting, longe de acabar com o radio, podcasting tem
tido um impacto positivo, oferecendo novas oportunidades por uma escuta flexivel,
inovacao de formato e receita” (Ricard Berry, 2016, p. 9), por adotar elementos como a
voz humana, a narrativa e a intimidade do audio, mas dentro de uma légica de consumo

fragmentado, personalizado e geralmente assincrono.

No inicio, o podcast era produzido principalmente por amadores ou entusiastas
do radio, em iniciativas descentralizadas e voltadas a experimentagdo. Kris Markman
(2012), ao investigar as motivagbes de podcasters independentes, identificou que a
producdo desse conteudo estava ligada ao desejo de expressdo pessoal, conexao
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social e prazer criativo. Muitos desses produtores viam o podcast como uma forma de
“fazer radio por conta propria”, aproveitando a liberdade de formatos, temas e estilos

oferecida pela auséncia de estruturas tradicionais e comerciais.

Com o passar dos anos, o0 podcast passou por um processo de
institucionalizagdo. O relatério da Global Media Journal (2024) aponta que o
crescimento exponencial da audiéncia, o investimento de grandes plataformas de
streaming e o surgimento de podcasts jornalisticos contribuiram para transformar o
formato em uma industria. Atualmente, o podcast € considerado uma midia
consolidada, com papel relevante no ecossistema informacional e cultural, sendo
utilizado por veiculos de comunicagdo, educadores, empresas e produtores

independentes que reconhecem seu alcance e potencial de engajamento.

No Brasil, o podcast tem se destacado como formato informativo de crescente
relevancia, especialmente para o publico jovem. Estima-se que o pais conte com cerca
de 31,94 milhdes de ouvintes, e que 40,23% escutam diariamente, apontando uma
significativa expansao da midia sonora (ABPod, 2024). Esse consumo se reflete em
diferentes perfis de usuarios, incluindo jovens universitarios, o que encaixa na definicdo

de jovem-adulto por este projeto.

Os podcasts jornalisticos vém crescendo tanto no Brasil quanto no cenario
internacional. Esse formato tem se consolidado como uma estratégia adotada por
veiculos de comunicagédo tradicionais e por midias nativas digitais para atrair o publico
jovem, que se mostra progressivamente afastado dos meios tradicionais de informagéo
(Souza; Moura 2021). De acordo com a pesquisa |Ibope (2019 apud Souza; Moura,
2021, p.45), “ouvir podcasts permite aprender coisas novas e se informar de maneira
descontraida em qualquer lugar”. Esta investigagdo definiu alguns significados do
consumo de podcasts jornalisticos: Fixagdo de um estilo de vida cada vez mais veloz,
utilidade na manutencao das relagdes sociais e dar sentido aos acontecimentos diarios

(condicao dada pois o podcast jornalistico tem o potencial de facilitar o entendimento ou
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interpretacédo das noticias), além de contribuir com a consolidagdo de habitos de

consumo de informacgao Souza e Moura (2021).

Uma das caracteristicas dessa experiéncia estética nova do som e do radio é a
atemporalidade, ja para o produtor a periodicidade pode existir ou ndo. Contrariando a
l6gica da radiodifusdo, também ao atingir ouvintes além internacionalmente e fora dos
mercados de nicho (Barbosa, 2015).

Os programas tém vida longa, pois ficam disponiveis para download
indefinidamente. Podem ser baixados e escutados pelo usuario a qualquer
momento, quantas vezes ele quiser. O tempo, em varios sentidos, & questédo

flexivel quando se trata de podcast. O ouvinte consegue “percorrer” um episédio
e voltar para escutar algo de novo ou pular uma parte (Barbosa, 2015, p. 14).

Além desta caracteristica, a autora reforgca que saber escutar seus entrevistados
€ uma das partes mais importantes na execugcdo de um podcast, sem uma férmula
especifica, com espago para conexao. Para autora a entrevista tem trés objetivos
distintos “criar imagens na mente do ouvinte, de modo que ele possa visualizar o que
estd acontecendo; contar a histéria, ajudando na compreenssdo de seu
desenvolvimento; e fazer o entrevistado refletir sobre os eventos, para que o ouvinte
acompanhe como o entrevistado entende e processa o que aconteceu” (Hedemann
apud Barbosa, 2015, p. 29).

As cenas sao frutos de conversas gravadas, que podem proporcionar resultados
mais naturais e interessantes (Barbosa, 2015). Entrelagado por uma edi¢ao elaboradora
e significativa, fugindo de ser apenas um plano de fundo. “Eles podem ser aplicados
com finalidades mais informativas e objetivas, mas podem também e, segundo muitos
profissionais da éarea, devem ser aproveitados alegoricamente, nos mais variados
niveis’. Ja a narragdo busca uma gravagdo mista entre “em acédo” e em estudio,
buscando emular a oralidade, ser simples com linguagem clara, com o objetivo de
compor a narrativa. “Quanto ao texto da narragéo, ele deve ser claro e, como os outros
componentes, sempre que possivel, evocar imagens” (Barbosa, 2015). A musica

também sera utilizada para criar relagbes de intimidade, assim como os elementos
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sonoros. “Reflexdo, como pontuacdo entre ideias ou como valorizagao para elevar o

impacto emocional ou evocar emogdes” (Barbosa 2015).

Por fim, o podcast € também uma ferramenta potencial para a educacgao
midiatica. Buckingham (2003) estabelece que literacia midiatica ndo é apenas acesso a
informacdo, mas a capacidade critica de interpreta-la. Nesse sentido, o podcast pode
fomentar habilidades reflexivas por sua estrutura sonora, narrativa cuidadosa e ritmo

pausado, permitindo ao ouvinte interpretar e contextualizar os conteudos jornalisticos.

A inspiragdo na area de edigdo e construcdo € pelo podcast Radio Novelo
Apresenta, com elementos sonoros que contribuem para a imersdo da histéria. Este
podcast € semanal com uma média de uma hora de duragao, onde duas historias séo
apresentadas com um tépico em comum. A apresentadora é Branca Vianna, principal
narradora entre as historias.

A estrutura sonora do podcast usa a voz que narra o texto ao lado de
entrevistas, efeitos sonoros, o uso das mensagens gravadas nos discos,
sonorizagdo musical. O uso de musica é frequente como fundo das interagdes e
muitas vezes o siléncio € que vai anunciar uma virada na histéria contada. Ha
momentos em que esse narrador vai se colocar de alguma maneira na histéria
(Leite, 2023, p. 11).

Nele é percebido o uso de uma linguagem proxima da oral, com pronomes obliquos
suprimidos e a conversa direta com o ouvinte, como uma forma de aprofundar os lagos
(Leite, 2023).
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3. CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento deste trabalho possibilitou compreender, a partir da
amostragem do projeto, sobre os modos de consumo jornalistico entre jovens adultos
de Campo Grande (MS) e sobre como eles percebem a credibilidade das informagdes

em um ambiente cada vez mais mediado pelas redes sociais.

A substituicdo do questionario inicialmente previsto por entrevistas em
profundidade permitiu um olhar mais qualitativo e interpretativo sobre as praticas
informacionais dos jovens, revelando nuances que dificilmente seriam captadas por
instrumentos quantitativos. As entrevistas mostraram que as redes sociais permanecem
como principal meio de acesso as noticias, mas que esse consumo €& permeado por
sentimentos de duvida, sobrecarga e seletividade. Muitos entrevistados demonstraram
preferéncia por conteudos breves e visualmente atrativos, evitando pautas

consideradas “negativas” ou densas.

As falas dos especialistas, todos jornalistas, Mario Luiz Fernandes, Laura
Seligman e Débora Alves, contribuiram para relacionar essas percepgdes ao contexto
mais amplo da literacia midiatica e da ética jornalistica. Suas analises reforcaram a
importancia de desenvolver a consciéncia critica dos jovens frente a midia e de
valorizar o jornalismo regional como ferramenta de proximidade social e construgcdo da

cidadania.

A escolha por especialistas da area jornalistica se justificou pelo foco central do
trabalho, que investiga a credibilidade e o consumo de jornalismo entre jovens
campo-grandenses. Como o objetivo principal foi compreender o impacto dessas
praticas sobre a formagao critica e democratica, profissionais do jornalismo ofereceram
um olhar mais alinhado a dimensao ética, comunicacional e social do tema. Além disso,
a insercao desses especialistas no contexto académico e pratico da comunicagao local
contribuiu para situar a pesquisa dentro da realidade regional, fortalecendo o dialogo

entre teoria e pratica.
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A decisdo de produzir dois episddios de 30 minutos, em vez dos trés
originalmente propostos, mostrou-se acertada, permitindo uma narrativa mais fluida e
coerente, com articulagdo entre as falas dos personagens e as analises tedricas. O
produto final é o podcast Onde € que vocé ouviu isso? alia linguagem acessivel,
conteudo analitico e compromisso social, alcangcando o propdsito de aproximar o

jornalismo do publico jovem.

Concluo que os objetivos foram atingidos de forma satisfatéria: a revisao tedrica
embasou criticamente o trabalho; as entrevistas ofereceram material rico para reflexao;
e 0 podcast se consolidou como um produto comunicacional que traduz, em linguagem
sonora, as transformagdes e os desafios do consumo jornalistico contemporaneo. O
processo, embora repleto de obstaculos logisticos e metodoldgicos, resultou em um
aprendizado solido sobre pesquisa, escuta e produgdo jornalistica, reafirmando a

importéancia do jornalismo como pratica educativa e cidada.
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APENDICES

Episédio 1
https://docs.google.com/document/d/10yudanNPMKLYfvwiSDjnadet2ulXomwyvryh-
JXEO6Qs/edit?tab=t.y64ms3hg814t

Episédio 2
https://docs.google.com/document/d/1IVJMm1eMQuLQUYxvivWrCDDnYcsCGWe
x3hkZDXwWW4A/edit?tab=t.ptjx5hfrcOu1
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