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RESUMO

O trabalho analisa a inclusdo social e a protecao internacional de refugiados no Brasil sob a 6tica dos
direitos humanos. Examina os principais marcos legais nacionais e internacionais aplicaveis. Aponta
os desafios enfrentados pelos refugiados no acesso a servigos basicos, como satde, educacio e
trabalho. Avalia politicas publicas e agdes de integragdo social promovidas por instituigdes estatais e
organizacdes da sociedade civil. Destaca a importancia da cooperagdo entre Estado e sociedade para
garantir a dignidade e a cidadania dos refugiados. Defende a aplicacdo efetiva dos direitos humanos
como instrumento de promogdo da inclusdo. Conclui que a protecdo aos refugiados depende do
fortalecimento de politicas inclusivas e do compromisso com os principios humanitarios.

Palavras-chave: Refugiados. Direitos Humanos. Inclusdo Social. Brasil. Protecao Internacional.



ABSTRACT

This paper analyzes social inclusion and international protection of refugees in Brazil from a human
rights perspective. It examines national and international legal frameworks. It highlights the challenges
refugees face in accessing basic services such as healthcare, education, and employment. It evaluates
public policies and social integration actions by state institutions and civil society organizations. It
emphasizes the importance of cooperation between the state and society to ensure refugee dignity and
citizenship. It supports the effective application of human rights as a tool to promote inclusion. It
concludes that refugee protection relies on inclusive policies and humanitarian principles.

Keywords: Refugees. Human Rights. Social Inclusion. Brazil. International Protection.
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INTRODUCAO

O fendmeno dos refugiados tem se intensificado nas ultimas décadas, impulsionado
por conflitos armados, perseguicdes politicas, crises ambientais e violagdes sistematicas dos
direitos humanos. Nesse cenario, o Brasil, como signatario da Convencao das Na¢des Unidas
de 1951 sobre o Estatuto dos Refugiados e de outros tratados internacionais, assume o
compromisso juridico e moral de garantir protecdo e dignidade a individuos forcados a
abandonar seus paises de origem.

A legislacdo brasileira, especialmente por meio da Lei n.° 9.474/1997, busca
estabelecer um sistema de acolhimento baseado em principios humanitarios e de respeito a
diversidade. No entanto, a efetiva inclusdo social desses individuos ainda enfrenta inimeros
obstaculos, como o acesso limitado a politicas publicas, barreiras culturais e institucionais,
xenofobia e auséncia de integragdo estruturada.

Este trabalho tem como objetivo analisar a inclusdo social e a prote¢ao internacional
de refugiados no Brasil sob a o6tica dos direitos humanos, investigando as politicas publicas
existentes, os desafios enfrentados pelos refugiados e as estratégias que podem contribuir para
uma integracdo mais justa e efetiva. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com base
em analise documental, normativa e em dados empiricos, recolhidos de sites prestigiados no
ramo da tese, além de autores prestigiados € no ordenamento juridico. Desse modo, buscando
compreender como os direitos fundamentais podem ser plenamente assegurados a essa
populacao vulneravel.

A relevancia do tema se justifica diante do crescimento continuo dos fluxos
migratorios forgados e da necessidade de reforgar o papel do Estado brasileiro na promogao
de uma sociedade mais inclusiva, solidaria e comprometida com os direitos humanos
universais.

Este trabalho ndo se limita a atender as exigéncias académicas de um trabalho de
conclusdo de curso, mas também reflete o interesse pessoal dessa aluna que escreve em um
tema que ultrapassa as barreiras tedricas e se conecta diretamente com questdes humanas
essenciais. A inclusdo social e a prote¢do de refugiados sdo topicos que tocam profundamente
as realidades de milhdes de pessoas, frequentemente invisibilizadas pelas complexidades
sociais e politicas. Ao longo da pesquisa, buscou-se ndo apenas compreender os aspectos
juridicos e sociais envolvidos, mas também promover a reflexdo sobre a importancia de uma
sociedade mais justa e acolhedora, onde a dignidade humana seja plenamente respeitada.

Assim, este estudo representa, além de uma produgao académica, uma jornada de aprendizado
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e sensibilizagdo que amplia a compreensdo sobre a relevancia da protecdo dos direitos

humanos.
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1. CONTEXTUALIZACAO SOBRE REFUGIADOS

A questdo dos refugiados representa um dos desafios mais complexos no cenario inter-
nacional contemporaneo, envolvendo aspectos humanitarios, politicos e sociais. Refugiados
sdo individuos obrigados a deixar seus paises de origem devido a perseguicdes, conflitos ar-
mados, violéncia generalizada ou violagdes de direitos humanos, em busca de protegao e dig-
nidade em outros territorios.

Este capitulo aborda a defini¢do e os critérios que caracterizam um refugiado, a ori-
gem e a evolucdo do termo ao longo das décadas, além de um panorama historico que contex-
tualiza as diferentes ondas de refugio registradas na historia. Por fim, sdo discutidos os princi-
pais motivos que impulsionam o refigio, evidenciando fatores politicos, econdmicos, cultu-

rais e ambientais que contribuem para o deslocamento forcado de milhdes de pessoas no mun-

do.

1.1 Conceito de Refugiado

Refugiado ¢, em termos juridicos internacionais, todo individuo que se encontra fora
de seu pais de origem devido a temor fundado de perseguicdo por fatores como raga, religido,
nacionalidade, pertencimento a determinado grupo social ou opinides politicas.

Essa definicdo, consagrada na Convengdo da ONU de 1951, estabelece que tais
pessoas ndo podem ou ndo querem retornar ao seu pais em razao dessas ameagas. Ao longo do
tempo, o conceito foi ampliado em alguns contextos regionais para abarcar também situacdes
de violéncia generalizada e violagdes graves de direitos humanos, reconhecendo que conflitos
armados e outras calamidades podem forcar populagdes a buscar refugio.

Cabe evidenciar que o ordenamento juridico brasileiro na Lei 9.474, de 22 de julho

de1997, conceitua o refugiado em seu primeiro artigo:
“Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que:
I - devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raca, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a prote¢ao de tal pais;
II - n3o tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em funcdo das

circunstancias descritas no inciso anterior;
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III - devido a grave e generalizada violag@o de direitos humanos, ¢ obrigado a
deixar seu pais de nacionalidade para buscar refugio em outro

pais.”(BRASIL, 1997, art. 1°).

Em resumo, refugiados diferenciam-se de migrantes econdmicos por fugirem de
perseguicdes e riscos sérios a vida ou a liberdade, motivo pelo qual o direito internacional
lhes confere protecdo especifica.

Vale notar que nem todos que fogem de seu pais sdo formalmente refugiados: para
obter esse status legal, ¢ necessario que sejam reconhecidos sob os critérios acima, seja por
autoridades nacionais (via sistemas de asilo) ou pelo ACNUR (Agéncia da ONU para
Refugiados). E vélido destacar, conforme Lei N° 9.474, de 22 de Julho de 1997, alguns dos

critérios estabelecidos para a exclusdo de individuo como refugiado sdo:

“Art. 3° Nao se beneficiardo da condigdo de refugiado os individuos que: (...)

IIT - tenham cometido crime contra a paz, crime de guerra, crime contra a
humanidade, crime hediondo, participado de atos terroristas ou trafico de
drogas; IV - sejam considerados culpados de atos contrarios aos fins e

principios das Nagdes Unidas.”(BRASIL, 1997, art. 3°, incisos III e I'V).

Pessoas que pedem refiigio, mas cujo caso ainda ndo foi decidido, sdo geralmente
chamadas de solicitantes de asilo. Uma vez reconhecidas como refugiados, passam a ter
direito a protecdo internacional, que inclui, entre outros, o principio da garantia de ndo serem
devolvidas a lugares onde sua vida ou liberdade estejam em perigo. No Brasil, a Lei n°
9.474/1997 incorporou a definicado da Convencao de 1951 e seu Protocolo de 1967, incluindo
também a previsdo de refugiados devido a “grave e generalizada violagdo de direitos
humanos” em seu pais de origem, em linha com a Declaragdo de Cartagena de 1984.

Assim, a legislagdo brasileira adota uma conceituagdo mais ampla, adequada as
realidades regionais, mas sempre mantendo o nucleo central de protecdo a individuos

perseguidos.

1.2 Origem e Evoluciao do Termo “Refugiado”

O termo “refugiado” tem origem na noc¢do de buscar abrigo ou protecdo diante de
situacdes de perigo. Derivado do francés “réfugié” e do latim “refugium” (lugar de refugio),
com raiz no verbo “fugere” (fugir), o vocabulo carrega uma longa trajetoria historica. Seu uso
se firmou na Europa do século XVII, especialmente apés o Edito de Fontainebleau (1685),

que revogou a tolerancia religiosa aos protestantes franceses. Esses grupos, conhecidos como



14

huguenotes, buscaram asilo em paises como Inglaterra, Holanda e territorios germanicos,
passando a ser identificados pelo termo “réfugiés”.

Naquele periodo, “refugiado” era compreendido como aquele que procurava asilo.
Contudo, o significado foi se ampliando com o tempo. Durante a Primeira Guerra Mundial, o
vocabulo passou a abranger pessoas que fugiam de zonas de conflito, ainda sem defini¢do
juridica consolidada. Apenas no século XX, especialmente apos as guerras mundiais, ¢ que o
termo ganhou contornos legais. A partir de 1921, a Liga das Nagdes instituiu o primeiro 6rgao
internacional para atendimento a refugiados, e, posteriormente, a ONU consolidou a defini¢cao
formal na Convencdo de 1951. Desde entdo, a expressdo “refugiado” passou a ter valor
juridico internacional, sem perder, no uso cotidiano, sua conotacdo humanitaria e de socorro
aqueles forgados a fugir.

1.3 Historico do Refugio ao Longo do Tempo

A pratica de conceder refugio a perseguidos ¢ antiga e esta presente em diversas
culturas. Ja na Antiguidade e Idade Média existia a nogao de asilo, por exemplo, templos e
igrejas ofereciam santuario a individuos acuados, fundamentados em preceitos religiosos de
hospitalidade e cleméncia.

No entanto, a prote¢ao oferecida era pontual e ndo havia normas gerais entre reinos ou
estados para lidar com pessoas fugidas de outros territorios. Foi com o advento do Estado-
nacao e dos ideais iluministas que comegaram a surgir principios de asilo politico nos moldes
modernos. Apds a Revolucdo Francesa (1789), a Franga revolucionaria declarou que
ofereceria asilo a estrangeiros perseguidos injustamente em seus paises de origem, marcando
um importante precedente de reconhecimento estatal de refugiados por motivos politicos.

Durante o século XIX, episodios de perseguigao em massa e limpeza étnica levaram
populacdes inteiras a buscar abrigo além-fronteiras. Por exemplo, apds repetidos violentos
ataques contra as comunidades judaicas no Leste Europeu, mais de 2 milhdes de judeus russos
fugiram de seus lares entre 1881 e 1920.

Esses fluxos pré-figuraram a necessidade de uma cooperacao internacional para
assisténcia a refugiados, embora tal cooperagdo ainda fosse incipiente naquela época.

O primeiro grande esfor¢o institucional para tratar do refugio veio no rastro da
Primeira Guerra Mundial. As profundas alteragdes territoriais e politicas deixaram milhdes de
pessoas deslocadas e apatridas na Europa. Em 1921, sob a égide da Liga das Nagdes, foi

criado o Alto Comissariado para Refugiados, liderado pelo explorador noruegués Fridtjof
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Nansen, com a missdo inicial de assistir cerca de 1,5 milhdo de refugiados que haviam fugido
da Revolucao Russa de 1917.

Nesse contexto, surgiram medidas pioneiras, como o ‘“passaporte Nansen”, um
documento de identidade reconhecido internacionalmente para refugiados apatridas, que
permitia sua circulagdo e reassentamento; essa iniciativa inovadora rendeu ao escritorio de
Nansen o Prémio Nobel da Paz em 1938.

Durante o periodo entre guerras, outras crises de refugiados ocorreram, como a fuga
de arménios sobreviventes ao genocidio no Império Otomano e o &€xodo de republicanos
espanhois apo6s a Guerra Civil da Espanha (1936-1939), levando a Liga das Nacgdes a estender
mandatos de protecdo a determinados grupos.

Contudo, a auséncia de um estatuto juridico universal e a deficiente cooperagdo de
alguns governos limitavam as solugdes, € muitos refugiados dessa época permaneceram em
situacdo precaria.

A Segunda Guerra Mundial (1939-1945) provocou deslocamentos for¢ados em escala
sem precedentes, devastando populagdes civis em toda a Europa e além. Em resposta ao
legado humanitario do conflito, a recém-criada ONU estabeleceu em dezembro de 1950 o
Alto Comissariado das Na¢des Unidas para Refugiados (ACNUR) e, no ano seguinte, adotou
a Convencao de 1951 relativa ao Estatuto dos Refugiados.

Inicialmente, essa Convencao visava proteger os refugiados europeus do pos-guerra,
limitando sua definicdo a eventos ocorridos na Europa antes de 1951. Todavia, diante de
novos fluxos de refugiados que surgiram nas décadas seguintes (como refugiados oriundos da
Revolugdo Hungara de 1956, das guerras de descolonizagio na Africa, e das ditaduras na
América Latina), a comunidade internacional ampliou o escopo da Convengao por meio do
Protocolo de 1967, removendo as restrigdes temporais e geograficas.

Com isso, a prote¢do dos refugiados tornou-se universal, aplicando-se a qualquer
pessoa que preencha os critérios, independentemente do local ou momento em que a
perseguicdo ocorreu.

Nas décadas posteriores, instrumentos regionais complementaram o regime global de
refugio. A Convengdo da OUA (Organizacdo da Unidade Africana) de 1969 e a Declaragdo de
Cartagena de 1984 (América Latina) expandiram a defini¢ao de refugiado em suas respectivas
regides, incluindo pessoas que fogem de violéncia generalizada, agressao externa, conflitos
internos ou violagdes massivas de direitos humanos, mesmo quando ndo direcionadas

individualmente
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Desse modo, tais ampliagdes refletiam as realidades de conflitos civis e guerras proxy
da Guerra Fria no Terceiro Mundo, e influenciaram legislagcdes nacionais — no caso do Brasil,
a definicdo ampliada de Cartagena foi incorporada explicitamente na lei brasileira de refagio.

No final do século XX e inicio do XXI, o mundo assistiu tanto a resolucao de algumas
situacdes de refugio prolongado quanto ao surgimento de novas crises humanitarias. O fim da
Guerra Fria ndo eliminou os deslocamentos forcados; conflitos étnicos nos Balcas (ex-
Iugoslavia nos anos 1990), genocidios como o de Ruanda (1994), e guerras persistentes no
Oriente Médio e Africa continuaram gerando grandes populagdes refugiadas. Nos anos 2010,
crises de enorme magnitude, como a guerra civil na Siria, iniciada em 2011, e a violenta
insurgéncia do grupo Estado Islamico no Iraque, produziram ondas de milhdes de refugiados,
muitos dos quais buscaram protecdo em paises vizinhos e at¢ mesmo na Europa. Em 2015, a
chegada de mais de 1 milhdo de refugiados e migrantes as fronteiras da Unido Europeia
(principalmente sirios, iraquianos e afegdos) desencadeou o que ficou conhecido como a
“crise migratdria europeia”’, reavivando debates sobre responsabilidade de acolhida e
solidariedade internacional.

De fato, o nimero global de deslocados for¢ados vem crescendo continuamente ha
mais de uma década, atingindo recordes histéricos, conforme dados da ACNUR. Até o final
de 2022, havia 108,4 milhdes de pessoas deslocadas devido a guerras, persegui¢des, violéncia
e violagoes de direitos humanos, um aumento de 19,1 milhdes em relagdo ao ano anterior — o
maior ja registrado em um Unico ano.

Esse total continuou a subir em 2023, impulsionado por novos conflitos (como a
eclosdo da guerra no Sudado), ultrapassando estimativas de 110 milhdes de deslocados
forcados em meados de 2023(ACNUR, 2023).

Trata-se, em termos absolutos, do maior contingente de refugiados e deslocados da
historia recente, superando inclusive os nimeros do pds-II Guerra Mundial. Assim, a historia
do refugio, marcada por eventos traumaticos e pela evolucdo de mecanismos de protecao,
entrou no século XXI com desafios sem precedentes, exigindo cooperagao global renovada
para assegurar acolhida e solu¢des duradouras para milhdes de pessoas em busca de seguranga

e dignidade.
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1.4 Motivos e Causas do Refugio

Diversas circunstancias levam individuos a buscarem refugio fora de seus paises. As
causas se agrupam em trés principais categorias: perseguicdes especificas (politicas,
religiosas, étnicas), conflitos armados e desastres ambientais. Embora a defini¢do juridica
enfatize os dois primeiros fatores, ¢ inegavel que as mudancas climdticas intensificam as
vulnerabilidades populacionais e agravam os deslocamentos.

Entre as causas mais frequentes estdo as perseguicdes direcionadas, que obrigam
pessoas a fugir por serem alvo de repressdes politicas, intolerancia religiosa ou preconceito
étnico. Ja os conflitos armados, como as guerras civis ou invasdes militares, tém provocado
deslocamentos em larga escala. Por fim, fatores ambientais, embora ainda nao integrados
formalmente a defini¢do juridica, t€tm motivado populacdes inteiras a migrarem devido a
desastres naturais ou degradagdo ambiental extrema.

Nos proximos topicos do trabalho, sera detalhado cada grupo de causas e exemplos.

1.4.1 Perseguicdes Politicas, Religiosas e Etnicas

A perseguicdo dirigida contra individuos ou comunidades, motivada por sua
identidade, crencas ou ideias, estd na origem do conceito classico de refugio. Sdo situagdes
em que governos, grupos paramilitares ou segmentos da sociedade violam sistematicamente
os direitos de certas pessoas em virtude de caracteristicas como religido, etnia, orientagao
politica ou pertencimento social. Exemplos histéricos incluem a perseguicao religiosa, como a
dos protestantes huguenotes na Franca do século XVII mencionada anteriormente, ou dos
judeus vitimas de pogroms e do regime nazista no século XX, e a perseguicao politica de
dissidentes em regimes autoritarios. No mundo atual, infelizmente, a perseguicdo continua
sendo uma realidade em diversos paises, levando populagdes inteiras a buscar exilio.

Outro caso de perseguicao ¢ a de grupos politicos opositores ou ativistas de direitos
humanos que sao for¢ados a fugir de regimes repressivos. Por exemplo, ao longo das décadas,
milhares de dissidentes escaparam de ditaduras militares na América Latina, de regimes
comunistas no Leste Europeu durante a Guerra Fria, ou mais recentemente de paises como
Belarus, Venezuela e Afeganistdo, onde opositores, jornalistas, mulheres ativistas ou minorias
(como a populacdo hazara xiita no Afeganistdo) enfrentam ameacas diretas. Persegui¢cdes

motivadas por género ou orientacdo sexual também podem levar individuos a pleitear refugio:
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embora ndo expressamente listadas na Convengdo de 1951, essas situagdes geralmente se
enquadram na categoria de “pertenga a um determinado grupo social” e tém sido cada vez
mais reconhecidas pelas autoridades de asilo. Em sintese, persegui¢des individuais ou
coletivas, por razdes politicas, religiosas, étnicas ou sociais, permanecem no cerne do
fendmeno do refugio, gerando fluxos de pessoas que fogem para salvar suas vidas e

liberdades onde tais direitos basicos lhes sao negados.

1.4.2 Conflitos Armados e Crises Humanitarias

Guerras e conflitos armados constituem hoje uma das causas mais significativas de
deslocamentos forcados em massa. Quando regides entram em colapso devido a combates,
seja em guerras entre paises, seja em guerras civis e conflitos internos, milhdes de civis
acabam forgados a abandonar suas casas em busca de seguranca, muitas vezes atravessando
fronteiras internacionais. O século XXI tem testemunhado conflitos particularmente
destrutivos a esse respeito. A guerra civil na Siria, iniciada em 2011, resultou em mais de 6,8
milhdes de refugiados sirios espalhados pelo mundo, principalmente acolhidos na Turquia,
Libano, Jordania e Europa, configurando uma das maiores crises de refigio de nossa era. A
invasdo da Ucrania em 2022 pelo exército russo gerou o mais rapido éxodo de refugiados da
historia recente: em questdo de meses, aproximadamente 5,7 milhdes de ucranianos tiveram
de buscar refigio em paises vizinhos e além, partindo de um patamar de apenas 27 mil
refugiados ucranianos registrados no ano anterior.

Essa fuga em massa, fundamentalmente motivada pela intensidade do conflito e pelo
alvo deliberado de areas civis, foi considerada o fluxo de refugiados de crescimento mais

acelerado desde a Segunda Guerra Mundial, dada a rapidez e a escala com que ocorreu.
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Fonte: site: Agéncia das Organizac¢des da Nagdes Unidas para Refugiados

A cena acima mostra um grupo de refugiados congoleses carregam seus pertences em
um Onibus que os levara da area de fronteira em Rugombo para o campo de refugiados de
Musenyi, no sul do Burundi.

Conforme o site Agéncia das Organizacdes da Nagdes Unidas para Refugiados
(ACNUR), as crises humanitarias correlatas aos conflitos também impulsionam o refugio.
Guerras civis prolongadas, como as do Afeganistdo, que atravessa décadas de violéncia
intermitente desde os anos 1980, e do Suddo, cuja recente erupcdo de combates em 2023
agravou uma ja fragil situagdo, destroem os meios de subsisténcia e colocam em risco a
sobrevivéncia de populagdes inteiras, forgando o €éxodo. Em maio de 2023, por exemplo, a
irrupcdo do conflito armado no Suddo gerou centenas de milhares de novos refugiados
sudaneses em paises vizinhos (Chade, Egito, Suddo do Sul, etc.), contribuindo para que o total
global de deslocados ultrapassasse 110 milhdes naquele momento.

Muitas vezes, os refugiados de guerra fogem com pouco mais do que a roupa do
corpo, enfrentando rotas perigosas e condi¢cdes adversas até alcangar algum local de refugio
(seja um campo humanitario ou comunidades que os recebam).

Crises humanitarias complexas, em que conflitos armados se entrelagam com colapso
economico e violagdes generalizadas de direitos, também sdo motor de deslocamentos. A
Venezuela, por exemplo, embora ndo viva uma guerra convencional, enfrenta nos ultimos
anos uma emergéncia humanitaria marcada por instabilidade politica, violéncia e severa
escassez de alimentos e medicamentos. Ainda conforme o site supracitado, isso levou mais de

7,7 milhdes de venezuelanos a deixarem o pais desde 2015, o maior éxodo da historia recente
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da América Latina, dos quais grande parte solicitou refigio ou outras formas de protecdo em
paises vizinhos como Colombia, Peru e Brasil.

A intensificacdo dos conflitos armados nas ultimas décadas tem gerado severas crises
humanitarias, resultando no deslocamento forcado de milhdes de pessoas e na violagdo
sistematica de direitos fundamentais. Diante desse cendrio, o Direito Internacional passou a
desempenhar um papel essencial na protecdo das vitimas, especialmente os refugiados. Como

observa Mazzuoli (2018):

“a partir do surgimento da Organizacdo das Nagdes Unidas, em 1945, e da
aprovacao da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, em 1948, deu-se
ensejo a producdo de inumeros tratados internacionais destinados a proteger
os direitos basicos das pessoas (standard minimo) em nivel global” (Mazzuoli

2018, p. 174)

Dessa forma, incluindo instrumentos especificos voltados a grupos vulneraveis como
os refugiados. Esses tratados, uma vez ratificados, tornam-se limites obrigatorios a aplicagao
de normas domésticas incompativeis com os padrdes de prote¢cdo humanitéria internacional.
Tal construcdo juridica demonstra a necessidade de se assegurar, mesmo em tempos de
guerra, a dignidade da pessoa humana como valor central da ordem internacional, conferindo
aos refugiados o amparo necessario diante da ruptura dos sistemas de protecdo de seus paises
de origem.

Assim, seja em guerras abertas, seja em contextos de violéncia difusa e calamidade
social, os conflitos internos e internacionais permanecem entre as principais causas do refugio
contemporaneo, respondendo por deslocamentos maci¢os de populagdes em busca de

seguranga, longe do alcance imediato dos combates e abusos.

1.4.3 Mudancas Climaticas e Refugiados Ambientais

Nas ultimas décadas, a degradacdo ambiental e as mudancgas climaticas emergiram
como fatores cada vez mais importantes de deslocamento humano, embora apresentem
desafios particulares em termos de reconhecimento legal. Eventos climaticos extremos, como
secas severas, inundagoes catastroficas, furacoes, elevacao do nivel do mar, vém devastando
comunidades ao redor do globo, destruindo meios de vida e tornando certas 4reas inabitaveis.
Em muitos casos, populagdes afetadas por desastres naturais precisam deslocar-se temporaria

ou permanentemente. Em 2022, por exemplo, mais da metade dos novos deslocamentos
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populacionais no mundo foram desencadeados por desastres relacionados ao clima
(tempestades, enchentes, incéndios, etc.).

Além disso, conforme o National Geographic Brasil (2024), estima-se que quase 60%
de todos os refugiados e deslocados internos do planeta vivem em paises altamente
vulneraveis aos efeitos das mudangas climaticas, isto ¢, nagdes que sofrem
desproporcionalmente com secas, desertificagdo, eventos meteoroldgicos extremos € outros
impactos do aquecimento global, como Afeganistdo, Mogambique, Bangladesh, entre outros.

E importante frisar que, embora se use popularmente as expressdes “refugiados
climaticos” ou “refugiados ambientais” para referir-se a pessoas que fogem de desastres
naturais ou degradacdo ambiental, esse termo ndo possui reconhecimento formal no direito
internacional de refugiados.

A Convengdo de 1951 ndo contempla causas ambientais em sua definicdo; ademais, a
maioria dos deslocamentos por fatores climaticos ocorre dentro dos proprios paises
(configurando deslocados internos). Por essa razao, o ACNUR e outros organismos preferem
denominagdes como “migrantes do clima” ou “deslocados por desastres”, reservando o termo
refugiado para contextos de persegui¢ao ou conflito.

Ainda assim, ha casos em que as mudangas climéaticas agravam conflitos ou violagdes,
levando a situagdes hibridas, por exemplo, disputas por recursos escassos (dgua, terras
cultivaveis) podem inflamar tensdes étnicas ou politicas, gerando violéncia que produz
refugiados, a0 mesmo tempo em que o fator ambiental ¢ a causa subjacente. Estudos indicam
que os impactos adversos do clima frequentemente atuam em conjunto com instabilidades
sociais e politicas para impulsionar deslocamentos for¢cados; nos ultimos anos, paises como
Afeganistdo, Etiopia, Mocambique, Somalia ¢ Suddo do Sul viram a combinagdo de secas
severas, enchentes ou outros eventos extremos com conflitos armados resultar em éxodos
significativos de populagdes vulneraveis.

Diante desse panorama, cresce o debate internacional sobre a protecdo dos chamados
“refugiados ambientais”. Nao existe ainda um tratado global que estenda formalmente o status
de refugiado a quem foge exclusivamente de fatores climaticos. Contudo, mecanismos de
assisténcia humanitaria e iniciativas como vistos humanitarios temporarios vém sendo
adotados em alguns cenarios, e discute-se a criagdo de frameworks legais especificos para

migragdes induzidas pelo clima. O ACNUR tem alertado que:
“a medida que eventos climaticos extremos e condigdes ambientais pioram
com o aquecimento global, eles contribuem para crises multiplas e

sobrepostas, ameacando direitos humanos, aumentando a pobreza e
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tensionando comunidades, o que em ultima instancia cria condigdes para mais

deslocamentos forgados” (ACNUR, 2024)

Em sintese, as mudangas climaticas adicionaram um novo fator de pressdo migratoria
global, e embora os afetados por desastres naturais nao sejam tecnicamente refugiados sob a
Convencao de 1951, a comunidade internacional reconhece a necessidade urgente de lhes
oferecer protecao e solugdes. A terminologia pode ainda estar em evolucdo, com preferéncia a
termos como “deslocados pelo clima” em vez de “refugiados climaticos”, mas a realidade ja
se impde: eventos ambientais extremos agravam crises existentes e criam novos fluxos de

pessoas em busca de locais seguros para viver.

1.5 Situacio dos Refugiados no Mundo Atualmente

A questdo do refigio atingiu, nos ultimos anos, proporc¢des historicas em termos
numéricos. Os dados da ACNUR, mais recentes revelam um crescimento continuo do
deslocamento for¢cado global. Até o final de 2023, mais de 117 milhdes de pessoas ao redor
do mundo encontravam-se deslocadas a for¢a de suas casas, seja dentro de seus paises,
deslocados internos, ou além-fronteiras, refugiados e solicitantes de asilo.

Esse numero representou um aumento de 8% em relacdo a 2022, mantendo uma
tendéncia de alta pelo décimo segundo ano consecutivo

J4 em meados de 2024, o contingente de deslocados for¢ados alcangou 122,6 milhdes
de pessoas, equivalendo a 1 em cada 67 habitantes do planeta nessa situacao.

Trata-se do maior volume ja registrado, evidenciando a persisténcia e agravamento dos
conflitos e crises humanitarias que impulsionam o refugio. Aproximadamente 40% dos
deslocados for¢ados s@o criangas, o que indica a dimensdo geracional do problema e os riscos
particulares enfrentados pelos menores no deslocamento.

Dentro desse universo, o ACNUR estima que o total de refugiados sob seu mandato e
outras pessoas necessitadas de prote¢do internacional tenha chegado a 43,4 milhdes ao fim de
2023, com aumento de 8% em relacdo a 2022.

Incluem-se nesse total cerca de 31,6 milhdes de refugiados reconhecidos formalmente
pelo ACNUR, 5,8 milhdes de pessoas em situagcdes analogas que requerem protecado
internacional (mas que podem ndo se enquadrar tecnicamente na definicdo de 1951) e 6,0
milhdes de refugiados palestinos amparados pela Agéncia das Nacgdes Unidas de Assisténcia

aos Refugiados da Palestina no Oriente Médio (UNRWA).
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Em junho de 2024, o numero de refugiados global (incluindo todas essas categorias)
foi estimado em 43,7 milhdes de pessoas, conforme os dados recolhidos da ACNUR.

Além dos refugiados, havia no final de 2023 cerca de 68,3 milhdes de deslocados
internos, pessoas que fugiram de suas casas pelos mesmos motivos de um refugiado, porém
sem ultrapassar as fronteiras de seu pais, e 6,9 milhdes de solicitantes de asilo aguardando
decisdo sobre seus pedidos em diferentes nagdes. Esses dados revelam que o fenomeno do
deslocamento forgado ¢ muito mais amplo do que apenas os refugiados oficialmente
reconhecidos, abrangendo um espectro de populagdes desarraigadas por violéncia e
perseguicao.

Do ponto de vista da distribuicdo geografica, observa-se um descompasso entre os
paises de origem dos refugiados e os paises de acolhida, o que coloca enormes desafios de
cooperagdo internacional. Os conflitos prolongados em apenas alguns paises geram a maior
parte dos refugiados do mundo, estima-se que cerca de 73% de todos os refugiados sob
mandato do ACNUR originam-se de cinco paises principais: Siria, Venezuela, Afeganistdo,
Ucrania e Sudao.

Desse modo, crises humanitarias nesses locais, guerra civil siria, colapso venezuelano,
guerras e repressdao no Afeganistdo, guerra na Ucrania, conflito no Suddo, respondem por
quase trés quartos do volume global de refugiados. Isso indica tanto a gravidade desses
contextos quanto a concentragdo regional do fendmeno. Em termos de acolhida, paises em
desenvolvimento suportam a maior parte do peso: ao final de 2023, 75% dos refugiados no
mundo estavam abrigados em paises de baixa ou média renda, muitos dos quais vizinhos aos
paises em conflito.

De fato, 69% dos refugiados permaneciam em paises limitrofes as suas nacdes de
origem, por exemplo, Turquia, Libano e Jordania no caso dos sirios; Colombia e Peru no caso
dos venezuelanos; Paquistdo e Ird no caso dos afegdos. Os paises menos desenvolvidos
(aqueles com menor PIB per capita) acolhiam sozinhos 21% do total global de refugiados,
ilustrando a disparidade: nagdes com menos recursos econdomicos acabam provendo protecao
para uma parcela desproporcional de pessoas refugiadas. Enquanto isso, paises ricos
enfrentam uma pressdo comparativamente menor, por critérios econdmicos ou populacionais,
o impacto sobre os estados desenvolvidos ¢ modesto se comparado ao fardo suportado por
paises como Turquia, Colombia, Uganda ou Paquistdo, que figuram entre os maiores
receptores de refugiados. Essa realidade tem levado o ACNUR a reiterar apelos por maior

solidariedade internacional e divisdo de responsabilidades, seja via apoio financeiro aos paises
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anfitrides, seja através de programas de reassentamento de refugiados em terceiros paises
mais desenvolvidos.

Em suma, o panorama atual dos refugiados no mundo ¢ marcado por nimeros recordes
e concentracdo de crises: um numero total de deslocados forcados que ultrapassa 110 milhdes
de pessoas, alimentado por guerras ndo resolvidas e novas emergéncias, milhdes de
refugiados originarios de um punhado de paises em conflito aberto ou colapso, € uma carga
humanitaria que recai majoritariamente sobre nacdes pobres ou em desenvolvimento, que
acolhem a maior parte dessas populagcdes em fuga. Esses dados atualizados pela ACNUR até
2024 evidenciam tanto a urgéncia de resolucdo dos conflitos geradores de refigio quanto a
necessidade de mecanismos efetivos de apoio internacional para lidar com as consequéncias
humanitarias.

Figura 02
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Fonte: Refugio em Numeros — 9* edi¢do, Ministério da Justica e Seguranca Publica

(CONARE/OBMigra), 2023.

O mapa ilustra a distribuicao relativa das solicitagcdes de reconhecimento da condi¢ao
de refugiado apreciadas no Brasil em 2023, com base na nacionalidade ou residéncia habitual
dos solicitantes. Observa-se que a Venezuela lidera com mais de 81% dos pedidos, seguida
por paises como Cuba, Angola e Haiti. As tonalidades indicam a porcentagem relativa de cada
pais no total de solicitagdes, permitindo visualizar a concentracao dos fluxos migratérios e o

papel central da crise venezuelana no cendrio de refiigio no Brasil.
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1.6 Situacio dos Refugiados no Brasil Atualmente

Nas ultimas décadas, o Brasil passou de pais emissor a importante pais receptor de
refugiados, consolidando politicas de acolhimento e marcos legais pioneiros na América
Latina. Até o presente momento, os refugiados no Brasil compdem um grupo diverso, porém
dominado numericamente pelos venezuelanos em virtude da crise regional. De acordo com
dados oficiais da ACNUR, o ano de 2023 registrou um pico de novas solicitacdes de reftigio
no Brasil: foram 58.628 pedidos de reconhecimento da condi¢do de refugiado, apresentados
por pessoas de 150 nacionalidades diferentes

As principais origens dos solicitantes em 2023 refletem as crises migratorias regionais:
cerca de 50,3% dos pedidos foram feitos por venezuelanos, seguidos de 19,6% por cubanos e
6,7% por angolanos, além de menores propor¢des de nacionais de paises como Vietna,
Colombia, entre outros. Compreender a origem desses refugiados ¢ de fundamental
importancia para promover sua efetiva inclusao social em nosso pais.

Esse elevado numero de solicitagdes demonstra o papel crescente do Brasil como
destino de refugio, em especial no contexto do éxodo venezuelano, considerado o maior da
historia latino-americana recente. Vale notar que a distribui¢do geografica desses pedidos ¢
bastante concentrada: aproximadamente 72% das solicitagdes analisadas pelo Comité
Nacional para os Refugiados (CONARE) em 2023 originaram-se na regido Norte do Brasil,
porta de entrada dos fluxos vindos da Venezuela, somente o estado de Roraima respondeu por
51,5% de todos os pedidos processados no ano, seguido pelo Amazonas (14,2%) estados que
fazem fronteira terrestre com a Venezuela, enquanto Sdo Paulo (7,5%) foi o principal destino
fora da regido Norte. Portanto, os dados deixam evidente o forte impacto local do fluxo
migratdrio, com regides fronteiricas assumindo a linha de frente do acolhimento inicial.

No tocante ao reconhecimento de refugiados, os nimeros brasileiros também vém
crescendo de forma expressiva. Em 2019, o CONARE adotou, com suporte do ACNUR, um
procedimento de reconhecimento prima facie para nacionais da Venezuela, ou seja, um
reconhecimento grupal, presumindo que os venezuelanos atendem aos critérios de refugiado
por conta da “grave e generalizada violagao de direitos humanos” em curso em seu pais.

Essa medida agilizou a analise dos casos e resultou em sucessivas ondas de
concessoes. Apenas no ano de 2023, o Brasil reconheceu 77.193 pessoas como refugiadas
(uma cifra anual sem precedentes), sendo 51,7% homens e 47,6% mulheres, com uma parcela

significativa de 44,3% de criangas e jovens de até 18 anos de idade dentre os reconhecidos.
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Esse volume elevado deve-se em grande parte a continuidade da estratégia de reconhecimento
facilitado de venezuelanos e a analise de pendéncias acumuladas.

Somando-se os novos refugiados reconhecidos em 2023 ao estoque pré-existente, o
pais chegou a um total de 143.033 pessoas reconhecidas como refugiadas até o fim de 2023.
Esse numero representa mais que o dobro do total acumulado até o final de 2022, indicando
um salto de 117% em apenas um ano. Portanto, trata-se, sem davida, de um marco, o Brasil
figura agora entre os paises latino-americanos com maior populacdo de refugiados
reconhecidos.

A grande maioria dos refugiados no Brasil é composta por venezuelanos, reflexo
direto da crise multissetorial na Venezuela. J4 em 2020 o Brasil contabilizava a maior
populagdo de refugiados venezuelanos na América Latina (cerca de 46 mil reconhecidos na
época), e esse contingente aumentou substancialmente desde entdo, ultrapassando 100 mil.
Além deles, ha contingentes menores de refugiados de outras origens: sirios fugindo da guerra
civil, congoleses e angolanos escapando de conflitos africanos, asiaticos (como afegaos,
paquistaneses e bengaleses) e alguns latino-americanos de paises como Cuba e Colombia.

O governo brasileiro, com apoio de agéncias da ONU e organizacdes da sociedade
civil, implementa diversas iniciativas para integracdo local dessa populagdo, incluindo o
programa “Operagao Acolhida”, estabelecido em 2018, que coordena o acolhimento
emergencial de venezuelanos em Roraima e sua interiorizacao voluntaria para outras regioes
do pais em busca de melhores oportunidades. Gragas a esse esforco, mais de 100 mil
venezuelanos foram reassentados em centenas de cidades brasileiras nos ultimos anos,
aliviando a pressdao nas zonas de fronteira e facilitando a inclusdo socioecondmica dos
refugiados em todo o territorio nacional.

Em termos de direitos e politicas, o Brasil ¢ frequentemente destacado como
possuindo uma legislacdo avancada de refiigio e pratica humanitaria consistente. A lei
brasileira garante aos refugiados reconhecidos praticamente os mesmos direitos dos demais
estrangeiros residentes legais, permitindo acesso a CPF, Carteira de Trabalho, servigos
publicos de saude e educacdo, e até a naturalizagdo apds certo periodo. O CONARE, 6rgao
interministerial responsavel pelo refiigio, tem buscado reduzir atrasos nas analises e
aperfeigoar procedimentos, embora o elevado nimero de solicitagdes represente um desafio
administrativo.

Segundo dados oficiais o Refigio em Numeros, da OBMigra (2024), a taxa de

deferimento (reconhecimento) dos pedidos venezuelanos tem sido alta sob o mecanismo
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“prima facie” (expressao latina que literalmente se traduz como “a primeira vista), enquanto
solicitacbes de outras nacionalidades passam por andlise individual, com indices de
deferimento variaveis conforme o caso. Enquanto isso, o Brasil também concedeu vistos
humanitarios especiais para nacionais do Haiti (ap6s o terremoto de 2010) e da Siria (apds
2015), demonstrando uma abordagem flexivel e compassiva a deslocamentos que nio se
enquadram estritamente na definicdo de refugiado, mas ainda assim requerem protecao.

Em resumo, a situagdo dos refugiados no Brasil em 2023 e 2024 caracteriza-se por
nimeros em ascensdo e predominio do fluxo venezuelano, conforme dados do Portal de
Imigracdo. O pais registrou dezenas de milhares de novos pedidos de refigio anualmente e
realizou reconhecimentos em massa, atingindo um patamar inédito de mais de 140 mil
refugiados reconhecidos em seu territorio

As autoridades brasileiras, em conjunto com organismos internacionais, vém
respondendo através de politicas de acolhimento e interiorizagdo, assegurando documentacao
e acesso a direitos basicos a essa populagdo vulneravel. Persistem desafios, como a
necessidade de integrar socioeconomicamente os refugiados, dispersd-los para evitar
sobrecarga local e manter o apoio publico a politica de refiigio. No entanto, o Brasil se
mantém alinhado aos principios de prote¢do internacional e a tradi¢do latino-americana de
hospitalidade, oferecendo territdrio seguro para aqueles que fogem da perseguicao, da guerra
e de crises humanitarias. Os dados atuais atestam essa realidade e apontam para a importancia
continua de estratégias nacionais e cooperacdo internacional na gestdo do refiigio, tanto no

pais quanto globalmente.
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Figura 03

Fonte: Elaborado pelo OBMigra, a partir dos dados do Comité Nacional para os Refugiados (CONARE/
MISP), 2023.

O mapa apresenta a distribuicdo relativa das solicitagdes de reconhecimento da
condi¢do de refugiado apreciadas no Brasil em 2023, segundo as Unidades da Federagao (UF)
onde os pedidos foram registrados. Observa-se forte concentracdo nas regides Norte e
Sudeste, com destaque para Roraima, que sozinho respondeu por mais de 50% das
solicitagdes, reflexo direto do fluxo migratério proveniente da Venezuela. Estados como
Amazonas, Sao Paulo e Rio de Janeiro também figuram entre os principais pontos de entrada

ou acolhimento de refugiados no pais.

2. INCLUSAO SOCIAL DOS REFUGIADOS NO MUNDO

A inclusdo social de refugiados tornou-se um tema central nos ultimos anos devido ao
aumento sem precedentes do deslocamento forcado. Em junho de 2024, estimava-se que
existiam 43,7 milhdes de refugiados em todo o mundo, reflexo de conflitos na Siria,
Afeganistdo, Venezuela, Ucrania e outras crises. Diante desse cenario, a comunidade
internacional tem estabelecido politicas globais e estruturas para promover o acolhimento e a
integracdo dessas populagdes, a0 mesmo tempo em que organismos internacionais, governos €
sociedade civil implementam iniciativas praticas de inclusdo. A seguir, sdo apresentadas as
principais politicas e agdes de inclusdao de refugiados no mundo, com destaque comparativo

para a realidade brasileira.
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2.1 Politicas Globais e Estruturas de Inclusiao

Em nivel global, o arcabougo de prote¢ao aos refugiados apoia-se na Convengao de
1951 e no Protocolo de 1967, complementados por diretrizes mais recentes como o Pacto
Global sobre Refugiados da ONU. Adotado pela Assembleia Geral em dezembro de 2018,
esse pacto reflete a vontade politica de fortalecer a cooperagdo internacional no acolhimento
de refugiados. Seus quatro objetivos centrais sao diminuir a pressao sobre os paises que mais
recebem refugiados, aumentar a autossuficiéncia dos refugiados, ampliar o acesso a paises
terceiros por meio do reassentamento e apoiar condigdes nos paises de origem para que o
retorno dos refugiados ocorra de forma segura.

Essas metas evidenciam a preocupagdo em compartilhar responsabilidades de forma
mais equitativa e promover a integragdo socioecondmica dos refugiados nas comunidades
anfitrids. Conforme o site Interesse Nacional, ¢ valido notar que 86% dos refugiados do
mundo estdo hoje em paises em desenvolvimento nagdes que frequentemente carecem de
recursos para atender at¢é mesmo suas populacdes locais, como ¢ caso do Brasil. Dai a
importancia de estruturas globais como o Pacto, que oferecem um modelo de apoio para que
refugiados possam levar vidas produtivas e para que comunidades anfitrids recebam auxilio
adequado.

No ambito de legislagcdes nacionais, diversos paises de acolhimento (Europa, América
do Norte etc.) implementaram politicas de integracdo alinhadas a esses principios globais. A
Unido Europeia, por exemplo, desenvolveu um Plano de Agdo para Integracdo e Inclusdo
(2021-2027) e financia programas de acolhimento através de fundos como o Fundo para o
Asilo, a Migragao e a Integracdo (AMIF), exigindo que Estados-membros garantam acesso de
refugiados a moradia, educagdo e mercado de trabalho. Paises europeus estabeleceram cursos
obrigatorios de idioma e orientagdo civica, a Alemanha, apds o influxo de 2015, tornou curso
de integragdo um requisito legal, investindo em aulas de alemdo e treinamento profissional
para novos refugiados.

Com isso, centenas de milhares de refugiados passam anualmente por programas de
integracdo, somente em 2022, o servico de aconselhamento para imigrantes na Alemanha
atendeu 559 mil, segundo informagdes destacadas no site Asylum Information Database,
pessoas em questdoes de emprego, saude e educagdo, incluindo refugiados. Da mesma forma,
no Canadd e em outros paises da América do Norte, politicas nacionais preveem apoio

extensivo: cursos de lingua, orientacdo cultural, assisténcia para inser¢do no trabalho e
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parcerias com organizacdes civis, tudo amparado por legislacdo (como o Refugee Act nos
EUA ou a Lei de Imigracao e Protecdo de Refugiados no Canada).

O Brasil, inserido nesse contexto internacional, também consolidou uma estrutura
legal considerada avancada. A Lei 9.474/1997 (Lei do Refugio) incorporou os principios da
Convengdo de 1951 e ampliou a defini¢do de refugiado para incluir pessoas que fogem de
“grave e generalizada violagcdo de direitos humanos”, conforme a Declaragdo de Cartagena.

Essa legislagdo, vista como modelo regional, criou o Comité Nacional para
Refugiados (CONARE) responsavel por reconhecer e assistir os refugiados. Além disso, a
Nova Lei de Migragao de 2017 reforgou direitos, garantindo aos refugiados no Brasil acesso a
CPF, carteira de trabalho, satde e educagdo em igualdade de condi¢des com estrangeiros
residentes. Ou seja, as politicas brasileiras estdo alinhadas as globais no tocante a
protecdo legal e principios de inclusdo, reconhecendo refugiados ndo apenas como vitimas a
serem protegidas, mas como novos membros da sociedade que devem ter oportunidades de

reconstruir suas vidas com dignidade.

2.2 O Papel dos Organismos Internacionais e Casos de Sucesso

A inclusdao efetiva de refugiados conta com a atuacdo de diversos organismos
internacionais. O ACNUR (Alto Comissariado da ONU para Refugiados) desempenha papel
central ao proteger os refugiados, defender seus direitos e trabalhar com governos para
solugdes duradouras, como integracdo local e reassentamento. Assim como ressalta Chetail a
inclusdo econdmica dos refugiados ndo deve ser vista apenas como um instrumento de
protecao social, mas como um direito consagrado, especialmente pela Convengao de 1951 e
pelo Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (CHETAIL, 2014).

Na pratica, o ACNUR auxilia paises a garantir que refugiados tenham acesso a
educagdo e assisténcia médica, além de meios de subsisténcia para alcancarem maior
independéncia e contribuirem nas comunidades anfitrias. A OIM (Organizagao Internacional
para as Migragdes) também apoia refugiados, especialmente na logistica de realocagdo e na
gestdo de abrigos e fluxos migratorios ordenados, atuando em conjunto com governos para
facilitar a integragdo segura (por exemplo, auxiliando no transporte ¢ documentagdao de
refugiados reassentados). Outro ator de destaque ¢ o Banco Mundial, que nos ultimos anos

adotou uma abordagem de desenvolvimento voltada a crises de deslocamento.
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A institui¢do criou mecanismos de financiamento especificos, como a janela de
refugiados do IDA18 (Associagdo Internacional de Desenvolvimento), que destinou US$ 2
bilhdes para paises de baixa renda que acolhem muitos refugiados, visando fortalecer servicos
locais, como escolas, saude, infraestrutura, e gerar oportunidades econdmicas tanto para
refugiados quanto para as comunidades anfitrids. Essa a¢cdo inovadora do Banco Mundial
“internalizou” a questdo dos refugiados na agenda de desenvolvimento, reconhecendo que
investir em inclusdo traz beneficios socioeconomicos de longo prazo e reduz a dependéncia de
ajuda humanitéria.

A atuacdo coordenada desses organismos internacionais tem contribuido para casos de
sucesso na integragdo de refugiados em varios paises. O Canadéd frequentemente ¢ citado
como modelo: o pais recebeu mais de 1 milhdo de refugiados desde 1980 e mantém
programas abrangentes de assentamento. Refugiados no Canad4 contam com aulas gratuitas
de inglés/francés, orientadores de carreira, apoio habitacional e até um reconhecido programa
de patrocinio privado, no qual grupos de cidadados se responsabilizam pelo acolhimento inicial
de familias refugiadas. Segundo relatorio da ACNUR sobre a integracdo de refugiados no
Canadd, os dados demonstram que, apesar dos desafios iniciais, os refugiados contribuem
significativamente para a economia e a sociedade canadense, com altos indices de emprego,
empreendedorismo e aquisi¢ao de cidadania (ACNUR, 2019).

Destaca-se que cerca de 89% dos refugiados tornam-se cidaddos canadenses,
superando outras categorias migratorias). Além disso, muitos refugiados no Canada atingem
mobilidade socioecondmica significativa: por exemplo, filhos de refugiados apresentam
niveis educacionais equiparaveis ou superiores aos de nativos, indicando integracdo bem-
sucedida na segunda geragao.

Na Europa, analisando a base de dados provenientes de um respeitado site europeu, o
EuroNews, a Alemanha emergiu como caso emblematico de integracdo ap6s ter acolhido
centenas de milhares de refugiados (especialmente sirios) em 2015-2016. O governo investiu
pesado em politicas de inclusdo, aprendizado obrigatério do idioma alemao, curso de
integracdo civica e facilitagdo de ingresso no mercado de trabalho. Com apoio de entidades
como a Agéncia Federal de Emprego e Organizagdes Nao Governamentais (ONGS) locais,
muitas barreiras iniciais (documentacdo, reconhecimento de diplomas) foram sendo
superadas. Isso se reflete nos indicadores: dos refugiados que chegaram em 2015, cerca de
64% estavam empregados ao final de 2022, uma propor¢do proxima a da populacdo geral

(77%). Apds cerca de oito anos na Alemanha, 68% dos refugiados ja trabalhavam ou tinham
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fonte de renda propria, demonstrando uma integracdo crescente. Esse “sucesso” alemao vem
acompanhado de desafios — por exemplo, a taxa de emprego entre as mulheres refugiadas ¢
bem menor (apenas 31% das que chegaram em 2015 estavam empregadas até 2022) revelando
a necessidade de politicas focadas em género. Ainda assim, a experiéncia alema mostra que,
com politicas robustas (a Alemanha inclusive aprovou uma Lei de Integracdo em 2016) e
participacao ativa do setor privado, € possivel incorporar grande numero de refugiados na
forca de trabalho em poucos anos.

A Suécia ¢ outro caso frequentemente citado, conforme dados da Revista Nordregio, o
pais, de 10 milhdes de habitantes, recebeu um nimero recorde de solicitantes de asilo em
2015 (163 mil, o maior per capita da Organizacdo para a Cooperagdao e Desenvolvimento
Econdmico - OCDE). A abordagem sueca prevé amplo suporte estatal: todos os refugiados
passam por um programa de introducdo de dois anos, com direito a aulas intensivas de sueco,
educagdo sobre a sociedade, treinamento profissional e um subsidio mensal para facilitar o
ajustamento. Nos primeiros anos, a integracdo laboral ¢ lenta, estimativas mostram que apenas
cerca de 30% dos refugiados tinham emprego apos 2 anos no pais.

Entretanto, os indices melhoram substancialmente no longo prazo. Dentre os
refugiados que chegaram no fim dos anos 1990, aproximadamente 65% estavam empregados
ap6s 10 anos na Suécia, reduzindo bastante a diferenca em relagdo a taxa de emprego da
populacdo em geral (cerca de 80%). Esses dados refletem a estratégia sueca de investimento
de longo prazo: ao garantir desde cedo habitagdo, cursos de idioma e inser¢ao no sistema de
bem-estar, a Suécia promove a autonomia gradual dos refugiados. Além disso, politicas de
dispersao geografica (alocando refugiados em diversos municipios) e incentivo a contratacao
via subsidios salariais sdo praticadas para ampliar as oportunidades.

Em resumo, apesar de desafios, paises como Canadéd, Alemanha e Suécia demonstram
que politicas abrangentes de acolhimento e integracdo, combinando esfor¢os governamentais,
do setor privado e da sociedade civil, podem levar a resultados positivos, nos quais refugiados
tornam-se economicamente ativos e participam da vida social e civica de suas novas patrias e

se estabelecem como verdadeiros cidadaos.

2.3 Acoes da ONU e ONGs na Inclusao

As politicas governamentais ganham eficacia quando complementadas por iniciativas

da Organizacdo das Nagdes Unidas ONU e de Organizacdes Nao Governamentais (ONGs),
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que atuam na ponta executando programas de inclusdo social. O sistema das Nagdes Unidas
implementa diversos projetos em parceria com ONGs locais para garantir que refugiados nao
apenas recebam protecdo legal, mas também acessem direitos basicos e oportunidades de
desenvolvimento humano.

No campo da capacitagdo profissional e geracdo de renda, o ACNUR coordena
programas de meios de subsisténcia em varios paises, ofertando desde cursos técnicos e
oficinas de empreendedorismo até concessao de microcrédito para pequenos negocios de
refugiados. O Banco Mundial e o0 ACNUR, por exemplo, colaboraram em iniciativas para
inserir refugiados em atividades produtivas nos paises de acolhida, e agéncias da ONU tém
trabalhado para envolver o setor privado (como sera visto adiante).

Em termos de educagdao, a ONU e ONGs aliadas atuam para inserir criangas e jovens
refugiados nas escolas o mais rapido possivel, evitando interrup¢do prolongada de estudos.
Em contextos de crise, o Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia (UNICEF) e ACNUR
apoiam escolas publicas com materiais e formagdo de professores, ou criam espagos
temporarios de aprendizagem em campos de refugiados. Um exemplo de esfor¢o continuo € o
programa Educacdo Sem Fronteiras (parceria ACNUR-UNESCO), que busca ampliar o
acesso de refugiados ao ensino superior através de bolsas.

Na area de saude, organizagdes como a Organizagdo Mundial da Satde (OMS) e
Médicos Sem Fronteiras preenchem lacunas ao oferecer atendimento médico, campanhas de
vacinagdo e suporte psicossocial a refugiados traumatizados, especialmente onde os sistemas
nacionais de satde estdo sobrecarregados. Moradia também ¢ um foco importante: ONGs
internacionais (Habitat for Humanity, Danish Refugee Council etc.) colaboram com governos
para construir ou reformar abrigos e moradias temporarias dignas, enquanto advocacy da
ONU estimula paises a incluirem refugiados em programas habitacionais publicos.

No Brasil, essas acdes se materializam fortemente no contexto do acolhimento
humanitario de venezuelanos. A Operacao Acolhida — resposta brasileira iniciada em 2018
para fluxos da Venezuela — conta com amplo apoio de agéncias da ONU e entidades civis. O
ACNUR administra abrigos emergenciais em Roraima, garantindo protecdo basica e triagem;
a OIM auxilia na logistica do processo de interiorizagdo, organizando transporte aéreo e
terrestre para deslocar refugiados e migrantes venezuelanos das areas de fronteira para outras
regides do pais; o UNICEF e UNFPA cuidam de necessidades especificas de criangas,

adolescentes e mulheres.
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Até 2024, gragas a essa parceria entre governo, ONU e ONGs, o Brasil realocou
voluntariamente mais de 125 mil venezuelanos para cidades de todas as regides, em 1.026
municipios distintos— agdo que promove a distribuicdo dos refugiados e facilita sua integracao
socioeconomica. Cada pessoa interiorizada recebe suporte para inser¢do local, incluindo
vagas em abrigo transitorio ou aluguel social e encaminhamento a oportunidades de emprego
previamente articuladas por entidades parceiras.

As ONGs nacionais e internacionais t€ém um papel direto na inclusdo no Brasil. Em
grandes centros como S@o Paulo, Rio de Janeiro e Curitiba, o ACNUR trabalha com parceiros
executores que oferecem aulas de portugués, orientagdo para validacdo de diplomas e apoio
na busca por trabalho. Dessa forma, essas ONGs criaram centros de referéncia onde
refugiados obtém informagdes sobre documentacao, servicos de satide e matricula escolar de
filhos.

Programas especificos em parceria com ONGs também atuam na qualificacdo
profissional. No Brasil, iniciativas como o Projeto de Empoderamento de Refugiadas (em
colaboracdo com ACNUR e ONU Mulheres) treinam mulheres refugiadas para o mercado de
trabalho e as conectam com empregadores. Ha projetos de treinamento em tecnologia da
informagdo, culindria e outras dareas, frequentemente conduzidos por organizagdes da
sociedade civil com financiamento de doadores internacionais. No que se refere a saude e
apoio psicologico, ONGs como a Médicos Sem Fronteiras e a Caritas promovem
atendimentos clinicos e terapia para refugiados em situacdo de vulnerabilidade,
complementando o SUS onde ha dificuldades de acesso.

Em suma, as acdes conjuntas da ONU e ONGs criam um ecossistema de inclusao que
complementa as politicas publicas: vao desde o nivelamento linguistico e educacional,
passando por garantia de direitos basicos (moradia, saude), até a preparacdo para autonomia
financeira. No contexto brasileiro, essa sinergia ¢ evidente — a resposta aos refugiados
venezuelanos ¢ complementada por agéncias da ONU e sociedade civil, ¢ mesmo para
refugiados de outras nacionalidades (sirios, congoleses, haitianos, etc.), programas integrados

tém oferecido ferramentas para sua integracao na sociedade brasileira.

2.4 Exemplos de Boas Praticas em Integraciao

Ao redor do mundo e no Brasil, multiplicam-se boas praticas e experié€ncias

inovadoras que favorecem a inclusdo de refugiados. Essas iniciativas, frequentemente de
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carater local e criativo, vém complementando as politicas formais de acolhimento e tém
gerado resultados concretos e positivos. Elas se manifestam em diferentes niveis de atuagao,
desde politicas governamentais até agdes comunitarias € parcerias com o setor privado.

No campo das politicas e programas governamentais, diversos paises se destacam por
suas abordagens pioneiras. O Canada, por exemplo, foi precursor no modelo de patrocinio
comunitario de refugiados, no qual grupos de cidaddos financiam e acompanham diretamente
a integracdo de familias refugiadas em suas comunidades. Esse modelo, em vigor desde a
década de 1970, ja contribuiu para a integragdo de mais de 327 mil pessoas, fortalecendo
lagos comunitarios e reduzindo custos estatais. Ja o Uganda, na Africa, adota uma politica
inclusiva incomum ao permitir que refugiados tenham direito ao trabalho e ao uso da terra
para cultivo, promovendo sua integragdo as economias locais ¢ diminuindo a dependéncia de
ajuda humanitaria. Paises como Alemanha e Suécia também implementaram politicas
nacionais eficazes, combinando cursos obrigatorios de idioma e orientacdo cultural com
programas de inser¢do profissional assistida, como estagios remunerados e modelos de
aprendizado dual em empresas, acelerando a adaptagao ao mercado de trabalho. No Brasil,
destaca-se a politica de Interiorizagdo da Operagdao Acolhida, que visa redistribuir os
refugiados no territorio nacional com suporte prévio, como oferta de empregos ou
acolhimento comunitario. Reconhecida internacionalmente, essa iniciativa ¢ vista por
organismos como a OIM e o ACNUR como exemplo de descentralizagdo solidaria e tem
inspirado outros paises a adotar mecanismos semelhantes.

Em nivel local, os programas municipais e as a¢cdes comunitarias t€ém se mostrado
essenciais para a efetiva inclusdo dos refugiados. A cidade de Sao Paulo representa um
exemplo emblematico ao langar o primeiro Plano Municipal de Politicas para Refugiados e
Imigrantes do Brasil (2021-2024), construido com a participagdo ativa da populagdo
refugiada. Com a Lei Municipal de Imigragdo n°® 16.478 vigente desde 2016 e um Conselho
Municipal de Imigrantes instaurado em 2018, Sao Paulo garante a esses grupos voz politica e
envolvimento direto na formulacdo das politicas publicas. Isso resultou em agdes como a
ampliacdo do Centro de Referéncia para Imigrantes (CRAI), aulas gratuitas de portugués,
encaminhamento para cursos profissionalizantes e participagdo em feiras de emprego. Outras
capitais brasileiras, como Curitiba, Porto Alegre e Rio de Janeiro, seguem iniciativas
semelhantes, firmando parcerias com o0 ACNUR por meio da estratégia “Cidades Solidarias™.

No cenario internacional, cidades como Toronto, no Canada, e Berlim, na Alemanha,

também adotaram programas municipais robustos. A cidade de Toronto mantém um Conselho
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de Imigrantes que colabora em politicas de habitagdo e certificagdo profissional. Enquanto,
Berlim optou por um modelo de moradia dispersa, com acompanhamento por mentores
voluntarios, promovendo convivéncia comunitdria e evitando a criagdo de guetos. Além
disso, iniciativas locais promovem redes de apoio: na Suécia, pequenas cidades organizaram
grupos de “amigos locais” que se reinem com familias refugiadas para facilitar o aprendizado
do idioma e a compreensao dos costumes locais. Na Itdlia, a proposta para a pauta integra
ONGs e municipios em pequenos projetos de acolhimento, com intensa participacdo da
vizinhanga em atividades culturais e educativas.

Por fim, a cooperagdo entre o setor publico e privado tem sido determinante para
promover a empregabilidade dos refugiados, fator essencial para sua autonomia e dignidade.
Um exemplo de destaque global ¢ a “Tent Partnership for Refugees”, uma coalizdo de
empresas internacionais comprometidas em contratar ou treinar refugiados. Companhias
como Starbucks, IKEA, Accenture, entre outras, ja estabeleceram metas especificas de
inclusdo, reconhecendo ndo apenas o impacto social dessas a¢des, mas também os beneficios
econdmicos que a diversidade e a dedicagdo desses trabalhadores trazem para as corporagoes.
Essas parcerias demonstram que a inclusdo de refugiados pode ser também uma estratégia de
inovacao, fortalecimento institucional e desenvolvimento sustentavel.

No Brasil, em 2021 foi langado o Férum Empresas com Refugiados, uma agao
conjunta do ACNUR com a Rede Brasil do Pacto Global da ONU, reunindo um grupo inicial
de 21 empresas engajadas em incluir refugiados no mercado de trabalho formal. Esse forum
empresarial promove troca de experiéncias entre companhias, capacitagcdes para recrutadores
e divulgacdo de boas praticas de contratacdo de refugiados. Empresas brasileiras e
multinacionais — de redes de varejo a industrias — aderiram com programas de treinamento,
mentorias e vagas dedicadas a refugiados, muitas vezes em colaboracdo com o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (Senai) para qualificacdo técnica. Como resultado, centenas de
refugiados foram empregados por meio dessas parcerias, contribuindo para sua independéncia
financeira. Esse tipo de cooperagdo publico-privada tem se mostrado uma via eficaz de
inclusdo, pois une a necessidade de mao de obra (em setores muitas vezes com escassez de
trabalhadores) ao potencial dos refugiados, gerando ganhos mutuos.

O Governo e entidades também adotaram medidas sociais que facilitam a integracao.
O Brasil apresenta uma série de boas praticas institucionais: a emissdo de documentos para

refugiados ¢ gratuita. Conforme lei n° 9.474, DE 22 de julho 1997, os documentos de
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identidade de refugiado agora tém validade estendida (5 anos) e a expedi¢do de CPF e carteira
de trabalho foi descentralizada para agilizar a regularizagao.

Além disso, o governo brasileiro garantiu acesso de refugiados a programas sociais —
por exemplo, familias refugiadas em situacdo de pobreza podem receber o beneficio do Bolsa
Familia, e foi aberta a possibilidade de participar do programa habitacional Minha Casa
Minha Vida, facilitando a conquista de moradia estavel.

Outra medida importante foi a Resolugdo n° 3/2016 do Conselho Nacional de
Educagdo, que flexibiliza a revalidagdo de diplomas estrangeiros para refugiados, permitindo
que profissionais qualificados (médicos, engenheiros, professores) retomem suas carreiras no
Brasil.

No contexto internacional, outras politicas inovadoras incluem a emissdo de
permissoes de trabalho especiais para refugiados (como fez a Jordania para refugiados sirios
em certas industrias, com apoio do Banco Mundial) e a inclusdo de refugiados nos planos
nacionais de vacinacao e de resposta a pandemia de Covid-19, o que ocorreu em paises como
Alemanha, Turquia e Brasil, refor¢ando o principio de acesso igualitario a saude.

Por fim, projetos comunitarios e culturais merecem mengdo como boas praticas de
integracdo. Em muitos lugares, ONG e voluntarios promovem eventos interculturais, cursos e
atividades esportivas envolvendo refugiados e locais. Bem como, na Fran¢a ¢ na Australia ha
festivais gastrondomicos onde refugiados cozinham pratos tipicos, favorecendo trocas culturais
e geracao de renda.

No Brasil, projetos como o Abrago Cultural formaram refugiados como professores de
idiomas, transformando sirios, congoleses e venezuelanos em professores de arabe, francés ou
espanhol para brasileiros — uma via de emprego e ao mesmo tempo de aproximacao cultural.
Também esportes tém sido usados como integracdo: a criagdo do Time Olimpico de
Refugiados nos Jogos Rio-2016, apoiada pelo Brasil, deu visibilidade global e inspirou
programas esportivos para jovens refugiados em diversas localidades. Essas iniciativas,
embora menos tangiveis em numeros, contribuem significativamente para a inclusdo social
plena, pois combatem a xenofobia ao mostrar a face humana e os talentos dos refugiados,
criando empatia e aceitagdo na sociedade de acolhida.

Do mesmo modo, comparando as praticas internacionais com as do Brasil, nota-se que
o Brasil tem seguido muitas das tendéncias positivas globais, apesar de seus desafios. O pais
adotou leis progressistas e vem implementando politicas que garantem direitos e acesso a

servicos, num esfor¢o similar ao de nagdes desenvolvidas. Inovagdes brasileiras, como a
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interiorizagdo massiva e a integragdo de refugiados aos programas sociais nacionais,
destacam-se em meio aos esfor¢os mundiais.

Entretanto, desafios persistem no cendrio nacional, assegurar emprego formal para
todos os refugiados ainda ¢ dificil, bem como expandir programas especificos para além dos
grandes centros urbanos.

O Brasil, assim como outros paises, enfrenta o desafio da sustentabilidade dessas
iniciativas a longo prazo e de vencer eventuais resisténcias locais ou episddios de
discriminacdo. Ainda assim, os avancgos registrados — do nivel federal ao municipal, do setor
publico ao privado, indicam que o pais estd alinhado com as melhores praticas internacionais
em muitas frentes de inclusao.

Em conclusdo, a inclusdo social dos refugiados no mundo deve ser um
empreendimento coletivo que envolve politicas globais bem delineadas, apoio de organismos
internacionais e esforcos multissetoriais inovadores.

A comparacdo com o caso brasileiro evidencia tanto conquistas quanto areas a
aprimorar. Globalmente e no Brasil, reconhece-se cada vez mais que refugiados nao devem
ser vistos apenas como um O6nus humanitario, mas como agentes ativos que, quando bem
integrados, contribuem para a diversidade cultural, o crescimento econdmico € o
enriquecimento social das comunidades que os acolhem.

Por derradeiro, para conferir um cardter mais social e visual a reflexdo, ¢ pertinente
destacar os ensinamentos de Bauman (2017). Segundo o autor, a crise dos refugiados
representa um verdadeiro teste moral para as sociedades contemporaneas, expondo até que
ponto somos capazes de exercer solidariedade em um mundo cada vez mais globalizado.
Assim, esse fendmeno ndo deve ser interpretado apenas sob uma oOtica demografica ou
politica, mas, sobretudo, como um desafio ético, que revela a capacidade, ou a falta dela, das
sociedades modernas em praticar empatia e acolhimento em um cendrio profundamente
interconectado. Logo, as experiéncias exitosas apresentadas servem de aprendizado e
motivagdo para que governos ¢ sociedades aperfeicoem continuamente as politicas de
acolhimento, reforcando os valores de solidariedade internacional e respeito aos direitos

humanos.



39

3. LEGISLACAO BRASILEIRA SOBRE REFUGIADOS

A legislacao brasileira sobre refugiados constitui um importante instrumento juridico
para a garantia de direitos e a prote¢ao dessas populacdes, refletindo o compromisso do pais
com os principios humanitarios e internacionais. Neste topico, sera abordada a legislagdo
brasileira que regula a situagdo dos refugiados, destacando seus fundamentos, objetivos e

mecanismos de aplicagao.

3.1 Evolucao da Legislacao Brasileira sobre Refugiados

A protecao legal aos refugiados no Brasil passou por significativo desenvolvimento a
partir do fim do regime autoritario e da redemocratizagao. A Constituicao Federal de 1988
incorporou principios relevantes, como a prevaléncia dos direitos humanos e a concessao de
asilo politico (art. 4°, incisos II e X). Além disso, em seu artigo 5°, caput, a Carta de 1988
consagrou a igualdade de direitos entre brasileiros e estrangeiros, garantindo a estes a
inviolabilidade de direitos fundamentais, como vida, liberdade e propriedade. Esse marco
constitucional criou bases sdlidas para politicas publicas de direitos humanos e abriu caminho

para normas especificas de refugio. E valido destacar o que diz a letra da lei:

“Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca ¢ a

propriedade, nos termos seguintes: (...)” (BRASIL, 1988, art. 5°).

No cendrio nacional, o Brasil ja havia aderido aos principais instrumentos de protecao
a refugiados. Em 1961, o pais promulgou a Convencdo de 1951 relativa ao Estatuto dos
Refugiados, embora com reservas iniciais, por meio do Decreto n® 50.215/61. Posteriormente,
em 1972, incorporou o Protocolo de 1967 (Decreto n® 70.946/72), que expandiu a protecao
dos refugiados além das limitacdes geograficas e temporais da Convengdo. Importante
ressaltar que, em 1990, o Brasil retirou suas reservas e passou a adotar plenamente as
diretrizes da Convengdao de 1951 e do Protocolo de 1967 (Decreto n® 99.757/90). Essa
evolugdo normativa internacional refletiu o compromisso brasileiro com a protecao
humanitaria e preparou o terreno para uma legislagao interna abrangente.

Antes mesmo da lei especifica de 1997, houve esforcos infralegais para amparar

refugiados. Em 1991, foi editada a Portaria Interministerial n°® 394/1991, que buscou
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regulamentar provisoriamente a condi¢do juridica do refugiado no Brasil, estabelecendo
procedimentos para concessao de refigio em parceria com o ACNUR e garantindo alguns
direitos basicos. Esse instrumento antecipou elementos de protecdo, pois ja em 1992 o Brasil
acolheu cerca de 1.200 refugiados angolanos que fugiam da guerra civil, demonstrando uma
politica de acolhimento mais ampla do que a defini¢do restrita da Convengao de 1951.

Desse modo, tais medidas evidenciam que, mesmo antes da lei formal, o Brasil
buscava ampliar a prote¢do a refugiados, alinhando-se a padrdes internacionais e valores
humanitarios.

Esse processo culminou na elaboragdo e promulgacio da Lei 9.474, de 22 de julho de
1997, conhecida como Lei do Reftigio, a qual estabelece mecanismos para a implementacao
do Estatuto dos Refugiados de 1951 no Brasil. O projeto de lei foi encaminhado ao Congresso
em 1996 pelo Presidente Fernando Henrique Cardoso, em consonancia com diretrizes do
Plano Nacional de Direitos Humanos e com apoio técnico do ACNUR. A lei foi aprovada
unanimemente pelas Casas Legislativas e sancionada em 1997, tornando-se a primeira
legislagdo interna abrangente sobre refugiados na América Latina. Com a Lei 9.474/97 em
vigor, o processo de determinagdo do status de refugiado passou a ser integralmente
conduzido pelas autoridades nacionais, ao invés de depender de mecanismos puramente
internacionais.

Dessa forma, a evolugdo legislativa brasileira demonstra um claro avanco desde a
Constituicao de 1988 até a Lei de 1997, com o pais assumindo posi¢do de vanguarda regional

no amparo juridico a refugiados.

3.2 A Lei 9.474/1997 e Seus Principais Aspectos

A Lei n® 9.474/1997 ¢ o marco legal brasileiro que define quem pode ser reconhecido
como refugiado, os procedimentos para solicitacdo de refigio, os direitos garantidos a essas
pessoas e a estrutura institucional para execucao da politica de refiigio. Em seu artigo 1°, a lei
adota uma definicao de refugiado alinhada as normas internacionais ¢ até mais abrangente.
Sao consideradas refugiadas todas as pessoas que, “devido a fundados temores de perseguicao
por motivos de raga, religido, nacionalidade, grupo social ou opinides politicas”, encontram-se
fora de seu pais de origem e nao podem ou ndao querem valer-se da prote¢ao desse pais.
Incluem-se também apatridas que se encontrem em situacdo similar de perseguicao.

Notavelmente, a lei brasileira incorpora um critério adicional, ausente na Convengao
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de 1951: sera refugiado também aquele que “devido a grave e generalizada violagdo de
direitos humanos, ¢ obrigado a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refligio em outro
pais”. Essa ultima clausula, inspirada na Declaragdo de Cartagena de 1984, ampliou o
conceito classico de refugiado, permitindo abarcar fluxos decorrentes de conflitos internos e
violagdes generalizadas de direitos humanos. Essa escolha legislativa colocou o Brasil na
vanguarda da protecdo, com uma defini¢do mais inclusiva, conforme reconhecido inclusive
por 6rgaos internacionais.

A lei estabelece também quem ndo se qualificard como refugiado na Lei N° 9.474, de
22 de Julho de 1997, artigo3° (como foi mencionado no item 1.1 deste Trabalho de Conclusao
de Curso), excluindo pessoas que ja recebem protecao de outras agéncias da ONU (exceto
ACNUR), que tenham direitos e deveres como nacionais brasileiros, ou que tenham praticado
crimes graves como crimes contra a paz, crimes de guerra, crimes contra a humanidade, atos
terroristas ou trafico de drogas, bem como culpados de atos contrarios aos propositos das
Nag¢des Unidas. Essas clausulas de exclusao seguem parametros internacionais, assegurando
que o instituto do refigio seja destinado a pessoas de boa-fé e ndo sirva de escudo para
criminosos internacionais.

Em relagdo aos direitos e deveres dos refugiados no Brasil, o artigo 5° da Lei 9.474/97
prevé que o refugiado goza dos mesmos direitos e estd sujeito aos mesmos deveres dos
estrangeiros em situagdo regular no pais, além dos direitos especificos previstos na lei e na
Convencdo de 1951 e seu Protocolo de 1967. Dentre os direitos garantidos expressamente,
destaca-se o direito a documentagao, incluindo cédula de identidade de refugiado, carteira de

trabalho e documento de viagem, nos termos da Convengao de 1951. Expoe a lei supracitada:
“O refugiado terd direito, nos termos da Convengdo sobre o Estatuto dos
Refugiados de 1951, a cédula de identidade comprobatoria de sua condigdo
juridica, carteira de trabalho e documento de viagem.” (LEI N° 9.474, DE 22
DE JULHO DE 1997)

O refugiado também tem direito de permanecer no territério nacional em carater
provisorio enquanto seu pedido ¢ analisado, sem ser penalizado por entrada ou estada
irregular. Alids, a entrada irregular no territério ndo impede a pessoa de solicitar refugio,
conforme o artigo 8°, e a solicitagao de refugio suspende qualquer procedimento migratorio
ou criminal por ingresso irregular até decisdo final, diante do exposto do artigo 10° da lei
analisada, arquivando-se eventual processo se o refugio for concedido. Essas disposicdes
refletem o principio de nao punicdo do refugiado por entrada irregular, consagrado

internacionalmente.
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Outrossim, o artigo 7°, §1°, determina que em hipotese alguma o solicitante de refugio
serd devolvido para fronteira de territorio onde sua vida ou liberdade estejam ameagadas por
conta de sua raga, religido, nacionalidade, grupo social ou opinido politica. Destaca-se, a

seguir, o texto legal pertinente:
“§ 1° Em hipotese alguma serd efetuada sua deportagdo para fronteira de
territério em que sua vida ou liberdade esteja ameagada, em virtude de raga,
religido, nacionalidade, grupo social ou opinido politica.” (BRASIL, 1997,
art. 7°, § 1°).
Esse dispositivo internaliza no ordenamento brasileiro a garantia fundamental do

artigo 33 da Convencao de 1951, proibindo a deportagdo ou retorno (devolucao) de refugiados

a locais de perseguicdo. A seguir, transcreve-se o dispositivo mencionado:

“Art. 33 - Proibigdo de expulsao ou de rechago.

Nenhum dos Estados Contratantes expulsard ou rechagara, de maneira
alguma, um refugiado para as fronteiras dos territérios em que a sua vida ou a
sua liberdade seja ameacada em virtude da sua raga, da sua religido, da sua
nacionalidade, do grupo social a que pertence ou das suas opinides politicas.”
(CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE O STATUTO DOS
REFUGIADOS, 1951, art. 33).

Salienta-se que a Unica exce¢do a prote¢ao contra deportacdo ou expulsdao ocorre
quando ha ameaca concreta a seguranga nacional ou a ordem publica. A legislacdo brasileira,
por meio da Lei n® 9.474/1997, estabelece no §2° do artigo 7° que essa prote¢do ndo podera
ser invocada por individuos considerados perigosos para a seguranga do pais ou que tenham
sido condenados por crimes graves. De forma semelhante, a Convengao das Nagdes Unidas de
1951, em seu artigo 33, também admite a possibilidade de exclusdo da garantia de ndo
devolugdo nos casos em que o refugiado representar perigo a seguranga do Estado ou a sua
comunidade. Dessa forma, observa-se que tanto o ordenamento juridico brasileiro quanto o
tratado internacional harmonizam-se ao prever limites a prote¢do em nome da preservagao da
seguranga publica e da soberania do Estado.

Em termos procedimentais, a Lei 9.474/97 delineia um processo administrativo para a
solicitacdo e analise do pedido de refiigio. O estrangeiro que manifeste o desejo de pedir
refigio, seja ainda na fronteira ou ja em territorio nacional, deve apresentar-se a uma
autoridade migratoéria ou a Policia Federal, que registrard o pedido e colherd uma breve
declaragdo dos fatos que o levaram a deixar seu pais, conforme artigos 7° e 9°. Feito o
registro, a autoridade migratoria emitira um protocolo provisério que comprova a condi¢ao de

solicitante de refligio e autoriza sua estada regular até a decisdo final, como destaca o artigo
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21. Esse protocolo, conforme a lei, permite inclusive obter carteira de trabalho proviséria
junto ao Ministério do Trabalho, assegurando o direito ao trabalho formal durante a
tramitagdo do pedido. O procedimento ¢ gratuito e garante sigilo das informagdes, e enquanto
estiver pendente o pedido, o solicitante goza dos direitos assegurados aos estrangeiros
residentes, nos termos da legislacdo aplicavel.

A decisdao sobre o pedido de refugio cabe ao Comité competente (CONARE, ver
abaixo). Se o refugio for reconhecido, o solicitante e seu grupo familiar podem fixar
residéncia como refugiados, com direito a documentacdo permanente. Caso seja negado, a
pessoa ainda pode interpor recurso administrativo ao Ministro da Justi¢a, conforme previsto
na lei. Em qualquer hipdtese, fica assegurado que a andlise seja fundamentada e célere,
respeitando-se a confidencialidade e a dignidade do solicitante.

Por fim, a Lei 9.474/97 criou um oOrgdo especifico para gerir a questdo: o Comité
Nacional para os Refugiados (CONARE). Previsto no artigo 11, o CONARE ¢ um 6rgao
colegiado, vinculado ao Ministério da Justiga, responsavel por analisar e decidir os pedidos de
reconhecimento de refugiados no Brasil, além de outras atribui¢des relacionadas a protecdo e
assisténcia aos refugiados. A lei estabelece a competéncia do CONARE em consondncia com
a Convencgdo de 1951 e o Protocolo de 1967, incluindo: reconhecer a condigdo de refugiado
em primeira instancia, decidir sobre cessagdao ou perda do status quando cabivel, coordenar
acoes de assisténcia, e editar instru¢cdes normativas para aplicagdo da lei, no artigo 12.

No aspecto estrutural, 0 CONARE ¢ composto por diversos ministérios € por um
representante da sociedade civil, uma ONG de assisténcia a refugiados. Evidenciando, assim,
seu carater interministerial e participativo, de acordo com o artigo 14.

O ACNUR integra o comité como membro observador com direito a voz, mas sem
voto, reforcando a cooperacdo com a agéncia da ONU. Essa pluralidade na composi¢ao
(Justica, Relagdes Exteriores, Trabalho, Saude, Educacdo, Policia Federal e sociedade civil)
visa abarcar multiplas perspectivas na analise dos casos e na formulagdo de politicas para
refugiados.

O funcionamento do CONARE, conforme a lei, inclui quantidade minima obrigatoria
de membros presentes ou formalmente representados, para deliberagdes e voto de qualidade
do presidente em caso de empate, garantindo efetividade nas decisdes, como sublinha o artigo
16.

Em suma, a Lei 9.474/1997 ¢ abrangente ao definir claramente quem ¢ refugiado,

como € o processo para obté-lo, quais direitos sdo assegurados e qual entidade governa esse
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campo, sendo frequentemente citada como legislagdo modelo e de vanguarda na protecdo de

refugiados.

3.3 Tratados Internacionais e a Conformidade da Legislacido Brasileira

A legislagdo brasileira sobre refugiados foi concebida em estreita conformidade com
os tratados internacionais dos quais o Brasil € parte, em especial a Convengdo de 1951 sobre o
Estatuto dos Refugiados e seu Protocolo de 1967. A Lei 9.474/97 ja em seu preambulo e em
diversas disposi¢cdes reflete essa harmonia: a ementa da lei explicita que ela “define
mecanismos para a implementacdo do Estatuto dos Refugiados de 19517, ou seja, trata-se de
dar efetividade interna aos compromissos assumidos por meio da Convencao. Além disso, o
art. 5° da lei determina que o refugiado, em territorio nacional, goza dos direitos previstos nao
apenas na lei doméstica, mas também na Convencdo de 1951 e no Protocolo de 1967,
devendo respeitar as leis e regulamentos do pais de acolhida. Essa redagdo incorpora o ntcleo
central dos deveres e direitos definidos internacionalmente, garantindo que nao haja conflito
entre a protecao interna e aquela delineada pelos tratados.

O conceito de refugiado adotado pelo Brasil engloba integralmente a definicdo da
Convengao de 1951 (perseguigdo por motivos de raca, religido, nacionalidade, grupo social ou
opinido politica), bem como abrange apatridas nas mesmas condigdes. Isso demonstra a
aderéncia aos critérios estatutarios da ONU.

Adicionalmente, ao incluir pessoas que fogem de “grave e generalizada violagdo de
direitos humanos”, o Brasil foi além do minimo exigido pela Conven¢do, seguindo
orientagdes regionais, como a Declaragdao de Cartagena, que nao contrariam, mas expandem a
protecao internacional dos refugiados.

Por conseguinte, essa definigdo ampliada alinha-se com a tendéncia observada em
instrumentos complementares regionais. A titulo de exemplo, pode-se mencionar a propria
Declaragao de Cartagena de 1984, aprovada no ambito do sistema interamericano e tem sido
elogiada por colocar a legislacdo brasileira em consonancia com a realidade dos fluxos
migratorios forgados contemporaneos.

Na pratica, isso permite ao Brasil reconhecer como refugiados individuos provenientes
de situacdes como guerras civis € colapsos generalizados de ordem publica, mesmo quando
ndo ha persegui¢do individualizada, o que esta de acordo com as recomendag¢des do ACNUR

para interpreta¢do ampla do termo “refugiado” em contextos de crises humanitarias.
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No que tange aos procedimentos e a institucionalidade, a lei brasileira também seguiu
parametros dos instrumentos internacionais. A Convengdo de 1951 incentiva os Estados a
estabelecerem mecanismos internos para a determinacdo da condicao de refugiado. Com a
criagdo do CONARE e a previsdo de cooperacdo com o ACNUR (este tem assento consultivo
no comité), o Brasil cumpre as diretrizes de assegurar que as decisdes sobre refiigio sejam
tomadas em base individual, por autoridade competente, com possibilidade de revisao e em
cooperacdao com a agéncia da ONU. Cabe notar que o ACNUR, nos termos da propria
Convengao e do seu mandato, supervisiona a aplicacdo dos acordos internacionais de refugio,
ao integrar as reunides do CONARE como observador, garante-se transparéncia e aderéncia
as obrigagdes internacionais durante a implementagao da lei nacional.

O Brasil também faz parte de outros instrumentos relevantes, como a Convengao
Americana de Direitos Humanos, também chamado de Pacto de San José, de 1969. Embora
ndo trate diretamente de refigio, ainda consolida principios de ndo-devolu¢dao em casos de
risco de tortura ou ameaca a vida que proibe expulsdao que viole direitos a vida ou liberdade.

A legislagado brasileira sobre refugiados nao conflita com esses preceitos. Mas sim, ao
contrario, complementa a prote¢do internacional ja que estende direitos domésticos a
refugiados em conformidade com as obrigacdes externas.

Por exemplo, o direito do refugiado de obter documentos e exercer atividade laboral
legalmente no Brasil estd diretamente relacionado ao compromisso de assegurar meios de
subsisténcia dignos, conforme previsto nos artigos 17 e 18 da Conven¢ao de 1951. Em razio
disso, o estrangeiro tem garantido o exercicio do direito ao trabalho no territorio nacional,
garantindo, por fim, uma tentativa de reconquista de sua dignidade e seu encaminhamento
para a estabilidade em diversos ambitos da vida social, econdmica e pessoal.

Em sintese, a Lei 9.474/97 e a atuagdo do Estado brasileiro no tocante aos refugiados
estdo plenamente alinhadas aos tratados internacionais de que o pais € signatirio. O
ordenamento interno reflete os padroes do direito internacional dos refugiados, seja na
definigdo ampliada de quem ¢ refugiado, nos direitos assegurados, ou nas garantias
procedimentais.

E de se enaltecer que a legislagdo brasileira é frequentemente citada como uma das
mais completas e modernas na area, servindo de referéncia em féruns internacionais. Esse
alinhamento continuo demonstra o compromisso do Brasil em cumprir, as responsabilidades

internacionais de protecdo humanitdria que assumiu ao ratificar a Convencdo de 1951 e o
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Protocolo de 1967, bem como ao aderir a principios consagrados no sistema global e regional

de direitos humanos.

3.4 Normativas Complementares e Politicas de Implementacio

Além da Lei 9.474/97, o Brasil desenvolveu normas infralegais e politicas publicas
complementares para efetivar a protecdo e integragdo de refugiados, adaptando-se as
demandas praticas e a novos fluxos migratorios. Varios decretos, portarias ministeriais e
resolucdes normativas foram editados para regulamentar procedimentos e preencher lacunas
operacionais da lei. Por exemplo, logo apos a lei, expediu-se a Resolu¢do Normativa n° 4 do
CONARE (1998), que estendeu aos familiares dependentes do refugiado os efeitos da
condi¢cdo refugiaria, conforme previsto no art. 2° da lei. O Decreto n° 98.602/1990 de
promulgacdo dos tratados de refigio também confirmou, no plano externo, a vinculagdo do
Brasil & Convengdo de 1951 sem reservas, reforcando a necessidade de conformidade das
normas internas. Ainda nos anos 1990, foram implementados acordos de cooperagao com o
ACNUR e entidades civis para acolhida de refugiados de situagdes especificas, como os
fluxos de angolanos e libaneses naquele periodo.

Nos anos subsequentes, politicas especificas de acolhimento e integragdo ganharam
corpo. Em 2002, o Brasil langou, em parceria com o ACNUR, o Programa de Reassentamento
Solidario, tornando-se um dos poucos paises da América Latina a reassentar em seu territorio
refugiados que estavam em primeiros paises de asilo na regido. Esse programa permitiu que
refugiados de nacionalidades diversas, especialmente colombianos que estavam em situagdo
precaria em paises vizinhos, fossem reassentados no Brasil com vistos humanitarios,
recebendo aqui protecdo e chances de reconstruir suas vidas. Trata-se de uma politica
voluntaria que complementa os compromissos internacionais, demonstrando solidariedade
internacional na divisdo de responsabilidade pelo refugio. Embora de alcance quantitativo
modesto, o reassentamento soliddrio projetou o Brasil como pais engajado em solugdes
duradouras para refugiados, em consonancia com recomendagdes do ACNUR.

Diversas portarias interministeriais também foram editadas para lidar com crises
humanitarias especificas, facilitando a protecao de pessoas deslocadas forcadamente mesmo
fora do procedimento tradicional de refugio. Um exemplo notavel ocorreu diante da crise

siria: o Conselho Nacional de Imigragao editou Resolugcdes Normativas em 2013 concedendo
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vistos humanitérios especiais a pessoas afetadas pelo conflito na Siria, permitindo sua entrada
regular no Brasil e posterior conversao em residéncia temporaria ou solicitacdo de refgio.

Similarmente, em resposta ao grande fluxo de venezuelanos a partir de 2017, o
governo federal instituiu a Portaria Interministerial n® 9, de 2018, substituida depois pela
Portaria MJSP/MRE n° 19, de 23/03/2021. Essas portarias criaram um regime de autorizagao
de residéncia por acolhida humanitiria para nacionais de paises vizinhos (notadamente
venezuelanos, mas estendido também a cidaddos do Suriname e da Guiana), facilitando a
regulariza¢do documental desses migrantes forgados. O objetivo era “desafogar” o sistema de
refiigio, diante de dezenas de milhares de pedidos de asilo de venezuelanos, concedendo uma
via alternativa de protecdo que garantisse direitos basicos sem necessariamente passar por
todo o tramite do CONARE.

Paralelamente, 0o CONARE adotou procedimentos diferenciados, de fluxos acelerados
para avaliar pedidos de refugio de venezuelanos, chegando em 2019 a um reconhecimento em
bloco de que a situagdo na Venezuela configura grave violagdo de direitos humanos, o que
permitiu conceder refigio a milhares de venezuelanos, muitas vezes dispensando entrevistas
individualizadas e agilizando as decisoes.

Também foram editadas portarias para concessao de vistos humanitarios a haitianos
apoés o terremoto de 2010 e crises subsequentes. Essas medidas infralegais demonstram
capacidade de adaptacdo do arcabougo juridico as crises emergentes, ampliando a protecao
por meio de instrumentos administrativos quando necessario.

Além do aspecto juridico-normativo, politicas publicas de integragdo tém sido
desenvolvidas para complementar a letra da lei e garantir que os refugiados possam exercer
plenamente seus direitos no Brasil. Dessa maneira, a Lei 9.474/97 assegura documentos e
acesso ao trabalho, mas a integracdo efetiva depende de iniciativas concretas nas areas de
assisténcia social, educagdo, saide e emprego.

Nesse sentido, foram criados centros e programas especificos: um exemplo ¢ o Centro
de Referéncia e Atendimento ao Imigrante (CRAI) na cidade de Sao Paulo, instituido em
2014, oferece atendimento especializado, psicologico, juridico e social, a imigrantes e
refugiados, facilitando seu acesso a servigcos publicos locais. Em varias unidades da federacao,
comités estaduais ou municipais para refugiados e migrantes foram estabelecidos por decretos
ou leis locais.

Tais orgdos promovem a coordenacdo intersetorial de politicas de acolhimento,

combatem a xenofobia e articulam a¢des nas areas de trabalho, moradia, satide e educagao
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para essa populacdo. Em ambito federal, projetos como a Operagdo Acolhida, lancada em
2018 para receber refugiados e migrantes venezuelanos no Norte do Brasil, congregam
esforcos de diversas pastas, agéncias da ONU e sociedade civil, provendo abrigamento
emergencial, documentacdo e um programa de interiorizagdo dessas pessoas para diferentes
regides do pais.

Por fim, merece destaque a atualizagdo do marco legal migratorio brasileiro com a Lei
de Migragdo, a Lei 13.445/2017. Embora focada em migrantes em geral, essa lei revogou o
antigo Estatuto do Estrangeiro, a Lei 6.815/1980 e incorporou principios de direitos humanos
que beneficiam indiretamente refugiados, ao garantir, por exemplo, igualdade de acesso a
servicos publicos e oportunidades para todos os estrangeiros. A nova Lei de Migragao
reafirmou o compromisso brasileiro com a acolhida humanitaria ¢ a ndo criminalizagdo da
migra¢do irregular, complementando os ditames da Lei de Refugio. Além disso,
regulamentacdes dessa lei preveem vistos humanitdrios para apatridas e migrantes em
situagoes de instabilidade grave, instrumento que pode ser utilizado de forma coordenada com
a legislagao de reftgio.

Em conclusdo, o Brasil ndo s6 possui uma legislacdo robusta de refugiados em sentido
estrito, mas também um conjunto de normas complementares e politicas de implementagdo
que visam tornar efetivos os direitos no dia a dia. Decretos e portarias asseguram a
operacionalizacao agil do refigio e alternativas de protecao humanitaria. Além de programas
de integracdo e acolhimento buscam envolver entes federativos e sociedade civil na recepg¢ao
digna dessas pessoas.

Apesar dos desafios remanescentes, como a necessidade de expandir programas de
habitacao, inser¢ao laboral e combate a discriminagdo, a trajetoria brasileira combina avangos
normativos e praticos. Os organismos internacionais e a academia juridica frequentemente
reconhecem o Brasil como um pais de referéncia regional na protecdo de refugiados, tanto
pelo arcabougo legal em conformidade com os padrdes globais quanto pelas iniciativas de
acolhimento implementadas.

De maneira sucinta, essa estrutura continua de aprimoramento normativo e politico
reforca o compromisso nacional com a promogdo dos direitos humanos dos refugiados e a

efetivacao do principio de solidariedade internacional.
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4. DESAFIOS NA PROTECAO E INCLUSAO DE REFUGIADOS

A sociedade brasileira e o Estado enfrentam diversos desafios na protecao e inclusao
de refugiados, apesar de um arcabouco legal relativamente progressista. O Brasil ¢ signatario
da Convengdo de 1951 e incorporou a Declaragdo de Cartagena de 1984 em sua definicdo de
refugiado. A Lei 9.474/1997 criou o CONARE (Comité Nacional para Refugiados) e garante,
por exemplo, a ndo deportagao de solicitantes de refigio. Contudo, mesmo com mecanismos
legais de protecdo, a realidade da acolhida e integracdo apresenta obstaculos significativos,
exigindo esforcos conjuntos do poder publico, organizagdes internacionais e sociedade civil
para assegurar direitos minimos a essas pessoas.

A seguir, serdo discutidos os principais desafios identificados, abrangendo
dificuldades de integracdo socioeconOmica, preconceito e xenofobia, questdes econdmicas,

barreiras institucionais, lacunas em assisténcia psicossocial e obstaculos no acesso a satde.

4.1 Principais Dificuldades para a Integracio dos Refugiados

A integracao local de refugiados ¢ um processo complexo e multidimensional,
marcado por dificuldades de ordem linguistica, econdmica, educacional e cultural. Entre as
principais barreiras apontadas estd o desconhecimento da lingua portuguesa, que dificulta
desde a comunicagao cotidiana até o acesso a emprego e servigos publicos. A falta de fluéncia
no idioma nacional prejudica a compreensdo de direitos e de informagdes essenciais, além de
limitar as oportunidades de trabalho qualificado. Associado a isso, muitos refugiados
enfrentam dificuldades no reconhecimento de diplomas e qualificacdes profissionais obtidos
no exterior, o que os impede de atuar em suas areas de formacao.

Conforme relatorio da Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR), obstaculos como
barreiras de idioma e ndo reconhecimento de habilidades, experiéncia prévia ou diplomas
académicos sdo fatores que dificultam a inclusdo laboral de refugiados no Brasil. Profissionais
altamente capacitados acabam subempregados ou impedidos de exercer suas profissdes
devido a tramites burocraticos e a falta de mecanismos ageis de validacao de credenciais
estrangeiras.

Outra dificuldade central ¢ o acesso ao mercado de trabalho formal e a geragdo de
renda. Apesar do direito legal ao trabalho, na pratica muitos refugiados ndo conseguem

empregos formais e sustentaveis. Barreiras legais foram reduzidas, solicitantes de refugio tém
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CPF e carteira de trabalho provisoria. Porém, empregadores frequentemente desconhecem ou
ndo reconhecem os documentos de identificagdo de solicitantes de refigio como validos,
dificultando contratacdes.

Além disso, ha resisténcia ou falta de sensibilizacdo de empresas em contratar
refugiados, limitando as vagas disponiveis. Como consequéncia, ¢ alta a incidéncia de
trabalho informal, subemprego ou mesmo desemprego nessa populagdo. O estudo da ACNUR
sobre venezuelanos apontou que o maior grupo de refugiados no Brasil, revelando que apenas
12% da populacdo economicamente ativa desse grupo possui trabalho formal no pais.

Mesmo tendo niveis educacionais semelhantes aos dos brasileiros, refugiados
venezuelanos sdo cerca de 64% menos propensos a estarem empregados em comparagdo a
populacado local, evidenciando uma disparidade expressiva. Essa dificuldade de insercao leva
muitos a aceitarem empregos precarios, sem protecdo trabalhista, salarios mais baixos e
jornadas mais longas do que trabalhadores brasileiros equivalentes. Em casos extremos, a
falta de oportunidades for¢a refugiados a recorrer a estratégias de sobrevivéncia informais,
como pedir dinheiro nas ruas ou até mesmo, conforme registrado pelo ACNUR, a troca de
favores sexuais por sustento em situagdes de extremo desespero. Desse modo, tais
circunstancias indicam nao apenas vulnerabilidade economica, mas também riscos de
exploracdo. A pauta ¢ discutida também na obra Migracdo e Refugio (REDE DE
INSTITUICOES DE REFUGIADOS, 2020, p. 20), os deslocamentos internos de migrantes

venezuelanos revelam situagdes de alta vulnerabilidade.

“Como consequéncia, os movimentos espontdneos de deslocamento e
“interioriza¢@o” de migrantes, principalmente venezuelanos, t€ém ocorrido por
etapas, com as pessoas se estabelecendo por alguns meses em cidades
intermediarias até conseguirem reunir meios para continuar o itinerario
planejado. Assim, muitos acabam enfrentando trajetorias migratorias que se
estendem no tempo, em condi¢cdes que os expdem a inumeros riscos de
prote¢do, como: passar periodos prolongados em situacdo de rua; realizar
trabalhos informais e mal remunerados para reunir recursos para continuar a
viagem; aceitar propostas de trabalho em outras cidades sem as devidas
garantias, ficando expostos ao risco de serem vitimas de trafico de pessoas ou
de trabalho em condicdes analogas a escraviddo; entre outras dificuldades.”

(REDE DE INSTITUICOES DE REFUGIADOS, 2020, p. 20).

A busca por moradia digna € outro ponto critico na integragao. Nesse mesmo contexto,
¢ importante destacar as discussdes sobre a protecao internacional dos direitos humanos das

mulheres refugiadas, ¢ imprescindivel compreender como as normativas juridicas ainda sao
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insuficientes para atender as especificidades de género no ambito do refiigio. Apesar dos
avangos no reconhecimento de vulnerabilidades especificas, persiste uma evidente lacuna na
legislagdo internacional e regional quando se trata de assegurar protecdo adequada as
mulheres, que acabam por sobre mais vulnerabilidade nessa circunstincia, que buscam
refugio em razdo de perseguicdes baseadas no género. Como destaca a autora Wisllene Maria
Nayane Pereira da Silva em seu TCC de tema “Mulheres e Refugiadas: uma andlise da
protecao internacional dos direitos humanos conferidos as mulheres refugiadas sob a otica
interseccional entre género e refugio”, na pagina 133:

“ao falar especificamente sobre género e migragdo, cabe salientar que ainda
ndo foi resolvido o atual quadro juridico internacional ou regional que
concede protecdo as mulheres que buscam refugio, havendo uma lacuna legal
aquelas que se constituem vitimas de perseguigdo baseada no género. Isso
porque o género ndo € especificamente referenciado na definicdo de pessoa
refugiada, nem nos diplomas globais nem nos instrumentos regionais que

definem a regulamentagao do Instituto do Refugio. Este ¢ o ponto principal: a
lacuna existente.” (Silva, 2021, p. 133)

Tal constatagdo evidencia que, embora haja um reconhecimento tacito das
vulnerabilidades de género, a auséncia de dispositivos especificos perpetua a invisibilidade
dessas mulheres no sistema internacional de protecdo, o que demanda uma andlise
interseccional entre género e refugio para a constru¢do de respostas mais efetivas. Apenas
para fazer um adendo ao tema que ¢ extremamente complexo.

Ademias, frequentemente, os refugiados enfrentam dificuldade para alugar imoéveis
devido a falta de fiador, de historico de crédito ou de renda estavel. Sem opgdes acessiveis,
muitas familias acabam em habitacdes precdrias, areas periféricas ou abrigos temporarios. O
ACNUR identificou que um numero expressivo de refugiados no Brasil ndo possui renda
suficiente para arcar com aluguel, resultando em situacdes de moradia inadequada, algumas
pessoas vivendo nas ruas ou ocupagdes improvisadas, muitas vezes sem acesso a dgua potavel
ou eletricidade.

Nessas condicdes, verifica-se superlotacdo e risco constante de despejo, o que expoe
os refugiados a problemas de saude, devido ao saneamento precario e a inseguranga alimentar
e violéncia. Sem contar que a falta de moradia adequada afeta negativamente a saide mental e
a autoestima dessa populagdo, além de dificultar o acesso a outras politicas. De exemplo,

pode-se citar manter as criangas regularmente na escola.
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Por fim, destaca-se a dificuldade de acesso a educagdo para criancas e adolescentes
refugiados, que ¢ um elemento-chave da integracao de longo prazo. Obstaculos burocraticos
na matricula, falta de documentagdo escolar e, novamente, a barreira linguistica, impedem
muitos jovens de darem continuidade aos estudos. Dados do censo educacional da ACNUR de
2020 apontam que apenas 45% das criangas venezuelanas em idade escolar estavam
matriculadas, comparado a mais de 85% das criangas brasileiras. Mesmo entre os
matriculados, ha relatos de que alunos refugiados costumam ser alocados em escolas publicas
J& sobrecarregadas e, as vezes, em séries abaixo da correspondente a sua idade ou nivel,
prejudicando seu aprendizado. A falta de professores capacitados em portugués como segunda
lingua, ou que falem idiomas dos refugiados, constitui mais um entrave para o sucesso escolar
dessas criangas.

Além disso, o bullying, o racismo e a xenofobia no ambiente escolar sdo fatores que
agravam a evasdo. O ACNUR relata que esses comportamentos discriminatorios, junto com a
dificuldade de acompanhar o curriculo em outra lingua, estdo entre as razdes para muitos
alunos refugiados abandonarem a escola. Em suma, a integragdo educacional insuficiente
compromete a formagao da nova geragdo de refugiados e dificulta sua ascensdo social.

Segundo Dowbor (1996), a escola vista como uma organizagdo social, cultural e
humana requer que cada sujeito envolvido tenha o seu papel definido, num processo de
participagao efetiva para o desenvolvimento das propostas a serem executadas. Nesse
contexto, o gestor ¢ um dos principais responsaveis pela execu¢cdo de uma politica que
promova o atendimento as necessidades e anseios dos que fazem a comunidade escolar.
Portanto, ¢ crucial a integracao escolar.

Diante dessas dificuldades multidimensionais, sendo lingua, trabalho, moradia,
educagdo, dentre outras, fica claro que a integragdo de refugiados no Brasil requer politicas
abrangentes. As necessidades mais urgentes apontadas pelos proprios refugiados incluem
oportunidades de geragdao de renda e autossuficiéncia financeira, acesso a documentacao
reconhecida, cursos de portugués e informacdes claras sobre direitos e servigos disponiveis.
Sem tais condigdes, muitos refugiados permanecem em situagdo de vulnerabilidade
prolongada, dependendo de assisténcia emergencial e sem conseguir exercer plenamente sua

cidadania no pais de acolhida.
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4.2 Preconceito e Xenofobia como Obstaculos Sociais

Além das barreiras estruturais, refugiados enfrentam obstaculos sociais decorrentes do
preconceito, da xenofobia e do racismo presentes na sociedade. Embora o Brasil se orgulhe de
uma identidade nacional acolhedora, na pratica diversos refugiados e imigrantes vivenciam
discriminagdo em multiplos dmbitos, o que dificulta sua inclusdao. Como destacam Annoni
e Dalla Vecchia (2018, p. 378), no livro Direito Internacional dos Refugiados e o
Brasil, a efetivacdo dos direitos dos migrantes exige mais do que o reconhecimento

formal:

“Ha uma longa distancia entre o reconhecimento e a efetividade de
direitos. Ha a necessidade de informacado, tanto para os migrantes
quanto para a sociedade civil e para os agentes publicos e privados. E
vital o reconhecimento de mais direitos a migrantes, que deixam seu
pais de origem e chegam ao pais de acolhimento em condicdo de
vulnerabilidade. E essencial, como parte integral do acolhimento, a
protecdo efetiva destas pessoas.” (ANNONI; DALLA VECCHIA, 2018,
p. 378)

Destarte, destaca-se que no convivio cotidiano, muitos refugiados relatam atitudes
hostis ou rejeicdo por parte de setores da sociedade brasileira. Comentarios xenofobos,
estereotipos negativos e até agressdes podem fazer parte da experiéncia de quem busca
refiigio. Mais comuns, porém, sdo as formas sutis de discrimina¢do que permeiam as relagdes
sociais e institucionais, criando um ambiente pouco acolhedor.

No mercado de trabalho, o preconceito pode levar empregadores a preterirem
candidatos refugiados por desconfianca ou preferéncia pelos nacionais, mesmo que aqueles
tenham qualificacdo. H4 casos de trabalhadores refugiados submetidos a condigdes inferiores
ou salarios menores apenas por serem estrangeiros. Essa diferenca de narrativa reforga
preconceitos: contribui¢des culturais ou econdmicas de grupos negros ou indigenas raramente
viram noticia positiva, enquanto problemas envolvendo esses grupos ganham destaque
desproporcional, contribuindo para um imaginario social xen6fobo e racializado.

Nas instituicdes de servigo publico, onde o atendimento deveria ser universal e
igualitario, também ha relatos de xenofobia estrutural. Em um diagndstico participativo
recente conduzido pelo ACNUR, identificou-se que casos de discriminagdo em servicos
publicos foram uma queixa recorrente entre os refugiados. De acordo com os relatos
coletados, observou-se a percep¢ao de que os brasileiros recebem prioridade no atendimento,

enquanto estrangeiros enfrentam diversas dificuldades e barreiras, incluindo a exigéncia de
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documentacdo além do necessario. Tal percepc¢ao indica que o preconceito pode se manifestar
de forma institucional, com atendentes publicos impondo obstaculos extras ou tratando
refugiados com descaso, o que desestimula essa populagdao a buscar seus direitos e servigos
basicos. Esse tipo de barreira social-institucional aprofunda a marginaliza¢do, impedindo
refugiados de acessarem programas de assisténcia, saude ou educagdo aos quais legalmente
tém direito.

O ambiente escolar, conforme mencionado, nao esta imune, as criancas refugiadas
enfrentam episodios de bullying, xenofobia e racismo nas escolas, muitas vezes por parte de
colegas e as vezes até de membros da comunidade escolar. Comentérios depreciativos sobre a
nacionalidade, sotaque ou cor da pele geram um sentimento de ndo pertencimento. Isso resulta
em sofrimento psicoldgico e em maior evasdo escolar. A ACNUR aponta que o preconceito
no ambiente educativo ¢ uma das causas da evasdo entre alunos refugiados. Ou seja, a
xenofobia compromete a inclusdo social presente e futura, ja que afasta refugiados dos
espacos de socializagdo e aprendizado necessarios para sua integracao plena.

E importante ressaltar que esses comportamentos xenofobos e racistas contrariam os
principios da Constituicdo Federal, que veda discriminacdes de origem, raga, etnia ou
qualquer outra forma. Entretanto, sua persisténcia indica a necessidade de politicas publicas e
acoes educativas para desconstruir esteredtipos € promover a convivéncia multicultural.
Campanhas de sensibilizagdo, treinamento de servidores publicos e projetos de integragdo
comunitaria sd3o medidas fundamentais para reduzir o preconceito. A colaboragdo de
organizagdes da sociedade civil e da midia também ¢ crucial para combater narrativas

negativas e enfatizar as contribuigdes positivas dos refugiados a sociedade brasileira.

4.2.1 O mito da Hospitalidade brasileira

Existe no imaginario nacional a ideia do Brasil como um pais intrinsicamente
hospitaleiro e acolhedor, famoso pela simpatia de seu povo e pela capacidade de receber bem
estrangeiros. Contudo, pesquisadores do tema tém desmistificado essa nog¢ao, referindo-se a
ela como “o mito da hospitalidade brasileira”. Em outras palavras, hd uma diferenca entre a
autoimagem vendida pelo Brasil, de terra acolhedora e racialmente harmdnica, e a realidade
enfrentada por muitos estrangeiros, especialmente aqueles de perfis menos favorecidos ou de
origens nao europeias. Para dar profundidade ao assunto, ¢ importante apontar o ponto de

vista da autora Giuliana Redin (2020, p. 89), no livro Migragdes Internacionais, o ensino em
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contextos de imigracdo tende a ocorrer dentro de uma estrutura etnocéntrica que ignora a

diversidade cultural dos imigrantes:

“Nesse sentido, a lingua ¢ a compreensdo de comportamentos, atitudes,
costumes ¢ valores exigem um trabalho conjunto de ambas as partes,
abrangendo os que chegam e os que acolhem. O que se revela particularmente
importante, principalmente no processo de ensino-aprendizagem, ¢ que o
ensino em contextos de imigragdo ocorre, geralmente, dentro da cultura
dominante, com uma estrutura etnocéntrica que desconhece as caracteristicas

e a realidade do publico-alvo.” (REDIN, 2020, p. 89).

Historicamente, a receptividade do pais foi seletiva desde o final do século XIX, o
Brasil incentivou a imigragdo de certos grupos, em especial, europeus, enquanto
desencorajava ou proibia abertamente a vinda de asidticos e africanos, numa politica
influenciada por ideologias raciais da época. Essa heranga de seletividade persiste de formas
sutis. Somos cordiais e abertos com alguns, a0 mesmo tempo em que manifestamos
estranhamento ou indiferenga em relacao a outros.

No contexto atual, essa seletividade se expressa na discrepancia entre discurso e
pratica de acolhimento. Por um lado, o Brasil participa de foruns internacionais destacando
seu compromisso humanitario e possui leis avangadas de protecdo a refugiados. Por outro
lado, o nimero de refugiados efetivamente acolhidos e integrados no pais permanece baixo
em termos proporcionais, indicando que nosso papel na protecdo internacional ainda ¢
limitado. Até o final de 2023, o Brasil reconheceu cerca de 143 mil refugiados em total
(muitos deles de forma recente, gracas a um esforco concentrado para reduzir processos
pendentes). Esse contingente ¢ modesto perante os milhdes de refugiados no mundo,
sugerindo que o “acolhimento caloroso” brasileiro ndo se materializa em grandes numeros de
pessoas efetivamente recebidas. Contribuimos pouco nesse sentido, contrariando a imagem de
pais sempre de bracos abertos.

Ademais, quando refugiados de paises vizinhos chegam ao Brasil em busca de
protecdo, muitas vezes se deparam com situagdes que contrastam com O suposto espirito
hospitaleiro. Conforme o texto Hospitalidade Seletiva, escrito por Guilherme de Andrade,
estudante e pesquisador da Universidade Federal de Goids, os relatos de violagdes de direitos
e descaso logo na chegada ao pais evidenciam falhas no acolhimento. E hediondo, porém,
acaba se tornando banal, cenas de criancas e idosos, acampados nas ruas ou pragas, expostos
ao relento, enquanto aguardavam por meses a regularizagdo documental e uma vaga em
abrigos ou no programa de interioriza¢do. Essas cenas revelam que a famosa hospitalidade

falha justamente com aqueles que mais necessitam de acolhimento.
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Além disso, ha uma narrativa contemporanea que refor¢a o carater condicional da
hospitalidade, discursos que alegam incapacidade do Brasil de receber migrantes devido a
crises econdmicas internas. Como identificou o pesquisador Gustavo Barreto, em entrevista
de tema “Pesquisa Revela constante racismo no Brasil” (28/08/2015) a imprensa e parte da
sociedade adotam o argumento de que, por sermos um pais em desenvolvimento com muitos
pobres, “ndo temos condi¢cdes de receber mais ninguém”, a ndo ser aqueles imigrantes
considerados ‘“uteis” ou “selecionados”. Esse discurso, que ganhou for¢a em momentos de
instabilidade econdmica, serve para encobrir antigas resisténcias com uma nova justificativa:
em vez de alegar inferioridade racial ou cultural, como no passado, alega-se falta de recursos
para todos.

No fundo, reforcando a ideia central do subtitulo estudado, o autor contrasta
diretamente com a ideia do Brasil universalmente hospitaleiro, onde todos seriam bem-vindos.
Também alimenta a visdo do estrangeiro como bode expiatdrio, em periodos de desemprego
alto e inflacdo, intensifica-se a percepcao negativa do imigrante, visto como concorrente por
empregos ou fardo aos cofres publicos. Tais narrativas indicam que a hospitalidade brasileira,
longe de ser incondicional, frequentemente depende da origem do refugiado e do contexto
socioecondmico. E esse ponto de vista vir & tona neste trabalho, pois é um pensamento ainda
difundido.

Desmistificar o mito da hospitalidade nao significa negar as iniciativas positivas
existentes, mas reconhecer que requer politicas efetivas e mudanca de atitudes. O Brasil tem
exemplos de solidariedade a refugiados, tanto institucionais quanto da sociedade civil.

Além do mais, neste contexto ¢ valido destacar a 6tica do autor Pereira (2014) aponta
em Direitos Humanos e Hospitalidade: A Protecao Internacional para Apatridas e Refugiados,
o sistema internacional de acolhimento reflete dindmicas de desigualdade que favorecem
individuos com maior capacidade econémica em detrimento de populag¢des vulneraveis, como

os refugiados. Estd exposto no livro:
"No Brasil também ¢é possivel a concessdo do visto permanente para o
estrangeiro que deseja investir em alguma atividade produtiva no territorio
brasileiro por uma quantia a partir de 150 mil reais. Essas sdo mais algumas
amostragens da dimensdo ficticia da nacionalidade, que pode ser comprada e
adaptada as rédeas do espectro consumerista que circunscreve o mundo. O
modelo de felicidade que nos € imposto, por uma falsa ideia de autonomia."

(PEREIRA, 2014, p.68).

O trecho citado destaca a concessdo de vistos permanentes no Brasil para estrangeiros

que realizam investimentos a partir de 150 mil reais, evidenciando o carater mercantilizado
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que permeia a obtencdo de nacionalidades em diversos contextos globais. No entanto, essa
dindmica evidencia um contraste gritante em relacdo a realidade enfrentada por refugiados.
Enquanto investidores t€ém o privilégio de "comprar" sua integracdo com base em seu poder
econdmico, refugiados, que geralmente fogem de guerras, persegui¢des ou crises
humanitarias, chegam a novos territorios desprovidos de recursos financeiros. Para esses
individuos, a obtengdo de protecdo internacional ndo ¢ uma questao de poder de compra, mas
sim de sobrevivéncia e dignidade humana.

Esse contraste reflete como o "mercado das nacionalidades" privilegia aqueles que
podem contribuir economicamente, muitas vezes em detrimento daqueles que mais
necessitam de amparo, levantando questionamentos éticos sobre a igualdade de direitos no
sistema migratorio internacional.

Por conseguinte, para que a hospitalidade deixe de ser seletiva e mitica, ¢ preciso
enfrentar os preconceitos enraizados e garantir tratamento igualitario a todos que aqui chegam
em busca de protecdo, cumprindo-se de fato o ideal de acolhimento humanitario sem distingao

de origem.

4.3 Impacto da Economia e do Mercado de Trabalho na Inclusiao

As condi¢des econdmicas gerais do pais e as dindmicas do mercado de trabalho tém
influéncia direta na inclusdo de refugiados. Em contextos de crise econdmica, com
desemprego alto e retragdo de oportunidades, a integragdo socioecondmica de refugiados
torna-se ainda mais desafiadora.

Nesses periodos, a competi¢cdo por vagas de emprego se acirra e refugiados que muitas
vezes nao possuem redes de contato locais ou enfrentam barreiras de idioma, acabam em
desvantagem na disputa com trabalhadores nativos. Ademais, dificuldades econémicas podem
amplificar sentimentos xenéfobos na populacdo, com refugiados servindo de bodes
expiatdrios para problemas internos. Estudos apontam que desemprego e inflagdo tendem a
tornar a visao sobre imigrantes mais negativa, a medida que setores da sociedade os
responsabilizam, injustamente, pelo agravamento da concorréncia por empregos ou pelo
aumento nos gastos publicos. Esse fendomeno ja foi observado no Brasil, durante crises,

narrativas de “primeiro os brasileiros” ganham forga, pressionando politicamente por

restri¢des ou pela priorizagao de nacionais nas politicas de auxilio.



58

No caso brasileiro, a ultima década trouxe desafios econdmicos significativos,
recessao em 2015-2016, instabilidade politica, seguida pelo impacto da pandemia de COVID-
19 em 2020. Esses eventos reduziram a capacidade do mercado de trabalho absorver novos
entrantes, afetando também os refugiados e solicitantes de refigio. Mesmo programas
governamentais emergenciais, como o auxilio financeiro na pandemia, enfrentaram o desafio
de incluir efetivamente a populacao refugiada.

Por outro lado, quando a economia se recupera ou em regides onde ha demanda por
mao de obra, abre-se uma janela para a melhor inser¢do de refugiados, especialmente se
houver politicas ativas de encaminhamento e capacitagao.

Entretanto, hd evidéncias de que, mesmo em condi¢cdes econdmicas regulares,
refugiados permanecem sub-representados em empregos formais de qualidade. Conforme
ACNUR, apenas 12% dos venezuelanos em idade ativa no Brasil estavam empregados
formalmente, apesar de muitos possuirem qualificacdo. Isso sugere que fatores além da
conjuntura econdmica contribuem para manté-los a margem, como barreiras burocraticas,
preconceito de empregadores e falta de apoio na intermediagdo de empregos. Ainda assim, o
desempenho da economia ¢ crucial, em um mercado laboral restrito, a probabilidade de
refugiados ficarem relegados a atividades informais ou desemprego ¢ ainda maior. Nessas
situagoes, eles tendem a aceitar subempregos com remuneracao baixa ou trabalho autonomo
precario para sobreviver, perpetuando ciclos de pobreza e dificultando sua estabilidade
financeira.

O impacto econdmico também se did no acesso a politicas publicas de inclusdo
produtiva. Em épocas de aperto or¢amentario, programas de qualificacao profissional, ensino
de portugués ou estimulo ao emprego podem ser reduzidos ou nao ter expansao suficiente
para atender refugiados. Da mesma forma, a disponibilidade de microcrédito e apoio ao
empreendedorismo, que poderiam alavancar negdcios proprios de refugiados, fica limitada em
cenarios de juros altos e baixo investimento. A falta de crédito acessivel foi destacada por
refugiados como um entrave para iniciar pequenos empreendimentos, levando alguns a
buscarem agiotas e se endividarem em condigdes perigosas. Isso ilustra como a
vulnerabilidade economica dos refugiados ¢ agravada pela caréncia de instrumentos
financeiros adaptados a eles.

Por outro lado, ¢ importante notar que a inclusao de refugiados no mercado de
trabalho pode gerar beneficios econdmicos para o pais. Quando adequadamente inseridos, eles

contribuem com sua mado de obra, pagam impostos, consomem e até empreendem, gerando
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empregos. Ha casos de refugiados empreendedores que criaram pequenos negocios em
diversas cidades brasileiras, dinamizando economias locais. No médio e longo prazo, investir
na capacitacao e contratacao de refugiados pode ajudar a suprir lacunas em setores especificos
do mercado de trabalho, além de aumentar a diversidade e inovagdo nos ambientes
profissionais. Um novo estudo do Banco Mundial e do ACNUR (2021), encontrado na noticia
“Politicas publicas do Brasil impulsionam inclusao de refugiados e migrantes da Venezuela,
mas desafios permanecem” (2021) destacou que, embora enfrentem obstaculos, refugiados
venezuelanos no Brasil tém niveis educacionais similares aos brasileiros e, com apoio
adequado, como validagdo de diplomas e cursos de idioma, poderiam preencher vagas
qualificadas e contribuir de forma mais produtiva.

Portanto, o estado da economia e as politicas de emprego afetam a inclusdo, em
momentos de prosperidade ha mais espago e recursos para integrar refugiados, enquanto em
momentos de recessdo os desafios se agravam. Essa relacdo demanda planejamento, € preciso
blindar a agenda de integragao contra os ciclos economicos, adotando medidas como reserva
de vagas de treinamento para refugiados, incentivos fiscais para empresas que os contratem, €
inclusdo explicita dessa populacdo em programas de geracdo de emprego e renda.

Ademais, combater a retdrica que associa refugiados a ameaca econdmica ¢
fundamental, diversos estudos globais mostram que, a longo prazo, refugiados podem ser
agentes econdmicos dinamicos se bem integrados. No Brasil, politicas publicas inovadoras,
como a Estratégia de Interiorizagdo de refugiados venezuelanos, que realoca familias de
regides saturadas, como Roraima, para outras localidades com maior oferta de trabalho,
apontam caminhos para conciliar protecdo humanitaria com desenvolvimento econdmico
regional. Essa estratégia, implementada desde 2018, ja facilitou a inser¢ao socioecondmica de
milhares de venezuelanos ao distribui-los em cidades com melhores perspectivas de emprego
e rede de apoio local. Iniciativas assim ilustram a importancia de articular a resposta
humanitaria com politicas de trabalho e renda, de modo a mitigar o impacto das flutuagdes

econOmicas na vida dos refugiados e da populagdo de acolhida.

4.4 Barreiras Institucionais e Governamentais na Protecio e Inclusao

Mesmo com um aparato legal bem definido, existem barreiras institucionais
significativas que dificultam a plena prote¢do e inclusdo de refugiados no Brasil. Essas

barreiras manifestam-se em diversos niveis da administracdo publica, desde a burocracia
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federal no processamento de pedidos de refigio, até a capacidade de governos locais em
implementar politicas de acolhimento.

Uma das barreiras historicas foi a morosidade na analise dos pedidos de refiigio pelo
CONARE, que resultou em um grande acimulo de casos pendentes. Até pouco tempo atras,
solicitantes de refiigio frequentemente aguardavam anos por uma definicdo do seu status,
permanecendo numa espécie de limbo juridico. Isso dificultava o acesso a direitos vinculados
a condicao de refugiado e gerava incerteza quanto ao futuro dessas pessoas.

Em 2024, o relatério do Observatorio das Migragdes Internacionais (Obmigra), na
noticia de titulo “Divulgados novos niimeros e perfis de refugiados no Brasil” da plataforma
oficial do governo federal brasileiro para servigcos digitais, destaca trabalho de forga-tarefa
para acelerar andlise de solicitagdes de refugio reconhecendo esse passivo, o governo federal
realizou uma forga-tarefa que aumentou em 235% o numero de decisdes sobre solicitagdes de
refugio, chegando a deliberar sobre 138 mil pedidos em um ano.

Como resultado, 77 mil pessoas tiveram seu refigio reconhecido apenas em 2023,
elevando o total de refugiados no Brasil para mais de 143 mil. Essa iniciativa demonstrou
vontade politica em reduzir a fila de processos, mas também evidencia que o sistema estava
subdimensionado para a demanda, uma barreira que se acumulou por anos. O atraso na
analise dos pedidos de refugio ndo ¢ apenas um problema administrativo, ele implica
prolongar a vulnerabilidade de familias inteiras e postergar sua integragao efetiva. Ainda que
a situagdo tenha melhorado com a forca-tarefa, ¢ fundamental manter a capacidade
institucional para evitar novas acumulagdes, seja através de mais pessoal, modernizacdao dos
procedimentos ou cooperagao com agencias internacionais.

Outra barreira ¢ a dificuldade de acesso a documentacao e a informagao por parte dos
refugiados. Embora o Brasil forneca documentos provisorios quase que automaticamente ao
solicitante, muitos refugiados ndo sdo plenamente informados sobre seus direitos e sobre os
servicos disponiveis.

Ha relatos de falta de orientagdes claras em linguas que os refugiados compreendam,
especialmente fora dos grandes centros. Além disso, como mencionado, ocorre de 6rgios
publicos e privados ndo reconhecerem ou desconhecerem a validade dos documentos de
refugiados e solicitantes, criando entraves indevidos.

Por exemplo, refugiados ja enfrentaram dificuldade para abrir contas bancarias ou
inscrever-se em cursos porque seus documentos, ndo eram aceitos por certas institui¢des. Isso

revela falta de capacitacdo e sensibilizacdo dos agentes publicos € de empresas quanto a
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legislagdo migratoria vigente. Capacitar os servidores dos servicos de saude, educacdo,
assisténcia social e seguranga publica para atenderem adequadamente a populacdo refugiada,
inclusive com apoio de intérpretes quando necessario ¢ uma medida crucial para derrubar
barreiras institucionais.

A coordenagdo entre os entes federativos também apresenta lacunas. A politica
migratdria e de refugio ¢ formulada em nivel nacional, mas a prestagdo de servigos concretos
ocorre majoritariamente nos municipios e estados, na escola local, no posto de satde, no
CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) do bairro. Nem todas as prefeituras e
governos estaduais dispdem de programas especificos ou recursos destinados aos refugiados.

No mais, muitos gestores locais alegam falta de or¢amento ou de orientagao técnica
para atender essa populagdo de maneira diferenciada. Isso resulta em desigualdade territorial
na inclusdo: enquanto algumas cidades (como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Curitiba e outras) ja
possuem projetos de apoio ao migrante e cursos de portugués institucionais, outras localidades
com refugiados nao oferecem estrutura alguma além do acesso genérico aos servigos publicos.

A auséncia de uma politica nacional de integracdo com ag¢des vinculantes para
estados e municipios deixa brechas, a integragdo fica dependendo de iniciativas voluntaristas
ou apoio de ONGs. A criagdo de um Plano Nacional ou de diretrizes claras de atuagao local,
como ja recomendado por especialistas, seria um passo para uniformizar e elevar o padrao de
protecdo e inclusdo em todo o territorio.

Para mais, as barreiras institucionais também sdo visiveis no acesso a programas
sociais e servigcos de assisténcia. O Brasil, em tese, garante que refugiados e outros migrantes
em situacao regular acessem programas de transferéncia de renda e beneficios sociais, desde
que atendam aos critérios de renda, nos mesmos termos que cidaddos brasileiros. De fato,
iniciativas como a inscri¢do de refugiados no Cadastro Unico e sua inclusdo em programas
como Bolsa Familia/Auxilio Brasil tém avangado. Entre 2020 ¢ 2022, o niamero de refugiados
e migrantes venezuelanos recebendo ajuda financeira triplicou, e cerca de 18% dessa
populacdo ja contava com apoio de programas sociais.

Todavia, conforme um relatéorio do ACNUR e Banco Mundial, os venezuelanos ainda
sao 30% menos propensos a estarem registrados para receber essa assisténcia do que
brasileiros em condi¢des similares. Isso sugere que ha barreiras no acesso, seja por falta de
informacao, os refugiados desconhecem que tém direito ou ndo sabem como solicitar, seja por
dificuldades praticas, ou exigéncias documentais, ou procedimentos pouco adaptados. Em

alguns casos, pode ocorrer negligéncia ou discriminagdo no atendimento dos 6rgaos de
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assisténcia, como ilustrado pelo depoimento de refugiados que desistem diante de exigéncias
extras feitas por serem estrangeiros. Assim, mesmo politicas inclusivas no papel podem nao
alcancar plenamente seus beneficiarios por falhas na implementacao.

Outro desafio governamental estd na validacdo de diplomas e certificagdes
profissionais estrangeiras, ja citada como um entrave a empregabilidade. O processo para
revalidar um diploma universitario obtido no exterior pode ser caro, moroso ¢ complexo no
Brasil, passando por universidades publicas e 6rgaos de classe. Para refugiados que muitas
vezes chegam sem todos os documentos ou com recursos financeiros escassos, iSSO
praticamente inviabiliza o reconhecimento de suas qualificagoes.

O governo brasileiro, em parceria com agéncias da ONU, tem sido estimulado a
facilitar os processos de reconhecimento de diplomas e competéncias profissionais, de forma
a aproveitar o capital humano dos refugiados. As recomendagdes incluem simplificar
burocracias, criar exames de proficiéncia profissional ou cursos complementares acessiveis.

Algumas iniciativas piloto ja ocorrem, por exemplo, programas de universidades para
revalidacdo gratuita de diplomas de venezuelanos em certas areas, mas ainda em escala
limitada. A demora em reconhecer as habilidades dos refugiados ¢ uma perda tanto para eles
quanto para a sociedade, e supera-la requer vontade politica e cooperagao interinstitucional.

Por fim, cabe mencionar a dependéncia de apoio externo que ainda caracteriza a
resposta brasileira, organizacdes internacionais € ONGs nacionais desempenham um papel
fundamental no preenchimento das lacunas institucionais. Fornecem desde abrigos
emergenciais, cestas basicas, atendimento juridico até cursos de idioma e inser¢do laboral.
Essa parceria € positiva e frequentemente necessaria, mas idealmente o Estado deveria liderar
de forma mais robusta a politica de integracdo, institucionalizando essas ofertas. A
necessidade de complementagdo pela sociedade civil e organismos internacionais foi apontada
como indicativo de ineficiéncia do poder publico em cumprir sozinho suas responsabilidades
de acolhimento. Pode-se indicar que consolidar as politicas publicas de refugio, com
orcamento adequado, pessoal treinado e articulacdo federativa, ¢ um desafio a ser enfrentado
para que a protegdo e inclusdo ndo dependam de esforcos pontuais, mas sim de um sistema

estavel e permanente.
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4.5 Lacunas na Assisténcia Psicologica e Social para Refugiados

A jornada do refugiado, marcada por traumas de persegui¢do, conflitos ou desastres,
bem como pelo processo de adaptagdo a um novo pais, torna a saide mental e o apoio
psicossocial aspectos cruciais da protegdo integral. No entanto, essa ¢ uma area em que se
observam importantes lacunas no contexto brasileiro. Muitos refugiados ndo recebem a
assisténcia psicoldgica necessaria para enfrentar stress pos-traumatico, ansiedade, depressao e
outras condi¢des decorrentes de suas experiéncias. Além disso, o suporte social especializado
no sentido de orientacdo, acompanhamento familiar e integrag¢do comunitaria, ¢
frequentemente insuficiente para atender as demandas desse publico.

Um dos obstaculos ¢ que o sistema publico de saude (SUS) possui oferta limitada de
servicos de saude mental e de assisténcia social especializada, mesmo para a populacdo em
geral. No caso de refugiados, h4 desafios adicionais, barreira de idioma na terapia, falta de
profissionais capacitados em abordagens culturalmente sensiveis, e desconhecimento, por
parte dos refugiados, de onde buscar ajuda psicologica. O ACNUR reportou que uma parcela
significativa de refugiados ndo consegue acessar tratamentos de satde mental por
impossibilidade de pagamento. Embora o SUS ofereca atendimento gratuito, na pratica ha
escassez de psiquiatras e psicologos na rede publica, e longas filas de espera. Terapias em
lingua estrangeira praticamente sO existem via iniciativas de ONGs e voluntarios. Assim,
refugiados com traumas de guerra ou violéncia muitas vezes passam anos sem apoio
psicolégico adequado, o que prejudica sua capacidade de reconstruir a vida. Sem tratamento,
sintomas de transtorno de estresse pos-traumatico ou depressdo podem levar ao isolamento,
dificultando ainda mais a integragao social e econdmica.

H4 também lacunas na assisténcia social no sentido amplo, ou seja, no
acompanhamento por assistentes sociais que compreendam o contexto do refugio. Esses
profissionais poderiam ajudar as familias refugiadas a navegar no sistema brasileiro, explicar
seus direitos, ajudar no acesso a documentacao, mediar conflitos familiares agravados pelo
processo migratdrio € encaminhar a servigos pertinentes, creches, programas sociais, cursos
profissionalizantes etc.

No entanto, poucos municipios dispdem de equipes de assisténcia social treinadas para
questdes especificas de migrantes e refugiados. Os Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), porta de entrada do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), em geral

ndo possuem tradu¢do de materiais informativos e nem intérpretes, e atendem os refugiados
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como qualquer outro usuario, sem necessariamente compreender peculiaridades. Essa falta de
acolhimento psicossocial estruturado faz com que muitos refugiados dependam
principalmente de redes informais para obter apoio emocional e orientacdo. Embora essas
redes sejam valiosas, héd casos de igrejas e associagdes que criaram grupos de apoio, aulas de
idioma com enfoque nos direitos, etc. No entanto, elas ndo atingem a todos, € nem substituem
politicas publicas consistentes.

Outro aspecto preocupante ¢ o impacto psicossocial das condi¢des de vida precarias
enfrentadas pelos refugiados. O estresse continuo causado pelo desemprego, pela incerteza do
status legal ou pelas mas condigdes de moradia pode desencadear ou agravar problemas de
saude mental. Estudos de campo indicam, por exemplo, um aumento de conflitos familiares e
violéncia doméstica em comunidades refugiadas sob forte pressao econdmica e social. Na
consulta realizada pelo ACNUR em 2020, uma em cada trés pessoas refugiadas entrevistadas
relatou ter sofrido violéncia por algum membro da familia j&4 no Brasil, atribuindo-se esse
dado, em parte, ao estresse ¢ a perda de papéis provocados pelo desemprego e pela
dificuldade de adaptacao.

Esse alarmante indice de violéncia intrafamiliar, incluindo casos de violéncia de
género, revela a necessidade de assisténcia psicossocial direta as familias refugiadas, tanto
para prevengao quanto para apoio a vitimas. Contudo, servicos especializados, como centros
de atendimento psicossocial (CAPS) adaptados, abrigamento para mulheres refugiadas em
situacdo de violéncia ou linhas de apoio psicologico multilingues, ainda sdo escassos no pais.

Vale mencionar iniciativas positivas, embora localizadas, que buscam suprir essas
lacunas. Em algumas capitais, universidades e organizagdes nao governamentais
estabeleceram projetos de atendimento psicologico gratuito a refugiados, com estudantes ou
profissionais voluntarios e uso de intérpretes quando preciso. H4 também material
informativo multilingue sendo produzido. Como por exemplo, cartilhas sobre direitos e saude
mental para migrantes, a fim de reduzir a desinformacgao. A propria ACNUR e outras agéncias
da ONU apoiam capacitagdes de equipes de saude e assisténcia social para melhor atender
deslocados forcados.

Contudo, o alcance dessas agdes ainda ¢ limitado frente a demanda. Fortalecer a
politica publica de saide mental e assisténcia social para incluir a perspectiva do refugio ¢ um
desafio a ser superado. Isso implica, entre outras coisas, garantir que refugiados tenham

acesso facilitado aos CAPS, formar profissionais bilingues ou intérpretes comunitarios,
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integrar servigos de apoio psicoldgico nos centros de acolhida e ampliar parcerias com
entidades especializadas.

Em sintese, as lacunas na assisténcia psicossocial deixam muitos refugiados sem
amparo em uma dimensdo fundamental da reconstru¢do de suas vidas. Para que a protecdo
seja integral, indo além da mera documentagdo e do abrigo fisico, ¢ imprescindivel oferecer
cuidado a satde mental, suporte emocional e orientagdo social a essas pessoas. Sem isso,
corre-se o risco de comprometer seriamente a resiliéncia e o desenvolvimento pessoal dos

refugiados, mesmo que outros aspectos materiais estejam sendo atendidos.

4.6 Desafios no Acesso a Saude

O acesso universal a saide ¢ um direito constitucional no Brasil, garantido a todos os
residentes, independentemente de nacionalidade ou status migratério. Em teoria, portanto,
refugiados tém acesso pleno ao SUS (Sistema Unico de Saude), incluindo atendimento em
postos de satde, hospitais, vacinas e medicamentos essenciais, sem custo direto. Na pratica,
entretanto, refugiados enfrentam desafios significativos para usufruir desse direito em
condi¢des de equidade. Tais desafios vao desde barreiras linguisticas e culturais até limitacoes
estruturais do proprio sistema de satde.

Um primeiro obstaculo ¢ a dificuldade de comunicagdo e compreensao no atendimento
de satide. Muitos refugiados, sobretudo recém-chegados, ndo dominam o portugués a ponto de
explicar seus sintomas com clareza ou entender as orientacdes médicas. Poucos servigos de
saude contam com tradutores ou mediadores culturais. Isso pode levar a diagnosticos
imprecisos, baixa adesdo a tratamentos e ansiedade do paciente diante do desconhecido. Em
alguns locais com maior concentracdo de migrantes, esforcos foram feitos, como material
educativo em espanhol para venezuelanos ou contratacdo eventual de profissionais bilingues,
mas ainda de forma pontual. Além disso, o desafio linguistico permanece como uma barreira
pratica de acesso.

Além da lingua, aspectos culturais e de saude especificos da populacao refugiada
podem ndo ser plenamente considerados pelo sistema de saude. Os refugiados podem ter
vindo de paises com perfil epidemiologico distinto doengas tropicais, endemias diferentes,
etc., ou portar sequelas de violéncia, lesdes, traumas psicoldgicos, que exigem abordagens
particulares. O desconhecimento dessas particularidades pelos profissionais de saude pode

resultar em atendimento inadequado.



66

Por exemplo, algumas comunidades refugiadas podem ter davidas ou temores em
relagdo a determinadas praticas médicas, vacinagao, saide da mulher, saude mental, devido a
experiéncias prévias ou crencas culturais. Sem um trabalho de sensibilizacdo e traducao
cultural, essas pessoas podem evitar procurar o sistema de satde até situagdes de urgéncia,
agravando problemas que seriam preveniveis.

Ademais, refugiados relatam percepc¢ao de discriminagdo ou tratamento diferenciado
no atendimento de saude. Em consultas e filas, sentem que brasileiros as vezes recebem
prioridade ou tratamento mais atencioso, enquanto o estrangeiro ¢ atendido com impaciéncia
ou frieza. Essa percepcdo, ainda que nem sempre intencional por parte dos profissionais, que
operam sob grande demanda, desestimula refugiados de retornar para acompanhamentos.
Também houve casos de refugiados enfrentarem negativas indevidas de atendimento em
unidades de saude por desconhecimento do seu direito de acesso universal. E importante
destacar que, legalmente, unidades do SUS ndo podem recusar atendimento baseado em
nacionalidade ou falta de documentos brasileiros; mesmo imigrantes sem registro formal tém
direito, por exemplo, a vacinagdo e pronto-socorro. O Ministério da Saude refor¢a que vacinas
e servicos basicos estdo disponiveis a todos, ao longo de todo o ano, nos postos de saude.
Contudo, se um recepcionista ou gestor local desconhece ou ignora isso, o refugiado pode ser
indevidamente barrado ou orientado a procurar outra unidade.

Outro desafio diz respeito a medicamentos e tratamentos especializados. O ACNUR
identificou que refugiados encontram obstaculos praticos para obter certos medicamentos ou
tratamentos no SUS. As vezes, faltam medicamentos especificos na rede publica, como
ocorreu com remédios antirretrovirais para pacientes vivendo com HIV em determinados
locais. Em outros casos, o tratamento existe mas tem custo alto fora da cobertura publica,
como algumas terapias de saiide mental ou reabilita¢do, e os refugiados ndo tém recursos para
custed-los.

Para mais, a burocracia para conseguir vagas em especialidades, por exemplo,
fisioterapia, acompanhamento psiquiatrico, cirurgias eletivas, também afeta a todos, mas
refugiados podem ter ainda mais dificuldade por ndo saberem navegar no sistema de
regulacdo de vagas ou ndo terem alguém que os oriente. Assim, o acesso real a saide vai além
da porta de entrada do posto, envolve continuidade de cuidados, acesso a medicamentos ¢
acompanhamento especializado, ¢ em cada etapa podem surgir entraves adicionais para a

populacao refugiada.
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Condigdes de vida adversas, j4 mencionadas, também complicam o cuidado a saude.
Moradias superlotadas ou insalubres podem facilitar a disseminacdo de doengas
infectocontagiosas, tuberculose, doengas de pele, COVID-19, etc., entre refugiados. Falta de
transporte ou de dinheiro para a condugdo dificulta comparecer a consultas agendadas ou
levar criangas para vacinagao.

Além disso, a inseguranga alimentar em familias refugiadas de baixa renda leva a
casos de desnutricdo ou agravos de saide que exigiriam aten¢dao nutricional. Sao fatores
socioecondmicos que repercutem na saude e demandam uma abordagem intersetorial.

Em resposta a alguns desses desafios, houve iniciativas louvaveis, no ambito da
Operagao Acolhida, acdo governamental para refugiados venezuelanos, instalou-se um posto
de triagem de satde na fronteira de Roraima, onde os recém-chegados recebem vacinas
basicas, avaliagdo médica inicial e encaminhamentos, buscando prevenir a propagacdo de
doengcas e identificar vulnerabilidades imediatas.

Outro aspecto importante, sao as campanhas de vacinacdo em massa foram realizadas
em areas de concentracdo de venezuelanos apds o reingresso do sarampo no pais, para
controlar o surto. Como serd detalhado ao longo do trabalho. Alguns estados elaboraram
cartilhas de satide em linguas dos migrantes e treinaram agentes comunitarios para atuar junto
a familias refugiadas, reconhecendo que a informagao acessivel ¢ chave para melhorar o
acesso.

Tais acdes precisam ser continuas e ampliadas a outras localidades e grupos de
refugiados, como sirios, congoleses, haitianos, afegdos, etc., adaptando-se as necessidades
especificas de cada comunidade.

Em suma, assegurar o direito a saude dos refugiados exige do sistema publico ajustes e
cuidados especiais. Desse modo, isso significa eliminar barreiras de idioma, com intérpretes
ou materiais traduzidos, tratar os refugiados com a mesma dignidade e atencdo de qualquer
paciente, prover informagdes claras sobre como e onde buscar cuidados, e integrar servigos de
assisténcia social, abrigos, ONGs, para acompanhar casos que exijam mais suporte. Dado que
a saude ¢ um dos pilares para uma integracdo bem-sucedida. Posto que sem satde, o individuo
ndo consegue estudar, trabalhar ou se engajar socialmente, superar esses desafios ¢ essencial

tanto do ponto de vista humanitario quanto de saude publica.



68

4.6.1 Contexto Epidemiologico e Saude Publica na Migracao

A migracao for¢ada pode alterar o panorama epidemioldgico de uma regido, criando
desafios de saude publica que transcendem a populacao refugiada e afetam a coletividade. O
fluxo de refugiados traz pessoas provenientes de distintos contextos sanitarios, o que requer
vigilancia e respostas adequadas do sistema de satide para prevenir e controlar doengas. O
caso da reintroducao do sarampo no Brasil ilustra bem esse ponto, apos ter recebido da OPAS,
em 2016, o certificado de eliminacao do sarampo, o Brasil voltou a registrar surtos da doenga
a partir de 2018, associados a entrada de venezuelanos nao vacinados.

No estado de Roraima, conforme dados do Governo Federal, e do Ministério da Saude,
em 2018, porta de entrada terrestre dos refugiados da Venezuela, ocorreu um surto de
sarampo no primeiro semestre de 2018, que depois se espalhou para o Amazonas e outros
estados. As investigacdes epidemiologicas confirmaram que o virus identificado era do
gendtipo D8, o mesmo em circulagdo na Venezuela, evidenciando que os casos estavam
relacionados a importacdo da doenca. Até julho de 2018, foram confirmados 272 casos em
Roraima e 519 no Amazonas, em sua maioria ligados a comunidades de refugiados e
migrantes venezuelanos sem imunizacdo prévia.

Esse episodio desencadeou uma ampla mobilizagdo do Ministério da Saude, que
realizou campanhas de vacinagdo de bloqueio nas regides afetadas e reforgou a vigilancia
epidemiologica nas fronteiras.

Felizmente, as medidas de contengdo lograram interromper a transmissao continua do
surto antes que completasse 12 meses, evitando a perda imediata do certificado de eliminagao.
Ainda assim, o sarampo acabou ressurgindo como problema de satde publica nacional
naquele periodo, mostrando como lacunas de cobertura vacinal em populagdes migrantes
representam um risco coletivo.

Outro exemplo refere-se a malaria e outras endemias tropicais. Os migrantes oriundos
de regides amazonicas podem carregar consigo a exposicao ao parasita da malédria. A chegada
de grande numero de pessoas de areas endémicas para locais que ja tinham a doenga sob
relativo controle pode aumentar a incidéncia local se ndo houver medidas preventivas (como
distribuicdo de mosquiteiros, diagnostico e tratamento rapidos). Em Roraima, a migracao
venezuelana dos ultimos anos coincidiu com um aumento de casos de maldria em alguns
municipios de fronteira, exigindo atencdo redobrada das autoridades sanitarias. Da mesma

forma, a tuberculose, doenga ligada a condi¢des de aglomeragdo e determinantes sociais, €



69

uma preocupacao em abrigos superlotados, sem detecgdo e tratamento adequados, pode haver
surtos que atinjam tanto refugiados quanto comunidades anfitrias.

A situagdo de surto ou emergéncia em satde publica decorrente de fluxos migratérios
demanda planos de contingéncia especificos. O Brasil chegou a declarar emergéncia sanitaria
em 2018 em alguns municipios de Roraima, ndo apenas pelo sarampo, mas também pelo
grande nimero de pessoas necessitando de atendimento, incluindo criancas desnutridas e
pessoas com doencgas cronicas descompensadas vindas da Venezuela.

A sobrecarga em hospitais de fronteira e a necessidade de vacinar, alimentar e prestar
cuidados bésicos a milhares de recém-chegados representaram um desafio inédito, que foi
enfrentado em parte com apoio de agéncias da ONU, ONGs e das Forcas Armadas através da
Operagao Acolhida. Esse esfor¢o intersetorial, combinando ac¢des de satude, logistica e
assisténcia humanitaria, foi fundamental para evitar maiores danos a satide publica e controlar
potenciais epidemias.

Cabe salientar que, do ponto de vista epidemiologico, incluir refugiados nos
programas regulares de satde publica ¢ a melhor estratégia para mitigar riscos. Isso significa
garantir que criangas refugiadas sejam incorporadas ao calenddrio nacional de vacinagdo, que
adultos refugiados tenham acesso a campanhas (como de vacinagiao contra COVID-19, gripe,
sarampo, etc.), € que pacientes com doengas como HIV/TB sejam vinculados ao tratamento
no SUS tdo logo sejam identificados. A exclusdo ou a criagdo de sistemas paralelos tende a
ser menos eficaz e pode deixar bolsdes vulneraveis. Felizmente, a politica brasileira, de modo
geral, tem sido integrar os refugiados ao sistema existente — por exemplo, incluindo migrantes
nas metas de vacinagdo. A continuidade dessa abordagem ¢ vital.

Outro aspecto do contexto de migracao ¢ a saude mental coletiva e a coesdo social,
que também sdo temas de satde publica. Altos indices de depressdo, ansiedade e trauma em
comunidades refugiadas podem ter efeitos em longo prazo na produtividade e na demanda por
servicos de saude. Portanto, proporcionar apoio psicossocial (como discutido na sec¢do 5.5)
nao ¢ apenas uma questdo individual, mas de saude publica preventiva — reduz riscos de abuso
de substancias, violéncia e outras questdes sociais que impactam também a populacdo em
geral.

Por fim, vale destacar que os refugiados também podem contribuir positivamente para
a saude publica brasileira. Muitos trazem experiéncias e capacidades na area de saude, ha
médicos, enfermeiros e outros profissionais de saide entre os refugiados, que, se bem

aproveitadas, com a revalidacdo de diplomas e adequacdo linguistica, podem reforcar o
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sistema de saude, especialmente em regides carentes de profissionais. Ja existem casos de
médicos refugiados atuando no Brasil, ajudando a suprir lacunas de atendimento em locais
afastados, por exemplo. Essa perspectiva refor¢a a ideia de que, ao invés de serem vistos
apenas sob a 6tica de risco epidemiolédgico, refugiados devem ser entendidos como parceiros
na promogao da saude coletiva quando incluidos e integrados.

Em conclusdo, o contexto epidemioldgico da migracao impde desafios que exigem
respostas coordenadas em saude publica, sem, porém, estigmatizar os refugiados. A chave ¢
vigilancia, inclusdo e preven¢do: monitorar constantemente a situacdo sanitdria, incluir
plenamente os refugiados nas agdes de satide, imunizagdo, programas de controle de doencas,
etc. e prevenir riscos com planejamento, estruturar servicos em areas de chegada, dispor de
tradugdes e mediadores, garantir saneamento nos abrigos.

Dessa forma, protege-se tanto a populacdo refugiada quanto a brasileira,
cumprindo os principios de equidade e universalidade do SUS e reforcando a seguranca

sanitaria de todos.

5. Politicas de Educacio e Qualificacido Profissional para Refugiados no Brasil

A educacdo e a qualifica¢do profissional sao pilares essenciais para a inclusao social
dos refugiados no Brasil, pois representam ferramentas capazes de promover autonomia,
dignidade e participagdo ativa na sociedade. Neste contexto, torna-se fundamental analisar as
politicas publicas que garantem o acesso a educagdo formal, os programas de qualificagdo
profissional, bem como as iniciativas voltadas ao ensino da lingua portuguesa e a integragao
cultural. Além disso, as plataformas digitais surgem como instrumentos estratégicos no
processo de registro, acompanhamento e oferta de assisténcia educacional, facilitando a
inser¢ao desses individuos no sistema educacional e no mercado de trabalho brasileiro. Nos

topicos a seguir serd detalhado cada um desses assuntos.

5.1 Politicas publicas brasileiras de inclusdo educacional de refugiados

A legislacdo brasileira assegura as pessoas refugiadas o direito a educagdo em
condi¢des de igualdade com os cidaddos nacionais. Conforme Julia Bertino Moreira, em seu
artigo Refugiados no Brasil: Reflexdes Acerca do Processo de Integragdo Local, discute a

importancia de politicas publicas eficazes para promover a integragdo dos refugiados na
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sociedade brasileira, enfatizando a necessidade de a¢des que combatam a xenofobia e o
preconceito.

De tal modo, destaca-se que a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
consagra a educagdo como um direito social, em seu artigo 6°, e garante direitos fundamentais
a todas as pessoas, conforme o artigo 5°, independentemente de sua nacionalidade. No ambito
infraconstitucional, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n°® 8.069/1990),
especialmente em seus artigos 53 a 55, refor¢a o direito a educagdo como um dever do Estado
em relacdo a infancia e juventude.

Nesse mesmo sentido, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°
9.394/1996), ao estabelecer os principios do ensino nacional nos artigos 2° e 3°, afirma o
respeito a diversidade e a igualdade de condi¢des para o acesso € permanéncia na escola.
Especificamente em relacdo a populacdo refugiada, a Lei de Migragdo (Lei n® 13.445/2017) e
a Lei n° 9.474/1997, que define mecanismos para a implementagdo do Estatuto dos
Refugiados no Brasil, estabelecem a proibicdo de discriminacdo em razao da condigdo
migratéria. Os artigos 43 e¢ 44 da Lei de Refugio garantem, por exemplo, o direito de
matricula de criangas e adolescentes refugiados mesmo na auséncia de documentagdo
completa.

Além do arcabougo normativo nacional, o Brasil ¢ signatario da Convencao Relativa
ao Estatuto dos Refugiados de 1951, incorporada ao ordenamento juridico interno por meio
do Decreto n° 50.215/1961. Essa convencao refor¢a o compromisso do pais com a protecao
integral das pessoas refugiadas, reconhecendo a educacdo como um direito humano

fundamental.

No plano das politicas publicas, avancos recentes buscam concretizar esses direitos.
Em 2020, o Conselho Nacional de Educacdo editou a Resolugdo CNE/CP n° 1/2020, que
dispde sobre o direito a matricula de criancas e adolescentes migrantes, refugiados, apatridas e
solicitantes de refugio na educacdo basica. A norma orienta os sistemas de ensino a adotar
medidas de flexibilizacdo documental e curricular, visando ndo apenas o acesso, mas também
a permanéncia e o acolhimento linguistico e cultural desses alunos.

De forma complementar, estados e municipios tém desenvolvido diretrizes locais
alinhadas ao Plano Nacional de Educagdo (PNE), com foco na promog¢do da educagdo

inclusiva. Praticas pedagogicas como classes de acolhimento, tutoria entre pares e atividades
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interdisciplinares tém sido apontadas como estratégias eficazes para facilitar a integragdo de
estudantes estrangeiros, sobretudo nas etapas iniciais do ensino basico.

Entretanto, apesar do arcabougo legal e normativo consistente, a efetivacao do direito
a educagdo por parte da populagdo refugiada ainda enfrenta obstaculos. Dentre os principais
desafios, destacam-se entraves burocraticos na matricula, insuficiéncia de preparo das
institui¢des para lidar com barreiras linguisticas e culturais, e a caréncia de formacgao
especifica dos profissionais da educagdo para o atendimento a diversidade sociocultural.

As institui¢des de ensino superior também tém desempenhado papel fundamental na
inclusdo académica de pessoas refugiadas. Desde 2003, a Agéncia da ONU para Refugiados
(ACNUR) coordena, em parceria com universidades brasileiras, a iniciativa Catedra Sérgio
Vieira de Mello (CSVM), voltada a promocgao de ensino, pesquisa e extensao sobre o refugio.
Por meio dessa rede, diversas universidades adotaram medidas afirmativas especificas para
refugiados, tais como editais de ingresso exclusivos, reserva de vagas e concessdo de bolsas
de estudo.

Entre 2023 e 2024, vinte e cinco instituicdes de ensino superior no Brasil
implementaram formas de ingresso facilitado para pessoas refugiadas e titulares de visto
humanitario. Dezoito dessas universidades lancaram editais voltados exclusivamente a esse
publico, ofertando um total de 1.590 vagas em cursos de graduacdo. Como resultado,
aproximadamente 709 refugiados ingressaram na educacgao superior no pais, além de dezenas
em programas de pos-graduacao stricto sensu.

Outro aspecto relevante da atuagdo universitaria diz respeito a revalidacao de diplomas
estrangeiros. A CSVM tem apoiado iniciativas para simplificar esse processo e, em algumas
universidades, ha isen¢cdo de taxas ou procedimentos especiais voltados a equivaléncia de
estudos para refugiados, com o objetivo de fomentar sua reinser¢ao profissional e académica

no Brasil.
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Na fotografia acima, mostra-se o caso de Norberto Jesus Nufiez Zapata (a esquerda, na
primeira fileira), que comemora o inicio do processo de revalidacdo de diplomas ao lado de
representantes do ACNUR e da Compassiva, em Manaus. O jovem venezuelano, de 26 anos,
¢ formado em Administragdo e atua como cacique de um dos grupos do povo indigena Warao
acolhidos na capital amazonense. Ele ¢ o primeiro membro de sua etnia a dar inicio ao
processo facilitado de revalidag¢do de diploma no Brasil, realizado pela Universidade Estadual
do Amazonas (UEA).

Também no ambito federal, o Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), em
parceria com o Ministério da Educagdo (MEC), vem articulando politicas para ampliar a
inclusdo educacional. Em dezembro de 2024, por exemplo, o CONARE promoveu reunido
destacando as contribui¢des das universidades federais na inclusdo de refugiados, refor¢cando
a importancia de coordenacao intersetorial. Os programas governamentais mais amplos, como
a interiorizagdo de venezuelanos da Operacao Acolhida, incluem eixos voltados a educagdo
facilitando a matricula de criancas refugiadas em escolas nas cidades de destino e ofertando
cursos de portugués e qualificagdo aos adultos antes do deslocamento.

Ademais, o Brasil iniciou em 2024 debates para construir a Politica Nacional de
Migracdes, Refligio e Apatridas, que devera contemplar estratégias interministeriais de
inclusdo educacional e profissional. Em sintese, o pais possui um arcabougo legal solido e
diversas iniciativas em andamento para assegurar que refugiados tenham acesso a educacao
basica e superior em igualdade de condi¢des, embora haja espago para aprimorar a execugao
dessas politicas na ponta, garantindo recursos e preparo institucional para acolher plenamente

essa populagao.
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5.2 Programas de qualificacio profissional voltados a refugiados

Além do acesso a educagdo formal, o Brasil desenvolve politicas e programas voltados
a qualificacao profissional de refugiados, buscando sua autonomia econdémica e integracao ao
mercado de trabalho. Diversas iniciativas envolvem parcerias entre agéncias da ONU, 6rgdos
publicos, organizagdes ndo-governamentais (ONGs) e setor privado para capacitar refugiados
em competéncias técnicas e preparar-lhes para empregos ou empreendedorismo.

Em nivel federal, ha programas de capacitacdo abertos a refugiados no contexto mais
amplo de qualificacdo da for¢a de trabalho. Em 2025, por exemplo, o Ministério do Turismo,
em parceria com o Servi¢o Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), langou uma rodada
de cursos gratuitos de turismo com 1.891 vagas distribuidas em 23 estados, destinada ao
publico em geral incluindo migrantes e refugiados.

Os cursos abrangem formacdes como recepcionista em meios de hospedagem, boas
praticas na alimentacdo, pizzaiolo, garcom, entre outros, visando aumentar a empregabilidade
no setor de servigos. Iniciativas semelhantes ocorrem em outros setores, muitas vezes por
meio do Programa Senac de Gratuidade, garantindo que refugiados em situagdo de
vulnerabilidade tenham acesso a cursos profissionalizantes sem custo.

Além disso, outra frente governamental importante foi aberta em 2024, quando o
Conselho Nacional de Imigracdo editou resolugdo permitindo que migrantes formados em
universidades brasileiras obtenham autorizagao de residéncia para trabalho. Essa medida
beneficia também refugiados graduados no pais, ao facilitar sua permanéncia legal no Brasil
para fins laborais, incentivando a reten¢do de profissionais qualificados no mercado interno.

No ambito estadual e municipal, algumas unidades federativas implementam
programas especificos de qualificagdo para refugiados e imigrantes. Um exemplo ¢ o
Programa Estadual de Atencdo ao Migrante e Refugiado no Ceard, que em 2024 ofereceu
cursos profissionalizantes em parceria com o Senac Ceard e a Pastoral do Migrante. Foram
disponibilizadas vagas em cursos de costura (confec¢do) e empreendedorismo para refugiados
residentes nos municipios cearenses, totalizando 40 beneficiarios em turmas iniciais. A
iniciativa objetiva capacitar tecnicamente e inserir refugiados no mercado de trabalho local,
reconhecendo o trabalho como direito inerente a dignidade humana. Segundo a Secretaria de
Direitos Humanos do estado, agdes como essa promovem inclusdo social e econdmica, ao
mesmo tempo em que sensibilizam a sociedade sobre a importancia de acolher essa forga de

trabalho diversa.
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As iniciativas semelhantes tém ocorrido em outros estados, como em Sdo Paulo, o
governo estadual firmou convénios com o Centro Paula Souza e Senai para oferecer cursos
técnicos a imigrantes; no Parand, a Universidade Federal do Parana, além de facilitar o acesso
educacional, promove capacitagdes e incubadoras de negocios para refugiados; e na cidade de
Sao Paulo, o Centro de Apoio ao Migrante (CAMI) e o Centro de Integracdo Educar para o
Mundo tém organizado oficinas de qualificacdo e orientagdes sobre empreendedorismo para
refugiados urbanos.

Organizacdes da sociedade civil e organismos internacionais também protagonizam
programas de qualificagdo e colocagdo profissional. O ACNUR, em conjunto com parceiros
locais, apoia desde 2011 o Programa de Apoio para a Recoloca¢do dos Refugiados (PARR),
criado por uma consultoria especializada. O PARR atua como uma plataforma de inclusao
laboral de refugiados, conectando-os a oportunidades de emprego e sensibilizando empresas
sobre o potencial dessa mao de obra. O programa mantém um banco de dados com perfis
pessoais, educacionais e profissionais de refugiados cadastrados, bem como vagas de
empresas interessadas, facilitando o encontro entre candidatos e empregadores.

Até o momento, o PARR se destaca como uma iniciativa pioneira de alcance nacional
nesse campo, tendo inspirado outras agdes de empregabilidade. Outra iniciativa de destaque ¢
o projeto Empoderando Refugiadas, uma parceria entre ACNUR, Pacto Global da ONU e
ONU Mulheres, voltada especificamente a empregabilidade de mulheres refugiadas no Brasil.

Desde seu langamento, o Empoderando Refugiadas ja beneficiou mais de 600
mulheres, oferecendo capacitacdo para o mercado de trabalho brasileiro, por exemplo,
treinamento em habilidades profissionais e lingua portuguesa aplicada ao trabalho, auxiliando
na adaptacdo cultural e laboral, promovendo a contratagdo formal dessas mulheres e seu
empoderamento econdmico.

O projeto valoriza a diversidade e inclusdo, atendendo também refugiadas com
deficiéncia, mulheres acima de 50 anos e pessoas LGBTIQA+, e envolve mentoria
profissional e parcerias com empresas contratantes. Gragas a iniciativas como essa, muitas
participantes obtiveram coloca¢do em empresas ou iniciaram pequenos negocios.

Parcerias internacionais ampliam o alcance dos programas de qualificagdo. O ACNUR
e a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM) tém trabalhado com o Sistema S
(Senai, Senac, Senar etc.) para disponibilizar cursos a refugiados nas regides de maior
acolhimento. Em Roraima e Amazonas, estados que receberam grandes fluxos de refugiados

venezuelanos, foram implementados cursos intensivos de capacitagdo em abrigos e centros de
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interiorizagdo, preparando os refugiados para vagas nas areas de construcdo civil, culinaria,
informatica basica, entre outras, antes de sua realocacao para outras regides do pais.

Recentemente, em 2025, no ambito de um acordo de acolhida humanitaria de afegdos,
foi anunciado que a inclusdo socioeconomica desses refugiados envolvera cursos de portugués
e capacitacao profissional oferecidos em parceria com instituicdes como o Senac e a
Universidade Presbiteriana Mackenzie, além de encaminhamento a oportunidades de
emprego. Esse exemplo ilustra a articulagdo entre governo (MJSP/Senajus), ONGs e setor
educacional para proporcionar treinamento e trabalho digno a refugiados de crises
emergentes.

Por fim, vale mencionar o enfoque no empreendedorismo como via de qualificacao e
renda. ONGs como o Instituto ADUS e a Migraflix realizam oficinas de empreendedorismo e
cursos de gestdo de negocios para refugiados que desejam abrir ou fortalecer seus proprios
empreendimentos.

O SEBRAE, em parceria com o ACNUR, langou cartilhas e consultorias
especializadas para refugiados empreendedores. H4a também a Plataforma Refugiados
Empreendedores, do ACNUR e Pacto Global, que divulga negocios liderados por refugiados
no Brasil e oferece recursos de treinamento para aprimorar seus empreendimentos. Iniciativas
de microcrédito, como o programa CrediTodos do Banco Pérola com apoio do ACNUR,
oferecem empréstimos a refugiados empreendedores em condi¢des facilitadas. Todas essas
acOes de qualificacdo profissional, seja via emprego formal, seja via empreendedorismo,
convergem para um objetivo central: promover a autonomia e integracdo econOmica das
pessoas refugiadas, reconhecendo suas competéncias e contribuindo para o desenvolvimento
socioecondomico do Brasil.

Por fim, ¢ fulcral evidenciar que embora a regularizagdo documental e o registro
formal no mercado de trabalho sejam etapas fundamentais para a integra¢ao de refugiados, o
acesso aos servigos financeiros, especialmente a abertura de contas bancarias, ¢ apontado
como uma condi¢do tdo importante, sendo mais importante, para a autonomia dessas pessoas.
Segundo o ACNUR (2022), sem uma conta bancéria, o refugiado permanece a margem da
economia formal, impossibilitado de receber salarios, efetuar pagamentos e até mesmo iniciar

pequenos negocios, o que compromete sua dignidade e perpetua sua vulnerabilidade.
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5.3 Programas de ensino de lingua portuguesa e integracio cultural de refugiados

O desconhecimento da lingua portuguesa ¢ frequentemente apontado como a maior
barreira para a plena integracao de refugiados no Brasil. Por isso, multiplicam-se programas
educacionais focados no ensino de portugués como segunda lingua para refugiados, bem
como agdes de acolhimento linguistico e integracdo cultural. Tais iniciativas envolvem desde
cursos formais de idiomas até atividades culturais e comunitarias que aproximam refugiados e
a sociedade de acolhida.

Nas politicas publicas educacionais, reconhece-se o Portugués como Lingua de
Acolhimento (PLAc), ou seja, o ensino de portugués direcionado a falantes de outras linguas,
com metodologia voltada as necessidades de sobrevivéncia e integragdo social. Muitas
universidades, no contexto da Catedra Sérgio Vieira de Mello, oferecem cursos de PLAc para
refugiados como projetos de extensd@o. Um exemplo € o curso piloto de portugués promovido
em Manaus (AM) em 2024 por meio de parceria entre ACNUR, a Faculdade de Letras da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e a ONG ADRA, no qual 20 refugiados
venezuelanos concluiram aulas de portugués e obtiveram certificacao.

O curso mencionado foi articulado no ambito da CSVM, que desde 2022 inclui a
UFAM, demonstrando a sinergia entre academia e agentes humanitarios no ensino do idioma.
Da mesma forma, a Universidade de Brasilia (UnB), a USP e diversas federais mantém cursos
gratuitos de portugués para estrangeiros refugiados, geralmente ministrados por professores
voluntarios e estudantes de Letras, cobrindo desde alfabetizagdo bésica até conversacao
avangada e portugués instrumental (para trabalho e estudos).

Um exemplo relevante de boas praticas em acolhimento linguistico ¢ desenvolvido
pela organizacao ndo governamental Planeta de TODOS, localizada em Ribeirdo Preto (SP).
A instituicdo mantém uma casa de acolhida destinada a refugiados afegdos e de outras
nacionalidades, oferecendo aulas intensivas de lingua portuguesa e programas de capacitacao
profissional. A metodologia adotada visa atender especialmente iniciantes absolutos no
idioma, o que exige a simplificagdo da complexidade linguistica da lingua portuguesa para
garantir um processo de aprendizagem eficaz.

A experiéncia acumulada pela equipe pedagogica da organizacdo evidencia que a
comunicacdo eficiente ¢ elemento central para a integracdo social. O dominio da lingua
portuguesa ¢ considerado condi¢do indispensavel para que a pessoa refugiada alcance

autonomia em diferentes esferas da vida cotidiana, desde situagdes simples, como utilizar o
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elevador ou realizar compras, até contextos mais complexos, como inser¢dao no mercado de
trabalho e acesso a servigos publicos essenciais.

Nesse sentido, as acdes de acolhimento linguistico desenvolvidas por organizacdes da
sociedade civil extrapolam o ensino formal da gramatica. Tais iniciativas tém buscado incluir
vocabulério funcional, expressdes idiomaticas usuais e conteudos culturais que auxiliem na
adaptagdo ao contexto brasileiro. A proposta pedagdgica, portanto, estd voltada a promogao
de um processo de integracdo que vai além da instrucdo linguistica, abrangendo aspectos
culturais e sociais que favorecem o sentimento de pertencimento e a reconstru¢do da
autonomia dos individuos em situacao de refugio.

Como resultado desses programas, muitos refugiados relatam ganhos significativos na
confianca e na interagdo social. Em poucos meses de aulas, refugiados que antes dependiam
de mimicas ou aplicativos de tradugdo passam a participar ativamente da vida comunitaria.
Um caso ilustrativo foi observado na Planeta de TODOS: ap6s algumas semanas de curso, um
grupo de jovens refugiados ja se sentia a vontade a ponto de frequentar aulas de forrd
oferecidas na cidade, conseguindo socializar com os brasileiros e até utilizar corretamente
expressdes ¢ pronomes da lingua portuguesa durante a danga. Historias como essa
demonstram que o ensino de portugués promove ndo apenas comunica¢do funcional, mas
também abre portas para a troca cultural. Muitos projetos pedagogicos incluem atividades
extra-classe, como visitas a museus, passeios em parques, ida a mercados municipais, rodas
de conversa sobre musica e cinema brasileiros, tudo para imergir os refugiados na cultura
local e simultaneamente valorizar a cultura de origem deles.

A mediacao cultural ¢ outro componente importante. Em algumas redes de ensino,
especialmente em grandes cidades como S3ao Paulo e Rio de Janeiro, foram inseridos
mediadores interculturais ou facilitadores bilingues nas escolas com alto numero de alunos
imigrantes. Esses mediadores, muitas vezes eles proprios migrantes ou refugiados experientes,
auxiliam na comunicagdo escola-familia e na resolu¢ao de conflitos culturais, traduzindo
avisos ¢ intermediando o didlogo entre professores e pais estrangeiros. Ha também iniciativas
comunitarias de duplas de amizade, que conectam brasileiros voluntarios a refugiados para
trocas linguisticas informais. Por exemplo, encontros semanais onde um brasileiro pratica um
idioma estrangeiro com um refugiado, enquanto este pratica portugués e recebe dicas sobre a
cultura local.

Diversas agdes culturais t€ém sido realizadas para integrar refugiados e comunidade

anfitrid, celebrando a diversidade trazida pelo refigio. Instituicdes publicas e ONGs
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organizam eventos no Dia Mundial do Refugiado (20 de junho) e na Semana do Migrante,
que incluem feiras gastrondmicas, mostras de cinema, exposicdes fotograficas e apresentacdes
musicais feitas por refugiados. O objetivo ¢ tanto valorizar a identidade cultural dos
refugiados quanto sensibilizar a populagdo local. O Instituto de Reintegragdo do Refugiado
(Adus), por exemplo, destaca-se por promover eventos culturais inclusivos que ddo voz as
historias e talentos de pessoas em situagdo de refugio.

Uma de suas iniciativas é a Feira Etnica, uma feira multicultural na qual refugiados de
paises como Sudao, Colombia, Siria, Republica Democratica do Congo, entre outros, expdem
e vendem pratos tipicos, artesanato, além de realizarem shows e oficinas tradicionais. Essas
feiras celebram a diversidade e funcionam como pontes entre diferentes comunidades,
estimulando a compreensdo mutua e o didlogo intercultural. O Adus também organiza
oficinas de danca ministradas por bailarinos refugiados, abertas ao publico brasileiro,
promovendo intercambio através da expressdo artistica

Outras organizagdes, como a Migraflix, realizam workshops gastrondmicos onde
refugiados chefs de cozinha ensinam receitas de seus paises, o projeto “Chefs Refugiados”
ganhou notoriedade ao realizar jantares e aulas de culindria siria, congolesa, venezuelana, etc.,
aproximando pessoas pelo paladar e gerando renda aos refugiados cozinheiros. H4 também
corais multiculturais, grupos de teatro e futebol integrados por refugiados e brasileiros. Essas
acoes culturais e de lazer contribuem para reduzir a xenofobia e criar espacos de encontro.

A mediagdo comunitaria ocorre espontaneamente nesses contextos, quando moradores
locais passam a conhecer pessoalmente os refugiados do bairro, quebrando preconceitos e
criando redes de apoio informais.

Em suma, o ensino de lingua portuguesa aliado a estratégias de integragdo cultural tem
se mostrado fundamental para que refugiados reconstruam suas vidas no Brasil, aprendendo a
se comunicar, mas também compartilhando sua propria cultura, num processo bilateral de

enriquecimento social.

5.4 Plataformas digitais para registro, acompanhamento e assisténcia educacional de

refugiados

No contexto da transformagao digital, surgiram diversas plataformas online voltadas
ao registro de refugiados, ao monitoramento de seu acesso a direitos, inclusive educagao, e a

oferta de assisténcia educacional a distancia. Essas ferramentas, desenvolvidas tanto pelo
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governo quanto pela sociedade civil, buscam otimizar o atendimento e integrar informacdes,
além de ampliar as oportunidades de aprendizado por meios digitais.

Uma importante iniciativa governamental ¢ a melhoria na coleta de dados
educacionais de alunos estrangeiros e refugiados. O Censo Escolar, conduzido pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), passou nos tltimos anos a identificar a
nacionalidade dos estudantes, permitindo dimensionar a presenca de imigrantes e refugiados
na rede de ensino. Como resultado, sabe-se que o numero de estudantes estrangeiros
matriculados na educacdo basica brasileira aumentou de cerca de 34 mil em 2008 para quase
73 mil em 2016, chegando a 122.900 em 2020 Esse salto, revelado por dados digitalizados do
censo educacional, evidenciou a necessidade de acdes de acolhimento nas escolas ¢ tem
orientado politicas publicas

No ensino superior, embora ndo haja um censo nacional especifico de refugiados, as
universidades vém aprimorando seus sistemas de registro académico para mapear alunos
nessa condi¢cdo. Ainda ha desafios, algumas instituigdes reportam que seus sistemas de
matricula online ndo possuem campos para identificar refugiados ou solicitantes de refuigio, o
que dificulta o acompanhamento académico e a oferta de suporte adequado a esses estudantes
Reconhecendo essa lacuna, o MEC tem trabalhado para incluir categorias de nacionalidade e
situagdo migratoria nos formularios de inscricio do ENEM, ProUni e SISU, bem como
incentivar as secretarias estaduais a agregarem tais informagdes em suas plataformas de
gestao escolar.

Para centralizar informagdes e servigos, o Ministério da Justiga e o Ministério dos
Direitos Humanos langaram ferramentas digitais inovadoras. Um destaque recente ¢ o
aplicativo moével “Clique Cidadania”, langado em 2023, que retne informagdes e orientagdes
sobre direitos, servigos e politicas publicas disponiveis no Brasil para migrantes e refugiados.
Nele, o usuario encontra segdes sobre educagdo, saude, assisténcia social, trabalho, etc., com
mapas interativos indicando escolas, postos de atendimento e canais de denuncia de violagdes
de direitos.

A plataforma em questdo facilita o acesso rapido a informagdes qualificadas e
atualizadas, ajudando refugiados a navegarem no sistema brasileiro. Embora em estagio
inicial, o app serd ampliado e atualizado continuamente, sendo parte dos esforcos
governamentais de transformacdo digital no atendimento a populagdes vulneraveis.

Outra ferramenta do governo federal ¢ o DataMigra, um painel de inteligéncia de

negocios, lancado em 2024 para divulgar dados sobre fluxos migratorios no pais. O
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DataMigra compila estatisticas de diferentes fontes (Policia Federal, CONARE, IBGE),
permitindo visualizar numeros de refugiados reconhecidos, solicitagdes de refugio pendentes,
distribuicao geografica, entre outros indicadores relevantes. Ao tornar esses dados acessiveis
publicamente, a plataforma apoia pesquisadores e gestores na formulacdo de politicas
baseadas em evidéncias e permite acompanhar a evolu¢do do cenédrio migratorio de forma
transparente.

Organizagdes internacionais ¢ ONGs também adotaram plataformas digitais
educacionais focadas em refugiados. No ambito global, o programa “Coursera” para
Refugiados” tem beneficiado pessoas refugiadas no Brasil. O “Coursera” ¢ uma plataforma de
educagdo online de alcance mundial, disponibiliza cursos de alta qualidade, ministrados por
universidades de prestigio, em areas diversas, como administracdo, marketing, ciéncias
sociais, idiomas, tecnologia, etc., muitos dos quais foram tornados gratuitos para refugiados
através desse programa.

Desse modo, refugiados com acesso a internet podem obter certificados e capacitagao
profissional online, em cursos oferecidos em inglés, espanhol, francés, arabe e outras linguas,
com legendas disponiveis conforme a necessidade. Essa iniciativa, em parceria com o
ACNUR, visa aprimorar as qualificacdes dos refugiados para o mercado de trabalho, mesmo
que eles estejam fora de salas de aula presenciais. Outra frente importante ¢ o ensino de
idiomas online: a Fluency Academy, por exemplo, lancou cursos de portugués online 100%
gratuitos para refugiados e migrantes hispanofalantes, aproveitando sua plataforma de ensino
de linguas para apoiar a integragao linguistica.

Tais solugdes digitais ampliam o alcance do ensino de portugués, permitindo que
refugiados em qualquer local do pais estudem no seu ritmo, complementando os cursos
presenciais discutidos na se¢do anterior.

Diversas ONGs brasileiras também desenvolvem portais e sistemas de
acompanhamento de refugiados em seus programas educacionais. A Caritas ¢ a Missao Paz,
por exemplo, utilizam bancos de dados informatizados para registrar os atendimentos
prestados a cada refugiado (incluindo matricula em cursos de portugués, encaminhamento
para vagas de ensino ou emprego, etc.), facilitando um acompanhamento individualizado.

Além disso, para jovens refugiados, ha conteudos e aplicativos especificos: a ACNUR
promoveu guias online para jovens em idade escolar (orientando sobre como ingressar em
escolas publicas, validar historicos escolares estrangeiros, etc.) e até jogos educativos de

celular que ensinam portugués basico de forma ludica.
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Por fim, cabe citar plataformas digitais voltadas a comunicacdo e troca de
experiéncias. As redes sociais t€ém sido usadas para criar grupos de estudo e mentoria: por
exemplo, refugiados universitarios no Brasil montaram grupos no Facebook ¢ WhatsApp para
compartilhar materiais de vestibular/ENEM, tirar davidas de portugués e estudar
coletivamente. Iniciativas como o Podcast “Refugio em Pauta”, lancado em 2021 pelo
ACNUR e parceiros, discutem temas atuais da integragao de refugiados, inclusive desafios
educacionais, trazendo especialistas e refugiados para dialogar sobre acesso a educagao,
reconhecimento de diplomas, etc.

Desse modo, conforme leciona Annoni e Dalla Vecchia (2018, p. 378), a existéncia de
direitos assegurados aos migrantes ndo garante, por si s, sua efetivagio na pratica. E
necessario que os proprios migrantes, assim como agentes publicos e a sociedade em geral,
estejam informados sobre tais direitos para que sua protecdo se concretize. Destarte, as
informagdes sobre os direitos dos refugiados ¢ pilar para essa reintegragao.

Esses contetidos online informativos também servem como forma de assisténcia
educacional, ao esclarecer direitos e divulgar oportunidades, como bolsas de estudo e cursos
disponiveis. Em suma, as plataformas digitais t€ém se tornado aliadas na inclusdo de
refugiados, seja facilitando o acesso a informagdo, direitos e servicos educacionais, seja
provendo educacdo a distancia e cursos online, ou ainda monitorando dados para subsidiar
politicas. A combinagdo de estratégias tradicionais de acolhimento com inovagao tecnoldgica
tende a aprimorar a eficiéncia e o alcance das agdes, contribuindo para que nenhum refugiado

fique para trads em termos de acesso a educagdo e a formacgao profissional no Brasil.

6. IMPACTO CULTURAL E ECONOMICO DOS REFUGIADOS NA
SOCIEDADE BRASILEIRA

A presenga de refugiados no Brasil gera impactos significativos tanto no aspecto
cultural quanto no econdmico da sociedade. Além de contribuirem para o enriquecimento da
diversidade cultural, esses individuos também desempenham um papel relevante no
desenvolvimento econdmico, por meio da sua participagdo no mercado de trabalho e no
empreendedorismo. Este capitulo aborda as diversas formas de contribui¢do dos refugiados,
destacando seus impactos positivos, bem como as agdes necessarias para fortalecer a
integracdo cultural, combater o preconceito e consolidar uma convivéncia social baseada no

respeito, na diversidade e na inclusao.
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6.1 Contribuic¢oes culturais e de diversidade trazidas por refugiados ao Brasil

Os refugiados de distintas nacionalidades tem contribuido significativamente para o
enriquecimento do tecido sociocultural brasileiro, promovendo a introdu¢ao de novos sabores,
expressdes artisticas, praticas religiosas, idiomas e costumes. Como ressalta a autora Aryane
Cararo e Duda Porto de Souza, no livro Valentes: Histérias de Pessoas Refugiadas no Brasil,
os refugiados enriquecem a sociedade brasileira ao compartilhar suas culturas, tradi¢des e
experiéncias, promovendo uma maior compreensao e respeito pela diversidade cultural.

Desse modo, percebe-se que o campo gastronOmico observa a chegada de grupos
provenientes da Siria, Republica Democratica do Congo, Venezuela, entre outros, possibilitou
a difusdo de pratos tipicos até entdo pouco conhecidos pela populagao local.

Refugiados sirios, por exemplo, estabeleceram restaurantes e cozinhas especializadas
em cidades como S@o Paulo, oferecendo pratos tradicionais como quibes, esfirras, falafel e
charutos de folha de uva, os quais passaram a ser amplamente apreciados. De acordo com
relatos, trata-se de uma forma auténtica de reafirmacgdo identitaria, visto que, por meio da
gastronomia, muitos refugiados buscam representar sua cultura e estabelecer conexdes com a
sociedade de acolhimento.

Essa tendéncia também se verifica entre refugiados latino-americanos. Cidadados
venezuelanos e colombianos vém utilizando a culinaria como estratégia de insercao social e
economica. Iniciativas como a feira gastrondmica "Chega Junto", realizada no Rio de
Janeiro, tém favorecido o empreendedorismo entre refugiados, permitindo a comercializagao
de comidas tipicas, que rapidamente conquistaram a aprovagdo do publico brasileiro. O €xito
dessas experiéncias demonstra que a culinaria dos refugiados ndo apenas amplia a diversidade
gastrondmica disponivel, mas também aproxima culturas distintas e promove intercdmbios
simbdlicos e afetivos entre os povos.

No ambito das artes e da musica, os refugiados igualmente tém exercido papel
relevante. Muitos participam de eventos culturais e exposi¢des, nas quais apresentam
expressdes artisticas oriundas de seus paises de origem, incluindo artesanato, pintura,
fotografia e musica. Durante as comemorac¢des do Dia Mundial do Refugiado, sdo frequentes
as apresentacoes publicas de danca e manifestacdes culturais organizadas por refugiados em

diversas cidades brasileiras.



84

Além da gastronomia e das artes, os refugiados introduzem no Brasil praticas
religiosas, linguas e costumes que ampliam o pluralismo ja existente na sociedade nacional.
Comunidades oriundas do Oriente Médio, por exemplo, t€ém contribuido para o fortalecimento
da presenca do islamismo e de tradi¢des cristds orientais em diferentes localidades brasileiras,
estabelecendo centros religiosos e promovendo celebragdes antes pouco difundidas no pais.

Tais expressOes culturais sdo, em muitos casos, recebidas com curiosidade e respeito
por parte da populacao local, favorecendo a constru¢ao de um ambiente social mais tolerante
e interculturalmente consciente.

Em sintese, a presenca de refugiados no Brasil tem se configurado como um vetor de
inovagdo cultural e promocao da empatia social. Ao possibilitar o contato direto com modos
de vida diversos, os refugiados contribuem para a ampliacdo da compreensao intercultural e
para o fortalecimento da coesdo social. A multiculturalidade, assim, deixa de ser apenas um

ideal e passa a integrar, na pratica, a identidade nacional brasileira.

6.2 Participacao de refugiados no mercado de trabalho e no desenvolvimento economico

A integracdo econdmica de refugiados no Brasil ¢ um processo desafiante, porém com
avangos importantes, respaldado por dados recentes sobre empregabilidade, setores de
atuacdo, empreendedorismo e obstaculos. Em termos quantitativos, o pais abriga atualmente
dezenas de milhares de refugiados reconhecidos, ao final de 2022, eram 65.840 refugiados
reconhecidos oficialmente, nimero que cresceu quase 10% em relagdo a 2021destacando-se
venezuelanos e sirios, entre outros (ACNUR, 2024).

Além destes, centenas de milhares de solicitantes de refugio e migrantes venezuelanos
com vistos humanitarios também residem no Brasil, muitos em idade produtiva: cerca de 82%
dos solicitantes de refugio tém até 39 anos de idade o que indica um grande potencial de
contribuicao ao mercado de trabalho se houver insercao laboral efetiva. De janeiro a agosto de
2024, por exemplo, 203,4 mil migrantes, refugiados e apatridas foram admitidos no mercado
formal brasileiro, evidenciando o peso crescente dessa forga de trabalho na economia. Estima-
se que aproximadamente 200 mil refugiados e pessoas em necessidade de protecdo ja estejam
empregados formalmente no Brasil, atuando em diversos setores.

Entretanto, os indices de desemprego e subemprego entre refugiados permanecem
elevados, revelando obstaculos significativos. Uma pesquisa nacional, realizada pelo site

Correio Braziliese de titulo “Refugiados tém poucas chances no mercado de trabalho do
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Brasil” de 2024 mostrou que cerca de 55% dos refugiados no Brasil estdo desempregados.
Dos que conseguem trabalho, uma parcela expressiva, acaba atuando fora de sua area de
formagdo ou experiéncia prévia.

Além disso, 16% trabalham de maneira informal sem carteira assinada, refletindo a
dificuldade de acesso a vagas condizentes com sua qualificacdo. Entre os refugiados
empregados, predominam posi¢des de nivel operacional ou de baixa qualificagdao, geralmente
com salarios em torno de 2 a 3 saldrios minimos, embora j& haja casos de ascensdo
profissional, com 25% das empresas que contratam refugiados relatando té-los em cargos de
lideranga em 2024. Alguns setores absorvem mais mao de obra refugiada: construcao civil,
servicos gerais, alimentacdo e telecomunicagdes sdo areas onde tém ocorrido contratacgdes,
inclusive via programas especificos.

Os empreendimentos liderados por refugiados também contribuem para o
desenvolvimento econdmico, frequentemente suprindo nichos de mercado e gerando renda.
Diante das barreiras no emprego formal, muitos refugiados optam pelo empreendedorismo:
abrem pequenos negdcios como restaurantes, cafeterias, servicos de costura, beleza, comércio
de produtos importados ou artesanato. Iniciativas como a Plataforma Refugiados
Empreendedores, desenvolvida pelo ACNUR e Pacto Global, visam dar visibilidade e apoio a
esses negocios, conectando empreendedores refugiados a clientes, crédito e mentoria. Casos
de sucesso incluem desde chefs internacionais que fundaram bufés e marcas de comida étnica
até migrantes que se tornaram microempreendedores individuais (MEI) em setores variados.

Esse espirito empreendedor ndo apenas permite a subsisténcia digna de familias
refugiadas, mas também gera empregos para brasileiros e dinamiza economias locais, por
exemplo, refugiados sirios em Sao Paulo ja empregaram brasileiros em seus restaurantes e
refugiados venezuelanos em Manaus criaram cooperativas de costura que atendem ao
mercado téxtil local. Estudos indicam que, quando devidamente integrados, os refugiados
podem elevar o PIB e a produtividade ao preencher lacunas de mao de obra e trazer novas
habilidades. No Brasil, a taxa de regularizacdo documental elevada, mais de 90% dos
venezuelanos possuem status migratorio regular, facilita o acesso de refugiados ao CPF,
carteira de trabalho e outros requisitos para empreender e trabalhar.

Apesar desses avangos, persistem barreiras significativas a plena integracao
economica dos refugiados. A barreira do idioma dificulta processos seletivos e o desempenho

inicial no emprego. Outro entrave sério ¢ a ndo-revalidacdo de diplomas e certificagdes
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profissionais obtidas no exterior, o que impede refugiados qualificados de exercerem suas
profissoes, levando-os a ocupar empregos aquém de sua formagao.

Ha também casos de desconhecimento e preconceito por parte de empregadores: 12%
dos refugiados entrevistados relataram ter sido eliminados de selegdes de emprego
unicamente por sua condi¢cdo de refugiado, e 8% afirmaram ja ter sido demitidos pelo mesmo
motivo. Mais de 44% percebem discriminagdo significativa no ambiente de trabalho
brasileiro.

Assim, o preconceito e a desinformacdo aparecem como obstaculos centrais a
empregabilidade, somando-se aos desafios estruturais enfrentados por essa populacao.

Em resposta a essas dificuldades, diversas iniciativas vém buscando melhorar a
insercao laboral de refugiados no Brasil. Organizagdes da sociedade civil, como a ONG
ADUS e a Ciritas, oferecem cursos de portugués, capacitagao profissional e intermediagao de
vagas. Parcerias publico-privadas, a exemplo do projeto Empoderando Refugiadas, focam na
empregabilidade de mulheres refugiadas por meio de treinamento e colocagdo em empresas.

O Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) em conjunto
com o ACNUR também tem promovido capacitagdes e microcrédito para refugiados
empreendedores. Além disso, o governo federal, via Ministério do Trabalho e Ministério da
Justica, tem firmado cooperacdo com agéncias da ONU para desenvolver boletins periodicos
sobre migrantes e refugiados no mercado formal, a fim de monitorar a evolu¢do de sua
participagdo e subsidiar politicas especificas.

Em sintese, apesar do quadro de subaproveitamento de talentos e barreiras de
integragdo ainda ser evidente, ha uma mobilizacdo crescente, de empresas, governo e
sociedade — para aproveitar o potencial econdmico da populacdo refugiada. Com politicas
adequadas de inclusdo, os refugiados podem contribuir de maneira ainda mais robusta ao
desenvolvimento econOmico brasileiro, seja suprindo demandas de trabalho em setores

estratégicos, seja inovando através de novos negocios € iniciativas comunitarias.

6.3 Ac¢des para promover a integracio cultural e o combate ao preconceito

Consciente de que a mera concessao de refiigio ndo garante por si s6 a coesao social, o
Brasil conta com diversas agdes e politicas de integra¢do cultural e combate a xenofobia,
implementadas tanto pelo poder publico quanto por agéncias internacionais e sociedade civil.

A frase de Hannah Arendt ¢ elementar para se destacar “A pluralidade ¢ a condig¢ao da agdo
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humana pelo fato de sermos todos os mesmos, isto ¢, humanos, sem que ninguém seja
exatamente igual a qualquer pessoa que tenha existido, exista ou venha a existir.” Nesse
sentido, nao ha de se falar em igualdade, evocando os empoeirados principios juridicos de
sempre, mas ha de se falar na ndo indiferenca aquele que me é absolutamente diferente,
compreendendo-o naturalmente como um “ndo-igual-a-mim”. Desse modo, essa parece ser
das tarefas mais arenosas da subjetividade humana e, na mesma medida, da reconstru¢ao dos
direitos humanos.

As iniciativas de campanhas de conscientizacdo e educagdo destinadas ao grande
publico, até programas comunitdrios e eventos culturais que aproximam brasileiros e
refugiados no dia a dia, além de praticas institucionais para assegurar direitos € minimizar
discriminagdes.

No ambito educacional e comunitario, programas de integragdo cultural tém sido
implementados para aproximar refugiados e populac¢do local, ao mesmo tempo em que se
combate o preconceito no convivio diario. Diversas escolas publicas em cidades que recebem
refugiados (especialmente em SP, RJ e no sul do pais) adotaram projetos pedagodgicos sobre
refugio, trazendo palestras de refugiados as salas de aula e atividades interculturais para os
alunos, de modo a promover desde cedo valores de respeito e diversidade. Universidades
brasileiras, através da Catedra Sérgio Vieira de Mello (parceria do ACNUR com mais de 30
institui¢des de ensino superior), oferecem cursos de portugués para refugiados, bolsas de
estudo e eventos académicos sobre temas migratorios, criando uma ponte entre refugiados e a
comunidade académica. Essas a¢des educacionais ampliam o conhecimento publico sobre a
situagdo dos refugiados e desfazem preconceitos baseados na desinformacao.

Em nivel comunitirio, organizagdes ndo governamentais e coletivos locais
desempenham papel chave na inclusdo social dos refugiados. A ONG Abrago Cultural, por
exemplo, promove o intercambio oferecendo cursos de idiomas e oficinas culturais
ministrados por refugiados.

Assim, brasileiros aprendem com estrangeiros e, simultaneamente, desconstroem
esteredtipos em um ambiente de troca. Grupos de voluntariado e pastorais, como o Programa
de Apoio para Recolocagdo dos Refugiados da Caritas, organizam rodas de conversa, saraus
multiculturais e almogos coletivos em pardquias, celebrando datas comemorativas dos paises
de origem dos refugiados junto com feriados locais, num espirito de comunidade. Tais
iniciativas incentivam o contato direto e a amizade entre familias refugiadas e brasileiras,

diminuindo medos e preconceitos mutuos.
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Eventos culturais e esportivos de grande porte tém se destacado como poderosas
ferramentas de integracdo e reducao da xenofobia, geralmente com amplo apoio institucional.
Um exemplo emblematico ¢ a Copa dos Refugiados e Imigrantes, torneio de futebol amador
realizado anualmente desde 2014 em varias capitais brasileiras. Organizada pelo Pacto pelo
Direito de Migrar (antigo Africa do Coragéo) com apoio da ACNUR e governos locais, a
Copa envolve times formados por refugiados e migrantes de dezenas de nacionalidades,
representando seus paises de origem e o Brasil em clima de confraternizagao.

Mais do que competi¢do esportiva, o evento promove “uma linguagem universal para
estimular inclusdo e cidadania™: partidas de futebol e oficinas diversas que aproximam
refugiados entre si e com a populacao local. As torcidas mistas, os encontros comunitarios nos
estadios e a cobertura positiva pela midia contribuem para quebrar estere6tipos, evidenciando
talentos e historias de superagdo em vez de dificuldades.

Conforme destaca a organizacdo, a Copa funciona como ‘“catalisador de
empoderamento e autoestima’ para os refugiados e gera uma “pauta positiva” sobre refugio
no pais. Iniciativas similares ocorrem no ambito cultural: durante a Semana do Refugiado,
orgdos como o SESC e prefeituras t€ém promovido festivais multiculturais (Rio Refugia,
Portas Abertas etc.) com feiras gastronomicas, shows de musica, pecas teatrais e oficinas
conduzidas por refugiados. No evento Rio Refugia de 2019, por exemplo, houve
apresentacoes de danca tradicional venezuelana, oficinas de artesanato africano e uma feira de
comida siria e congolesa, todos liderados por refugiados e abertos gratuitamente ao publico.

Do ponto de vista institucional, o Brasil incorpora na sua legislagdo e politicas
publicas medidas para coibir a discriminagdao e assegurar a integragdo. A Lei de Migragdo
(Lein® 13.445/2017) estabelece em seu artigo 4° o reptdio a xenofobia e garante igualdade de
acesso de migrantes e refugiados a servigos publicos, trabalho e educacdo. Planos locais vém
sendo desenvolvidos: em Minas Gerais, por exemplo, o Plano Estadual para Refugiados e
Migrantes (lancado em 2022) inclui um eixo especifico de protecdo aos direitos humanos e
combate ao preconceito. Esse plano articula acdes de capacitagdo de servidores para
atendimento intercultural, campanhas educativas regionais e incentivo a participa¢do de
migrantes em conselhos e foruns, visando combater a discriminacao institucional.

Héa também esforcos intersetoriais, como treinamentos em jornalismo humanitario
promovidos pelo ACNUR e OIM para profissionais de midia em Roraima, ensinando
cobertura ética e sem viés sobre refugiados venezuelanos— uma iniciativa importante para

evitar a propagacao de preconceitos nos meios de comunicagao.
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Ademais, a estratégia de Interiorizagdo no ambito da Operacdo Acolhida (resposta
federal ao fluxo venezuelano) possui um viés integrador: ao distribuir voluntariamente mais
de 100 mil venezuelanos de Roraima para centenas de municipios pelo pais, o programa reduz
tensdes em dreas de alta concentragdo e facilita a inser¢do econOmica e social em
comunidades preparadas para recebé-los.

Pesquisa com beneficidrios da interioriza¢ao indicou que, uma vez realocados, eles
conseguem emprego em taxas comparaveis as da populacdo local, e relatam menores
episodios de xenofobia, dado que passam a conviver em cidades onde a migragdo ndo ¢ vista
como problema, mas sim como parte da sociedade. Isso reforga a ideia de que politicas
descentralizadas e bem coordenadas podem prevenir focos de discriminagdo € promover uma
integracao mais equilibrada.

Na fotografia a seguir (Figura 05), registra-se um momento da segunda edicdo do
evento esportivo organizado pelo Adus, com apoio do Atados, que reuniu centenas de
refugiados e migrantes de diversas nacionalidades em uma celebracdo de integracdo e
diversidade. Um dos destaques do dia foi o campeonato de futebol entre a equipe brasileira e
selecdes formadas por imigrantes e refugiados de Mali, Republica Democratica do Congo,
Gambia, Burkina Faso e Haiti, com o apoio de aproximadamente 60 voluntarios.

Figura 05

Fonte: site Migra Mundo 2015

Em suma, o Brasil tem mobilizado um conjunto abrangente de acdes,
comunicacionais, educacionais, culturais e legais, para facilitar a integracdo de refugiados e
combater o preconceito. Embora desafios persistam, essas iniciativas demonstram

compromisso em construir uma sociedade mais inclusiva. A continuidade e expansdo de tais
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esforgos, alinhada ao aumento da presenga de refugiados, serdo cruciais para consolidar uma
cultura de acolhimento e respeito as diferengas, na qual a diversidade trazida pelo refugio seja

compreendida como componente enriquecedor da identidade nacional, e ndo como ameaga.

6.4 Recomendacoées de politicas publicas para integracio e valorizacio de refugiados

Diante dos fatos e analises apresentados, ¢ possivel delinear breves recomendagdes de
politicas publicas que podem fortalecer a integracdo e a valorizagdo da populagdo refugiada
no Brasil.

Uma das principais frentes diz respeito a facilitagdo da inser¢do laboral e do
reconhecimento de qualificagdes. E necessario implementar programas governamentais para a
revalidacdo expedita de diplomas estrangeiros e a certificacdo de competéncias profissionais
de refugiados, em parceria com universidades e conselhos de classe. Além disso, deve-se
ampliar a oferta de cursos gratuitos de portugués instrumental e técnico, incluindo
terminologia profissional, com o objetivo de aumentar a empregabilidade desse publico. A
criagdo de incentivos fiscais ou selos de reconhecimento para empresas que contratem
refugiados e promovam a diversidade, como ja ocorre com o Férum Empresas com
Refugiados, também se mostra uma medida eficaz. Especialistas apontam que garantir
oportunidades de trabalho condizentes com a qualificacdo dos refugiados ¢ essencial para que
eles contribuam plenamente com a economia e recuperem sua autonomia.

Outro ponto estratégico ¢ o apoio ao empreendedorismo refugiado. Para isso,
recomenda-se o desenvolvimento de linhas de microcrédito, assisténcia técnica e a reducao da
burocracia para que refugiados possam formalizar negécios, como MEIs ou cooperativas.

Também ¢ importante fortalecer plataformas que divulguem produtos e servigos de
refugiados e incluir seus empreendimentos em compras publicas e feiras de economia
solidaria. Tais politicas ndo apenas aproveitam o potencial empreendedor ja demonstrado por
muitos refugiados, como também impulsionam a economia local e valorizam a diversidade
cultural trazida por essas comunidades, especialmente nos campos da gastronomia, do
artesanato e da moda.

A coordenacao federativa e local € outro eixo prioritario. Propde-se a criacao de
Planos Municipais e Estaduais de Integracdo de Refugiados, alinhados a Politica Nacional,

contemplando agdes intersetoriais nas areas de saude, trabalho, educagdo e assisténcia social.



91

Esses planos devem incluir a capacitagdo de servidores para atendimento intercultural,
contratagdo de intérpretes e implantacao de centros de referéncia locais.

A experiéncia demonstra que respostas descentralizadas sao mais eficazes, municipios
com conselhos de migrantes ou fundos préprios conseguem atender melhor as demandas. A
iniciativa do estado de Minas Gerais, com eixos focados no combate ao preconceito € na
garantia de direitos, pode servir de inspiracao a outros estados. Além disso, ¢ necessario
aprimorar a estratégia de interiorizacdo dos refugiados, atualmente concentrada nos
venezuelanos, para contemplar também outras nacionalidades vulneraveis. A redistribui¢do
voluntaria para cidades com oportunidades de trabalho e apoio comunitario, acompanhada de
um plano pos-transferéncia, € essencial para garantir integragao efetiva.

Por fim, ¢ preciso atender as necessidades especificas de grupos vulneraveis entre os
refugiados. A formulacdo de politicas com recortes de género, idade e origem ¢ urgente,
especialmente diante da feminilizacio do refugio no Brasil. E recomendével ampliar a oferta
de creches e programas de apoio a maes refugiadas, possibilitando sua entrada no mercado de
trabalho e em cursos de capacitacdo. Também se deve assegurar o acesso ao SUS com
mediagdo cultural, sobretudo para refugiados que falam linguas pouco difundidas, além de
inclui-los em programas de habitacdo popular. Politicas voltadas a refugiados LGBTQIA+,
que frequentemente enfrentam dupla vulnerabilidade, e indigenas, também sao fundamentais.
Nestes casos, deve-se respeitar seus modos de vida tradicionais ao planejarem-se abrigos e
acoes de acolhimento.

Em conclusdo, ao implementar essas recomendacdes centradas na inclusdo
econOmica, na conscientizagdo social, na coordenagdo institucional e na garantia de direitos
especificos, o Brasil podera ndo apenas aprimorar a integragao dos refugiados, mas também
colher os frutos de sua plena participagdo na sociedade. Estudos e experiéncias praticas
mostram que refugiados, quando acolhidos com dignidade e oportunidades, tornam-se agentes
de transformacao: produtivos, empreendedores e promotores de diversidade cultural. Politicas
publicas bem estruturadas e baseadas em evidéncias, portanto, representam um investimento
em direitos humanos, desenvolvimento sustentavel e na tradigdo brasileira de solidariedade,

fortalecendo o tecido social para todos.
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7. ANALISE COMPARATIVA: POLITICAS DE INCLUSAO PARA
REFUGIADOS EM PAISES DIFERENTES

A analise comparativa das politicas de inclusdo para refugiados em diferentes paises
permite compreender como distintas nagdes enfrentam os desafios da acolhida e da integracao
social. Este capitulo propde uma reflexdo sobre as praticas adotadas na Europa e na América
do Norte, bem como na América Latina, identificando estratégias bem-sucedidas que podem
servir de referéncia. A partir dessa comparagao, busca-se destacar licdes valiosas que o Brasil
pode adotar, adaptando experiéncias internacionais para fortalecer suas proprias politicas de
inclusdo e promover uma integragdo mais efetiva, justa e sustentavel para a populacao
refugiada.

Nos contextos europeu e norte-americano, destacam-se experiéncias consolidadas de
acolhimento e integracdo de refugiados, com politicas que combinam acolhimento
humanitario inicial e estratégias de inclusao social de longo prazo. Os paises abordados neste
topico sdo internacionalmente reconhecidos por promoverem uma inser¢ao eficaz dos
refugiados em seus territorios, garantindo-lhes ndo apenas protecdo, mas também

oportunidades concretas de reconstrucao de suas vidas com dignidade.

7.1 Inclusao Social na Europa e América do Norte

A Organizacdo Internacional para as Migragdes (OIM) aponta que, embora paises
europeus tenham avancado em politicas de acolhimento, ainda ha desafios significativos na
harmonizacao de critérios e na integragao plena dos refugiados nas sociedades receptoras
(OIM, 2021, p. 21).

Para mais, nos contextos europeu e norte-americano, destacam-se experiéncias
consolidadas de acolhimento e integragdo de refugiados, com politicas que combinam
acolhimento humanitario inicial e estratégias de inclusdo social de longo prazo.

A Alemanha, por exemplo, ¢ amplamente reconhecida por sua resposta estruturada a
crise de refugiados de 2015. O governo alemdo implementou cursos intensivos de idioma e
orientagdo civica, aos quais refugiados tém acesso mesmo durante o processo de asilo, desde
que haja elevada probabilidade de permanéncia. Além disso, foram removidas barreiras legais
para inser¢ao no mercado de trabalho, com orientagdo profissional prestada pelos centros de

emprego. Como resultado dessas medidas, estudos indicam que mais de 60% dos refugiados
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que chegaram ao pais entre 2013 e 2015 estavam empregados apds sete anos de residéncia, o
que reflete uma tendéncia de convergéncia a média nacional no longo prazo.

Na Suécia, destaca-se o Programa de Introdugdo, que inclui cursos gratuitos de sueco
para imigrantes, orientacdo sobre a sociedade local e acesso aos centros de emprego com
planos personalizados. A Lei de Assentamento, promulgada em 2016, distribui de forma
equitativa os refugiados por todos os municipios suecos, com a garantia de moradia inicial e
acesso aos servicos publicos. Além disso, os programas que permitem a insercao rapida de
refugiados qualificados em profissdes demandadas, como medicina e educacdo, por meio de
formagdo linguistica técnica e reconhecimento acelerado de diplomas sdo bem reconhecidos.
Os resultados dessas medidas sdo expressivos, com taxas de emprego que aumentam
significativamente apoOs alguns anos de permanéncia no pais.

O Canada, por sua vez, ¢ referéncia mundial em politicas de reassentamento. Opera
um sistema misto, que combina reassentamento governamental com patrocinio privado. O
programa governamental oferece assisténcia financeira temporaria e suporte em necessidades
basicas, enquanto o modelo de patrocinio privado mobiliza cidaddos e organizagdes para
custear e apoiar diretamente os refugiados. Também se destacam os cursos de idiomas
gratuitos, conhecidos como LINC, voltados as linguas oficiais do pais. Dados indicam que
refugiados residentes no Canada ha mais de cinco anos atingem niveis de renda semelhantes
aos da populacao local, além de apresentarem altos indices de naturaliza¢do e sentimento de

pertencimento.

7.2 Praticas de Inclusdo na América Latina

Na América Latina, destacam-se iniciativas de paises como Colombia e Uruguai, que,
apesar de desafios econdmicos e institucionais, tém adotado medidas eficazes de acolhimento.
A Colombia, diante do éxodo venezuelano, criou o Permiso Especial de Permanencia (PEP) e
posteriormente o Estatuto de Protecdo Temporal para Migrantes Venezuelanos (ETPV). Este
ultimo garante protecao por até dez anos € permite o acesso a servigos publicos, ao trabalho
formal e a educagdo. Como resultado, milhdes de venezuelanos foram regularizados, e
centenas de milhares de criangas foram matriculadas em escolas colombianas, refletindo o
compromisso com a inclusao educacional e social.

O Uruguai, embora com um volume menor de refugiados, destacou-se com o
Programa de Reassentamento de Refugiados Sirios, oferecendo moradia, assisténcia

financeira, cursos de espanhol e insercdo nos sistemas de saude e educagdo. A legislagdo
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uruguaia garante ampla equiparacao de direitos aos refugiados. Recentemente, o pais também
adotou medidas para regularizar milhares de venezuelanos e cubanos, reforcando seu

compromisso com a protecdo humanitaria.

7.3 Licdes que o Brasil pode aprender com Experiéncias Internacionais

As experiéncias analisadas oferecem li¢des valiosas que podem ser adaptadas ao
contexto brasileiro. Portanto, esse processo de construgdo e implementagdao de politicas
publicas contam com a participacdo da sociedade civil, num primeiro momento exercendo
pressdo sobre as autoridades estatais competentes em dire¢do a determinadas escolhas
politicas, e, num segundo momento, implementando diretamente as politicas publicas, por
meio de parcerias firmadas com Estado e Organizacdes Internacionais, voltadas a assegurar a
realizacdo de direitos (LEITE, 2014).

Em primeiro lugar, ¢ fundamental garantir acolhimento digno desde a chegada, com
acesso rapido a documentagdo, moradia temporaria e orientagdo inicial. O fortalecimento e
ampliacao da Operacao Acolhida, com maior articulagdao entre os entes federativos, poderia
assegurar uma integragdo mais estruturada e abrangente.

Em segundo lugar, ¢ recomendéavel investir em programas de ensino da lingua
portuguesa como segunda lingua, em parceria com redes publicas de ensino e organizacdes
sociais, bem como promover cursos profissionalizantes voltados aos refugiados. Iniciativas
que acelerem a revalidacdo de diplomas estrangeiros e promovam a inser¢do de profissionais
qualificados.

Ademais, ¢ essencial assegurar a inclusdo plena nos sistemas publicos de educagao e
saude, com adaptagdes pedagogicas e capacitacdo dos profissionais para atendimento
multicultural. Por fim, o engajamento da sociedade civil e a criagdo de mecanismos formais
de cooperagdo entre governos e comunidades podem ampliar a capacidade de acolhimento e
promover o sentimento de pertencimento. O desenvolvimento de uma politica nacional de
integragdo de refugiados, com metas e recursos definidos, pode consolidar e articular os
esforgos existentes em uma dire¢ao coesa ¢ duradoura.

Dessa forma, ao incorporar elementos das boas praticas internacionais e adapta-las a
realidade brasileira, ¢ possivel avangar em direcdo a uma politica de inclusdo mais eficaz,
humana e sustentavel para os refugiados que chegam ao Brasil em busca de protegao e
dignidade. Logo, conclui-se que o sucesso nas solugdes durdveis para a problematica do

refiigio depende de esfor¢os por parte de todos os atores da sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar, sob a perspectiva dos direitos humanos, os
mecanismos de inclusdo social e de protecao internacional de refugiados no Brasil, a luz dos
fundamentos juridicos nacionais e internacionais. Em um mundo marcado por deslocamentos
for¢ados e crises humanitarias crescentes, refletir sobre o papel do Estado brasileiro diante da
populagdo refugiada ¢ uma exigéncia tanto ética quanto constitucional. A prote¢do dos
refugiados nao pode ser compreendida como um gesto de caridade, mas como uma obrigagdo
juridica assumida pelo pais em tratados internacionais e internalizada em sua legislacao.

Ao longo do estudo, constatou-se que o Brasil conta com um arcabougo legal robusto,
como a Lei n°® 9.474/1997, que regulamenta o refigio com base na Conven¢ao de Genebra de
1951 e na Declaragao de Cartagena de 1984, além da Constituicdo Federal de 1988, que
garante em seu artigo 5° os direitos fundamentais a “todos os residentes no territorio
nacional”, sem distingdo de origem. Tais instrumentos normativos reafirmam o dever do
Estado brasileiro de assegurar direitos civis, sociais € econOmicos aos refugiados
reconhecidos em seu territorio.

No entanto, apesar dos avangos legislativos, os desafios para a efetiva inclusdo dos
refugiados na sociedade brasileira ainda sdo inimeros. Do ponto de vista juridico, observa-se
uma distdncia entre a norma e sua concretizagdo pratica. A burocracia para obtencao de
documentos, a morosidade na revalidagao de diplomas e a escassez de mecanismos de acesso
ao sistema de justica tornam o exercicio de direitos muitas vezes inviavel. Soma-se a isso a
auséncia de uma politica publica nacional estruturada que articule de forma coerente os entes
federativos em agoes intersetoriais, como saude, educagao, habitacao e trabalho.

Do ponto de vista social, os refugiados enfrentam barreiras de idioma, discriminagao,
exclusdo e vulnerabilidade econdémica. Muitos vivem em condigdes precarias, enfrentam
dificuldades para conseguir emprego formal e sdo submetidos a situagdes de xenofobia e
racismo, o que contraria os principios da dignidade da pessoa humana e da igualdade. A
sociedade civil tem desempenhado um papel relevante no acolhimento e no apoio a populagao
refugiada, mas sua atuagdo ndo pode substituir a responsabilidade do Estado.

As experiéncias internacionais analisadas demonstram que a integracdo dos refugiados
¢ mais bem-sucedida quando se articula a base legal com politicas publicas inclusivas,
programas de apoio linguistico e cultural, acesso facilitado a educagdo e trabalho, e
campanhas de combate a xenofobia. O Brasil pode adaptar essas boas praticas ao seu

contexto, fortalecendo suas instituicdes, promovendo maior participagdo social e assegurando
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que os refugiados tenham suas vozes ouvidas no processo de formulacdo e execugdo de
politicas publicas.

Portanto, ¢ possivel afirmar que a protecdo internacional de refugiados no Brasil estéd
amparada por solidos fundamentos juridicos, mas sua efetivacdo social depende de politicas
publicas integradas, investimentos sustentaveis e da consolidacio de uma cultura de
acolhimento baseada em direitos. O refugio, quando compreendido como um fendmeno
humano e juridico, demanda respostas institucionais que nao se limitem a recep¢do formal,
mas que assegurem aos individuos condi¢des reais de reconstruirem suas vidas com
autonomia, seguranga e dignidade.

Ademais, ¢ imprescindivel destacar que o ensino da lingua portuguesa nas redes de
ensino ¢ um elemento central para a efetiva inclusdo social dos refugiados no Brasil. O
desconhecimento do idioma ndo apenas limita o acesso aos direitos basicos, como também
contribui diretamente para a evasdo escolar, a dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho
e o isolamento social. Nesse contexto, a implementacdo de programas educacionais
especificos de ensino da lingua portuguesa para estrangeiros deve ser uma prioridade nas
politicas publicas. Vale ressaltar que o Brasil se destaca como o 6° pais das Américas que
mais acolhe refugiados, segundo dados do ACNUR. A maioria dessa populacdo ¢ oriunda de
paises como Venezuela, Siria, Republica Democratica do Congo, Angola e Haiti, o que
refor¢a a necessidade de estratégias linguisticas e culturais que promovam a integragao e a
autonomia desses individuos no territorio nacional.

Outro aspecto de extrema relevancia, evidenciado ao longo deste trabalho, ¢ a
necessidade de ampliar a divulgagao sobre o direito dos refugiados a obtencao da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS). Este documento ¢ fundamental ndo apenas para
garantir a formalizagdo no mercado de trabalho, mas também para proporcionar estabilidade
financeira, facilitando, consequentemente, o acesso a moradia, seja na locacdo de imdveis,
seja na admissdao em instituicdes de acolhimento, como asilos, quando necessario.
Compreende-se, a partir desta analise, que a triade formada pelo dominio da lingua
portuguesa, acesso ao trabalho formal e conquista da moradia constitui a base para uma
integracdo social efetiva. Uma vez inseridos no mercado, os refugiados deixam de ser vistos
como um 6nus para o Estado e passam a desempenhar um papel ativo na economia brasileira,
atuando como trabalhadores, empreendedores e consumidores, contribuindo para o

desenvolvimento econdmico e para a diversidade sociocultural do pais.
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Na dimensao social, como amplamente discutido ao longo deste trabalho, destaca-se a
importancia do uso de plataformas digitais como ferramentas essenciais para disseminar
informacdes sobre os direitos dos refugiados, além de facilitar o acesso a servigos publicos e
oportunidades. Essas tecnologias, quando bem utilizadas, tornam-se pontes que conectam o0s
refugiados as redes de apoio, aos cursos de qualificagdo e as orientagdes juridicas e sociais.

Da mesma forma, a realizagdo de feiras culturais e eventos de integracao se mostra
uma estratégia poderosa na mitigacdo da xenofobia e do preconceito, promovendo o
reconhecimento da diversidade ¢ o fortalecimento dos lagcos comunitarios.

Outro ponto fundamental ¢ a ampliagdo dos programas de revalidacdo de diplomas,
que ndo apenas possibilitam uma melhor inser¢ao dos refugiados no mercado de trabalho, em
areas compativeis com suas formagdes, como também resgatam sua autoestima, dignidade e
proporcionam uma significativa melhoria na qualidade de vida, favorecendo, assim, uma
integragao mais justa e efetiva na sociedade brasileira.

Ressalta-se, ainda, que todo esse processo de inclusdao s6 se torna verdadeiramente
eficiente quando ha uma soma de esforcos entre iniciativas estatais, privadas e,
principalmente, quando conta com a conscientizacdo da préopria sociedade, que precisa se
reconhecer como agente ativo na constru¢do de um ambiente mais acolhedor, empatico e livre
de preconceitos.

Concluir este trabalho ¢ refor¢ar a convicgdo de que o Brasil, enquanto Estado
democratico de direito, deve alinhar sua pratica a sua legislacio e as suas obrigacdes
internacionais. A inclusao social dos refugiados nao ¢ apenas uma demanda humanitaria, mas
uma expressao concreta da aplicacao do principio da dignidade da pessoa humana e da justica
social. Politicas publicas eficazes, baseadas na escuta ativa, na cooperagdo entre esferas de
governo e na valorizagdo da diversidade, representam o caminho para uma sociedade mais
justa, plural e acolhedora.

Por derradeiro, se percebe que a inclusdo social e a prote¢do internacional dos
refugiados, sob a otica dos direitos humanos no Brasil, s6 se tornardo efetivas quando forem
acompanhadas de ag¢des concretas e integradas. Somente assim deixaremos de enxergar esses
individuos, ainda frequentemente rotulados de forma pejorativa como 'estrangeiros', para
reconhecé-los como cidadaos de pleno direito, sujeitos de dignidade, portadores de deveres e
protagonistas na constru¢do de uma sociedade mais justa, igualitdria e solidaria, onde a

diversidade seja verdadeiramente valorizada e respeitada.
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