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Abstract. The integration of technology into education has created a growing
demand for new spaces dedicated to research and teacher training. The Compu-
ter Education Laboratory serves as a center for the investigation of pedagogical
practices, robotics, and computational thinking. However, the absence of a cen-
tralized platform for disseminating its activities can limit the reach and impact
of its initiatives. This work presents the development of a web portal desig-
ned to support the management and visibility of the laboratory. Using modern
web development technologies, the system aims to organize didactic materials,
publicize educational software, and document classroom experiments and pro-
jects. The results indicate that the platform contributes to the democratization
of access to the knowledge produced by the laboratory, fostering a more col-
laborative, inclusive, and efficient environment for students, researchers, and
educators.
Keywords: Web Development. Computer Education. Knowledge Management.
Educational Technologies.

Resumo. A inserção da tecnologia na educação tem gerado uma crescente de-
manda por novos espaços voltados à pesquisa e à formação docente. O La-
boratório de Educação em Computação atua como um centro de investigação
de práticas pedagógicas, robótica e pensamento computacional. Entretanto,
a ausência de uma site centralizada para divulgação de suas atividades pode
limitar o alcance e o impacto de suas iniciativas. Este trabalho apresenta o de-
senvolvimento de um site institucional projetado para apoiar a gestão e ampliar
a visibilidade do laboratório. Utilizando tecnologias modernas de desenvolvi-
mento web, o sistema busca organizar materiais didáticos, divulgar softwares
educativos e documentar experimentos e projetos aplicados em sala de aula.
Os resultados obtidos indicam que a site contribui para a democratização do
acesso ao conhecimento produzido pelo laboratório, promovendo um ambiente
mais colaborativo, inclusivo e eficiente para estudantes, pesquisadores e pro-
fessores.
Palavras-chave: Desenvolvimento Web. Educação em Computação. Gestão do
Conhecimento. Tecnologias Educacionais.

1. Introdução
A sociedade contemporânea vivencia um intenso processo de transformação digital. Siste-
mas analógicos, antes amplamente utilizados, vêm sendo gradativamente substituı́dos por



soluções digitais, fazendo com que a computação e a tecnologia deixem de atuar apenas
como ferramentas de apoio e passem a representar uma linguagem essencial para a com-
preensão do mundo moderno. Nesse contexto, o desenvolvimento do Pensamento Com-
putacional — definido por Wing (2006) como um conjunto de habilidades e estratégias
voltadas à formulação e resolução de problemas — torna-se uma competência fundamen-
tal para a formação educacional.

A importância do desenvolvimento de competências digitais também pode ser ob-
servada em dados recentes sobre a população brasileira. Segundo estudo publicado pela
Agência Nacional de Telecomunicações (Anatel), com base em dados da pesquisa TIC
Domicı́lios do CETIC.br referentes ao ano de 2023, apenas 29,9

Figura 1. Habilidades digitais básicas, intermediárias e avançadas no Brasil
(2015–2023).

Conforme apresentado na Figura 1, observa-se um crescimento gradual das habili-
dades digitais da população brasileira ao longo dos últimos anos. Entretanto, o percentual
de indivı́duos com habilidades avançadas permanece reduzido, indicando a necessidade
de ampliar ações de formação em computação e letramento digital (Agência Nacional de
Telecomunicações (Anatel), 2024).

No Brasil, essa necessidade é evidenciada pela Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), que estabelece a cultura digital, o raciocı́nio lógico e o uso das tecnologias
como competências importantes para a educação básica (Brasil. Ministério da Educação,
2018). Dessa forma, instituições de ensino superior assumem um papel estratégico ao
desenvolver projetos e pesquisas capazes de aproximar a computação da realidade escolar.

O Laboratório de Educação em Computação da Faculdade de Computação (FA-
COM) da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) está inserido nesse
cenário como um espaço de inovação e pesquisa. O laboratório desenvolve ativida-
des relacionadas à robótica, programação, lógica e metodologias de ensino aplicadas à



computação. Segundo Valente (1999), a efetividade do uso da tecnologia na educação
não depende apenas da disponibilidade de equipamentos, mas também da mediação pe-
dagógica e da criação de ambientes que favoreçam a construção do conhecimento. Nesse
sentido, o laboratório busca aproximar os conceitos teóricos da computação de aplicações
práticas em sala de aula, por meio de projetos e parcerias voltados ao fortalecimento do
ensino da área.

Apesar da relevância dessas iniciativas, um dos principais desafios enfrentados por
grupos de pesquisa acadêmicos está relacionado à organização e disseminação do conhe-
cimento produzido. Muitas vezes, materiais didáticos, softwares educativos e resultados
de experimentos pedagógicos permanecem restritos ao ambiente interno do laboratório ou
armazenados de forma descentralizada, dificultando o acesso por professores, estudantes
e pesquisadores externos.

Além disso, a ausência de um site centralizado de comunicação reduz a visibili-
dade das atividades desenvolvidas e dificulta a criação de novas parcerias com instituições,
órgãos públicos e empresas. Como consequência, o alcance social das iniciativas do la-
boratório acaba sendo limitado.

Nesse contexto, a Engenharia de Software e as tecnologias Web oferecem recur-
sos capazes de solucionar esse problema. Sistemas baseados na Web permitem a criação
de sites acessı́veis, organizados e de fácil utilização, facilitando o armazenamento, ge-
renciamento e compartilhamento de informações Pressman and Maxim (2016). Dessa
forma, um site institucional deixa de ser apenas uma vitrine digital e passa a atuar como
uma ferramenta de gestão do conhecimento, contribuindo para ampliar a divulgação das
atividades e pesquisas desenvolvidas pelo laboratório.

Diante desse cenário, este trabalho apresenta o desenvolvimento de um site insti-
tucional para o Laboratório de Educação em Computação. O projeto tem como objetivo
estruturar um ambiente digital capaz de integrar as diferentes frentes de atuação do la-
boratório, permitindo a divulgação de materiais didáticos, softwares educativos, eventos,
oficinas, notı́cias e projetos. Além disso, busca-se fornecer uma infraestrutura tecnológica
que fortaleça o engajamento da comunidade acadêmica e escolar, ampliando a visibilidade
do laboratório e consolidando-o como referência na pesquisa e no ensino de computação.

2. Metodologia
A metodologia utilizada para o desenvolvimento do site do Laboratório de Educação em
Computação da FACOM/UFMS foi dividida em etapas, abrangendo desde o levantamento
de requisitos até a implementação, testes e validação da aplicação. O processo foi condu-
zido com base em princı́pios do desenvolvimento ágil, priorizando a entrega incremental
de funcionalidades, a colaboração contı́nua com os usuários e a adaptação às necessidades
identificadas durante a execução do projeto.

Em vez de realizar todo o desenvolvimento de forma sequencial e rı́gida, as funci-
onalidades foram implementadas gradualmente e disponibilizadas para avaliação ao longo
do processo. Essa abordagem permitiu a obtenção de feedback constante dos envolvidos,
possibilitando ajustes e refinamentos antes da conclusão do sistema.

Entre os princı́pios ágeis adotados destacam-se a entrega contı́nua de software
funcional, a valorização da comunicação com os usuários do laboratório, a capacidade



de adaptação a mudanças de requisitos e a busca por melhorias contı́nuas durante o de-
senvolvimento. Dessa forma, funcionalidades como o painel administrativo, o sistema de
autenticação, o gerenciamento de conteúdo e as páginas institucionais foram desenvolvi-
das e validadas em ciclos sucessivos de implementação e revisão.

Além disso, a participação de membros do laboratório durante as etapas de testes
contribuiu para a identificação de necessidades não previstas inicialmente, permitindo que
novas funcionalidades e ajustes de usabilidade fossem incorporados ao sistema ao longo
do projeto. Essa abordagem favoreceu a construção de uma solução mais alinhada às
demandas reais dos usuários e aos objetivos institucionais do Laboratório de Educação
em Computação.

As etapas adotadas no desenvolvimento são apresentadas nas subseções seguintes.

2.1. Levantamento de Requisitos

Inicialmente, foi realizado um levantamento de requisitos com base em documentos insti-
tucionais, entrevistas com membros envolvidos na criação do laboratório e análise de sites
de laboratórios acadêmicos já existentes. Como referência, foram analisados o site do La-
boratório de Inteligência Artificial (LIA) Laboratório de Inteligência Artificial (2026) e
o site do Laboratório de Sistemas Computacionais de Alto Desempenho (LSCAD) La-
boratório de Sistemas Computacionais de Alto Desempenho (2026), ambos vinculados à
Faculdade de Computação da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

A análise desses ambientes permitiu identificar funcionalidades relevantes
para divulgação de atividades acadêmicas, organização de informações institucionais,
apresentação de projetos, publicação de notı́cias e disponibilização de conteúdos para
a comunidade. Essas observações contribuı́ram para complementar o levantamento de
requisitos e auxiliar na definição das funcionalidades que seriam incorporadas ao sistema
desenvolvido.

A partir dessa análise, foram definidos os seguintes objetivos principais:

• apresentar informações institucionais sobre o laboratório;
• divulgar projetos, atividades de ensino, pesquisa e extensão;
• disponibilizar um espaço para notı́cias e eventos;
• garantir um ambiente responsivo, organizado e de fácil atualização;
• possibilitar a divulgação de programas, vı́deos e aplicativos desenvolvidos;
• permitir que a atualização de conteúdos seja realizada por meio de uma interface

intuitiva, sem necessidade de conhecimento técnico.

Além dos requisitos funcionais, também foram definidos requisitos não funcionais
relacionados ao desempenho, segurança, escalabilidade e experiência do usuário.

2.2. Planejamento da Arquitetura

Após a definição dos requisitos, foi planejada a arquitetura do sistema utilizando o fra-
mework Next.js, escolhido devido à sua eficiência no desenvolvimento de aplicações mo-
dernas e à integração entre frontend e backend por meio de funções serverless.

A arquitetura da aplicação foi organizada da seguinte forma:

• Frontend: desenvolvido com React e Next.js;



• Backend serverless: implementado através das rotas /api do Next.js;
• Banco de dados: PostgreSQL utilizando Prisma ORM;
• Hospedagem: realizada em uma máquina virtual localizada na FACOM, propor-

cionando maior controle e segurança da aplicação.

2.3. Desenvolvimento do Sistema
O desenvolvimento foi realizado de maneira incremental, permitindo a implementação e
validação gradual de cada funcionalidade. As principais etapas desenvolvidas foram:

1. configuração inicial do projeto em Next.js;
2. criação dos principais componentes da interface;
3. implementação do painel administrativo para gerenciamento de conteúdo;
4. configuração do Prisma e modelagem do banco de dados;
5. desenvolvimento das rotas /api responsáveis pelas operações de CRUD;
6. estilização da aplicação utilizando Tailwind CSS para garantir responsividade e

consistência visual.

Durante o desenvolvimento também foram utilizadas ferramentas auxiliares im-
portantes, como o Visual Studio Code, utilizado como editor de código-fonte, e o Docker,
empregado para padronizar e isolar o ambiente da aplicação. O uso de contêineres permi-
tiu maior compatibilidade entre diferentes máquinas e facilitou o processo de implantação
do sistema.

O PostgreSQL foi utilizado como sistema gerenciador de banco de dados, sendo
responsável pelo armazenamento e gerenciamento das informações da aplicação. Ao
longo do desenvolvimento, foram realizados testes preliminares para validar o funcio-
namento das funcionalidades implementadas e identificar possı́veis problemas de usabili-
dade. Esses testes contaram com a participação de três avaliadores, sendo dois usuários
externos e um professor vinculado ao Laboratório de Educação em Computação.

Durante a avaliação, os participantes executaram tarefas relacionadas à navegação
pelas páginas públicas do site, autenticação no sistema, utilização do painel administra-
tivo, cadastro e edição de conteúdos, além da verificação do funcionamento das principais
funcionalidades disponibilizadas pela aplicação. Também foram observados aspectos re-
lacionados à clareza das informações, facilidade de navegação, organização da interface
e responsividade em diferentes dispositivos.

As observações e sugestões obtidas durante essa etapa permitiram identificar opor-
tunidades de melhoria e realizar ajustes antes da fase final de validação, contribuindo para
aumentar a qualidade da experiência do usuário e a estabilidade geral do sistema.

2.4. Testes e Validação
Após a conclusão do desenvolvimento das principais funcionalidades, foi realizada
uma etapa de validação do sistema com integrantes do Laboratório de Educação em
Computação (LEC). O objetivo dessa avaliação foi verificar o funcionamento geral da
aplicação, identificar possı́veis problemas de usabilidade e obter percepções dos usuários
sobre a experiência de utilização do site.

Inicialmente, os participantes utilizaram as principais funcionalidades disponibi-
lizadas pelo site, incluindo a navegação pelas páginas públicas, acesso ao painel adminis-
trativo, gerenciamento de conteúdos e utilização dos recursos institucionais do sistema.



Durante essa etapa, foram observados aspectos relacionados à facilidade de navegação,
clareza das informações, organização da interface, responsividade em diferentes disposi-
tivos e funcionamento adequado das funcionalidades implementadas.

Além da validação funcional, foi aplicado um questionário de usabilidade baseado
nas heurı́sticas propostas por Jakob Nielsen na obra Usability Engineering. As perguntas
foram elaboradas com base nesses critérios, buscando avaliar diferentes aspectos da ex-
periência do usuário durante a utilização do site. O questionário foi respondido por 10
alunos participantes das atividades do laboratório.

Tabela 1. Relação entre perguntas do questionário e critérios de usabilidade
Pergunta Avaliada Critério de Usabilidade
A navegação pelo sistema foi fácil de
compreender?

Facilidade de navegação

Os menus e funcionalidades estavam or-
ganizados de forma clara?

Organização das informações

Os botões e links funcionaram correta-
mente?

Feedback fornecido pela aplicação du-
rante as ações realizadas

As informações apresentadas estavam
claras e compreensı́veis?

Clareza visual da interface

Os conteúdos estavam organizados de
maneira intuitiva?

Organização das informações

O visual da interface foi agradável? Clareza visual da interface
As cores e fontes facilitaram a leitura das
informações?

Consistência dos elementos visuais

O sistema foi fácil de aprender e utilizar? Facilidade de aprendizado do sistema
As funcionalidades disponı́veis foram
fáceis de compreender?

Compreensão das funcionalidades dis-
ponı́veis

O gerenciamento de conteúdo foi reali-
zado de forma eficiente?

Eficiência no gerenciamento de conteúdo

Os participantes responderam às perguntas utilizando uma escala Likert de 1 a 5
Likert (1932), na qual valores mais baixos representam menor nı́vel de satisfação e valores
mais altos indicam maior concordância e satisfação em relação aos aspectos avaliados.

Além das questões objetivas avaliadas por meio da escala Likert, o questionário
também incluiu três perguntas abertas com o objetivo de coletar percepções qualitativas
dos participantes sobre o sistema. Essas questões buscaram identificar dificuldades en-
contradas durante a utilização do site, sugestões de melhorias e possı́veis funcionalidades
que poderiam ser incorporadas em versões futuras da aplicação.

As perguntas abertas foram as seguintes:

• Quais dificuldades você encontrou ao utilizar o site?
• Que melhorias você sugere?
• Há alguma funcionalidade que deveria ser adicionada ao site?

As respostas obtidas por meio dessas questões complementaram os resulta-
dos quantitativos do questionário, permitindo uma compreensão mais detalhada da ex-



periência dos usuários e fornecendo subsı́dios para o planejamento de futuras evoluções
do site.

Dessa forma, as respostas coletadas permitiram avaliar diferentes aspectos da
experiência do usuário, como organização das informações, clareza visual, facilidade
de aprendizado, eficiência das funcionalidades e qualidade geral da navegação. Além
disso, os participantes puderam fornecer sugestões de melhoria, contribuindo para a
identificação de ajustes e aperfeiçoamentos na aplicação.

Os resultados obtidos por meio dessa avaliação são apresentados e discutidos na
Seção de Resultados.

2.5. Publicação e Manutenção

Após a conclusão do desenvolvimento e da fase de testes, o sistema foi pu-
blicado em uma máquina virtual localizada na Faculdade de Computação da
UFMS e encontra-se disponı́vel publicamente por meio do endereço eletrônico
https://lec.facom.ufms.br, permitindo o acesso da comunidade acadêmica
e do público externo aos conteúdos disponibilizados pelo laboratório. O
código-fonte desenvolvido durante este trabalho encontra-se disponı́vel em re-
positório público no GitHub, podendo ser acessado por meio do endereço
https://github.com/chvg02/lec. A disponibilização do código permite sua
reutilização, manutenção e evolução por futuros colaboradores, além de contribuir para
a transparência e reprodutibilidade do projeto. Além da implantação da aplicação,
também foram definidos procedimentos básicos de manutenção, incluindo atualização
de conteúdos, gerenciamento das páginas e boas práticas de utilização do painel adminis-
trativo.

Como trabalhos futuros, o sistema poderá receber melhorias relacionadas à aces-
sibilidade, inclusão de novas funcionalidades e expansão das seções existentes, acompa-
nhando o crescimento das atividades desenvolvidas pelo laboratório.

3. Desenvolvimento

O principal objetivo do desenvolvimento foi criar um site Web moderno, organizado e
de fácil gerenciamento, permitindo que conteúdos e informações do laboratório pudes-
sem ser atualizados diretamente pela interface administrativa, sem a necessidade de co-
nhecimentos técnicos em programação ou desenvolvimento Web. Além de facilitar a
manutenção do sistema, buscou-se proporcionar uma experiência intuitiva tanto para os
administradores quanto para os demais usuários do site.

Para alcançar esse objetivo, o sistema foi estruturado em diferentes módulos
responsáveis por funcionalidades especı́ficas da aplicação. Entre eles, destacam-se o
sistema de autenticação e controle de acesso ou sistema de login, o dashboard admi-
nistrativo para gerenciamento dos conteúdos, o editor de texto para criação e edição
de publicações, a modelagem e gerenciamento do banco de dados, o uso de backup,
utilização de contêineres para padronização e isolamento do ambiente de execução da
aplicação, e outras funcionalidades como edições da página de contato e sobre por meio
da interface. Essa organização modular contribuiu para tornar o sistema mais escalável,
seguro e de fácil manutenção.



3.1. Sistema de Login

O sistema de autenticação foi desenvolvido com foco na segurança, no controle de acesso
e na proteção das informações armazenadas na aplicação. Apenas usuários previamente
cadastrados e autenticados podem acessar as funcionalidades administrativas do sistema,
garantindo maior confiabilidade e integridade dos dados do site.

Os usuários do sistema são divididos em dois nı́veis principais: administradores
e usuários comuns. Os administradores possuem acesso completo a todas as funciona-
lidades da aplicação, incluindo gerenciamento de usuários, projetos, notı́cias, eventos,
recursos e demais áreas administrativas do sistema.

Já os usuários comuns possuem permissões personalizadas, definidas diretamente
pelos administradores no momento do cadastro da conta e sendo possı́vel editá-las a qual-
quer momento pelo administrador. Dessa forma, o administrador possui liberdade para
determinar exatamente quais funcionalidades cada usuário poderá acessar. Entre as per-
missões disponı́veis estão:

• gerenciamento de projetos;
• gerenciamento de usuários;
• gerenciamento de recursos;
• gerenciamento de notı́cias;
• gerenciamento de eventos;
• permissão para alterar a página de contato;
• permissão para alterar a página “Sobre”.

Esse modelo de permissões permite maior flexibilidade administrativa, além de
garantir um controle mais granular sobre as ações realizadas dentro do site.

O processo de autenticação é realizado por meio de e-mail e senha. Para aumentar
a segurança das informações, as senhas não são armazenadas diretamente no banco de
dados, sendo protegidas através de hash criptográfico. A validação das credenciais foi
implementada utilizando a biblioteca bcrypt, responsável pela criptografia e comparação
segura das senhas durante o processo de login.

Após a autenticação, o sistema cria uma sessão utilizando JWT (JSON Web To-
ken). O token armazena informações relacionadas ao usuário autenticado e às suas per-
missões de acesso, funcionando como mecanismo de autorização para acesso às áreas
protegidas da aplicação. Além disso, o JWT é transmitido de forma criptografada, redu-
zindo riscos relacionados ao vazamento de informações sensı́veis.

A sessão criada possui duração máxima de oito horas. Durante esse perı́odo, o
sistema realiza verificações periódicas de atividade do usuário em intervalos de uma hora.
Caso não seja identificada nenhuma atividade, o logout é realizado automaticamente como
medida adicional de segurança.

A Figura 2 apresenta a interface da tela de login desenvolvida para o sistema.



Figura 2. Tela de login

No desenvolvimento da autenticação também foram implementadas rotas públicas
e privadas. As rotas públicas podem ser acessadas livremente por qualquer visitante do
site, enquanto as rotas privadas exigem autenticação prévia.

Ao tentar acessar uma rota privada, o sistema realiza duas verificações principais.
A primeira verifica a existência de uma sessão ativa. Caso o usuário não esteja autenti-
cado, o acesso é imediatamente bloqueado, mesmo que a tentativa seja realizada direta-
mente pela URL da página. Em seguida, é realizada uma segunda verificação relacionada
às permissões do usuário, restringindo o acesso a funcionalidades especı́ficas conforme o
nı́vel de autorização atribuı́do à conta.

Outro ponto importante relacionado à segurança da aplicação é que o cadastro
de novos usuários só pode ser realizado por usuários que tenham essa permissão. Dessa
forma, evita-se que usuários externos criem contas sem autorização ou obtenham acesso
indevido às áreas administrativas do sistema. A Figura 3 apresenta a interface de cadastro
de usuários.

Figura 3. Tela de cadastro de usuários

Além do sistema de autenticação, também foi implementado um mecanismo de



recuperação de senha. Esse recurso permite que usuários redefinam suas credenciais em
situações de esquecimento ou suspeita de comprometimento da conta.

O processo de recuperação é realizado por meio do envio de e-mails utilizando um
servidor SMTP da Brevo. A escolha dessa solução ocorreu devido à sua confiabilidade,
facilidade de integração e segurança no gerenciamento do envio de mensagens. O sistema
utiliza credenciais especı́ficas fornecidas pelo site para autenticação no servidor SMTP,
permitindo o envio seguro dos e-mails de recuperação de senha e contribuindo para o
aumento da segurança geral da aplicação.

3.2. Dashboard

O dashboard representa a principal interface administrativa do sistema e, por esse mo-
tivo, seu acesso é restrito apenas a usuários autenticados. Essa área foi desenvolvida
com o objetivo de centralizar o gerenciamento das informações do site, permitindo uma
visualização rápida, organizada e eficiente dos conteúdos cadastrados no site.

Na tela principal do dashboard, o usuário pode visualizar informações gerais da
aplicação, como a quantidade de projetos, notı́cias, eventos e materiais cadastrados. Para
usuários com permissões administrativas, também é exibida a quantidade de usuários re-
gistrados no sistema.

Além das informações estatı́sticas, o dashboard apresenta os itens adicionados
mais recentemente em cada seção do site, permitindo que os administradores acompa-
nhem rapidamente as últimas atualizações realizadas no site. A Figura 4 apresenta a
interface do dashboard para usuários administradores.

Figura 4. Dashboard para administradores

Para usuários comuns, o dashboard mantém praticamente a mesma estrutura visual
e funcional, porém exibindo apenas os painéis correspondentes às permissões atribuı́das
pelo administrador do sistema. Dessa forma, usuários sem autorização especı́fica não
possuem acesso a determinadas funcionalidades administrativas, como gerenciamento
de usuários. A Figura 5 apresenta a interface do dashboard para usuários comuns, que
contêm apenas algumas permissões.



Figura 5. Dashboard para usuários

Os painéis foram estilizados com o objetivo de tornar a navegação mais intuitiva e
facilitar a identificação das funcionalidades disponı́veis. Para isso, foram utilizados dife-
rentes cores e ı́cones em cada módulo do dashboard, contribuindo para uma experiência
visual mais organizada e acessı́vel.

Cada seção do dashboard possui opções para visualizar todos os itens cadastrados
ou adicionar novos registros de maneira rápida e prática. Além disso, os painéis exibem
os cinco itens mais recentes de cada categoria, permitindo um acompanhamento mais
eficiente das atualizações realizadas no sistema.

Além dos módulos tradicionais de gerenciamento de projetos, notı́cias, eventos
e recursos, foram adicionados dois novos painéis administrativos ao dashboard. O pri-
meiro é responsável pelo gerenciamento da página de contato, permitindo a alteração das
informações exibidas ao público, como e-mail, telefone, endereço e demais dados insti-
tucionais. O segundo painel permite o gerenciamento dos membros exibidos na página
“Sobre”, possibilitando adicionar, editar ou remover integrantes apresentados no site.

Ao selecionar a opção de cadastro, o sistema redireciona o usuário para a página
do editor de conteúdo, responsável pela criação de novos projetos, notı́cias, eventos, ma-
teriais e demais informações gerenciadas pelo sistema. Já a opção de visualização realiza
uma consulta ao banco de dados e retorna todos os registros cadastrados em formato de
lista.

Cada item listado possui funcionalidades de edição e exclusão. Na exclusão,
o sistema executa a remoção do registro no banco de dados e, quando necessário,
aplica exclusão em cascata nos relacionamentos associados, garantindo a integridade das
informações armazenadas.

A funcionalidade de edição redireciona o usuário novamente para o editor de
conteúdo, porém com os dados previamente preenchidos, permitindo a atualização das
informações já existentes de forma mais prática e eficiente. A Figura 6 apresenta a inter-
face de listagem dos itens cadastrados no sistema.



Figura 6. Lista de itens cadastrados

3.3. Editor
Com o objetivo de facilitar o cadastro e a edição de conteúdos do site, foi desenvolvido
um editor de texto rico com interface visual intuitiva, permitindo que administradores e
usuários autorizados realizem formatações avançadas sem a necessidade de conhecimento
em HTML ou outras linguagens de marcação.

O editor é utilizado principalmente na criação e atualização de projetos, notı́cias,
eventos, recursos e demais conteúdos textuais disponı́veis no sistema. Sua interface foi
projetada para tornar o processo de edição mais simples, organizado e semelhante aos
editores de texto tradicionais encontrados em aplicações modernas.

Para o desenvolvimento dessa funcionalidade, foi utilizada a biblioteca Tiptap,
uma ferramenta baseada no ProseMirror voltada para a construção de editores de texto
ricos altamente customizáveis. A escolha dessa biblioteca ocorreu devido à sua flexibi-
lidade e possibilidade de expansão, permitindo a implementação de recursos adicionais
conforme as necessidades da aplicação.

A partir da estrutura base fornecida pela biblioteca, foram desenvolvidas
personalizações responsáveis por ampliar as funcionalidades do editor, oferecendo maior
liberdade de formatação e organização do conteúdo. Entre os recursos implementados
estão:

• formatação de textos em negrito, itálico e sublinhado;
• criação de tı́tulos e subtı́tulos;
• alinhamento de conteúdo;
• criação de listas ordenadas e não ordenadas;
• inserção de links;
• separação de seções do conteúdo;
• inserção de imagens diretamente no corpo do texto.

Além das funcionalidades de formatação textual, também foi implementado um
componente especı́fico para upload de imagens diretamente no editor. Esse recurso per-
mite que o usuário envie imagens durante a criação do conteúdo e as posicione livremente
em qualquer parte do texto.

Quando uma imagem é enviada, o sistema realiza o armazenamento automático
do arquivo na pasta pública da aplicação, permitindo que o recurso fique disponı́vel para
acesso sempre que a página correspondente for carregada. Após o upload, a imagem
é imediatamente renderizada dentro do editor, proporcionando um retorno visual ins-
tantâneo ao usuário e tornando o processo de edição mais intuitivo e dinâmico.



Outro ponto importante é que o conteúdo produzido pelo editor é armazenado
no banco de dados em formato HTML. Essa abordagem permite preservar todas as
formatações aplicadas pelo usuário, garantindo que o conteúdo seja exibido posterior-
mente exatamente da maneira como foi desenvolvido no editor.

A Figura 7 apresenta a interface do editor de texto desenvolvido para o sistema.

Figura 7. Editor de texto

O editor também é utilizado no processo de atualização de conteúdos previa-
mente cadastrados. Nesse caso, o sistema realiza uma consulta ao banco de dados, re-
cupera o conteúdo HTML armazenado e preenche automaticamente o editor com todas as
informações já existentes, incluindo textos, formatações e imagens.

Dessa forma, o usuário pode modificar apenas os trechos desejados sem a necessi-
dade de recriar todo o conteúdo manualmente, tornando o processo de edição mais rápido,
prático e eficiente.

3.4. Banco de Dados

Para o desenvolvimento do banco de dados da aplicação, inicialmente foi realizado um
levantamento dos requisitos estruturais do sistema, identificando quais entidades seriam
necessárias para representar os diferentes módulos do site, bem como os relacionamentos
existentes entre elas.

Durante essa etapa, foram definidos os principais objetos responsáveis pelo fun-
cionamento do sistema, como usuários, projetos, notı́cias, eventos, recursos, membros da
página “Sobre” e informações institucionais da página de contato. A partir dessa análise,
foi possı́vel estruturar os relacionamentos entre as entidades, considerando regras de in-
tegridade e dependência entre os dados armazenados.

Após o levantamento das entidades e relacionamentos, foi desenvolvido o Mo-
delo Entidade-Relacionamento (MER), utilizado para representar graficamente a estrutura
lógica do banco de dados e facilitar a compreensão do funcionamento geral do sistema. O
modelo permitiu visualizar as associações entre as tabelas, além de auxiliar na definição



das chaves primárias e estrangeiras utilizadas na aplicação. O MER desenvolvido pode
ser visualizado na Figura 8.

Figura 8. Modelo Entidade-Relacionamento do sistema

Após a definição da estrutura inicial, foi realizada a normalização das tabelas
com o objetivo de reduzir redundâncias, evitar inconsistências nos dados e melhorar a
organização das informações armazenadas. Esse processo contribuiu para aumentar a
integridade do banco de dados e otimizar operações de inserção, atualização e consulta
realizadas pela aplicação.

Para a implementação do banco de dados foi utilizado o PostgreSQL, um Sistema
Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBDR) amplamente utilizado devido à sua
confiabilidade, desempenho e suporte a recursos avançados de manipulação de dados.

Além disso, foi utilizado o Prisma como Object-Relational Mapper (ORM) da
aplicação. O Prisma é uma ferramenta responsável por realizar a comunicação en-
tre a aplicação desenvolvida em JavaScript e TypeScript e o banco de dados relacio-
nal, permitindo manipular tabelas e registros utilizando objetos da própria linguagem de
programação.

Sua utilização facilitou significativamente o desenvolvimento da camada de per-
sistência de dados, tornando operações de criação, busca, atualização e remoção mais
simples e organizadas. Outro benefı́cio proporcionado pelo Prisma foi a redução da com-
plexidade na escrita de consultas SQL diretamente na aplicação.

A criação das tabelas do banco de dados foi realizada através do arquivo
schema.prisma, responsável por definir toda a estrutura do banco. Nesse arquivo
foram descritas as entidades do sistema, seus atributos, tipos de dados e relacionamentos.

A partir dessas definições, o Prisma realiza automaticamente a geração das tabe-
las no PostgreSQL por meio do sistema de migrations, garantindo maior padronização e



controle sobre as alterações estruturais realizadas no banco de dados durante o desenvol-
vimento da aplicação.

3.5. Backup

Com o objetivo de garantir maior segurança, disponibilidade e recuperação das
informações armazenadas na aplicação, foi implementado um sistema automatizado de
backup responsável por realizar cópias periódicas do banco de dados e dos arquivos envi-
ados pelos usuários.

O mecanismo de backup foi desenvolvido com scripts em Shell Script (sh), per-
mitindo sua execução automatizada em containers Docker. O processo foi projetado para
operar continuamente em segundo plano, realizando backups em intervalos de tempo con-
figuráveis.

Antes da execução do backup, o sistema verifica se o banco de dados PostgreSQL
está disponı́vel e pronto para conexões. Essa verificação evita falhas no processo de
exportação de dados.

Após a confirmação de disponibilidade do banco, o sistema executa um co-
mando que é responsável por gerar uma cópia completa do banco de dados PostgreSQL.
O backup é armazenado no formato customizado do PostgreSQL, permitindo futuras
restaurações de maneira mais eficiente e segura.

Além do banco de dados, o sistema também realiza backup dos arquivos enviados
para a aplicação, como imagens utilizadas em projetos, notı́cias, eventos e conteúdos do
editor de texto. Esses arquivos são compactados automaticamente no formato .tar.gz,
reduzindo espaço de armazenamento e facilitando a transferência dos backups.

Cada backup gerado é armazenado em uma pasta contendo a data e o horário
da criação. Essa organização facilita o controle de versões e a localização de backups
especı́ficos quando necessário.

Também foi implementado um mecanismo que guarda automaticamente os bac-
kups por um perı́odo. O sistema remove automaticamente arquivos antigos após um
perı́odo de 7 dias, evitando o crescimento excessivo do armazenamento utilizado pelos
backups e reduzindo a necessidade de manutenção manual.

Outro recurso implementado foi a geração de arquivos de metadados para cada
backup realizado. Esses arquivos armazenam informações como data de criação do bac-
kup, nome do banco de dados utilizado e diretório dos arquivos enviados pela aplicação,
auxiliando na identificação e gerenciamento das cópias de segurança.

O sistema de backup pode operar tanto em modo contı́nuo quanto em execução
única. No modo contı́nuo, os backups são realizados automaticamente em intervalos de 24
horas. Já no modo de execução única, o sistema realiza apenas uma cópia de segurança
e finaliza o processo, funcionalidade útil para rotinas administrativas e manutenção do
sistema.

A implementação desse mecanismo contribui diretamente para a confiabilidade e
segurança do site, reduzindo riscos relacionados à perda de dados causada por falhas de
sistema, erros humanos ou problemas de infraestrutura.



3.6. Conteneirização com Docker
Para facilitar a implantação, execução e manutenção da aplicação, foi utilizada a tecno-
logia Docker para realizar a conteneinerização do sistema. A utilização de containers
permitiu isolar os diferentes serviços da aplicação em ambientes independentes, garan-
tindo maior padronização, escalabilidade e facilidade de configuração entre os ambientes
de desenvolvimento e produção.

A arquitetura da aplicação foi dividida em três contêineres principais, cada um
responsável por uma funcionalidade especı́fica do sistema:

• contêiner da aplicação web;
• contêiner do banco de dados PostgreSQL;
• contêiner responsável pelo sistema de backup.

Essa separação possibilita que cada serviço funcione de forma independente, re-
duzindo conflitos de configuração e facilitando futuras manutenções e atualizações.

O primeiro contêiner é responsável pela execução da aplicação web desenvolvida
com Next.js. Nesse ambiente são executados todos os serviços relacionados à interface do
sistema, autenticação de usuários, gerenciamento de conteúdo, renderização das páginas
e comunicação com o banco de dados.

Durante o processo de criação da imagem Docker da aplicação, são instala-
das automaticamente todas as dependências necessárias para o funcionamento do sis-
tema. Dessa forma, o ambiente fica completamente padronizado, independentemente da
máquina onde o sistema será executado.

O segundo contêiner é responsável pelo banco de dados PostgreSQL, utilizado
para armazenar todas as informações persistentes do site, como usuários, projetos,
notı́cias, eventos, permissões, conteúdos do editor e demais registros do sistema.

A utilização de um contêiner exclusivo para o banco de dados proporciona maior
isolamento e segurança para as informações armazenadas. Além disso, a estrutura facilita
processos de migração, manutenção e gerenciamento do banco de dados sem impactar
diretamente o funcionamento da aplicação principal.

O terceiro contêiner foi desenvolvido especificamente para o sistema automa-
tizado de backup. Sua função é executar rotinas periódicas de criação de cópias de
segurança do banco de dados e dos arquivos enviados para a aplicação.

Esse contêiner opera de forma independente dos demais serviços e realiza bac-
kups automáticos em intervalos configuráveis. Durante a execução, o sistema verifica a
disponibilidade do banco de dados, gera uma cópia e também compacta os arquivos arma-
zenados pela aplicação, garantindo a preservação tanto das informações do banco quanto
dos conteúdos enviados pelos usuários.

A comunicação entre os contêineres é realizada através de uma rede interna cri-
ada pelo Docker, permitindo que os serviços interajam de maneira segura e organizada.
Dessa forma, a aplicação consegue acessar o banco de dados e o serviço de backup sem
necessidade de exposição direta desses serviços à rede externa.

Além disso, a utilização do Docker trouxe benefı́cios importantes para o desen-
volvimento do sistema, como:



• padronização do ambiente de execução;

• facilidade de implantação em diferentes servidores;

• isolamento entre os serviços da aplicação;

• simplificação do processo de configuração;

• maior facilidade na manutenção e atualização do sistema;

• melhor gerenciamento de dependências da aplicação.

O uso dos contêineres foi realizado através do Docker Compose, ferramenta res-
ponsável por definir e inicializar todos os serviços da aplicação de forma automatizada.
Por meio do arquivo de configuração, foi possı́vel definir volumes, variáveis de ambiente,
redes de comunicação e dependências entre os contêineres, simplificando significativa-
mente o processo de execução do site.

3.7. Funcionalidades das páginas Contato e Sobre

Além das funcionalidades tradicionais de gerenciamento de conteúdo, o sistema também
possui módulos administrativos especı́ficos para gerenciamento das páginas “Contato”
e “Sobre”. Essas funcionalidades foram desenvolvidas com o objetivo de permitir a
atualização dinâmica das informações institucionais do site sem necessidade de alterações
diretas no código-fonte da aplicação.

3.7.1. Página de Contato

A página de contato foi desenvolvida para centralizar as informações de comunicação do
laboratório, disponibilizando aos visitantes diferentes canais para envio de mensagens e
obtenção de informações institucionais.

Na interface pública da página são exibidas informações como endereço, telefone,
e-mail institucional e mapa de localização incorporado. Além disso, a página disponibi-
liza um formulário de contato, permitindo que visitantes enviem mensagens diretamente
para a equipe responsável pelo sistema.

A Figura 9 apresenta a interface pública da página de contato.



Figura 9. Página pública de contato

Para facilitar a manutenção dessas informações, foi desenvolvido um painel admi-
nistrativo especı́fico para gerenciamento da página de contato. Nesse painel, usuários com
permissão adequada podem alterar dinamicamente os dados exibidos na página pública.

Entre as informações configuráveis estão:

• tı́tulo e descrição do endereço;

• número de telefone;

• e-mail exibido ao público;

• e-mail responsável pelo recebimento das mensagens do formulário;

• link do mapa incorporado.

As alterações realizadas são armazenadas no banco de dados e refletidas automa-
ticamente na interface pública da aplicação, permitindo atualização rápida e centralizada
das informações institucionais.

A Figura 10 apresenta a interface administrativa de edição da página de contato.



Figura 10. Painel administrativo de edição da página de contato

3.7.2. Página Sobre

A página “Sobre” foi desenvolvida com o objetivo de apresentar informações institucio-
nais relacionadas ao laboratório, incluindo os membros atuais e antigos participantes do
projeto.

Para tornar essa funcionalidade mais dinâmica, foi criado um painel administra-
tivo responsável pelo gerenciamento dos membros exibidos na página. O sistema permite
adicionar usuários já cadastrados no site às seções de membros atuais ou membros ante-
riores.

O gerenciamento é realizado através de uma interface simples, onde o administra-
dor seleciona um usuário previamente cadastrado no sistema e define em qual categoria
ele será exibido. Dessa forma, evita-se duplicidade de informações e garante-se maior
integração entre os módulos da aplicação.

Além da adição de novos integrantes, o sistema também permite remover mem-
bros das listas quando necessário, possibilitando atualização contı́nua das informações
institucionais apresentadas na página.



A Figura 11 apresenta a interface de gerenciamento dos membros da página “So-
bre”.

Figura 11. Gerenciamento dos membros da página Sobre

Essas funcionalidades administrativas contribuem para aumentar a flexibilidade
da aplicação, permitindo que informações institucionais importantes sejam atualizadas
diretamente pelo painel administrativo, sem necessidade de manutenção técnica no código
do site.

4. Resultados
Após a conclusão do desenvolvimento, o sistema foi disponibilizado para testes e
avaliações realizados por membros do Laboratório de Educação em Computação e
usuários convidados. O objetivo dessa etapa foi validar o funcionamento geral do site,
analisar a experiência dos usuários e identificar possı́veis melhorias relacionadas à usabi-
lidade, navegação e organização das informações.

4.1. Validação do Sistema

Durante os testes, os participantes conseguiram utilizar corretamente as principais fun-
cionalidades do sistema, incluindo navegação pelas páginas públicas, autenticação, ge-
renciamento de conteúdos, utilização do dashboard administrativo e edição das páginas
institucionais.

Também foi possı́vel validar recursos importantes do site, como controle de per-
missões, recuperação de senha, upload de imagens, sistema de backup e responsividade
da interface em diferentes dispositivos. Esses resultados indicam que as funcionalidades
implementadas atenderam aos requisitos funcionais definidos para o sistema.

4.2. Análise dos Resultados

De maneira geral, os resultados obtidos foram positivos, com médias elevadas em pratica-
mente todos os critérios analisados. Os usuários destacaram principalmente a facilidade
de utilização do sistema, a organização visual do dashboard e a simplicidade no gerenci-
amento de conteúdo.



Outro ponto frequentemente citado como positivo foi a centralização das funcio-
nalidades administrativas em um único ambiente, o que facilitou a realização de tarefas
como cadastro de projetos, notı́cias, eventos e gerenciamento de páginas institucionais.

Também foi destacado o bom funcionamento da interface em diferentes dispositi-
vos, mantendo boa usabilidade tanto em computadores quanto em telas menores.

A Figura 12 apresenta as médias das respostas obtidas no questionário de usabili-
dade aplicado aos participantes.

Figura 12. Média das respostas do questionário de usabilidade

4.3. Melhorias Identificadas

Apesar dos resultados positivos, os participantes também apontaram oportunidades de
melhoria, principalmente relacionadas a ajustes visuais na interface, refinamento de men-
sagens de feedback e pequenas melhorias de usabilidade em componentes especı́ficos.

Essas observações indicam pontos importantes para a evolução futura do sistema,
contribuindo para o aprimoramento contı́nuo da experiência do usuário.

Como trabalhos futuros, recomenda-se a realização de novas avaliações com um
público mais amplo e diversificado, incluindo estudantes, professores e usuários externos.
Isso permitirá análises mais completas sobre acessibilidade, desempenho e experiência de
uso em diferentes contextos.

5. Conclusão e Propostas Futuras

O desenvolvimento do site para o Laboratório de Educação em Computação (LEC) da
FACOM/UFMS possibilitou a criação de um ambiente centralizado para organização,
gerenciamento e divulgação das atividades desenvolvidas pelo laboratório. A proposta
surgiu da necessidade de ampliar a visibilidade dos projetos, materiais didáticos, eventos
e pesquisas produzidos, além de facilitar o acesso a essas informações pela comunidade
acadêmica e externa.



Durante o desenvolvimento, foram aplicados conceitos relacionados à engenha-
ria de software, desenvolvimento web, modelagem de banco de dados, autenticação de
usuários, segurança da informação e gerenciamento de conteúdo. A utilização de tec-
nologias como Next.js, React, Prisma ORM, PostgreSQL e Docker contribuiu para a
construção de uma aplicação organizada, responsiva, segura e de fácil manutenção.

Os resultados obtidos demonstraram que o sistema foi capaz de atender aos obje-
tivos propostos inicialmente, oferecendo uma interface intuitiva para gerenciamento de
conteúdos sem exigir conhecimento técnico avançado dos usuários responsáveis pela
administração do site. Além disso, a implementação de mecanismos de autenticação,
controle de permissões, backup automatizado e gerenciamento dinâmico de páginas ins-
titucionais contribuiu para aumentar a segurança, a flexibilidade e a confiabilidade da
aplicação.

Mesmo com limitações relacionadas ao tempo de desenvolvimento e à quantidade
reduzida de usuários envolvidos nos testes iniciais, foi possı́vel validar o funcionamento
geral do sistema e verificar melhorias significativas na organização das informações e no
gerenciamento dos conteúdos do laboratório. Outro aspecto relevante foi a capacidade
da aplicação de centralizar diferentes funcionalidades administrativas em um único am-
biente, reduzindo a necessidade de alterações diretas no código-fonte e simplificando os
processos de manutenção.

Além dos resultados alcançados, o projeto proporcionou uma importante ex-
periência prática na aplicação dos conhecimentos adquiridos ao longo da graduação. O
desenvolvimento permitiu compreender a importância do planejamento da arquitetura da
aplicação, da modelagem adequada dos dados, da definição de permissões de acesso e
da separação de responsabilidades entre os módulos do sistema. Também evidenciou a
relevância da segurança em aplicações web modernas e os benefı́cios da utilização de
containers para facilitar a configuração, implantação e manutenção da infraestrutura.

Além disso, o sistema encontra-se em operação por meio do domı́nio
https://lec.facom.ufms.br, e seu código-fonte foi disponibilizado em repo-
sitório público, possibilitando futuras contribuições, manutenção e evolução do site.

O sistema desenvolvido contribui para fortalecer a presença digital do Laboratório
de Educação em Computação, oferecendo um ambiente moderno para divulgação de
conteúdos acadêmicos, projetos e ações desenvolvidas pelo laboratório. Dessa forma,
o site passa a atuar como um importante canal de comunicação entre o laboratório, a
universidade e a comunidade externa.

Como trabalhos futuros, destacam-se:

• Implementação de um sistema de notificações para informar administradores so-
bre novas alterações, publicações e atividades realizadas no site;

• Desenvolvimento de dashboards analı́ticos contendo gráficos e estatı́sticas de
acesso aos conteúdos, permitindo melhor acompanhamento do uso do site;

• Ampliação dos recursos de acessibilidade, seguindo diretrizes e recomendações
para aplicações web acessı́veis;

• Desenvolvimento de widgets personalizados.
• Inclusão de novos módulos e funcionalidades conforme surgirem demandas do

laboratório e de seus usuários.



Além disso, a arquitetura modular adotada permite a incorporação de novas fun-
cionalidades e adaptações sem necessidade de alterações estruturais significativas, favo-
recendo a evolução contı́nua do site.

Por fim, conclui-se que o projeto alcançou seu objetivo principal ao desenvolver
um site capaz de apoiar as atividades do Laboratório de Educação em Computação, fa-
cilitando a divulgação de conteúdos, a organização das informações e o gerenciamento
administrativo da instituição. A estrutura construı́da estabelece uma base sólida para fu-
turas expansões, permitindo que o sistema acompanhe o crescimento e as necessidades
do laboratório ao longo do tempo.
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Laboratório de Inteligência Artificial (2026). Site do laboratório de inteligência artificial
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