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RESUMO

A pesquisa do tema da mobilidade urbana na cidade de Trés Lagoas, com enfoque
para as pessoas com necessidades especiais, realizada no ano de 2023, foi baseada
em algumas observagdes cotidianas e percepgéo da falta de acessorios e equipamentos
de sinalizagao, para a mobilidade urbana dos deficientes visuais. As pessoas enfrentam,
acada dia, questdes dificeis e desafiadoras relacionadas a mobilidade no espacgo
urbano, que vém comprometendo o bem estar cotidiano e sobretudo o aproveitamento
do tempo, ja que se gasta muito nos deslocamentos diarios, sobretudo nas
metrépoles: com o aumento de veiculos individuais motorizados e aumento dos
acidentes a acessibilidade constitui elemento imprescindivel para que a pessoa com
deficiéncia venha exercer seu direito de “vida plena”, de cidadao e de participar com
independéncia em diferentes situagbes e dimensdes. E conceber a garantia,
cidadania, equidade e acessibilidade. As pessoas com deficiéncia tém suas
necessidades diferenciadas, até porque cada tipo de deficiéncia tem suas
especificidades. Para atender a necessidade de acessibilidade no ambiente
construido existem diversos produtos que proporcionam mobilidade, como rampas,
elevadores, corrimaos, sinalizagdo, alarmes, lentes de aumento, pisos tateis e
produtos especiais que tornam os espagos mais acessiveis. O objetivo desta pesquisa
de monografia é relatar a falta de equipamentos urbanos na cidade de Trés Lagoas
para os deficientes visuais e abordar as dificuldades vivenciadas pelos deficientes
visuais no ambito da mobilidade urbana, do ponto de vista estrutural (sobre as
auséncias de infraestruturas e equipamentos dentro mobilidade deste publico).
Identificar os equipamentos e infraestruturas para o deficiente visual na cidade de Trés
Lagoas, analisar as politicas publicas e leis que amparam os deficientes visuais e
mostrar os aplicativos que viabilizem a mobilidade desses sujeitos sociais. A pesquisa
realizada teve como principal abordagem metodoldgica o levantamento e estudo de
fontes bibliograficas e documentais relacionadas ao tema em questdo. E analisar a
acessibilidade das calgadas, pisos tateis e itens que sao essenciais para a mobilidade
na rede bancaria do municipio de Trés Lagoas/MS.

Palavras Chaves: Acessibilidade; Cidade; Mobilidade Urbana.



RESUMEN

La investigacion sobre el tema de la movilidad urbana en la ciudad de Trés Lagoas,
con foco en las personas con necesidades especiales, realizada en el ano 2023, se
basé en algunas observaciones cotidianas y la percepcion de la falta de accesorios y
equipos de sefalizacion, para la movilidad urbana de los discapacitados visuales. Las
personas enfrentan, todos los dias, problemas dificiles y desafiantes relacionados con
la movilidad en los espacios urbanos, que han ido comprometiendo el bienestar
cotidiano y, sobre todo, el uso del tiempo, ya que se gasta mucho en los
desplazamientos diarios, especialmente en las metrdpolis: con el aumento de los
vehiculos motorizados individuales y el aumento de los accidentes, la accesibilidad es
un elemento esencial para que las personas con discapacidad ejerzan su derecho a
la “vida plena”, como ciudadanos y participen de manera independiente en diferentes
situaciones y dimensiones. Y concibe la garantia, la ciudadania, la equidad y la
accesibilidad. Las personas con discapacidad tienen necesidades diferentes, porque
cada tipo de discapacidad tiene sus especificidades. Para satisfacer la necesidad de
accesibilidad en el entorno construido, existen varios productos que brindan movilidad,
como rampas, elevadores, pasamanos, sefalizacion, alarmas, lentes de aumento,
pisos tactiles y productos especiales que hacen que los espacios sean mas
accesibles. El objetivo de esta investigacion monografica es informar la falta de
equipamiento urbano en la ciudad de Trés Lagoas para personas con discapacidad
visual y abordar las dificultades experimentadas por los discapacitados visuales en el
contexto de la movilidad urbana, desde un punto de vista estructural (sobre la ausencia
de infraestructura y equipamiento dentro de la movilidad de este publico). Identificar
equipamientos e infraestructuras para deficientes visuales en la ciudad de Trés
Lagoas, analizar politicas publicas y leyes que apoyen a los deficientes visuales y
mostrar aplicaciones que posibiliten la movilidad de estos sujetos sociales. La
investigacion realizada tuvo como principal enfoque metodologico el levantamiento y
estudio de fuentes bibliograficas y documentales relacionadas con el tema en
cuestion. Y analice la accesibilidad de aceras, pisos tactiles y elementos esenciales
para la movilidad en la red bancaria del municipio de Trés Lagoas/MS.

Palabras Claves: Accesibilidad; Ciudad; Movilidad Urbana.
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INTRODUGCAO

Escolhemos pesquisar o tema da mobilidade urbana na cidade de Trés Lagoas,
com enfoque para as pessoas com necessidades especiais de visdo, devido
observagdes cotidianas e percepcao de falta de acessos e equipamentos para
mobilidade urbana.

Segundo Raquel (2018).

O direito a cidade tem ocupado um lugar de destaque nas pesquisas das mais
diversas areas, e a geografia oferece uma condigéo impar para esse debate.
Tendo em vista que a mobilidade urbana exerce um papel preponderante
para a constituicido desse direito, € preciso rever, diante dos inumeros
problemas, o atual modelo de mobilidade. (RAQUEL, 2018, p. 68)

O que é mobilidade urbana?

A mobilidade urbana é um atributo associado as pessoas e atores
econdmicos no meio urbano que, de diferentes formas, buscam atender e
suprir suas necessidades de deslocamento para a realizagao das atividades
cotidianas como: trabalho, educacéo, saude, lazer, cultura etc. Para cumprir
tal objetivo, os individuos podem empregar o seu esforgo direto
(deslocamento a pé), recorrer a meios de transporte ndo motorizados
(bicicletas, carrogas, cavalos) ou motorizados (coletivos e individuais).
(Vaccari, 2016, p. 10).

Causas dos problemas da mobilidade urbana no Brasil.

Parte dos problemas urbanos vividos pela populagéo brasileira hoje em dia é
resultado desse forte e rapido crescimento das cidades, ocorrido apds o inicio
do processo de industrializagao brasileira, sem que houvesse investimentos
correspondentes na rede de infraestrutura urbana, formando grandes
passivos nessa area. Os sistemas de transporte urbano sdo um exemplo
claro desse descompasso entre o crescimento populacional e territorial
urbano acelerado e a falta de investimento em infraestrutura de transporte de
massa e nao motorizado. (CARVALHO, 2011, p. 8).

Nesse contexto, € importante que o poder publico programe politicas
adequadas de adensamento urbano e maior distribuicdo dos empregos pelo
territério. Por seu turno, também se torna uma necessidade a integragéo da
camada da populagdo excluida as oportunidades urbanas pela oferta de
transporte publico de qualidade, com a adog¢do de um programa permanente
de investimento em infraestrutura de transporte de massa e transporte ndo
motorizado, priorizando os corredores de transporte e as areas periféricas de
maior concentragdo da populagao urbana. (CARVALHO, 2011, p. 8).

E no municipio de Trés Lagoas? A cidade em si carece de inclusdo e
infraestruturas especializadas para essas pessoas, que também precisam se
locomover nas cidades. A partir de observagdes a experiéncia cotidiana na cidade
identificamos cal¢cadas desniveladas, quebradas que podem colocar em risco a vida

do deficiente visual e a falta de efeitos sonoros nos semaforos para que estes sujeitos
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sociais tenham a autorizagdo de passagem de um quarteirdo ao outro, além disso a
auséncia de inclusao nos préprios transportes coletivos (precarios para o publico geral

e potencialmente mais precario para os deficientes visuais).

Combinado a isso percebemos muitos postes de iluminagao publica no meio
da calgada, o que pode atrapalhar a passagem, auséncia de pisos tateis e rampas
niveladas para travessia na faixa de pedestres em que pode colocar em risco as
pessoas e ocorrer acidentes. Assim, consideramos que essa populagao esta invisivel

perante as autoridades da cidade.

O objetivo geral desta pesquisa de monografia € relatar a falta de equipamentos
urbanos na cidade de Trés Lagoas para os deficientes visuais e abordar as
dificuldades vivenciadas pelos deficientes visuais no ambito da mobilidade urbana, do
ponto de vista estrutural (sobre as auséncias de infraestruturas e equipamentos dentro

mobilidade deste publico). Por conseguinte, os objetivos especificos sao:

a) ldentificar os equipamentos e infraestruturas para o deficiente visual na cidade
de Trés Lagoas

b) Analisar as politicas publicas e leis que amparam os deficientes visuais;

c) Mostrar os aplicativos que viabilizem a mobilidade desses sujeitos sociais.

A pesquisa realizada teve como principal abordagem metodolégica o
levantamento e estudo de fontes bibliograficas e documentais relacionadas ao tema
em questdo. Foram analisadas tanto obras tedricas pesquisadas no Google
Académico, utilizando as palavras chaves - mobilidade para deficientes visuais, infra
estrutura, e equipamentos, para abordar o assunto, a fim de obter uma visdo ampla e
embasada sobre o tema em estudo. Dessa forma, n&o foi adotado um recorte espacial
especifico para a pesquisa, mas sim uma abordagem mais abrangente e

fundamentada na revis&o da literatura disponivel.

Este trabalho, estd organizado em trés capitulos, no primeiro capitulo,
apontamos a mobilidade urbana e algumas analises da acessibilidade e mobilidade
urbana nas cidades brasileiras para os deficientes visuais, especificando os principais
desafios que os deficientes visuais, enfrentam com calgadas desniveladas, auséncia

de sinalizagao.
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No segundo capitulo, analisamos a questao da acessibilidade nas instituicoes
bancarias, qualidade das calgadas, acessibilidade, pisos tateis e inclusdo dos

deficientes visuais.

E terceiro capitulo, abordamos o direito do deficiente visual estabelecidos em
leis, politicas publicas, projetos existentes e em andamento, também verificamos
como o poder publico deveria garantir a mobilidade urbana para a populagao que tem

deficiéncia visual.
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CAPITULO 1: MOBILIDADE URBANA: ALGUNS APONTAMENTOS

Neste capitulo iremos discutir a mobilidade do ponto de vista tedrico sobre as
condi¢cbes de mobilidade urbana para deficientes visuais.

z

A tabela 1 contabiliza o numero de deficientes visuais por regido no Brasil. E
evidente que € uma ha uma necessidade de incluir esse grupo social com medidas de
inclusdo, como as calgadas de acessibilidade e igualdade equiparado aos demais
grupos que nao tenha deficiéncia, e a mobilidade urbana é a mais necessaria, e o0
Brasil ainda ndo tem infraestrutura ideal para a mobilidade urbana, sem calgcadas

acessiveis, sem pisos tateis.

Tabela 1: Pessoas com deficiéncia visual por regiao

Pessoas com deficiéncia visual por regiao Total % populacao local
Norte 574.823 3.6
Nordeste 2192455 41
Sudeste 2508587 31
Sul 866.086 3.2
Centro-Oeste 443357 3.2

Fonte:https://louisbraille.org.br/portal/2020/04/13/estatisticas-sobre-deficiencia-visual-no-brasil-e-
no-mundo/

Para Gomide (2006) o Brasil € um pais marcado por multiplas desigualdades,

que vao além da distribuicdo de renda e oportunidades, alcangando também a

dificuldade no acesso aos servigos publicos essenciais, como € o caso da propria

mobilidade urbana de maneira ampla e ainda mais problematico quando se observa a

mobilidade urbana para pessoas com necessidades especiais, como os deficientes

visuais. Nos ultimos anos, diversos estudos e pesquisas tém sido divulgados,

abordando as condi¢cbes de mobilidade urbana das populacdes de baixa renda e

evidenciando a desigualdade no acesso aos servigos, especialmente no que diz
respeito ao transporte coletivo nas grandes cidades (GOMIDE, 2006).

Assim, em cidades grandes do Brasil com populacdo de 3 milhdes de

pessoas sao realizados por dia 6 milhdes de deslocamentos. Esses

deslocamentos sao feitos com maior ou menor nivel de conforto conforme as

condigdes especificas em que se realizam e implicam consumos de tempo,

espago, energia e recursos financeiros e geragdo de externalidades

negativas, como a poluigdo do ar, os acidentes de transito e os
congestionamentos. (VASCONCELQOS, 2008, p. 8).
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Em raz&o do intenso crescimento urbano no Brasil, muitas cidades e regides
metropolitanas passaram a apresentar sistemas de mobilidade de baixa
qualidade e de alto custo, com impactos negativos na vida das pessoas e nos
custos econdmicos e ambientais. Assim, o estudo das condicdes efetivas de
mobilidade (por extrato social), dos consumos e das externalidades a elas
associadas, é fundamental para avaliar a qualidade da vida urbana no pais e
para identificar agdes de politicas publicas que possam reduzir os problemas
e melhorar a qualidade geral de vida e a eficiéncia da movimentagédo de
pessoas. (VASCONCELOQOS, 2008, p. 8).

O transito em cidades de grande porte populacional € um problema que afeta
a grande parte dos seus habitantes. Na cidade de S&o Paulo, por exemplo,
aproximadamente 40% dos citadinos gastam mais de duas horas por dia em
seus deslocamentos devido ao transitol. Pelo fato de o nimero de veiculos
no Brasil ser de aproximadamente 73 milhdes, este efeito € agravado. Na
cidade de S&o Paulo, 64% dos automéveis particulares sdo utilizados por
apenas uma pessoa, gerando um trafego ainda mais intenso. (MOTA el al,
2020, p. 2).

Em se tratando do espago urbano metropolitano (de onde s&o produzidas a
maior parte das pesquisas sobre mobilidade urbana) outro fator impactante no transito
€ a quantidade de veiculos coletivos nas ruas. Com o passar dos anos, a quantidade
de Onibus em S&o Paulo aumentou consideravelmente e continua sendo um
importante transporte publico para as pessoas. Desta forma, o transporte publico deve
ser melhor aproveitado dado seu importante fator de escala: cada énibus transporta
aproximadamente 75 passageiros, enquanto cada carro transporta um unico
passageiro, segundo Mota et al (2020).

Para Magagnin (2008) o crescimento acelerado das cidades tem influéncia no
impacto da mobilidade urbana:

Historicamente, as questdes de planejamento urbano encontram-se
vinculadas de forma intrinseca em aspectos de transporte, isto é, o
crescimento das cidades influencia e é influenciado por meios de transporte
que sao disponiveis a populagdo. Mas ainda, a forma como se da o processo
de circulagdo urbana interfere diretamente na demanda por transportes, nas
areas destinadas a estacionamento, nos congestionamentos, etc.
(MAGAGNIN, 2008, p. 25).

O crescimento urbano desordenado2, provocado pelo espalhamento espacial
da malha urbana, o aumento excessivo no uso do automoével, a falta de
infraestrutura urbana na mobilidade para todas as pessoas, sdo questbes que
interferem como vivem na cidade. Estes fatores tém contribuido para que o
poder publico tome iniciativa e decisbes que busquem novas formas de
minimizar, discutir e encontrar solugbes para estas questdes urbanas
(MAGAGNIN, 2008, p. 25).

' Em uma pesquisa realizada sobre fragmentagdo socioespacial (FragUrb) que também tem enfoque
na mobilidade, os pesquisadores constataram um gasto de 9 horas diarias em deslocamento na
metrépole de Sao Paulo, seguindo a metodologia dos “percursos acompanhados”.

2 Ainda que mantemos cautela nessa afirmacéo, por que ha sempre uma certa ordenacéo alicercada
nos interesses do mercado imobilidrio e por conseguinte dos interesses capitalistas da producdo do
espaco urbano.
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Como afirmado outro problema visivelmente identificado nas areas urbanas e
que influencia diretamente no planejamento da mobilidade é a crescente disperséo
espacial, o espalhamento da malha urbana, o que tende a produzir bairros mais
distantes das areas centrais e dos lugares onde as pessoas trabalham, impactando
diretamente no cotidiano dos mais empobrecidos e que possuem mais dificuldades de
mobilidade. As cidades ndo estdo preparadas para oferecer servigos a esta nova
demanda, no ambito da mobilidade, sem desconsiderar outros servigos publicos que
falham.

Em alguns casos, é evidente a dissociagdo que existe entre o planejamento
urbano e o de transportes, particularmente na questado do planejamento do
uso do solo urbano. Estas questdes tém contribuido para aumentar as
disparidades na oferta de servigos aos diversos segmentos urbanos, com
consequéncia direta sobre a mobilidade urbana (LITMAN, 20086, p. 27).

As pessoas enfrentam, a cada dia, questdes dificeis e desafiadoras
relacionadas a mobilidade no espago urbano, que vém comprometendo o
bem estar cotidiano e sobretudo o aproveitamento do tempo, ja que se gasta
muito nos deslocamentos diarios (sobretudo nas metrépoles): com o aumento
de veiculos individuais motorizados, aumento dos acidentes, aumento da
poluicdo e degradagdo da natureza, dentre outros aspectos. Onde gera
diversos transtornos de deslocamentos. Com uma série de variaveis que
impactam e sdo impactados pela mobilidade urbana, seja de forma direta,
com os sistemas de transporte na ocupagao urbana, ou indiretamente com
varidveis ambientais, econdmicas, ligadas a saude, sociais, dentre outras.
(KNEIB, 2012, p. 71).

Para Kneib (2012).

A mobilidade é uma problematica, principalmente no Brasil. Trata-se de um
termo recente, de certa forma, que se relaciona a capacidade de
deslocamento de bens e pessoas, nas cidades, cujas variaveis
intervenientes, contudo, sdo tdo complexas quanto as variaveis que
constituem a proépria cidade. (KNEIB, 2012, p.7).

Sendo, a consolidagdo e apreensdo desse conceito, e de seus aspectos
correlatos, ainda constitui um desafio. Inicialmente utilizado como sindnimo de
transporte, hoje ja se tem o consenso de que a busca por uma mobilidade urbana de
maior qualidade, deve considerar uma série de variaveis que impactam os
deslocamentos nas cidades, e vado muito além do transporte publico em si, e deve
basear-se na priorizacéo e valorizacdo dos modos coletivos e ndo s6 nos motorizados.

Com essas questbes impostas, houve no Brasil em 2012, a sangéo da Lei
Federal 12.587. A Politica Nacional de Mobilidade Urbana. tem por objetivo
contribuir para o acesso universal a cidade, o fomento e a concretizacao das
condigbes que contribuam para a efetivagdo dos principios, objetivos e
diretrizes da politica de desenvolvimento urbano, por meio do planejamento

e da gestdo democratica do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana.
Segundo a lei de Politica Nacional de Mobilidade Urbana. “a mobilidade
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urbana é uma condi¢ao, em que se realizam os deslocamentos de pessoas e
cargas no espago urbano”. (BRASIL, 2012, p. 159).

A mobilidade esta muito ligada a articulagédo e uni&do de politicas de transportes,
circulagao, acessibilidade, transito, desenvolvimento urbano, uso e ocupacao do solo.
Essa multiplicidade de politicas, que afetam e s&do afetadas pela mobilidade das

pessoas, confere a esse tema uma nogao da sua complexidade.

Nesse sentido é questionado se a mobilidade € uma politica, ou se € o resultado
de conjunto de politicas, segundo Kneib (2012). Essa complexidade é elevada ainda,
quando se insere a discussdo da mobilidade na busca por cidades sustentaveis,
incluindo-se a sustentabilidade econdémica, social e ambiental, o0 que nao iremos

adentrar - na questao da sustentabilidade.

O resultado desse conjunto de politicas que impactam a mobilidade, interfere
na capacidade de deslocamento das pessoas, e essa capacidade é majorada
na medida que existem oportunidades de deslocamento com qualidade.
(KNEIB, 2012, p.9).

Nesse ambito insere-se a relevancia do entendimento, apreenséo e efetiva
adocado de um conceito de mobilidade e das consequéncias da adocdo desse
conceito, seja como uma politica publica, seja como o resultado de um conjunto de
politicas que visem proporcionar a melhoria da capacidade de deslocamento na
cidade, sempre calcadas na premissa da melhoria urbana, ou seja, das pessoas que
vivem e se reproduzem socialmente nas cidades, e o mais importante que a

mobilidade seja possivel para todas as classes sociais e condigdes fisicas de acesso.

Com a ciéncia de toda a complexidade envolvida e as variaveis que envolvem
o tema do cenario contemporaneo, a principal solu¢gdo para a melhoria da mobilidade
nas cidades nao € tao simples de ser respondida tampouco solucionada: deve-se
apoiar na mudanca da matriz modal atual que se baseia no deslocamento motorizado
individual. A partir da priorizag&o e valorizagdo dos modos coletivos e ndo motorizados
de deslocamento. Mas entdo por que esse é um dos grandes problemas das cidades
contemporaneas? Porque a melhoria da mobilidade pressupbe uma quebra de
paradigma adotado nas cidades atuais? Essas sdo algumas das questdes centrais
feitas pelos cientistas que se debrugcam sobre esse tema, problematica no Brasil.

O modelo de mobilidade adotado se baseia em garantia da fluidez e o espago
para automoveis individuais. E a sociedade tem arcado com os altos custos e
externalidades negativas por conta dessa opc¢do, sobretudo porque nem todos

possuem as possiblidades de obtencdo de carros e nas grandes e meédias cidades
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(ainda que em menores proporgdes) ha uma saturagdo de carros e motos nas ruas,

gerando uma série de resultados no intenso trafego.

Por outro lado, o numero de veiculos individuais € crescente, principalmente
para retroalimentar a industria automobilistica — que mantem importante setor da
economia, tanto na escala brasileira quanto na escala mundial. Grande parte das
cidades brasileiras, planejadas ou nao, ja existem altos niveis de congestionamentos
viario. Isso significa que a capacidade das vias abaixo do numero de pessoas que
deseja se deslocar em veiculos motorizados individuais as infraestruturas né&o

acompanham o numero crescente de automoveis.

Mesmo as cidades que possuem uma grande infraestrutura viaria, que
antigamente era sinbnimo de garantia da fluidez dos veiculos, hoje ja enfrentam
grandes congestionamentos. Um caso simbolo é Brasilia®, cidade planejada para uma
circulagao eficiente, mas enfrenta segundo Kneib (2012) intenso transito e problemas

relacionados a isso.

E impossivel resolver a equacdo de oferta e demanda para os automoéveis. E
apenas uma questdo de tempo, paralela ao crescimento das cidades. Quanto mais
vias sdo abertas para que os automodveis circulem, mais pessoas adquirem
automoveis, se deslocam com eles, e mais espacos sdo demandados. Nao é possivel,
em uma cidade que cresce, garantir toda infraestrutura necessaria para que todos os
seus moradores possam se deslocar, com qualidade, ao mesmo tempo, com seus
veiculos motorizados individuais, ha a necessidade de se pensar cada vez mais em

formas coletivas de deslocamentos diarios.

Nesse debate, entre a complexidade de como convencer culturalmente uma
sociedade que é acostumada/adaptada a comprar e valorizar seus carros e motos,
mesmo que eles sejam prejudiciais a cidade e para a mobilidade de todos (6bvio que
dentro deste aspectos entra a questao do poder de compra de carros e motos, em que
uma parcela da sociedade possui, mas culturalmente ha a esse incentivo a compra,
bem como a propria organizagdo espacial das nossas cidades, de certa forma

“‘pedem” o uso de carros e motos individuais).

3 Inaugurada como capital do Brasil em 1960, ¢ uma cidade planejada que se distingue pela sua
arquitetura branca e moderna, essencialmente concebida por Oscar Niemeyer.
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Combinado ao item anterior, a mudanga também esta relacionada economia

industrial automobilistica?

Um dos primeiros grandes desafios, quando se fala em mobilidade, é este:
quebrar o paradigma, que é cercado pela cultura, de valorizar o automaével, dentro de
uma forte produgéo industrial de carros e motos (em um processo constante de
retroalimentagéo). O segundo passo consiste em investir e implementar efetivamente
acdes e infraestruturas que privilegiem e valorizem os modos coletivos e ndo os
motorizados paralelamente a restricado da utilizagdo do veiculo motorizado individual

em conjunto e de forma articulada.

Combinado a isso, dar visibilidade as necessidades de mobilidade das
pessoas, dentro das muitas diferengas fisicas que marcam e caracterizam as
condicbes de cada individuo, neste caso, dando enfoque para as pessoas com
deficiéncia visual. Segundo dados do censo demografico do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2010) 18,6% da populagao brasileira possui algum tipo
de deficiéncia visual. Sendo necessario propor alternativas e ajustes para a solugéo
desses problemas.

Segundo Kneib (2012) o transporte coletivo tem se mostrado como uma das
principais solu¢des para o problema da mobilidade nas grandes cidades. Priorizar e
valorizar esse modo e demanda de infraestrutura nas grandes cidades que

efetivamente o favoreca.

Os Onibus*/transporte coletivo precisam ser vistos como uma prioridade no
transito, e ndo podem concorrer diretamente com os automaoveis. Assim, para garantir
a prioridade de mobilidade coletiva do espaco urbano, deve ser adotados corredores
preferenciais para dnibus BRS (Sistema Rapido de Onibus). Segundo Kneib (2012).
Notadamente nas vias mais importantes que garantira maior velocidade operacional

aos veiculos, diminuindo os atrasos e melhorando a qualidade do sistema.

E parametros especificos de acessibilidade destinados aos deficientes visuais.
A Lei de Acessibilidade (2009, p.3), por exemplo, assim dispde em seu art. 9°:

Art. 9° - Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deveréo
estar equipados com mecanismo que emita sinal sonoro suave, intermitente
e sem estridéncia, ou com mecanismo alternativo, que sirva de guia ou
orientagdo para a travessia de pessoas portadoras de deficiéncia visual, se a
intensidade do fluxo de veiculos e a periculosidade da via assim

4 E metr6s nas metropoles.
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determinarem. Paragrafo unico. Os semaforos para pedestres instalados em
vias publicas de grande circulagdo, ou que deem acesso aos servigos de
reabilitagdo, devem obrigatoriamente estar equipados com mecanismo que
emita sinal sonoro suave para orientagao do pedestre.

Quanto aos cuidados aos cenarios gerais que marcam toda a experiéncia de
mobilidade, deve ser dada atencdo em especial as calgadas que margeiam os
corredores, aos pontos de embarque e desembarque e aos terminais, para assim
garantir a acessibilidade e, mas também espera (que antecede), em condi¢des

adequadas, a todos os usuarios do transporte coletivo.

Todos somos pedestres em alguma parte dos nossos deslocamentos diarios

(em diferentes graus e momento). Implantar calgadas adequadas, ou exigir a corregao

das existentes tornando-as acessiveis, requer a adogdo de uma largura suficiente

para a circulagdo e um pavimento que nao derrape e nio trepide. Requer ainda retirar

os obstaculos que possam atrapalhar um percurso livre, percurso este que permita

um deslocamento sem dificuldades e em seguranca inclusive aos cadeirantes e
deficientes visuais, segundo a proposta de Kneib (2012).

Os sistemas de transporte e o uso do solo de uma cidade sao elementos que

impactam diretamente a mobilidade das pessoas, como afirmamos. Assim,

planejar como a cidade devera se desenvolver, e como estara conectada as

infraestruturas e sistemas de transporte, existentes ou serem implementados,

torna-se um elemento chave para garantir a melhoria da mobilidade urbana.

Conforme o Plano de Mobilidade Urbana, conforme estabelecido na Lei
Federal 12.587/2012 (BRASIL, 2012, p. 159).

Os deficiéncia visual variam de: baixa visdo moderada 20/80; baixa visao
severa 20/200; baixa visao profunda 20/500; cegueira 20/1250; cegueira total na

percepcao da luz.

A locomocao da pessoa com deficiéncia visual depende de artefatos capazes
de guia-lo no percurso, neste caso, a bengala em primeiro lugar. Este artefato é um
identificador da pessoa com deficiéncia visual, também conhecido como artefato de
tecnologia assistiva, e sua fungcédo € detectar os objetos e obstaculos no caminho,
orientando quanto a tomada de decis&o sobre o passo seguinte.

Porter (2002) comenta sobre as implicagdes psicoldgicas da perda visual, como
a irritacéo, stress, a ansiedade de situagbes como aglomeragdo nas ruas e ambientes
ruidosos, estas situagdes podem provocar o medo da mobilidade nos individuos,
sendo classificados por niveis diferentes de deficiéncia visual
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A Lei da Mobilidade que tem por objetivo contribuir para o acesso universal a
cidade, o fomento e a concretizagao das condi¢gdes que contribuam para a efetivagao
dos principios, objetivos e diretrizes da politica de desenvolvimento urbano, por meio
do planejamento e da gestdo democratica do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana.

A falta de investimento em mobilidade no Brasil em cidades com mais de 60
mil habitantes, em que 38% dos deslocamentos s&o efetuados a pé, segundo
pesquisa do Ipea (BRASIL, 2012). Causado pela falta de planejamento e
investimento pelo Estado é visto que o acesso ao transporte urbano é restrito,
pela falta de cobertura insuficiente de rede de transporte. Nesse contexto
muitos citadinos necessitam encontrar alternativas individuais, para um
problema que é coletivo fazendo longos trajetos aos centros urbanos de

bicicleta ou a pé. Ha também o aumento significativo do uso das motocicletas
e quando possivel dos carros individuais. SILVEIRA (2013, p.44).

A Abraciclo®, a associagdo que representa a industria de motocicletas no Brasil,
em margo desse ano, o numero emplacamento de motocicletas aumentou 46,8%, em
relacdo a fevereiro. Em comparacdo com margo do ano passado, o aumento foi
de 76,7%. No trimestre, a alta este ano, chega a 33,7%, isso ressalta a discusséo em
relagcdo as alternativas individuais para a mobilidade urbana, veiculos compactos e

maior custo-beneficio.

“Essa demanda por motocicleta continua aquecida, fundamentalmente, ainda
mais agora recentemente com o avango do pre¢co dos combustiveis, 0 aumento do
valor de financiamento dos carros e por conta do delivery, que aumentou
substancialmente”, explica o presidente da Abraciclo, Marcos Fermanian, segundo
uma entrevista disponivel no site da nota de rodapé numero 3 deste trabalho. E a
expectativa da associagao da industria € normalizar a produ¢édo nos proximos meses,

e crescer em 2022 pelo menos 7,9%.

Os municipios ndo cumprem com as leis impostas pelo poder publico, que gera

um entrave no desenvolvimento das cidades.

A grande dificuldade das cidades brasileiras & sobrepujar as estruturas de
poder locais e regionais (mas com tentaculos na esfera federal) que exercem
uma inércia sobre o planejamento da cidade. Noutros termos, realizar na sua
plenitude a Lei de Mobilidade Urbana (a Lei Federal n.12.587/2012) e suas
diretrizes dependera da superagdo de uma série de entraves urbanos: a
especulacdo urbana que mantém areas intersticiais extensas; os processos
de urbanizacéo dispersa; os mecanismos de excecao dos planos diretores;
as dificuldades em termos de custos publicos para desapropriagdes.
(SILVEIRA, 2013, p. 48).

5 Disponivel em: https://www.abraciclo.com.br/site/. Acesso em 09 de novembro de 2022.
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As dificuldades que as cidades brasileiras enfrentam também estao ligadas aos
vazios urbanos, sem calgcadas niveladas, sem manuten¢ado adequada, mato alto, sem
pisos tateis, recuo inadequado e a caréncia de investimentos em acessibilidade para
pessoas com deficiéncia visual correndo risco de acidentes, que quase sempre
desamparadas pela auséncia de calgadas nivelas seguindo as normas regidas pela

ABNT e andar livremente pelas calgadas por conta da falta de mobilidade urbana.

Essa falta de planejamentos das cidades brasileiras e o ndo cumprimento de
leis que também faca os moradores das suas residéncias mantenha um padrao de
calgcada regularizada, n&do vai se obter sucesso e sera ineficaz na inclusdo e

acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual.
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CAPITULO 2: ANALISE DE ACESSIBILIDADE REDE BANCARIA DE TRES
LAGOAS

A analise das instituicbes bancarias, foi o objeto de estudo pois € um lugar em
que os deficientes visuais frequentam quando recebem algum auxilio financeiro dos
governos municipais, estaduais ou federais. Portanto, sabendo que existe uma
frequéncia desses grupos a essas instituicdes a analise da estrutura de acesso aos
bancos se fez importante. E como se trata de instituicdo que deve estar equipada com
infraestrutura de acessibilidade foi analisado o seu acesso. Contudo, ficou evidente a
acessibilidade para deficientes visuais ndo € uma prioridade aos bancos estudados
no municipio de Trés Lagoas/MS.

Foram pesquisadas trés instituicdes financeiras localizadas na area central da
cidade, sao elas: Banco Itau, Caixa Econdmica Federal e o Bradesco. Escolhemos a
regiao central por se tratar de um local com maior fluxo de pessoas, e um local que &

preciso ter acessibilidade para essa demanda da populagéo.

A primeira instituigdo bancaria pesquisada foi o banco Itau, ficou evidente,
como mostra a Figura 2, que o entorno do banco esta fora dos padrdes de
acessibilidade, com auséncia de pisos tateis, sem rampas niveladas e ha ainda a
presencga de alguns buracos e rachaduras na calgada, o que coloca a mobilidade do

deficiente visual em risco.

O unico elemento de acessibilidade identificado foi a presenca de uma parte da
entrada da instituicdo bancaria que possui piso tatil, contudo, a maneira como esta
colocada € inadequada, pois ndo nenhum tipo continuidade. Para estar
adequadamente, seria necessario a implementagao de pisos tateis ao longo de toda
a via e uma sinalizagao especifica na porta do banco apresentando ao deficiente visual

uma maior segurancga para realizar o trajeto com maior confiabilidade.
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Figura 2: Instituicao bancaria 1, Banco Itau

Fonte: o autor

E evidente que a cidade ainda precisa de uma legislagdo que padronize as
calcadas da cidade, no periodo da analise, € observado, comerciantes de rua,
obstruindo a passagem de pedestres, rampas sem acessibilidade, calgadas
quebradas, recuo improprio € que nao estao adaptados para o publico deficiente visual
para locomogéo e mobilidade.

Muitos séo os exemplos que podemos observar ao caminhar pelas cidades
lixeiras sem sinalizacdo, obras sem prote¢do ou cordao de isolamento,
veiculos estacionados irregularmente em calgadas, esgoto e bueiros abertos,
auséncia de sinais sonoros, outros obstaculos aéreos, pavimentagao
irregular, excesso de ruido, falta de faixas de seguranga com sinalizagéo para
travessia de pedestre e degraus nas calgadas, dentre outros. (DAVID, 2009,
p. 90).
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Percebemos que todos estes problemas de acessibilidade e mobilidade do
entorno da Instituigdo foram possiveis de serem identificados. Com isso, foi
possivel analisar que o espago do entorno ndo oferece uma infraestrutura e
sinalizagdo adequada para a acessibilidade dos cegos, pois ndo apresenta
equipamentos adequados como: sinais sonoros, calgadas tateis, causando
transtorno e dificuldades para os cegos que precisam transitar. (SILVA, 2014,
p. 43).

Figura 3: Instituicao bancaria 2, Caixa Econémica Federal

Fonte: o autor

Mesmo um banco estatal ndo apresenta as adequagdes necessarias para a
inclusdo. Percebe-se na Figura 3 calgadas com buracos que podem levar a queda de
deficientes visuais, nota-se a auséncia do piso tatil, calgada com piso frio que pode
escorregar caso esteja molhado, caréncia de pisos tateis na rampa de acessibilidade
e até a parte interna da instituicdo que ficou pela metade atendendo, parcialmente, os
requisitos para a inclusao dos deficientes visuais, fluxo maior de usuarios que utilizam
0 servigo bancario para receber pagamentos e auxilios do governo federal, auxilio-

doencga entre os demais programas sociais do governo federal.
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Rabelo (2008) destaca que varias irregularidades sao observadas nas calgadas
pela inadequacéo a legislagdo, como: acabamento inadequado, inclinagdo excessiva,

descontinuidade na superficie, ocupagao pelo comércio e ma conservagao.

Dificuldades de mobilidade: auséncia de sinal sonoro dificulta mobilidade de
pessoas com deficiéncia visual; problemas nas calgadas: calgada mal-
conservada, com buracos, inacabada, ou inexisténcia de calgada; falha na
construgcido de rampas rebaixadas nas calgadas; rampas que sao obstruidas
buracos. (BARBOSA, 2016, p. 147).

Um olhar atual sobre essas calgadas revela a impossibilidade de um caminho
continuo e seguro, ja que a presenca de obstaculos impede o livre transito
sobre elas. Surgem calgadas abandonadas, pequenos negdcios apropriando-
se dos passeios. (GONCALVES, 2015, p. 28).

Figura 4: Institui¢ao bancaria 3, Bradesco

Fonte: o autor

A terceira instituicdo bancaria analisada foi o Bradesco. Na Figura 4, fica
evidente que a instituicdo bancaria também esta fora dos padrdes de acessibilidade.
N&o ha pisos tateis, nem rampas niveladas e calgada apresenta alguns buracos e
rachaduras, auséncia de limpeza da calgada, piso liso que pode ser escorregadio que
coloca a mobilidade do deficiente visual em risco e somente uma parte da entrada da

instituicdo bancaria que possui piso tatil a maneira inadequada de implementacéo. A
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instituicdo n&o fornece suporte sonoro, sinalizagdo para clientes que possuem

acessorios: bengalas, braile, e caixa eletrbnico acessivel.

De acordo com Vasconcellos:

Nos paises em desenvolvimento a circulagdo de vias e calgadas nao é
adequada para pedestres, muito menos aos portadores de deficiéncia
permanente ou temporaria. Os mais prejudicados sdo as pessoas que tem
dificuldade em se locomover e os deficientes visuais. Entre as barreiras para
estes deficientes, uma das principais sdo as calgadas com péssimas
condigdes fisicas e tipos de pisos inadequados. (VASCONCELOS, 2000, p.
27).

A falta de ordenagéo, planejamento e coordenagdo no processo de
implantacdo do mobiliario urbano € o principal entrave relacionado a
mobilidade e a acessibilidade. Ha equipamentos pertencentes de instituicoes
responsaveis, a saber: transporte publico, limpeza urbana, sistema viario,
iluminagao publica, telefonia, comércio formal e comércio informal (CAMARA;
CUNHA, 2012, p. 20).

O trabalho de campo permitiu evidenciar que o entorno dos bancos analisados
na cidade de Trés Lagoas/MS, todos estao sem sinalizagédo para deficientes visuas, a
acessibilidade é praticamente inexiste falta de pisos tateis, caixas eletrbnicos sem
braile, calgadas sem o nivelamento necessario, e quando ha algum tipo de estrutura
ela € incompleta o que ndo permite autonomia do usuarios com deficiéncia visual, ha
ainda a presencga de calgadas com buracos, com pisos lisos e escorregadios e com
recuo inadequado.
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CAPITULO 3: DIREITOS DO DEFICIENTE VISUAL

No Brasil, segundo o IBGE (2022) 14,5% da populagdo possui alguma
deficiéncia ou incapacidade, o que representa mais de 24,6 milhdes de pessoas. Entre
essas pessoas 16,6 milhdes apresentam algum grau de deficiéncia visual, e quase
150 mil se declararam cegos. Sendo necessario garantir direitos dos deficientes
visuais, populacdo que apresenta uma vulnerabilidade tanto de inclusdo social e

igualdade.

Lima (2012) apresenta as dificuldades que pessoas com deficiéncia visual
enfrenta periodicamente e ressalva que o deficiente visual tenha uma rotina sem

assistencialismo perante a sociedade.

Mesmo com numeros relevantes de populagdo com algum tipo de deficiéncia
no Brasil, muitas dessas pessoas ainda sofrem algum tipo de excluséo,
preconceitos e rejeicdo da sociedade. Mesmo que nos ultimos anos, 0s
deficientes terem garantidos avangos significativos, e destaque social, muitas
etapas precisam ser aprimoradas para que estes ndo fiquem a margem da
sociedade e nao se sintam descriminados e excluidos. (LIMA, 2012, p.4).

O deficiente visual precisa de meios para conseguir se desenvolver a sua
propria independéncia de acordo com as suas limitagdes. Nado podemos
comparar com assistencialismo. Esse pensamento leva a visdao de que o
deficiente visual é incapaz de estudar, relacionar com os demais, de trabalhar
e constituir familia. Nesta perspectiva, desde cedo o deficiente deve ser
incentivado e integrado a uma vida social ativa. (LIMA, 2012, p.4).

Para isso, David et al. (2009) ressalva que a bengala tem suas desvantagens:

No entanto, a bengala ndo permite que obstaculos aéreos e objetos como
uma lixeira ou um orelhdo sejam percebidos se ndo encontro, pergunto a
alguém. Mas muitas vezes eu esbarro em uma A locomog&do com a bengala
¢ facilitada pelo uso de uma linha-guia, que em uma cidade pode ser um muro
ou um meio fio. (DAVID, et al., 2009, p.87).

A pessoa com deficiéncia, segundo a Convengao Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Lei 6949/2009, é descrita

como a que apresenta impedimentos de longo periodo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, que em relacbes mutuas com diferentes
obstaculos, estes poderdo dificultar sua participagdo plena e ativa
socialmente em condig¢des de paridade com as demais pessoas (ONU, 2009,

p.11).

Em uma visdo mais determinista, a deficiéncia é associada a

[...] reducédo, limitagcdo ou inexisténcia das condi¢cdes de percepgao das
caracteristicas do ambiente ou de mobilidade e de utilizagdo de edificagdes,



28

espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos, em carater temporario
ou permanente. (ABNT, 2004, p.3).

Para Ross (2006), a pessoa com deficiéncia é percebida pelas dificuldades e
limitagdes, contudo, ndo é de competéncia nem da sociedade nem ao Estado
regulamentador rotula-las de incapazes, pois o éxito dos seus objetivos pode e deve
ser alcangado através da transposi¢cao de barreiras fisicas e obstaculos sociais, pela
constante luta em busca de assegurar os direitos, a superagao de expectativas alheias
a sua subjetividade e a sua histéria. (ROSS, 2006, p.163).

A limitagcdo, o estado de necessidade sdo partes constituintes do fazer-se
humano. Basta verificar a diversidade de individuos que habitam as cidades com uma
variedade de formas corporais® e aspectos psicoldgicos que Ihes conferem inimeros
limites e possibilidades. Nem todos conseguem escalar uma montanha, andar longas
distancias. Mas ha outros que memorizam ou criam composi¢des musicais complexas
em poucos minutos. (ROSS, 2006, p.163).

O ser humano, no ambito de suas interagbes sociais, produz novas
experiéncias que transformam sua realidade objetiva e, reciprocamente,
implicam novas aptiddes, novos significados, novos sentidos e novos
simbolos que passardo a referenciar suas novas interagdes. Preconceituar
uma pessoa com deficiéncia é o espelho do rotulador como incapacitado de
ver suas proprias limitagdes. (ROSS, 2006, p. 163).

Pensando de uma forma mais ampliada, afirmar que um piso tatil significa a
garantia de inclusao social € inferir e generalizar os limites histéricos da
“‘parte”, a dimens&o politica e pedagdgica de uma conquista. Em uma
pesquisa realizada com pessoas com deficiéncia visual, que foram
entrevistadas, elas apontaram que a principal dificuldade é a falta de respeito
das outras pessoas em relagdo ao valor e o significado dos pisos tateis,
a liberdade e a dignidade das pessoas cegas. (ROSS, 2006, p. 164).

Nesse conjunto de necessidades das pessoas com deficiéncia visual, a
acessibilidade aos diferentes espagos € indispensavel para o processo de inclusao
social de pessoas com deficiéncia visual, ndo apenas pelo direito de ir e vir, mas a
garantia do deslocamento auténomo e independente (UBIERNA, 2000; MANZINI,
2005; SASSAKI, 2003, 2009), e, sobretudo desvinculando um sentimento de
assistencialismo e atitudes misericordiosas pelas demais pessoas (ROSS, 2006, p.
164).

A Convencéo Internacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Decreto
6949/2009 contempla aspectos norteadores das modificagdes e adequagdes
precisas que devem ser efetuadas, sem que onerem desigualmente ou

indevidamente o Estado, a fim de garantir que as pessoas com deficiéncia
desfrutem e desempenhem, em igualdade de ensejos com as demais

8 Isso inclui diferentes ragas, caracteristicas fisicas, géneros, religides (...).
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pessoas, todos os direitos humanos e liberdades primordiais. (ONU, 2007, p.
9).

A acessibilidade constitui elemento imprescindivel para que a pessoa com
deficiéncia venha exercer seu direito de “vida plena”, de cidaddo e de
participar com independéncia em diferentes situagbes e dimensdes. S6 se
concebe a condigado de cidadania sobre a base da acessibilidade. Nessa
dimensdo, ocorrem as diferentes formas do compartilhar dos produtos
sociais: o trabalho, as capacidades, as expectativas, os confrontos, as
escolhas, as decisoes, o fazer, o amar, o servir e o constituir a si mesmo. Nao
se realiza a condigéo de cidaddo sem a garantia da acessibilidade. (ROSS,
2006, p. 164).

O estado pode assegurar essa equidade de oportunidades, providenciando o
acesso das pessoas com deficiéncia no ambiente fisico, transporte, a informacgao e a
comunicagao.

Manzini diferencia acesso de acessibilidade. Para o autor, acesso exprime o
processo a fim de que se atinja algo e esta relacionado com o desejo de
mudanga. Ao passo que acessibilidade tende a aproximar-se de situacoes

vivenciadas cotidianamente, isto é, representa algo que pode ser implantado,
calculado, decretado e diagnosticado. (MANZINI, 2005, p. 165).

Na infraestrutura urbana, a acessibilidade precisa ser garantida nos edificios,
vias publicas, rodovias, meios de transporte e demais instalagdes, incluindo
a supressao de obstaculos e impedimentos a acessibilidade. (ONU, 2009, p.
11).

Segundo a ABNT (2004), a acessibilidade assinala a: “[...] possibilidade e
condigcédo de alcance, percepgao e entendimento para a utilizagdo com seguranga e
autonomia de edificagdes, espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos”. A
acessibilidade apresenta-se como as condicionantes necessarias a fim de garantir a
inclusdo das pessoas com deficiéncia na sociedade. Mas n&o basta adaptar os
ambientes apenas para as pessoas com deficiéncia, € preciso adequar ambientes,
produtos e servigos a todas as pessoas, o0 que significa contemplar a cada uma delas,
em suas multiplas diferengas. (ABNT, 2004, p.4).

Ja Ubierna et al. (2005) ressalta a importancia de vias publicas como espagos
e convivéncia, lugares comuns em que ocorre a troca de experiéncias e que deveriam
constituir-se em espacos da diversidade humana, espago para o intercambio de
necessidades interesses, afetos e expectativas.

A via publica, considerada como um espaco privilegiado onde se realiza a
troca diaria de experiéncias, merece especial atengdo na aplicagdo de
critérios de acessibilidade universal. Nela devem ser conjugadas varias
solugbes de desenho, capazes de garantir o desenvolvimento, uso e usufruto
das vias e espacgos publicos com conforto, seguranga e sem entraves ou
obstaculos a qualquer pessoa, independentemente das suas capacidades.
(UBIERNA, Et al., 2005, p.112).
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A caminhada é o meio de locomogéo acessivel a todos, pois ndo tem fins
lucrativos, e a pessoa esta livre para escolher seu préprio percurso. Quando
utilizamos as calgadas como meio de acesso, muitas vezes passamos por
perigos e tombamentos ocasionados por objetos pequenos como pedras,
lixos, calgado nao apropriado para o tipo de calgada, obstaculos inoportunos,
auséncia da sinalizagdo e deslizamentos. Se isto acontece com a maioria das
pessoas que caminham, para as pessoas com deficiéncia visual a situacao é
ainda mais perigosa. Em situagcbes que até entdo eram apenas
desagradaveis, acabam ficando fora de controle. (AYRES, 2006, p. 1).

No entanto a locomog¢ao humana é um direito de todos, ir e vir esta dentro da
constituicdo brasileira como também faz parte da ordem publica que adere a todos
usuarios das calgadas. Infelizmente nem sempre pode-se ter acesso a cidade, por nao
existir calgadas aptas, por nao oferecer condigdes aceitaveis e transitaveis. De modo
geral, por ndo existir acessibilidade. Na figura 5 é exposto esse problema, calgadas

com postes, recuo inadequado e obstaculos que impedem a mobilidade.

Figura 5: Calgcada com auséncia de acessibilidade.

y

Fonte: www.piracicaba.sp.gov.br, 2023

Em 2000 foi instituida a Lei 10.098 que promove a acessibilidade dos espacos
publicos, a fim de incluir pessoas com deficiéncias e mobilidade reduzida,
trouxe diretrizes que asseguram os espacgos publicos quanto a sua adaptagéo
ditando como base as normas técnicas de acessibilidade da ABNT. Esta lei,
junto ao decreto, veio para fortalecer a inclusdo social das pessoas com
deficiéncia visual. No entanto, por mais inclusiva que seja ao receber os
conceitos, ainda é deficiente nos processos introdutérios, principalmente
quanto a aceitagdo dessas pessoas na edificacdo e espago urbano pela
sociedade. (MELO, 2009, p. 1).

As pessoas com deficiéncia tém suas necessidades diferenciadas, até porque
cada tipo de deficiéncia tem suas especificidades. Para atender a
necessidade de acessibilidade no ambiente construido existem diversos
produtos que proporcionam mobilidade, como rampas, elevadores,
corrimaos, alarme braile, aumento das letras de placas sinalizagao, pisos
tateis e produtos especiais que torna os espagos mais acessiveis. (MELO,
2009, p. 2).
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David Et al. (2009) especifica as dificuldades que os deficientes visuais

enfrentam ao solicitar um dnibus para o acesso ao transporte publico.

Pegar um 6nibus também depende da visdo. Sem poder ver, nao ha como
saber qual 6nibus esta se aproximando. Como os deficientes visuais lidam
com essa dificuldade. Ao pegar determinando 6nibus, pedem ajuda a alguém
que esteja no ponto. Caso nao haja ninguém, percebendo através da audigao
que um 6nibus se aproxima, fazem sinal e perguntam ao motorista se aquele
€ o 6nibus pelo qual esperam. Para saltar, pedem ao trocador ou ao motorista
que avisem quando chegar o ponto em que precisam descer. Entretanto, na
maior parte dos pontos de Onibus localizados pela cidade ndo ha essa
marcagao, o que dificulta significativamente sua localizagédo. (DAVID, Et al.,
2009, p. 91).

Um outro item fundamental para a locomog¢do das pessoas com essas
deficiéncias nas ruas € a presenga dos pisos tateis, em 1967 houve a primeira
aplicagéo dos pisos tateis no Japao (BENTZEN; BARLOW; TABOR, 2000), que
mostrou a preocupag¢ao com as pessoas com deficiéncia visual. O Japao iniciou sua
aplicacao nas estacdes de metrds e trens, pois naquela época os indices de acidentes

eram preocupantes.

Nos anos 80 os Estados Unidos tomam nota e aperfeicoam seus estudos e
pesquisas quanto a acessibilidade, ou seja, a eliminagédo de barreiras na edificagao
Através destas pesquisas, foram elaboradas normas técnicas, manuais e codigos de
praticas, criando padrdes que foram testados e analisados para reforcar a
necessidade da acessibilidade.

Esta preocupacgao trouxe a melhoria dos servigos prestados a comunidade
tendo como um bom exemplo o acesso ao transporte. No Brasil, entretanto, os pisos
tateis ainda sdo causadores de duvidas, pois parte da populagdo desconhece o0s pisos
vermelhos com abdbadas aplicadas nas calgadas, ja que esta pratica é recente no
pais. A Figura 6 mostra alguns exemplos de pisos tateis adequados em calgadas.

O piso tatil tem a funcdo de orientar pessoas com deficiéncia visual ou com
baixa visdo, por isso € diferenciado com textura e cor para ser perceptivel,
destacando-se do restante do piso que estiver ao redor. A instalagédo deste piso é fator
importante para que a sua finalidade seja atendida, e deve seguir a norma da ABNT

NBR 16537:2016.
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Figura 6: Exemplos de pisos tateis

Fonte: Inclusaocorporativa’, 2022

Figura 7: Significado dos pisos tateis

PISO TATIL
SAIBA COMO DIFERENCIAR E USAR

PISO ALERTA PISO DIRECIONAL
TEM COMO FUNCAO A TEM COMO FUNCAO A
IDENTIFICACAO DE CONDUCAO - ELE ORIENTA
PERIGOS - INFORMA A O SENTIDO DO
EXISTENCIA DE DESLOCAMENTO DE
DESNIVEIS, FORMA SEGURA ATRAVES

EQUIPAMENTOS, DE LINHAS CONTINUAS
MUDANCA DE DIRECAO E .
RISCOS PERMANENTES

Fonte: https://www.directborrachas.com.br/pisos-tatil-pvc, 2023.

Os pisos tateis sao conhecidos também como Podotateis. A palavra Podotatil
vem de duas raizes: podo que se refere a pé e tatil pela sensacédo de detectar os
elementos dos pisos com o tato. Juntos formam esta palavra que significa a
sensibilidade através dos pés. Este produto, em sua ideal aplicacdo, tem como
serventia a orientagao de pessoas com deficiéncia visual, baixa visao, criangas, idosos

e turistas na figura 7 indica como é a funcionalidade e respectivos significados dos

" Disponivel em: https://www.inclusaocorporativa.com.br. Acesso em: 10 de nov. de 2022.
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pisos tateis. E um produto que visa atender aos conceitos do modelo padrdo. No
Brasil, existem alguns produtos que apresentam esta descrigdo de podotatil.
(OVSTEDAL; LINDLAND:; LID, 2005).

Orlandi (2003) afirma que as solugbes apresentadas por algumas cidades
brasileiras se mostram incompletas, atendendo a poucas necessidades dos usuarios.
Normalmente, essas solugdes de acessibilidade sdo voltadas apenas ao transporte
coletivo, esquecendo-se a necessidade de adaptacdo dos terminais e pontos de

paradas de forma a integra-los as calgadas e travessias.

De acordo com Gil (2005), a deficiéncia é tao antiga quanto a humanidade.
Desde a pré-histéria até hoje, as pessoas sempre tiveram que decidir qual atitude
adotar em relagao aos membros mais vulneraveis da comunidade que precisavam de
ajuda para obter alimento, abrigo e seguranga (como as criangas, os idosos e as
pessoas com deficiéncia). Para Feijo (2002), a concretizagao do direito constitucional
de ir e vir é fundamental para estas pessoas, pois as habilita para usufruir muitos

outros, como o direito a escola, ao trabalho, ao lazer etc.

Para Ubierna (2008), as pessoas com capacidade de locomogao ou
comunicagao reduzida sdo as que tém maior dependéncia dos servigcos publicos para
alcancar sua autonomia pessoal, sua participagéo e integragao social e o exercicio de
sua liberdade. Como consequéncia, a melhora da acessibilidade € um dos elementos-
chave no processo gradual de transformacgdo do entorno fisico que favorece a
igualdade social de oportunidades e possibilita o maximo de autonomia pessoal e
integracdo na cidade.

As calcadas constituem-se parte da via, reservada ao transito de pedestre e a
instalagdo de mobiliario urbano, sinalizagdo, vegetagdo, quando possivel.
Considerando que na grande maioria das cidades brasileiras, as calgadas possuem
regulamentacgao prépria de construgéo, de acordo com as leis municipais, ficando sua
fiscalizacdo na esfera municipal, e sua conservagao transferida aos proprietarios dos
lotes, Rabelo (2008) destaca que varias irregularidades sdo observadas nas calgadas
pela inadequacéo a legislagao, a figura 8 mostra o acabamento inadequado, bastante
potencializado acidentes das pessoas com deficiéncia visual.

Inclinagao excessiva, descontinuidade na superficie, ocupagao pelo comércio

e ma conservacao. O autor ainda ressalta ainda que, o correto planejamento e
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dimensionamento de calgada permitira um padrdo adequado de acessibilidade a

calgada.

Figura 8: Piso tatil quebrado.

Fonte: https://www.campograndenews.com.br/, 2023

De acordo com o Guia Projeto Calgada Acessivel, realizado pela Secretaria
Municipal de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel, do estado do Rio de
Janeiro, a calcada tem trés faixas de utilizacdo, a Faixa Livre correspondendo a
area do passeio destinada exclusivamente a circulagdo de pessoas, a Faixa de
Servico responsavel pela localizagdo do mobiliario urbano, arvores, poste dei
iluminagao, sinalizagdo de transito e a faixa de acesso quase trata da area em frente
ao imovel e é responsavel pelo acesso a propriedade, a imagem da Figura 9 mostra
de forma ilustrativa este modelo de calgada acessivel.

Figura 9: Modelo de calgada acessivel.

Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento e Desenvolvimento Sustentavel — RJ.
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Segundo a NBR 9050/2004 a calgada rebaixada é constituida por uma rampa
com a finalidade de promover a concordancia entre a calgada ou o passeio e 0 leito
carrocavel. O item 6.10.11 da NBR 9050/2004 estabelece que,
independentemente da existéncia de faixa de travessia de pedestres ou
de semaforo, as calcadas devem ser rebaixadas, na diregao do fluxo de pedestres,
junto as travessias, ndo deve haver desnivel entre o término do rebaixamento da
calgada e o leito carrocgavel, e a inclinagao desses rebaixamentos deve ser menor ou
igual a 8,33%. O item 6.10.11.9 da NBR 9050 (ABNT, 2004) estabelece que deve ser
garantida uma faixa livre no passeio, de no minimo 0,80 m, sendo recomendavel 1,20

m, além do espaco ocupado pelo rebaixamento.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo central da pesquisa consiste em contribuir para aprimorar a
mobilidade urbana das pessoas com deficiéncia visual. As cidades brasileiras
apresentam lacunas significativas no que tange as politicas publicas e a acessibilidade
direcionadas a esse grupo especifico. Dentre as principais dificuldades enfrentadas
pelos cegos no contexto urbano, podemos citar as calgadas danificadas e os
obstaculos que comprometem sua mobilidade e o municipio de Trés Lagoas néo é
diferente, ndo so6 a acessibilidade na rede bancaria é necessaria, mas também em um
contexto geral em acessibilidade, instituigdes e reparticbes publicas. Essas limitagdes
sdo agravadas pela inexisténcia ou instalagdo inadequada de pisos tateis, bem como
pela presenga de postes de iluminagao publica e calgadas com recuos em dimensdes

inapropriadas.

Diante desse contexto, a pesquisa enfatiza a importancia de tornar as cidades
acessiveis aos individuos com deficiéncia visual, visando assegurar-lhes o direito de
ir e vir com seguranga. Para atingir esse objetivo, torna-se fundamental a
implementagdo de passarelas e calgadas niveladas, juntamente com a correta
instalagao de pisos tateis. Aléem disso, € imprescindivel promover a acessibilidade
para a travessia segura de um lado a outro, por meio da adequada sinalizagao

semaforica que indiqgue o momento oportuno para efetuar a travessia com seguranga.

E com esse obijetivo incluir os deficientes visuais o0 acesso as vias publicas para
realizar uma caminhada com seu cao-guia, ou de maneira autbnoma e segura, sem
assistencialismo de terceiros, e evitar que o deficiente visual sofra uma queda
acidental por auséncia de calgcadas acessiveis. A pesquisa contribui para a sociedade
civil e poder publico de esfera municipal a federal, para que se cumpra leis e normas
técnicas de calgcadas acessiveis que esta inserido na pesquisa, o0 modelo adequado
de calgada que auxilia a livre circulagcdo dos cegos, com pisos tatil adequados,
tamanho ideal de recuo e espago necessario para todo cidad&o. E indicar a revisao
de planos diretores de municipios, e fiscalizar o cumprimento das elaboracgdes e incluir

os deficientes visuais no plano diretor municipal.

E que essa pesquisa sempre seja ampliada para que o poder publico tome
ciéncia de que a populagdo cega seja incluida nos planos diretores anuais, e que o
Brasil, tome como prioridade a inclusdo dessa populagdo esquecida. Padronizando
calgadas, ampliagdo do orgcamento para infraestrutura de calgadas acessiveis e
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criacdo de modelo unico de calgadas, desde o inicio quando um loteamento for

tomando grandes proporgdes, ja garantir a acessibilidade dos deficientes visuais.

Acessibilidade € investimento, e toda a populagdo sera beneficiada com essa
pesquisa, deficientes visuais poderdao caminhar com tranquilidade, tera acesso a
cidade, ao transporte publico e exercer o seu direito como cidadao. Ir ao médico, ou
um simples passeio no parque, sera garantido ao deficiente visual.
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