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Resumo: este artigo analisa a importancia das competéncias digitais na formacgao
inicial de professores, destacando sua relevancia no contexto da cultura digital
contemporanea. Inicialmente, discute-se o conceito de competéncias digitais na
educacao e sua importancia para a pratica pedagoégica. Em seguida, € apresentada
a matriz de competéncias digitais do Centro de Inovagao para a Educacéao Brasileira
(CIEB), para compreensdo do que se espera no desenvolvimento de competéncias
digitais na formacao inicial de professores. Por fim, realiza-se uma analise do projeto
pedagogico de curso (PPC) do curso de Pedagogia da Faculdade de Educagao da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, com o objetivo de identificar como as
competéncias digitais estdo integradas a formacéo inicial de professores. Os
resultados apontam para a necessidade de discussao e reestruturagdo colaborativa
do curriculo, que possibilitem uma formagao transversal para o desenvolvimento de
competéncias digitais em todas as areas de atuacgao do licenciado em Pedagogia.

Palavras-chave: Competéncias digitais. Formacgao inicial de professores. Cultura
digital. Curso de Pedagogia.

1 Introducgao

A crescente presenga da tecnologia na sociedade contemporanea tem
impactado significativamente a educagéo, exigindo dos professores um conjunto de
competéncias digitais essenciais para atuarem de forma eficaz em sala de aula.
Nesse contexto, a formacgao inicial de professores deve incluir o desenvolvimento
dessas competéncias, garantindo que os futuros educadores estejam preparados
para enfrentar os desafios da cultura digital.

O presente estudo tem como objetivo analisar como as competéncias digitais
sdo abordadas no projeto pedagdgico de curso (PPC) do curso de Pedagogia da
Faculdade de Educagao da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS),
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identificando pontos fortes e possiveis lacunas nesse processo. As questdes
norteadoras sdo: a) Como as competéncias digitais sdo definidas e qual sua
importancia na pratica pedagogica? b) Quais sdo as principais competéncias digitais
destacadas pelo CIEB? c) Como o projeto pedagogico de curso do curso de
Pedagogia da UFMS aborda as competéncias digitais na formacao inicial de
professores?

A metodologia consistiu em uma revisao bibliografica sobre o conceito de
competéncias digitais na educagao, a analise da matriz de competéncias digitais do
CIEB e a analise do projeto pedagogico do curso de Pedagogia da Faculdade de
Educacdo da UFMS. A coleta de dados foi realizada por meio da consulta de
documentos oficiais e da andlise critica dos mesmos, identificando como as

competéncias digitais sdo abordadas no contexto da formacéo inicial de professores.

2 Conceito de competéncias digitais na educagao

As competéncias digitais na educagao referem-se propriamente a capacidade
dos professores de utilizar as tecnologias digitais para enriquecer o processo de
ensino e aprendizagem. Esta pratica se faz necessaria, uma vez que, para além do
evidente aprimoramento da atividade pedagdgica, existem as constantes e velozes
transformacdes do contexto nos ambientes digitais. Isso envolve ndo apenas o
dominio técnico de ferramentas digitais, mas também a habilidade de integra-las de
forma significativa ao curriculo e as praticas pedagogicas.

As competéncias digitais se relacionam com o uso de tecnologias digitais e,
segundo define o préprio Centro de Inovagio para a Educacéo Brasileira - CIEB?®
(2019), se dao pela intersecao entre alguns elementos basicos: conhecimento (saber
o que fazer, habilidades (saber como fazer) e atitudes (querer fazer). Ja a Comissao
Europeia, corrobora essa definicdo do CIEB ao afirmar as competéncias, ou seja,

conhecimentos, habilidades e atitudes devem promover:

interesse pelas tecnologias digitais e sua utilizagdo segura, critica e
responsavel para fins de aprendizagem, trabalho e participacdo na
sociedade, incluindo a literacia em matéria de informagdo e dados, a
comunicagdo e a colaboragdo, a criagdo de conteudos digitais (incluindo a
programagéo), a seguranga (incluindo o bem-estar digital e as competéncias
associadas a cibersegurancga) e a resolugédo de problemas. (COMISSAO
EUROPEIA, 2018, s.p.).

3 O Centro de Inovagdo para a Educagdo Brasileira (CIEB) ¢ uma associagdo sem fins lucrativos,
criada em 2016, com o intuito de promover a cultura de inovagéo na educagéao publica brasileira.
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Assim, pode-se dizer que as competéncias digitais tornaram-se essenciais
devido a crescente influéncia da tecnologia na vida cotidiana de estudantes, bem
como na sociedade como um todo. Em uma Cultura Digital onde a informacéao é
acessivel instantaneamente e a comunicagao € global, os professores devem estar
preparados para utilizar as tecnologias de forma critica e criativa, promovendo o
desenvolvimento de habilidades essenciais para o século XXI, tais como
pensamento critico, colaboragao e resolugao de problemas.

Nesse contexto, a Base Nacional Comum Curricular (2018) tem como uma de
suas competéncias gerais a Cultura Digital, que visa a formagédo de cidadaos que
utilizem as tecnologias digitais de comunicacdo e informagdo de forma critica
significativa, reflexiva e ética. Isto &, individuos que saibam comunicar-se, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimento e resolver problemas. Além disso,
as competéncias digitais também demandam uma compreenséo aprofundada dos
principios éticos e responsaveis relacionados ao uso da tecnologia.

Além de saber se comunicar bem, colaborar, ser criativo e pensar
criticamente — os ja bastante conhecidos 4 Cs —, um numero crescente de
especialistas inclui as habilidades midiaticas na “caixa de ferramentas” hoje
imprescindiveis. [...] Desde cedo, é importante que as criangas comecem a
compreender seu papel na sociedade hiperconectada, desenvolvendo
senso critico para identificar conteldos inapropriados, agir com empatia e

tirar o melhor proveito do que a tecnologia oferece. (FERRARI, 2020, p.
19-20).

Disso decorrem uma série de demandas para os docentes que, em grande
medida, ndo sao “ensinadas” ou absorvidas durante a sua formacdo académica
tradicional. Por exemplo, na contemporaneidade os professores devem orientar os
estudantes sobre a importancia da seguranca on-line, da privacidade dos dados e do
comportamento ético nas interagdes digitais. Isso inclui desenvolver a consciéncia
critica em relagcdo as fontes de informagao on-line, capacitando os estudantes a
discernir entre informagdes confiaveis e conteudo potencialmente prejudicial. Esse
aprendizado € imprescindivel para lidar com as constantes transformagdes do
cotidiano.

Assim, a atualidade do ambiente educacional torna a formacao continuada
algo fundamental para garantir que os docentes acompanhem as rapidas mudancgas
no cenario tecnologico. A atualizagdo constante das competéncias digitais dos

educadores permite que eles incorporem as inovagdes tecnoldgicas mais recentes
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em suas praticas pedagodgicas, proporcionando aos estudantes uma experiéncia

educacional alinhada com as demandas do mundo digital. Desse modo,
compreende-se que a promogao das competéncias digitais na educagao nao se
limita apenas aos estudantes, mas estende-se aos professores, criando um
ambiente de aprendizado dinamico e adaptativo que prepara os cidadaos para os

desafios do século XXI.

3 Matriz de Competéncias Digitais do CIEB

O Centro de Inovagédo para a Educacéo Brasileira (CIEB) desempenha um
papel fundamental no cenario educacional brasileiro, promovendo a integragao
efetiva da tecnologia na pratica pedagdgica. O CIEB n&o apenas fornece suporte
pratico aos professores, mas também desempenha um papel ativo na formulagao de
politicas publicas relacionadas a tecnologia na educag¢do. Pode-se dizer que o CIEB
atua como um catalisador para a transformacdo digital nas escolas brasileiras,
oferecendo orientagdes praticas e estratégicas para gestores e professores. A matriz

de competéncias do CIEB é um importante marco para a Educacgéao Digital, a partir

de 2018 ela ficou atualizada conforme a figura a seguir.

Figura 1 - Matriz de competéncias digitais do CIEB
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Fonte: CIEB.



A matriz de competéncias digitais do CIEB fornece estruturas abrangentes
para a compreensdo e o0 desenvolvimento das competéncias digitais dos
professores. Essa matriz divide as competéncias em trés areas principais:
pedagdgica, cidadania digital e desenvolvimento profissional.

Cada uma dessas areas representa dimensdes criticas que os professores
devem abordar para integrar efetivamente a tecnologia em suas praticas.
Compreendemos assim que a competéncia digital docente ndo se limita apenas a
habilidade técnica, mas também envolve a compreensao profunda de como essas
habilidades podem ser integradas ao processo educacional de maneira significativa.
Em suma, a matriz de competéncias digitais do CIEB trata-se de uma ferramenta
valiosa para orientar os educadores na compreensdo e desenvolvimento de
habilidades digitais.

Espera-se, do desenvolvimento dessas habilidades, que o profissional da
educacado se aproprie das tecnologias de forma a demonstrar as competéncias
digitais em sua pratica pedagogica. Para auxiliar neste processo o CIEB
desenvolveu uma ferramenta on-line e gratuita para a avaliagcao (autoavaliagado) das
competéncias digitais dos professores.

O Guia EduTec € uma ferramenta on-line e gratuita que faz um diagnéstico do
nivel de adogdo de tecnologia educacional por professores e escolas de redes
publicas de ensino. O instrumento, inspirado em iniciativas similares de sucesso em
outros paises, também aponta caminhos para as melhores praticas de tecnologia
aplicada a aprendizagem dos alunos, ao desenvolvimento de competéncias digitais
dos professores e a gestdo nas escolas. (GUIA EDUTEC, 2024).

A ferramenta objetiva, inicialmente, promover a reflexdo dos docentes sobre
seus conhecimentos e uso de tecnologias, para entdo, auxiliar na estruturacéo de
formagdes continuadas que sejam significativas para o desenvolvimento das
competéncias digitais. Os niveis de cada fase da apropriagdo das competéncias
versam sobre a autonomia e frequéncia do uso de tecnologias, inovagao das
praticas em sala, intencionalidade clara das ag¢des docentes e o processo de
curadoria e autoria. Ja os descritores, tornam objetivo o desenvolvimento do
educador em cada competéncia, funcionando como uma descricdo de cada etapa. A

seguir esta estrutura supracitada se apresenta por meio da figura 2.


https://guiaedutec.com.br/

Figura 2 - Niveis de apropriagao das competéncias digitais

EXPOSICAO

Quando ndo hd uso das tecnologias na pratica pedagdgica ou quando o profeszor requer apoio de
terceiros para utiliza-las. E também gquando o uso & apenas pessoal. O professor identifica as
tecnologias como instrumento, ndo como parte da cultura digital.

0 professor comeca a conhecer e usar pontualmente as tecnologias em suas atividades. Identifica e
enxerga as tecnologias como apoio ao ensing, O uso de tecnologias estd centrado no professor

ADAPTACAO

As techologias s3o usadas periodicamente e podem estar integradas ao planejamento das atividades
pedagdgicas. O professor identifica as tecnologias como recursos complementares para a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem.

INTEGRACAO

0 uszo das tecnologias € frequente no planejamento das atividades e na interacdo com os alunos. O
professor trabalha com as tecnologias de forma integrada e contextualizada no processo de ensino e
aprendizagerm.

TRANSFORMACAO

Quando o professor usa as tecnologias de forma inovadora, compartilha com os colegas e realiza
projetos colaborativos para além da escola, mostrando-se maduro digitalmente. Ele identifica as
tecnologias como ferramenta de transformacgdo social.

Fonte: CIEB

Além disso, vale ressaltar que o modelo de instrugbes do DigCompEdu?,
desenvolvido pela Unido Europeia, oferece uma perspectiva complementar. Esse
modelo define areas-chave de competéncia, incluindo a facilitacdo da aprendizagem,
design de atividades de aprendizagem, avaliagdo da aprendizagem e
empoderamento dos alunos.

A intersecado entre a matriz do CIEB e o DigCompEdu cria uma base sdlida
para a formacao de professores e o desenvolvimento de curriculos centrados nas
competéncias digitais. Esse alinhamento é crucial para garantir que os educadores
estejam adequadamente preparados para enfrentar os desafios do século XXI,
promovendo habilidades criticas.

Ambos os modelos destacam uma variedade de habilidades necessarias para
a pratica docente eficaz em um contexto digital. Essas referéncias oferecem suporte
a abordagem proposta, destacando a relevancia e eficacia dos modelos como o

CIEB e o DigCompEdu na capacitagao dos educadores para a era digital.

4 DigCompEdu é o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores. Desenvolvido pelo
servico de ciéncia e conhecimento da Comissao Europeia, DigCompEdu detalha 22 competéncias
organizadas em seis areas.


https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcompedu_en

3 Anadlise do Projeto Pedagégico de Curso do Curso de Pedagogia da
Faculdade de Educag¢ao da UFMS

Para a analise da resolugéo que define o Projeto Pedagogico do Curso (PPC)
de Pedagogia — Licenciatura da Faculdade de Educagcdo (FAED) da UFMS, foi
estabelecido o critério de busca pelas palavras chaves: competéncia digital,
tecnologias e tecnologias digitais. A analise do projeto pedagodgico do curso revela
uma abordagem variada em relagdo a integragdo das competéncias digitais na
formacao inicial de professores.

De maneira geral, quando pautamos a formacédo de professores, o que se
destaca é a necessidade de fomentar o estudo e uso de tecnologias digitais e suas
competéncias. Nesse sentido, a observagdo de Koehler e Mishra (2009, s.p)
corrobora ao estabelecer que:

[..] a realizagdo de atividades praticas com tecnologias digitais,
privilegiando estratégias que levem a compreensdo da melhor forma de
trabalhar os conteudos e de desenvolver as aprendizagens visadas em cada
disciplina que faz parte do curriculo escolar, € uma das estratégias mais

recomendadas para que o professor possa expandir o seu olhar no que
respeita a integragéo de tecnologias na pratica letiva.

Vale ressaltar que, segundo o documento normativo sobre a concepg¢ao do
curso de Pedagogia, na seg¢do de dimensdes formativas, destaca-se que conforme

as Diretrizes Curriculares Nacionais para a formagao inicial em nivel superior:

§ 2° No exercicio da docéncia, a acdo do profissional do magistério
da educacdo basica €& permeada por dimensdes técnicas, politicas,
éticas e estéticas por meio de sdlida formagao, envolvendo o dominio
e manejo de conteudos e metodologias, diversas linguagens,
tecnologias e inovagdes, contribuindo para ampliar a visao e a atuagao
desse profissional (BRASIL, 2015).

Entende-se assim que, embora o documento do PPC de Pedagogia fagca
mencao a importadncia da tecnologia na pratica pedagogica e destaque a
necessidade de formagao continuada nessa area, ha uma lacuna na explicitacdo de
como as competéncias digitais sdo desenvolvidas ao longo do curso. A partir da
pesquisa por palavras-chaves, pode se encontrar somente uma disciplina obrigatéria
em toda a estrutura curricular que atendesse as expectativas da pesquisa. Na figura

abaixo apresenta-se a ementa da referida disciplina:



Figura 3 - Ementa da disciplina Educac¢ao, Midia e Tecnologias

- EDUCACAO, MIDIAS E TECNOLOGIAS: Cultura digital e cultura escolar.
Conceitos e pressupostos tedricos e metodologicos do uso das midias e tecnologias
na educacao. Letramento digital e multiletramentos. Ferramentas e tecnologias
digitais para a educacdo. Praticas pedagogicas com uso de tecnologias digitais.
Educacao aberta e o0s Recursos Educacionais Abertos. Educacdo midiatica,
cidadania digital e direitos digitais. Bibliografia Basica: Kenski, Vani. Educacéo e
Tecnologia: o Novo Ritmo da Informacao. Campinas — Sp: Papirus, 2007. Pischetola,
Magda. Inclusao Digital e Educacao: a Nova Cultura da Sala de Aula. Petropolis/Rio
de Janeiro: Vozes/Puc-rio, 2016.Santos, Edméa; Alves, Lynn. (Org.). Praticas
Pedagdgicas e Tecnologias Digitais. Rio de Janeiro: E-papers, 2006. Bibliografia
Complementar: Ponte, J. P., Serrazina, L. as Novas Tecnologias na Formacao Inicial
de Professores. Lisboa: Dapp do Me. 1998 Fantin, Monica; Rivoltella, Pier Cesare.
(Org.). Cultura Digital e Escola: Pesquisa e Formacao de Professores. Campinas,
Sp: Papirus, 2012. Belloni, Maria Luiza. o que E Midia-educacdo. 3. Ed. Campinas:
Autores Associados, 2009.

Fonte: PPC UFMS. Disponivel em: https://link.ufms.br/A5xd. Acesso em: 18 de Jan. 2024.

Ap6s a pesquisa observamos que a disciplina em questdo se enquadra
somente no sétimo semestre do curso, quando o estudante esta, teoricamente, no
fim de sua formagao no curso de Pedagogia da FAED. Outro trecho do documento
que chama a atengcdo se encontra na pagina 17, onde ressalta que nas

especificidades do perfil do egresso, espera-se que tenha a capacidade de

relacionar as linguagens dos meios de comunicacdo a educagdo, nos
processos didatico-pedagdgicos, demonstrando dominio das
tecnologias de informagdo e comunicagao adequadas ao
desenvolvimento de aprendizagens significativas.

Podemos observar a contradicdo entre a expectativa de formacdo dos
egressos e o que é ofertado nessa jornada académica enquanto futuros professores.
Ou seja, apesar de o projeto pedagogico preconizar pela formagao em competéncias
digitais e tecnolégicas em toda a formacao docente, a efetividade desse principio
nao ocorre muito por conta da propria estrutura curricular do curso. Sabemos que
este ndo é o unico entrave para o melhor desenvolvimento das competéncias digitais
mas, talvez, um dos mais significativos.

A construcao de propostas criticas como esta sdo fundamentais para a
educacao como um todo. Vale destacar ainda que, das diversas competéncias que
se espera dos professores, as competéncias digitais sdo as menos viabilizadas

durante o processo de formacgao cotidiano no ambito do curso de Pedagogia. O
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apontamento para este problema visa somente a reflexdo e a busca continua pelo
aperfeicoamento da formacao dos profissionais da educagao.

Dado o contexto, é importante ressaltar que espera-se do professor as
competéncias digitais da matriz fornecida pelo CIEB que abarcam as areas:
pedagogicas (pratica pedagdgica, avaliagao, personalizagdo, curadoria e criagdo),
da cidadania digital (uso responsavel, uso seguro, uso critico, inclusdo) e do
desenvolvimento profissional (autodesenvolvimento, autoavaliacéo,
compartilhamento, comunicagao).

Embora existam disciplinas no PPC do curso que tratam sobre o uso de
tecnologia na educagao, como tecnologias assistivas ou também disciplinas com
carga horaria a distancia, é possivel perceber a falta de uma abordagem integrada e
sistematica que permeie todas as areas do curriculo, considerando que, de acordo
com a BNCC,

Independentemente da duracéo da jornada escolar, o conceito de educagao
integral com o qual a BNCC estd comprometida se refere a construgéo
intencional de processos educativos que promovam aprendizagens
sintonizadas com as necessidades, as possibilidades e os interesses
dos estudantes e, também, com os desafios da sociedade
contemporénea. (BRASIL, 2018, p. 14).

Nesse ponto, se compreendermos a Pedagogia como a base de uma
formacgédo solida do estudante nos conteudos de portugués, matematica, histéria,
geografia e ciéncias, por que ndo promover praticas pedagdgicas que dialoguem de
maneira significativa com a realidade desses individuos? Que promova autonomia,
estimule a criatividade, que coloque o estudante como protagonista do processo
educativo?

Todos esses pontos fazem parte das metodologias ativas, que segundo
Moran (2015 p. 2), “seriam capazes de propiciar um aprofundamento de
competéncias e habilidades que colaborem para a  construgdo do
conhecimento do aluno”. Nesta perspectiva, Belluzzo, Kobayashi e Feres (2004),

defendem sobre a necessidade de superar esse modelo de ensino, visto que

no Brasil, tradicionalmente, a formacado inicial de professores tem
compreendido , via de regra, que o futuro profissional aprenda a
transmitir ( ordem de conteludos) adequadamente ( ordem didatica) as
informagdes que os alunos precisam ter.

Por fim, a anadlise do PPC sugere uma necessidade de atualizagdo constante
dos conteudos e metodologias, a fim de acompanhar as rapidas mudancgas

tecnolégicas e as demandas da sociedade digital. Sendo assim, compreende-se que
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é fundamental que o curso de Pedagogia da FAED da UFMS trabalhe de forma
colaborativa para reestruturagado da proposta curricular, para que seja possivel uma
integracdo mais efetiva das competéncias digitais, preparando adequadamente os

futuros professores para os desafios do século XXI.

4 Consideragoes Finais

A formacado inicial de professores enfrenta desafios significativos na
integracdo das competéncias digitais. E essencial que as instituicdes de ensino
repensem seus curriculos e estratégias de formagdo para garantir que os futuros
educadores estejam adequadamente preparados para atuar em um ambiente
digitalmente rico.

A analise do projeto pedagogico de curso do curso de Pedagogia da FAED da
UFMS revelou alguns avangos na integragdo das competéncias digitais, porém,
ainda ha espaco para melhorias. E necessario um compromisso continuo com a
atualizacdo e o aprimoramento dos programas de formagédo de professores, bem
como o desenvolvimento de politicas que incentivem a incorporacéo efetiva das
competéncias digitais no contexto educacional.

Além disso, € fundamental investir em recursos e infraestrutura tecnoldgica
nas instituicbes de ensino, garantindo que os professores tenham acesso as
ferramentas necessarias para desenvolver suas competéncias digitais. Somente
dessa forma sera possivel preparar os professores do futuro para enfrentar os

desafios da sociedade digital de forma eficaz e responsavel.
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