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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo investigar o impacto do projeto "N6 de Vidro" na formacao
de competéncias empreendedoras em estudantes de Administracéo, adotando uma abordagem
qualitativa e descritiva. A pesquisa com abordagem qualitativa analisa como as atividades de
extensao universitaria, por meio da aplicacdo pratica do Modelo Canvas, contribuem para o
desenvolvimento de habilidades essenciais, como criatividade, resolucédo de problemas e
trabalho em equipe. Os resultados obtidos revelam que as palestras ndo apenas facilitam a
conexdo entre teoria e pratica, mas também estimulam a autonomia dos participantes,
preparando-os para enfrentar os desafios do mercado de trabalho. Além disso, a interacdo com
empreendedores e especialistas durante as atividades enriquece a experiéncia de aprendizado,
promovendo uma mentalidade empreendedora entre os estudantes. Assim, o projeto "NO de
Vidro" se destaca como uma iniciativa eficaz na formacdo de profissionais capacitados e
comprometidos com solucgdes inovadoras e sustentaveis.

Palavras-chave: Extensdo Universitaria; Competéncias Empreendedoras; Modelo Canvas.



ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the impact of the "N6 de Vidro" project on the
development of entrepreneurial skills in business students, using a qualitative and descriptive
approach. The research analyzes how university extension activities, through the practical
application of the Canvas Model, contribute to the development of essential skills such as
creativity, problem-solving and teamwork. The results show that the workshops and lectures
not only facilitate the connection between theory and practice, but also stimulate the autonomy
of the participants, preparing them to face the challenges of the job market. In addition, the
interaction with entrepreneurs and experts during the activities enriches the learning experience,
promoting an entrepreneurial mindset among the students. In this way, the "Glass Knot" project
stands out as an effective initiative for training qualified professionals who are committed to
innovative and sustainable solutions.

Keywords: University Extension; Entrepreneurial Skills; Canvas Model.
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1 INTRODUCAO

A extensdo universitaria no Brasil é um dos pilares fundamentais da triade ensino-
pesquisa-extensdo, conforme proposto pelo Plano Nacional de Educacdo (PNE). O Férum de
Pro-Reitores de Extensdo das Instituicbes Publicas de Educacdo Superior Brasileiras
(FORPROEX) reitera a importancia das acdes extensionistas para abrir o dialogo entre
universidade e sociedade, formar um sistema de ensino cidaddo e promover o desenvolvimento

sustentavel das comunidades.

A juncéo da prética com a teoria torna-se capaz de enfrentar facilmente um mercado de
trabalho, que é dificil e desafiador. Uma forma em que se pode empregar a tecnologia é em
projetos extensionistas para a propagacdo do conhecimento, assim buscando por solugdes

transformadoras para a sociedade.

Em Administracdo, isso torna-se ainda mais relevante ao conjugar habilidades préaticas
com a formacdo tedrica, formando os alunos para um mercado de trabalho complexo e
competitivo. Contudo, ainda ha muitos desafios em relagdo a funcionalidade préatica dos

materiais tedricos.

De acordo com a Associagdo Nacional dos Cursos de Graduagdo em Administracéo
(ANGRAD), apenas 35% dos estudantes de Administracdo se sentem preparados para
transformar ideias em um negocio (ANGRAD, 2022). Por isso, neste sentido, o Modelo de
Negocios Canvas, uma ferramenta de gestdo popularizada para simplificar conceitos
estratégicos e melhorar o planejamento inicial (SEBRAE, 2017). Assim, no ambito da extens&o,
o Canvas tem se consolidado como um recurso didatico essencial no ensino superior, aplicavel
em projetos de pesquisa, extensdo e iniciacdo cientifica (Osterwalder; Pigneur, 2011), ele
funciona como uma ponte entre universidade e comunidade, com a qual os académicos podem

compartilhar conhecimentos e desenvolver solucfes praticas e impacto social.

Neste contexto, o projeto “N6 de Vidro”, desenvolvido por alunos do altimo semestre
do curso de graduagdo em Administracdo da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS) — campus Aquidauana, pode representar um exemplo de como a extensao universitaria

pode ser facilitadora da sustentabilidade e do empreendedorismo.

A iniciativa, baseada no reaproveitamento de potes de vidro decorados com técnicas de

macramé, foi ndo apenas um misto de criatividade e conscientizagdo ambiental, mas também



um verdadeiro exercicio de planejamento e execucédo para os alunos, sob o0 método Modelo de

Negdcio Canva.

Como consequéncia de sua primeira execucdo, 0 projeto se expandiu para palestras
levando conhecimento e promovendo o desenvolvimento de habilidades empreendedoras para
a comunidade. A seguinte questdo norteara o estudo: como a extensao universitaria pode incluir
ferramentas de gestdo e préaticas sustentaveis para potencializar a formacdo de competéncias

em Administragao?

Portanto, o objetivo geral deste trabalho € demonstrar os impactos da extensdo
universitaria no desenvolvimento de competéncias em administracdo, a partir da experiéncia
pratica proporcionada pela criagdo do “N¢ de Vidro” e da palestra realizada com base nele. Os

objetivos especificos sdo:

1. Analisar o processo de criagdo e implementagao de palestra relacionada ao “No de

Vidro”, enfatizando o uso da ferramenta Canvas como ferramenta de ensino e extensao.

2. Avaliar o impacto da palestra em termos de aprendizagem, engajamento e aplicacao

do conhecimento na pratica.

3. Explorar como o projeto “N6 de Vidro” auxiliou no desenvolvimento de
competéncias empreendedoras, como criatividade, resolucdo de problemas e trabalho em

equipe.

Por meio dessa abordagem, este estudo pretende colaborar para o fortalecimento das
acOes de extensdo universitdria como instrumento pedagdgico estratégico, auxiliando na
formacdo de profissionais com a vantagem de estarem comprometidos e qualificados para

solucdes inovadoras e sustentaveis.

2 REFERENCIAL TEORICO

Considerando que o objetivo da pesquisa deste artigo € identificar a influéncia das
atividades de extensdo universitaria no desenvolvimento de competéncias e habilidades na
esfera da Administracdo, a revisdo extensiva do contexto tedrico alinha os aspectos importantes

de varias atividades.

Em primeiro lugar, a extensdo universitaria como ferramenta de transformacéo aponta

para o papel da extensdo no desenvolvimento da comunidade, e no aperfeicoamento das
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competéncias que visam possibilitar a formacéo dos estudantes e sua relagdo com a sociedade,
Santos (2015), proporcionando assim sustentabilidade e empoderamento em comunidades

vulneraveis.

A segunda atividade em discussdo é o Business Model Canvas (traduzido por Modelo
de Negocios Canvas), ou simplesmente Canvas, € uma ferramenta eficaz em educacéo e
negocios que, devido a sua estrutura simplista e ajustavel, permite o planejamento conveniente
de solucdes inovadoras delineadas. Portanto, projetos de extenséo que utilizam o Canvas levam
a oportunidade de formar um modelo de previsdo usando Modelos de Negdcios Sustentaveis e

conectando o dominio tedrico com as necessidades sociais e ambientais reais.
2.1 EXTENSAO UNIVERSITARIA E DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

A extensdo universitaria € um elemento essencial na triade ensino-pesquisa-extensao,
pois vincula as contribui¢cfes de conhecimento da universidade as exigéncias da sociedade. Ao
aplicar o conhecimento académico a problemas préaticos, sociais e culturais, promove inovacéo,
resiliéncia e impacto em politicas publicas. Segundo Ramalho; Souza; Almeida (2019) o ensino
é sobre treinamento tedrico, enquanto a pesquisa produz novos conhecimentos e a extensdo é
sobre aplicar esses trés tipos de conhecimento para modificacdo social. Spatti; Gim e Souza
(2023) enfatizam que a extensdo reforca o relacionamento entre a universidade e sociedade,

beneficiando tanto os alunos quanto as comunidades.

A extensdo universitaria auxilia os alunos a desenvolverem capacidades praticas, ou
seja, contribui para que os alunos vinculem a teoria aprendida em sala de aula a situaces da
vida real. Segundo Ramalho; Castro e Silva (2019), expandir o projeto ajuda a desenvolver um
espirito critico, imaginativo e solucionador de problemas, e prepara os alunos para 0 mercado
de trabalho. Além disso, esses esforcos ajudam a melhorar as capacidades sociais, como
comunicacdo, trabalho em equipe e lideranca. Spatti; Gim e Souza (2023) enfatizam que a
extensdo fornece uma abordagem mais ampla e integral ao treinamento, combinando

conhecimento tecnoldgico e humano.

A extensdo universitaria tem um impacto positivo na sociedade, pois fornece
conhecimento académico para problemas do mundo real e ajuda a resolvé-los, promovendo a
sustentabilidade e empoderando a comunidade em situag@es de vulnerabilidade. De acordo com
a FORPROEX (2012), o conhecimento académico ndo deve se limitar ao nivel universitario.

De acordo com Spatti; Gim e Souza (2023), a extenséo de medidas pode alterar contextos locais,
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usando o conhecimento para abordar problemas sociais, ambientais e de saude, bem como

promover a inclusdo social, tornar o conhecimento e a tecnologia mais disponiveis.
2.2 COMPETENCIAS E ENSINO EXPERIENCIAL

Metodologias ativas como Aprendizagem Baseada em Projetos (PBL) e Aprendizagem
Baseada em Problemas (ABP) tém em comum o conceito de colocar o aluno no centro do
processo de aprendizagem. Na PBL, os alunos estdo envolvidos em projetos significativos que
frequentemente exigem que eles colaborem e se adaptem aos processos de resolucdo de
problemas (Santos, 2020). Na ABP, os alunos sdo instados a explorar problemas complexos e
usar teorias para chegar a solugdes inovadoras que podem ser executadas na vida real (Barrows,
2019). Ambas as metodologias transformam as préticas tradicionais de ensino ao incorporarem
uma abordagem mais cooperativa com a autonomia e as competéncias exigidas pelo mercado
de trabalho.

Segundo Kolb (1984), a aprendizagem é um processo continuo que envolve experiéncia
concreta, reflexdo e aplicacdo préatica. Os conceitos sdo explorados na tese de Silva et al. (2022),
gue mostram como as metodologias aumentam o0 engajamento dos alunos na aprendizagem e
em algumas competéncias criticas, como a capacidade de resolver problemas complexos. Costa
et al. (2023), destacam que além das competéncias académicas, as metodologias ativas também
desenvolvem competéncias socioemocionais como comunicacdo e cooperagdo necessarias no

ambiente de trabalho.
2.3 0 MODELO CANVAS COMO FERRAMENTA DE GESTAO E ENSINO

O Modelo de Negocios Canvas é uma ferramenta desenvolvida para estruturar um
modelo de negdcios, auxilia na criacdo de projetos e nas estratégias corporativas das empresas.
O Canvas pode ser adaptado para diferentes contextos e é também muito utilizado no ensino
superior em algumas disciplinas do curso de Administragdo. Uma pesquisa de Gomes; Almeida
e Silva (2022) demonstrou o impacto positivo do uso do Canvas no aprendizado do estudante
sobre empreendedorismo e gestdo. Lima e Silva (2021) utilizam o Modelo de Negocios para

criar um modelo sustentavel de negdcios em comunidades rurais gerando valor social.

Azevedo; Ferreira e Costa (2023) destacam que, o Canvas permite que 0s conceitos
académicos sejam aplicados em atividades praticas, vinculando o conhecimento com as
necessidades da sociedade. Portanto, Oliveira (2023), aponta que ao envolver os alunos na

criacdo de modelo de negdcios, o Canvas contribui para o aprendizado e o desenvolvimento de
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habilidades empreendedoras, como planejamento, criatividade e adaptacdo as necessidades

locais.

O Modelo de Negbcios Canvas também é amplamente utilizado no desenvolvimento de
produtos e servigos em projetos de extensdo universitaria. Costa et al. (2023) destacam o0 uso
do Modelo de Negocios Canvas na criagdo de produtos de tecnologia sustentavel e servigos
sociais que atendem as necessidades das comunidades. Silva e Santos (2023) demonstram como
0 Modelo de Neg6cios Canvas ajudou a organizar ideias em projetos para desenvolver produtos
agricolas sustentaveis para pequenas propriedades rurais, tornando a solu¢do mais clara e

estruturada.

2.4 SUSTENTABILIDADE NO EMPREENDEDORISMO

A sustentabilidade aplicada ao empreendedorismo, por sua vez, visa a conciliar praticas
responsaveis e inovadoras para possibilitar opcdes econdmicas, a preservacao ambiental e o
bem-estar social. Um dos pilares dessa orientagdo € a economia circular, cuja proposta é a
reducdo do maximo possivel do processo de “descarte” e a exploragdo maxima da reutilizagio
de recursos. Os autores Costa et al. (2023) possuem destaque, ao afirmarem que a
transformacéo de residuos em produtos novos ndo faz apenas a sustentabilidade, mas também

alimenta a criatividade e o empreendedorismo na inovagao.

Um exemplo especifico € o projeto “No6 de Vidro”, que reutiliza residuos de vidro para
producbes inovadoras e sustentaveis, a partir de produtos esteticamente agradaveis e com
multiplas fungdes. Para Weetman (2019, p. 15), “a economia circular busca criar um ciclo
continuo e virtuoso, evitando a geracdo de residuos e promovendo a reutiliza¢do”, nos quais os
produtos descartados se tornam insumos de outra fase de produgdo, em direcao ao “lixo zero”,

com design duravel, versatil e reparavel, além de logistica reversa eficiente.

2.5 EXTENSAO E IMPACTO SOCIAL

A extensdo universitaria, por sua vez, desempenha um papel fundamental na promocéo
do desenvolvimento social e econbmico das comunidades locais. Através de projetos e
iniciativas, as institui¢ces de ensino superior permitem o estabelecimento de um real didlogo
entre a universidade e a sociedade, de tal maneira a gerar solugdes em conjunto, e melhorias na
qualidade de vida. Conforme o Férum de Pré-Reitores de Extensdo das Instituicbes Publicas de

Educacao Superior Brasileiras (FORPROEX): “As acdes extensionistas sdo essenciais para a
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formacéo cidada dos alunos e para o desenvolvimento sustentavel das comunidades envolvidas”

(FORPROEX, 2020 p.10).

Além disso, o0 empreendedorismo configura-se como uma importante ferramenta de
mudanca social. A extensdo universitaria, ao fomentar a criacdo de negdcios sustentaveis e
inovadores, ndo apenas oferece oportunidades de emprego, mas promove a inclusdo das
pessoas na sociedade, capacitando-as. Como afirmam Santos e Oliveira (2021, p. 50), "o
empreendedorismo social, quando aliado a extensdo universitaria, pode catalisar mudancas
significativas nas comunidades, promovendo a autonomia e 0 empoderamento dos cidad&os".
Assim sendo, a integracdo entre extensdo universitaria e empreendedorismo, configura-se
como uma solucdo viavel para atender as principais demandas sociais de hoje e construir um

amanha mais equitativo e sustentavel.

3 METODOLOGIA

Este artigo adota uma abordagem qualitativa, capacitando os autores a investigar as
experiéncias e perspectivas dos participantes, com um complemento de suporte descritivo para
destacar as caracteristicas da acdo (Creswell, 2014). Este estudo utiliza a pesquisa-a¢do como
abordagem principal, pois busca unir acdo pratica e o método académico para promover a

transformac&o social por meio da extensdo universitéria (Stringer, 2014).

Figura 1: Pesquisa - acéo

PESQUISA

DIAGNOSTICO/
LEVANTAR O PROBLEMA

ESTABELECER

PLANEJAMENTO
0S APRENDIZADOS

DE AGAO

DESIGN
PROCESS

AVALIAR 0S
RESULTADOS

MONITORARE :
DESCREVER 0S EFEITOS

ACAO

Fonte: Carla Dendasck (2021).



14

A figura 1 Pesquisa-acao ajuda a compreender as etapas realizadas durante a pesquisa.
Como diagnostico, planejamento de acgdo, avaliagdo dos resultados, aplicacdo e o

monitoramento com a descri¢do da pesquisa realizada.

O estudo foi realizado na Escola Estadual Coronel José Alves Ribeiro (CEJAR), em
Aquidauana no ambito do curso técnico de Administracdo da Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS), campus de Aquidauana, durante o evento “Expo Educa Empreende”,
promovido em outubro de 2024. O evento contou com a participacdo de 60 participantes e
integrou agoes extensionistas da disciplina de Atividade Pratica Supervisionada. O projeto “No
de Vidro” foi o ponto de partida, envolvendo a reutilizagdo de materiais reciclaveis para a
criacdo de produtos sustentaveis, e evoluiu para acdes como a palestra destinada a disseminar
0 conhecimento adquirido.

Os participantes do projeto sdo divididos em dois grupos: membros colaboradores do
projeto e pablico alvo da agdo. Os membros responsaveis pelo desenvolvimento da acdo foram
os sete alunos do Gltimo semestre do curso de Administracdo da Universidade Federal do Mato
Grosso do Sul UFMS - CPAQ e a professora coordenadora do projeto, Isadora Bacha Lopes.
Cada estudante teve uma atribuicdo especifica em design, planejamento, prototipagem,
marketing e execuc¢do. O publico-alvo incluiu estudantes de ensino médio e universitario, além

da comunidade local interessada em empreendedorismo e sustentabilidade.

A coleta de dados foi realizada por meio de trés métodos: formularios de avaliacgéo,
aplicados apds a palestra para medir o aprendizado e a satisfacdo dos participantes; registros
qualitativos, que incluem depoimentos de alunos e relatos sobre as experiéncias vividas durante
0 projeto; e observagéo participante, que consistiu no monitoramento direto do engajamento e

das interac@es nas atividades.

A analise de dados foi realizada pelos métodos de estatistica descritiva simples. Para
tanto, adotou-se a técnica de nuvem de palavras para identificar as frequéncias dos principais

padrbes emergentes realizados pelo site Word Clouds.

A criacgdo do projeto "N6 de Vidro™ iniciou-se na fase de ideacdo, onde as integrantes
buscaram inspiracdes na plataforma Pinterest para desenvolver produtos a partir de objetos
descartados, focando na reutilizacdo de potes de conserva. Utilizando o Modelo de Negdcios
Canvas, foram estruturadas as principais areas do negocio, incluindo a validacéo do projeto por

meio de pesquisas e benchmarking. A implementacé&o inicial priorizou a sustentabilidade e o
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empreendedorismo, com o desenvolvimento de potes de vidro decorados com macramé, que se

destacaram devido ao aumento do interesse por produtos naturais e artesanais.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A apresentacdo visa entregar conceitos tedricos e envolver o publico em participacdo
ativa por meio de uma dinamica e o preenchimento do Canvas. Ao cobrir as quatro areas
criticas de um negdcio e 0s nove componentes essenciais do Canvas, foi proposto ao publico
transformar ideias em realidades tangiveis, como demonstrado no projeto "Né de Vidro". Essa
experiéncia aumenta o conhecimento que foi adquirido e ajuda a construir um conjunto de
habilidades para o sucesso no ambiente de negdcios, incluindo criatividade, pensamento critico

e trabalho em equipe.

4.1 RELATO DA IMPLEMENTACAO DO PROJETO: PRINCIPAIS DESAFIOS E
OPORTUNIDADES

A palestra do projeto "Acelerando ldeias" foi estruturada para proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem interativa e pratica, com foco na aplicacdo do Modelo de
Negocios Canvas. Para isso, foi preparado uma apresentacdo com slides e dinamicas para
propor o0 Modelo de Negécios Canvas.

Na apresentacdo, procurou-se transmitir de forma clara e objetiva 0s conceitos e
aplicacdes das “quatro principais areas de um negocio: clientes, oferta, infraestrutura,
viabilidade financeira” Osterwalder e Pigneur (2019, p.23), utilizando o Modelo de Negocios

Canvas.

Segundo Osterwalder e Pigneur (2019), este modelo é composto por nove componentes
béasicos que detalham os principais aspectos de um negocio: Segmentos de Clientes (quem sdo
os clientes-alvo), Proposta de Valor (o valor oferecido aos clientes), Canais (como 0s
produtos/servicos sdo entregues aos clientes), Relacionamento com Clientes (como se mantém
0 contato com os clientes), Fontes de Receita (como a empresa gera receita), Recursos-Chave
(os recursos necessarios para oferecer a proposta de valor), Atividades-Chave (as atividades
essenciais para criar valor), Parcerias-Chave (as parcerias necessarias para sustentar a oferta) e

Estrutura de Custos (os principais custos envolvidos).

Esses componentes foram analisados para fornecer uma visdo abrangente e préatica do

planejamento estratégico e operacional para empreendimentos e para ilustrar como transformar
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uma ideia simples em um negocio de sucesso usando o Projeto "NO de Vidro" como um
exemplo pratico. Durante a palestra, foram estimuladas habilidades essenciais para o
empreendedorismo, como criatividade, pensamento critico, trabalho em equipe e resolucédo de
problemas, conforme destacado por Hashimoto e Borges (2019). Foram estimuladas por meio
de uma dinamica usando barbante, onde os participantes eram desafiados a dar um né com
apenas uma das méos e, em dupla, os participantes preenchiam cada bloco do modelo Canvas
durante as explicacOes fornecidas.

Durante a disciplina de Empreendedorismo, foi criado um protétipo de um vidro de
conserva revestido com macramé, destinado a reutilizacdo para ornamentacdo. A criacdo de
prototipos do projeto “No6 de Vidro” exigiu atencdo aos detalhes, como a otimizacdo das algas
e acabamentos, forcando a aprimorar a capacidade de solucionar problemas préaticos. Para
tornar-se um produto mais acessivel foram feitos prot6tipos até chegar entdo no final de dois
produtos com custos diferentes. Nesse sentido, conforme afirmam Zampier e Takahashi (2011),
a exploracdo do que ja é conhecido, permite a vantagem de novas possibilidades e inovacoes,
fundamentais para o desenvolvimento continuo e para maximizar beneficios, como

refinamento, reducéo de custos e aprimoramento do produto final.

Figura 2: Primeiro Protétipo

Fonte: Autoria propria (2024). Fonte: Autoria propria (2024).
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Figura 5: Segundo Prototipo

Figura 4: Acabamento

e

k) ; | .
Fonte: Autoria propria (2024). Fonte: Autoria propria (2024).

Estes protétipos serviram de inspiracdo para a elaboracdo da palestra, na qual foram
utilizados como exemplos de produtos sustentaveis. Durante a palestra, os vidros de conserva
revestidos com macramé foram utilizados para preencher todos os blocos do modelo Canvas,

ilustrando de forma pratica a aplicacdo dos conceitos do modelo.

Figura 5: Palestra

Fonte: Autoria prpria (024).
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O publico foi incentivado a aplicar os conhecimentos adquiridos na criacdo de seus
préprios projetos. Essa abordagem promoveu a saida da zona de conforto e a busca por novas
oportunidades, refletindo o espirito empreendedor que o projeto desejava cultivar.

Em suma, o Quadro 1 apresenta os principais desafios e oportunidades identificadas

durante a implementacgéo do projeto:

Quadro 1: Desafios e Oportunidades do projeto

DESAFIOS OPORTUNIDADES

Reutilizacdo de um produto retirado do lixo e a | Utilizar o protétipo como exemplo de produto
transformacdo em algo Util e sustentavel. sustentavel na palestra.

Escolha do local e do publico-alvo. Feira de Empreendedorismo “Expo  Educa
Empreende” que conversava diretamente com o

produto criado.

Preparar a palestra para adolescentes e manté-los | Aproveitar os produtos j& desenvolvidos pelos
engajados. participantes e orientd-los na montagem de seus
préprios Modelos de Negocios Canvas.

Contelido, slides e dinamicas envolventes que | Mostrar que todos tém a oportunidade e potencial para

mantivessem os participantes ativos. desenvolver um negdécio proprio.

Fonte: Autoria propria (2024).

O projeto "Acelerando Ideias” ofereceu palestra interativa focada na aplicacdo do
Modelo de Neg6cios Canvas. Através de dindmicas e exemplos concretos, como o protétipo
de vidro de conserva revestido com macramé, os participantes puderam explorar o0s
componentes do planejamento estratégico e desenvolveram habilidades empreendedoras. A
iniciativa destacou a importancia da educacdo préatica para transformar ideias em negécios

sustentaveis, promovendo a inovacao e a colaboragéo entre os participantes.
A seguir, sera apresentada a avaliacdo do projeto na perspectiva do publico alvo.
4.2 AVALIA(;AO DO PROJETO NA PERSPECTIVA DOS PARTICIPANTES DA AQAO

Dado o objetivo geral do estudo (demonstrar o impacto das acOes de extenséo
universitaria no desenvolvimento de competéncias e habilidades em Administracdo, a partir da
experiéncia pratica proporcionada pela criagdo do projeto “No6 de Vidro” e da palestra realizada

com base nele), bem como o problema de pesquisa (como a extensdo universitaria pode integrar
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ferramentas de gestdo e praticas sustentaveis para fortalecer a formagdo de competéncias em
Administracdo?). Este capitulo mostra os resultados obtidos com a aplica¢do do questionério
realizado apds o término da palestra.

Para iniciar o questiondrio foi realizada a seguinte pergunta: “Antes da palestra, ja
haviam pensado em abrir 0 proprio negédcio?” Conforme o grafico 1, dos 60 participantes que
responderam a pergunta, 39 (65%) alunos ja haviam pensado em ter o préprio negécio antes da
palestra, enquanto 21 (35%) nunca tinham considerado essa possibilidade. I1sso demonstra que
a maioria dos alunos j& possuiam algum interesse ou ideia prévia sobre empreendedorismo.
Contudo, um nimero significativo de participantes ndo tinha essa perspectiva, o que reforca a

importancia da palestra em despertar o interesse pelo empreendedorismo.

Grafico 1 - Pensado em abrir um negécio proprio
Antes da palestra, vocé jd havia pensado em ter o proprio negdcio?

60 respostas

® sim
® ndo

Fonte: Google Forms (2024).

Dando sequéncia no questionario com a seguinte pergunta: “A palestra ajudou a
entender melhor o processo de transformar uma ideia em um negdcio? Segundo o Grafico 2,
93,3% afirmaram que a palestra os ajudou a entender melhor o processo de transformar uma
ideia em um negdcio, enquanto apenas 6,7% disseram que ndo. Esses dados reforcam o impacto
positivo da palestra, com uma ampla maioria reconhecendo que o evento foi Util para esclarecer

0 processo de criagdo do modelo canvas
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Grafico 2 - Entender melhor sobre o processo de transformar uma ideia em um negécio

A palestra te ajudou a entender melhor o processo de transformar
uma ideia em um negoécio?

60 respostas

® sim
@ ndo

]

Fonte: Google Forms (2024).

A terceira pergunta abordou o engajamento dos participantes durante a apresentacao e,
de acordo com o grafico 3, 88,3% afirmaram que o palestrante conseguiu manté-los engajados
durante toda a apresentacao, enquanto 11,7% disseram que n&o. Esse resultado demonstra que
0 palestrante teve grande sucesso em captar e manter a atencao da maioria dos participantes, o
que reflete a qualidade da apresentacéo e da interacdo com o publico. Ainda assim, 0 nimero
de respostas "Nao" sugere que pode haver espaco para ajustes, como variagdes na dindmica ou

na abordagem, para alcangar um engajamento ainda mais amplo.

Gréfico 3 - Engajamento
O palestrante conseguiu te manter engajado durante toda a
apresentacgao?

60 respostas

® sim
® néo

Fonte: Google Forms (2024).

Dando continuidade ao questionario, foi solicitado aos participantes para que
respondessem a seguinte pergunta: “Acredita que qualquer pessoa pode transformar uma ideia
em um negécio de sucesso? Por qué?” Abaixo na figura 7, ¢ apresentada uma nuvem de
palavras que ilustra as principais opinides mencionadas. Aqui estdo duas das principais

respostas: “Sim, porque se a pessoa confiar nela mesma e ir atras ela consegue.” e “Sim, por
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gue se a pessoa se dedicar e se empenhar no projeto tudo é possivel.”. As palavras com maior

destaque refletem as principais evidéncias mencionadas pelos participantes.

Figura 7: Nuvem de palavras

sonhos
conaieae resultados empreendedorismo
produtoC O Q0
_processo NnOVOS

neg ocios

dlvulgado
capazes. (3
neg‘ocm 2 i
Dy, N %
W D A
longo ((\8 $ A 9t,lzes
depende & N & cristividade
NSl S
Q ¢ i
o) > inovadora
suprir | c \" conseguir
confiar e
proprio
comegar

Uhmcrcdil)ili(lu(lc

Fonte: Wordclouds (2024).

E para finalizar o questionario foi realizada esta tltima pergunta: “Qual foi a parte da
palestra que mais te chamou a atengdo? Por qué?” A seguir, apresentamos uma nuvem de
palavras gerada a partir das respostas dos participantes. Aqui estdo duas das principais
respostas: “A parte de como elas explicaram o Canvas do Modelo de Negdcio,vai ajudar muito
em projetos futuros.” e “Foi a parte do barbante, achava que ndo conseguia fazer s6 com uma

mao e consegui.”. As palavras em destaque evidenciam a percep¢do dos participantes com

relacdo a palestra apresentada.
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Figura 8: Nuvem de palavras

empreendedorismo
empresa

vidro
ba rba nfg }7(30()( ZO

Produtgey e
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@9 dinamica

forma
Fonte: Wordclouds (2024).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral da pesquisa ¢ “demonstrar o impacto das acdes de extensdo
universitaria no desenvolvimento de competéncias em Administracdo, a partir da experiéncia
pratica proporcionada pela criacdo do projeto “No6 de Vidro” e da palestra realizada com base
nele.”

A conclusdo do projeto “No¢ de vidro” revela que a extensao universitaria ¢ eficaz para
0 desenvolvimento de competéncias em estudantes de Administragdo, 0 que comprova a
literatura que indica sua capacidade de democratizar o0 conhecimento e desenvolver
competéncias criticas, como criatividade e trabalho em equipe, como afirmado por Ramalho;
Castro; Silva (2019) e Spatti; Gim e Souza (2023). A troca de conhecimento entre académicos
e a comunidade ndo somente enriqueceu a experiéncia de ambas as partes, como ainda
desempenhou importante papel de reafirmacdo da extensdo, ainda como ferramenta para a

mudanga.

A metodologia de aprendizagem ativa propiciada pelo Modelo Canvas também se
mostrou eficaz para promover a aprendizagem, conectando teoria e préatica e estimulando a
autonomia do aluno, Santos (2020). A aplicagcdo do Canvas para o processo de design de
negocios defendida por Osterwalder e Pigneur (2011) também se mostrou eficaz para promover
viés empreendedor dos estudantes, o que comprova sua versatilidade como ferramenta

didatica.
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A atividade de multiplicacdo do conhecimento, como a palestra, permitiu que a ideia
impactasse um maior nimero de pessoas, contribuindo para a formacdo e incentivando a
pratica sustentavel entre os participantes, (Spatti; Gim e Souza, 2023). Desse modo, pode-se
concluir que o projeto “No6 de Vidro” ¢ um exemplo de como a extensao universitaria pode

propor mudancas tanto em um ambiente institucional como fora dele.

A abrangéncia restringida a Aquidauana, € uma limitacdo da presente analise e nao
permite extrapolar os resultados para casos diferentes. O nimero reduzido de participantes na
palestra pode prejudicar a diversidade relacional dos dados coletados e o tempo restrito a um
semestre nao é suficiente para mapear o impacto das acGes de extensdo de forma abrangente.
Sendo assim, recomenda-se para futuros estudos analisar um periodo de tempo mais alargado.
Para trabalhos futuros, também se destaca a importancia da replicagdo do projeto “Noé de
Vidro” em outras comunidades locais e também em outras universidades, com o intuito de

avaliar como a mesma proposta pode surtir efeito com pressupostos diferentes.

O desenvolvimento de indicadores mais especificos para medir impactos de longo prazo
em competéncias e praticas em negdcios também pode explicar melhor o resultado. Como
ltima recomendacdo, sinaliza-se a necessidade de explorar de maneira mais profunda as
ferramentas como o Modelo Canvas e instrumento bésico de desenvolvimento do
empreendedorismo e da sustentabilidade em outras extensdes, tornando-as ainda mais eficazes

e estruturadas.
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