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RESUMO

Este estudo aborda a relagéo entre desemprego, precarizacao do trabalho e o modelo
neoliberal, com foco na cidade de Corumba-MS. A pesquisa explora como as
dindmicas de exclusdo e a desvalorizacdo do trabalho afetam a vida dos
trabalhadores, destacando os impactos psiquicos e sociais das condi¢des de trabalho
precario e do desemprego oculto. Entendendo o desemprego oculto por trabalho
precario presente na cidade, o objetivo deste trabalho foi avaliar como o modelo
neoliberal, ao intensificar as dinamicas de excluséo social e de precarizacéo, impacta
os trabalhadores de Corumba-MS, gerando vulnerabilidades psiquicas e sociais. Com
metodologia quantitativa, descritiva e exploratoria, foram coletados dados empiricos
de 80 participantes em situacdo de vulnerabilidade trabalhista. Os resultados revelam
gque a flexibilizacdo das relacbes de trabalho e a internalizacdo do discurso
meritocratico intensificam a precarizacéo e o sofrimento psiquico, gerando excluséo e
desamparo social. O estudo destaca a necessidade de politicas publicas que
promovam o trabalho digno, a ampliacdo do acesso a formagdo profissional e a
gualificacdo educacional, e a valorizacdo do trabalhador. Contribui para o debate
académico ao oferecer uma critica a logica neoliberal, propondo alternativas para a
inclus&o e a justica social.

Palavras-chave: Desemprego. Precarizacdo. Neoliberalismo. Sofrimento Psiquico.

Politicas Publicas.
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1. Introducéo

O contexto socioeconémico brasileiro, especialmente em cidades de médio e
pequeno porte, como Corumba-MS, é profundamente marcado pelos efeitos das
politicas neoliberais que, desde os anos 1980, promovem a flexibilizacdo das relacdes
de trabalho, a desregulamentacdo dos mercados e a privatizacdo de servicos
essenciais. Esse modelo econdmico, caracterizado pela busca incessante de
eficiéncia, competitividade e reducgao do papel do Estado, tem moldado as condi¢des
de vida de milhdes de trabalhadores. A narrativa neoliberal enfatiza a meritocracia,
propagando a ideia de que o esfor¢o individual € suficiente para alcancar o sucesso,
independentemente das desigualdades estruturais e dos contextos socioeconémicos
adversos enfrentados por grande parte da populacdo (GUIMARAES JUNIOR et al.,
2022).

Em um cenario global de crescente precarizacao, a cidade de Corumba-MS
representa um microcosmo das dinamicas de exclusdo social e econdmica presentes
em diversas regides do Brasil. Com uma economia historicamente dependente de
setores como mineracao, pecudria e turismo, Corumba-MS foi duramente impactada
pela crise econbmica que se intensificou com a pandemia de COVID-19. Estudos
prévios realizados por Figueiredo e Reis Filho (2021) destacam que a precarizacao
do trabalho e o desemprego severo na regido evidenciam ndo apenas a fragilidade
das politicas publicas locais, mas também a crescente vulnerabilidade psiquica de
trabalhadores desamparados pela falta de suporte estatal. Esses trabalhadores
enfrentam sentimentos de desamparo, tristeza e vergonha, intensificados pela
dificuldade de insercdo no mercado de trabalho formal e pela persisténcia do
desemprego estrutural, fatores que refletem a ampla desprotecao social e o impacto
direto da l6gica neoliberal em regides periféricas como Corumba-MS. Além disso, a
analise dos dados empiricos revela que a precarizacdo ndo apenas desestabiliza as
condicbes materiais de vida, mas também rompe lagos sociais e agrava a sensacao
de isolamento e de exclusdo vivenciada por esses individuos. O fechamento de
empresas e a retragdo econdmica resultaram em uma alta taxa de desemprego,
empurrando trabalhadores para ocupacdes informais e temporarias, sem garantias de
estabilidade, seguranca financeira ou direitos trabalhistas. O "desemprego oculto”,
termo utilizado para caracterizar aqueles que trabalham em condi¢Bes precarias e que
gostariam de mudar de situacdo, € uma realidade que reflete a falta de oportunidades

formais e a dificuldade de reinsercédo no mercado de trabalho (GARNICA et al., 2021).



O discurso meritocréatico, amplamente difundido no contexto neoliberal, reforca
a ideia de que o sucesso ou o fracasso de um individuo depende exclusivamente de
seu esforco pessoal. Essa narrativa ignora as desigualdades estruturais que limitam
0 acesso a educacao, saude, qualificacdo profissional e outras condicbes
fundamentais para a competitividade no mercado de trabalho. Assim, trabalhadores
gue ndo conseguem se inserir ou se manter em empregos formais séao frequentemente
responsabilizados por sua situacdo, o que contribui para a intensificacdo de
sentimentos de desvalorizagéo, culpa e isolamento social. A culpabilizagéo individual,
associada a precarizacdo das condi¢Bes de trabalho, revela-se um mecanismo de
perpetuacdo das desigualdades sociais, agravando o sofrimento psiquico dos
trabalhadores (NOVAES; CARVALHO, 2019).

Este artigo, derivado de uma pesquisa de Iniciacao Cientifica que investigou o
sofrimento psiquico dos trabalhadores desempregados em Corumba-MS, tem como
objetivo central analisar criticamente o impacto do modelo neoliberal e do discurso
meritocratico nas experiéncias de desemprego oculto por trabalho precario. A
pesquisa buscou compreender como as dinamicas de excluséo e desvalorizacdo sao
reproduzidas no mercado de trabalho, destacando as implicagdes sociais e psiquicas
enfrentadas pelos trabalhadores. Nesse sentido, o estudo concentra-se em analisar
as condicdes de precarizacdo no trabalho informal, com énfase nas questfes
ocupacionais e redes de apoio social, bem como os efeitos adversos que essas
situagbes provocam na saGde mental dos individuos envolvidos (ARAUJO;
BRANDAO, 2021).

A relevancia deste trabalho reside na necessidade de oferecer uma analise das
condices de trabalho sob o modelo neoliberal, evidenciando como as politicas de
desregulamentacdo e flexibilizacdo afetam as populacées mais vulneraveis. Ao
investigar o impacto do discurso meritocratico, este estudo contribui para o debate
académico e social sobre as desigualdades no mercado de trabalho, apontando para
a necessidade de politicas publicas inclusivas e eficazes que promovam a valorizacao
do trabalho formal e a reducéo das desigualdades estruturais, como demonstrado por
Alves et al. (2020).

Os dados coletados durante a pesquisa de Iniciagdo Cientifica revelaram que
uma parcela significativa dos trabalhadores de Corumba-MS encontra-se em situacao
de precarizacdo ou desemprego oculto, o que implica em uma série de desafios

sociais e econdmicos. Muitos dos entrevistados relataram dificuldades para acessar o



mercado formal de trabalho devido a falta de qualificacédo profissional, e também a
guestles etarias. Essas barreiras estruturais, reforcadas pela légica neoliberal, ndo
apenas dificultam a reinsercao dos trabalhadores no mercado, mas também geram
sentimentos de desanimo, vergonha e ansiedade, com profundas consequéncias para
sua saude mental e bem-estar. Essa realidade é refletida nas implicacbes do
neoliberalismo sobre os direitos humanos e a saude mental, evidenciando a
vulnerabilidade social dos trabalhadores (BRUZACA; SANTOS, 2024).

A analise proposta neste artigo busca evidenciar que o desemprego e a
precarizagdo nao sdo meros reflexos de crises econ6micas conjunturais, mas
fendmenos estruturais enraizados em um modelo econdmico que privilegia a
competitividade e a eficiéncia em detrimento da protecdo social e dos direitos dos
trabalhadores. Ao focar nas experiéncias dos trabalhadores de Corumba-MS, este
estudo pretende lancar luz sobre as multiplas dimensdes do impacto do neoliberalismo
na vida dos individuos, destacando a importancia de politicas publicas que promovam
a inclusao social, a valorizacao do trabalho formal e a protecao dos trabalhadores em
situacdo de vulnerabilidade (SIQUEIRA et al., 2024).

2. Método

Este artigo adota uma metodologia quantitativa, descritiva e exploratoria,
fundamentada em dados empiricos coletados durante uma pesquisa de Iniciacao
Cientifica realizada em Corumba-MS. A pesquisa esta vinculada ao projeto maior
intitulado "Sofrimento psiquico e desemprego na pds-pandemia”, sob a coordenacao
da professora Dr2 Vanessa Catherina Neumann Figueiredo, aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CAAE). Agradecimentos especiais Sd0
direcionados ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolbgico
(CNPQq), cuja bolsa possibilitou a realizacdo da pesquisa, cujos dados sdo a base para

esta analise.

O foco deste estudo séo as condi¢Bes precarias do trabalho em situacdes de
desemprego oculto, examinando os impactos do modelo neoliberal e do discurso
meritocratico na vivéncia dos trabalhadores. A amostra desta pesquisa conta com 80
participantes, divididos entre a Casa do Trabalhador (70%) e o Centro de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS) de Corumba-MS (30%), esta analise concentra-se em
compreender as experiéncias de desemprego oculto. Os participantes eram



trabalhadores envolvidos em atividades informais, instaveis, e em busca de reinsercéo

no mercado formal.

A coleta de dados foi realizada por meio de dois instrumentos principais,
previamente definidos no projeto maior: um questionério sociodemografico, utilizado
para levantar informacdes sobre variaveis como idade, género, escolaridade, estado
civil, situacdo ocupacional e histérico de trabalho; e uma escala de sofrimento
psiquico, adaptada para avaliar sintomas como ansiedade, depressao, sentimentos
de desvalorizagéo e excluséo social. As entrevistas foram realizadas individualmente,
em espacos reservados, garantindo a privacidade dos participantes e o anonimato das

informacoes.

Os dados quantitativos foram tratados com auxilio de softwares estatisticos
para a criacdo de graficos e tabelas descritivas. A escolha por uma abordagem
guantitativa, descritiva e exploratéria justifica-se pela necessidade de compreender
tanto a magnitude das condi¢bes de desemprego e precarizagao.

3. Resultados e Discusséao

O conceito de "desemprego oculto” refere-se aquelas formas de trabalho que,
embora tecnicamente ndo sejam contabilizadas como desemprego formal, nao
garantem estabilidade, direitos ou protecdo social. Segundo o Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE) (2018), o
desemprego oculto é dividido em duas categorias: "desemprego oculto pelo trabalho
precario”, que abrange pessoas que realizam trabalhos temporarios ou informais e
estdo ativamente procurando emprego, e "desemprego oculto pelo desalento”, que
inclui aqueles que desistiram de buscar trabalho apds tentativas frustradas. O
aumento dessa condicao esta diretamente relacionado as consequéncias econémicas
da pandemia e ao enfraquecimento das politicas de protecdo ao trabalho. Os
trabalhadores que se encontram nessa situacdo sao obrigados a desempenhar
"bicos", servigcos temporarios ou atividades informais, enfrentando uma precarizagédo
extrema marcada pela auséncia de direitos como FGTS, férias ou previdéncia social.
Entre os entrevistados na cidade de Corumba-MS, 46,2% (37 pessoas) dos abordados

durante a pesquisa relataram estar em condicfes de "desemprego oculto”, realizando



trabalhos sem qualquer perspectiva de melhora, o que evidencia a vulnerabilidade e
0 sentimento de desamparo que permeiam suas vidas.

A logica neoliberal contribui para a invisibilizacdo dessas condicbes ao
promover a ideia de que o esfor¢co individual é suficiente para superar as
adversidades, mascarando, assim, as desigualdades estruturais e desconsiderando
0S contextos sociais e econdmicos que limitam as oportunidades para milhdes de
brasileiros. A precarizacdo do trabalho, portanto, ndo € um fendmeno isolado, mas
parte de um sistema econdémico que prioriza a flexibilidade e a reducao de custos em
detrimento da qualidade e dignidade do trabalho. Nesse contexto neoliberal, a classe
do "precariado” é caracterizada pela inseguranca econdmica e pela auséncia de
estabilidade. Essa classe surge como uma consequéncia direta da flexibilizacdo das
relacdes trabalhistas, que promove a desvalorizagcdo do trabalho formal e favorece
arranjos flexiveis e baratos para os empregadores. Segundo Piobelo e Mota (2021), a
precarizacdo do trabalho se manifesta como um processo multidimensional de
institucionalizacdo da instabilidade, onde a flexibilizacdo das rela¢des laborais nao
apenas desregulamenta os direitos trabalhistas, mas também fragiliza coletivos de
resisténcia, impactando negativamente a satde mental dos trabalhadores.

Os dados coletados revelam que Corumba-MS enfrenta um cenario de
desemprego gue reflete as fragilidades econémicas e sociais presentes em diversas
regides do Brasil. A retracdo econbmica pés-pandemia de COVID-19 exacerbou 0s
problemas estruturais do mercado de trabalho, resultando no fechamento de
empresas e na reducgéao de postos de trabalho formais. A maior parte dos entrevistados
relatou dificuldades para encontrar empregos formais devido a escassez de vagas e
as exigéncias excessivas do mercado, que privilegiam a flexibilidade e a
adaptabilidade em detrimento da estabilidade e da protecdo dos direitos trabalhistas.
Nesse contexto, o mercado formal torna-se cada vez mais excludente, enquanto o
mercado informal e precario absorve os trabalhadores que ndo conseguem se inserir
em empregos com vinculos formais. Essa dindmica perpetua as desigualdades sociais
e amplia o sofrimento psiquico dos trabalhadores, que convivem com a incerteza em
relacdo ao futuro e a falta de seguranca financeira.

Adicionalmente, a pandemia da COVID-19 teve um impacto desproporcional
sobre os trabalhadores informais, que ja enfrentavam condigBes precérias antes da
crise. Segundo estudos, a queda no emprego informal foi trés vezes maior do que a

do emprego formal durante o pico da pandemia, refletindo uma fragilidade estrutural



no mercado de trabalho brasileiro (IBRE, 2020). Além disso, a crise acentuou a
desigualdade social, com os trabalhadores menos qualificados sendo o0os mais
afetados pela perda de empregos e pela reducdo de rendimentos (RUSSO &
CORSEUIL, 2021). Essa situacdo €é alarmante, pois ndo apenas limita as
oportunidades de emprego, mas também intensifica as condi¢cdes de vulnerabilidade
social e econbmica entre as popula¢gées mais afetadas (IPEA, 2021).

A baixa escolaridade e a falta de qualificacdo sdo barreiras significativas para
a reinsercao no mercado formal. Entre os entrevistados na pesquisa, verificou-se que
32,5% possuem ensino médio completo, enquanto 20% tém fundamental incompleto
e apenas 12,5% atingiram o nivel superior completo. Esses dados refletem como a
formacéao educacional limitada € um fator critico na exclusdo do mercado formal. Em
Corumba-MS, o modelo neoliberal reforca essas barreiras ao demandar
constantemente novas competéncias, excluindo aqueles que ndo conseguem se
adaptar as mudancas. Assim, a formacdo profissional e a educagdo tornam-se
essenciais para romper o ciclo de exclusdo e ampliar as oportunidades de emprego.
Em um cenario neoliberal, a competitividade do mercado exige dos trabalhadores uma
atualizacao constante de suas habilidades e competéncias, 0 que gera uma exclusao
estrutural dagueles que ndo possuem acesso a uma formacgéo de qualidade. Muitos
entrevistados relataram dificuldades para encontrar emprego devido a falta de
gualificacdo, o que os obriga a aceitar trabalhos informais ou precarios. A ldgica
neoliberal, ao transferir a responsabilidade pela formacao para o individuo, ignora as
desigualdades estruturais e limita 0 acesso de muitos a educacao de qualidade. O
neoliberalismo promove a mercantilizacdo de servicos essenciais, como a educacao,
transformando-a em um privilégio acessivel apenas para aqueles que podem pagar
(IBRE, 2023).

Em Corumb&-MS, essa realidade € agravada pela falta de programas publicos
eficazes de requalificacdo e pela desvalorizacdo da educacédo publica, perpetuando
um ciclo de exclusdo e precarizacdo. A insercdo de politicas de requalificacdo e
programas de educacdo ampliada e profissionalizante pode ser uma resposta as
demandas do mercado neoliberal, promovendo a incluséo e a igualdade de
oportunidades. No entanto, tais iniciativas devem ser acessiveis, gratuitas e voltadas
para a realidade dos trabalhadores vulneraveis, garantindo que a capacitacdo seja um
meio de superacao e nao mais um fator de exclusao. Além disso, estudos demonstram

gue a melhoria da educacao contribui significativamente para uma inser¢cdo mais



produtiva no mercado de trabalho, refletindo em melhores salarios e maior
probabilidade de obtencdo de empregos formais (MINISTERIO DO TRABALHO E
EMPREGO, 2024). Portanto, € crucial que as iniciativas educacionais sejam alinhadas
as demandas do mercado e as necessidades dos trabalhadores para promover um
desenvolvimento mais equitativo (FEAC, 2023).

Os trabalhadores de faixa etéria central, definidos na pesquisa como aqueles
entre 38 e 42 anos, enfrentam as maiores dificuldades para retornar ao mercado
formal, representando 18% dos entrevistados em situacédo de desemprego aberto ou
oculto. Essa faixa etaria € marcada por grandes responsabilidades financeiras e
familiares, e os desafios do mercado de trabalho incluem o preconceito etario e a
exigéncia de novas qualificacdes. O neoliberalismo, ao responsabilizar o individuo por
sua situacdo de emprego, desconsidera as desigualdades estruturais, agravando o
sofrimento psiquico e a exclusdo dos mais vulneraveis. Goldani (2010) ressalta que o
preconceito etario esta presente em diversas esferas, incluindo o mercado de
trabalho, onde trabalhadores mais velhos sédo frequentemente vistos como menos
adaptaveis ou eficientes, levando a marginalizacdo e a subvalorizacdo de suas

experiéncias e contribuigdes.

Na pesquisa, 46,2% dos participantes relataram dificuldades significativas em
encontrar empregos formais, especialmente aqueles com mais de 12 meses em busca
de uma colocacao profissional. Entre os entrevistados, 23% estavam desempregados
h&d mais de um ano, destacando a persisténcia do problema e seus impactos
cumulativos. Para esses individuos, a prolongada exclusédo do mercado de trabalho
nado apenas compromete sua estabilidade financeira, mas também intensifica
sentimentos de isolamento, fracasso e perda de identidade profissional. A
estigmatizacao por idade contribui para a perpetuacao dessas condicoes, reforcando

a excluséo social e dificultando a reinsergéo.

Além disso, 18% dos participantes pertenciam a faixa etaria entre 43 e 47 anos,
outro grupo frequentemente negligenciado pelo mercado de trabalho formal. O
Ministério dos Direitos Humanos (2024) salienta que a discriminacéo por idade é uma
barreira estrutural que nega a muitos trabalhadores mais velhos oportunidades de
emprego adequadas, ampliando o ciclo de exclus&o. Os dados da pesquisa revelaram
gue esses trabalhadores relatam niveis elevados de sofrimento psiquico, com

destaque para sentimentos de desamparo e desesperanca, intensificados pela



percepcdo de serem "inlteis" ou "substituiveis" em um mercado que valoriza a

juventude e a flexibilidade em detrimento da experiéncia.

O tempo de busca por emprego € um indicador critico das dificuldades
enfrentadas. Trabalhadores desempregados ha mais de um ano relataram
sentimentos de ansiedade (62%), deséanimo (55%) e isolamento social (48%),
evidenciando os efeitos psiquicos e sociais do desemprego prolongado. Esses dados
reforcam que o mercado de trabalho, moldado pela I6gica neoliberal, promove uma
exclusdo sistematica de grupos vulneraveis, enquanto legitima essa exclusao através
de narrativas de eficiéncia e meritocracia. O modelo neoliberal, ao enfatizar a
competitividade e a flexibilidade, marginaliza trabalhadores considerados "menos

adaptaveis”, resultando em subemprego ou excluséo total.

Conforme apontado pelo Ministério dos Direitos Humanos (2024), a incluséao
desses trabalhadores no mercado de trabalho requer ndo apenas a superacdo do
preconceito etario, mas também a promoc¢éo de politicas publicas que valorizem a
experiéncia e reconhecam o impacto das desigualdades estruturais. A pesquisa
destaca a necessidade de programas de requalificacéo voltados para trabalhadores
de meia-idade e idosos, de forma a garantir ndo apenas sua reinsercdo, mas também
sua dignidade e saude mental no trabalho. Goldani (2010) argumenta que essa
marginalizacdo ndo apenas afeta a autoestima dos trabalhadores mais velhos, mas

também limita suas oportunidades de reintegracdo no mercado formal.

A logica neoliberal promove uma visdo de produtividade que ignora as
desigualdades geracionais e reforca a exclusdo dos trabalhadores mais velhos.
Politicas publicas que promovam a reinsercéo e a valorizagdo desses profissionais
sao essenciais para combater a exclusédo e garantir a igualdade de oportunidades no
mercado de trabalho. O Ministério dos Direitos Humanos (2024) enfatiza que é
fundamental implementar estratégias que reconhegam e valorizem as habilidades dos
trabalhadores mais velhos, combatendo assim o preconceito etario e promovendo um
ambiente laboral inclusivo.

A precarizacdo representa a perda de direitos, seguranca e valorizacao
profissional. Em um contexto neoliberal, os trabalhadores sdo forcados a aceitar
condi¢cbes que néo oferecem estabilidade, o que afeta diretamente sua autoestima,

qualidade de vida e identidade social. Essa realidade foi evidenciada na pesquisa



realizada em Corumba-MS, onde 31,3% (25 pessoas) dos entrevistados relataram
sentimentos de tristeza e desanimo, e 22,5% (18 pessoas) apontaram ansiedade e
incerteza, demonstrando o desamparo sentido diante da falta de oportunidades. A
escala de sofrimento psiquico revelou que 41,3% (33 pessoas) dos participantes se
sentiam "as vezes" inseguros por nao estarem trabalhando, e 18,8% (15 pessoas)
relataram sentir essa inseguranca constantemente. Além disso, 26,2% (21 pessoas)
dos entrevistados afirmaram que “sempre” sentem vergonha por ndo poder contribuir
financeiramente para suas familias, reforcando o impacto da desvalorizacdo
profissional. Segundo Alves (2009), a experiéncia da precarizacdo do trabalho no
Brasil € um processo constitutivo do novo metabolismo social que emerge com a
reestruturacao produtiva do capital e a formacéo do Estado neoliberal, caracterizando-
se pela intensificacao da exploracéo da forca de trabalho e pelo desmonte de coletivos
de resisténcia sindical.

A precarizacao do trabalho, caracterizada pela perda de direitos e garantias,
representa uma ameaca direta a dignidade dos trabalhadores. Para muitos dos
entrevistados — especificamente 74,2%, ou seja, 59 pessoas que estdo totalmente
sem emprego ou em trabalho informal e autbnomo — a aceitagdo de condigdes
precarias € uma estratégia de sobrevivéncia em um mercado que néo valoriza suas
habilidades ou experiéncia. O impacto dessa precarizacdo é sentido tanto no plano
econdbmico quanto no emocional, resultando em perda de autoestima, aumento da
ansiedade e sensacdo de desamparo. 22,5% dos entrevistados (18 pessoas)
relataram aumento significativo de estresse apos a perda do emprego, enquanto
26,2% (21 pessoas) sentem vergonha constante por nao poder contribuir
financeiramente para suas familias. O neoliberalismo autoritario ndo apenas gera
condicbes de trabalho precarias, mas também utiliza estratégias que produzem
sofrimento psiquico nos trabalhadores, conforme discutido por Franco (2021), que
analisa as articulacdes entre necropolitica e gestédo neoliberal do trabalho no Brasil.

O neoliberalismo promove a ideia de que o trabalho deve ser flexivel e
competitivo, desvalorizando as garantias e os direitos trabalhistas. A "uberizacao" do
trabalho € um exemplo dessa precarizacdo, em que os trabalhadores perdem a
protecao e sao tratados como "empreendedores” sem direitos. Camargo et al. (2024)
destacam que a uberizacdo intensifica a precarizagdo laboral ao transformar as
relacbes de trabalho por meio de plataformas digitais, refletindo uma nova

configuracdo social que impde desafios significativos aos trabalhadores brasileiros.



A relacdo entre a precarizacdo e o sofrimento psiquico foi observada nos dados
da pesquisa, mostrando que o trabalho informal, além de instavel, contribui para o
aumento de transtornos como ansiedade e depressdo. O modelo neoliberal, ao
desvalorizar o trabalho formal, agrava a instabilidade econO6mica e reforca a
desprotecdo social. Segundo Peters (2023), a precarizacdao do trabalho gera
incertezas em relacdo a renda e a estabilidade, o que intensifica a ansiedade e o
sofrimento psiquico dos trabalhadores. Essa instabilidade é uma forma de
autoexploracdo, onde os individuos se veem forcados a aceitar condic6es adversas
sem um espaco adequado para expressar seu sofrimento.

O trabalho informal, além de ser instavel, € uma fonte constante de inseguranca
para os trabalhadores. O modelo neoliberal, ao priorizar a flexibilidade do mercado e
a desregulamentacéao, contribui para a desprotecao social e o aumento do sofrimento
psiquico. Segundo Bruzaca (2024), as condi¢des precarias de trabalho ndo apenas
afetam a saude mental dos trabalhadores, mas também criam um estado de
"precariedade subjetiva”, onde a inseguranca no emprego leva ao medo e a
ansiedade.

A relacéo entre trabalho informal e satde mental € amplamente discutida na
literatura, a perda de estabilidade e de protecé&o contribui para a intensificagcdo do
sofrimento psiquico. Em Corumba-MS, os trabalhadores que dependem do mercado
informal enfrentam desafios diarios para sobreviver, o que afeta diretamente sua
gualidade de vida e saude mental. De acordo com Lancman et al. (2019), as condi¢cdes
precarias de trabalho estdo associadas ao aumento do sofrimento psiquico,
mostrando que a precarizacdo néo é apenas um fenbmeno econémico, mas também
um problema de salde publica que requer atencao.

A exclusédo do mercado formal € uma realidade que afeta muitos trabalhadores
em Corumba-MS. 46,2% dos entrevistados, ou seja, 37 pessoas, estdo em situacao
de desemprego aberto, sem qualquer fonte de renda. O neoliberalismo, ao priorizar a
competitividade e a flexibilidade, tem contribuido para a marginalizacdo de diversos
grupos, dificultando o acesso a oportunidades de emprego formal. Essa situacao é
agravada pela falta de politicas publicas inclusivas, que deveriam promover a
integracdo desses trabalhadores ao mercado. Segundo Alves (2009), essa
reestruturagdo produtiva gera um novo metabolismo social que intensifica a
precarizacdo do trabalho, criando barreiras adicionais para aqueles que buscam

estabilidade.



Além disso, o impacto do neoliberalismo na inclusdo social é particularmente
evidente entre grupos vulneraveis, como mulheres, negros, idosos e jovens em busca
do primeiro emprego. A promocao da flexibilidade no mercado de trabalho ndo apenas
limita as oportunidades disponiveis para esses individuos, mas também perpetua
desigualdades sociais e econbmicas. Muniz et al. (2020) destacam que as estratégias
neoliberais de precarizacdo ndo atendem as necessidades desses grupos, resultando
em um ciclo continuo de pobreza e excluséo.

Os trabalhadores excluidos do mercado formal sdo forcados a buscar
alternativas no mercado informal, onde enfrentam condi¢es de trabalho ainda mais
precarias. Essa excluséo reforga a marginalizag&o e a invisibilidade social, criando um
ciclo de desamparo e sofrimento. A pesquisa realizada por Silva (2009) sobre a Feira
Bras-Bol em Corumba revela que os trabalhadores informais lidam com uma série de
desafios, incluindo a falta de protecdo social e o estigma associado ao trabalho
informal, o que agrava sua situacao de vulnerabilidade.

O discurso meritocratico tem um impacto significativo na forma como 0s
trabalhadores percebem suas situacbes de desemprego e precarizacdo. Essa
narrativa leva os individuos a internalizarem a culpa por suas dificuldades, ignorando
as barreiras estruturais que limitam suas oportunidades. Nesse contexto, 26,2% dos
trabalhadores informais, ou seja, 21 pessoas, relataram sentir vergonha constante por
sua situacao, refletindo o peso dessa narrativa na percepc¢ao de suas condi¢des. Bruni
e Santori (2021) argumentam que a meritocracia, ao promover a ideia de que o
sucesso é exclusivamente fruto do esforgco individual, acaba por legitimar as
desigualdades sociais. Esse processo de culpabilizacdo n&o apenas reforca o
sofrimento psiquico, mas também gera sentimentos de inadequacdo e fracasso,
criando um ciclo de desamparo entre os trabalhadores.

Além disso, o discurso meritocratico, amplamente disseminado pelo modelo
neoliberal, transfere a responsabilidade pelo sucesso ou fracasso no mercado de
trabalho para o individuo. Essa abordagem ignora as desigualdades estruturais e faz
com gque muitos trabalhadores se sintam culpados por sua situacao. Barbosa (2014)
destaca que essa logica ndo considera os privilégios que influenciam as
oportunidades disponiveis para diferentes grupos sociais, perpetuando a no¢édo de
gue aqueles que falham séo merecedores de sua condi¢éo. Silva (2021) complementa

essa analise ao afirmar que a meritocracia serve como um discurso que justifica o



imobilismo social, desconsiderando as realidades socioecondmicas que afetam a vida
dos trabalhadores.

Assim, os dados revelaram que os trabalhadores enfrentam uma gama de
sentimentos negativos, como frustragcdo, vergonha e ansiedade, decorrentes da
precarizacdo. A responsabilidade individual, promovida pela l6gica neoliberal,
intensifica esses sentimentos, dificultando a busca por novas oportunidades. Essa
situacdo se agrava pela instabilidade no mercado de trabalho e pela desvalorizacéo
das relagdes laborais, que, segundo Novaes e Carvalho (2019), refletem um ambiente
de inseguranca que ndo s6 compromete a qualidade de vida dos trabalhadores, mas
também aumenta a incidéncia de adoecimentos psiquicos.

O modelo neoliberal, ao responsabilizar os individuos por seu sucesso ou
fracasso, desencadeia sentimentos de frustracédo, vergonha, ansiedade e percepcao
de incapacidade entre os trabalhadores que enfrentam o desemprego ou a
precarizacdo. Os dados da pesquisa evidenciam que muitos entrevistados,
especificamente 26,2%, ou seja, 21 pessoas, relataram sentir-se desamparados,
inadequados ou até "culpados” por sua situacdo de desemprego ou trabalho precério,
como resultado de um discurso meritocratico que transfere a responsabilidade para o
individuo sem considerar as barreiras estruturais. Este fenbmeno é amplamente
discutido por Silva e Cavaignac (2018), que destacam que a nova dinamica capitalista,
caracterizada pela precarizacdo do trabalho e pela instabilidade das relacdes laborais,
ndo sé tem ampliado o desemprego, mas também contribui para o enfraquecimento
da solidariedade de classe. Tal contexto cria uma cultura de medo e concorréncia
entre os trabalhadores, alimentando a vulnerabilidade social e um sentimento de
inadequacao que, por sua vez, pode resultar em exclusdo e marginalizacao social.

Esses sentimentos refletem a internalizacdo da ideologia neoliberal, que
desvaloriza as causas sociais e econdmicas do desemprego e enfatiza a ideia de que
o esfor¢co pessoal é suficiente para obter sucesso. Em contextos de desemprego e
precarizacdo, a falta de estabilidade e a percepcdo de fracasso geram estresse
constante, afetando a saude mental e emocional dos trabalhadores. Esse tipo de
sofrimento psiquico é particularmente agravado pela exclusdo do mercado formal e
pela precariedade, criando um ciclo de angustia que impede a recuperacdo da
autoestima e a reintegracao social. Além disso, as condi¢gdes de trabalho precarizadas
promovem o isolamento dos trabalhadores e a falta de suporte emocional,

intensificando sentimentos de soliddo e inseguranca no ambiente de trabalho,



tornando cada vez mais dificil a luta por melhorias e o fortalecimento da cidadania
(ARAUJO; MORAIS, 2017). No caso dos trabalhadores em situacéo de desemprego
oculto, ou seja, aqueles que realizam "bicos" ou trabalham de forma informal, 46,2%
dos entrevistados (37 pessoas) relataram sentir-se desamparados devido a falta de
suporte emocional e a exclusao social gue acompanham a informalidade no trabalho.
Além disso, 26,2% (21 pessoas) indicaram que sentem vergonha por ndo poderem
contribuir financeiramente para suas familias, o que agrava o sentimento de solidédo e
inseguranca. Esse quadro reflete uma exclusdo ndo apenas econdmica, mas também
social e emocional, resultante das condi¢des precéarias e da auséncia de direitos
trabalhistas.

Para muitos trabalhadores, a auséncia de apoio social e politicas inclusivas ao
mercado de trabalho é um fator que intensifica os efeitos negativos da exclusao. 40%
dos entrevistados (32 pessoas) relataram receber apoio emocional da familia,
enquanto 15% (12 pessoas) nao receberam nenhum tipo de apoio, seja emocional ou
financeiro. Esse dado evidencia a falta de suporte social adequado, o0 que agrava a
exclusdo e intensifica os efeitos negativos do desemprego e da precarizacdo do
trabalho. A reestruturacdo das relagdes de trabalho no modelo neoliberal exige néo
apenas novas habilidades, mas também a capacidade de lidar com a instabilidade e
o fracasso, 0 que pode levar a desestabilizacdo da identidade e ao isolamento social.
Essa fragilizacdo das conexdes laborais e sociais resulta em uma exploracao
crescente e na emergéncia de um fenbmeno de precarizagdo, que compromete nao
s6 a saude fisica, mas também o bem-estar psicoldgico dos trabalhadores. Nesse
contexto, a falta de alternativas adequadas e a recusa em lidar com a desigualdade
criam um ambiente onde muitos se sentem abandonados, exacerbando a exclusao
social e a vulnerabilidade a diversas formas de violéncia e injustica (MINAYO GOMEZ;
THEDIM-COSTA, 1999).

As redes de apoio sdo essenciais para mitigar os efeitos do desemprego e da
precarizacdo. No entanto, a légica neoliberal, ao valorizar a individualizacéo,
desvaloriza esses mecanismos de suporte. Os trabalhadores relataram depender das
familias, o que, em alguns casos, aumenta o0 sentimento de pressao e vergonha.
61,5% dos entrevistados (49 pessoas) indicaram que tém pelo menos uma pessoa
gue depende financeiramente deles. Essa situacdo de dependéncia aumenta a
pressdo sobre os trabalhadores, intensificando sentimentos de culpa e vergonha por

ndo poderem prover adequadamente para suas familias. Nesse contexto, a familia é



convocada a assumir um papel central na protecao e no cuidado de seus membros,
especialmente em situacdes de risco social. A centralidade da familia surge como uma
expectativa social, mas, paradoxalmente, a prOpria estrutura familiar enfrenta
fragilizacbes em decorréncia das exigéncias da individualizacdo promovidas pelo
neoliberalismo, o que dificulta o cumprimento de suas fun¢des sociais (MENDONCA,
2013).

As redes de apoio familiar e social desempenham um papel fundamental no
enfrentamento das consequéncias do desemprego e da precariza¢cdo. Em Corumba-
MS, 40% dos entrevistados (32 pessoas) relataram que o suporte emocional e
financeiro da familia foi crucial para lidar com as dificuldades. Essa resposta foi obtida
através da pergunta "Vocé recebe apoio emocional ou financeiro da sua familia?"
durante a entrevista. Entre os participantes em trabalho informal e precério, 40% (32
pessoas) também mencionaram que recebem apoio da familia, refletindo a
importancia desse suporte diante das dificuldades financeiras e emocionais causadas

pela falta de estabilidade no mercado de trabalho.

Além disso, a falta de apoio social adequado foi associada ao aumento do
sofrimento social, com 26,2% (21 pessoas) sentindo vergonha por ndao poderem
contribuir financeiramente para suas familias, o que evidencia o impacto negativo da
precarizacdo do trabalho no bem-estar emocional dos trabalhadores. No entanto, o
modelo neoliberal, ao valorizar a individualizacdo e desvalorizar a solidariedade,
enfraquece essas redes de apoio ao impor uma légica de competicdo e
responsabilidade individual. Essa dindmica é evidenciada pela precarizacdo do
trabalho, que ndo apenas gera maior vulnerabilidade, mas também transforma
significativamente as relacdes sociais, criando um ambiente onde a colaboracédo e o
suporte mUtuo sdo cada vez mais desestimulados (FABIANO; BORGES FILHO,
2024).

A dependéncia do apoio familiar pode, por um lado, mitigar os impactos do
desemprego, por outro, pode aumentar o sentimento de vergonha e desamparo entre
os trabalhadores, que se veem como um "fardo" para suas familias. Conforme
discutido no estudo de Juliano e Yunes (2014), as redes de apoio social e afetiva sao
afetadas e desestabilizam o tecido social na sua coeséo, por isso entende-se que

politicas publicas que reconhecam e fortalecam essas redes sdo fundamentais para



promover a inclusdo e a coesao social em um contexto neoliberal que reforca a
excluséo.

A precarizacao afeta a identidade profissional dos trabalhadores, levando a
perda de autoestima e de sentido de pertencimento. No modelo neoliberal, a
valorizacdo excessiva da flexibilidade e da competitividade contribui para a
desvalorizacéao do trabalho formal, comprometendo a dignidade dos trabalhadores.
Esse cenario € agravado pela auséncia de protecdo e direitos laborais, onde os
trabalhadores séo instrumentalizados e reificados, perdendo ndo apenas suas
condi¢cdes de trabalho dignas, mas sua propria identidade como sujeitos com direitos
(GARCIA DE ARAUJO, 2020).

A precarizacéo do trabalho faz com que os individuos em busca de um emprego
formal se vejam forcados a aceitar trabalhos que né&o valorizam suas habilidades,
experiéncia ou formagdo. No modelo neoliberal, em que a flexibilidade e a
competitividade séo valorizadas, os trabalhadores sao frequentemente considerados
"substituiveis”, o que afeta diretamente sua percepcdo de valor e dignidade
profissional. Essa fragilidade nas relacGes laborais resulta em um ambiente de
trabalho onde a cooperacao entre os trabalhadores é prejudicada, e a fragmentacéo
dos coletivos dificulta a formac¢éo de um senso de identidade e solidariedade, levando
a um estado de isolamento. Assim, os trabalhadores enfrentam desafios continuos em
sua luta pela qualidade do trabalho e pela protecdo de sua saude diante da légica
mercantil que permeia as estruturas laborais (MUNIZ; TEIXEIRA; OSORIO DA SILVA,
2020).

Os dados coletados revelam que muitos entrevistados relatam sentimentos de
desvalorizacéo e perda de sentido no trabalho. 26,2% dos entrevistados (21 pessoas)
afirmaram que sentem vergonha por ndo poderem contribuir financeiramente para
suas familias, um reflexo claro de desvalorizag¢édo. Além disso, a falta de um emprego
formal e a precarizacado das condi¢cbes de trabalho, que forcam muitos a aceitarem
empregos informais ou autbhomos, agravam essa sensacao de perda de sentido no
trabalho, como evidenciado pelos 46,2% dos entrevistados (37 pessoas) que estavam
em situacao de trabalho precério, 0 que compromete sua autoestima e satde mental.
A falta de reconhecimento, associada a inseguranca econdmica, gera um ciclo de
precarizacdo que impede a recuperacdo da identidade profissional e limita as
perspectivas de reintegracdo no mercado formal. A perda de significado no trabalho é

uma das principais causas de sofrimento psiquico, especialmente em contextos de



desvalorizacdo do trabalho formal e aumento da flexibilizagdo. Essa situacdo se
agrava com a implementacao de politicas neoliberais que promovem a diminuicéo de
direitos previdenciarios e precarizacdo do trabalho, resultando em uma crescente
massa de trabalhadores em condi¢des precérias (MENCHISE et al., 2023).

O desemprego e a precarizacdo resultam em exclusao social e isolamento,
afetando diretamente as relagBes pessoais e comunitarias dos trabalhadores. Em
Corumba-MS, 62% dos entrevistados (50 pessoas) relataram exclusdo do mercado
formal como principal fator para a sensacéo de isolamento e desvalorizacao social. A
pesquisa questionou: "Como vocé avalia sua situacéo atual em relagdo ao mercado
de trabalho?", e as respostas indicaram que a auséncia de oportunidades formais é
percebida como um obstaculo significativo a reintegracdo. Entre os participantes,
46,2% (37 pessoas) estavam em situacdo de desemprego oculto, realizando
atividades informais e precarias. Além disso, 56% (45 pessoas) apresentaram niveis
elevados de sofrimento psiquico associados a exclusdo, segundo a escala utilizada
na pesquisa. Esses dados revelam como a precarizacéo do trabalho e a auséncia de
oportunidades no mercado formal agravam a vulnerabilidade emocional e social dos
trabalhadores. A logica neoliberal, ao promover a competitividade e a
responsabilidade individual, reforca essa exclusdo, agravando o sentimento de
marginalizacdo. Ferraro (2005) argumenta que essa dinamica é parte de um
fendbmeno mais amplo, onde a naturalizacdo da exclusdo social tem suas raizes em
momentos de crise do capitalismo. Nesse contexto, o neoliberalismo ndo apenas
produz marginalizagdo, mas também tenta legitimar essa condicdo ao apresentar a
responsabilidade pela pobreza como uma questdo individual, desconsiderando as
estruturas sociais que sustentam essas desigualdades.

A exclusédo social tem implicacdes significativas para a saude mental dos
trabalhadores, que enfrentam dificuldades para se reerguer ou encontrar novas
oportunidades. A fragmentacgé&o das relagdes sociais, associada ao desemprego, limita
0 acesso a redes de apoio e agrava a sensacao de desamparo. Para combater essa
exclusao, é necessario investir em politicas publicas que promovam a incluséo social,
oferecam suporte psicolégico e incentivem a participagdo comunitaria. Além disso, o
aumento da desigualdade social e a precarizagdo do trabalho, resultantes das
politicas neoliberais, agravam ainda mais a situacdo, criando um ciclo de
vulnerabilidade que impacta a qualidade de vida e o bem-estar das populacdes

afetadas. Nesse contexto, a implementacdo de politicas que visem a reducdo das



desigualdades e oferecam cuidados adequados é fundamental para reverter o quadro

de exclusao e suas consequéncias para a saude mental (MENCHISE et al., 2023).

A andlise dos dados levantados em Corumba evidencia que o modelo
neoliberal, ao promover a flexibilizacao das relacdes de trabalho, acentua as taxas de
desemprego e a precarizagdo. Os trabalhadores, tanto aqui no municipio como ao
redor do mundo, sdo forcados a competir em um mercado desregulamentado, sem
protecdo social, resultando em exclusé@o e sofrimento. A reflexédo critica sobre essa
realidade revela que a ideologia neoliberal ndo apenas desresponsabiliza o Estado de
seu papel de garantidor de direitos sociais, mas também imp&e uma ldogica de
individualizac&o do sofrimento social. Ao transformar o desemprego em um problema
exclusivamente pessoal, 0 modelo promove um ambiente em que os trabalhadores,
especialmente os jovens, se veem isolados em suas lutas, culpabilizados por
condicdes estruturais que estao além de seu controle. Ferreira (2022) argumenta que
essa autonomizacdo da responsabilidade pelo desemprego ndo apenas fere a
dignidade humana, mas amplifica a sensacdo de impoténcia e ansiedade entre os
desempregados, perpetuando um ciclo de exclusdo e marginalizagcdo no mercado de
trabalho.

A desregulamentacao e a mercantilizacado das relacfes laborais promovem um
ambiente de instabilidade e inseguranca, que afeta diretamente a dignidade e a
gualidade de vida dos trabalhadores. No contexto brasileiro, essa precarizacao se
intensificou a partir da década de 1990, com a implementacdo de reformas que
desmantelaram a protecdo aos trabalhadores e promoveram a informalizacdo e a
terceirizacdo. Essa realidade € caracterizada pela intensificacdo da exploracdo da
forca de trabalho e pela fragmentacdo dos coletivos de resisténcia sindical, fatores
gue acentuam a vulnerabilidade dos trabalhadores e agravam as condi¢cbes de
desemprego. A experiéncia de trabalho, antes marcada por vinculos formais e direitos
garantidos, agora reflete as consequéncias de um novo metabolismo social que
privilegia os interesses do capital em detrimento dos direitos trabalhistas, levando a
degradacgao do mercado de trabalho (ALVES, 2009).

A reflexdo critica sobre o impacto do neoliberalismo nas condicbes de
desemprego e precarizacdo € fundamental para compreender as barreiras estruturais
que limitam o acesso ao trabalho digno. E necesséario questionar a légica do

individualismo e promover uma abordagem que valorize a solidariedade, os direitos



trabalhistas e a incluséo social. As reformas trabalhistas, como a Reforma de 2017 no
Brasil, sinalizam uma desregulamentacao que reduz os direitos laborais conquistados,
refletindo uma realidade em que muitos trabalhadores séo levados a informalidade e
a inseguranca no emprego (PIOBELO; MOTA, 2021). Essa dindmica é impulsionada
pela flexibilizacdo do trabalho, que fragiliza as relagGes laborais e acentua a
vulnerabilidade dos trabalhadores, tornando-os mais suscetiveis a condi¢cdes
desfavoraveis que afetam néo apenas sua condicdo econdmica, mas também sua
saude mental. Portanto, é imprescindivel que a discussdo sobre o mundo do trabalho
inclua uma critica ao neoliberalismo e as suas consequéncias, buscando caminhos
gue priorizem a dignidade humana e a protecéo dos direitos dos trabalhadores.

O desemprego prolongado fragmenta as relacdes sociais dos trabalhadores,
gue enfrentam isolamento, estigmatizacdo e perda de vinculos comunitarios e
familiares. Em Corumba-MS, os dados revelam que o desemprego afeta ndo apenas
a vida econdmica, mas também o bem-estar social e emocional dos trabalhadores. A
l6gica neoliberal, ao promover a responsabilizacdo individual, dificulta a reintegracéo
social dos desempregados, que se veem marginalizados e sem apoio. Este fendmeno
€ ainda mais complexo em contextos onde a precarizacao das rela¢des laborais se
intensifica, exacerbando a solidez das redes de suporte social. Os jovens,
especialmente aqueles com menos recursos, enfrentam um ciclo de desemprego que
nao so limita as suas oportunidades de ascensdo econémica, mas também perpetua
a exclusao nas esferas social e politica, resultando em sequéncias de vulnerabilidade
social (ANDRADE, 2021).

A fragmentacéo das relacdes sociais gera um ciclo de excluséo, que afeta a
capacidade dos trabalhadores de se reintegrar ao mercado de trabalho e reconstruir
suas redes de apoio. E fundamental promover politicas que valorizem a solidariedade,
a incluséo e a reintegracao social dos trabalhadores em situacao de vulnerabilidade.
No contexto neoliberal, o desemprego torna-se um fenbmeno comum que, aliado a
precarizacao do trabalho, intensifica a desregulamentacao e a individualizacdo nas
relacdes laborais. Essa desregulamentacdo néo so reduz a protecao dos direitos dos
trabalhadores, mas também enfraquece as coletividades e as formas tradicionais de
suporte, como sindicatos e associacdes. As novas formas de gestao, que priorizam a
flexibilidade e a competitividade, contribuem para a desintegracdo da solidariedade
entre os trabalhadores, tornando-os mais suscetiveis ao sofrimento social e a

vulnerabilidade. Assim, a reestruturacdo do mercado de trabalho ndo sé desarticula



0s vinculos sociais existentes, mas também perpetua um estado de desamparo,
exigindo a implementacdo de estratégias que estimulem a construcdo de redes de
apoio e reintegracao atraves de iniciativas coletivas e inclusivas (PIOBELO; MOTA,
2021).

A promocédo de empregos dignos é um desafio em um contexto neoliberal que
valoriza a flexibilizacdo das relagcbes laborais. Na pesquisa realizada em Corumba-
MS, 62% dos entrevistados (50 pessoas) destacaram dificuldades significativas para
acessar empregos formais que garantissem seguranca, estabilidade e direitos
trabalhistas. E necessario adotar politicas publicas que promovam o trabalho digno,
assegurem os direitos dos trabalhadores e incentivem a inclusdo. No entanto, as
pressdes por maior competitividade e reducao de custos frequentemente resultam em
contratos precarios e na informalidade. Nesse cenario, a valorizacdo do trabalho
formal se torna fundamental, pois ndo apenas protege os direitos dos trabalhadores,
mas também contribui para um crescimento econémico justo e sustentavel. Politicas
gue fomentem a formalizacdo do emprego e garantam condi¢cdes de trabalho dignas
sdo essenciais para reverter essa tendéncia de precarizacdo e promover uma
economia mais inclusiva, alinhada aos objetivos de desenvolvimento sustentavel
(MEDINA FILHO et al., 2024).

A valorizacdo do trabalho formal € essencial para combater a precarizacéo e
promover a justica social. Politicas de capacitacdo, incentivo a contratacdo de
trabalhadores vulneraveis e fortalecimento das redes de protecao social sdo
estratégias fundamentais para garantir a dignidade no trabalho. No contexto do
neoliberalismo, onde frequentemente o foco esta na reducgéo de custos e flexibilizacédo
das relacdes de trabalho, a promoc¢édo do emprego digno se torna ainda mais critica.
E necessario equilibrar a busca pela eficiéncia econémica com a protecéo dos direitos
dos trabalhadores, assegurando que as condi¢des de trabalho nédo sejam sacrificadas
em nome do lucro. Assim, a valorizagcao do trabalho formal deve ser uma prioridade
das politicas publicas, direcionando esforcos para criar um ambiente que ndo so
reconheca, mas também respeite a dignidade do trabalhador, promovendo a justica
social de maneira efetiva (STUCHI, 2010).

A requalificagdo profissional e a oferta de programas de educacéo acessivel
sdo essenciais para enfrentar as exigéncias do mercado de trabalho no contexto
neoliberal. Em Corumba-MS, os dados coletados mostram que 26 participantes

(32,5%) possuiam apenas 0 ensino médio completo, enquanto 16 (20%)



apresentavam ensino fundamental incompleto. Esses dados indicam um nivel geral
de escolaridade que pode ser insuficiente para atender as exigéncias de qualificacao
do mercado formal. Embora a pesquisa ndo contenha uma pergunta especifica sobre
barreiras de acesso a programas de capacitacdo, as informacgdes sobre escolaridade
e as dificuldades enfrentadas para encontrar empregos formais sugerem que a falta
de qualificacdo pode ser um fator limitante. Essa relacdo é corroborada por respostas
abertas que destacam a percepcéo de que as exigéncias do mercado formal séo "altas
demais" ou "incompativeis" com as qualificacdes disponiveis entre os trabalhadores
entrevistados. Portanto, a implementacdo de politicas que promovam a educacéo
acessivel e oportunidades de requalificacdo profissional € fundamental para reduzir
as desigualdades estruturais e possibilitar a reinsercdo desses trabalhadores no
mercado formal. A requalificacdo pode oferecer ferramentas para que os individuos
se adaptem as novas demandas do mercado neoliberal, a0 mesmo tempo em que
combate a excluséo social e promove aigualdade de oportunidades. A implementacao
de praticas educativas que atendam as necessidades especificas de cada trabalhador
€ ndo apenas uma questao de justica social, mas também uma exigéncia do mercado
gue busca profissionais cada vez mais qualificados e adaptaveis as novas realidades
econdmicas. A discussdo sobre a educacdo como um direito deve incluir a
requalificacdo continua, abordando as transformacdes exigidas pelo capitalismo
neoliberal, para que a formacdo e a qualificacdo ndo sejam apenas um meio de
atender as demandas do mercado, mas também de construir uma sociedade mais
equitativa e justa (SANTOS et al., 2021).

A busca pela emancipagao e superacao na formacgao dos trabalhadores deve
ser um objetivo central, especialmente no contexto da educacao profissional. Oliveira
(2023) critica as tendéncias de precarizacdo que afetam diferentes niveis de
formacao, desde cursos técnicos e capacitacbes até o ensino superior. Portanto, a
critica a precarizagéo da educacéo profissional deve englobar todas essas dimensoes,
ressaltando a necessidade de politicas publicas que promovam a formacéo integrada
e emancipatoria dos trabalhadores, alinhada com as demandas do mercado, mas sem
negligenciar a qualidade e os direitos dos individuos.

A inclusdo social exige politicas de apoio que promovam igualdade de
oportunidades para 0s grupos mais vulneraveis. Em um contexto neoliberal, essas

politicas devem ser reforcadas para combater as desigualdades e garantir a protecéo



social. Isso inclui a implementacdo de programas que atendam especificamente as
necessidades de populacdes marginalizadas, como povos indigenas, pessoas com
deficiéncia e comunidades de baixa renda. A promocdo da igualdade de
oportunidades se torna ainda mais crucial quando consideramos que o neoliberalismo
tende a exacerbar a exclusdo, uma vez que prioriza a légica do mercado em
detrimento da solidariedade social. Portanto, urgentemente, é necessario que o
Estado atue como mediador, assegurando ndo apenas acesso a Sservigos basicos,
mas também criando ambientes que possibilitem a participacdo ativa e igualitaria
desses grupos na sociedade (ANDAKU, 2009).

Os grupos mais vulneraveis, como mulheres, negros, idosos e jovens em busca
do primeiro emprego, enfrentam barreiras estruturais que limitam seu acesso ao
mercado formal. Politicas de apoio sdo fundamentais para promover a inclusao social
e reduzir as desigualdades. O contexto neoliberal, que prioriza a competitividade e a
eficiéncia econdbmica, muitas vezes marginaliza esses grupos, tornando as politicas
de inclusdo educacional e social ainda mais necessarias. Segundo as reflexdes sobre
o impacto do neoliberalismo, todos entdo, passam a ser convocados, seduzidos,
provocados a participar do jogo da inclusdo escolar, mas essa participacdo se da
numa esfera onde as condicbes de sobrevivéncia e as oportunidades
verdadeiramente equitativas ndo estdo garantidas (SILVA; SOUZA, 2024). Assim,
para que a inclusdo social se efetive, € essencial que sejam implementadas politicas
gue garantam igualdade de oportunidades, rompendo com a légica assistencialista e
promovendo um verdadeiro reconhecimento da diversidade e das necessidades
desses grupos vulneraveis.

A inclusdo social requer acbdes afirmativas, programas de capacitacao,
incentivos a contratacdo de trabalhadores vulneraveis e combate a discriminacdo. A
promocao da igualdade de oportunidades € um passo essencial para construir uma
sociedade mais justa e inclusiva. No contexto do neoliberalismo, essas politicas se
tornam ainda mais urgentes, ja que a légica de mercado tende a acentuar as
desigualdades existentes. E fundamental que as politicas de apoio ndo apenas
garantam o acesso dos grupos vulneraveis aos espacos de trabalho, mas também
oferecam condicdes que possibilitem a sua efetiva participagcdo e desenvolvimento.
Isso implica em repensar a incluséo escolar e social como processos que consideram
as singularidades dos individuos, em oposicdo a mera adaptacdo a padrbes

produtivos que a logica neoliberal impde. A incluséo deve ser vista como um direito,



respeitando as particularidades de cada individuo e promovendo um ambiente em que
todos possam contribuir e se beneficiar do progresso social e econémico (OLIVEIRA;
ARAUJO, 2021).

O empreendedorismo social e as cooperativas de trabalho sdo alternativas
vidveis para enfrentar o desemprego e a precarizagdo no contexto neoliberal. Essas
iniciativas permitem que os trabalhadores se organizem coletivamente, promovendo
a economia solidaria e fortalecendo as redes de apoio comunitario. Trabalhadores que
participam de iniciativas de empreendedorismo conseguem melhorias na qualidade
de vida e na sensacdo de pertencimento social. Além disso, o cooperativismo se
destaca como uma forma efetiva de promover a inclusdo social e econdmica,
proporcionando um ambiente que estimula a inovacéo e a criacdo de solucdes para
problemas locais. Cooperativas funcionam como catalisadoras, incentivando o
desenvolvimento de habilidades e o fortalecimento da autonomia dos trabalhadores,
0 que é essencial em tempos de crise econdmica. O fomento a essas praticas se
alinha a ideia de que o empreendedorismo social ndo é apenas uma alternativa de
sustento, mas um caminho para transformar realidades sociais e construir um futuro
mais justo e sustentavel, conforme discutido por Bento e Monte (2016).

O fomento ao empreendedorismo social e as cooperativas de trabalho deve ser
incentivado por politicas publicas que garantam o0 acesso a crédito, capacitacao e
suporte técnico. Essas iniciativas sdo fundamentais para promover a inclusao, reduzir
a desigualdade e oferecer alternativas de trabalho dignas e estaveis. Além disso, as
cooperativas de trabalho se destacam como uma resposta eficaz a precarizacdo do
trabalho no contexto neoliberal, ao permitir que os trabalhadores se unam para criar
solucBes sustentaveis e autbnomas frente ao desemprego. Em um cenério onde as
condicOes de trabalho sao frequentemente desafiadoras, o empreendedorismo social
pode contribuir para a construcdo de redes de solidariedade, permitindo que os
individuos ndo apenas ocupem posicdo no mercado, mas também influenciem
positivamente suas comunidades através de modelos de nego6cios que priorizam o
bem-estar social. Assim, a articulacdo entre as cooperativas de trabalho e o
empreendedorismo social emerge como uma alternativa viavel para enfrentar a crise
do emprego e as desigualdades sociais, promovendo uma economia mais justa e
inclusiva (ITALVINO et al., 2018).



4. ConsideracGes Finais

O presente estudo teve como objetivo analisar as complexas relacdes entre
desemprego, precarizacdo do trabalho e a influéncia do modelo neoliberal, com foco
na realidade dos trabalhadores de Corumba-MS. Ao longo da pesquisa, foi possivel
identificar que as condi¢cdes de desemprego e a precarizacdo ndo sdo fenébmenos
isolados, mas resultantes de uma estrutura econémica que prioriza a competitividade,
a desregulamentacéao e a reducgao de custos em detrimento dos direitos e da dignidade
dos trabalhadores. O impacto dessas condi¢cdes sobre a vida dos trabalhadores é
multifacetado, afetando ndo apenas sua situacdo econdmica, mas também sua saude
mental, relacdes sociais e percepcao de identidade.

O "desemprego oculto", caracterizado por atividades informais e precarias sem
a garantia de direitos trabalhistas ou seguranca financeira, emergiu como uma
realidade silenciosa enfrentada por muitos trabalhadores em Corumba-MS. Esse tipo
de trabalho, que inclui "bicos" e servicos temporarios, € promovido pela légica
neoliberal que valoriza a flexibilidade em detrimento da estabilidade. Os dados da
pesquisa revelaram que 46,2% dos entrevistados estdo nessa condigao, lidando com
a inseguranca constante. Essa situacao contribui para a exclusao social, gerando um
ciclo de instabilidade que limita as possibilidades de mobilidade social e perpetua a
desigualdade.

A andlise dos relatos dos trabalhadores evidenciou sentimentos de frustragéao,
vergonha, ansiedade e desamparo, resultantes da internalizagdo do discurso
meritocratico. O modelo neoliberal transfere para o individuo a responsabilidade por
seu sucesso ou fracasso, ignorando as barreiras estruturais que impedem a ascenséo
social. Muitos trabalhadores se sentem "culpados" por sua situacdo de desemprego
ou precarizagao, o que agrava seu sofrimento psiquico e dificulta a constru¢do de uma
identidade profissional sdlida. A percepcdo de incapacidade e a desvalorizacédo do
trabalho formal geram um impacto profundo sobre a saude mental, criando um ciclo
de sofrimento que afeta tanto o individuo quanto suas redes de apoio.

O papel das redes de apoio familiar e social mostrou-se fundamental no
enfrentamento das dificuldades impostas pelo desemprego e pela precarizacdo. Os
dados revelaram que muitos trabalhadores dependem do suporte emocional e
financeiro de suas familias para sobreviver. No entanto, o modelo neoliberal, ao
promover a individualiza¢do e a competi¢cédo, enfraquece essas redes e transfere para

o individuo a responsabilidade de se "reinventar" no mercado de trabalho. Esse



cendrio gera uma pressao adicional sobre os trabalhadores, que se veem como
"fardos" para suas familias e experimentam sentimentos de desamparo e fracasso.

Outro ponto critico levantado pela pesquisa foi o impacto da escolaridade e da
qualificacdo profissional na insercdo no mercado de trabalho. Em um contexto
neoliberal que valoriza a "competéncia" e a "flexibilidade", a falta de acesso a
educacédo de qualidade e a auséncia de programas de capacitagédo eficazes limitam
as oportunidades para muitos trabalhadores. A desigualdade no acesso a formacéo &
um dos principais fatores que perpetuam a exclusdo social e a precarizagcdo do
trabalho. A requalificacdo profissional e reinsercdo educacional sao estratégias
fundamentais para combater essas desigualdades, mas precisam ser acessiveis,
gratuitas e adaptadas as necessidades dos trabalhadores mais vulneraveis.

A precarizacao do trabalho, caracterizada pela perda de direitos, inseguranca
econdmica e auséncia de garantias, contribui para a perda de identidade profissional
e social dos trabalhadores. Em um mercado que valoriza a flexibilidade e a
competitividade, os trabalhadores sdo frequentemente tratados como "substituiveis”,
0 que compromete sua autoestima e sua capacidade de se identificar com suas
atividades. A perda de significado no trabalho afeta diretamente a satude mental,
criando um ciclo de sofrimento que reforca a exclusao social e econdémica.

O modelo neoliberal promove uma fragmentacdo das relacbes sociais,
exacerbando o isolamento dos trabalhadores que se encontram fora do mercado
formal. O desemprego prolongado afeta as redes sociais e 0s vinculos comunitarios,
limitando as possibilidades de reintegracdo e agravando a sensagao de desamparo.
A fragmentacdo das relacfes sociais € um reflexo da logica individualista do
neoliberalismo, que enfraquece as redes de solidariedade e impede o
desenvolvimento de politicas coletivas de enfrentamento.

Para combater os efeitos negativos do neoliberalismo sobre o trabalho é
necessario promover politicas publicas que valorizem o trabalho digno e garantam a
protecao dos direitos dos trabalhadores. A inclusédo social, a valorizacdo do trabalho
formal e a promocdo de politicas de requalificacdo profissional sdo medidas
essenciais para mitigar os impactos do desemprego e da precarizagcdo. A
requalificagdo profissional deve ser acessivel e inclusiva, oferecendo aos
trabalhadores as ferramentas necessarias para competir em um mercado que exige

habilidades cada vez mais especializadas.



O empreendedorismo social e as cooperativas de trabalho também emergem
como alternativas viaveis para enfrentar o desemprego e a precarizacdo. Essas
iniciativas permitem que os trabalhadores se organizem coletivamente, promovendo
a economia solidaria e fortalecendo as redes de apoio comunitario. Em Corumba-MsS,
experiéncias de empreendedorismo social mostraram-se promissoras, oferecendo
aos trabalhadores uma maior sensacdo de pertencimento e estabilidade econémica.
No entanto, o fomento ao empreendedorismo social exige politicas publicas de
incentivo, como acesso a crédito, capacitacao e suporte técnico.

Este estudo apresentou algumas limitacbes, como a abrangéncia geografica
restrita e a amostra relativamente pequena, o que sugere a necessidade de ampliar
as investigacoes para outras regides e contextos. Além disso, é fundamental explorar
estratégias de enfrentamento e adaptacdo adotadas pelos trabalhadores em situacao
de vulnerabilidade, bem como avaliar a eficacia das politicas publicas voltadas para a
inclusao social.

Em termos de contribuicbes, a pesquisa mostrou que o desemprego e a
precarizacdo vao além de questbes econdmicas, afetando profundamente a saude
mental e as relacdes sociais dos trabalhadores. Ao propor uma reflexao critica sobre
a influéncia do modelo neoliberal, o estudo busca fomentar o debate sobre a
necessidade de politicas publicas inclusivas que promovam o trabalho digno e a
protecdo dos direitos dos trabalhadores. A constru¢cdo de um mercado de trabalho
mais justo e inclusivo depende de um esforgo coletivo que valorize a dignidade e a

estabilidade no trabalho, garantindo oportunidades iguais para todos.
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