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Resumo

Obijetivo: O objetivo do estudo foi analisar o desempenho ambiental de empresas de areas distintas, a partir da
eficiéncia Gestdo de Cadeia de Suprimento Verde e a relagdo com as estratégias de Green Marketing.

Método: Um formulario diagndstico foi aplicado para verificar informagGes sobre sustentabilidade
disponibilizadas nos websites e rede social Instagram das empresas. Foram coletados dados sobre
sustentabilidade, relatérios e politicas ambientais, certificagdes, investimentos em sustentabilidade, agBes

ambientais e parcerias de cunho Ambiental. As informac6es foram associadas por meio de analises de correlacao.

Resultados e discussfes: O formulério diagnéstico foi aplicado em 37 empresas, das quais 24% apresentaram
documentos e certificacdes ambientais, estratégias de divulgacéo e acGes de promocdo da sustentabilidade, o que
ndo foi observado nas demais outras. Os relatdrios e as politicas ambientais estdo associados a transparéncia
requerida pelas certificacdes, tendo as internacionais como de maior impacto. As certificacbes ambientais
internacionais sdo mais incisivas nas demandas por acles sustentdveis, sendo um reflexo de atracdo de
consumidores e interesse stakeholders, o que impacta o Marketing Verde e a Gestdo da Cadeia de Suprimento

Sustentavel na performance sustentavel da empresa.

Originalidade/Valor: Os resultados obtidos evidenciaram que a performance ambiental das empresas apresenta
uma correlagdo entre relatorios e politicas ambientais, as certificacbes adquiridas, principalmente as
internacionais, e pelas a¢es de sustentabilidade exercidas, com perceptivel relagdo entre Marketing Verde e da
Gestdo da Cadeia de Suprimento Sustentéavel.

Palavras-chave: Desenvolvimento Sustentavel, Green Marketing, Desempenho ambiental, Stakeholders.



Introducéo

As mudangas climaticas sdo um desafio global intensificado pelas acbes humanas, com
impactos sociais, econdmicos e ambientais severos, sendo necessaria a adoc¢ao de politicas de
mitigagdo para garantir a seguranga alimentar, salde, conservagdo dos ecossistemas, 0
consumo e a produgédo consciente (Abbass et al., 2022). Dentre os termos assinados na COP
26, o Brasil aderiu ao compromisso de reduzir a emisséo de carbono e zerar o desmatamento
ilegal até 2030 (IEA, 2022). Por essa circunstancia, o desenvolvimento de politicas que
favorecem a qualidade ambiental também abrem espaco para o desenvolvimento de inovagdes
verdes associadas as finangas sustentaveis, assim como a conscientizacdo de empresas e
stakeholders® para o engajamento de empreendimentos que adotem praticas de qualidade
ambiental (Kirikkaleli et al., 2022). Assim, as demandas sustentdveis desencadeiam a
adequacdo das empresas na mitigacdo dos impactos ambientais em seus meios de producéo,
a luz do engajamento de stakeholders, o que gera uma vantagem competitiva as corporagoes
que adotam uma cadeia produtiva verde (Sharabati et al., 2023).

A performance ou desempenho ambiental das empresas é identificada pela eficiéncia
da Gestdo de Cadeia de Suprimento Verde (Green Supply Chain Management, GSCM) e
pelas estratégias de Marketing Verde (Green Marketing, GM) direcionadas para o
comportamento do consumidor (Roh et al., 2022). A colaboracdo de fornecedores e
consumidores no desempenho ambiental da empresa é essencial, assim como a pressdo
exercida para que as solucdes ambientais sejam desenvolvidas, o que enfatiza o
comportamento mais sustentavel daqueles que adquirem o produto (Jabbour et al., 2017).
Dessa forma, a gestdo do mecanismo operacional e a producéo tecnolégica que diminuam os
impactos ambientais, na geracdo de um produto sustentavel, que é comunicado
estrategicamente, realca a qualidade da performance ambiental da empresa (Wu & Lin, 2014).
O estabelecimento de estratégias necessarias para atingir os objetivos de um desenvolvimento
sustentavel deve ser influenciado pelos stakeholders, para que a geracdo de uma producao
mais limpa e sustentavel sejam mais evidentes e, consequentemente, que o “produto verde”
seja adquirido (Cazeri et al., 2024).

O GSCM ¢é descrito como uma estratégia de desenvolvimento sustentavel que direciona
os fatores de uma producédo, desde a logistica de suprimentos de materiais iniciais até a

distribuicdo do produto final, visando menor impacto ambiental (Roh et al., 2022). Essa forma

! Stakeholder: individuos, grupos ou organizagdes com interesse e potencial de influenciar o
direcionamento das acdes de uma organizacéo, projeto ou politica.



de operacgdo foi considerada uma inovagdo sustentavel, sendo uma prética que acentua a
vantagem competitiva e 0 espaco de mercado das empresas (Seman et al., 2012). Os
principios do eco-design (“design ecologico™) sdo um dos fatores de produgdo que afetam o
comportamento do consumidor, por promover o aumento da performance econdmica e
sustentavel do produto, e possibilita, assim, a maior colaboracdo de fornecedores perante o
impacto positivo na imagem da empresa (Martinez-Falcd et al., 2024). A implementacéo de
uma gestdo ambiental que viabilize a identificagdo dos problemas ambientais na parte
operacional das empresas, como a diminui¢do de residuos desperdicados e de gases emitidos
na producdo, impactam na diminuicdo de custos e na visibilidade sustentivel da empresa
(Farrukh et al., 2021).

As estratégias para atrair “consumidores verdes (Green Consumers)” para aquisi¢ao de
um produto produzido dentro de em um processo de baixo impacto ambiental surgem pela
vertente do Green Marketing, o que melhora a imagem corporativa e ressalta a importancia
da sustentabilidade (Franca et al., 2019). O conhecimento sobre produtos “eco-friendly”
(“ecologicamente amigdvel”) vem ganhando espaco nos ultimos anos, o que refletiu no
comportamento de escolha por produtos com atributos mais sustentaveis dos que 0s
convencionais, por parte desses consumidores, e, consequentemente, nas estratégias adotadas
pelo marketing verde (Igbal et al., 2023). A industria verde deve se preocupar com a qualidade
dos produtos, o valor da sustentabilidade e relagdo com a percep¢do ambiental do cliente e
seu comportamento de consumo, para assim promover a sustentabilidade aplicada e captar
novos clientes (Igbal et al., 2023). Diante disso, 0 GM possibilita a inovagéo e a geracdo de
valor da producdo interna para alcancar a pauta ambiental nas empresas (Fahmi et al., 2023).

A relacdo entre os processos internos de gestdo de producdo, a partir de tecnologias
verdes, reciclagem e reuso de materiais, assim como a otimizacdo de energia, e 0
posicionamento externo do comportamento de stakeholder é de grande relevancia. Por isso, a
Gestdo de Cadeia de Suprimento Verde tem um impacto significativo no Green Marketing,
por conta da associacdo entre 0 meio de producdo, design e distribuicdo sustentavel e sua
intersecdo com o comportamento do consumidor (Fahmi et al., 2023). O objetivo deste estudo
foi analisar a relacdo da Gestdo de Cadeia de Suprimento Verde associada ao Green
Marketing como um fator de impacto para a performance de empresas, de diferentes portes e
areas de atuacdo, aplicada a sustentabilidade, a partir das demandas dos consumidores verdes
e da influéncia de stakeholders. A perspectiva principal é compreender como os dois fatores

(GSCM e GM) sao imprescindiveis para a atracdo de stakeholders, assim como as vantagens



de uma producdo e imagem sustentdvel das empresas, para 0 investimento em um

desenvolvimento sustentavel.

Material e Métodos

Para o levantamento de dados, foi realizada uma avaliacdo do contetdo e informacfes
apresentados pelas Empresas nos websites institucionais e redes sociais (i.e. Instagram). Neste
levantamento, foram coletadas informagdes sobre como as Empresas desenvolvem o Marketing
Verde associado a Cadeia de Producdo Verde. Além disso, foi avaliado como essas relacdes
entre as politicas e documentagdes estabelecidas e as a¢des realizadas pela Empresa tangenciam
esses fatores.

Primeiramente, foram identificadas 37 empresas, dentro de um raio de 700km de
distancia, partindo do municipio de Trés Lagoas, MS, de micro, pequeno, médio, grande e
demais porte, com diferentes ramos de atuacao e mercado, e que geram algum nivel de impacto
ambiental. As empresas escolhidas estdo inseridas em alguns municipios situados nos estados
de Mato Grosso do Sul, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Parand. Em relacéo a classificagéo do porte
das empresas, foram observadas as informagdes vinculadas ao CNPJ
(www.econodata.com.br/consulta-empresa), assim como as escolhas das areas de atuacao de
cada uma foi feita pelo quesito de geracdo de passivos ambientais e possibilidade de impactos
ambientais a partir do produto gerado pela empresa.

Como fonte de coleta de dados, um formulario foi estruturado tendo como base de
observacdo, questdes associadas as medidas de sustentabilidade informadas (ANEXO 1). O
levantamento das informacdes foi realizado entre os meses de Maio a Outubro de 2024, a partir
da consulta dos websites institucionais e as redes sociais “Instagram” das respectivas empresas.
De modo geral, o formulario foi dividido em duas partes, sendo a primeira direcionada pela
analise da presenca de informacdes sobre a existéncia e realizacdo de agdes relacionadas a
Sustentabilidade Ambiental, Politicas e certificaces. A primeira parte do formulario buscou
informacGes sobre sustentabilidade, nimero de Relatorio de Desempenho Ambiental (RDA) e
Politicas Ambientais (PA), Numero de Certificados Nacionais (N° CN) e Internacionais (N°
CI), Investimento em Sustentabilidade (Valor), Nimero de A¢des de Cunho Ambiental (ACA)
e Parceria em Ac¢6es de cunho Ambiental (PACA), nos respectivos sites institucionais.

Na segunda parte do formulério, foi realizada uma andlise da rede social “Instagram”
de cada instituicdo, onde os principais focos foram no percentual a divulgacéo e engajamento
de conteudos Total de Publica¢6es com conteudo direcionados a tematica da sustentabilidade,

a partir da média entre o nimero de publicacdes relacionadas as tematicas sustentabilidade



dividido pelo o nimero de publicagdes totais na linha do tempo do perfil (“feed”), e o nimero
de Estratégias de Green Marketing identificadas. A coleta das informagdes no site institucional
teve o proposito de observar como 0 GSCM é aplicado nas demais empresas, principalmente
pela transparéncia dos Relatorio de Desempenho Ambiental e Politicas Ambientais, assim
como as informacdes descritas nas paginas oficiais, o que possibilitou, também compreender a
relacdo dos conteudos voltados para sustentabilidade divulgados nos respectivos Instagram,
quando constatados.

Para analise dos dados, foram calculadas as proporc@es de cada indicador em relacdo
ao total de empresas avaliadas. Ainda, foram realizadas Andlises de Correlacdo Linear para
verificar eventuais associac@es entre os indicadores observados. As analises foram realizadas
no software BioEstat 5.2. (Tabela 1.).

Resultados e Discussio

Foram analisadas 37 empresas de capital privado e que apresentavam algum nivel de
impacto ambiental, das quais 9 (24%) sdo de porte micro, 3 (8%) porte pequeno, 8 (21%) séo
de porte médio, 14 (37%) séo de porte grande, 1 (2,7%) é de porte demais e 2 (5%) ndo possuem
enquadramento. Do total de organizacOes, 51% apresentam a Matriz Sede no estado de Mato
Grosso do Sul, 35% estéo situadas em S&o Paulo e 17% distribuidas no Parana e Rio de Janeiro.
Além disso, as areas de atuacdo de cada empreendimento também sdo diversificadas, como
agronegocio, silvicultura, cosméticos, téxtil, atacadista e varejo, gestdo e administracéo, entre
outros (ANEXO 2).

Dentre o total de empresas estudadas, 24% viabilizam o acesso de documentos
relacionados as questdes ambientais (e.g. informacdes sobre sustentabilidade, acGes e parcerias
ambientais, relatorios ambientais, politicas ambientais e/ou certificagdes) no site institucional.
O desempenho sustentavel das empresas é de grande interesse para os stakeholders e potenciais
clientes, fazendo com que o crescimento e o valor da imagem estejam relacionados de forma
intrinseca as responsabilidades ambientais (Kong et al., 2023). O comportamento dos
consumidores é direcionado pela imagem da empresa, por isso a consciéncia ambiental no ato
da aquisicdo deve sofrer interferéncia pela divulgacdo da preocupacdo ambiental das empresas
em diferentes midias sociais (Kamalanon et al., 2022). Desse modo, a disponibilizacdo de
informacGes sobre sustentabilidade sdo fatores atrativos para o desempenho da empresa frente
a competitividade do mercado, algo que ndo foi explorado por 76% das empresas

diagnosticadas.



Foi observado que 37% de agdes e parcerias de cunho ambiental pelas empresas
diagnosticadas, sendo 95% aplicadas pelas de grande porte e sem registro pelas de porte
pequeno e demais. No que tange a aplicacdo da sustentabilidade, as empresas de grande porte
sofrem uma pressdo maior por parte dos stakeholders, que demandam a divulgacdo da
performance ambiental, politicas, riscos e obstaculos internos, e os implicagdes econémicas
escoam nas empresas de pequeno e médio porte (Ortiz-Martinez et al., 2022). De fato, as
empresas de grande porte, por terem um acumulo de receita maior, assim como um valor de
investimento significativo em sustentabilidade, possibilitam maior abrangéncia de acdes na
area.

O investimento em sustentabilidade foi identificado somente em duas empresas (5%
do total (G4 e G7)), das quais contemplam 66% dos documentos relacionados as questes
ambientais e 58% dos registros das atividades e parcerias em acdes ambientais. As empresas
G4 e G7 estdo localizadas em S&o Paulo, estado com grande indice de polui¢do, ao mesmo
tempo que concentra a maior parte do Investimento Estrangeiro Direto (IDE), que, de acordo
com Polloni-Silva et al. (2022), pode impactar positivamente a performance ambiental das
empresas. O investimento inicial em GSCM pode apresentar declinios no retorno financeiros,
em contrapartida a fase de desenvolvimento, que afeta o operacional a longo prazo, tem efeitos
positivos no desempenho do lucro (Yang et al., 2023). Em conjunto, as empresas G4 e G7
aplicaram mais de R$ 1,1 bilhdes, em um periodo de tempo, 0 que corrobora com a eficiéncia
do investimento em sustentabilidade em toda a cadeia de producéo, na certificacdo e politicas
e desempenho ambiental das empresas frente ao mercado e as partes interessadas.

Dessa forma, o investimento divulgado por essas empresas, que aplicados na
estruturacdo das politicas internas, nas atividades que promovam a conscientizacdo e a pratica
sustentavel, destaca a imagem das empresas diante do mercado. Entretanto, ndo foi possivel
observar o retorno financeiro desses investimentos, mas a quantidade direcionada foi uma
somatoria da gradativa de investimento ao longo dos anos, o que pode insinuar que os valores
estdo associados as politicas externas e internas, mas que tenham surtido um efeito positivo
para a atracdo de stakeholders e a cadeia produtiva. Outrossim, 95% das empresas nao
divulgaram sobre o investimento em sustentabilidade, sendo um dado expressivo que
contempla os demais portes, incluindo outras empresas de grande porte, e que pode estar
associado a imaturidade empresarial de consciéncia ambiental.

Em relacdo ao Green Marketing, 56% das empresas produziram contetido de cunho
ambiental na plataforma Instagram, sendo, basicamente, postagem de datas ambientais

comemorativas (e.g. dia da arvore, dia do meio ambiente, dia da agua). Além disso, as



postagens observadas foram de divulgacdo das a¢Oes ambientais realizadas pela empresa ou
com parceiros, producdo audiovisual de divulgacdo de acOes e/ou conscientizacdo e artes
explicando algum conteudo ambiental na linha do tempo (“feed”). Com base nas empresas que
apresentaram algum tipo de estratégia de Green Marketing, 42% séo de grande porte, 4% sao
de porte demais, 21% de médio porte, 14% de pequeno porte e 21% sendo microempresas, com
algumas empresas tendo destaque pelo fato do préprio produto ser o Green Marketing. No
contexto geral das empresas que produziram contetdo de cunho ambiental, 75% néo
registraram relatorios, politicas ou certificagdes ambientais.

O Marketing, a partir do conteldo ambiental, foi identificado em todos os portes de
empresas. As estratégias e a forma de abordagem sdo distintas, mas as datas comemorativas
relacionadas a éarea ambiental tiveram mais destaque. Entretanto, as que tinham um
investimento maior foi analisado que o uso da rede social Instagram teve estratégias mais
voltadas para a criagdo de conteldo audiovisual. A transparéncia sobre a responsabilidade
ambiental das empresas, 0 que demanda estrateégias eficientes para que haja destaque no
mercado e consequente vantagem competitiva e fidelidade dos consumidores (Uchoa et al.,
2024). Nesse raciocinio, aempresa G6, que tem atividade de confeccéo e varejo de agua potavel
em caixas, promove seu produto como o proprio Green Marketing da marca, pois o produto
final, que é confeccionado por materiais 88% renovaveis e 100% reciclavel faz jus a uma
estratégia eficiente de competitividade do mercado e sustentabilidade da empresa.

O presente estudo demonstrou que a aquisicéo de certificacdes, relatérios e politicas,
associados ao GSCM, e a divulgacdo das acdes ambientais sdo fatores explorados pelas
empresas nas estratégias de Green Marketing, com a percepc¢éo de atrair os stakeholders. Nesse
contexto, existe a correlacdo entre essas documentacdes, estratégias e acbes ambientais (Tabela
1).



Tabela 1. Andlise da correlacdo dos agentes na performance ambiental das empresas

N° DE N° CN Ne ClI EGM N° ACA | N°PACA
RDA+ PA

N° DE 1 - - - - -

RDA+ PA
N° CN 0,38 1 . . . .
Ne ClI 0,05 1 - - -
EGM 0,43 0,15 0,27 1 : i
N"ACA | [063 ]| 016 |[ 064 | [ 050] 1 .
N° PACA 00l | [066] |[052]| | [ 080 1

N° RDA+ PA (Soma de Relatérios de Desempenho Ambiental e Politicas Ambientais); N° CN (NUmero de
Certificados Nacionais); N° Cl (Numero de Certificados Internacionais); EGM (Estratégias de Green
Marketing); N° ACA (Numero de Ac¢des de Cunho Ambiental); N° PACA (Numero de Parcerias em Acdes
de Cunho Ambiental).

Os resultados da andlise de correlagéo linear permitem observar que a transparéncia de
Relatorios de Desempenho e politicas ambientais nos websites das empresas tem relagdo com
a existéncia de certificagdo ambientais, mais precisamente as internacionais (p=0,67), o0 que
reflete na demanda por adocéo de estratégias de divulgacdo de conteudos ambientais, no que
se refere as acOes e parcerias de viés sustentavel. De acordo com Yang et al. (2024), as
empresas com certificacdes tém maior desempenho na eficiéncia do GSCM, pois a fase
operacional ambientalmente direcionada esta associada com o uso de tecnologias de mitigacéo
de impactos e funcionarios capacitados para essa cadeia de producdo. As empresas G4 e G7,
ambas de grande porte, apresentaram certificado internacional, que traz maior destaque no
desempenho no cenério brasileiro e internacional. Consequentemente, a transparéncia sobre
sustentabilidade faz-se necessaria para a credibilidade da imagem corporativa aos stakeholders
externos (Yang et al., 2024).

As certificagdes nacionais foram analisadas em sete empresas, D1, MIC1, M4, M5,
G4, G8 e G9, porém a correlagdo com os outros fatores de sustentabilidade foi irrelevante
(p<0,5). Um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) visa implementar medidas que diminuam o0s
impactos ambientais da empresa, ao passo que tenha seu desenvolvimento socioeconémico,

obtendo uma certificacdo que esteja em concordancia com as legislagdes ambientais do pais



(Bossolan et al., 2023). Diante dessa perspectiva, pode-se compreender que o investimento
nessas certificacdes estd relacionado com o distanciamento de san¢des fiscais, sem relacéo
positiva com a performance ambiental das empresas e com a aplicacdo do GSCM. Em
contraponto, as certificacbes internacionais apresentam uma correlagdo significativa com os
outros fatores ambientais, principalmente as acGes e parcerias em a¢des de cunho ambiental, o
que evidencia a necessidade de transparéncia de documentacOes e acOes de divulgacdo da
sustentabilidade aplicada, ou seja, uma visivel associacdo do GSCM e Green Marketing para
manter a credibilidade da responsabilidade ambiental da empresa.

Foi identificado que as estratégias de Green Marketing tiveram um desempenho
positivo em acBes de cunho ambiental (e.g. eventos), com uma explicita correlacdo na
existéncia de parcerias para essas agdes (p=0,80), sendo pontos chave para a divulgacdo da
marca das empresas e seus valores de sustentabilidade. Do total, somente 12 empresas (32%)
aplicaram ou estiveram presentes em agdes de cunho ambiental, com o direcionamento para
que a imagem da empresa esteja associada ao desenvolvimento sustentavel.
Consequentemente, 0s eventos de incentivo ambiental tém efeito positivo na construcdo da
consciéncia e no comportamento ambiental dos participantes (Sri Lanka et al., 2023). Desse
modo, as parcerias entre as empresas ou as acles individuais ddo énfase no desempenho
sustentavel dessas empresas e impulsionam a atratividade dos stakeholders. Por fim, as
empresas que nao apresentam estratégias de Green marketing, sendo elas desenvolvidas no
meio digital e, principalmente, em ativacdes de sustentabilidade, tem um desempenho
ambiental menor no que tange a competitividade de mercado e visibilidade da imagem da

empresa.

Consideracoes Finais

Os resultados deste estudo evidenciaram que a performance ambiental das
empresas € acentuada por relatérios e politicas ambientais, dos quais transparecem as
certificacbes adquiridas, principalmente as internacionais, e pelas acdes de sustentabilidade
exercidas. Assim, a Gestdo de Cadeia de Producéo Sustentavel e o0 Green Marketing sédo fatores
cruciais para a performance ambiental das empresas. Foi observado que existe a implementacao
de documentacdes ambientais e estratégias de promocdo, em midias sociais e acbes, da
sustentabilidade aplicada em diferentes “nichos”. Nessa perspectiva, as praticas de GSCM sao
observadas nas politicas internas dessas empresas, com certificacbes que delimitam a
sustentabilidade desde o suprimento de materiais até a cadeia produtiva, sendo usadas para

posterior estratégia de divulgacéo, onde atua o Green Marketing.



O presente estudo possibilitou a compreensédo de que o desempenho ambiental pode ser
identificado pela correlacdo de fatores sustentaveis aplicados pelas empesas e que refletem na
mitigacdo dos impactos ambientais do meio de producgéo, assim como a comunicacdo de um
produto sustentavel. Entretanto, um percentual significativo das 37 empresas diagnosticadas
ndo tiveram a transparéncia das documentagdes informacGes e financiamento de
sustentabilidade, estratégias de Green Marketing assertivas e presenca em agdes, 0 que pode
levar a compreensdo da existéncia de uma imaturidade empresarial no ramo da
sustentabilidade, pelo fato de ser uma demanda recente. Por outro lado, mesmo que a percepgao
ambiental esteja presente em todos os portes, em quantidade e formas de aplicagdo de notavel
distincdo, as empresas de grande porte exerce uma pressao nas demais, com énfase ao impacto
econémico da cadeia de producdo inicial, onde o fornecedor sofre regulacfes indiretas das
adequacOes ambientais dos seus investidores, que moldam a competitividade do mercado.

A performance ambiental das empresas, ou seja, 0 desempenho exercido tem o viés de
manter a credibilidade empresarial, mas reflete na diminuicdo dos impactos ambientais gerados
pela cadeia produtiva. A pressdo exercida pelas certificacbes internacionais interfere no
aumento de empresas adeptas as causas ambientais, pelos stakeholders ter o critério da
responsabilidade socioambiental como contraponto para investimento, assim como 0S
consumidores. Diante disso, as grandes empresas precisam se posicionar e divulgar suas
atividades de forma estrategica para ter o destaque em sustentabilidade, uma preocupacdo que
ndo teve um percentual expressivas naquelas que possuiam somente certificagdes nacionais, ou
nenhum tipo de certificagdo, por ndo ser requeridas, de forma incisiva, pelas politicas
ambientais brasileiras.

Por fim, o presente estudo abre espacos para aumentar 0 nimero amostral e explorar
uma possivel generalizacdo dos dados, assim como a entrada em nichos de mercado

especificos, para compreender as melhores estratégias em suas performances ambientais.
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ANEXO 1.
FORMULARIO DIAGNOSTICO

Empresa:

Ramo de Atuacéo:
NuUmero de Funcionarios:
Sede(s):

Publico Alvo:
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Tabela 1. Diagndstico de Sustentabilidade no Site Institucional.

Nome da Empresa

Endereco do Site Institucional.

Informacdes sobre Sustentabilidade
(Existente, N&@o Existente) e qual ou quais
sdo essas informagdes.

Existéncia de Relatério de Desempenho
Ambiental e/ou Relatério de
Sustentabilidade (Existente? Se sim,
guantidade e ano(0s)).

Politica(as) Ambiental (ais) da Empresa
Disponivel (eis)? (Qual/Quais?
Quantidade, Ano(0s))

Numero de Registro e/ou Abrangéncia de
Acdes Ambientais e Sustentaveis.

Numero de Certificacdes Ambientais, com
registro sendo nacionais ou
internacionais, qual/quais?.

Investimento em acdes e projetos
ambientais (Valor, ano e quantidade).

Parceria em agdes e projetos ambientais
com outras Instituicdes(Proposito, ano e
guantidade).

Tabela 2. Diagnoéstico de Comunicacéo sobre Sustentabilidade (Green Marketing nas
Redes Socialis)

Nome da Empresa

Redes Sociais (Existéncia ou Nao
Encontrado, Qual/Quais?, Ano de
Criacéo).

Numero de Seguidores.




Frequéncia de PublicagGes.

Quantidade de Publicagfes para
comunicacao sustentavel e divulgacado de
Acbes Ambientais. Taxa dessas
publicacdes (N° de Publicacdes
Ambientais/ Total de Publicactes)

Quantidade de Publicagdes para
comunicacdo sustentavel e divulgacado de
Acdes Ambientais:

NUmero Total de Publicagdes:

TAXA DE PUBLICACOES : TPA/TP =
I=%

Estratégias de Green Marketing de facil
observacéo e aplicados para divulgagdo
de ac¢des/projetos/produtos e/ou servigos
ambientais e sustentaveis. Qual/ quais?

Numero de Propagandas (em Redes
Sociais, canais de Streaming e Canais de
Televiséo, e qual (quais)) de aspecto
ambiental e sustentavel.

Produto com especificacdes de uma
producéo sustentavel e quais formas de
comunicacao sustentavel na embalagem,
se houver (Existente ou Nao Existente).

Tabela 3. Comentarios e Analises Adicionais.

Comentarios e Andlises Adicionais.

ANEXO 2.
Tabela 2. Codigo das empresas diagnosticadas, matriz sede e area de atuacéo.
EMPRESAS MATRIZ SEDE AREA DE ATUACAO
P1 SP Agroneg6cio
P2 MS Servico de Engenharia
SE SP IndUstria Téxtil




D1 SP Cosméticos
Gl SP IndUstria de Embalagens
G2 PR Cosméticos
M1 SP Servigos de informacéo na
internet
MIC1 MS Servico de Engenharia
MIC2 MS Varejo de alimentos
MIC3 MS Lanchonete
G3 SP Sucroenegético
MIC4 MS Varejo de hortifrutigranjeiros
MIC5 MS Seguranga e vigilancia
G4 SP Industria de alimentos
MIC6 SP Varejista de artigos de dptica
MIC7 SP IndUstria Téxtil
MIC8 SP Cosméticos
G5 RJ Restauracdo Florestal
M2 MS IndUstria de Embalagens
M3 MS Gestdo e administragéo da
propriedade imobiliaria
SE MS Varejo de hortifrutigranjeiros
G6 SP Comércio de Agua mineral
M4 MS Hotelaria
M5 MS Metallrgico
G7 BA Celulose e fabricacdo de papel
M6 MS Sementes e mudas
MIC9 MS Servicos de hidraulica
G8 SP Sucroenergética
P3 MS Comércio de Agua mineral
G9 PR Agroneg6cio
G10 MS Comércio Atacadista de
maquinas
G11 PR Serraria e Madeira
M7 PR Fabricacdo de refrigerantes
M8 MS Tecelagem de fios
G12 MS Cultivo de mudas de eucalipto
G13 MS Servigos de Engenharia
Gl4 MS Gestédo e administracéo da

propriedade imobiliaria

MIC: Micro; P: Pequeno, M: Médio; D: Demais; G:Grande.




