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Abstract. This study analyzes the impact of using Architecture Decision Records
(ADRs) in architectural decision making during the development of a software
project by a team of six novice developers. The objective was to understand
the influence that documenting these decisions has on engagement, collabora-
tion, and contribution among team members in a software development con-
text. To this end, an interactive workflow was designed and evolved through five
versions, each incorporating gradual improvements, including discussions and
documentation of the decisions made. The results highlight that using ADRs,
combined with appropriate tools, fosters transparency, engages participants,
and aligns the team with the project’s goals. Furthermore, it provides a clear
record of the decisions made, facilitating system maintenance, evolution, and
comprehension, while also creating a more collaborative and efficient working
environment.

Resumo. Este estudo analisa o impacto do uso de Architecture Decision Re-
cords (ADRs) na tomada de decisoes arquiteturais durante o desenvolvimento
de um projeto de software por uma equipe de seis desenvolvedores novatos. O
objetivo foi compreender a influencia que o registro dessas decisdes causa no
engajamento, colaboragdo e contribuicdo dos membros de uma equipe de de-
senvolvimento de software. Desse modo, foi construido um fluxo de trabalho
interativo que passou por cinco versoes, cada uma com melhorias graduais,
envolvendo debates e documentacoes das decisoes realizadas. Os resultados
evidenciam que o uso de ADRs, combinado com ferramentas adequadas, pro-
move transparéncia, engaja os participantes e alinha a equipe com os objetivos
do projeto, além de deixar um historico das decisées tomadas. Portanto, resulta
na facilitacdo da manutencdo, evolucdo e compreensdo do sistema, ao mesmo
tempo que cria um ambiente de trabalho mais colaborativo e eficiente.

1. Introducao

Em um projeto de software, a definicdo arquitetural envolve diversos fatores, como quali-
dade, seguranca e desempenho, que determinam os componentes técnicos e operacionais
responsaveis pelo funcionamento de um sistema. Esses elementos sdo essenciais para ga-
rantir a eficiéncia e a robustez da arquitetura proposta (Microsoft (2009)). A participacao
de outras ’visdes arquiteturais’ contribui para documentar e representar de forma ade-
quada a arquitetura de um sistema, atendendo satisfatoriamente aos diferentes interesses
das partes interessadas através de um conjunto de descri¢cdes coerentes, 16gicas e harmo-
nizadas (Kruchten, Capilla e Duenas (2009)).



Optou-se por adotar o termo Architecture Decision Records (ADRs) ao longo
deste trabalho devido a sua predominancia nas pesquisas € na literatura cientifica interna-
cional. A escolha reflete a tentativa de alinhar o estudo com terminologias amplamente
aceitas pela comunidade académica e profissional, especialmente em artigos, livros e ma-
teriais de referéncia revisados. Essa decisdo visa garantir maior consisténcia e facilitar o
acesso e entendimento do conteddo por leitores que ji estdo familiarizados com a litera-
tura global sobre o tema. Além disso, o uso do termo em ingl€s evita ambiguidades que
poderiam surgir em tradugdes ou adaptacdes terminoldgicas para o portugués.

De acordo com Keeling (2022), a ado¢do do uso de Architecture Decision Re-
cords (ADRs) pelas organizagdes se torna uma alternativa eficaz para registrar decisdes
que impactam diretamente as caracteristicas do sistema, como desempenho, flexibilidade,
escalabilidade e seguranca. Pois, sua estrutura € geralmente constituida de um pequeno
arquivo de texto curto que documenta uma unica decisdao de design, incluindo o con-
texto em que foi tomada, a decisd@o em si e suas consequéncias. Desse modo, as ADRs
ajudam a superar desafios comuns no desempenho de atividades de arquitetura nos aspec-
tos de colaboracdo e suporte de gestdao, gestdo do conhecimento de arquitetura, adogao,
desenvolvimento e manutencdo de ferramentas e processos para design e evolugdo da
arquitetura (Wan et al., (2023)).

Apesar disso, [Tyree e Akerman (2005) discute que em organizagdes com baixo
nivel de maturidade, a responsabilidade pela fase de definicdo arquitetural frequentemente
recai sobre um unico profissional. Nesses contextos, as escolhas arquiteturais tendem a
ser influenciadas pelos interesses pessoais desse individuo, que, gracas a sua posicao de
destaque, v€ suas decisdes aceitas pelos colegas com base na confianca e no respeito
que sua experiéncia inspira. Contudo, |Greiler, Storey e Noda (2021) observam que essa
dindmica pode resultar na insatisfacdo da equipe, reduzindo a produtividade e a retengdo
de profissionais. Pois, a falta de um ambiente colaborativo e inclusivo reduziu a motivagao
dos desenvolvedores e afeta diretamente a qualidade e o progresso do projeto.

Ao se analisar a literatura especializada revela uma ampla gama de estudos
sobre ADRs, como demonstrado pelos autores citados anteriormente. Por exemplo,
Tyree e Akerman (2005) destaca como elas podem promover transparéncia e rastreabili-
dade, enquanto Wan et al., (2023)|descreve as melhorias na gestdo do conhecimento e no
suporte a evolucao arquitetural. No entanto, ndo foram identificados estudos que avaliem
o impacto dessa pratica no desempenho e engajamento de equipes compostas por desen-
volvedores novatos junto ao projeto. Desse modo, com a crescente expansao do mercado
de trabalho na drea de tecnologia da informacao no Brasil (INSPER (2023)), em que cada
vez mais pessoas ingressam nesse setor € novos produtos tecnoldgicos sao desenvolvidos
diariamente, torna-se imprescindivel avaliar o impacto que o uso dessa ferramenta pode
gerar nesse cenario.

Segundo Shinzato et al., (2021), ser novato significa estar nos estigios inici-
ais de desenvolvimento profissional, com pouca experiéncia pritica e familiaridade
com as atividades que ira executar. Esses profissionais enfrentam desafios como a
assimilacdo rdpida de novos conhecimentos e a integracdo em equipes de desenvolvi-
mento (Greiler, Storey e Noda (2021)). Além disso, Wan et al., (2023) aponta que es-
ses profissionais possuem uma compreensdo limitada das praticas de desenvolvimento
e manutencdo de sistemas. O progresso, depende de ambientes que promovam suporte



estruturado e aprendizado progressivo, especialmente ao lidar com ciclos de desenvolvi-
mento e validacdo arquitetural, conforme complementa Mathur e Malik (2010).

Diante disso, este estudo tem por objetivo identificar e discutir as barreiras, es-
tratégias individuais e coletivas, além dos desafios relacionados ao processo de construcao
de um documento de referéncia arquitetural por meio do uso de ADRs em equipes forma-
das por desenvolvedores novatos, ou seja, profissionais que possuem pouca experiéncia
na arquitetura de software, especialmente no que se refere a defini¢do, documentacgdo e
implementagdo de decisOes arquiteturais ao longo das fases do ciclo de vida de um pro-
jeto. Ademais, busca-se avaliar o engajamento, a percepg¢ao e a eficicia dessa ferramenta
na fase inicial da constru¢do de um projeto de software.

Portanto, este artigo responde as seguintes questoes:

QP1: De que forma a construcao de ADRs influencia o engajamento e a
contribuicao dos membros de uma equipe de desenvolvimento de software?

Motivagdo: A resposta a essa pergunta pode fornecer subsidios para determinar
se a pratica de utilizar ADRs € eficaz para aprimorar a colaboragdo entre os membros da
equipe, bem como sua contribuic@o e engajamento no projeto de software.

Resultados: Os resultados mostraram que a construcdo de ADRs promoveu a
participacdo ativa de toda a equipe, facilitando discussdes colaborativas e prevenindo a
repeticao de erros, como evidenciado pelo aumento continuo de comentarios nas ADRs
criadas no GitHubﬂ Além de estruturar o desenvolvimento, trouxeram visibilidade para
assuntos que antes passavam despercebidas.

O ambiente de didlogo aberto, inclusivo e coletivo através das reunides de equipe
também encorajou a participagdo de desenvolvedores novatos, tornando-os mais con-
fortaveis para contribuir. A flexibilidade nas discussdes e o reconhecimento do envol-
vimento dos membros fortaleceram ainda mais o engajamento.

QP2: Como os membros de uma equipe de desenvolvimento de software per-
cebem a importancia das ADRs construidas durante o projeto?

Motivagao: Essa pergunta visa compreender as razdes pelas quais os ADRs sdo
percebidos como uma ferramenta titil para a documentacio e a comunicagdo das decisoes
arquiteturais que moldam o desenvolvimento do projeto de software.

Resultados: Os resultados revelaram que os membros acreditam que as ADRs aju-
daram a registrar, documentar e, assim, comunicar de forma mais confidvel o estado
prético das Decisdes Arquiteturais. A medida que foram revisadas periodicamente, e, cri-
adas novas versdes devido a mudanga nos requisitos ou contexto, foi relatado pela equipe
que as melhores praticas foram registradas.

No entanto, houve uma percepcao também de que, em alguns momentos, a
documentacgao foi excessivamente detalhada, apresentando assim a necessidade de um
equilibrio entre profundidade e produtividade. O que resultou em falta de transparéncia
em algumas decisdes tomadas, por conta da busca da simplificacdo, e da falta de alinha-
mento prévio e abordagens mais incisivas com membros mais ociosos, por conta da busca
também pela flexibilidade maxima.

!(https://GitHub.com/)
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2. Trabalhos relacionados

Tyree e Akerman (2005) abordam a importancia de documentar explicitamente as de-
cisdes arquiteturais em projetos de software. E levantado que, em geral, as decisdes
sdo subjacentes, feitas a partir da percep¢do e visdo do lider do projeto. Os autores re-
latam um caso de uma organizacao financeira na qual, a falta de documentac¢do resultou
em dificuldades para transmitir mudancas, falta de transparéncia sobre as implica¢Oes da
arquitetura e rastreabilidade das decisdes tomadas, tornando o negdcio custoso, com altos
indices de acoplamento e duplicidade. E proposto utilizar um template para documentar
essas decisOes arquiteturais de forma explicita, transformando o processo de constru¢ao
em algo mais interativo entre os membros do projeto. Eles concluem que o uso deste
conceito resultou na melhora da comunicagdo e gestao das mudancas no projeto.

Keeling (2022)| realizou um estudo para entender porque ADRs vem sendo tao
utilizadas em equipes que adotam a metodologia agil. O autor relata que, inicialmente, as
areas de arquitetura e desenvolvimento 4gil ndo se comunicavam bem por falta de inte-
resse mutuo e percep¢ao de conflito. Contudo, com o advento do design centrado em de-
cisdes proporcionado pelas ADRs, a acessibilidade das abstra¢des arquiteturais melhorou,
permitindo uma colaborag@o mais eficaz. Conclui-se que as ADRs envolvem ativamente
equipes dgeis, permitindo que os integrantes assumam a posicao de arquiteto ao escrevé-
las, elevando a sofisticacdo dos softwares produzidos pela equipe ao proporcionar aos
integrantes uma visao mais abrangente sobre o produto.

O grupo de pesquisadores [Wan et al., (2023) aborda a compreensdo limitada dos
profissionais ao realizarem atividades e desafios durante o desenvolvimento e manutenc¢ao
de sistemas, focando na area de arquitetura de software. Os autores conduziram entrevis-
tas com 32 profissionais de fungdes diferentes e de 21 organizagdes diversas, visando
obter uma visdo abrangente das praticas de arquitetura. A pesquisa identificou temas e
padrdes nas respostas, envolvendo evolucao imprevisivel de requisitos, documentagdes
desatualizadas, falta de ferramentas de verificacdo de conformidade e monitoramento
continuo, dividas técnicas e cheiros arquiteturais. Eles propdem promover uma cultura
empresarial focada na qualidade arquitetural, utilizar melhores ferramentas e aperfeicoar
a documentacao e rastreabilidade dos projetos.

Carvalho e Conte (2024)|exploram em uma pesquisa parecida, como os profissio-
nais brasileiros da industria de software tomam decisdes criticas relacionadas a arquite-
tura durante o desenvolvimento de sistemas. Foi realizada uma entrevista semiestruturada
com 9 profissionais, de empresas diferentes, onde os autores investigaram fatores contex-
tuais dos projetos que influenciam as decisoes tomadas. Constatou-se que a arquitetura
¢ definida focando nos requisitos e limitagdes do cliente, usando provas de conceito para
chegar a uma viabilidade e padrdes da empresa como referéncia. Ademais, foi constatado
entre os entrevistados que a documentagdo das decisdes arquiteturais é fundamental para
a manutencdo e evolu¢do do produto.

Em outro estudo, |Greiler, Storey e Noda (2021) investigaram a experiéncia dos
desenvolvedores dentro das organizacdes de software. Entrevistaram 21 integrantes, a
fim de saber sobre suas experi€ncias, saide do c6digo que produzem, ambiente de desen-
volvimento que estdo inseridos e a seguranca psicologica. A pesquisa resultou no desen-
volvimento de um framework DX, que ajuda a identificar e melhorar fatores que afetam a
experiéncia do desenvolvedor, abordando barreiras, estratégias e mecanismos de enfrenta-



mento. Notou-se que a melhoria da experi€ncia impacta positivamente sua produtividade,
satisfacdo, engajamento e retencdo nos projetos que esta participando. Portanto, aplicar
essas estratégias no contexto estudo de caso pode deixar o ambiente de desenvolvimento
das ADRs mais produtivo e satisfatério.

Com base nos estudos citados, nenhum apresenta os efeitos que
as  architecture decision record (ADRs) tém no engajamento das equipes de
software com desenvolvedores novatos e quais estratégias utilizadas ao usa-las.
Tyree e Akerman (2005) propdem a utilizacdo de um template para documentar decisoes
arquiteturais. |[Keeling (2022)| concluiu que as ADRs envolvem ativamente equipes € sao
amplamente utilizadas atualmente. O estudo de Wan et al., (2023) destaca a importincia
de uma documentacdo arquitetural robusta e de estratégias eficazes para o engajamento
de equipes. |Carvalho e Conte (2024) complementam e reforcam através de suas entre-
vistas que as ADRs sdo vitais para a manutencdo e evolucao do software. Além disso,
Greiler, Storey e Noda (2021)| constatam que melhorar a experiéncia do desenvolvedor
na organizagdo afeta positivamente os projetos em que estdo participando, sendo entio
uma estratégia vital quando correlacionadas com criacdo de ADRs. Com base nisso,
este estudo foca na investigacao de como os desenvolvedores novatos se comportam ao
trabalhar com ADRs e quais estratégias utilizar aliadas a elas em um projeto de software.

3. Metodologia

Este estudo tem como objetivo analisar como as ADRs afetam uma equipe de desenvolve-
dores novatos em relacdo a decidir como serd a arquitetura de um novo software. Baseado
nisso, € possivel obter percepgdes sobre o processo de tomada de decisao e estrategias usa-
das para adotar as ADRs no projeto e melhorar a colabora¢do na equipe. A partir dessa
situacdo, busca-se responder a QP1 identificando como as ADRs afetam os integrantes de
um projeto que as usam, € a QP2, buscando compreender a opinido dos integrantes sobre
o valor e a utilidade das ADRs no contexto do desenvolvimento de software.

3.1. Escolha do projeto para implementacao de ADRs

Escolher um problema que possa ser abordado e transformado em software, com o pré-
requisito da auséncia de um software que resolvesse o problema especifico em questao, é
necessdario para garantir que a equipe formada para discutir as ADRs ndo seja influenciada
pelas decisdes tomadas por outros sistemas e equipes.

Diante disso, foi identificado, em conjunto com colegas, um obstaculo relacio-
nado ao uso do Onibus interno da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS),
popularmente conhecido como businho. O itinerario disponibilizado pela universidade
nao detalhava todos os pontos e horarios que o transporte poderia passar durante seu per-
curso, dificultando a previsao do horario de chegada do 6nibus no ponto. A Figural|l|é o
itinerdrio disponibilizado.
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Figura 1. Itinerério businho

Realizar uma pesquisa foi a estratégia adotada para entender as percepcdes dos
estudantes sobre a problemética do transporte da universidade e avaliar a necessidade da
implementagdo de uma solucdo tecnolégica. A pesquisa foi conduzida através de um
questiondrio andnimo na plataforma do Google Formulériosﬁ, onde 46 estudantes partici-
param. As questdes abordadas foram:

1. Com que frequéncia vocé utiliza o 6nibus da UFMS?

2. Qual seria sua avaliacdo sobre a importancia de um aplicativo que fornece
localizag@o, informagdes de horarios e rotas dos 6nibus da UFMS?

3. Como vocé faz para saber os horarios do 6nibus da UFMS atualmente ?

Desse modo, foi possivel organizar as respostas do questiondrio referente as per-
guntas 1 e 2 na Tabela[I] permitindo a andlise das respostas, que relevam a distribuigdo de
frequéncias e a avaliacdo sobre a importancia de um aplicativo para o transporte, segundo
0S universitarios.

Pergunta Resposta Quantidade | Porcentagem
Com que frequéncia vocé utiliza o 6nibus da UFMS? | Muito Frequente 17 37%
Frequente 5 10,9%
Ocasionalmente 10 21,7%
Raramente 5 10,9%
Nunca 9 19,6%
Qual seria sua avaliacdo sobre a importancia Muito Importante 38 82,6%
de um aplicativo que fornece localizagdo, Importante 4 8,7%
informacdes de hordrios e rotas dos 6nibus da UFMS? | Moderado 2 4,3%
As vezes importante | 2 4,3%
Nao € importante 0 0%

Tabela 1. Perguntas feita aos alunos e medi¢@o dos resultados

Através da pergunta 3, foi possivel identificar que os alunos acessam informagdes
sobre os horarios de 6nibus da UFMS, principalmente, por meio de grupos no WhatsApp.

2(https://docs.google.com/forms/)
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Ao observar as interagdes em um desses grupos, percebeu-se a auséncia de informagdes
centralizadas e organizadas, sem supervisdo de uma unidade administrativa da institui¢dao
que assegure a credibilidade das informac¢des compartilhadas, como podemos ver na Fi-
gura[2] Sobretudo, o limite de 1024 por grupo, devido a limitagdo da ferramenta, dificulta
0 acesso para novos estudantes (WhatsApp FAQ (2024)).
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Figura 2. Conversa entre estudantes sobre o businho no whatsapp

A partir desse cendrio, criar um aplicativo entdo surge como a principal proposta
de solucgdo, considerando a ampla difusio da tecnologia mével no Brasil. Onde segundo
o|(IBGE) (2021), o acesso a dispositivos mdveis, como smartphones, estdo presentes em
98.,9% dos lares dos brasileiros.

3.2. Critérios para Definicao da Equipe do Projeto

Com a problematica definida, seguindo o ideal de equipe definido por/Zimmer (2023 )|para
debater decisdes arquiteturais, foi definida uma equipe composta por seis integrantes.
A estrutura da equipe, considerou critérios de area de especialidade e experiéncia em
projetos reais como um critério base que cada integrante deve ter para compor a equipe.
Além disso, foi considerado competéncia técnica em dreas especificas que envolvessem a
problematica do projeto. Sendo assim, com os seis integrantes definidos, foi definido os
papéis que cada um teria conforme apresentado na Tabela |2} A seguir, sdo detalhadas as
responsabilidades e fun¢des de cada integrante do projeto.



ID | Curso Funcio no Time | Area de Especialidade | Experiéncia em Projetos Reais
AL | Sistemas de Informacao Arquiteto-Lider | Backend Sim
P1 | Engenharia de Software Desenvolvedor | Mobile Sim
P2 | Ciéncia da Computacio Desenvolvedor | Fullstack Sim
P3 | Engenharia de Software Desenvolvedor | Backend Sim
P4 | Engenharia de Software Desenvolvedor | Mobile Sim
P5 | Engenharia da Computacio | Desenvolvedor | Frontend Sim

Tabela 2. Equipe de Desenvolvimento para o Projeto de Aplicativo de Transporte Universitédrio

3.2.1. Responsabilidades e Funcoes do Arquiteto-Lider de Software

Liderar tecnicamente, realizar tomada de decisdes criticas, organizar o projeto, mediar
os debates entre os desenvolvedores novatos, fornecer feedback construtivo e objetivo, e
orientar a respeito das boas praticas em debater as ADRs. Isso permitiu sugerir caminhos
de desenvolvimento, os quais foram debatidos pela equipe nas ADRs, realizar discussdes
técnicas e envolver os integrantes na resolu¢do de decisdes complexas, assegurando a
qualidade do projeto.

Segundo Zimmer (2023), o arquiteto deve garantir a qualidade do documento re-
ferencial de arquitetura, evitando anti-padrdes. A Tabela [3] apresenta os conceitos para
uma documentagao precisa e eficaz.

Anti-padrao Descricao
Pass Through Revisdo superficial com poucos ou nenhum comentdrio relevante.
Copy Edit Foco exclusivo em corre¢des de gramatica e redacdo, ignorando o contetido técnico.
Siding, Dead End Comentdrios que mudam de tépico inesperadamente e nido fornecem conselhos tangiveis.
Self Promotion, Conflict of Interest | Recomendagdes que promovem o trabalho do revisor ou apresentam um conflito de interesses.

Power Game Comentdrios que ameagam os autores com base na posicao hierdrquica do revisor.

Offended Reaction Comentdrios defensivos e subjetivos que mostram ressentimento.

Groundhog Day Repeticdo constante da mesma mensagem sem acrescentar valor.

Tabela 3. Anti-padrdes a Evitar pelo Arquiteto segundo[Zimmer (2023)

Desse modo, foi possivel o arquiteto propor possiveis caminhos de desenvolvi-
mento que foram debatidos pela equipe nas ADRs. Coordenar a equipe mediando dis-
cussoes técnicas e engajando os desenvolvedores novatos a participar. E, tomar decisdes
complexas para resolver problemas criticos rapidamente, garantindo assim a qualidade.

3.2.2. Responsabilidades e Func¢oes do Desenvolvedor

Desempenhar um papel chave para a criac@o e revisao das ADRs, participar ativamente
dos debates apresentando opinides baseadas em critérios técnicos e de regras de negdcio,
focando sempre na melhoria continua do sistema e da documentagdo. Zimmer (2023)
aponta questdes orientadoras que todo desenvolvedor presente no projeto deve seguir para
sugerir argumentos que contribuam para criagdo de decisdes bem fundamentadas. Essas
indagagdes estdo apresentadas na Tabela [}

Dessa maneira, permitindo a atuagdo como um agente balanceador, responsavel
por integrar diferentes perspectivas e garantir que as decisdes tomadas sejam bem
fundamentadas, alinhadas aos objetivos dos stackholders e vidveis na prética para
implementagao pela equipe.



Questao Orientadora
O problema ¢ relevante o suficiente para ser resolvido e registrado em um ADRs?

As solucdes propostas t€m chance de resolver o problema? Existem outras op¢des vélidas que podem ser aplicadas?
Os critérios usados para se escolher uma solugdo sdo bem definidos e abrangem todos os aspectos importantes?
Caso haja conflitos de critérios, existe uma prioriza¢ao para seguir?

A justificativa para a escolha da solucdo do problema € bem fundamentada e persuasiva?

As consequéncias positivas e negativas da solugdo escolhida sdo relatadas de maneira imparcial e detalhada?

A solucdo escolhida estd descrita de maneira pratica e alinhada com os requisitos iniciais?

Tabela 4. Questdes orientadoras para Cria¢do e Revisdo de ADRs pelo Desenvolvedor segundo [Zimmer (2023)

3.3. Fluxo de desenvolvimento de ADRs

Com a equipe formada, o objetivo passou a ser estruturar um processo eficiente e colabo-
rativo para a tomada de decisdes arquiteturais. Desde o modelo inicial até a versdao mais
atual, foram feitos refinamentos para melhorar o engajamento e a qualidade dos debates,
e, consequentemente, das ADRs criadas. Foi elaborado um diagrama BPMNrf] (Business
Process Model and Notation), pois, segundo (OMG) (2011), essa € uma boa forma de
comunicar o fluxo de trabalho.

3.3.1. Fluxo de desenvolvimento de ADRs - Versao 1

Definir um template onde todas as ADRs sdao baseadas, conforme recomenda a
ADR Community (2023), € fundamental. Essa comunidade informa que ndo existe um
modelo unico e absoluto; o template deve refletir as necessidades especificas de cada
projeto. Aliado a isso, a recomendacdo desta comunidade € consultar o repositério do
GitHub de Joel Parker Henderson (2023), onde foi possivel encontrar modelos de tem-
plates de decisdao de (MADR) (2024) e Nygard (2011), que serviram de inspiracdo para
criagdo do modelo inicial usado neste projeto. Os elementos usados estdo na Tabela[5

Elemento do template de ADRs - V1 Funcao

Titulo Facilitar a busca e organizagao das ADRs.

Contexto Fornece o cenario da decisdo, incluindo os re-
quisitos, as restricdes e 0s objetivos.

Decisao Enuncia a solu¢do inicial escolhida para resol-
ver o contexto.

Justificativa Enunciar o fundamento l6gico para a decisdo
tomada.

Consequéncias Descrever os impactos positivos e negativos da
decisdo.

Alternativas consideradas Descrever solugdes que também foram pensa-
das para solucdo do contexto
mas que por algum motivo foi rejeitada inicial-
mente.

Tabela 5. Template de ADRs - V1

3https://www.bpmn.org/



O processo inicia-se com o arquiteto-lider escrevendo a ADRs utilizando o tem-
plate previamente definido em um documento de texto através da ferramenta do Google
Documentosﬂ pois, segundo (Google (s.d.), essa ferramenta permite armazenar documen-
tos com seguranga e disponibiliza-los para outros integrantes do projeto de maneira faci-
litada.

Conforme a Figurd3] com a ADRs escrita e documentada, o préximo passo é o
arquiteto marcar uma reunido com os integrantes da equipe para discutir os pontos posi-
tivos e negativos dessa decisdo arquitetural, propor melhorias e novas solugdes através da
troca de perspectivas que cada integrante traz para o debate. A reunido ocorre em um dia
e hordrio em que todos os membros possam comparecer, € tem o objetivo de proporcionar
um ambiente inclusivo onde todos sdo incentivados a participar sem julgamento.
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Figura 3. Fluxo de criagdo de ADRs no Google Documentos - Versdo 1

A discussio sobre a ADRs pode ter dois resultados. Ao finalizar o debate, o arqui-
teto assume a responsabilidade de ponderar se é necessario refinar a ADRs de acordo com
0s comentarios existentes no documento, ou se caso contrario, 0 mesmo deve convencer
a equipe de que a ideia inicial proposta deve ser mantida. Desse modo, proporcionando
um ambiente inclusivo e participativo nas decisdes tomadas. Entretanto, caso haja ne-
cessidade de reescrever a ADRs, o arquiteto a reformula e apresenta na préxima reunifo.
O processo se repete até que a ADRs seja finalizada. Além disso, caso o arquiteto tenha
alguma nova ADRs, ela pode ser debatida logo apds a apresentagdo e finalizagdao da ADRs
reformulada. Um exemplo de ADRs criada usando este modelo estd no Anexo[A]

4(https://workspace.google.com/intl/pt-BR/products/docs/)
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3.3.2. Fluxo de desenvolvimento de ADRs - Versao 2

Ao finalizar a primeira ADRs, a equipe identificou a possibilidade de melhorar o controle
sobre as ADRs. Sendo assim, os modelos de remplate de (MADR) (2024) e/Nygard (2011)
foram revisitados em busca de elementos que pudessem ser adicionados para ajudar a
aprimorar o template atual, resultando na versao V2, detalhada na Tabela @

Elemento do template de ADRs - V2 | Fun¢ao
Numero Serial Identificar a ADRs de forma tnica para rastreamento.
Titulo Facilitar a busca e organizagao das ADRs.
Data de Criagdo Registrar a data em que a ADRs foi escrita, facilitando a organizac@o cronoldgica.
Status Indicar o estado atual da ADRs (Pendente, Rejeitada ou Concluida).
Contexto Fornecer o cendrio da decisdo, incluindo os requisitos, as restri¢cdes e os objetivos.
Decisdo Enunciar a solugdo inicial escolhida para resolver o contexto.
Justificativa Enunciar o fundamento 16gico para a decisdo tomada.
Consequéncias Descrever os impactos positivos e negativos da decisdo.
Alternativas Consideradas Descrever solugdes que também foram pensadas para solugdo do contexto,
mas que foram rejeitadas inicialmente.
Referéncias Documentar as fontes de ideias que influenciaram a ADRs.

Tabela 6. Template de ADRs - V2

Implementar essas mudangas no template resultou em ajustes e adi¢des de etapas
no fluxo de criacdo e debate de ADRs. O fluxo se inicia com a escrita da ADRs no Google
Documentos, sucessivamente € definido o status de ”Pendente”’para a ADRs, indicando
que ainda nao foi debatida entre os integrantes do projeto, em sequéncia a reuniao com o0s
membros € marcada para que a ADRs seja discutida. Com a reunido iniciada, o processo
de debate segue a mesma ldgica da versao anterior.

Sobretudo, com a adi¢do do elemento “status”, o arquiteto pode definir se a ADRs
€ relevante para o projeto com o status ’Aceita”’, caso a proposta tenha sido aprovada pela
equipe para fazer parte do projeto, ou, ”Rejeitada’caso os membros entrem em consenso
que o contexto e a solucdo apresentado sob nenhuma circunstancia devem fazer parte do
escopo. Desse modo, a ADRs ¢ finalizada. A Figura]ilustra esse processo, e é possivel
visualizar uma ADRs criada usando este modelo no Anexo
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Figura 4. Fluxo de criagdo de ADRs no Google Documentos - Versdo 2

3.3.3. Fluxo de desenvolvimento de ADRs - Versao 3

Armazenar ADRs no Google Drive tornou-se custoso para o debate fluido, devido as
ferramentas disponibilizadas pelo ambiente dificultar o acompanhamento de multiplos
comentérios e do historico de versodes, tornando dificil a andlise para o arquiteto-lider.
Além disso, a dificuldade dos integrantes participarem das reunides presenciais devido
a hordrios conflituosos, fez surgir a necessidade de buscar uma solu¢ao onde o debate
pudesse ocorrer de forma assincrona, permitindo a participagdo de todos.

Segundo recomendagdes do (Google (2024), armazenar as ADRs perto do c6digo
fonte da aplicacdo, de preferéncia no mesmo sistema de controle de versao do projeto €
uma maneira eficaz de manter o projeto e as ADRs atualizados, consequentemente eluci-
dando os problemas enfrentados ao usar a plataforma do Google. Com isso, foi criado um
repositorio no GitHubE| para gerenciar de forma facilitada o controle de versao das ADRs.

Utilizar o Git como sistema de versionamento possibilitou maior eficiéncia e
organizagdo no desenvolvimento do projeto. Ferramentas como Git Logﬂ para o rastrea-
mento das alteracdes feitas nas ADRs, Git Branclﬂ para separar as ramificacdes em de-
senvolvimento e de Pull Requestsﬂ para organizar devidamente cada discussdao de ADRs,
foram essenciais para criar um ambiente mais produtivo, conforme pode ser visto neste
debate presente no Anexo[E}

3 (https://GitHub.com/)

8 (https://git-scm.com/book/pt-br/v2/Fundamentos-de- Git- Vendo-o-hist%C3%B3rico-de-Commits)

7(https://git-scm.com/docs/git-branch)

& (https://docs.GitHub.com/en/pull-requests/collaborating-with-pull-requests/
proposing-changes-to-your-work-with-pull-requests/about-pull-requests)
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Administrar o repositdrio € a fungdo do arquiteto-lider, no qual foi estruturado em
pastas, comec¢ando pela raiz do projeto com o diretério ’ADRS’, que tem por objetivo
armazenar todas as decisOes arquiteturais aceitas e negadas pela equipe. Conforme pode
ser visto na Figura[5] o lider afim de agilizar o processo de criagido de documentos, passou
a iniciar a escrita das ADRs em uma branc}ﬂ criada a partir da main, seguindo o template
jé& previamente definido.

Ao finalizar o processo de escrita, o status da ADRs é marcado como ’aceita’
e é feito merge dela no repositério. Em seguida, os integrantes sdao notificados; caso
alguém tenha algo a questionar, abre-se uma pull request com os questionamentos, caso
contrdrio a ADRs constard como finalizada e o processo se repetird para as proximas
decisdes arquiteturais criadas. O Anexo|Clevidencia esse comportamento sendo realizado.
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Figura 5. Fluxo de criagdo de ADRs no GitHub - Verséo 3

3.3.4. Fluxo de desenvolvimento de ADRs - Versao 4

Usar somente o modelo assincrono de desenvolvimento e debate de ADRs, revelou uma
significativa falta de engajamento dos integrantes em acessar o repositorio para ler as
decisdes arquiteturais ou criar merge request para questionar as decisdes propostas pelo
arquiteto-lider. Consequentemente, gerou-se um acumulo de ADRs criadas e nao debati-
das. Sendo assim, surgiu a necessidade de reavaliar o fluxo para que haja um aumento no
comprometimento da equipe com o projeto.

O diagrama BPMN apresentado na Figura [0 ilustra o fluxo atualizado de criagao
e debate de ADRs na versdo 4, onde, incorpora mudancas feitas para elucidar os pro-
blemas mencionados anteriormente. Nesse sentido, uma das principais alteracdes foi a

“https://docs.GitHub.com/pt/pull-requests/collaborating-with-pull-requests/proposing-changes-to-
your-work-with-pull-requests/about-branches



implementa¢do de uma reunido semanal online via Google Mee@ as segundas-feiras,
com o objetivo de aproximar os integrantes ao projeto, e fazer com que o arquiteto-lider
pudesse identificar os membros mais distantes e engaja-los com maior foco. Para melhor
rastreabilidade e transparéncia das acdes foi elaborado uma ata a cada reunido realizada
para registrar as discussodes, decisdes e encaminhamentos definidos. Além disso, o ob-
jetivo da reunido € o de revisar o que foi debatido durante a semana anterior, para iterar
todos os integrantes sobre o andamento do projeto, finalizar as ADRs que estdo com status
“pendente”, e, planejar quais ADRs serdo discutidas ao longo da semana seguinte.

Sob a mesma perspectiva, foi implementado uma rotina para acompanhamento
continuo do progresso dos debates. Na qual o lider, nas quartas e sextas-feiras realiza uma
verificacdo, avaliando os novos comentarios feitos pelos integrantes até entdo, e, se ne-
cessario, adiciona seu ponto de vista para para enriquecer as discussoes. Posteriormente,
o arquiteto-lider envia notificagdes ao time, destacando a relevancia da participagdo ativa
de cada membro e reforcando a importancia das contribui¢des para o avanco do projeto.

Conforme destacado por |Greiler, Storey e Noda (2021), a falta de um ambiente
colaborativo pode reduzir o engajamento dos integrantes. Portanto, com o objetivo de
promover maior interatividade dos membros com o projeto e estimular a criacdo de mais
ADRs, foi implementada a possibilidade de sugerirem propostas para serem debatidas
através da ferramenta de Issueﬂ do GitHub, na qual os integrantes podem registrar su-
gestoes de ADRs. Cada sugestdao é submetida a uma votagdo para autenticar se € uma
ideia vélida para se criar um debate arquitetural ou se deve ser descartada.

10(https://meet.google.com/landing)

(https://docs.GitHub.com/pt/issues/tracking-your-work-with-issues/about-issues)
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Figura 6. Versdo 4 do fluxo de criagdo de ADRs - Diagrama BPMN

Outro ajuste relevante foi realizado a partir do feedbacks do grupo relatando a
dificuldade em realizar comentarios nas PRs abertas. A incerteza sobre como se posici-
onar ou interagir com opinides divergentes, o que, segundo informado, frequentemente
resultava na desisténcia na participacdo de debates. Portanto, em uma reunido colabora-
tiva com o time, foi aberto um espaco onde os integrantes fizeram sugestdes de perguntas
orientadoras, que serviram de base para a elaboracdo de um template de como realizar co-
mentdrios objetivos, concisos e relevantes, conforme a Tabela[7] A utilizagdo do template
para este tipo de intera¢do pode ser observada em exemplo detalhado no Anexo[D}



Questao Orientadora Descricao

Qual a Avaliago sobre a decisdo ou proposta? | Opinido geral sobre a decisdo ou proposta apre-
sentada.

Questdes Levantadas? Listar perguntas ou preocupacdes sobre a de-
cisdo ou proposta.

Motivo da Concordéancia ou Discordancia? Relatar porque € a favor ou contra tal decisdo
ou proposta.

Alternativas Sugeridas? (se discorda) Se discorda da decisdo ou proposta, relatar
quais alternativas podem ser consideradas.

Adigdes Complementares? (se concorda) Se concorda com a decisdo ou proposta, sugerir
ideias para melhora-la se houver.

Tabela 7. Template de Comentério em Merge Request ou Issue de ADRs

3.3.5. Fluxo de desenvolvimento de ADRs - Versao 5

A fim de avaliar o limite de engajamento possivel de ser extraido do grupo, aumentou-se
o numero de rounds de notificacdo estabelecidos anteriormente na Versao 4 do fluxo de
desenvolvimento de ADRs. Assim, foram implementadas notificacdes didrias no grupo
de comunicacdo da equipe, com o objetivo de refor¢ar o compromisso dos integrantes e
estimular maior participagdo nos debates.

Assegurar o consenso da equipe nas solucdes arquiteturais em debate revelou-
se de suma importancia. Com a participacao ativa e engajada dos integrantes, surgiram
propostas de solucdes alternativas, como ilustrado no Anexo[F} Sendo assim, foi decidido
implementar um mecanismo de votacdo para lidar com esses casos, conforme pode ser
visto no Anexo Gl Esse sistema permite dois possiveis resultados: se a solugdo atual da
ADRs receber a maioria dos votos, ela sera marcada como "aceita”, encerrando o fluxo de
desenvolvimento relacionado. Caso a solugao alternativa seja escolhida, a ADRs atual sera
marcada como “rejeitada”, e uma nova ADRs sera criada baseada na solu¢do alternativa
aprovada.

O aumento considerdvel na quantidade de ADRs criadas, resultante da
implementagao das Issues, que embora tenha promovido maior interacao, também gerou
sobrecarga para a equipe. Essa situacdo tornou invidvel acompanhar todas as discussoes
de forma eficiente. Para solucionar esse problema, foi acordado com o time um limite se-
manal de cinco ADRs em debate. Esse nimero foi definido com base na média de ADRs
resolvidas nas semanas anteriores e considerando a capacidade do grupo de interagir nas
discussoes.



Dessa forma, a medida que uma ADRs dentro da lista de cinco for finalizada, uma
nova ADRs ird imediatamente ser inserida no ciclo de debates. Esse sistema busca manter
um fluxo continuo de discussdes, equilibrando a quantidade de trabalho com a capacidade
de engajamento da equipe. A Figura [7] apresenta o diagrama BPMN atualizado para a
Versao 5, ilustrando as mudancas descritas.
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Figura 7. Versio 5 do fluxo de criagdo de ADRs - Diagrama BPMN

Em suma, a Versdo 5 representa o grau mais desenvolvido alcan¢ado no processo
de desenvolvimento de ADRs deste projeto, integrando as melhorias realizadas e licdes
aprendidas nas versoes anteriores. A interacdo entre os integrantes buscada é um esforco
para manter um equilibrio entre a produtividade e a capacidade da equipe de se envolver
no processo €, a0 mesmo tempo, fornece um ecossistema de tomada de decisdes arqui-
teturais bem organizado e cooperativo. Dessa forma, sintetiza maneiras mais eficazes
de préticas vindas do desenvolvimento do projeto e aumenta a taxa de alinhamento e
participacdo da equipe.



4. Resultados e Discussoes

Para realizar as andlises, foram utilizadas 3 ferramentas para auxiliar na interpreta¢ao
dos resultados. O Google FormulériosE] foi essencial para extrair dos participantes do
projeto suas experiéncias, desafios e beneficios percebidos ao adotar ADRs como uma
pratica de documentacio de decisdes arquiteturais. Essa ferramenta também permitiu
coletar informagdes sobre o impacto das estratégias de enfrentamento adotadas durante o
desenvolvimento das ADRs, analisando a influéncia pessoal e profissional, bem como a
eficécia percebida de cada uma delas a partir da perspectiva dos desenvolvedores novatos.

Além disso, GitHulE] e Google DocumentsEf] desempenharam um papel crucial
ao fornecer o historico quantitativo e qualitativo das interagdes dos usudrios com as ADRs.
Portanto, permitindo uma andlise detalhada dos registros de colabora¢do de cada membro
no projeto, desse modo, ajudando a compreensao mais abrangente dos procedimentos.

4.1. QP1: De que forma a construcao de ADRs influencia o engajamento e a
contribuicao dos membros de uma equipe de desenvolvimento de software?

A Figura[§|evidencia a participa¢do de todos os integrantes da equipe conforme as versdes
de fluxo de desenvolvimento foram se aperfeicoando com o tempo e o time foi se entro-
sando e acostumando.
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Figura 8. Evolucdo do Niimero de ADRs e Comentdrios por Versdo
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No contexto, a V1 teve um inicio abaixo do esperado pois somente uma ADRs
foi criada (presente no Anexo [A)) e nenhuma interagdo da equipe comentando sobre a
proposta aconteceu, esse comportamento pode ser explicado devido a adaptacao inicial
da equipe ao processo de registro e documentacdo das decisdes arquiteturais, onde os
integrantes se mostraram sem saber o que falar em relacdo ao que foi proposto como
solugdo pelo lider-arquiteto, que até entdo era enxergado como um ser que nao deve ser
questionado, por isso ocorreu o receio de uma primeira interacdo e a retaliagdo que isso
poderia gerar, bem como o sentimento de julgamento que os outros integrantes, até entao
desconhecidos, do grupo poderiam ter sobre quem estava interagindo.

A V2 demonstrou uma evolugdo significativa de ADRs criadas, e, um aumento do
nimero de comentérios, indicando os primeiros passos rumo a um ambiente engajado da
equipe com o projeto, isso aconteceu devido a familiarizacio dos membros um com os
outros e com a problematica do projeto. Ao todo, nesta etapa do desenvolvimento usando
o Google Drive resultou no Griéfico da Figura[9]
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Versao de Desenvolvimento de ADRs - Plataforma Google Drive

Figura 9. Desenvolvimento de ADRs na Plataforma Google Drive

Devido as limitacdes do Google Drive, nas versdes subsequentes V3, V4 e V5
foram feitas mudancas significativas. O uso a partir de entdo do GitHub, proporcionou um
ambiente mais robusto para controle e registro de interagdes, resultando em um aumento
no engajamento dos membros conforme representado no Gréfico da Figura[I0]

O novo repositério e metodologia possibilitou identificar as barreiras técnicas e
comportamentais que a equipe estava enfrentando. Desse modo, foi possivel implementar
medidas como a interacdo assincrona que possibilita aos integrantes colaborar com as
ADRs a qualquer momento e lugar, reunides semanais para proporcionar um espaco para
interacdo de forma mais direta e promover a construcao de relacionamento positivo entre
os colegas e 0 uso de rounds que possibilitou ao lider monitorar o progresso de maneira
estruturada, e incentivar a participacdo, colaboracao e engajamento continuo da equipe de
forma mais eficiente baseado-se em estatisticas proporcionadas pelo repositorio.
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Figura 10. Desenvolvimento de ADRs na Plataforma GitHub

Portanto, durante a etapa inicial do projeto, onde foi usado o Google Documents
do Google Drive, o impacto esperado das ADRs sobre o time ocorreu de forma mais lenta.
Isso se deveu, a incerteza dos integrantes em relacdo a como interagir com a metodologia,
Ja que € algo que nunca haviam interagido antes. Associado a isso, a ferramenta do
Google demonstrou ser limitada e ineficaz para promover o engajamento do time, devido
a sua interface e funcionalidades que nao atendem de forma satisfatéria as demandas deste
projeto.

Com a transi¢do para o GitHub e a maturacdo do projeto, novas estratégias im-
plementadas, como a adi¢ao de fluxos auxiliares para dar apoio aos integrantes, foram
adotadas. Essas mudancas trouxeram vantagens significativas, como um ambiente mais
propicio a discussdo, registro de alteracdes e integracdo com ferramentas de controle de
versao, facilitando a participagdo ativa dos membros.

A Figura[T1] ilustra uma linha do tempo organizada por versdes (V1 a V5) dos flu-
xos de desenvolvimento existentes ao longo do projeto, onde esta estipulado os periodos
que cada versdo teve e a quantidade de rounds que os integrantes participaram.

05/04/2024 2 09/04/2024 a 12/04/2024 a 20/05/2024 a 27/05/2024 a
08/04/2024 11/04/2024 25/04/2024 27/05/2024 12/06/2024

p 2 AR

1 Round 1 Round 2 Round 1 Round 2 Round
Plataforma: Plataforma:
Google Drive GitHub

< @)

Figura 11. Linha do tempo das versdes das ADRs



Por fim, a implementacao do uso de Issues no GitHub ajudou a transformar o en-
volvimento dos integrantes. Como mostrado no Grafico [I2] os membros comegaram a
propor solucdes e participar mais ativamente, para que suas ideias fossem implementa-
das no projeto. Portanto, € possivel observar que com o passar do tempo, resultou-se um
ganho de experiéncia e conhecimento em cima do dominio, onde a participacao dos desen-
volvedores novatos passou de passiva para ativa, promovendo um ambiente que estimula
em seus participantes a troca de ideias, aprendizado continuo e a cultura de lideranca.

I 0 Tssues Criadas 8
I Comentérios

Quantidade

V4

Versao de Desenvolvimento de ADRs

Figura 12. Comparagdo de Issues e Comentdrios entre as Versdes V4 e V5

O engajamento causado € evidenciado pelo grifico na Figura que demonstra
como parte dos integrantes consegue enxergar € propor solugdes alternativas através da
ferramenta de Issues e comentarios nas PRs no GitHub. Entretanto, o grafico também
indica que alguns integrantes enfrentaram dificuldades nesse aspecto, reforcando a im-
portancia do apoio coletivo e do tempo de maturagdo para todos no projeto.

A barreira de Sem Solugdes Viaveis te afetou ? Sem Solugdes Viaveis: Ndo ha solugdes eficazes

disponiveis para resolver os problemas identificados na ADR.
4 respostas

@ discordo totalmente
@ discordo
neutro
@ concordo
@ concordo totalmente

Figura 13



4.2. QP2: Como os membros de uma equipe de desenvolvimento de software
percebem a importancia das ADRs construidas durante o projeto?

Para responder essa questdo, foi aplicado um questiondrio de Avaliacdo do Desenvol-
vimento de ADRs, que em suas respostas trouxeram importantes aspectos individuais e
coletivos percebidos através da elaboracdo de ADRs. Desse modo, o envolvimento dos
membros trouxe aspectos que foram relatados na Figura[14]

O que vocé achou de fazer parte de uma equipe de construgcado de decisdes arquiteturais? *
foi valioso compartilhar experiencias e conhecer um pouco mais sobre outras visdes

0O que vocé achou de fazer parte de uma equipe de construcao de decisdes arquiteturais? *

Uma equipe com foco nessa area possibilitou que discussdes pudessem ser muito bem estruturadas e que
alcangassem niveis de detalhamento que eu ndo tinha presenciado antes.

0O que vocé achou de fazer parte de uma equipe de construgdo de decisdes arquiteturais? *

Particularmente, gostei da experiéncia. Acredito que € essencial para qualquer desenvolvedor desenvolver
habilidades em todas as dreas de um projeto, inclusive na parte de documentacgéo das decisdes arquiteturais.

0 que vocé achou de fazer parte de uma equipe de constru¢do de decisdes arquiteturais? *
Agregou bastante, tanto em conhecimento quanto em desempenho

Figura 14. Percepcao dos Integrantes sobre a Participacdo no Grupo de ADRs

Entretanto, inicialmente houve um periodo de adaptacao para os integrantes se ha-
bituarem a essa metodologia de prototipagao de ideias, conforme podemos ver no baixo
engajamento das primeiras versdes do fluxo de desenvolvimento. Em um questiondrio de
retrospectiva aplicado ao final do projeto, os integrantes relataram dificuldades relaciona-
das ao processo, como pode ser visto neste relato em especial na Figura [I3]

Quais as atividades e tarefas que foram executadas durante esse projeto que devemos evitarem — *
projetos futuros?
Quais as atividades e tarefas que foram executadas durante esse projeto que devemos evitar em

1. Falta de Clareza Inicial nas DecisGes: Em algumas ocasiGes, as decisées documentadas nos ADRs nao foram projetos futuros?

totalmente discutidas ou amadurecidas antes de serem implementadas, levando a revisdes posteriores que
poderiam ter sido evitadas. A baixa adeso de um membro pode ser tratada de formas diferentes e mais incisivas do que a que foi
empregada no projeto
2. Documentagéo Excessiva: Em alguns momentos, a documentagdo de ADRs foi muito detalhada ou extensa, o
que consumiu tempo desnecessario sem grande valor agregado. Buscar um equilibrio entre a profundidade da
documentagéo e a produtividade pode ser interessante importante para futuros projetos
Quais as atividades e tarefas que foram executadas durante esse projeto que devemos evitar em
3. Revisdo Tardia de ADRs: A revisdo de algumas decisées foi deixada para momentos muito préximos do prazo  Projetos futuros?
final, o que gerou pressa em decisdes criticas. Planejar revisées com mais antecedéncia pode evitar esse

problema. Nao realizar um alinhamento prévio de forma individual com os participantes de um projeto para que ele possa
.

ser alocado nas ADR's que ¢le tenha capacidade de colaborar diretamente no projeto e nas decisdes
arquiteturais

Quais as atividades e tarefas que foram executadas durante esse projeto que devemos evitar em
projetos futuros?

em certo modo, as reunioes presenciais vejo que poderiam ser trocadas em certos momentos, porém sao
importantes em certos momentos

Figura 15. Relato de barreiras sofridas pelos integrantes

Aliado aisto, Greiler, Storey e Noda (2021)|indica barreiras que podem prejudicar
o desempenho do desenvolvedor no dia a dia. Desse modo, ao indagar os membros sobre
essas barreiras, observou-se, através dos indicativos da Figura[L6] que mais da metade dos
integrantes relataram ter enfrentado as tais barreiras que afetam a capacidade de avaliacao,




compreensdo e disposicdo. De acordo com o estudo, essas barreiras contribuiram para
uma participacdo menos efetiva nas etapas de criacdo e debate das ADRs como um todo.

A barreira de Incapacidade de Quantificar Problemas te afetou? Incapacidade de Quantificar
Problemas é A falta de dados ou métricas impede a avaliagdo precisa das ADRs
4 respostas 4 respostas

@ discordo totalmente @ discordo totalmente
@ discordo @ discordo

@ neutro ® neutro

@ concordo @ concordo

@ concordo totaimente @ concordo tolalmente.

Abarreira de Falta de Adesao/Comprometimento te afetou?  Falta de Adesao/Comprometimento: A barreira de Processo Obscuro te afetou?  Processo Obscuro: As etapas necessérias para
As partes interessadas n&o estdo dispostas a inve... tempo, recursos ou esforgo na discusséo da ADR. participar da ADR néo s&o claras ou compreensiveis.
4Arespostas 4 respostas

A barreira de Falta de Visibilidade/Consciéncia te afetou ? Falta de Visibilidade/Consciéncia: A
necessidade de interagao na ADR ndo é reconhecida ou compreendida.

discordo totalmente
® d @ discordo totalmente

@ discordo

@ neuro @ discordo
@ concordo @ neutro
@ concordo totaimente. @ concordo

@ concordo totalmente

Figura 16. Indicadores de barreiras sofridas pelos integrantes

Foi sugerido pelo lider, estratégias individuais e coletivas apresentadas por
\Greiler, Storey e Noda (2021), que quando aplicadas se mostraram eficazes em diferen-
tes graus para destravar e fazer o grupo dar continuidade no desenvolvimento do trabalho,
apesar das barreiras. As Figuras[I8] e [I7) evidenciam a percep¢do quantitativa dos inte-
grantes sobre as estrategias individuais e coletivas aplicadas ao longo do projeto.

Estrategia de Envolver especialistas Em que medida vocé concorda que buscar o conselho e a
experiéncia de especialistas externos foi (til par... novas ideias durante o desenvolvimento dos ADRs?
4 respostas

@ discordo totalmente
@ discordo

® neutro

@ concordo

@ concordo totalmente

Estrategia de Convencer os outros Em gue medida vocé concorda que apresentar argumentos  Estrategia de Criar transparéncia - Em que medida vocé concorda que compartilhar informacoes
abertamente e honestamente com todos as membr...confusao durante o desenvolvimento dos ADRs?

persuasivos por meio de pesquisa, logica e apelo ... suas ideias durante o desenvolvimento dos ADRs?
4 respostas

4 respostas

@ discordo totalmente

@ discordo totalmente @ discordo

@ discordo
® neutro

@ concordo

@ concordo totalmente

Figura 17. Estratégias coletivas Utilizadas para a Criagdo e Revisdo de ADRs

® neutro
@ concordo
@ concordo folalmente



Usou a estrategia de Imitar o sucesso? Imitar o sucesso: Essa estratégia envolve aprender com
as pessoas que vocé admira e tentar replicar seu sucesso para se destacar dentro do projeto.

4respostas

Usou a estrategia de Solugdes alternativas? Solugdes alternativas: Essa estratégia envolve
encontrar maneiras de contornar os obstéculos que ...cé de alcancar seus objetivos dentro do projeto
4 respostas

@ discorde totalmente @ discordo totaimente

discordo
® discordo °
neutro newira
@ concordo
@ concordo

@ concorda totaimente
@ concordo totalmente

Usou a estrategia de Ser pragmatico? Ser pragmético: Essa estratégia envolve ser realista sobre
suas expectativas com o projeto e estar disposto a fazer concessdes
4respostas

@ discordo totalmente
@ discorda
neutro
@ concordo
@ concorde totalmente

Figura 18. Estratégias Individuais Utilizadas para a Criagdo e Revisdo de ADRs

Além disso, através dos relatos dos integrantes na Figura [I9] fica evidente que
as estratégias podem ser benéficas se replicadas em outros projetos. Portanto, o projeto
acaba refletindo para os membros licdes aprendidas e um conjunto de abordagens que for-
talecem a colaboracao, organizacao e engajamento de equipes. Desse modo, tais praticas
sdo primordiais para um ambiente de trabalhos mais eficientes, adaptavel e alinhado aos
objetivos de negdcio, capaz de promover sucesso em iniciativas futuras.

Quais as atividades e tarefas foram executadas durante o projeto que devemos repetir em projetos *
futuros?

Aestratégia de reconhecimento por participagdo nas ADRs foi um ponto positive para o engajamento, pois
entregava uma recompensa que reforgava o comportamento
Determinar um intervalo semanal para a discusso das ADRs permitia maior flexibilidade e

Quais as atividades e tarefas foram executadas durante o projeto que devemos repetir em projetos  *
futuros?

1. Documentagéo de ADRs: A pratica de usar Architecture Decision Records (ADRs) para registrar decisdes
arquiteturais ajudou a organizar o desenvolvimento, permitindo rastreabilidade de escolhas técnicas. Isso
facilitou

maior participacio da equipe. As mensagens para recordar das ADRs em aberto diminuiam a vapoizacio.

As reunides semanais engajavam a equipe e alinhavam as expectativas

A escolha de uma decisé@o por meio de votagéo apds a discussdo de uma ADR permitiu que todos se sentissem
participantes da decisdo.

Se manter flexivel e em constante mudanca para adequaco das especificidades da equipe foi um ponto crucial
para o sucesso da proposta

Trazer ADRs que foram resultantes de discussGes que ocorriam em outras ADRS ajudou no sentimento de
coletividade e sucesso.

Quais as atividades e tarefas foram executadas durante o projeto que devemos repetir em projetos *
futuros?

discussdes assincronas sobre as PRs e usar a propria PR para discutir

posteriores e evitou repeticao de erros.

2. Colaborag@o: 0 uso de ADRs em conjunto com o trabalho colaborativo entre os membros da equipes foi
eficaz, assegurando que todas as partes estivessem alinhadas nas decisdes.

3. Revisdes Periddicas: Revisoes regulares dos ADRS, especialmente em momentos criticos de mudanga de
requisitos ou contexto, foram muito Gteis para garantir que as decisdes estivessem atualizadas e refletissem as
melhores préticas

Quais as atividades e tarefas foram executadas durante o projeto que devemos repetir em projetos  *
futuros?

Revisdes continuas sobre o nivel de organizac&o e comunicagdo durante o processo de desenvolvimento.

Figura 19. Estratégias Bem-Sucedidas para a Criacdo e Revisdo de ADRs

Portanto o desenvolvimento de ADRs ajudou a evitar barreiras como baixa
priorizacdo, falta de propriedade intelectual, falta de incentivos e questdes politico-
organizacionais, conforme pode visto na Figura 20



A barreira de Politica Organizacional te afetou ?  Politica Organizacional: As regras, normas ou A barreira de Baixa Priorizagéo te afetou ? Baixa priorizagao é que a ADR nao é considerada
cultura da organizagéo impedem a participagéo nas ADRS. importante o suficiente para ser priorizada
4 respostas 4 respostas

@ discordo totalmente

@ discordo totalmente
@ discordo @ discordo
neutro neutro
@ concordo @ concordo
@ concordo totalmente @ concordo totalmente
A barreira de Falta de Propriedade te afetou? Falta de Propriedade: Nao se responsabilizou pela A barreira de Falta de Incentivos te afetou? Falta de Incentivos: Nao ha recompensas ou

discussao das ADRs. beneficios para trabalhar na ADR.
4 respostas 4 respostas

Figura 20. Indicadores de Engajamento com ADRs que superaram barreiras

@ discordo totalmente
@ discordo

@ discordo totalmente
@ discordo

neutro neutro

@ concordo

@ concordo
@ concordo totalmente. @ concordo totalmente

Sendo assim, um modelo de desenvolvimento reconhecido pela equipe deste
projeto como um elemento crucial, principalmente quando combinada com as revisoes
periodicas. No qual, contribuiu para diminui¢do da frustracdo do grupo em relagdo ao
projeto, conforme ilustrado na Figura [21]

Qual foi a sua percepgéo sobre o nivel de importancia das ADRs produzidas? A barreira de Expectativas Indefinidas te afetou ? Expectativas Indefinidas: O que se espera
4 respostas alcangar com a ADR no esté claro.

4 respostas
@ nada importante

@ discordo totalmente
@ discordo

@ pouco importante
neutro

@ importante neutre

@ muito importante @ concordo

@ concordo totalmente

Figura 21. Percep¢io Geral dos Integrantes sobre as ADRs

5. Conclusao

Neste estudo, foi analisado o impacto do uso de Architecture Decision Records (ADRs)
na tomada de decisOes arquiteturais em um projeto de software composto por uma equipe
de 6 membros. Dessa forma, procurou-se entender como esse tipo de documentagdo in-
fluéncia no engajamento, colaborag@o e na contribui¢do da equipe. Com a problematica
do software definida e a equipe estruturada, foi criado fluxo de trabalho que passou por
cinco versdes, cada uma com melhorias graduais, abrangendo debates e documentagdes
das decisdes realizadas entre Abril a Junho de 2024. Os resultados a partir de uma anélise
tedrica e pratica, deixaram constatado que o registro estruturado de decisdes arquitetu-
rais desempenha um papel essencial na promocao da transparéncia, colaboracao e alinha-
mento entre os membros da equipe.

Nas versoes iniciais (V1 e V2), desenvolvidas no Google Drive, a equipe enfren-
tou desafios de familiaridade com as préticas de ADRs e limitagdes da plataforma, que
deixaram evidente uma dificuldade na dindmica colaborativa eficiente. A introducgdo de
novas estratégias e a migracao do repositorio para o GitHub nas versdoes V3, V4 e V5,



possibilitou criar um ambiente mais propicio a colaboragao, auxiliado pela adi¢dao de no-
vas praticas como interacdes assincronas, reunides semanais € rounds de monitoramento.
Dessa forma, aumentando o engajamento e participag¢do dos integrantes.

Conclui-se que o uso de ADRs, quando aliado a ferramentas adequadas, facilita
o registro rastredvel da arquitetura de um software. Além disso, promove coletivamente
maior colaboracdo, engajamento e resultados mais consistentes e alinhados com os ob-
jetivos do projeto. Individualmente, as ADRs aumentam a visibilidade e o entendimento
dos membros sobre o contexto e as motivagdes do projeto, contribuindo para o seu desen-
volvimento profissional.

6. Trabalhos Futuros

Para trabalhos futuros, busca-se aumentar a quantidade de integrantes em um novo pro-
jeto e melhorar a percepcao e extracao de dados. Além disso, realizar uma anélise quali-
tativa mais aprofundada sobre os integrantes a fim de explorar questdes emocionais e de
saide mental ligadas a produ¢dao de ADRs. Com foco em encontrar nuances que afetem a
participacdo dos integrantes em um projeto de software.
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A. Exemplo de ADRs criada utilizando a Versao 1 do Fluxo de criacao de
ADRs

ADR: Utilizaco do Framework Flutter para Desenvolvimento Mobile
Contexto
Diesenvolvimento de um aplicativo para facilitar o acesso e a comunicaco entre usugrios e
administradores do sistema de transporte publico interno da UFMS. O aplicafivo precisa ser
desenvolvido de forma eficiente, garantindo uma experiéncia de usudrio agradével e dgil.
Diecis@o
Utilizar o framework Flutter para o desenvolvimento do aplicativo, devido a sua capacidade
de criar interfacas de usudrio nativas de forma répida e eficiente para Android & i0S a partir
de um tnico codigo-base.
Justificativa

. Eficiéncia no Desenvolvimento: O Flutter permite o desenvolvimento de

aplicativos para Android e i0S a partir de um nico codigo-base, reduzindo o tempo e os
esforgos necessarios para manter duas bases de codigo separadas.

. Performance: O Flutter utiliza a linguagem de programacéo Darte a
renderizacdo direta no hardware,
. Ul Rica e Responsiva: O Flutter oferece um conjunto abrangente de widgets

personalizaveis que permitem criar interfaces de usudrio bonitas e responsivas, garantindo
uma experiéncia de usuarno agradavel.

. Suporte da Comunidade: O Flutter & suportado por uma comunidade ativa de
desenvolvedores & possui uma ampla gama de plugins & pacotes disponiveis, o que facilita
a integracio de recursos adicionais ao aplicativo.

Consequéncias

. Desenvolvimento Mais Répido: Com o Flutter, podemos desenvolver & lancar
0 aplicative mais rapidamente, reduzindo o tempo de desenvolvimento e o custo total do
projeto.

. Compatibilidade com Diferentes Dispositivos: O Flutter oferece suporie para
diferentes tamanhos de tela e dispositivos, garantindo uma experiéncia consistente para os
usuarios em dispositives Android e i0S.

. Possivel Dependéncia da Google: Como o Flutter @ mantido pela Google,
pode haver uma dependéncia da empresa em relacdo ao suporte continuo e atualizacdes da
plataforma.

Alternativas Consideradas

. Desenvolvimento Nativo: Consideramos o desenvolvimento nafivo para
Android e i0S utilizando JavarKotlin e Swift/Objective-C. No entanto, essa abordagem
exigiria o desenvolvimento e a manutencie de duas bases de codigo separadas,
aumeniando o tempo e os cusios de desenvolvimento.

Figura 22. ADRs criada a partir da versdo 1 do fluxo de criagdo de ADRs



B. Exemplo de ADRs criada utilizando a Versao 2 do Fluxo de criacao de
ADRs

Numero do ADR: 002

Titulo: Utilizagdo do git para controle de versdo do codigo fonte da aplicagio
Data: 08/04/2023
Status: Pendente
|
Contexto
« Durante o desenvelvimento do sistema, & preciso controlar o histérico de criacbes,
delecbes e alteracies de arguivos.

Decisdo
« Utilizar o git como sistema de controle de versao.

Justificativa
+ Sistema open source mais utilizado no mundo.
+ Permite mais flexibilidade no fluxo de trabalho, seguranca e desempenho.

Consequéncias
« Suporte para desenvolvimento néo-lingar.
e Ajuda a lidar com projeto de forma eficiente.

Alternativas Consideradas
« SVN para controle de versdo centralizado. Oferacendo abordagem lingar para
historico de revisdes. No entanto, vem sendo substituido pelo git no mercado, por ter
uma natureza centralizada e a flexibilidade limitada em comparacde com o Git.

Referéncias
s Git
hitps-//blog.betrybe. com/giti#: ~ text=Git%2 0%C3%A9%200%20sistemaa20de del%2
Dirabalho%2C%20sequran%C3%ATa%20e%20desempenho.
& SVN

Figura 23. ADRs criada a partir da versdo 2 do fluxo de criagdo de ADRs



C. Processo de Criacao e Revisao de ADRs no GitHub (Versao 3): Etapa de
Contestacao e Merge Request

fix: folders and most likely unscoped ADRs #

= Merged

L) Conversation 16

"r' ENZOMOT3aes

Estou criando essa PR com algumas inciativas em rela ganizacio das ADRs em pastas
Também estou envolvendo quest de se necessidade de manter algumas ADRs, uma vez que algumas podem estar saindo
do escopo de uma ADR

enzodpaiva reviey 2 View reviewed changes

enzodpaiva

meu ponto de vista em cima dos pontos levantados pelo @enzomoraes

ADRs /B84 -revisar. txt

Decisdo
Implementar chat no aplicativo, utilizando esse recurso como forma de Crowdsourcing para que seja
possivel localizar o dnibus demtro da universidade.

i1 3 Implementar chat no aplicativo como forma de crowdsourcing nSo & uma decisdo arguitetural, estd mads
(criar chat -» requisito) (crowdsourcing -> decisSo de produto)

12 4 Talvez como qual tecnologia usar para conseguir ter conversas em real time seja uma forma de decisao
arguitetural

'i enzodpaiva o 2

entendi o conceito, na ADR 05 foi exatamente oq eu fiz, sugeriindo o uso do firebase para ter as conversas em tempo

Acredito entaoc que por ser uma decisao de negocio podemaos excluir essa ADR certo?

ENZOMOraes

boa, acho que pode remover

Figura 24. Processo de Criagdo e Revisido de ADRs no GitHub (Versdo 3): Etapa de Contestacdo e Merge Request.



D. Discussao de Comentarios Usando Template - Fluxo de Criacao de ADRs

feat/ADR-017-utilizacao-arquitetura-microservicos-conteinerizado
e i commit into from im

§~ Merged

Para o desenvolvimento do nosso sistema, que inclui um aplicativo mével (ADR-001), uma API (ADR-016), uma aplicagao web
(ADR-015) e o banco de dados (ADR-005), precisamos de uma arguitetura que p ta a integra
mponent

) enzodpaiva ch
arquitetura-

(’ enzodpaiva reqL v from paulosreis, enzomoraes, Awdren, joseaugustovital, mateusamado
RobertoFORTs

mateusamado comme

Opiniéo sobre a Decisdo

Eu concordo com a d Aanter todos esses componentes em um monolito poderia transformar o desenvolvimento em um
caos.

Questdes Levantadas

A equipe Nc er? Caso néo tenham, havera um tempo dedic studo dessa ferramenta?

RobertoFORTs

Eu entendo a ideia dos microsev Mas considero que deveriamos levar em conta também o quéo esse sistema é escalavel e
se ndo estarfamos utilizando um "c para matar uma formiga”. Como altemnativa, poderiamos, ainda assim, razer uma
arquitetura mais baseada em servigos pontuais que se comunicam entre si via uma API que poderia ser monolitica modular ou
monolitica, dependendo de

Figura 25. Discussdo de Comentérios Usando Template



E. Debates de ADRs no GitHub

feat/ADR-015-dashboard-admin-plataforma-web

Acho completamente vélido a implementagdo de uma plataforma web para administradores e utilizar REACT, visto o contexto
especificado na ADR.

Usar React também implica em usar uma SPA, que por natureza possibliita ao usuario maior interatividade porém limita a sempre
precisar estar consumindo uma AP externa, o que causa certa dependencia e aumenta o custo da infraestrutura

Minha especialidade ndo é o front end, mas acredito que o react seja uma boa escolha. Em projetos passados que fiz com ele, foi
tranquilo desenvolver.
Tem alguma de quais bibliotecas podemos usar junto ao react? qual versdo usar dele tambem ?

ENZoMmoraes (

Figura 26. Exemplo de debates de ADRs realizados no GitHub.



F. Contraponto que gerou votacao sobre ADRs

feat/ADR-017-utilizacao-arquitetura-microservicos-conteinerizado
e i commit into from im

§~ Merged

Para o desenvolvimento do nosso sistema, que inclui um aplicativo mével (ADR-001), uma API (ADR-016), uma aplicagao web
(ADR-015) e o banco de dados (ADR-005), precisamos de uma arguitetura que p ta a integra
mponent

) enzodpaiva ch
arquitetura-

(’ enzodpaiva reqL v from paulosreis, enzomoraes, Awdren, joseaugustovital, mateusamado
RobertoFORTs

mateusamado comme

Opiniéo sobre a Decisdo

Eu concordo com a d Aanter todos esses componentes em um monolito poderia transformar o desenvolvimento em um
caos.

Questdes Levantadas

A equipe Nc er? Caso néo tenham, havera um tempo dedic studo dessa ferramenta?

RobertoFORTs

Eu entendo a ideia dos microsev Mas considero que deveriamos levar em conta também o quéo esse sistema é escalavel e
se ndo estarfamos utilizando um "c para matar uma formiga”. Como altemnativa, poderiamos, ainda assim, razer uma
arquitetura mais baseada em servigos pontuais que se comunicam entre si via uma API que poderia ser monolitica modular ou
monolitica, dependendo de

Figura 27. Fluxo de decisdo sobre ADRs com contraponto gerando necessidade de votagao.



G. Votacao de ADRs com solucoes alternativas

feat/ADR-017-utilizacao-arquitetura-microservicos-conteinerizado ==

= Merged

* Possibilidade de crescimento do projeto podendo o integrar a novos servigos de maneira mais rapida

Acredito que a ideia do monolito modular pode ser util na aplicagdo web, porém aplicar o conceito no projeto todo, tende
somente a dificultar sua entrega final.

enzodpaiva n 4

Apobs a semana de discussdes nesta ADR, chegamos a um impasse sobre qual arquitetura adotar na comunicagdo entre os
sernvigos, perante isso com o intuito de decidirmos o que vamos usar, cada integrante do projeto deve por favor VOTAR em qual
arquitetura gostaria de desenvolver para o projeto levando em consideragdo os seguintes aspectos:

Escalabilidade: Qual arquitetura vocé acredita que oferece melhor suporte para escalabilidade do nosso projeto?
Desempenho: Qual arquitetura vocé acredita que oferece melhor desempenho para garantir uma expenéncia ripida e responsiva?
Seguranga: Qual arquitetura vocé acredita que oferece melhores praticas de seguranga para proteger os dados do nosso projeto?
Manutenibilidade: Qual arguitetura vocé acredita que & mais facil de manter e adicionar novas fundonalidades no futuro?
Custo: Qual arquitetura vocé acredita que oferece um custo mais adequado para o desenvolvimento e manutengio do projeto?
Recursos e Expertise: Qual arquitetura vocé acredita gue tem mais recursos disponiveis e gue vc tem mais expertise para
desenvolver o projeto?
Integragdo: Qual arquitetura vocé acredita que se integra melhor com nossos sistemas existentes?
Confiabilidade: Qual arquitetura vocé acredita que tem um histérico mais confidvel de uptime e tolerincia a falhas?
Comunidade: Qual arquitetura vocé acredita que tem uma comunidade mais ativa e suporte online?

idlo de Vida: Qual arquitetura vocé acredita que tem um dclo de vida sustentdvel e evolutivo?
Conformidade: Qual arquitetura vocé acredita que estd em conformidade com os padrdes e regulamentagbes necessarios?
Reutilizagdo: Qual arquitetura vocé acredita que suporta melhor a reutilizagio de padrées e componentes?
Expenéncia do Usuéno: Qual arquitetura vocé acredita que proporcionard a melhor experiénda de usurio para nosso projeto?

VOTEM COM QS EMOJIS ABAIXC:
¥ - Micro-servigos
# - Monolito Modular

Figura 28. Processo de votag@o para definir a solu¢d@o escolhida em uma ADRs com alternativas apresentadas.
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