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RESUMO: Este artigo investiga a efetividade da politica publica da populacdo em situacéo de
rua em Corumbd/MS, destacando o papel do Centro Pop como equipamento social no
enfrentamento das desigualdades estruturais intensificadas pelo sistema capitalista e a de
reinsercdo social desses individuos. Fundamentado em uma andlise critica, o estudo busca
compreender como a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, instituida pelo
Decreto n° 7.053/2009, é aplicada no contexto local e examina o perfil socioecondmico dos
assistidos, revelando as complexidades de suas condi¢fes de vida. Com base em uma revisdo
de literatura e dados coletados no Centro Pop, os resultados apontam que, apesar de fornecer
acolhimento e suporte béasico, o equipamento social enfrenta limitacdes importantes para
promover uma reintegracdo social sustentavel. Essas evidéncias demonstram a necessidade de
politicas intersetoriais e solu¢bes que vdo além do apoio emergencial, propondo uma
abordagem mais abrangente e sensivel as particularidades regionais. Ao questionar a
capacidade do Centro Pop de transformar a realidade dos assistidos, o artigo reforca a urgéncia
de estratégias que considerem a complexidade da exclusdo social e a construcdo de
oportunidades reais para uma reintegracdo plena e digna.
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Corumb&/MSs.

ABSTRACT: This article investigates the effectiveness of public policy for the homeless
population in Corumbd/MS, highlighting the role of the Centro POP as a social facility in
addressing the structural inequalities intensified by the capitalist system and the social
reintegration of these individuals. Based on a critical analysis, the study seeks to understand
how the National Policy for the Homeless Population, established by Decree No. 7,053/2009,
is applied in the local context and examines the socioeconomic profile of those assisted,
revealing the complexities of their living conditions. Based on a literature review and data
collected at the Centro POP, the results indicate that, although it provides shelter and basic
support, the social facility faces significant limitations in promoting sustainable social
reintegration. These findings highlight the need for intersectoral policies and solutions that go
beyond emergency support, proposing a more comprehensive approach sensitive to regional
particularities. By questioning the capacity of the Centro POP to transform the reality of those
assisted, the article reinforces the urgency of strategies that consider the complexity of social
exclusion and the construction of real opportunities for full and dignified reintegration.
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INTRODUCAO

No Brasil, a condicdo da populagdo em situacdo de rua representa uma problematica
social complexa, permeada por fatores estruturais, econémicos e historicos que contribuem para
a exclusdo social de um grande conjunto de individuos. A sociedade capitalista, marcada pela
acumulacdo de capital e pelo aumento das desigualdades sociais, tem sido um dos elementos
centrais para 0 surgimento e crescimento desse fendmeno. A urbanizacdo acelerada e a
marginalizacdo econdmica resultaram em um contingente populacional desprovido de
condicBes bésicas de subsisténcia, culminando em individuos que, por falta de apoio familiar,
social e governamental, vivem em situacdo de rua, enfrentando vulnerabilidades extremas
(Prates, Nunes, Bulla, 2022).

Numa tentativa de assegurar os direitos fundamentais a essa populacdo, o Decreto n°
7.053/2009, que institui a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, busca
promover acdes de acolhimento, assisténcia e reinsercdo social (Brasil, 2009). No entanto, a
efetividade dessa politica apresenta desafios, especialmente em contextos locais que demandam
adequacdes e respostas especificas as particularidades regionais.

Neste contexto, o presente artigo propde-se a investigar a efetividade da politica publica
de reinsercdo social destinada a populacdo em situacdo de rua, com foco na atuacdo do
equipamento social de Corumba/MS. Ao buscar responder a essa pergunta, a pesquisa examina
se o servico de acolhimento tem desempenhado um papel transformador na vida dos assistidos
e como suas estratégias e limitac6es influenciam a capacidade de reintegrar esses individuos ao
convivio social e familiar.

O objetivo geral deste estudo é analisar a contribuicdo da unidade de apoio a populagdo
de rua na reinsercéo social dos individuos atendidos, considerando a efetividade dessa politica
publica em nivel municipal. Para isso, foram estabelecidos objetivos especificos: verificar a
aplicacdo da Politica Publica Nacional no municipio de Corumbd; identificar o perfil
socioeconémico da populacdo em situacédo de rua atendida; mapear as atividades desenvolvidas
pelo centro de atendimento; e especificar as formas de reinsercdo social disponibilizadas aos
assistidos. Esses objetivos buscam revelar a conformidade das préaticas do Centro Pop com as
diretrizes nacionais, bem como avaliar a adequacdo e a eficacia das acdes diante da realidade
local.

A metodologia adotada para a pesquisa incluiu a realizacdo de uma revisdo da literatura,
com base em fontes académicas e normativas, para fundamentar a analise sobre politicas de

assisténcia a populacdo em situacdo de rua e fornecer um panorama histérico e social do



problema no Brasil. Para a coleta de dados empiricos, foi encaminhada uma solicitagdo formal
a Secretaria de Assisténcia Social de Corumba/MS, permitindo o acesso aos dados de
atendimentos realizados pelo centro especializado de Corumba/MS. Esses dados foram, entéo,
coletados e analisados diretamente a partir dos registros disponibilizados, proporcionando uma
visdo abrangente sobre o perfil dos assistidos, as atividades oferecidas e os desafios enfrentados
na promogdo da reinsercdo social. A andlise dos dados foi realizada de forma quantitativa e
qualitativa, possibilitando identificar padr@es, lacunas e potencialidades das préaticas do servico
de apoio social no atendimento a populacdo em situacédo de rua.

Este artigo estd estruturado em tdpicos que detalham os principais aspectos da
problematica. O primeiro topico discute as causas historicas e sociais que contribuem para o
fendmeno da populacdo em situacdo de rua, considerando o impacto do sistema capitalista na
exclusdo social. Em seguida, o segundo topico explora a estrutura e as func@es do centro de
referéncia especializado, bem como seu papel dentro das politicas de assisténcia social.

No ultimo tépico, foram analisadas as estratégias e desafios enfrentados por esse servico
para promover a reintegracdo social dos atendidos, apresentando, dados detalhados sobre o
perfil socioecondmico dos assistidos, além de discutir a viabilidade do retorno dos assistidos ao
convivio social e familiar, refletindo sobre as limitagdes e potencialidades do Centro Pop para

alcancar uma reintegracéo real e duradoura.

1 A POPULAGAO EM SITUAGAO DE RUA NO CONTEXTO JURIDICO E SOCIAL
BRASILEIRO

O fendmeno da populagdo em situagdo de rua no modelo do capitalismo configura-se
como uma “sintese de multiplas determinagdes inerentes a sociedade capitalista, cuja origem e
expansdo estdo ligadas a processos intrinsecos de acumulagdo de capital” (Silva, 2009). Este
artigo utiliza fundamentos marxistas, especialmente o conceito de “acumulacgao primitiva”, para
esclarecer as origens desse fenomeno.

Esses principios possibilitam compreender a relagdo entre o surgimento e
desenvolvimento do capitalismo e o fendmeno em questdo; ndo se trata de uma ocorréncia
natural, mas de uma construcao social. Esse processo relaciona-se com a acumulagdo primitiva,
0 pauperismo e o exército industrial de reserva, a qual, segundo Marx (1975), a acumulagdo
primitiva constitui o ponto de partida para o modo de produgdo capitalista, dissociando o
trabalhador dos meios de subsisténcia e producdo, o que transforma esses meios em capital e

os produtores diretos em trabalhadores assalariados. A acumulagdo primitiva €, portanto, um



processo histoérico que separa o produtor dos meios de produgdo, caracterizando a “pré-historia
do capital” na transicdo do sistema feudal para o capitalista. Esse processo resultou em uma
vasta for¢a de trabalho, expulsa das terras comunais, especialmente na Inglaterra e
posteriormente na Europa Ocidental.

A falta de moradia representa a maxima expressao da contradi¢do social capitalista,
explicada pela lei da acumulagdo geral de Marx (1975): a medida que a riqueza se acumula, a
miséria também se agrava. No Brasil, esse fenomeno ganhou destaque com a urbanizagao no
final do século XIX, quando interesses econdmicos ¢ a midia apoiaram agdes repressivas para
expulsar os pobres dos centros urbanos. As alternativas de sobrevivéncia incluiam ocupar areas
periféricas, habitagdes precarias no centro ou viver nas ruas, de forma temporaria ou
permanente (Maricato, 2014).

A populagdo em situagdo de rua ¢é, em grande parte, ignorada pelo publico e pelas
autoridades, sendo vista como paria social. Essa visao reflete o darwinismo social de Herbert
Spencer, que defendia que os “fracos” (pobres) deveriam perecer, um pensamento reforgado
pelas estruturas socioecondmicas brasileiras, moldadas pela intensa industrializagdo e
urbanizagao entre 1930 e 1980. As leis trabalhistas desse periodo atendiam parcialmente aos
trabalhadores, mas priorizavam a acumulagdo de capital (Pereira, 2013). Apesar das politicas
publicas, a populacdo em situacdo de rua frequentemente ndo tem acesso a redes de protecao
social. A economia informal e a alta rotatividade no mercado de trabalho evidenciam
vulnerabilidades ndo supridas por essas politicas. Questdes estruturais aprofundam a
marginaliza¢do social, mantida desde a colonizagdo, com concentra¢do de riqueza na elite e
desigualdades raciais e sociais. O capitalismo moderno perpetua essas disparidades, excluindo
muitos dos servigos basicos.

Os ultimos dados divulgados do IBGE em relagdo a taxa de pessoas em situagdo de
pobreza ou extrema pobreza, indicam que embora tenha havido uma redugao na taxa de pobreza
em 2022 em comparagdo ao ano de 2021, ainda assim, mais de 12 milhdes de brasileiros vivem
em extrema pobreza, ou seja, vivem com menos de R$ 200,00 por més, com grandes
desigualdades regionais (IBGE, 2023).

A estrutura da sociedade brasileira, focada no crescimento econdmico em detrimento do
bem-estar social, limita o acesso aos servigos publicos, reforcando um ciclo de pobreza e
exclusdo. A falta de moradia e a desigualdade sdo, assim, manifestagcdes de estruturas historicas
que acentuam um cenario socioecondmico injusto. Compreender essas origens ¢ essencial para
enfrentar esses desafios.

Diante dessa contextualizacao historica e tedrica do fendmeno da populacao em situagao



de rua, torna-se relevante considerar sua defini¢do oficial. No artigo 1°, Paragrafo unico, do
Decreto n° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, que institui a Politica Nacional para a Populacao
em Situacdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento ¢ Monitoramento, e da

outras providéncias, a populacdo em situacdo de rua ¢ conceituada como:

[...] grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, 0s
vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia
convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas
como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem
como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia
provisoria (Brasil, 2009).

Esse Decreto n°® 7.053/2009, representa um marco significativo na politica brasileira de
assisténcia a populacdo em situagdo de rua, entretanto, para compreender sua implementacao,
¢ fundamental analisar os marcos regulatorios que o antecederam e o fundamentaram. De
acordo com Delgado, Jaccoud e Nogueira (2021) a trajetdria de politicas de assisténcia social
no Brasil se consolidou ao longo de décadas, com destaque para a Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) e a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), instrumentos fundamentais
que deram base ao desenvolvimento de agdes de protegao social, culminando na formulacao de
politicas especificas para grupos vulneraveis.

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), promulgada em 1993, estabeleceu os
principios e diretrizes da assisténcia social como um direito do cidaddao e dever do Estado,
integrando-a ao sistema de seguridade social brasileiro (Brasil, 1993). Antes da LOAS, a
assisténcia social era vista como um conjunto de praticas fragmentadas, orientadas pela
caridade e voltadas a questdes emergenciais. Com a LOAS, a assisténcia social foi estruturada
como uma politica publica universal, pautada na protegdo a populagdo em situacdo de
vulnerabilidade e na garantia de direitos basicos. Essa lei também criou o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), destinado a idosos e pessoas com deficiéncia em situacdo de
extrema pobreza, representando um avanco na protecao social (Delgado, Jaccoud e Nogueira,
2021).

Posteriormente, segundo Pinheiro e Moura (2024), no ano de 2004, a Politica Nacional
de Assisténcia Social (PNAS) foi implementada, consolidando os principios da LOAS e
expandindo o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que organiza a rede de protegio
social no Brasil. A PNAS estabeleceu diretrizes para a operacionalizacdo das politicas de
assisténcia social em ambito nacional, definindo competéncias das esferas federais, estaduais e

municipais. Além disso, a PNAS enfatizou a importancia da protecdo social especial para



grupos em situagdo de risco pessoal e social, como criangas e adolescentes, mulheres em
situacdo de violéncia e a populagdo em situagdo de rua e introduziu a gestdo descentralizada e
participativa da assisténcia social, incluindo a formagdo de conselhos e a participagao da
sociedade civil, elementos fundamentais para a efetividade e transparéncia das politicas sociais
(Brasil, 1993).

Esse contexto regulatério e o amadurecimento das politicas de assisténcia social no
Brasil proporcionaram uma base para o desenvolvimento de um arcabouco juridico especifico
para a populagdo em situagcdo de rua, resultando no Decreto n°® 7.053/2009, que tem como
objetivo assegurar o acesso dessa populagdo a direitos como saude, educagdo, assisténcia social,
trabalho, habitagdo, justica e seguranga publica, promovendo sua inclusdo e integracao social.
O decreto reconhece que essas pessoas enfrentam desafios multiplos e complexos, como a
violéncia, o preconceito ¢ a dificuldade de acessar servigos publicos, e por isso enfatiza a
necessidade de um atendimento humanizado e de um trabalho intersetorial que envolva
diferentes esferas de governo e a participacao da sociedade civil (Brasil, 2009).

Um dos principios fundamentais dessa politica nacional ¢ o respeito a dignidade da
pessoa humana. Isso significa que as politicas e os servigos destinados a esse publico devem
ser pautados pela valorizagdo da pessoa humana e pela ndo imposi¢ao de solugdes, respeitando
o direito de cada individuo de tomar suas proprias decisoes e participar ativamente na definicao
de seu futuro. Esse principio busca evitar praticas paternalistas e coercitivas que, em vez de
promover a inclusdo, reforcam a marginalizagdo (Brasil, 2009).

Essa Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua, ¢ particularmente
relevante porque estabelece um compromisso formal do Estado brasileiro com a protegao e
promocgao dos direitos da populacdo em situagdo de rua. Ela também serve como referéncia
para que estados e municipios desenvolvam politicas proprias, alinhadas com a politica nacional
e adaptadas as realidades locais.

No entanto, o decreto também levanta algumas preocupagdes que desafiam sua
aplicacdo pratica e a efetividade das diretrizes propostas. Uma das principais criticas € que,
embora o decreto aponte responsabilidades aos entes governamentais, ele ndo preve
consequéncias claras para o descumprimento das acdes previstas. Essa falta de sancdes
concretas para os 0rgaos responsaveis pode tornar o decreto vulneravel a ineficacia, pois, sem
penalidades, o compromisso com a politica nacional fica a mercé dos critérios de conveniéncia
e oportunidade da Administra¢ao Publica. Nesse sentido, Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2019)
alerta que, "a Administragdo Publica, ao atuar com base em critérios de conveniéncia e

oportunidade, deve garantir que seus atos nao sejam apenas validos, mas também eficazes,



sendo imprescindivel que existam meios de controle e responsabilidade que impegam a
ineficiéncia ou a arbitrariedade”. Consequentemente, sem mecanismos formais para garantir a
adesdo e o cumprimento dessas responsabilidades, o decreto corre o risco de se tornar um
conjunto de diretrizes mais simbolicas do que realmente operacionais (Leite, 2020).

Outra preocupagdo ¢ o carater facultativo da adesdo dos entes federativos, que tém a
liberdade de optar ou ndo pela implementagdo das diretrizes da politica nacional. Essa
flexibilidade pode resultar em uma aplicagao desigual e fragmentada das agdes, pois estados e
municipios que nao considerem a questao prioritaria podem decidir ndo as implementar, o que
compromete a cobertura nacional da politica. Em regides onde os recursos sao escassos ou onde
ha menor sensibilizagdo em relagdo a questdo da populagdo em situacdo de rua, a auséncia de
uma adesdo obrigatoria tende a enfraquecer a abrangéncia e a eficacia das politicas publicas
(Leite, 2020; Sarmento, 2020).

Além disso, o decreto consolida uma legislagdo que engloba principios, diretrizes e
objetivos, mas, em ultima analise, deixa o adimplemento concreto dessas disposigdes & cargo
de acdes isoladas e fragmentadas. Embora traga normas e diretrizes a serem adotadas
imediatamente, ele ndo especifica com clareza os meios e instrumentos necessarios para
garantir sua execucdo. As previsdes se mostram, assim, em grande parte abstratas,
estabelecendo apenas um quadro de direitos que ndo sao acompanhados de metas concretas ou
prazos definidos para sua implementagdo. Ademais, o decreto ndo estabelece a origem das
verbas publicas necessarias para a aplicagdo das politicas. Sem uma previsdo orgamentaria
especifica, a politica ptblica corre o risco de se tornar uma diretriz sem sustentacdo financeira,
o que limita consideravelmente suas chances de ser efetivada (Sarmento, 2020).

Essas preocupacdes expdem um desafio central para a efetivagdo do Decreto n°
7.053/2009: garantir que ele se torne uma politica realmente integrada e eficaz em todo o
territorio nacional. Para que os principios e diretrizes contidos no decreto tenham impacto real
na vida da populacdo em situacdo de rua, seria ideal que houvesse mecanismos de fiscalizagao
mais robustos e que fossem previstas sangdes para o descumprimento das obrigacdes. Além
disso, a politica nacional seria mais efetiva se acompanhasse uma especificidade orcamentaria,
assegurando os recursos necessarios e comprometendo estados e municipios a uma adesdo mais
uniforme e engajada. Sem essas medidas, o decreto corre o risco de ser interpretado apenas
como uma diretriz de carater narrativo, cuja efetividade depende menos de sua for¢a normativa
e mais das variagdes politicas e orcamentarias de cada gestdo local.

Em reforgo a essas politicas, foi sancionada a Lei n® 14.821, de 16 de janeiro de 2024,

que institui a Politica Nacional de Trabalho Digno e Cidadania para a Populacao em Situacao



de Rua (PNTC PopRua), com o intuito de promover a inclusdo social e econdmica dessa
populagdo no Brasil. Essa legislacdo surge como resposta as crescentes taxas de pobreza e
exclusao social, especialmente nos centros urbanos, e busca assegurar direitos fundamentais,
promovendo a dignidade e a cidadania para essa populagdo vulneravel (Brasil, 2024).

O contexto que motivou a criacdo da PNTC PopRua ¢ complexo, refletindo uma série
de fatores sociais, econdmicos e historicos que contribuiram para o aumento deste grupo social.
A urbanizagdo acelerada e as crises econdmicas recorrentes ao longo das tultimas décadas
criaram um ambiente propicio para a marginalizacao de muitos individuos, que frequentemente
sdo desprovidos de acesso a servigos basicos e oportunidades de trabalho (Dias, 2024).
Ademais, a lei complementa marcos regulatorios prévios, como a Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) e a Politica Nacional para a Populag@o em Situacdo de Rua, prevista no Decreto
n°® 7.053/2009. Esses dispositivos legais buscam integrar acdes que contribuam para a criagdo
de um sistema de protecao social inclusivo, promovendo a reintegracao social e enfrentando as
desigualdades estruturais que afetam essa populag¢do no Brasil (Brasil, 2024).

Cumpre destacar que a PNTC PopRua introduz mecanismos inovadores para enfrentar
essa realidade, incluindo a criagdo do Centro de Apoio ao Trabalhador em Situacdo de Rua
(CatRua), que visa facilitar a insercdo dessa populagdo no mercado de trabalho por meio de
capacitacdo e apoio. Além disso, o programa Selo Amigo PopRua busca incentivar empresas a
contratarem pessoas em situacdo de rua, oferecendo beneficios fiscais e promovendo uma
cultura de responsabilidade social corporativa. As Bolsas QualisRua, que garantem apoio
financeiro para a formagao profissional, também sdo um componente crucial dessa politica,
permitindo que os beneficiarios adquiram habilidades necessarias para a reintegracdo no
mercado de trabalho (Brasil, 2024).

A implementacdo da PNTC PopRua se propde a articular esforgos entre diferentes
setores do governo e da sociedade civil, promovendo a cooperagdo entre o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) e o Sistema Unico de Saude (SUS), conforme estabelecidos nos

artigos a seguir da Lei n® 14.821/2024:

Art. 7° Sdo atribui¢des dos CatRua, sem prejuizo de regulamentago posterior: [...] §
6° O poder publico devera construir fluxos para integrar as bases de dados relativas
aos servigos do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) e do Sistema Unico de
Saude (SUS) que atendam pessoas em situacao de rua, de forma a subsidiar o trabalho
dos CatRua, observado o devido respeito a privacidade das pessoas e das familias
(Brasil, 2024).

Diante do exposto, € crucial considerar que a populacdo em situacdo de rua ¢

multifacetada, envolvendo ndo apenas a questdo do trabalho, mas também a saude fisica e



mental dos individuos, além de necessidades basicas de assisténcia social. A abordagem
integrada da PNTC PopRua reflete uma compreensdo holistica dos desafios enfrentados por
essa populacao, buscando ndo apenas a geragdo de renda, mas também o fortalecimento da
cidadania e o respeito a dignidade humana.

Além disso, a nova lei ¢ um passo significativo na continuidade de politicas publicas
que tém se desenvolvido ao longo dos anos no Brasil. Ao se alinhar a marcos regulatdrios
anteriores, a PNTC PopRua busca construir um sistema de protecao social que responda
efetivamente as necessidades da populacao em situagao de rua, enfrentando as desigualdades
estruturais que persistem em nossa sociedade. A efetividade dessa legislagdo, no entanto,
dependera da mobilizacdo de recursos e do comprometimento das diversas esferas do governo
e da sociedade civil, bem como da avaliagdo constante das politicas implementadas para

garantir que elas atinjam seus objetivos de inclusdo e dignidade.

2 O CENTRO POP ENQUANTO EQUIPAMENTO SOCIAL DA POLITICA PUBLICA
NACIONAL

O Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situagdo de Rua (Centro
POP) de Corumba/MS representa uma materializacao local das diretrizes estabelecidas pela
Politica Nacional para a Populacdo em Situacao de Rua, instituida pelo Decreto n°® 7.053/2009.
Esse Decreto marca um avango significativo na prote¢do dos direitos de uma parcela da
populacdo brasileira historicamente vulnerabilizada, oferecendo um conjunto de normas
voltadas a promogao de direitos fundamentais, a inclusdo social e ao incentivo a autonomia dos
individuos em situagdo de rua. Sob essa otica, o Centro POP emerge em Corumbéa como um
instrumento de assisténcia social cuja finalidade ¢ implementar as orientagdes nacionais no

ambito municipal, traduzindo diretrizes de protecdo e reinser¢do social em agdes praticas.

O equipamento social de Corumba destina-se ao atendimento direto de individuos que
utilizam as ruas como espago de moradia ou sobrevivéncia, configurando-se como um ponto de
acolhimento especializado no qual a populacdo assistida pode acessar servigos basicos e
socioeducativos. Conforme estabelecido nos documentos institucionais, como o Projeto
Politico Pedagogico (PPP) e o Regimento Interno, o servigo especializado propde-se a
fortalecer os vinculos sociais dos assistidos, incentivando, gradualmente, sua reinser¢do no
convivio comunitario. A filosofia da estrutura de apoio inclui a promog¢ao de um ambiente de

acolhimento e apoio integral, oferecendo acesso a cuidados de higiene, alimentagao,
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atendimento psicossocial e atividades que promovam a sociabilidade e o exercicio da cidadania,
em conformidade com os preceitos estabelecidos pelo Decreto n°® 7.053/2009 (Estado de Mato
Grosso do Sul, 2020; Estado de Mato Grosso do Sul, 2022).

A estrutura de funcionamento do Centro POP envolve um quadro de profissionais
especializados, com o objetivo de assegurar que o atendimento ocorra de forma integrada e
eficiente. O servigo especializado conta com uma equipe multidisciplinar composta por um
coordenador, dois psicdlogos, um assistente social, um pedagogo, trés educadores sociais € um
auxiliar de servigos operacionais, trabalhando sob a supervisao da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (Estado de Mato Grosso do Sul, 2020). O coordenador desempenha papel
essencial na organizacdo das atividades e supervisdo dos processos administrativos e
operacionais, sendo responsavel por alinhar as praticas do equipamento social com as diretrizes
da politica publica. A coordenagdo também busca estabelecer articulagao com a rede de servigos
socioassistenciais e com outras politicas publicas, promovendo um atendimento integrado e
eficaz para a populagdo atendida.

O instrumento municipal de assisténcia opera de segunda a sexta-feira, das 7h as 17h,
oferecendo servicos bésicos essenciais e atividades programadas, incluindo o fornecimento de
refei¢des (café da manha e almoco) e cuidados de higiene pessoal. O funcionamento diario ¢ a
distribuicao dos servicos estdo organizados de modo a atender as necessidades bdasicas de
sobrevivéncia e convivéncia, além de proporcionar um ambiente seguro para os assistidos
(Estado de Mato Grosso do Sul, 2022).

Entre as atividades desenvolvidas, o centro visa um atendimento psicossocial
estruturado, no qual o psicologo realiza acolhimento e atendimentos individuais, voltados ao
fortalecimento emocional e ao desenvolvimento da autoestima dos usuarios. O assistente social,
por sua vez, conduz entrevistas sociais e desenvolve planos de atendimento individualizados,
coordenando o acesso a beneficios sociais e programas de transferéncia de renda. Dessa forma,
o atendimento psicossocial busca articular os recursos disponiveis para promover o bem-estar
e a seguranga social dos individuos atendidos, respeitando as especificidades de cada caso
(Estado de Mato Grosso do Sul, 2022).

Além do atendimento direto, o ponto de apoio social realiza encaminhamentos para
servicos complementares, expandindo as possibilidades de assisténcia para além de suas
instalagdes. A Casa de Passagem José Lins, por exemplo, ¢ um equipamento fundamental na
rede socioassistencial de Corumbd, oferecendo acolhimento temporario para pessoas em
situacdo de rua que necessitam de abrigo emergencial. Esse espaco de acolhimento funciona

como uma alternativa de transi¢do, permitindo que o assistido permaneca em um ambiente
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seguro enquanto se buscam soluc¢des de longo prazo para a sua situagdo (Estado de Mato Grosso
do Sul, 2022). Este encaminhamento visa oferecer uma resposta imediata para a necessidade de
seguranca ¢ acolhimento, além de contribuir para o processo de avaliagao social dos assistidos,
realizado em parceria com a equipe técnica do instrumento social.

Outro encaminhamento importante ¢ realizado para o Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS) e para o Centro de Atengdo Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD), que oferecem
servicos especializados em saide mental e assisténcia a pessoas com dependéncia quimica.
Esses centros atuam na prestacdo de atendimentos terapéuticos e psicossociais, alinhados as
necessidades especificas dos individuos em situacdo de rua que apresentam demandas de satde
mental (Estado de Mato Grosso do Sul, 2020). Esse encaminhamento refor¢a a proposta do
servigo municipal especializado de assegurar uma aten¢do completa e qualificada, articulando
os diferentes aspectos do atendimento a satde e qualidade de vida dos assistidos.

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) de Corumba também
desempenha papel estratégico dentro da rede de atendimento integrada ao ponto de apoio social,
facilitando o acesso da populagdo em situagao de rua aos beneficios de assisténcia social, como
programas de transferéncia de renda e iniciativas voltadas ao fortalecimento de vinculos
familiares. A conex@o com o CRAS permite que o servigo de apoio especializado amplie o
suporte aos assistidos, englobando uma rede de protegdo social que busca amparar os individuos
ndo apenas em sua condi¢do de rua, mas também no processo de reinser¢do familiar e social
(Estado de Mato Grosso do Sul, 2020).

Adicionalmente, o Consultério de Rua atua como um instrumento complementar de
assisténcia direta, levando atendimento de saude aos locais onde a populacdo em situagdo de
rua se encontra. Esse servigo possibilita que pessoas em condi¢des de vulnerabilidade, que
frequentemente ndo acessam as unidades de saude tradicionais, recebam cuidados médicos
basicos e, quando necessario, sejam encaminhadas para tratamentos mais complexos. O
Consultorio de Rua reforga a premissa de que o acesso aos direitos de saude deve ser estendido
ao maximo de pessoas, independente de barreiras territoriais e estruturais, € de que a protecao
social deve alcancar a populagdo onde ela se encontra (Estado de Mato Grosso do Sul, 2020;
Estado de Mato Grosso do Sul, 2022).

A atuacdo do instrumento de assisténcia social de Corumbd se configura como um
esforco para efetivar a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua em nivel
municipal, buscando atender as necessidades especificas dessa populagdo por meio de servigos
integrados e especializados. Embora a estrutura de apoio represente um avango importante na

promocao da inclusdo social e no fortalecimento dos direitos dos assistidos, a plena efetividade
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dessa politica depende de uma articulagdo constante entre os diversos setores e de recursos
materiais e financeiros adequados.

A busca pela autonomia e dignidade das pessoas em situagao de rua vai além da simples
assisténcia emergencial, demandando um suporte intersetorial que permita a constru¢do de uma
rede de apoio sustentavel e eficaz. Dessa forma, o Centro POP se posiciona como um
instrumento para a promog¢ao da cidadania e a reintegracdo social dessa populagdo, mas sua
missdo requer um compromisso continuo para garantir a continuidade e a expansao das acdes

necessarias para a superacao da vulnerabilidade social.

3 O ASSISTIDO E A REISERCAO SOCIAL: O PAPEL DO CENTRO POP NO
MUNICIiPIO DE CORUMBA/MS

Neste topico, sera apresentado o perfil socioecondmico dos assistidos pelo Centro Pop
de Corumba/MS, além de discutir as dificuldades em estabelecer um marco temporal sobre essa
experiéncia. Também sera abordada a relacdo com a questdo migratoria, que ¢ atendida pela
Casa do Migrante!. Em seguida, sera analisado o papel do Centro Pop como um mecanismo

efetivo das politicas publicas destinadas a reinsergao social.

3.1 PERFIL SOCIECONOMICO DOS ASSISTIDOS PELO CENTRO POP DE
CORUMBA/MS

Para compreender a situagdao da populacao em situacao de rua atendida pelo Centro Pop
de Corumbd/MS, ¢ essencial estabelecer o recorte metodologico e temporal que sustenta a
analise dos dados a seguir. Os dados socioecondmicos utilizados neste estudo foram coletados
em 2022, um ano que se configura como um ponto de referéncia para avaliar o perfil desse
grupo social. A opgdo por centrar a andlise em 2022 busca assegurar uma abordagem minuciosa,

com informagdes completas e organizadas que refletem as realidades dessa populacdo. Esse

! A Casa do Migrante, inaugurada em julho de 2020 em Corumbéa-MS, é uma unidade de acolhimento destinada a
migrantes internacionais em transito na fronteira Brasil-Bolivia. Criada para atender a demandas especificas desse
publico, que anteriormente era direcionado a Casa de Passagem — Albergue da Fraternidade, a Casa do Migrante
funciona 24 horas e oferece servigos temporarios, como pernoite, alimentacdo, higiene e orientagdes para
regularizacdo documental e acesso a servigos publicos. Além do acolhimento basico, realiza encaminhamentos
para areas de saide e assisténcia social, consolidando-se como um ponto de apoio fundamental na rede migratoria
local. A equipe, formada por profissionais de diversas areas, atende a perfis variados de migrantes, incluindo
familias e individuos com necessidades especificas, garantindo um suporte inclusivo e adaptado as complexas
demandas da regido fronteiriga - JESUS, Alex Dias; DUPAS, Elaine. 4 vida na fronteira: investiga¢des sobre o
viver transfronteiri¢co no Mato Grosso do Sul. Sdo Carlos: Pedro & Jodo Editores, 2022.
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recorte temporal fornece uma “fotografia” detalhada da situacdo observada, contribuindo para
uma melhor compreensdo das dindmicas sociais envolvidas.

No entanto, ¢ importante destacar as dificuldades inerentes ao acompanhamento e a
reintegragdao social dessa populagdao. Em primeiro lugar, a auséncia de uma moradia fixa
representa um desafio substancial para a manutencdo de registros e a continuidade dos
atendimentos. A falta de um enderego estavel faz com que muitos individuos em situagdo de
rua se tornem “invisiveis” para politicas publicas que dependem de acompanhamento
longitudinal. Essa instabilidade residencial contribui para que as estratégias de reintegragao,
muitas vezes focadas na reunificagdo familiar, percam eficacia, dado que a transitoriedade das
condi¢cdes de vida dessas pessoas dificulta a criagcdo de vinculos continuos com as instituigdes
de assisténcia.

Outro aspecto relevante € o nado comparecimento das pessoas em situagao de rua nos
retornos programados ao Centro Pop. Esse fenomeno pode ser atribuido a diversos fatores,
incluindo a desorientagdo temporal caracteristica da vida nas ruas, onde a falta de uma rotina
estruturada afeta a percepcdo do tempo. Essa perda de referéncia temporal compromete o
planejamento e o seguimento das acdes assistenciais, pois impede que os individuos retornem
para o acompanhamento necessario. Tal situagdo ¢ exacerbada pela insuficiéncia de estratégias
de monitoramento adaptadas a realidade da populagdo em situagao de rua, que frequentemente
enfrenta desafios relacionados a mobilidade e a falta de recursos para o transporte.

Além disso, a falta de mapeamento adequado por parte do Centro Pop agrava essas
dificuldades. A auséncia de um sistema eficiente de registro e acompanhamento periddico limita
a capacidade de intervencdo de forma eficaz e continua. Sem dados atualizados e precisos,
torna-se dificil identificar aqueles que necessitam de acompanhamento mais intensivo ou de
intervengdes mais especificas, prejudicando assim os esfor¢os de reintegracao e suporte social.

A andlise desses dados comeca pela faixa etaria dos assistidos, que varia de 20 a 69
anos. A maior parte dessa populacao (38,46%) esta na faixa entre 31 e 40 anos, seguida por
20,51% dos assistidos que tém entre 41 e 50 anos. Outras faixas etarias menos representativas
incluem 15,38% com idades entre 51 e 60 anos e 10,26% entre 20 e 30 anos. Apenas 7,69%
tém 61 anos ou mais, e outros 7,69% nao possuem registros de idade. Esse panorama etario
indica que a maior parte dos individuos em situag@o de rua ¢ adulta e estd em idade produtiva,
0 que, em tese, poderia facilitar a reinser¢ao social € econdmica.

No que se refere ao estado civil, a maioria dos assistidos (53,85%) ¢ solteira, o que
sugere uma fragilidade nos vinculos familiares, caracteristica que frequentemente agrava a

vulnerabilidade social desse grupo. Além dos solteiros, 7,69% sao casados, 10,26% sao
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divorciados e 10,26% estdo em unido estdvel ou amasiados. Vitivos correspondem a 5,13% da
populagdo, enquanto 12,82% nao possuem registros sobre o estado civil.

A analise também aponta uma predominancia de homens entre os assistidos pelo Centro
Pop, representando 82,05% da populagdo em situacdo de rua na cidade, o que reflete um padrao
comum em que homens enfrentam maior risco de exclusao habitacional. Mulheres representam
12,82% desse grupo, e uma pessoa, identificada como transgénero, compde 2,56% da
populacgdo. Esse dado ressalta a necessidade de politicas inclusivas e sensiveis as questdes de
género, ja que a populagao de rua também apresenta diversidades nesse aspecto, com demandas
especificas.

Outro dado relevante diz respeito & cor ou raga. E possivel observar que mais da metade
dos assistidos (53,85%) se autodeclaram pardos, seguidos por 28,21% que se identificam como
negros. Apenas 7,69% sdo brancos, enquanto 10,26% nao t€m registros sobre cor ou raga. Esses
dados refletem as desigualdades raciais estruturais presentes no Brasil, onde a populac¢do negra
e parda historicamente enfrenta maior vulnerabilidade social, incluindo maior risco de exclusao
habitacional ¢ menores oportunidades econdmicas (Lourengo, 2023). Esse quadro reforca a
urgéncia de politicas publicas que considerem a questao racial para enfrentar a exclusdo social
e promover a equidade de maneira mais eficaz.

No que diz respeito a escolaridade, observa-se um nivel educacional baixo entre os
assistidos, o que limita significativamente suas possibilidades de inser¢do no mercado de
trabalho. A maior parte dos atendidos (38,46%) ndo concluiu o ensino fundamental, enquanto
7,69% sdo analfabetos. Apenas 10,26% completaram o ensino fundamental, e uma pequena
parcela (5,13%) concluiu o ensino médio. Apenas 2,56% possuem ensino superior completo, e
outros 2,56% o iniciaram, mas nao concluiram. Para 20,51% dos assistidos, o grau de
escolaridade ndo foi registrado nas fichas de atendimento. A baixa escolaridade representa uma
barreira significativa para a reintegragdo social e economica dessa populagdo, ressaltando a
importancia de politicas educacionais e de qualificacdo profissional que oferecam novas
oportunidades de reingresso no mercado de trabalho.

Quanto a migragdo, verifica-se que 82,05% dos assistidos sdo ndo migrantes, ou seja,
pertencem a propria comunidade local. Apenas 10,26% sdo migrantes, e 7,69% ndo possuem
registros sobre essa condi¢do. Analisando os dados ¢ possivel observar que nao hd uma
representacao significativa de migrantes entre os assistidos por esse servigo. Essa auséncia pode
ser atribuida a existéncia da Casa do Migrante, que ¢ responséavel por acolher e atender as
demandas dos migrantes em situag¢do de vulnerabilidade na cidade.

Criada para tratar especificamente das questoes migratorias, a Casa do Migrante oferece
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abrigo, alimentacdo e apoio social a pessoas vindas de outras localidades, incluindo imigrantes
estrangeiros (Jesus; Dupas, 2022). Dessa forma, os migrantes em situagdo de vulnerabilidade
sdao encaminhados para esse servigo especializado, resultando em uma menor presencga dessa
populagdo no Centro Pop. Essa divisdo no atendimento social reflete a especializacdo dos
servigos disponiveis em Corumbd, onde o Centro Pop se concentra na assisténcia a populagao
local em situagdo de rua, enquanto a Casa do Migrante atende aqueles que enfrentam desafios
especificos relacionados a migragao.

Em sintese, a anélise dos dados fornecidos pelo Centro POP de Corumba-MS acerca da
populacdo em situagdo de rua local revela um perfil altamente vulneravel, marcado por baixa
escolaridade, vinculos familiares frageis, predominancia masculina e elevada presenca de
pessoas autodeclaradas pardas e negras. Esse perfil demogréfico e socioecondmico reflete o
cenario de exclusdo e marginaliza¢do enfrentado por essa populagdo, aspectos abordados pela
Politica Nacional para a Populagdo em Situagdo de Rua, instituida pelo Decreto n® 7.053 de
2009. Esse decreto visa, sobretudo, a garantir direitos fundamentais a essa populagdo, como
acesso a educacdo, saude e trabalho digno, no entanto, o caso especifico de Corumba revela

desafios que vao além dos pardmetros gerais.

3.2 0 EQUIPAMENTO SOCIAL COMO MECANISMO DE EFETIVIDADE DA POLITICA
DESTINA A REINSERCAO SOCIAL: E POSSIVEL A VOLTA PARA CASA?

A seguir, serdo apresentados dados de um recorte temporal que abrange os anos de 2021
a 2023, oferecendo uma visdao detalhada dos principais indicadores monitorados pelo Centro
Pop de Corumba/MS ao longo dos meses. O Centro Pop utiliza essas agdes, como atendimentos
psicossociais, abordagens de rua, oficinas e a concessdo de beneficios, incluindo cobertores,
certiddes de nascimento, passagens e cestas basicas, além de encaminhamentos para unidades
de saude e oficinas de reintegracao, para atingir o objetivo de reinser¢ao social dos assistidos.
Essa sistematizagdo anual permite acompanhar o alcance e o tipo de servigos prestados,
proporcionando uma visdo ampla da atuacdo do Centro Pop na regido.

Entre 2021 e 2023, os dados do Centro Pop em Corumbd/MS revelam uma crescente
demanda pelos servicos de assisténcia a pessoas em situacdo de rua, destacando tanto a
importancia quanto os desafios das politicas publicas voltadas a esse grupo. O numero de
atendimentos passou de 2.148 em 2021 para 2.756 em 2022, chegando a 7.370 em 2023.

Além do aumento geral nos atendimentos, os servigos psicossociais e socioeducativos

foram significativamente ampliados, exercendo um papel central na assisténcia social. Os
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atendimentos realizados por assistentes sociais cresceram de 772 em 2021 para 1.472 em 2022
e alcancaram 5.322 em 2023, enquanto o suporte psicoldgico, essencial para o bem-estar dos
assistidos, também aumentou de forma substancial: 677 atendimentos em 2021, 783 em 2022 e
2.878 em 2023. Além disso, as agdes de orientacao e abordagem de rua também mostraram um
crescimento consideravel, com 2.037 atendimentos em 2021, 5.197 em 2022 e um salto para
12.930 em 2023, indicando o esfor¢o do Centro Pop em se conectar diretamente com as pessoas
em situagdo de rua e orienta-las sobre direitos e servigos disponiveis.

A integracao com outros servigos publicos, refletida nos encaminhamentos realizados
pelo Centro Pop, também evidencia uma abordagem intersetorial importante para atender essa
populacdo de forma mais abrangente. Os encaminhamentos para unidades de saude e UPAs
(Unidades de Pronto Atendimento) aumentaram de 16 em 2021 para 19 em 2022, chegando a
137 em 2023, o que aponta para uma demanda crescente por cuidados médicos. A Casa de
Passagem José Lins, que oferece abrigo temporario, recebeu 38 encaminhamentos em 2021, 61
em 2022 e 85 em 2023, ressaltando a necessidade de acolhimento emergencial para suprir o
aumento na quantidade de assistidos. O Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), tanto para
atendimento geral quanto para dependéncia quimica, manteve-se essencial ao longo dos anos,
atendendo a demanda por apoio especializado em satide mental, aspecto crucial para a
estabilizacdo e reintegragdo dos assistidos. No CAPS AD, por exemplo, os encaminhamentos
passaram de 29 em 2021 para 11 em 2022, e subiram novamente para 28 em 2023, refletindo
as variacOes nas necessidades de tratamento.

Além disso, outros servigos publicos, como o CRAS, Consultdrio de Rua e Policia Civil,
foram amplamente acionados, revelando o papel de uma rede de apoio diversificada. Os
encaminhamentos a0 CRAS aumentaram de 10 em 2021 para 15 em 2022 e atingiram 56 em
2023, evidenciando a tentativa de promover a reintegracdo social e o fortalecimento dos
vinculos comunitdrios. O Consultéorio de Rua, por sua vez, apresentou um aumento
significativo, de 36 encaminhamentos em 2021 para 38 em 2022 e alcangou 151 em 2023,
demonstrando seu papel vital no atendimento direto a populagdo de rua. O contato com a Policia
Civil também cresceu, com 31 encaminhamentos em 2021, 37 em 2022 e 68 em 2023,
mostrando a necessidade de assisténcia em questdes legais e de segurancga para essa populagdo.

Esses recursos apresentados sdo concebidos para assegurar a protecao social e estimular
a reestruturagdo dos vinculos do individuo com a sociedade. No entanto, a analise dos dados
coletados revela limitagdes no alcance da proposta de reinsercao social, principalmente no que
se refere ao conceito de ‘reinser¢do’ operado pela instituicdo, que parece estar circunscrito ao

retorno do individuo ao nucleo familiar. Essa abordagem, ainda que relevante, pode nao atender
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plenamente a complexidade das situagdes enfrentadas pelos assistidos, considerando a auséncia
de estratégias voltadas a criagdo de redes comunitarias de apoio e a promog¢ao da autonomia
socioeconomica.

O conceito de reinser¢ao social, tal como aplicado na politica publica de assisténcia, ¢
frequentemente centrado no restabelecimento dos lagos familiares como meio de retorno ao
convivio social. No entanto, essa abordagem, embora relevante, ¢ insuficiente para alcangar
uma reintegragcdo completa e sustentavel, especialmente devido as condi¢des de vulnerabilidade
que levaram os assistidos as ruas. Muitos dos individuos atendidos no Centro Pop apresentam
um historico de desfiliagdo social, ou seja, uma ruptura ndo s6 com a familia, mas também com
a sociedade e as redes de suporte. Esse rompimento ocorre, em grande parte, por fatores
econdmicos, sociais e psicoldgicos, incluindo perda de emprego, dependéncia quimica,
problemas de satde mental e discriminagdo. Para esses individuos, o retorno ao ambiente
familiar ndo representa uma solucdo segura, uma vez que os vinculos familiares foram, muitas
vezes, enfraquecidos ou rompidos devido a falta de suporte dentro da propria familia ou por
relacdes disfuncionais e até abusivas.

O perfil dos assistidos do Centro Pop, composto principalmente por homens em idade
produtiva (30 a 50 anos) e com baixa escolaridade, adiciona barreiras significativas a
reintegragdo social e econdmica. Mesmo quando hé retorno ao lar, a baixa qualificagao
profissional e a falta de capacitacdo dificultam o alcance da autonomia financeira. Sem
ferramentas para se estabelecerem no mercado de trabalho e sem uma formagao profissional
solida, esses individuos permanecem em um ciclo de dependéncia e vulnerabilidade, e o retorno
ao nucleo familiar torna-se um paliativo temporario, que frequentemente culmina em nova
situagdo de rua (Moraes, 2016).

Outro aspecto critico € a auséncia de redes de apoio comunitario e econdmico fora do
contexto familiar, que poderiam oferecer alternativas para reinser¢do. O Centro Pop de
Corumba, ao limitar a reintegragdo social ao retorno familiar, ndo aborda a criagcdo de redes de
apoio comunitarias e programas de geracdo de renda ou desenvolvimento de habilidades, que
sdo fundamentais para a estabilidade social e economica dos assistidos. Na auséncia dessas
politicas adicionais, o retorno ao lar € uma solugdo fragil que ndo oferece sustentabilidade; o
individuo pode até retornar a familia temporariamente, mas, devido a auséncia de apoio e
alternativas econdmicas, acaba retornando a condic¢ao de rua.

Além disso, a satide mental dos assistidos representa um desafio significativo para a
reintegracio. E comum que a populagdo em situacio de rua tenha historico de transtornos

mentais, 0 que exige suporte continuo e especializado para uma reinsercao bem-sucedida. No
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entanto, muitas familias ndo possuem estrutura para lidar com essas necessidades especificas,
tornando o retorno ao lar, sem acompanhamento psicolégico ou psiquiatrico prolongado,
ineficaz e fragil. O acompanhamento de seis meses oferecido pelo Centro Pop apos o retorno
ao nucleo familiar pode ser insuficiente para lidar com as necessidades cronicas e profundas
dessa populagdo, comprometendo a efetividade da reinsergao.

Diante dessas complexidades, ¢ necessario repensar a reinsercdo social como um
processo multifacetado, que ndo pode depender exclusivamente do restabelecimento familiar.
A reintegracdo eficaz requer um conjunto de politicas publicas integradas que abordem
diferentes dimensdes da vida do individuo em situagdo de rua: capacitagdo profissional,
inclusdo produtiva, apoio psicoldgico de longo prazo e desenvolvimento de redes de suporte
comunitario € economico. Sem essas abordagens, a "volta para casa" ¢ apenas uma solugdo
temporaria, insuficiente para garantir um projeto de vida sustentavel e digno. A andlise do
Centro Pop em Corumbé demonstra que, embora o equipamento social ofere¢ca uma série de
servigos importantes, sua eficacia em reintegrar verdadeiramente o assistido ¢ limitada pelo
foco restrito ao retorno familiar, negligenciando aspectos como o desenvolvimento profissional

e a independéncia financeira, que sao indispensaveis para uma reinser¢ao social efetiva.

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo da efetividade da Politica Publica para a Populagdo em Situagcdo de Rua,
instituida pelo Decreto n°® 7.053/2009, e aplicado ao caso do Centro Pop de Corumba/MS, revela
discrepancias significativas entre as intencdes declaradas da politica e a pratica observada no
atendimento. O Centro Pop, enquanto mecanismo de execu¢do dessa politica, ainda nao
contempla a complexidade e a pluralidade de demandas apresentadas por individuos em
situagdo de rua. Embora a politica busque reintegracdo social por meio do fortalecimento de
lagos familiares e da provisdo de assisténcia basica, a andlise realizada evidencia uma
abordagem limitada e insuficiente para atingir esse objetivo de forma sustentavel.

O Centro Pop desempenha um papel importante ao oferecer servigos como atendimento
psicossocial, oficinas, abordagens de rua e encaminhamentos para redes de apoio, atendendo as
necessidades imediatas dos assistidos. Essas atividades promovem acolhimento e suporte
basico, conectando os individuos a recursos essenciais € proporcionando uma base inicial para
o processo de reintegracdo. No entanto, esses servigos ainda se mostram insuficientes diante
das barreiras estruturais e sociais enfrentadas pela popula¢do em situacdo de rua.

O foco predominante na "volta para casa" como principal estratégia de reintegracao
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revela-se inadequado, uma vez que desconsidera as causas estruturais e sociais que
frequentemente levam a exclusdo. A populagdo assistida no Centro Pop, majoritariamente
composta por homens de baixa escolaridade e em situagao de extrema vulnerabilidade, enfrenta
obstaculos severos, que incluem dificuldades econdmicas, baixa qualificacao profissional e, em
muitos casos, problemas de saide mental. O retorno ao nticleo familiar pode nao representar
uma solugdo eficaz, especialmente em contextos em que os vinculos familiares sdo frageis ou
inexistentes, e onde a propria familia enfrenta dificuldades para oferecer o suporte necessario.

Outro ponto crucial ¢ a auséncia de uma estrutura de apoio multidisciplinar robusta,
essencial para a promog¢do de habilidades de autonomia econdémica e para o tratamento
adequado das questdes psicoldgicas e sociais inerentes a vida nas ruas. As atividades do Centro
Pop, apesar de serem um ponto de partida necessario, restringem-se ao acolhimento basico e ao
restabelecimento de vinculos familiares, sem oferecer programas de capacitagdo profissional,
suporte terapéutico continuo ou agdes de inclusdo produtiva. Sem esses elementos, o Centro
Pop tende a operar como um ponto de apoio transitério, com impacto limitado sobre as
condicoes de vida dos assistidos.

Além disso, a auséncia de dados completos nas fichas dos assistidos limita uma
avalia¢do mais detalhada e fundamentada das necessidades dessa populagdo. A taxa elevada de
informacdes "ndo informadas" sobre caracteristicas essenciais dos assistidos revela uma
fragilidade na coleta de dados, dificultando o planejamento de politicas publicas ajustadas e
eficazes. Esse problema compromete a analise sobre o perfil socioecondmico e impede a
formulagdo de estratégias que respondam as especificidades da populacdo em situagdo de rua
em Corumba.

Conclui-se, portanto, que enquanto se mantiver essa abordagem assistencialista e
fragmentada, o Centro Pop ndo se consolidarda como um agente de transformagao social efetiva.
Para que a politica publica alcance seu propdsito de reintegracdo social, € necessario incorporar
abordagens mais inclusivas e integradas, que compreendam o individuo em situacdo de rua
como sujeito multidimensional, necessitando nao apenas de abrigo temporario, mas de

oportunidades concretas para reconstruir sua trajetdria e conquistar autonomia.
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