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RESUMO

Este estudo tem o objetivo de aplicar uma Analise Ergondmica do Trabalho (AET) em uma
metaldrgica no setor de corte e dobra de agos com o objetivo de avaliar o ambiente de trabalho.
O procedimento metodoldgico adotado foi dividido em cinco etapas e focou-se em analisar as
condicdes ergonémicas e as sobrecargas musculoesqueléticas dos trabalhadores. Desse modo,
utilizou-se das ferramentas ergondmicas Questionario Noérdico e Ovako Working Posture
Analysis System (OWAS), em vista das atividades serem realizadas prioritariamente com a
movimentacdo de membros superiores. Como resultado, o estudo evidenciou problemas
posturais durante a realizacdo do trabalho que necessitam de melhorias para proteger a saude
dos trabalhadores. Entre essas medidas, destaca-se a incluséo de orientagdes ergondmicas na
instrucdo de trabalho (Tarefa). Adicionalmente, identificou-se problemas posturais durante a
realizacdo da tarefa pelo funcionario. Conclui-se que foi necessario criar um plano de agdo com
recomendacdes para minimizar os riscos identificados, oferecendo mais conforto ao funcionario
e maximizando a seguranca e a eficcia das atividades.

Palavras-chave: Ergonomia; Analise Ergonémica do Trabalho (AET); Industria MetalUrgica.



ABSTRACT

This study aims to apply an Ergonomic Work Analysis (EWA) in a metallurgical company in
the steel cutting and bending sector to evaluate the work environment. The methodological
procedure adopted was divided into five stages and focused on analyzing the ergonomic
conditions and musculoskeletal overloads of the workers. Thus, the Nordic Questionnaire and
Ovako Working Posture Analysis System (OWAS) ergonomic tools were used, considering
that the activities are primarily carried out with the movement of the upper limbs. As a result,
the study highlighted postural problems during the execution of work that require
improvements to protect workers' health. Among these measures, the inclusion of ergonomic
guidelines in the work instruction (Task) stands out. Additionally, postural problems were
identified during the task execution by the employee. It was concluded that it was necessary to
create an action plan with recommendations to minimize the identified risks, offering more
comfort to the employee and maximizing the safety and efficiency of the activities.

Keywords: Ergonomics; Ergonomic Work Analysis (EWA); Metallurgical Industry



1 INTRODUCAO

A International Ergonomics Association (2000) diz que a ergonomia é uma disciplina
cientifica que busca compreender como 0s seres humanos interagem com outros elementos de
um sistema, e que utiliza teorias, principios, dados e métodos para projetar, avaliar e melhorar
tarefas, trabalhos, produtos e ambientes de trabalho, a fim de garantir a satide e 0 bem-estar dos
trabalhadores. Para préatica assertiva, os profissionais de fatores humanos e ergonomia que sdo
especialistas em um campo ou disciplina especifica devem abordar problemas e desafios com
plena consideracdo de todos os elementos relevantes de fatores humanos/ergondmicos.

Segundo Dul e Weerdmeester (2008), a ergonomia tem como objetivo principal
melhorar a adaptacdo do trabalho as caracteristicas e habilidades dos trabalhadores, buscando
otimizar o desempenho humano e a qualidade de vida no trabalho. De acordo com lida (2005),
a ergonomia € um campo multidisciplinar que busca estabelecer uma relagdo harmoniosa entre
o trabalhador, a méaquina e o ambiente de trabalho, com o objetivo de promover a salde, o
conforto e a seguranca dos trabalhadores, bem como aumentar a eficiéncia e a produtividade.

Nesse sentido, é fundamental que as empresas invistam em medidas ergonémicas em
suas fabricas, visando garantir o bem-estar e a seguranca dos trabalhadores, além de aumentar
a produtividade e a qualidade dos produtos. Algumas medidas que podem ser adotadas incluem
0 uso de equipamentos de protecdo individual, a organizacao do espaco de trabalho para reduzir
o esforco fisico, a implementacdo de pausas regulares para descanso e recuperacdo, correcao
postural dos trabalhadores, avaliacdo do nivel de ruidos e avaliacdo das sobrecargas
musculoesqueléticas, entre outras.

No Brasil, o setor metalUrgico ¢ um dos que mais registra acidentes de trabalho.
Hoeltgebaum et al (2014) investigaram 0s perigos aos quais 0s operarios estdo sujeitos nas
industrias metalargicas, avaliando a necessidade de medidas educativas ou alteracdes nos
métodos de trabalho desses trabalhadores. Diante disso, este estudo tem por objetivo examinar
0 processo de dobra em uma industria metalurgica de corte e dobra de barras de aco. A pesquisa
se justifica por visar a promocdo da seguranca e a salde dos trabalhadores, bem como para
melhorar a eficiéncia e a produtividade da empresa.

De acordo com Marla Cardoso (2023), o ano de 2021, ocorreram 536.174, um
crescimento de 15,11% em comparacao ao ano anterior, quando ocorreram 465.772 acidentes.
Os acidentes com CAT (Comunicacdo de Acidentes de Trabalho) e sem CAT também
apresentaram uma tendéncia de crescimento. Houve um crescimento de 11,37% nos registros

com CAT. Houve 464.967 ocorréncias, incluindo acidentes comuns, de percurso e



enfermidades, em comparacdo com 417.494 em 2020. Por outro lado, os acidentes sem
comunicagdo apresentaram um crescimento de 47,49%. No ano de 2021, ocorreram 71.207

registros, em comparacdo com 48.280 no ano passado.

2 REVISAO DA LITERATURA

Nesta se¢do do estudo, a revisao da literatura ¢ detalhada, fornecendo a fundagao para
a compreensao deste estudo. Portanto, os topicos discutidos incluem: Seguranca Ocupacional,
Ergonomia, Analise Ergonomica do Trabalho e Ferramentas Ergondmicas (Questionario

Nordico e OWAS).

2.1 Ergonomia

A ergonomia ¢ uma ciéncia que tem como objetivo adaptar o trabalho ao ser humano,
de forma a torna-lo mais seguro, saudéavel e eficiente. Ela surgiu no inicio do século XX na
Europa, em resposta ao aumento da produtividade industrial ¢ busca adaptar o trabalho ao
trabalhador, de forma a garantir a sua saide e bem-estar (IIDA, 2015, p. 24). Nesse contexto,
os estudos ergondmicos foram iniciados para aprimorar as condi¢des de trabalho e reduzir os
acidentes e doengas ocupacionais.

Para Dul e Weerdmeester (2012), a ergonomia teve seus primeiros estudos iniciados na
década de 20, com a criacdo de comités cientificos para estudar as condigdes de trabalho nas
fabricas. Esses comités buscavam identificar os fatores que interferiam na satide e seguranca
dos trabalhadores e propor solucdes para melhorar o ambiente de trabalho. Sanders e
McCormick (1993), complementam informando que na década de 80, a ergonomia passou a
incorporar novas tecnologias em seus estudos, como a automagao e a informatizagao.

Nesse contexto, os estudos ergondmicos passaram a ser fundamentais para garantir a
eficiéncia das organizagdes, pois atuam para garantir a adaptagdo do trabalho ao ser humano,
visando a saude e seguranca dos trabalhadores. De acordo com Corlett e Clark (2005), a
ergonomia ¢ fundamental para a melhoria das condi¢des de trabalho em um contexto de
constante evolugdo tecnoldgica, onde novos equipamentos e processos produtivos sao
desenvolvidos constantemente.

Nesse sentido, ela se torna uma ferramenta importante para garantir que a evolugdo
tecnologica seja implementada em acordo com as necessidades dos trabalhadores e ndo causem

novos riscos € problemas de saude ou lesdes ocupacionais. Ela pode ser dividida em trés



grandes areas: (i) ergonomia fisica, que se concentra nos aspectos fisicos do ambiente de
trabalho, tais como iluminagdo, temperatura, ruido, vibracdo e posturas; (ii) ergonomia
cognitiva, que se preocupa com a relacdo entre o trabalhador e a tarefa, incluindo aspectos como
atencdo, memoria, percep¢ao, tomada de decisdo e carga mental; e (iii) ergonomia
organizacional, que trata da relagdo entre o trabalhador e a organizacdo, incluindo aspectos
como o desenho do trabalho, horarios, treinamento, comunicagao e lideranga (Nunes, 2016).
Conforme Correa (2014), a ergonomia pode contribuir para a reducao dos acidentes de
trabalho e das doengas ocupacionais, além de aumentar a satisfacdo e o bem-estar dos
trabalhadores e melhorar a produtividade e a qualidade do trabalho realizado. Por outro lado, a
falta de ergonomia pode levar a problemas de saude ocupacional, como lesdes
musculoesqueléticas, fadiga visual e mental, estresse e sobrecarga de trabalho, impactando

negativamente no desempenho e na Figura da empresa (Silva, 2018).
2.2 Analise Ergonémica do Trabalho (AET)

A Andlise Ergonomica do Trabalho (AET) pode ser realizada por meio de principios
ergondmicos, que se fundamentam na implementacdo de técnicas que permitem entender a
atividade sugerida em comparagcdo com a realizada. Assim, podemos fazer o diagnostico e
sugerir aprimoramentos para o ambiente examinado, visando proteger o funcionario dos riscos
ergondmicos (VERGARA et al. 2016, p. 3). O fluxograma 1 mostra o processo para a aplicagao
de uma AET.

Fluxograma 1 — Analise Ergondomica do Trabalho (AET).

Andlise da tarefa " ~ ~
" Analise da Formulagdo do Recomendagdes
Analise da demanda em um posto de . . " P
trabalho atividade diagndstico ergondmicas

Fonte: Autor com base em IIDA ¢ GUIMARAES (2024).

Durante o desenvolvimento de uma Analise Ergondmica do Trabalho (AET), serdo
executadas cinco etapas essenciais: Analise da Demanda, Analise da Tarefa em um Posto de
Trabalho, Andlise da Atividade, Formulacao de Diagnostico e Recomendagdes Ergonomicas.

Cada uma dessas etapas desempenha um papel crucial na identificagdo e mitigacao de riscos



ergondmicos, garantindo um ambiente de trabalho mais seguro e eficiente. Abaixo foi

desenvolvido um quadro para destacar o objetivo de cada etapa.

Quadro 1 — Definiciio das etapas da Analise Ergonémica do Trabalho (AET).

Etapa Objetivo Defini¢ao
Identificar as exigéncias - o
- : X8 Para Guérin et al (2001), a etapa inicial
Analise da fisicas, cognitivas e . : . A -
D oe consiste em identificar convergéncias,
demanda organizacionais do . N .~
divergéncias e contradicdes.
trabalho
Segundo Marras (2012), a andlise da tarefa ¢
Observar e registrar um método sistemdtico de coleta de
Analise da como as tarefas sdo informagdes sobre o trabalho e pode ser
tarefa demandadas (trabalho | realizada por meio de observagao direta,
prescrito). entrevistas com os trabalhadores e analise de
registros de trabalho.
Segundo Falzon (2001) a analise da atividade
¢ uma abordagem da ergonomia que busca
Analise da Avaliar as atividades entender como as pessoas realizam suas
Atividade realizadas pelos tarefas na pratica, levando em consideracao
trabalhadores. fatores como ambiente de trabalho,
organizacdo do trabalho, interacdes sociais e
tecnologia utilizada.
Grandjean (1998) enfatiza que o diagndstico
Identificar problemas em ergonomia deve levar em consideracao as
Diagnostico wcar b caracteristicas individuais dos trabalhadores,
. ergondmicos e suas Coa
Ergondmico bem como as exigéncias e demandas do
causas. .2 o
trabalho e as condi¢gdes ambientais em que as
tarefas sdo realizadas.
Propostas de aprimoramento para o local
~ Propor solucdes e examinado com o objetivo de aumentar o
Recomendagdes h ...
A melhorias para mitigar os | conforto e melhorar a seguranca e o
Ergondmicas . . . . .
riscos identificados. rendimento das tarefas profissionais em
andlise. (VERGARA et al., 2016, p.4).

Fonte: Autor (2024).

Apos a definicdo de cada etapa da Andlise Ergonomica do Trabalho (AET), possibilita-
se seguir com o desenvolvimento detalhado da pesquisa. Este processo meticuloso assegura que
todos os aspectos ergondmicos sejam considerados, resultando em um ambiente de trabalho

mais seguro e eficiente.

2.3. Ferramentas Ergonomicas




Ferramentas ergonomicas ajudam a identificar tarefas que podem causar lesdes
musculoesqueléticas nos funciondrios. As lesdes podem ocorrer por diversos motivos, incluindo
postura inadequada, movimentos repetitivos etc. durante a execugao dos servigos (BENTO;
SHIDA, 2012). Com dados de ferramentas ergonomicas ¢ possivel fazer diagnosticos e verificar
quais situagdes sdo mais prejudiciais a satide dos empregados (VERGARA, OLIVEIRA e
QUINTANA,2020).

2.3.1 Questionario Nordico

O Questionario Nordico ¢ um instrumento ergondmico de facil compreensdo, custo
reduzido e aplicagdo 4gil com os funcionérios. E usado para realizar uma avaliagio inicial das
circunstancias, com o inconveniente de recolher informagdes superficiais e falsas (IIDA;
GUIMARAES, 2016). O documento apresenta a representagdo grafica do corpo humano

segmentado em nove partes, conforme pode ser observado na Figura 1.

Figura 1: Modelo de Questionario Nordico.



Questionario Nordico

dos sintomas

musculo-esquelético

Marque um (x) na resposta apropriada. Marque apenas um (x)
para cada questao

Nao, indica conforto, saude — Sim, indica incomodos, descon-
fortos, dores nessa parte do corpo

ATENCAO: O desenho ao lado representa apenas uma posigao

aproximada das partes do corpo. Assinale a parte que mais se

proxima do seu problema

Voce tet deixar de trak
Partes do corpo Vocé teve algum problema Voceé teve algum problema e weqm? 'xaf B el
: o thar algum dia nos ulftimos 12
com problemas nos ultimos 7 dias? nos ultimos 12 meses? i
meses devido ao problema?
1 - Pescogo 100 Nao 2 00 Sim 1 [0 Nao 2 [0 Sim 10ONao 200Sim
1 [J Nao 1 L0 Nao
2 [ Sim - ombro direito 2 [ Sim - ombro direito 2 =
2 - Ombros 10Nao 201Sim
3 [ Sim - ombro esquerdo 3 [ Sim - ombro esquerdo
4 [ Sim - os dois ombros 4 [ Sim - os dois ombros
101 Nao 1 (1 Nao
2 [ Sim - cotovelo direito 2 [ Sim - cotovelo direito .
3 - Cotovelos 10Ndo 2 01Sim
3 (] Sim - cotovelo esquerdo 3 (1 Sim - cotovelo esquerdo
4 (1 Sim - os dois cotovelos 4 [ Sim - os dois cotovelos
1 ) Nao 1 01 Nao
= 2 [ Sim - punho/mao direita 2 01 Sim - punho/mao direita
4 - Punhos e maos 3 i
3 [ Sim - punho/méo esquerda | 3 £ Sim - punho/mao esquerda
4 [1 Sim - os dois punho/mdo | 4 CI Sim - os dois punho/mao
5 - Coluna dorsal 1 ) Nao 2 (1Sim 1 (] Nao 2 [ Sim 100Nao 2[JSim
6 - Coluna lombar 1 [ Nao 201 Sim 1 [ Nao 2 [ Sim 100Ndo 2[1Sim
7 - Quadnil ou coxas 1 Nao 201 Sim 1 (] Nao 2 [1Sim 10N3o 201Sim
8 - Joelhos 1) Nao 2 1 Sim 1 (] Nao 2 [1Sim 10Nao 2[JSim
9 - Tomozelo ou pés 1) Nao 201Sim 1 (1 Nao 2 [1Sim 1Ndo 201Sim

Fonte: Autor com base em questionario nérdico de KUORINKA et al. (1987).
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Neste caso, os funcionarios precisam responder "sim" ou "nao" para trés circunstancias

que envolvem os componentes do corpo humano (TESOLIM; NASCIMENTO, 2018, p. 5.5).

Segundo lida e Guimaraes (2016), a coleta de dados por meio desta ferramenta ergonomica

possibilita uma anélise completa, visando minimizar problemas ligados a questdes posturais.

2.3.2 Ferramenta OWAS

A ferramenta OWAS (Ovako Working Posture Analysis System) ¢ utilizada para avaliar

posturas de trabalho que podem causar lesdes musculoesqueléticas. Desenvolvida na Suécia na

década de 1970, a metodologia do OWAS baseia-se em quatro categorias de posturas: sentado,

em pé, agachado e torcido. As posturas sdo avaliadas em relagdo a inclinag¢ao do tronco, posi¢ao

dos bragos, posicdo das pernas e forg¢a exercida. Consequentemente, os niveis de risco

associados a cada postura sdo determinados, e sdo fornecidas sugestdes de mudangas para
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reduzir esse risco (SOARES; TELES, 2021).

Portanto, o método OWAS consiste em uma analise ergonémica das posturas adotadas
pelos trabalhadores durante a realizagao de suas atividades, visando identificar e corrigir
posturas inadequadas que possam causar lesdes musculoesqueléticas. A partir da analise, sdao
propostas medidas preventivas e corretivas, como mudangas no layout e equipamentos de
trabalho, treinamentos e adaptagdes nas tarefas realizadas. Desse modo, a ferramenta OWAS ¢
um método simples para realizar analises de postural dos empregados, e os resultados obtidos
levam em consideragao as cargas, ¢ posi¢ao de trabalho de bracos e de pernas dos empregados.

A aplicacdo da ferramenta OWAS pode-se ser realizada por meio de uma verificagdo in
loco, utilizando-se de uma folha com o método ou por meio do uso de software como, por
exemplo, do Ergoldndia. O Ergolandia ¢ uma importante ferramenta para os profissionais que
atuam na 4area de ergonomia, pois permite a aplicagdo de diversas técnicas e métodos de
avaliagdo. Além disso, o software facilita o processo de avaliacdo e torna as intervengdes mais
eficientes e precisas. Na Figura 2, ¢ apresentado a interface do método OWAS dentro do

software Ergolandia.

Figura 2: Tela inicial do Ergoldndia para o método OWAS.

(8] mETopo owas a X
Postura das costas r -
= =12 == e e
arefs: |1 v| 1. Ereta H
I
pescngao da tarefa B 2. nciinada ! SALVAR DADOS
p— E. 3. Ereta e torcida
Porcentagem E 4. Inclinada e torcida -
de tempo ‘ %

nesta tarefa C1 C2 C3 C4
BANCD DE DADOS |

Postura dos bracos

1. Os dois bracos abaixo dos ombros o
2. Um brago no nivel ou acima dos ombros INFORMAGUES
3. Ambos os bragos no nivel ou acima dos ombros

(o C2 3

Postura das pernas

= [ h [ [ 1 Sentado
‘ ‘ 2. De pé com ambas as pernas esticadas
lﬁ‘ 3 | ?z 3. De pé com o peso de uma das pernas esticadas
,-g 4. De pé ou agachado com ambos 0s joehos flexionados
| ‘ 5. De pé ou agachado com um dos joethos dobrados
C1 C2 3 C4 s e C7

6. Ajpelhado em um ou ambos os pehos
7. Andando ou se movendo
Esforco CATEGORIA DE ACAD
| 1. Carga menor que 10 Kg
‘ ‘ 2. Carga entre 10 e 20 Kg
2 '

| 3. Carga maior que 20 Kg

Fonte: Autor com base em software Ergoldndia 8.0 (2024)

Apo6s definida a categorizacdo das posturas, o software realiza o calculo e classifica
dentre 4 categorias de acdo. No Quadro 2, pode ser observado essas categorias, pelas quais
pode-se definir qual tarefa ¢ estd gerando um aumento dos riscos a saide dos empregados e

possui maior urgéncia na adogdo de praticas corretivas para minimizar a exposi¢do do
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empregado aos riscos (MASCULO; VIDAL, 2011, p.375).

Quadro 2: Categorias de acao.

Categoria Acéo
1 N&o sdo necessarias medidas corretivas
2 Serdo necessarias corre¢fes no futuro
3 S&o necessarias corregdes a curto prazo
4 S&0 necessarias correcdes imediatas

Fonte: Software Ergolandia 8.0, adaptado pelo autor (2024).

Para Li et al. (2019), a utilizagdo do OWAS pode contribuir para a redugdo de lesdes
musculoesqueléticas em trabalhadores. Nishiyama e Kato (2015), destacam a importancia da
utilizagdo do OWAS em ambientes de trabalho com riscos elevados de lesdes

musculoesqueléticas, como fabricas e industrias.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesse topico sdo apresentadas as caracteristicas desta pesquisa, sua classificagdo e a
abordagem. Por conseguinte, ¢ evidenciado o local de estudo e as técnicas de pesquisa que

foram utilizadas para execugao deste estudo.

3.1 Caracterizacio da Pesquisa

Segundo Marconi; Lakatos (2010, p. 81), as pesquisas cientificas sdo caracterizadas pelo
uso de métodos metodoldgicos. O método consiste em atividades estruturadas que formam e
possibilitam alcancar as metas do trabalho com resultados consistentes. O Quadro 3 mostra a

estrutura da metodologia empregada para a realizagdo do trabalho.

Quadro 3: Enquadramento metodologico.

Natureza Aplicada
Classificacao da Pesquisa

Método Indutivo
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Abordagem Qualitativa
Objetivos Exploratoria
Procedimentos técnicos Documental

Fonte: Autor (2024).

Esse estudo ¢ caracterizado como uma pesquisa aplicada, que segundo VERGARA
(1990), trata-se de uma aprendizagem de sistemas basicos motivada pela necessidade de
resolver problemas concretos mais ou menos diretos. Tem, portanto, uma finalidade pratica e,
ao contrario da investigacdo pura (que ¢ praticamente impossivel em termos de gestdo), ¢
movida apenas pela curiosidade intelectual do investigador e ¢ mais especulativa. Em relagdo
ao método, ¢ categorizado como indutivo, pois o conteudo ultrapassa as premissas nas quais se
fundamentou.

Portanto, a metodologia da pesquisa ¢ categorizada como qualitativa, pois se
fundamenta em dados sobre o ambiente laboral e na correlagao dos resultados de uma avaliagao
ergondmica. Portanto, em relagdo aos seus objetivos, o estudo pode ser classificado como
exploratorio, pois teve como objetivo fornecer um diagndstico da tarefa de assentamento de
piso, através do uso de ferramentas ergondmicas. No que diz respeito aos métodos técnicos, o

estudo pode ser classificado como documental.

3.2 Local de Estudo

Esse estudo foi realizado em uma empresa do setor industrial, mais especificamente em
uma metalirgica, localizada no centro-oeste do Brasil. A andlise do estudo desenvolveu-se no
setor de corte e dobra de barras e vergalhdes de aco da organizacdo. Esse processo envolve
movimentagdo do material através do uso de pontes rolantes desde a descarga das matérias
primas, entre as maquinas responsaveis pelo corte e dobra das barras de aco e até o
carregamento do material finalizado para o caminhao da entrega. No setor, ao todo conta-se
com 15 funciondrios na operagao habilitados para operar na maquina selecionada para estudo.

Nesta fabrica, os operadores se dividem para as tarefas diarias e uma delas ¢ a execugao
da dobra através da maquina denominada como P-3 (Figura 3), importante ferramenta utilizada
pela empresa em estudo no processo de producdo de barras de ago dobradas. Essa maquina
permite a dobra de barras de aco com didmetros variados, permitindo a producdo de pegas com

diferentes graus de complexidade e tamanhos.
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Figura 3: Maquina P3 e seus dados técnicos.

Dados Técnicos = "-I-ljﬂ —
. 19 32 mm ~ B 3
Capacidade de Dobra f - |
4916 mm e ——
Velocidade de rotagdo do 12:24 rpm i
prato
Poténcia instalada 3.1 kw
Peso maquina 430 kg
Dimensdes maquina 77x100x85(h)cm

Fonte: Disponibilizado em site da empresa Schell (2024).

Antes de iniciar o processo de dobra na maquina P-3, o operador precisa organizar o
material de maneira adequada. O procedimento consiste na locomog¢ao do material do estoque
de produto inacabado até a mesa de dobra, equipamento de apoio para a operagao na maquina
em estudo e de acordo com o procedimento operacional padrdo para cada didmetro, organizar

as barras para ajustar medidas e areas onde foi feito a dobra da barra.

3.3 Técnicas de Pesquisa

Para evidenciar a demanda durante a Analise Ergonomica do Trabalho (AET), foi
utilizado o Questiondrio Nordico. Esta ferramenta ¢ amplamente reconhecida por sua eficacia
em identificar sintomas de desconforto e dor em diferentes partes do corpo. Ao aplicar o
Questionario Nordico, conseguimos obter uma visao detalhada das queixas dos trabalhadores,
permitindo identificar areas criticas que necessitam de interven¢dao ergondmica. Assim, a
andlise da demanda se torna mais precisa e embasada em dados concretos sobre as condi¢des
de trabalho e a satde dos trabalhadores.

Para a anélise do trabalho que envolve movimentacdes dos membros superiores, foi
utilizada a ferramenta OWAS que avalia as posturas adotadas pelos trabalhadores durante suas
atividades, classificando-as de acordo com o nivel de risco ergondmico. Ao aplicar o OWAS,
foi possivel identificar posturas inadequadas e movimentos repetitivos que poderiam resultar
em lesdes musculoesqueléticas. Esta andlise detalhada permite formular diagnosticos precisos
e propor recomendagdes para melhorar as posturas e reduzir o risco de lesdes.

A aplicagdo do Questionario Nordico foi feita em 5 empregados entre os 15 totais, a

escolha desses 5 empregados se deu por serem os que mais atuam na maquina em estudo,
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proporcionando uma amostra significativa e representativa para a pesquisa. A aplicagdo do
questionario teve um tempo de execugdo de 2 dias, durante esse periodo os empregados
selecionados responderam a perguntas detalhadas sobre suas experiéncias de desconforto e dor
relacionadas ao trabalho. Apesar do tempo de aplicacao relativamente curto, os empregados
foram instruidos a registrar dados que poderiam abranger um periodo de até 1 ano.

Para execucdo da ferramenta OWAS, foi definido analisar os procedimentos executados
por 2 empregados, onde a selecao desses empregados baseou-se na representatividade das suas
atividades dentro do processo de corte e dobra, oferecendo uma visao abrangente das posturas
adotadas durante a execugdo das tarefas. O tempo de aplicagdo do questionario OWAS foi de 5
dias, permitindo abranger uma variedade significativa de barras de diferentes diametros e
formatos. Esta abordagem ¢ crucial para captar a diversidade de situacdes ergondmicas
enfrentadas pelos empregados, uma vez que barras de ago variam em tamanho e requerem
técnicas especificas de manuseio. De acordo com o fluxograma 2, pode-se esclarecer os

procedimentos e agdes definidas para cada etapa do estudo.

Fluxograma 2 — Coleta de dados.

X Decisao por Defini¢ao das Criacao do
gﬂlefﬁg?]%r?g analisar tarefa atividades diagnostico F;;g?ﬁ;:?ssdee
Nordico da maquma pelo pelo corregdes
Ergolandia Ergolandia

Fonte: Autor (2024).

A aplicagdo do questionario ndrdico teve como objetivo evidenciar a demanda e a
necessidade de continuidade do estudo sobre a analise ergondmica do trabalho no setor de corte
e dobra de agos em uma metaltrgica. Esta ferramenta ¢ amplamente utilizada para identificar
sintomas musculoesqueléticos entre os trabalhadores, fornecendo uma visdo inicial das
condi¢des de trabalho e das queixas dos colaboradores. A partir dos dados coletados, foi
possivel justificar a importancia de um estudo aprofundado e continuo, visando a melhoria das
condig¢des ergondmicas € a promocao da saude ocupacional.

A decisdo de analisar a tarefa da maquina P3 foi baseada no fato de que, entre todas as
maquinas utilizadas na fabrica, esta ¢ a que mais possui processos manuais € exige maior
esfor¢o dos funcionarios. A maquina P3 destaca-se por demandar uma série de atividades que
envolvem movimentos repetitivos, levantamento de cargas e posturas inadequadas,

contribuindo significativamente para o surgimento de problemas musculoesqueléticos.
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Portanto, a andlise detalhada das tarefas realizadas nesta maquina ¢ crucial para identificar os
principais riscos ergondmicos e propor intervengdes eficazes.

A definicdo das atividades realizadas na maquina P3 foi facilitada pelo uso do software
Ergolandia, que permitiu uma descrigdo precisa ¢ detalhada das tarefas. Este software foi
essencial para a aplicacdo da ferramenta OWAS (Ovako Working Posture Analysis System),
pois ajudou a identificar e classificar as posturas adotadas pelos trabalhadores durante a
operacdo da maquina. Com essas informagdes detalhadas, foi possivel aplicar a ferramenta
OWAS de maneira mais eficiente, classificando as posturas de trabalho e identificando aquelas
que representam maior risco para a saude dos funcionarios.

A formulagdo do diagnostico teve como objetivo identificar os problemas ergondmicos
e suas causas. Por meio da analise das posturas e das condi¢des de trabalho, foram detectados
os principais fatores de risco, como posturas inadequadas, esfor¢os excessivos € movimentos
repetitivos. Além disso, foram identificadas as causas subjacentes desses problemas, como a
falta de equipamentos ergondmicos adequados, a disposi¢do inadequada do layout da maquina
e a auséncia de pausas regulares para descanso.

Com base no diagndstico realizado, foram elaboradas recomendacdes ergondmicas com
a finalidade de propor melhorias e medidas corretivas. Entre as recomendagdes destacam-se a
readequacdo do layout da maquina P3, a introducdo de equipamentos auxiliares para reduzir o
esforco fisico, a implementagdo de pausas regulares para descanso e a realizagdo de
treinamentos ergonomicos para os colaboradores. Essas medidas visam ndo apenas a redugao
dos riscos ergondmicos, mas também a melhoria da produtividade e do bem-estar dos

trabalhadores
4 DISCUSSAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo, os resultados e discussdes da pesquisa sao apresentados, fundamentados
na Analise Ergondmica do Trabalho (AET). Assim, os resultados serdo apresentados através de
fotografias, para destacar as posturas auténticas dos funciondrios durante a realizagdo da tarefa,
e através de quadros e tabelas, para desvendar a questao.

4.1 Situacao atual da empresa

Ap0s realizacdo de uma analise observacional em operadores de uma fabrica de corte e

dobras de vergalhdes de ago, foram selecionadas tarefas reais nas quais os empregados sao
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submetidos, a fim de aplicar ferramentas ergondmicas para averiguar as condi¢des atuais € a

possibilidade de aplicagao de melhorias que possam ser aplicadas nos processos.

Figura 4: Maquina P3 e instrucdo de dobras.
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Fonte: Autor (2024).

Inicialmente, o operador deve selecionar o material que sdo alocados no estoque de
produto semiacabado, local onde as barras que foram cortadas e ainda necessitam passar pelo
processo de dobra aguardam. Em seguida, o material ¢ transportado até a mesa de dobra onde
o operador inicia os preparos para prosseguir com as dobras necessarias. Para garantir a precisao
da dobra, ¢ importante que o material esteja bem fixado e alinhado com o gabarito, que serve
como molde para a dobra.

O operador deve entdo ajustar as ferramentas da maquina de acordo com as
especificagdes do projeto, como a angulacdo e a posi¢ao da dobra. Apds a configuracdo correta

da maquina, € possivel iniciar o processo de dobra propriamente dito.

4.2 Aplicacao da AET

Para prosseguir com a aplicacio da Andlise Ergonomica do Trabalho (AET),
primeiramente foi aplicado o Questiondrio Nordico. Esta etapa inicial tem a finalidade de
evidenciar a demanda do estudo, identificando sintomas de desconforto e dor entre os
empregados. A aplicagdo do Questionario Nordico permite coletar dados especificos sobre as

queixas dos trabalhadores, proporcionando uma visdo detalhada das 4reas mais afetadas e das
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principais preocupagdes ergondmicas. Com essas informacdes, ¢ possivel estabelecer um ponto
de partida so6lido para as etapas subsequentes da AET.

Apos a aplicagdo do Questionario Nordico, inicia-se a analise das atividades executadas
pelos empregados. Esta etapa envolve a observacao detalhada de como as tarefas sao realizadas
no ambiente de trabalho, incluindo a avaliagdo das posturas, movimentos e esforcos fisicos
envolvidos. A analise das atividades ¢ crucial para identificar possiveis riscos ergondémicos,
como movimentos repetitivos e posturas inadequadas, que podem levar a lesdes e desconforto.
Com base nessas observagoes, € possivel desenvolver uma compreensao mais completa dos
desafios ergonomicos enfrentados pelos trabalhadores.

Posteriormente, foi realizada a aplica¢do da ferramenta OWAS para uma analise mais
aprofundada das posturas de trabalho. O OWAS ¢ uma metodologia eficaz para avaliar as
posturas adotadas pelos trabalhadores durante a execucao de suas tarefas, classificando-as de
acordo com o nivel de risco ergonomico. Utilizando o OWAS, ¢ possivel identificar areas
especificas que necessitam de intervencdo e desenvolver recomendagdes para melhorar as
condigdes de trabalho. Este processo continuo de avaliagdo e intervencao ¢ fundamental para

garantir a seguranca e o bem-estar dos empregados no ambiente de trabalho.

4.2.1 Analise da Demanda

A andlise da demanda ¢ a etapa inicial que busca identificar a necessidade do estudo,
determinando a pertinéncia e o foco da investigacdo. Nessa fase, sdo coletadas informagdes
detalhadas sobre as condigdes de trabalho, as queixas dos colaboradores e os fatores que podem
impactar sua saide e desempenho. Ao compreender a demanda especifica, a andlise permite
direcionar os esfor¢os do estudo para os aspectos mais criticos, garantindo que as intervengdes
propostas sejam eficazes e relevantes para melhorar o ambiente de trabalho e a qualidade de

vida dos trabalhadores.

4.2.1.1 Aplicacio do Questionario Nordico

Foi aplicado o Questionario Nordico em 5 empregados para registrar a necessidade ou
ndo de prosseguir com a pesquisa. Esta etapa inicial permitird identificar sintomas de

desconforto e dor nas diversas partes do corpo dos trabalhadores, fornecendo dados essenciais
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para avaliar a demanda do estudo. A partir dos resultados obtidos, foi possivel determinar se a
aplicagdo da Analise Ergonomica do Trabalho (AET) ¢ necessaria e quais aspectos especificos

devem ser abordados para melhorar as condi¢cdes ergondmicas no ambiente de trabalho.

Figura 5: Aplicaggo de Questionario Nordico.
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Fonte: Autor (2024).

As respostas obtidas revelaram um incidente significativo, onde um dos empregados
relatou ter sofrido danos no cotovelo direito e outro relatou danos a sua coluna dorsal,
representando 40% (por cento). Estes incidentes evidenciam a gravidade dos problemas
ergondmicos presentes no ambiente de trabalho e destaca a necessidade de uma intervengao
detalhada para prevenir futuras lesdes e melhorar as condi¢des de trabalho. A partir deste relato,

fica claro que a continuidade da pesquisa é essencial para abordar e mitigar 0s riscos

ergondmicos identificados.

4.2.2 Analise da Tarefa

De acordo com os dados fornecidos na etapa anterior, a analise inicial evidenciou a
necessidade de focar na tarefa de execugdo de dobra de barras de ago na maquina P3. Esta
decisdo foi tomada com base na observagao de que a maquina P3 ¢ uma das que mais demanda
esforco fisico dos colaboradores. Os dados preliminares indicaram que a operagdo dessa
maquina envolve posturas repetitivas e cargas elevadas, fatores que podem contribuir para o
desenvolvimento de problemas musculoesqueléticos.

Além disso, a escolha da maquina P3 se justificou pela diversidade de operagdes e

medidas que os trabalhadores precisam executar. A variedade de atividades na dobragem de
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barras de aco, que envolve diferentes formatos e tamanhos de materiais, apresenta um cenario
complexo que necessita de uma abordagem ergondmica meticulosa. Esta andlise permitird nao
apenas identificar os principais problemas ergonomicos, mas também propor solucdes
especificas para cada tipo de operagao realizada na maquina.

Ao focar na maquina P3, o estudo espera oferecer uma visdo aprofundada sobre as
condi¢des ergondmicas dessa atividade especifica e desenvolver recomendacdes praticas para
mitigar os riscos identificados. A analise detalhada das tarefas permitird criar um plano de acao
eficaz, direcionado a melhorar a ergonomia do posto de trabalho e, consequentemente, a

qualidade de vida dos colaboradores que operam essa maquina.

4.2.3 Analise das Atividades

O método OWAS ¢ utilizado para anélise de postura de trabalho. Logo, apds a analise
observacional e coleta de dados do trabalhador durante o processo de dobra na maquina P-3,
foi utilizado o software Ergoldndia para aplicagcdo da ferramenta, conforme as imagens a seguir.

Inicialmente deve-se estabelecer a quantidade de atividades que serdo realizadas pelo
empregado e em seguida realizar o preenchimento desta tela para cada atividade incluida para
que o software tenha o maximo de informacgdes. Desse modo possibilita-se de entregar uma
resposta mais completa e confiavel.

Na analise ergonomica da tarefa de dobra de barras de ago na maquina P3, foram
identificadas trés atividades principais: organizagdo do material sobre a maquina, aguardo do
colaborador durante o processo de dobra e amarragdo do material. Essas etapas envolvem
diversas posturas e esforcos fisicos que podem impactar a saude dos trabalhadores, sendo
crucial compreender cada uma delas detalhadamente para propor intervengdes ergonomicas
eficazes. A organizagdo do material requer um manuseio cuidadoso e posicionamento correto
das barras, enquanto o periodo de espera pode implicar em posturas estaticas prolongadas. A
amarragdo do material, por sua vez, demanda for¢a e precisdo, destacando a importancia de
analisar esses momentos para reduzir o risco de lesdes e aumentar o conforto dos colaboradores.

4.2.3.1 Aplicacaio OWAS

De acordo com imagem 6, o software exibe os dados da atividade 1, focada em organizar
o material que se encontra sobre a mesa da maquina de dobra de maneira que possa finalizar a
etiqueta da maneira mais rapida. A partir das informagdes dadas, nota-se a necessidade de

correcdes nessa acao o quanto antes.



21

Figura 6: Atividade 1 — Organizag@o do material sobre a maquina.
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Fonte: Autor com base em software Ergolandia 8.0 (2024)
Na Imagem 7 foi realizado o mesmo procedimento anterior, mas em outra atividade,
esse ato consiste no momento em que o colaborador aguarda o material ser dobrado na maquina

e apos a analise. Como resultado, de que nao sdo necessarias medidas corretivas nessa tarefa.

Figura 7: Atividade 2 - Colaborador aguarda processo de dobra.
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Fonte: Autor com base em software Ergolandia 8.0 (2024)
De acordo com a Imagem 8, os dados sdo da atividade em que o colaborador retira com
os bracos o material e coloca no chido. Ao analisar essa execugdo, o software informa como

resultado a necessidade de corregdes o quanto antes para tal operacao.

Figura 8: Atividade 3 — Amarragdo do material.
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Fonte: Autor com base em software Ergolandia 8.0 (2024)

Apobs a obtengdo dos resultados, que evidenciam os cendrios que necessitam de
correcdes, o estudo avangara para a fase de proposicao de recomendagdes ergondmicas. Esta
etapa ¢ fundamental, pois visa implementar solugdes praticas e eficientes para melhorar as
condi¢des de trabalho, reduzindo os riscos de lesdes e aumentando o conforto e a seguranga dos
colaboradores. Com base nas analises detalhadas e nos dados coletados, serdo elaboradas
recomendacdes especificas que contribuirdo para um ambiente de trabalho mais saudavel e

produtivo.

4.2.4 Formulacao de Diagnostico

Esta etapa do método OWAS envolve a classificacdo das posturas observadas e a
determinagdo das acdes corretivas necessarias. Com base nos dados gerados pelo software,
foram identificados pontos criticos no ambiente de trabalho onde as condi¢des ergondmicas
precisam ser aprimoradas para reduzir os riscos de lesdes e melhorar a eficiéncia e o bem-estar
dos trabalhadores. Essas areas incluem, mas nao se limitam a ajustes nas alturas das superficies
de trabalho, reorganizacdo dos espagos para minimizar movimentos repetitivos e a

implementagdo de equipamentos de suporte ergondmico.

Figura 9: Locais onde ha necessidade de alteracéo de acordo com a Tarefa 3.
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@ AVALIAGAO DE ACORDO COM O TEMPO EM CADA POSTURA - METODO OWAS - [m] X
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7. Andando ou s& movendo 0 %
CATEGORIA DE A(;.io
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Fonte: Autor com base em software Ergolandia 8.0 (2024)

O software também ¢ capaz de informar quais os locais em que devem ser alterados a
maneira de execugdo para cada etapa, indicando 4 categorias, sendo a primeira categoria,
quando nao ha necessidade de alteracdo e categoria 4, local onde sdo necessarias correcoes
imediatas. As categorias para areas das costas, bragos e pernas sao indicadas através da barra
em preto que finaliza nas cores das categorias: 1 (verde) - Nao ha necessidade de medida
corretiva; 2 (amarelo) - Necessario correcdo em breve; 3 (laranja) - Necessario corre¢do assim
que possivel; 4 (vermelho) - Necessario correcao imediata. A Figura 3 mostra visualmente a
forma final.

A posicdo das costas ficarem inclinadas e torcidas precisam de corre¢ao assim que for
possivel, ja o ato de estar em pé com as pernas esticadas necessitam de alteragdo, porém nao ha
necessidade de urgéncia para a corre¢@o. A fim de minimizar danos a saude e riscos de acidente,
parte-se para a etapa de recomendagdes ergondmicas com o intuito de desenvolvimento de

medidas corretivas.

4.2.5 Recomendac¢oes Ergonomicas

Este topico tem como objetivo a criagdo e implementagdo de planos que solucionem os
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problemas identificados durante a anélise ergonémica. Com base nos diagnodsticos detalhados
das condi¢des de trabalho, s3o desenvolvidas propostas especificas para mitigar os riscos
ergondmicos e promover um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel. Essas
recomendacdes podem incluir ajustes no layout das maquinas, introducao de equipamentos
auxiliares, reformulagdo das praticas de trabalho e oferecimento de treinamentos ergondmicos.
A implementacdo dessas medidas corretivas visa reduzir a incidéncia de lesdes
musculoesqueléticas, aumentar o conforto dos colaboradores e, consequentemente, melhorar a
eficiéncia e a produtividade no ambiente de trabalho. A fim de mitigar as irregularidades

encontradas, criou-se um plano de acdo de acordo com o Quadro 4.
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Quadro 4: Plano de agéo.

n uando
O que? Por qué? Quem? - Q - Onde? Como?
Inicio Fim
- . . | Execucdo da tarefa de Area de SSMA - )
Revisdo do padrao de operacdo 1 . Cn i Revisao do Procedimento
. o maneira ergonomicamente Comité (Seguranca, Saude . ~
da maquina utilizada . . . Operacional Padrdo (POP)
apropriada e Meio Ambiente)
Desenvolvimento de | Diminui¢do de  esforco Estudo com equipe formada por
equipamento e/ou ferramenta | gerado pelo empregado e Comité Fabrica engenheiros mecanicos e
para auxiliar o empregado | minimizagdo de movimentos especialistas em ergonomia e
durante processo necessarios seguranga do trabalho
Incentivar fiscalizagdo entre ~ »
.. Gestdo de relatos praticos e
Uso de indicadores | os empregados e Cn . A L
A , . Comité Fabrica intuitivos abertos pelos proprios
ergondmicos responsavel pela linha de
~ empregados
produgdo
Treinamento de procedimento ~
A C Apresentagdo de posturas e
obedecendo pardmetros | Minimizagdo do fator de A . . A
PO r Comité Fébrica movimentos ergonomicos durante
ergonémicos recomendados | memoria dos empregados .
~ a realizacdo da tarefa
para execucao da tarefa

Fonte: Autor (2024).

Através da identificag@o e corre¢do dos riscos ergondmicos, € possivel criar um ambiente de trabalho mais confortavel, saudavel e seguro

para todos os empregados. Ao abordar esses riscos de maneira proativa, ndo s6 prevenimos lesdes e aumentamos o bem-estar dos trabalhadores,

como também promovemos um ambiente de trabalho mais produtivo e satisfatorio. Isso resulta em uma forga de trabalho mais engajada e motivada,

capaz de realizar suas tarefas com mais eficiéncia e menos esfor¢o fisico, contribuindo para o sucesso geral da organizagao
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5 CONCLUSOES

O objetivo deste estudo foi examinar o processo de dobra em uma industria metalurgica
de corte ¢ dobra de barras de aco, situada no centro-oeste brasileiro, através das cinco fases
descritas na Analise Ergondmica do Trabalho (AET). A pesquisa apontou algumas areas para
aprimoramento, como a maneira como os funciondrios realizam as tarefas.

Através do Questionario Noérdico, identificou-se a ocorréncia de incidentes recentes que
podem ter sido provocados pela falta de treinamentos para a realizagao da tarefa. Auséncia de
treinamentos ergondmicos, associados a fatores fisicos, pode resultar em um indice elevado de
cansaco e desconforto nos membros superiores e inferiores, como pescog¢o, maos, ombros e pés,
respectivamente.

Com o método OWAS, pode-se identificar as tarefas executadas pelos dois empregados.
A analise dos resultados obtidos revelou que as tarefas eram realizadas de maneira imprépria
do ponto de vista ergondmico. Entre as razdes possiveis, destacam-se: (i) desconhecimento das
obrigacdes legais; (ii) falta de conhecimento sobre a forma ergonomicamente correta para
executar a tarefa e, (iii) desordem no ambiente de trabalho. Portanto, concluiu-se que o processo
em estudo apresenta inconsisténcias ao comparar a tarefa proposta com a atividade executada.

Além disso, levando em conta o escopo deste estudo, conclui-se que as medidas de
ergonomia sao essenciais para assegurar a saude dos trabalhadores durante a execugao de suas
tarefas, e se observa a necessidade de intervencdes ergondmicas no local de trabalho
examinado. Assim, o estudo propds um plano de a¢do fundamentado na metodologia SW1H,
indicando que, apds a aplicagdo das melhorias, deve ser realizada uma nova Andlise
Ergondmica do Trabalho para confirmar a efetividade das melhorias.

Finalmente, a pesquisa demonstrou, através da literatura consultada, que o uso das fases
da AET pode incrementar a produtividade, pois maximiza o bem-estar dos funcionérios e
diminui as chances de lesdes e auséncias. Portanto, recomenda-se a implementacdo de um
software de treinamento voltado para a sensibilizacao dos participantes sobre a importancia de
realizar suas tarefas com uma postura correta e o uso de Equipamentos de Protecao Individual
(EPI), para assegurar a integridade fisica e a saude dos empregados. Para futuras pesquisas,
recomenda-se que a pesquisa seja expandida, levando em conta o processo de corte realizado

pela maquina C-4.



Servigo Publico Federal
Ministério da Educacgao
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

REFERENCIAS

CORLETT, E. N.; CLARK, D. Ergonomics and human factors: recent research. New
York: Taylor & Francis, 2005.

CORREA, E. C. Ergonomia aplicada ao trabalho. 3. ed. Rio de Janeiro: Fundagao
CEFETMINAS, 2014.

DUL, J.; WEERDMEESTER, B. Ergonomia pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Blucher, 2012.

DUL, J.; WEERDMEESTER, B. Ergonomia pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Edgard Blucher,
2008.

Vobi. Ergonomia: O Que E, Tipos de Ergonomia e Suas Aplicacdes. Disponivel em:
<https://www.vobi.com.br/blog/ergonomia-o-que-e-tipos-de-ergonomia-e-suas-aplicacoes>.
Acesso em: 11 dez, 2024.

FALZON, P. Ergonomie: analyse et conception. Paris: Presses Universitaires de France,
2001.

GRANDJEAN, Etienne. Manual de ergonomia: adaptando o trabalho ao homem. 4. ed.
Porto Alegre: Bookman, 1998. 338 p.

GUERIN, F, et. al. Compreender o trabalho para transforma-lo: a pratica da ergonomia.
Séo Paulo: Editora Edgard Blucher ltda, 2001.200 p.

HOELTGEBAUM, Danielle; MUNHOZ, Jonas Ricardo; LINI, Renata Sano; MENOTTI,
Vinicius Stela; MADIA, Mariana Aparecida Oliveira; NISHIYAMA, Paula; MOSSINI,
Simone Aparecida Galerani. Exposi¢do ocupacional em industrias metalurgicas.
Disponivel em: Acesso em: 30 nov. 2024.

IIDA, I. Ergonomia: projeto e producéo. Sdo Paulo: Edgard Blucher, 2005.

IIDA, I.; GUIMARAES, L. Ergonomia: Projeto e produco. ed. 3, p. 850. S&o Paulo:
Blucher. 2016.

KUORINKA, I et al. Standardised Nordic Questionnaires for the Analysis of
Musculoskeletal Symptons. Applied Ergonomics, 1987, 18, 3,233-237.

MARCONI, M.; LAKATOS, E. M. Fundamentos da metodologia cientifica. Sdo Paulo:
Altas, 2010.

CARDOSO, M. Previdéncia Social divulga as ultimas estatisticas de acidentes de
trabalho. Disponivel em: <https://protecao.com.br/destaque/divulgadas-as-estatisticas-de-
acidentes-de-trabalho-para-0-ano-de-2021/>. Acesso em 11 dez, 2024.

MARRAS, William S. Basic biomechanics and workstation design. Handbook of human
factors and ergonomics, p. 347-381, 2012. Moreno-Lopez, S. (2008). Ergonomia -
Fundamentos, Técnicas e Aplicagdes. Sdo Paulo: Blucher.



Servigo Publico Federal
Ministério da Educacgao
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

MASCULO, F. S.; VIDAL, M. C. Ergonomia: Trabalho adequado e eficiente. Rio de
Janeiro: Elsevier Ltda, 2011.

NISHIYAMA, K.; KATO, T. Evaluation of working postures for reducing the risk of
musculoskeletal disorders in a Japanese automotive parts manufacturing company.
Industrial Health, v. 53, n. 5, p. 447-454, 2015.

NUNES, I. L. Ergonomia: conceitos e aplicacfes. Sdo Paulo: Editora Senac Sao Paulo,
2016.

QUINTANA, L. L.; OLIVEIRA, M. L.; VERGARA, L. G. L. Analise ergondmica do
trabalho em uma edificacéo habitacional na fase de acabamento. ABERGO 2020, 23 nov.
2020.

SOARES, A. B.; TELES, D. V. Avaliagdo ergondmica em trabalhadores de uma industria
farmacéutica. Revista Brasileira de Saude e Seguranca no Trabalho, v. 16, n. 2, p. 107-117,
2021.

TESOLIM, A.; NASCIMENTO, T. A. Analise ergonomica: método RULA e questionario
nordico aplicados em uma empresa do setor de agronegocio. XII Encontro de Engenharia
de Producao Agroindustrial — EEPA. 2018.

VERGARA, Sylvia Constant. Tipos de pesquisa em administra¢do. 1990.

International Ergonomics Association. What Is Ergonomics (HFE)?. Disponivel em:
<https://iea-cc.translate.goog/about/what-is-
ergonomics/?_x tr sl=en& x tr tl=pt& x tr hl=pt& x tr pto=tc>. Acesso em: 11 dez.
2024.



