PEDAGOGIA

LICENCIATURA

Pesquisa Educacional

Carla Busato Zandavalli Maluf de Aratjo

Campo Grande, MS - 2010

EDITORA
! I‘ ‘I !UFMS



£

o
<
%

PESQUISA EDUCACIONAL

£

Carla Busato Zandavalli Maluf de Araujo

Campo Grande, MS - 2010

LICENCIATURA



PRESIDENTE DA REPUBLICA
Luiz Inacio Lula da Silva

MINISTRO DA EDUCACAO
Fernando Haddad

SECRETARIO DE EDUCACAO A DISTANCIA
Carlos Eduardo Bielschowsky

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL

REITORA
Célia Maria da Silva Oliveira

VICE-REITOR
Jodo Ricardo Filgueiras Tognini

COORDENADORA DE EDUCACAO ABERTA E A DISTANCIA - UFMS
COORDENADORA DA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL - UFMS Angela
Maria Zanon

COORDENADOR ADJUNTO DA UNIVERSIDADE ABERTA DO BRASIL - UFMS
Joao Ricardo Viola dos Santos

COORDENADORA DO CURSO DE PEDAGOGIA (MODALIDADE A DISTANCIA)
Carina Elisabeth Maciel

Obra aprovada pelo Conselho Editorial da UFMS - Resolugao n® 00/2010

@ ® @ Este trabalho estd licenciado com uma Licenga Creative Commons -
BY SA Atribui¢ao-Compartilhalgual 4.0 Internacional.

CONSELHO EDITORIAL UEMS CAMARA EDITORIAL
Dercir Pedro de Oliveira (Presidente) )53?1
Celina Aparecida Garcia de Souza Nascimento ? d
Claudete Cameschi de Souza \@a-
Edgar Aparecido da Costa.
Edgar Cézar Nolasco
Elcia Esnarriaga de Arruda
Gilberto Maia Angela Maria Zanon
José Francisco Ferrari Dario de Oliveira Lima Filho
Maria Rita Marques Damaris Pereira Santana Lima
Maria Tereza Ferreira Duenhas Monreal Carina Elisabeth Maciel
Rosana Cristina Zanelatto Santos Magda Cristina Junqueira Godinho Mongelli
Sonia Regina Jurado Yvelise Maria Possiede

Ynes da Silva Felix

Dados Internacionais de Catalogagao na Publicacao (CIP)
(Coordenadoria de Biblioteca Central — UFMS, Campo Grande, MS, Brasil)




SUMARIO

UNIDADE |

1 0S SABERES E A CIENCIA: EPISTEMOLOGIA, HISTORIA E LINGUAGEM .......... 13
1.1 A CONSTRUGAQO DO CONHECIMENTO .........ccovuemrererecncnrerereesnseseseesnsesesenens 14
UNIDADE II

2 TIPOS E FASES DA PESQUISA ...t sssasae s 31
2.1 FASES DA ESQUISA ...ttt ssssssessssssssenens 40
2.1.1 Preparacao do Projeto de Pesquisa ............ccccorvecrrscrrscnnnenescnescseseenns 42
2.1.2 Elaboracao do Projeto de Pesquisa ...........cccoccerenmrnncrnnnsnnsscsnssesnsssssssnnns 46
2.1.3 Execucao do Projeto de Pesquisa ............cccooceceerererencnerennsscsenessee s 55
2.1.4 0 registro da pesquisa: trabalho monografico e artigos cientificos ........... 59
2.1.4.1 O trabalho MONOGIafiCo .............ccceeeereeeeeeieieeeeeeeeeeeie e 60
2.1.4.2 ArtigoS CIBNHIfICOS ........veveeeeeierieieiesieieieieesieet ettt 62
2.1.4.2.1 Elementos Pré-teXtUAIS ........coovevrveerieeriecseecee e 63
2.1.4.2.2 Elementos tEXIUAIS ........ceiriierieeiiieeieeeeeec s 63
2.1.4.2.3 Elementos pOS-TEXIUAIS ........cccevvevieieiciececieeeee e 64
UNIDADE Il

3 FONTES PARA A PESQUISA, LEITURA, PRODUGAO DE TEXTOS E TECNICAS

DE DOCUMENTAGAD ........ooeeeecurireereesssssesessssssssssessasssssssessssssssssesssssssssssssasanes 67
3.1 FONTES DOCUMENTAIS ........oeeeererereenensereseesssesesee s e s sssse s sssseens 67
3.2 FONTES BIBLIOGRAFICAS ..........coueeeeeeerereessensessesssssssssssssssssssasessssssssanesssns 68
BB LEITURA ...ttt sss e s ss e st 70
3.4 PRODUGAQD DE TEXTO .....cvueerueeereeesseessaessssesssssssssessssssssssesssssssanesssssssens 14

3.4.1 INTrOAUGAD ... 76



3.4.2 DeSENVOIVIMENTO .......coevveeeerriieeeirrseeressseeesssssresssnsssasnsesssssnesssssnsessssnnenss 17

3.4.3 CONCIUSAD ... s 78
3.5 FORMAS DE REGISTRO OU DOCUMENTAGAD .........coovueereeeerereerseneesaeessnneess 78
3.5.1 FIChAmeNtos ..o 81
UNIDADE IV

4 A PESQUISA EDUCACIONAL NO BRASIL ........cooeeeerererccensereseesssssseseesssssseens 87
4.1 A IMPORTANCIA DA PESQUISA NA FORMAGAO DE PROFESSORES
ENADOCENCIA ...t 92
UNIDADE V

5 ASPECTOS FORMAIS DA PRODUGAO DA PESQUISA ...........cooneeeeeerenerreraneens 97
5.1 ASPECTOS FORMAIS E TIPOGRAFICOS ..........coeereerecrneeeesssesesssssssssssssnes 99
5.1.1 Formato do papel € fONtes .........ccceveereerrerreercerrrree s sreerae e snesae e 99
I B 1 11T TR 99
5.1.3 Espacejamento (espacgo entre linhas) ..........ccooeoeoceereececenrcccee e 99
5.1.4 Notas de rodape ...........ccccccorverrcrricnnserre e 100
9.1.5 Indicativos de SEGAD ............cccerurmrcrerirircce s 100
5.1.6 Titulos sem indicativo NUMENICO ..o 100
5.1.7 Elementos sem titulo e sem indicativo numeérico .............cccccoeerrecececnene. 100
9.1.8 PAQiNACA0 ... 101
9.1.9 NUMEragcao Progressiva ............ccoerrerereresssssesssesssss e s sess e ssseseses 101
5.1.10 0 uso de hifen € traveSSOes ............ccererveecrermrmsrercre e 102
5.1.11 0 uso de parénteses, colchetes € barras ..........cccoceereervrccrcerererecncennene 103
5.1.12 SiQIAS ...t 103
9.1.13 Equacoes e fOrmulas ... 104
9.1 14 TIUSTFACOELS ..o 104
9. 115 TADRIAS ... ———————— 104
5.2 CITAGOES ........ooevceeecreersecseesssssssssssssssssssssssssssssasssssssassssassssssssassssaness 105
9.2.1 SiStema NUMAEKICO ..o 106
5.2.2 Sistema autor-data ............cooooeoeeereeceee e 106
5.2.3 Formas gerais de apresentacgao e tipos de citagdes ..............ccccrrcennee. 108

5.2.3.1 Autor (este item n&o esta indicado no texto)

5.2.3.2 Auséncia de autoria (este item ndo esta indicado no texto)

5.3 REFERENCIAS .......oooereeeeessssereeessssssensesssssssessessssssssssssssssssssessssssssssesseees 112
9.3.1 LOCAlIZAGAD ..........coceerererccririr s 112
5.3.2 Elementos essenciais € complementares ...........cccccvververreersesrersenseesenens 112



9.3.3. FOrmatacan ............ccococvecreccccc s 112

5.3.4 Padroes (modelos) para as referéncias ...........ccoceeeeerrerrerereesersesseresennens 113
8.3.4. T MONOGIAMIAS ........ocoeeveeeeesieesieeeseeee st 113
9.3.4.1.1 MonografiaS N0 1000 ........c.ccevvieirieiieeeceee s 113
9.3.4.1.2 Parte de monografia ...........cccveeviieiieise e 115
5.3.4.1.3 Monografias em meio eletroniCo ..........coveveeeereeiieceee e 116
5.3.4.2 PUDIICAGEO PEITOMICA ...........eeeeeeeeeee e 116
5.3.4.2.1 Publicagdo periodica cOmo UM t0d0...........ccovvererereririrrirreeeseee 117
9.3.4.2.2 Partes de uma publicagao periodica (volume, fasciculo,

CAURITIO OU OULIAS) .vvvveoeeaeereeseeeseeesseeseese st ss et eessse sttt 117
5.3.4.2.3 Artigo e/ou matéria de revista ...........ccoceevveericieseie e 117
5.3.4.2.4 Artigos e/ou matéria de jornal .............ccoeveeeveieiiieieeeeeeeeeee e 118

8.3 4.3 EVBNLOS ... 118

5.3.4.3.1 Eventos COMO UM 00 .....cvovemiiiiiciiiiieisieeee e 118
9.3.4.3.2 AnaiS & CONQGIESSOS ......vcveveveieeiierecieree et 118
5.3.4.3.3 Trabalhos apresentados em EVENTOS ........ccccvveeveeierireeiece e 118
5.4 APRESENTAGAO DE TRABALHOS ACADEMICOS ............oveeeeeereeereceerereenene 119
5.4.1 elementos Pré-textuais ...........cccorveerieeriesnses s 120
G411 CADA .t 120
O.4.T.2 LOMDAQA ...t 120
5.4.1.3 FOINA QB 1OSLO ... 121
OB T A EITALA ... 122
5.4.1.5 Folha e @provaGao .............cccvoeeeeeeeeeeeeeeee e 122
5.4.7.6 DEAICALONIA(S) +.vvvvrrereeesreeeieiseeieiesises st 123
5.4.1.7 AQradeCimentoS(S) ........evvveueeereereeeieesieeeeeesieesaee e 124
O AN BEPIGIATE ...t 124
5.4.1.9 Resumo na lingua vernacula (lingua portuguesa) ...............ccccecevreeuenns 124
5.4.1.10 Resumo em lingua eStrangeira) .............cceeveeeereeverveeeseeesseeiesssersanns 124

B4 T TT LISEAS oot 125
5.4.1.12 LiSta 06 HUSHrAGOES ..........c.coeeieeriieeieieseeettete e 125
5.4.1.13 LiSta A 1ADBIAS ..........coeeeeieieee e 125
5.4.1.14 Lista de abreviaturas € Siglas ...............cccoeveeevereeeseeeesieesieeiesieennns 125
5.4.1.15 LiSta A€ SIMDOIOS ... 126
L B Lo 14 126
9.4.2 Elementos teXtUAIS .........ccovrecnerernccrerese s 127

S.4. 2.1 INrOQUGAOD ... 127



5.4.2.2 DESCNVOIIIICIIEO ...t e et et e e et e e et e et e et e e s e e s e e s aeseeneneneaaes 127

O.4.2.3 COMCIUSAQ ...ttt 127
5.4.3 Elementos POS-TBXIUAIS .........c.ccorererermsesiresiis s sss s e sas e sns s sns s s snsnsnens 128
5.4.3.T REICIBIICIAS .......cocoveveeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt e s s e as s s s e 128
O.4.3.2 GIOSSAITO ...ttt 129
O.4.3.3 ADBNIGICE(S) vvveeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt et an ettt anennnns 129
54,34 ANBXO(S) c.vovevveeeeieseeeeeieee ettt 129
B35 ICE(S) vt r e ee e se et 129
REFERENCIAS ......ccvvuuueeesuseesssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssesssssesssssessssssessssssessssssssssssassssssasssssasssans 131
ANEXO A - FORMULARIO DO PROJETO DE PESQUISA ..........cooueeereeeeseseesssssessssssssssssssssssssssaneseens 136
ANEXO B - FOLHA DE ROSTO PARA A PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS ............ccccccun.e. 141
ANEXO C - RESOLUGAO DO CONSELHO NACIONAL DE SAUDE N° 196/1996 .........cooervereerererrseeesens 142
ANEXO D - FICHA DE AUTOAVALIAGAO DO PROJETO DE PESQUISA ........cooveeeeereerereesneraeeseneenns 153
ANEXO E - INFORMAGOES PARA A ELABORAGAO DO TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E

ESCLARECIDO (TCLE) - PROPP/UFIMS ........coeeeeeecureresesesssesssessssssesssessssessasssensssessssssssssssasssessanes 155
ANEXO F - EXEMPLOS DE RESUMO .........ccocrurerereeeseresssesssesssesessssesssssssssssessssessssesssssssssssesssssssanes 157

ANEXO G - EXEMPLOS DOS ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS .........cveverreeruenssereessesssesessasesssasssasssssenes 162



APRESENTAGAO

Olé académicos(as) do Curso de Pedagogia,

O Guia de estudos de Pesquisa Educacional traz o desafio da
construcao do conhecimento novo, com rigor cientifico, para o qué torna-
se necessario dominar a histéria do processo de constitui¢ao da ciéncia,
a linguagem cientifica, os paradigmas que marcam a produgao do saber
e discutir o desenvolvimento da pesquisa na drea educacional.

O guia esta estruturado em cinco unidades, na primeira
sao discutidos os tipos de saberes presentes no meio social e, em
especial, o conhecimento cientifico, seus aspectos epistemoldgicos,
sua linguagem e constitui¢ao histdrica; na segunda unidade serao
trabalhados os tipos de pesquisa e as fases da pesquisa; a terceira
unidade serd destinada as fontes de pesquisa, ao processo de leitura
e producao textual e as técnicas de documentacao; a quarta unidade
trata da pesquisa educacional, seus desafios na contemporaneidade no
Brasil; na quinta e tltima unidade serdao retomados aspectos formais,
ja trabalhados parcialmente no Guia de Trabalhos Académicos.

Como dizia Aristoteles: "As ciéncias tém as raizes amargas,
porém os frutos sao doces”. A fonte amarga esta no processo doloroso
de extrair, da realidade, verdades que sdo sempre provisdrias.
Entendé-las como provisdrias e, por vezes, desenvolver caminhos que
levardao a negagao de expectativas alimentadas ao longo de anos de
estudo. A ciéncia parte da duvida para chegar a uma informagao mais
proxima do real, para explica-la com as ferramentas que o momento
historico permite e com o olhar do investigador, que sempre sera
objetivo-subjetivo. Os frutos da ciéncia sao doces, na medida em que
trazem maior consciéncia de seus limites e possibilidades aos sujeitos
sociais e geram melhorias a coletividade. Mas € preciso sempre
lembrar que a ciéncia € acao dos homens, condicionada e ideoldgica,
e que a humanidade ainda ndo tem conseguido responder a questoes
graves e urgentes, como a desigualdade social, a fome e as guerras.

Estamos iniciando uma viagem ao centro do conhecimento
e a historia da ciéncia. Sejam bem-vindos e tragam com vocés: a
duvida — motor de toda ciéncia; a paciéncia — virtude dos sabios; a
persisténcia e a disciplina — qualidades essenciais para produzir o
novo. Lembrem-se: “Nunca seremos os mesmos apds fazermos uma
viagem” (HUGO, 2010).

Otimo trabalho para todos(as)!
Profa. Carla Busato Zandavalli Maluf de Aratjo
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1 Os saberes e a ciéncia:
epistemologia, historia e linguagem

Soberania

Nagquele dia, no meio do jantar, eu contei que
tentara pegar na bunda do vento — mas o rabo

do vento escorregava muito e eu ndo consegui
pegar. Eu teria sete anos. A méae fez um sorriso
carinhoso para mim e ndo disse nada. Meus irmaos
deram gaitadas me gozando. O pai ficou preocupado
e disse que eu tivera um vareio da imaginagao.

Mas que esses vareios acabariam com os estudos.

E me mandou estudar em livros. Eu vim. E logo li
alguns tomos havidos na biblioteca do Colégio.

E dei de estudar pra frente. Aprendi a teoria

das idéias e da razdo pura. Especulei filésofos

e até cheguei aos eruditos. Aos homens de grande
saber. Achei que os eruditos nas suas altas
abstragOes se esqueciam das coisas simples da

terra. Foi ai que encontrei Einstein (ele mesmo

— o Alberto Einstein). Que me ensinou esta frase:

A imaginacdo é mais importante do que o saber.
Fiquei alcandorado! E fiz uma brincadeira. Botei
um pouco de inocéncia na erudigao. Deu certo. Meu
olho comecgou a ver de novo as pobres coisas do
chdo mijadas de orvalho. E vi as borboletas. E
meditei sobre as borboletas. Vi que elas dominam

o mais leve sem precisar de ter motor nenhum no
corpo. (Essa engenharia de Deus!) E vi que elas
podem pousar nas flores e nas pedras sem magoar as
proprias asas. E vi que o homem nao tem soberania
nem pra ser um bentevi (BARROS, 2008).

Manoel de Barros, em seu poema, Soberania, retrata, na
preocupacao de seu pai, a percepgao social de que o saber valido e
reconhecido socialmente é o saber erudito, escrito nos livros, aceito
como verdade. Quando questiona a soberania do homem e dos saberes,
por ele validados, faz-nos refletir sobre aimportancia de outros saberes,
como, por exemplo, a arte, que tem como matéria-prima a imaginagao.
Serd sobre a ciéncia e outros saberes, suas caracteristicas e sua utilidade
social, ao longo do tempo, que discutiremos nesta unidade.

Apos as leituras, realizagao de atividades e discussoes,
pretende-se que os alunos atinjam os seguintes objetivos:

a. perceber a constru¢ao do conhecimento como ato humano
circunstanciado, condicionado por fatores historicos, sociais,
politicos e econdmicos;

b. identificar a existéncia de varios tipos de saberes no meio
social, percebendo-os como necessidades humanas, com
caracteristicas, linguagem e praticas diferenciadas;
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c. analisar a prevaléncia de um tipo de saber sobre outros, a partir
das relagdes concretas presentes em cada época;

d. diferenciar o saber cientifico de outros tipos de saberes,
entendendo-o como produto histérico e conhecimento
legitimado por grupos de diferentes areas;

e. analisar as consequéncias da hegemonia das ciéncias da
natureza em relacao as ciéncias humanas e sociais.

1.1 A construgao do conhecimento

Entre os aspectos que caracterizam a natureza humana esta
a capacidade de os seres humanos perceberem o mundo em que
vivem, observarem seus fatos e fenomenos, interpreta-los e atribuirem
a eles significados. Eles criam “[...] intelectualmente representagoes
significativas da realidade. A essas representacdes chamamos de
conhecimento” (KOCHE, 1997, p. 23).

O ato de conhecer envolve, necessariamente, a relagcao entre
um sujeito que quer conhecer algo (sujeito cognoscente) e um objeto a
ser conhecido (objeto cognoscivel). O sujeito se apropria desse objeto
e constrdi conceitos que nao sao o objeto real, mas a representagao
dele. Essa representacao pode assumir fei¢des das mais variadas,
dependendo do sujeito que a constréi, do momento histdrico em
que ele vive, das experiéncias tedrico-praticas que possui, bem como
da area do conhecimento que esta sendo investigada. E essencial
perceber que € uma constru¢ao mediada pelas percepg¢des do sujeito
(investigador) que constrdi o objeto (objeto de pesquisa); portanto, se
dois sujeitos diferentes investigarem o mesmo fendmeno, em busca
das mesmas questoes, as respostas poderao ser diferentes.

A relagao entre sujeito cognoscente e objeto cognoscivel
¢ chamada de relacao epistemologica. A palavra epistemologia —
episteme + logia - vem do grego émiotnun (episteme), que significa
conhecimento e de Aoyoc (logos), entendimento, estudo, discurso.
Entao, a epistemologia é a teoria do conhecimento, o estudo que objetiva
explicar a origem, a justificativa e a fundamentacao do saber.

A apreensao do objeto pode ocorrer sob a dtica da fé, do
conhecimento cotidiano, da ciéncia, da filosofia, gerando diferentes tipos
de saberes.

Como ¢ o método e ndo o objeto (fato, fendmeno, pessoa,
grupo...) a ser conhecido que produz diferentes saberes e esses
saberes sao expressos por palavras, também a linguagem usada tem
as caracteristicas proprias de cada saber. Os textos’, a seguir, ilustram
um pouco dessas diferengas.

1As referéncias dos textos serao apresentadas no Quadro 2.
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Texto 1

W.L. - Por que, em seu nome artistico, vocé manteve o nome da area que
vocé mora ?

D.M.A. — Os moradores da minha quebrada sentiam vergonha de dizer que moravam
em Morro Agudo, por causa da pobreza e da violéncia e, na verdade, sempre rola uma
discriminagdo quando agente (sic) assume que mora nessa quebrada.

Entdo, eu senti necessidade de mostrar o orgulho que sinto (sic) ter nascido em Morro
Agudo, de mostrar que agente (sic) precisa mudar a realidade da comunidade e nio
mudar da comunidade.

Me tornei (sic) o cara mais bairrista do Brasil, direcionando todas as minhas forgas para
que as pessoas de Morro Agudo tenham orgulho de aqui morar e a primeira atitude foi
colocar o nome do bairro no mew nome artistico.

W.L. — Mas, falaé pa néizzz(sic) ... O Rio de Janeiro é dessa forma que
aparece na televisdo, ou estio mostrando somente uma “alienacio
moldada” pra gente ?

D.M.A. - A midia quer vender mano, e vende ficcdo jornalistica. Os telejornais sio
mais ficcionais(sic) do que as novelas.

O Rio de Janeiro é muito grande, cada lugar tem uma realidade diferente, mas é tdo
violento ou menos que Fortaleza, Terezina, Rio Branco ou Sdo Paulo.

Texto 2

lluminismo € a saida do homem da sua menoridade de que ele préprio
¢ culpado. A menoridade é a incapacidade de se servir do entendimento
sem a orientacdo de outrem. Tal menoridade € por culpa prdpria, se a sua
causa nao residir na caréncia de entendimento, mas na falta de decisao e
de coragem em se servir de si mesmo, sem a guia de outrem. Sapere aude!
Tem a coragem de te servires do teu proprio entendimento! Eis a palavra
de ordem do Iluminismo.

A preguica e a cobardia sdo as causas de os homens em tao grande parte,
apos a natureza os ter ha muito libertado do controlo alheio (naturaliter
maiorennes), [482] continuarem, todavia, de bom grado menores durante
toda a vida; e também de a outros se tornar tdo facil assumir-se como
seus tutores. E tdo cémodo ser menor. Se eu tiver um livro que tem
entendimento por mim, um director espiritual que em vez de mim tem
consciéncia moral, um médico -que por mim decide da dieta, etc., entao
nao preciso de eu proprio me esforcar. Nao me é for¢oso pensar, quando
posso simplesmente pagar; outros empreenderao por mim essa tarefa
aborrecida. Porque a imensa maioria dos homens (inclusive todo o belo
sexo) considera a passagem a maioridade dificil e também muito perigosa
€ que os tutores de bom grado tomaram a seu cargo a superintendéncia
deles. Depois de terem, primeiro, embrutecido os seus animais domésticos
e evitado cuidadosamente que estas criaturas pacificas ousassem dar
um passo para fora da carroca em que as encerraram, mostram-lhes, em
seguida, o perigo que as ameaca, se tentarem andar sozinhas.[...].

Texto 3

Pera glabrata (Schott) Baill foi selecionada para este estudo a partir de uma
triagem de espécies vegetais da Mata Atlantica na busca de substancias
com atividades anticolinesterasica e antiftingica. A técnica da bioautografia
direta foi utilizada para a deteccao das atividades anticolinesterasica e
antifingica. O extrato etandlico bruto obtido das folhas foi particionado
com hexano, cloroférmio e acetato de etila. A fragdo cloroférmica ativa foi
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fracionada por cromatografia em coluna de silica gel fornecendo 12 grupos.
Do gruponove foiisolado o alcaldide cafeina com limites de detecgao de 0,1 e
1,0 ug para as atividades anticolinesterdsica e antifiingica, respectivamente.
Apos bioensaio em microplaca, somente os grupos quatro, nove, 10, 11 e
12 apresentaram inibicao da acetilcolinesterase maior ou igual a 40%. O
grupo 12 foi purificado por cromatografia em camada delgada preparativa
de silica gel fornecendo quatro subfragdes. Duas subfra¢des deste grupo
foram analisadas por cromatografia a gds-espectrometria de massas e
cromatografia a gas com detector de ionizacdo de chama. A primeira sub-
fragdo contém dois compostos majoritarios: 9-hidroxi-4-megastigmen-3-
ona (78%) e cafeina (6%), e apresentou atividade anticolinesterasica. A
segunda subfragdo contém cinco compostos principais identificados como
9-hidroxi-4-megastigmen-3-ona, isololiolida, (-) loliolida, acido palmitico
e lupeol e nao apresentou atividade.

Palavras-chave: 9-hidroxi-4-megastigmen-3-ona; atividades biologicas;
cafeina; Euphorbiaceae.

Texto 4

ART. 1 — SE EM DEUS HA CIENCIA.
(I Sent., dist. XXXV, a. 1; I Cont. Gent., cap. XLIV; De Verit., q. 2, a. 1;
Compend. Theol., cap. XXVIII; XII Metaph., lect. VIII).

O primeiro discute-se assim. — Parece que em Deus nao ha ciéncia.

1. — Pois, a ciéncia € um habito que, sendo meio termo entre a poténcia e o
ato, nao podemos atribuir a Deus. Logo, em Deus néo ha ciéncia.

2. Demais. — A ciéncia, respeitante as conclusdes, € certo conhecimento
causado por outro, a saber, pelo conhecimento dos principios. Ora, em
Deus, nao ha nada de causado. Logo, nao ha ciéncia.

3. Demais. — Toda ciéncia € universal ou particular. Ora, em Deus nao ha
nem universal nem particular, como ja se viu (q. 13, a. 9 ad 2). Logo, nele
nao ha ciéncia.

Mas, em contrario, diz o Apdstolo (Rm 11, 33): 0) profundidade das riquezas
da sabedoria e da ciéncia de Deus!

SOLUCAO. — Em Deus hda ciéncia perfeitissima. Para evidencia-lo,
devemos considerar que os seres dotados de conhecimento distinguem-se
dos que nao o sao, neste sentido que estes tém apenas a sua forma propria,
ao passo que aqueles é natural poderem conter em si também a forma
de outro ser, pois, a espécie do objeto conhecido esta no conhecente. Por
onde, é manifesto que a natureza do ser que nao conhece € mais restrita e
limitada; ao passo que a dos que sdao dotados de conhecimento tém maior
amplitude e extensao; por isso, diz o Filésofol que a alma é de certo modo
tudo. Ora, a limitacao da forma se da pela matéria. Por isso, dissemos antes
(9.7, a. 1, 2) que, quanto mais imateriais sao as formas, mais se aproximam
de certa infinidade. Ora, é claro que a imaterialidade de um ser é a razao
que o torna capaz de conhecimento; e conforme o modo da imaterialidade,
assim o do conhecimento. Por isso, diz Aristoteles, que as plantas, por
causa da sua materialidade, ndo conhecem; ao passo que o sentido é
susceptivel de conhecimento porque é capaz de receber as espécies sem
matéria. E ainda mais capaz de conhecimento é o intelecto, porque € ainda
mais separado e emerge da matéria, como diz Aristoteles. Por onde, sendo
Deus o ser sumamente imaterial, como do sobredito resulta (q. 7, a. 1)
conclui-se que €, por exceléncia, dotado de conhecimento.

@ Atencao!

Agora, leia os quatro textos com atengao, verifique as caracteristicas
que apresentam, marcando-as no Quadro 1. Caso observe mais
caracteristicas que as indicadas, acrescente-as.
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CARACTERISTICAS DOS TEXTOS TEXTO 1| TEXTO 2 | TEXTO 3 | TEXTO 4

Clareza, objetividade e consisténcia:
utilizagdo de terminologia especifica e
apresentagéo clara dasideias.

Precisdo nas informagoes: existéncia de
indicadores com quantidades e qualidade,
que permitam caracterizar aspectos dos
fendmenos estudados.

Concisao: observagdo da objetividade na
escrita, evitando-se repeticdes e abordagem
diretado assunto.

Multiplos significados: liberdade de
expressao.

Andlise pessoal de fatos ou fendmenos,
com carater argumentativo, sem
comprovagao empirica e com uso da razao.

Defesa de ideias baseadas em crengas,
sem comprovagao empirica.

Quadro 1 - Caracteristicas dos textos-exemplo

Ap0s essa andlise, procure relacionar os textos com o tipo
de conhecimento que expressam, assinalando-os no Quadro 2.

TIPO DE CONHECIMENTO

REFERENCIAS DOS TEXTOS CIENTIFICO FILOSOFICO RELIGIOSO SENSO
COMUM

Texto 01

MORRO AGUDO, Dudu de.
Enraizados. Blog do Walter
Limonada. Entrevista concedida a
Walter Limonada. Disponivel em:
<http://walterlimonada.wordpress.co
m/2009/05/05/entrevista-com-dudu-
de-morro-agudo/>. Acesso em: 10
abr. 2010.

Texto 02

KANT, Immanuel. Resposta a
pergunta: "Que é o lluminismo?
Disponivel em:
<http://www.lusosofia.net/textos/
kant_o_iluminismo_1784.pdf>.
Acesso em: 10 abr. 2010.

Texto 03

CARDOSO-LOPES, Elaine
Monteiro et al. Composi¢ao
quimica, atividades inibidora da
acetilcolinesterase e antifungica
de Pera glabrata (Schott) Baill.
(Euphorbiaceae). Rev. bras. Bot.
[online], v.32, n.4, p. 819-825,
2009. ISSN 0100-8404. doi: 10.15
90/S0100-84042009000400019.

Texto 04

AQUINO, Sao Tomas de. Suma
Teolégica. Questéo XIV - Da
ciéncia de Deus. Art. | - Se em
Deus ha ciéncia. Disponivel em:
<http://www.permanencia.org.br/su
mateologica/la/Q14.pdf> . Acesso
em: 20 abr. 2010.

Quadro 2 - Tipos de conhecimentos dos textos-exemplo
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Observe que o primeiro texto retrata uma conversagao
informal, o registro de uma entrevista de Dudu do Morro Agudo, por
Walter Limonada, em que sao usadas girias de um local especifico do
Rio de Janeiro. As informagdes sao de carater opinativo ou subjetivo.
Trata-se, portanto, do conhecimento cotidiano, ou senso comum, que
¢ caracterizado, segundo Ander-Egg (apud LAKATOS; MARCONI,
1996, p. 77), como: sensitivo (relativo a vivéncias, estados de animo e
emocdes da vida didria); subjetivo (¢ o proprio sujeito que organiza suas
experiéncias e conhecimentos, a partir de suas percepgoes); superficial
(conforma-se com a aparéncia, com aquilo que se pode comprovar
simplesmente estando junto das coisas); assistematico (a organizagao da
experiéncia nao visa a uma sistematizagao das idéias, sua comprovacao
ou validagao); e acritico (verdadeiros ou ndo, a pretensao de que esses
conhecimentos o sejam nao se manifesta sempre de uma forma critica).
Embora menos estruturado, € um saber que cumpre necessidades
humanas cotidianas e, por isso, permanece ao longo do tempo.

No segundo texto, o fildsofo Kant, busca responder a uma
questao: _O que é o [luminismo? Para tanto, utiliza, essencialmente, a
razao, aldgica, o pensamento. Um conjunto de axiomas para defender
ou negar uma determinada tese. Esse tipo de conhecimento nao é
verificavel ou passivel de experimentagao, mas € sistematico,

[...] pois suas hipoteses e enunciados visam a uma
representacao coerente da realidade estudada,
numa tentativa de apreendé-la em sua totalidade.
[...]. Portanto, o conhecimento filoséfico é
caracterizado pelo esfor¢o da razao pura para
questionar os problemas humanos e poder
discernir entre o certo e o errado, unicamente
recorrendo as luzes da propria razao humana [...].
(LAKATOS; MARCONTI, 1996, p. 78-79).

No terceiro texto, de Elaine Monteiro Cardoso-Lopes, observa-
se uma linguagem direta, objetiva, marcada por termos técnicos, uso de
unidades de medida e indicacdo de resultados de um estudo mediante
a observagao, o levantamento de hipoteses, a testagem de hipoteses e a
comprovagao ou refutagao, por meio da experimentagao. Ea descrigao
tipica da ciéncia experimental, desenvolvida nas dreas bioldgicas, da
saude, agrarias e da terra. Seus resultados, observados os mesmos
métodos, sao passiveis de generalizagio. E um conhecimento mais
preciso e objetivo, mas nao acabado ou definitivo.

O quarto texto apresenta um trecho da Suma Teoldgica, de
Sao Tomas de Aquino, em que o religioso discute justamente se ha
ciéncia em Deus e procura argumentos para fundamentar os preceitos
indicados na Biblia. O conhecimento religioso ou teoldgico...

[...] apoia-se em doutrinas que contém proposi¢des
sagradas (valorativas), por terem sido reveladas pelo
sobrenatural (inspiracional) e, por esse motivo, tais
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verdades sao consideradas infalfveis, indiscutiveis
(exatas); € um conhecimento sisterndtico do mundo
(origem, significado, finalidade e destino) como
obra de um criador divino; suas evidéncias ndo
sao verificadas: estd sempre implicita uma atitude
de fé perante um conhecimento revelado. Assim,
o conhecimento religioso ou teoldgico parte do
principio de que as “verdades” tratadas sao infaliveis
e indiscutiveis, por consistirem em “revelacdes”
da divindade (sobrenatural).[...] (LAKATOS;
MARCONI, 1996, p. 79, grifos das autoras).

Todos esses saberes, com formas proprias de entender e analisar
a realidade humana, atendem a necessidades sociais, caso contrario ndo
seriam mantidos, propagados, socializados. E preciso entender sua origem
e forma de construgao, evitando hierarquiza-los, pois nao hé saber superior
ao outro, mas ha saberes diferentes para sanar necessidades diferentes.

Essa percepgao foi adotada na contemporaneidade, ja que, em
determinados momentos da historia, em face as condi¢oes sociopoliticas
e econdmicas, houve forte predominio de um saber sobre o outro.

Na comunidade primitiva, prevaleceu o saber espontaneo,
constituido a partir da experiéncia pessoal, da observagao e da intuicao,
o chamado “senso comum”. Laville e Dionne alertam para o fato de
que, embora o senso comum produza saberes que permitem certa
compreensao da realidade humana, deve-se desconfiar das explicagoes
simples e comodas dele advindas. “[...] uma vez que podem ser obstaculos
a construgao do saber adequado, pois seu carater aparente de evidéncia
reduz a vontade de verifica-lo [...].” (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 19).

Os autores observam, ainda, que, além da evidéncia produzida
pela observacao, a tradicao e a autoridade prolongam e legitimam
percepgdes do senso comum, pois, apos a observagao continuada de um
fendmeno e de dedugdes compartilhadas entre varias pessoas, algumas
informagoes vao sendo disseminadas como verdadeiras e passam de
geracao a geragao. Sao exemplos disso as crengas populares que, muitas
vezes, trazem riscos a saude, como € caso de se colocar borra de café
no umbigo do recém-nascido para facilitar a cicatrizagao.

A constatagao da fragilidade do conhecimento espontaneo
acompanha a humanidade desde a sociedade escravista, mas a
constitui¢ao de um saber efetivamente racional data do século XIX.

Laville e Dionne (1999, p. 22 - 30) descrevem essa longa
trajetdria da constitui¢ao da ciéncia, comecando pela Grécia Antiga,
pois é com o desenvolvimento da filosofia que a humanidade
comeca a desconfiar da fragilidade das explicagdes centradas em
mitos, deuses e supersti¢des. Sao os filosofos gregos que defendem a
constitui¢ao do saber verdadeiro, produzido pelo exercicio da mente,
e criam o raciocinio indutivo e dedutivo, bem como se interessam
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pela matematica e seu uso na analise e solucao de problemas reais.

O raciocinio dedutivo parte
de um enunciado geral e tenta
aplica-lo ao particular, como
exemplo: Todo homem tem
coragao. Pedro é homem, logo
tem coragao. O raciocinio
indutivo parte de situagdes
particulares para situacao geral:
o primeiro cisne é negro, o
segundo cisne é negro... logo,
todos os cisnes serao negros.
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Na sociedade
escravista, ja € possivel
observar o nascimento da
astrologia, da astronomia,
damedicina, damatematica,
da fisica, enfim, de
iniimeros saberes de base
cientifica, estruturados com
os limites e possibilidades

Figura 1 - Arquimedes
Fonte: Disponivel em wwwhistedbr.fae.unicamp.br/../image002jpg  d 0s instrumentos de

mensuragao presentes na época e dos instrumentos cognitivos disponiveis.
AFigura 1 apresenta Arquimedes?, concentrado, resolvendo um problema,
e sendo questionado por um soldado romano.

A ciéncia da sociedade escravista era centrada na razao pura.
O cultivo das ideias era considerado atividade nobre, enquanto o
trabalho manual, a manipulacdo de coisas e fatos eram vistos como
indignos, o que propiciou amplo desenvolvimento das ciéncias formais
e pouquissimo desenvolvimento das ciéncias factuais (MORAIS, 1997,
p- 31). Nao se admitia, portanto, o resultado da experimentagao como
acao nobre, por conseguinte, a experimentagao nao seria reconhecida
como processo da ciéncia. As tentativas experimentais, iniciadas no
periodo helenistico’, ndo avangaram em razao da dissociagao entre
a técnica —o fazer destinado aos escravos — e a teoria — destinada
aos nobres. Com a derrocada da civilizagdo grega e ascensdo da
civilizagdo romana, houve pouco avango cientifico, em fung¢ao da
natureza pragmatica dos romanos, que aplicaram os conhecimentos
criados pelos gregos na agricultura, na arquitetura, na guerra, mas
nao produziram novos saberes.

Na sociedade feudal (idade média), também nao foi aceita
a experimentagao enquanto pratica comum dos cientistas, dado o
teocentrismo* reinante. A razao e a filosofia foram contaminadas

*Matematico e fisico grego, nascido em Siracusa, por volta do ano 287 a.C. dedicou-se a aritmética, mecanica
e hidrostatica. Atribuem-se ao sabio grego, a invengao do parafuso sem fim, da espiral ou parafuso de
Arquimedes, de diversas combinagdes de roldanas para levantar pesos, da roda dentada, relagao da
circunferéncia com o didmetro (o niimero pi), a quadratura da parabola, as propriedades das espirais, entre
outras obras. Quando os romanos atacaram Siracusa, Arquimedes dirige a defesa da sua cidade e apds
um longo assédio, as tropas inimigas invadem a cidade. Segundo Plutarco, apesar das ordens do general
romano para poupar a vida do sabio, um soldado, irritado porque Arquimedes, absorto na resolucao de
um problema, nao responde as suas intimagdes, mata-o.

3O periodo helenistico se inicia por volta do ano 350 a.C., quando uma nova civilizagdo comecou a ascender
politicamente e militarmente, a civilizagdo Macedénica, sob o dominio do rei Felipe I, iniciou sua expansao
territorial que rompeu com a hegemonia do mundo grego. Tal invasao so foi possivel devido as constantes
disputas internas nas cidades-Estado gregas. O filho de Felipe, Alexandre, o Grande, continuou a expandir os
dominios macedénicos até a Asia Menor, chegando até a India. Esse vasto dominio de territdrios controlados
por Alexandre foi responsavel por formar o chamado mundo helenistico. Essa regiao nao s definia os limites do
império maceddnico, mas também indicava um conjunto de habitos e praticas culturais institucionalizadas pelo
governo alexandrino. Ap6s dominar varios povos, Alexandre procurou respeitar e estimular o desenvolvimento
das varias culturas sob seu dominio, pois tendo sido educado pelo fildsofo grego Aristoteles, Alexandre entrou
em contato com o conjunto de valores da cultura grega. Sob seu império foram criadas bibliotecas, teatros,
museus, havendo destaque para a biblioteca de Alexandria, com cerca de 400 mil volumes.

*Teocentrismo, sua etimologia, vem de Teo — Deus e centrismo — centro, ou seja, Deus no centro de tudo.
O Teocentrismo marcou todo o periodo feudal, ou a chamada Idade Média, momento de hegemonia
absoluta da Igreja Catolica.
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pela teologia. Buscava-se conciliar os saberes classicos gregos, com
os dogmas da Igreja Catdlica (LAVILLE; DIONNE, 1999, p. 23).

Assim, apenas com a ruptura gradativa do modelo feudal
e a compreensdo de que as necessidades terrenas também eram
importantes, os cientistas tiveram maior liberdade para buscar o
caminho da experimentagao, impulsionados por novas praticas
sociais e necessidades advindas do comércio.

O Renascimento®, embora tenha gerado renovacao nas artes
e nas letras, nao possibilitou igual desenvolvimento a ciéncia, mas
desencadeou, pela negacao das tradicoes filosoficas, o florescimento
da observagao empirica do real, alicer¢ada pelos conhecimentos
matematicos, antes da sua interpretagao por meio do pensamento.
O que abriu caminho a construgao da ciéncia experimental moderna,
que passa a se objetivar no século XVII:

[...]. Um saber racional, pensa-se cada vez mais,
constroi-se a partir da observagao da realidade
(empirismo) e coloca essa explicagdo a prova
(experimentagdo) . O raciocinio indutivo conjuga-se
entao com o raciocinio dedutivo, unidos por esta
articulagao que € a hipdtese: é o raciocinio hipotético-
dedutivo. Este, cada vez mais associado as ciéncias
matematicas, para apreender a dimensao dos
fendmenos, € também auxiliado pela construcao de
novos instrumentos de medida (tempo, distancia,
calor, peso, etc).

A partir de entao, o saber nao repousa mais
somente na especulagdo, ou seja, no simples
exercicio do pensamento. Baseia-se igualmente
na observagao, experimentacdo e mensuragao,
fundamentos do método cientifico em sua
forma experimental. Assim, poder-se-ia dizer
que o método cientifico nasce do encontro
da especulacao com o empirismo (LAVILLE;
DIONNE, 1999, p. 23, grifos dos autores).

As teorias de Galileu Galilei (Figura 2) sao consideradas
o marco de passagem para o experimentalismo. Nao podemos
esquecer, porém, que o proprio Galileu precisou negar suas
teorias mediante o tribunal da Inquisi¢ao da Igreja Catdlica. O
que ¢ mais uma demonstragao de que a ciéncia nao ¢ movida por
verdades permanentes, construidas isoladamente, mas advém
das determinagdes da complexa tessitura do meio social, das lutas
travadas por diferentes segmentos socioecondmicos e politicos, em
cada momento historico.

°0 termo Renascimento é aplicado a civilizacdo européia que se desenvolveu entre 1300 e 1650, num
periodo marcado pela retomada, o re-nascimento da cultura greco-romana, momento em que ocorreram
muitos progressos e incontaveis realizagdes no campo das artes, da literatura e das ciéncias. “[...]. Num
sentido amplo, esse ideal pode ser entendido como a valorizagao do homem (Humanismo) e da natureza,
em oposigao ao divino e ao sobrenatural, conceitos que haviam impregnado a cultura da Idade Média”.
(RENASCIMENTO..., 2010)
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Figm?aé — Galileu Galilei apresenta a teoria heliocéntrica
Fonte: Disponivel em http://www.portalsaofrancisco.com.br/alfa/galileu-galilei/galileu-
galilei-7.php

O racionalismo experimentalista ¢ consolidado no século
XVIIL A razao é colocada como instrumento supremo do homem e
os principios do cientificismo extrapolam as academias de ciéncia e
ganham as outras esferas do meio social.

Schwartz (apud MORAIS, 1997, p. 40-41, grifos do autor)
aponta alguns principios do cientificismo:

[...] 3. A razdo é o instrumento supremo do
homem.

4. O conhecimento libertara o homem da
ignorancia, da supersti¢ao e dos males sociais.
[...] 6.Essa ordem do universo pode ser descoberta
pelo homem e expressa por meio de quantidade e
relacbes matemdticas.

7. Embora haja muitas maneiras de perceber a
natureza, como, por exemplo, a arte, a poesia, a
musica, etc., s6 a ciéncia pode chegar a verdade,
que permitird ao homem dominar a natureza.

8. A observagdo e a experimentagio sAo 0s UNicos meios
validos de descobrir a ordem da natureza.

[...] 12. A ciéncia é neutra, livre de valores e
independente da moralidade e da ética.

Dessa forma, de elemento proibido, o racionalismo
experimentalista, acaba por se transformar em um critério tinico
de verdade, e é proclamada a soberania da experimentagao, da
investiga¢ao quantitativa e da neutralidade.

Embora os principios da ciéncia experimental tenham se
desenvolvido amplamente no século XVIII, no ambito dashumanidades,
ainda predominava o aspecto especulativo e filoséfico. Apenas no
século XIX ocorre o grande triunfo da ciéncia experimentalista, com
consequéncias diretas para a populagao, na medida em que a ciéncia e
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a tecnologia se encontram; a pesquisa fundamental é acompanhada da
pesquisa aplicada, produzindo avangos em todas as dreas da atividade
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humana. O Quadro 3 aponta alguns desses avangos.

AREA DESCRIGAO
Crescimento da produgao de alimentos, com uso de novas
AGRICULTURA técnicas e instrumentos, minimiza o temor pelafome.
As novas fontes de energia e os maquinarios
ENERGIA desenvolvidos ampliam a produgdo de objetos
manufaturados e iluminam as cidades.
A construcdo de ferrovias e o desenvolvimento da
navegacao a vapor possibilitam a melhoria da distribuigao
TRANSPORTE

e da circulagdo de mercadorias, bem como, dos campos
consumidores.

COMUNICACOES

O telégrafo e depois o telefone aproximaram lugares e
pessoas.

SAUDE

S&o descobertos micrébios, bem como os modos de
preveni-los e combaté-los, o que reduz o risco de
epidemias e aumenta a expectativa de vida.

URBANIZACAO E
SANEAMENTO BASICO

A populagdo migra do campo para as cidades, que sdo
dotadas de eficientes sistemas de esgoto, meios de
transporte coletivo e abastecidas de bens de todos os
tipos, tornando-se locais agradaveis para viver.

Quadro 3 — Beneficios trazidos pela conjuncio entre ciéncia e tecnologia no século XIX

Fonte: Quadro elaborado a partir de informagdes de Laville e Dionne (1999, p. 25).

Dadas as modifica¢does e melhorias evidentes no cotidiano
dos sujeitos, alicercadas pelo desenvolvimento da ciéncia, a aplica-
¢ao dos métodos e procedimentos das ciéncias da natureza para as
ciéncias humanas e sociais, parecia ser algo totalmente favoravel.
Com essa tendéncia, foram desenvolvidas, durante a segunda metade
do século XIX, as ciéncias humanas, assumindo uma concepgao de

construgao de conhecimento positivista.

Laville e Dionne indicam as principais caracteristicas do

positivismo. Observem a Figura 3.

21
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ualquer conhecimento, que nao seja originario
da experiéncia da realidade sera suspeito, bem
como qualquer explicacdo que parta de idéias
inatas.

OBJETIVIDADE

O pesquisador ndo deve exercer influéncia sobre
O conhecimento positivo deve respeitar 0 o objeto e dotar-se de procedimentos que
objeto do qualtrata o estudo. eliminem os efeitos ndo controlados dessas
intervencgoes.

O conhecimento positivo parte da realidade
como os sentidos a percebem e ajusta-se a
realidade.

A observagdo de um fendmeno leva o Somente a testagem das hipdteses, por meio da
pesquisador a levantar hipéteses - possiveis experimentagdo, poderd indicar uma resposta
causas ou consequéncias . precisa.

- _

VALIDADE

A garantia de precisdo, no processo da experimentacdo, é dada pelo uso das ciéncias matematicas. O
que permite obter os mesmos resultados, dadas as mesmas condigdes e generalizé-los.

LEIS E PREVISAO

O conhecimento positivo & determinista, pois O conhecimento dessas leis permitiria prever os
tanto o dominio fisico, quanto social estdo comportamentos sociais e geri-los
determinadospor leis da natureza. cientificamente.

Figura 3 — Caracteristicas do positivismo
Fonte: Figura elaborada a partir de informagdes de Laville e Dionne (1999, p. 27-28).

O positivismo, doutrina
filosofica estruturada por Auguste
Comte (Figura 4) e disseminada por
meio de obras, como, Curso de filosofia
positiva (publicada de 1830 até 1842);
Discurso sobre o espirito positivo
(1844); e o Catecismo Positivista
(1852), representa uma reagao contra
os modelos de pensamento baseados
essencialmente na razdo, como o
apriorismo, o formalismo, o idealismo,
ao tomar a experiéncia e os dados
positivos como base unica para a Figura4-Auguste Comte

_ N Fonte: Disponivel em: <http://
compreensao dos fatos e fendnemos.  heterodoxology.files.wordpress.

com/2010/03/auguste_comte jpg>.
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O positivismo torna-se possivel, em razdo do grande progresso das
ciéncias naturais, particularmente das bioldgicas e fisiologicas, do
século XIX. O momento do poés-guerra e a percepgao de Comte, de que
asociedade deveria ser reestruturada dentro do rigor da ciéncia para
alcangar um equilibrio minimo, fazem com que o matematico Comte
e seus seguidores, tentem aplicar os principios e os métodos das
ciéncias naturais a filosofia, como meio de solucionar os problemas
do mundo e da vida.

Esses principios, estabelecidos nos séculos XVII e XVIII,
ainda estdo presentes nas academias e centros de pesquisa. As
principais rupturas com essa Otica de ciéncia se dao a partir da

teoria da relatividade de Albert
Einstein (Figura 5), momento em
que a clareza da necessidade de
escolha do investigador, mesmo
com uso de modelos matematicos,
permitiu rever a no¢ao da ciéncia
neutra e essencialmente objetiva e
quantitativa.

Além da vertente
positivista, hd muitos outros
modelos explicativos da
realidade que requerem leituras
mais aprofundadas para serem
compreendidos e utilizados como

Figura 5 — Albert Einstein
Fonte: Disponivel em: <http://www.
eggenet/~sa vory/einstein55jpg>.

guias condutores das pesquisas educacionais, entre os quais, a
fenomenologia e o materialismo histdrico dialético, que ndo poderao
ser expostos em sua complexidade neste GUIA DE ESTUDQOS, motivo
pelo qual serao necessdrias algumas leituras complementares.

Passado o momento cientificista que marcou os séculos XVIII
e XIX, tem-se, no momento contemporaneo, maior clareza de que a
ciéncia ndo é um saber absoluto, neutro e indiscutivel, mas, como
indica Minayo (1994, p. 10), “[...] é apenas uma forma de expressao
desta busca, ndo exclusiva, nao conclusiva, ndo definitiva”.

Ressalta-se, inclusive, a dificuldade em estabelecer limites
entre o saber comum, cotidiano e o saber cientifico. Morais (1988, p.
23), ao tratar sobre o assunto, afirma que:

[...] ndo se pode negar que é do conhecimento
vulgar que parte a atividade cientifica. Mas se
um dia foram conceituados diferentemente o
senso comum do conhecimento cientifico, isto
so se deu porque os individuos perceberam que,
desenvolvendo métodos especiais de pensamento,
superaram o primeiro nivel mais ingénuo do
saber empirico.

SANTOS, Boaventura de Souza.
A critica da razdo indolente:
contra o desperdicio da
experiéncia. Sao Paulo: Cortez,
2000.; CHIZOTTI, Antonio.
Pesquisa em Ciéncias Humanas
e Sociais. 2.ed. Sao Paulo:
Cortez, 1995.; HAGUETTE,
Teresa Maria. Metodologias
Qualitativas na sociologia.
Petropolis: Vozes, 2003., DEMO,
Pedro. Metodologia Cientifica
em Ciéncias Sociais. Sao Paulo:
Atlas, 1981.; BICUDO, Maria
Aparecida Viggiani; ESPOSITO,
Vitéria Helena Cunha. Pesquisa
Qualitativa em Educagao. 2. ed.
rev. Piracicaba: UNIMEP, 1997.
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Outro aspecto bastante discutido é a configuragao exigida para
cada tipo ou drea de conhecimento, ja que cada um solicita métodos
diferenciados para a apreensao e construgao conceitual dos objetos.

Astolfi e Develay (1991, p. 31) enfatizam essa questao quando
afirmam:

Enquanto os matematicos ou alogica se desenvolvem
sem se preocupar em propor uma representacao do
real, as ciéncias da natureza elaboram conceitos que
se organizam em sistemas conceituais para explicar
realidades existentes. O objetivo das ciéncias é
uma descricao tao exata quanto possivel dos fatos
(observados ou produzidos experimentalmente). [...]
Mas os fatos jamais sao evidentes. Nunca se impdem
de repente, e pode-se dizer que eles nunca existem
a priori, nem isoladamente. Os fatos s6 tem (sic)
sentido em relacdo a um sistema de pensamento,
em relacdo a uma teoria preexistente.

Ha, também, a marcante diferenca entre as ciéncias da
natureza e as ciéncias sociais, persistindo a discussao do carater
cientifico ou ndo das tltimas, quando tomado o modelo das primeiras.
Esse fator tem sido acentuado pela aparente oposigao entre as pesquisas
qualitativas e quantitativas, pois as ciéncias da natureza privilegiam
a exposicao de quantidades, dados objetivos, palpaveis, observaveis,
enquanto as ciéncias humanas e sociais trabalham com dados em que
prevalecem qualidades (sempre avaliadas a partir de uma dada visao
da realidade) e nao dados estritamente mensuraveis.

Esse quadro ganha novos contornos quando percebemos a
grande crise vivida na atualidade com os questionamentos agudos
ao modelo dominante de racionalidade cientifica, constituido a partir
do século XVI, com base nas ciéncias naturais. Santos (2000) afirma
a existéncia da crise, qualificando-a como profunda e irreversivel.
Mostra suas bases na teoria da relatividade de Einstein, na mecanica
quantica e nas novas proposi¢oes da matematica, indicando que suas
insuficiéncias estruturais resultam do grande avango na producao do
conhecimento humano e da percepgao da fragilidade e da auséncia
de neutralidade dos instrumentos de mensuracao. Tedricos, como
Einstein, Reichenbach, Heisenberg, Bohr, criam verdadeiros rombos
na percepgao da ciéncia moderna quando provam (ironicamente) que:
“[...]ndo é possivel observar ou medir um objecto sem interferir nele,
sem o alterar, e a tal ponto que o objecto que sai de um processo de
medigao nao é o mesmo que 14 entrou”. (SANTOS, 2000, p. 69).

Os proprios grupos que fazem a ciéncia, a partir de seu rigor
e método, comegam a perceber que todas as produgdes existentes no
meio social passam pelo filtro, pelas percepgoes e escolhas de quem
as produz: o homem. Dai a procedéncia da corajosa afirmacao de
Santos (2000, p. 89), de que todas as ciéncias sao sociais, pois a

[...] transformagado da natureza num artefacto
global, gragas a imprudente produgao-destruicao
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tecnologica, e a critica epistemoldgica do etno-
centrismo e androcentrismo da ciéncia moderna,
convergem na conclusao de que a natureza ¢é a
segunda natureza da sociedade e que, inversa-
mente, N30 ha uma natureza humana porque toda
anatureza ¢ humana. Assim sendo, todo o conhe-
cimento cientifico-natural é cientifico-social. Este
passo epistemoldgico € um dos mais decisivos na
transicao paradigmatica que estamos a atravessar.
E também um passo particularmente dificil.

Essas discussoes, bastante importantes para pesquisadores
das ciéncias humanas, sociais e aplicadas, requerem aprofundamento
que pode ser obtido pela leitura de outras fontes.

2 Os saberes e a ciéncia: epistemologia, historia e linguagem [¥4s)

Minayo (1994, p. 12) observa que a cientificidade nao pode
ser pensada como um modelo fechado, mas deve ser uma ideia de alta
abstracao, condicionada pelo processo historico. Se aceita a percepgao
de um devir na delimita¢do da cientificidade, nao ha motivos de a
pesquisa, nas ciéncias humanas e sociais, ser condicionada pelos
padrdes das ciéncias da natureza; é possivel, portanto, estabelecer
formas especificas de construir o conhecimento cientifico nas ciéncias
humanas e sociais. E o primeiro passo, ao trabalhar com a pesquisa
social, é considerar suas caracteristicas:

a. O objeto de estudo das Ciéncias Sociais € historico e possui
consciéncia histdrica, ou seja, tanto o investigador como os
grupos sociais dao sentido ao labor cientifico.

b. Nas Ciéncias Sociais, ha identidade entre sujeito e objeto, pois
0 pesquisador tem a mesma natureza (social) que o objeto
investigado, ou seja, as relagdes humanas e sociais.

c. O objeto das Ciéncias Sociais €, essencialmente, qualitativo.

d. As Ciéncias Sociais sao intrinseca e extrinsecamente ideoldgicas.

Embora ndao haja uma caracterizagao unica da ciéncia e
estejamos em plena crise da percep¢ao moderna de ciéncia, pois como

Ver MINAYO, Maria Cecilia de
Souza et al. Pesquisa Social. 3.
ed. Petrépolis: Vozes, 1994.;
Demo, Pedro. Metodologia
cientifica em ciéncias sociais.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 1981.;
TRIVINOS, A. N. S. Introdugio
apesquisa em ciéncias sociais:
a pesquisa qualitativa em
educacao. Sao Paulo: Atica, 1992.
SANTOS FILHO, José Camilo,
GAMBOA, Silvio Sanchez
et al. Pesquisa Educacional:
quantidade-qualidade. Sao
Paulo: Cortez, 1995; SANTOS,
Boaventura de Souza. A critica
da razdo indolente. 2.ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2000.; LAVILLE,
Christian; DIONNE, Jean. A
construcdo do saber: manual
de metodologia da pesquisa
em ciéncias humanas. Belo
Horizonte: Ed. UFMG,; Porto
Alegre: Ed. Artmed, 1999.;
MORAIS, Regis de . Filosofia
da ciéncia e da tecnologia. 6.
ed. Campinas: Papirus, 1997.

foi exposto, sua forma e legitimidade dependem da acao de grupos
sociais e, portanto, o que € ciéncia hoje pode nao ser amanha; o que é
ciéncia para Popper ndo é para Kuhn; a ciéncia, para o bidlogo, difere
da ciéncia construida pelo matematico, existem aspectos aceitos por
varias correntes que caracterizam o conhecimento de tipo cientifico.

Ko6che (1997, p. 29-36) indica que a busca pela solugao
segura das duvidas impde ao conhecimento cientifico a observancia
de alguns elementos: coeréncia entre leis e teorias; objetividade e
critica intersubjetiva.

A coeréncia entre leis e teorias ¢ um dos critérios para
aceitagao ou rejeigao de uma teoria pela comunidade cientifica, de
modo que a escrita de enunciados nao devera conter incoeréncias ou
informagodes de duplo sentido.

Para saber mais, ver
CARVALHO, Maria Cecilia
et al. Construindo o saber.
Campinas: Papirus, 1989.
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Sobre a crise de paradigmas ver:
NONATA, Antonia Ferreira.
Paradigmas do conhecimento:
do moderno ao ecolédgico.
Dialogo Educacional, Curitiba,
v.7, n. 22, p. 259-275, set./dez.
2007.; MIRANDA, Maria Irene.
A produgao do conhecimento
cientifico, os paradigmas
epistemoldgicos e a pesquisa
social. Educagio e Filosofia, v.19,
n.37, p.239-251, jan./jun. 2005.
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A objetividade implica em tomar as teorias cientificas
como construgdes conceituais fiéis ao mundo real e, verdadeiras, no
sentido de serem passiveis de testes experimentais, comprovagoes
documentais, evidéncias registradas em algum tipo de suporte e de
seus resultados serem avaliados pela comunidade cientifica.

A critica intersubjetiva é apontada por Koche (1997) como uma
necessidade de todo e qualquer trabalho cientifico. Em suas palavras:

Apesar de a ciéncia trabalhar com dados, provas
fatuais, ela nao fica isenta de erros de interpretacao
dessas provas. Por mais que se esforce, o cientista, o
investigador, estara sempre sendo influenciado por
uma ideologia, por uma visao de mundo, pela sua
formacao, pelos elementos culturais e pela época em
que vive. Ha uma expectativa que orienta a sua visao
de mundo e a busca de explicacoes. Para minimizar
0s possiveis erros decorrentes de uma expectativa
subjetiva, é que a ciéncia exige a intersubjetividade,
isto €, a possibilidade de a comunidade cientifica
ajuizar consensualmente sobre a investigagao, seus
resultados e métodos utilizados.

O rigor cientifico deve fazer parte de todo e qualquer tipo de
pesquisa; contudo, é essencial acentuar que a agao cientifica estd marcada
pelométodo, nao como mera maneira de fazer, mas como meio explicativo
darealidade, como paradigma. O método dirige toda a investigagao, pois
condiciona o olhar, o pensamento, a reflexao do investigador.

Ao longo da histéria, muitos métodos foram desenvolvidos
e considerados suficientes e adequados as necessidades daquele
momento histdrico, houve, até mesmo, a tentativa de legitimar o que é
cientifico a partir de determinados métodos. Na contemporaneidade,
apos a crise de paradigmas, ha uma maior aceitacdo da multiplicidade

de linhas explicativas da realidade, pois a complexidade da vida,
dos processos e fendmenos e a ampliacao da propria concepgao
de ciéncia impedem a adogdo exclusiva de um método. Cabe ao
pesquisador verificar o que ja foi instituido em cada momento
histdérico, manter sempre uma postura de abertura ao novo, as formas
de apropriagao e produgao do saber que vao se constituindo, mas
sempre tendo como limite, a coeréncia tedrico-metodoldgica, pois nao
ha reconhecimento de seriedade e rigor cientifico para os trabalhos
que buscam embasamento em concepgdes tao variadas que, por vezes,
sao radicalmente opostas.

Indicadas as caracteristicas mais gerais do que € considerado ciéncia,
na atualidade, é preciso expor também que nao ha um tipo tnico de
investigacao cientifica, mas uma variedade muito grande, dada pelas
multiplas classificagdes existentes, o que requer maiores discussoes
sobre os tipos e fases da pesquisa, assunto da proxima unidade.
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2 Tipos e fases da pesquisa

Entendemos por pesquisa a atividade basica da Ciéncia na
sua indagacdo e construcio da realidade. E a pesquisa que
alimenta a atividade de ensino e a atualiza frente a realidade do
mundo. Portanto, embora seja uma pratica tedrica, a pesquisa
vincula pensamento e acdo. [...] (MINAYO, 1994, p. 17, grifos
da autora).

Inicialmente, pode parecer desnecessaria a discussao sobre
o “tipo” de pesquisa a ser adotado, em razao de que, ndo existindo
método tnico de produzir o conhecimento cientifico, cada area de
conhecimento podera criar muitas formas de desenvolvimento da
investigagao cientifica, sendo essencial apenas que o investigador
utilize procedimentos ja validados em sua drea de investigacdo, ou
descreva minuciosamente as a¢des que desenvolvera, observando o
rigor requerido numa agao cientifica. A necessidade dessa defini¢ao
vem da importancia em divulgar, consolidar e validar procedimentos
cientificos e também como uma exigéncia dos érgaos que financiam
a pesquisa cientifica, nao sé no Brasil, mas em todos os paises.

Nesta unidade, a discussao sobre tipos e fases da pesquisa
devera propiciar a vocés o alcance dos seguintes objetivos:

a. perceber a construgao, o desenvolvimento e o registro da
pesquisa como um processo criativo, objetivo-subjetivo,
guiado por uma forma especifica (método) de compreender
a realidade humana;

b. identificar critérios para a escolha correta do tipo de pesquisa
a ser desenvolvido; e

c. entender a importancia de articular o tipo de pesquisa com
a natureza do problema a ser investigado, a metodologia da
pesquisa, seu cronograma e orgamento.

A existéncia de inimeros tipos de pesquisa - ha praticamente
uma classificagao diferente para cada obra que trata sobre o assunto -
gera a dificuldade de comunicacao e compreensao, a priori, do tipo de
investigagao que se pretende realizar e o que realmente significa. Como
nao existem restrigoes acerca do tipo de pesquisa a ser desenvolvido
pelo investigador, ja que ele parte das necessidades especificas de cada
estudo e da natureza do objeto a ser investigado, vale alertar para os
cuidados a serem tomados na adogao de uma ou outra classificagao,
pois nem sempre utilizam critérios objetivos ou adequados.
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Convém frisar que ha classificagoes extremamente genéricas,
como, por exemplo, a adotada por Dusilek (1983) que divide as
pesquisas quanto ao material e quanto ao método. Para as pesquisas
quanto ao material, menciona a Pesquisa Bibliografica (consulta
de materiais escritos); a Pesquisa Social (voltada ao estudo da
humanidade no seu ambiente social); a Pesquisa de Ciéncia Natural
(é também conhecida como pesquisa de ciéncia da vida e ciéncia
fisica); e a Pesquisa Tecnoldgica (consiste na aplicacao dos tipos de
pesquisa previamente relacionados as necessidades imediatas da
industria, recreagao, educagao, entre outros). O tipo de pesquisa é
dado, exclusivamente pela tematica, ou matéria-prima da pesquisa.
Mas como serao os procedimentos do investigador ao tratar essa
matéria-prima? Sao, na verdade, tipos de classificagdes que dificultam
aacao do pesquisador, com descri¢des gerais e insuficientes da forma
de realizacdo do estudo.

A classificagdo desenvolvida por Koche (1997), pela
objetividade do critério que adota: o procedimento geral para a
investigacao do problema; e pela presenca, das denominagdes
que utiliza, em classificagcdes de varios autores, é apropriada,
especialmente para pesquisadores iniciantes.

Nao esquecam: Koche (1997) indica quatro tipos de pesquisa:
bibliografica, experimental, descritiva e exploratoria.

A pesquisa bibliografica levanta o conhecimento disponivel
na drea, identificando as teorias produzidas, analisando-as e avaliando
sua contribui¢ao para compreender ou explicar o problema objeto da
investigacao. E fundamental a todos os demais tipos de investigagao,
ja que nao se pode proceder ao estudo de algo, sem identificar o
que ja foi produzido sobre o assunto, evitando tomar como inédito
o conhecimento ja existente, repetir estudos ja desenvolvidos, bem
como, elaborar pesquisas desguarnecidas de fundamentagao tedrica.
Por ser etapa obrigatoria a todos os demais tipos de pesquisa, nao
ha unanimidade entre os autores sobre a caracteriza¢ao de estudos
eminentemente bibliograficos como pesquisas cientificas, embora
esse tipo esteja presente na maioria das classificagoes.

Na pesquisa experimental, o investigador...

[...] analisa o problema, constroéi suas hipoteses
e trabalha manipulando os possiveis fatores,
as variaveis, que se referem ao fenémeno
observado, para avaliar como se dao suas
relagdes preditas pelas hipoteses. Nesse tipo
de pesquisa a manipulagdo na quantidade
e qualidade das varidveis proporciona o
estudo da relagdo entre causas e efeitos de um
determinado fenémeno, podendo o investigador
controlar e avaliar os resultados dessas relagdes
[...]. (KOCHE, 1997, p. 122).
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Busca-se arelagao causal (causa-efeito), em que o investigador
manipula® a(s) variavel(is) independente(s) [causas] para dimensionar
a(s) variavel(is) dependente(s) [efeitos]. Embasado nas teorias ja
existentes, determina quais sao as varidveis importantes ao estudo.
Por exemplo, em um estudo sobre patologias cardiacas, indicam-se,
como varidveis importantes: o consumo de fumo, de alcool, a ingestao
de gorduras e a pratica de exercicios fisicos. O investigador pode
aumentar ou diminuir a qualidade ou quantidade dessas variaveis,
criando praticas diferenciadas para portadores dessas patologias e
testando quais sdo as que oferecem melhores resultados. Para garantir
que a causa seja exatamente aquela determinada pelo pesquisador,
hd necessidade de neutralizar algumas varidveis, mantendo-as
constantes (variaveis de controle), pois, se tomados pacientes com
caracteristicas muito diversas quanto ao peso, a idade, a dieta, essas
variaveis poderao influir no resultado, dai a pratica de trabalhar com
grupos homogéneos (Ex.: obesos, idade avancada, sedentarios).

Esse tipo de pesquisa é usado, preferencialmente, nas
Ciéncias Bioldgicas, Agrarias e da Satude, sua aplicagdo nao tem
sido bem vista nas Ciéncias Humanas e Sociais, por varias correntes,
em razao das caracteristicas de seu objeto de estudo. E realizado,
geralmente, em laboratorios, por requerer o controle de aspectos
do problema e exigir experimentagao, mas pode ser, também,
desenvolvido em campo (em situagdes nao artificiais).

A pesquisa descritiva opde-se a pesquisa experimental, pois
nela nao ha manipulagdo de varidveis, nem a busca da relagdo causal,
mas procura-se, a partir de dados presentes na realidade - tal como se
apresentam - verificar a relagao existente entre varidveis importantes
de um dado objeto de investigacao, para explica-lo melhor. O
mesmo assunto de patologias cardiacas pode ser investigado em
um estudo descritivo. Pode-se, por exemplo, levantar os niveis
de consumo de alcool, ingestao de gorduras, presenga ou nao de
exercicios fisicos, por parte de pessoas enfartadas, na faixa dos 30
aos 45 anos, analisando-se a relagdo entre esses aspectos. Convém
esclarecer que, neste estudo, ndao serao mudadas informagoes ou
praticas existentes na realidade, os dados serao coletados sem
alteracdes, para que sejam organizados e analisados, obtendo-se a
confirmacio ou nao das hipéteses levantadas. E um dos tipos de
pesquisa mais utilizado nas Ciéncias Sociais.

A pesquisa exploratdria, ao contrario das demais, é
realizada quando nao existe um sistema de teorias e conhecimentos
ja desenvolvido. Nela nao se trabalha com a relagao ou manipulagao
de varidveis, mas com o levantamento da presenca das varidveis e
da sua caracterizacao quantitativa ou qualitativa. Objetiva descrever

°Amanipulagdo, na investigagao experimental, nao significa adulteragao ou fraude nos dados da pesquisa, mas
a agdo intencional e direta do pesquisador sobre as varidveis independentes para verificagao dos efeitos.
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a natureza das varidveis que se quer conhecer. Um exemplo de
pesquisa exploratoria é o Censo do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE).

Além desses tipos cldssicos de pesquisa, quando se trata
do ambito da educacado, torna-se obrigatorio discorrer sobre as
abordagens qualitativas na pesquisa.

@ Atencao!

Para discutirmos as caracteristicas e a importancia da pes-
quisa qualitativa, faz-se necessario iniciar com uma questao aparen-
temente simples: o que é qualidade e o que é quantidade?

Quando esse questionamento é feito, em geral, conceitua-se
primeiro a quantidade, ja que ¢ determinada pelo fator numérico;
portanto, é objetiva, observavel, mensuravel.

Observem, agora, a Figura 6, e pensem sobre as qualidades
e quantidades existentes nela.

Figura 6 — Mesa de trabalho
Fonte: http://etiqueta-anaalmeida.zip.netimages/mesa-do-trabalho_.jpg

Dizer quantos objetos ha sobre uma mesa ¢ um ato direto
e objetivo, requer acuidade visual e capacidade de contagem, mas
dizer o quanto valem, ou qual é a sua qualidade é muito mais dificil
e complexo.

A qualidade ¢ mais dificil de definir, pois é determinada
por referenciais, padrdes escolhidos por pessoas ou grupos. O que
¢ belo, adequado, vélido e relevante para uns, podera nao ser para
outros. A qualidade sempre serd mais complexa do que a quantidade.
E essa complexidade que desafia o critério de verdade assentado nos
modelos matematicos, pois nao ha uma verdade tinica, incontestavel e
imutavel. A realidade passa a ser interpretada em o6ticas multiplas.
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Minayo (1994, p. 22-23) explica, na ¢tica dialética, a relacao
quantidade-qualidade:

1. adiferenca entre qualidade e quantidade é de natureza.

2. nao ha oposicao entre qualidade e quantidade, mas
complementaridade entre os dados e informagdes, que
interagem na realidade, inexistindo separagdes, dicotomias.

A pesquisa qualitativa, portanto, requer a revelacao dos
principios, da logica de apreensao do mundo e da realidade de cada
pesquisador(a). As escolhas do(a) investigador(a), os cortes que faz
sobre o objeto de investigacao, os procedimentos que usa para a coleta,
a tabulagdo e a andlise dos dados poderao influir sobre os resultados, o
que seria impensavel na pesquisa quantitativa, de carater positivista. Na
primeira, o(a) investigador(a) tem que se expor, revelar-se; na segunda, o(a)
investigador(a) é subsumido pelo objeto de investigacao, que determina
os resultados, em face a neutralidade absoluta na investigagao.

Minayo (1994, p. 21-22) explica que a pesquisa qualitativa
responde a questoes muito particulares, preocupando-se com um
ambito da realidade que nao pode ser quantificado, pois

[..] trabalha com o universo de significados, moti-
vos, aspiracoes, crengas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espago mais profundo das rela-
¢Oes, dos processos e dos fendmenos que nao podem
ser reduzidos a operacionalizagdo de variaveis.

Atencao! @

Bogdan e Biklen (1982 apud LUDKE; ANDRE, 2005, p- 11-12) apontam
cinco caracteristicas basicas que configuram a pesquisa qualitativa:

a. O ambiente natural é sua fonte direta de dados e o pesquisador é
seu principal instrumento. O ambiente natural é a fonte principal
dos dados, pois, em geral, o pesquisador tem contato direto
e prolongado com o fenémeno que esta sendo estudado, sem
manipular intencionalmente aspectos do estudo, ou seja, toma as
informagdes da realidade da maneira como elas se apresentam.

b. Os dados coletados sio predominantemente descritivos. Isso
ocorre em razao da riqueza de informagdes obtidas nas pesquisas
qualitativas, que compreendem entrevistas, observagoes, registros
filmados, enfim, uma infinidade de aspectos que devem ser
investigados detalhadamente, ja os detalhes podem contribuir
significativamente para explicar o objeto investigado.

¢. Apreocupagido com o processo ¢ maior do que com o produto. O foco
da investigagao nao é o mero resultado ao problema langado no estudo,
mas a compreensao de sua manifestacdo nas praticas sociais.

d. Osignificado que as pessoas atribuem a realidade é o foco central
de atencao do pesquisador. A perspectiva dos sujeitos que fazem
parte do fendmeno estudado é importante, na medida em que
permite ao investigador mapear os pontos de vista que revelam
a dindmica interna das situagdes. O carater meramente opinativo
¢ evitado nesses estudos, com o confronto das percepgdes entre
diferentes segmentos envolvidos no processo.
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A analise dos dados é indutiva. Em razao da inexisténcia de hipdteses
que guiem o estudo, a priori, os pesquisadores nao se preocupam em
buscar evidéncias para comprovar as hipdteses lancadas antes do
inicio do estudo. O que nao significa auséncia de suporte teérico que

conduza a coleta e andlise dos dados da investigacao.

A pesquisa qualitativa vem se desenvolvendo a partir de

tipos de estudos especificos: a pesquisa participante, a pesquisa-agao,
o estudo de caso, a pesquisa etnografica, entre outras.

A pesquisa participante envolve um processo de investigacao, de

educacao e de agao, em torno de comunidades oprimidas. Borda (1983, p.
43 apud HAGUETTE, 2003, p. 147) define a Pesquisa Participante como:

[...] uma pesquisa da agdo voltada para as
necessidades basicas do individuo (HUYNH,
1979) que responde especialmente as necessidades
de populagdes que compreendem operarios,
camponeses, agricultores e indios — as classes mais
carentes nas estruturas sociais contemporaneas —
levando em conta suas aspiragdes e potencialidades
de conhecer e agir. E a metodologia que procura
incentivar o desenvolvimento auténomo
(autoconfiante) a partir das bases e uma relativa
independéncia do exterior.

Brandao (1985, p. 223-224) considera como principios

fundamentais da Pesquisa Participante:

a.

a possibilidade de sujeitos e grupos populares produzirem
ou colaborarem com a construgao de um saber organico de
classe, que sera cientifico e critico na perspectiva de seus
produtores;

o poder de determinacao de uso e do destino politico do saber
produzido pela pesquisa, tenha ela tido ou ndo a participagao
de sujeitos populares em todas as suas etapas; e

o lugar e as formas de participagao do conhecimento
cientifico erudito, no trabalho com as populag¢des oprimidas,
desencadeiam a necessidade da pesquisa e gera a necessidade
da participagao dessas populagoes.

A pesquisa-agao é modalidade desenvolvida por Michel

Thiollent, assim definida pelo autor...

[...] a pesquisa-acdo é um tipo de pesquisa social
com base empirica que é concebida e realizada em
estreita associacdo com uma agao ou com a resolucao
de um problema coletivo e no qual os pesquisadores
e os participantes representativos da situagao ou do
problema estao envolvidos de modo cooperativo ou
participativo (THIOLLENT, 2002, p. 14).

Em geral, a pesquisa-agao pode ser realizada em uma

associacdo ou agrupamento ativo; dentro de uma organizagao, como,
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por exemplo, uma empresa ou escola; ou, ainda, em meio aberto,
um bairro, uma comunidade rural. Algumas vezes, esses campos de
investigagao se mesclam.

Independentemente do campo a ser investigado, a postura
dos pesquisadores é sempre de escuta, em busca do entendimento da
situagdo-problema a ser esclarecida e/ou resolvida. Thiollent (2002,
p- 16) retrata os principais aspectos da pesquisa-agao:

a. ha uma ampla e explicita interacao entre pesquisadores e

pessoas implicadas na situagao investigada;

b. dessainteragao resulta a ordem de prioridade dos problemas
a serem pesquisados e das solugdes a serem encaminhadas
sob a forma de ac¢ao concreta;

c. oobjeto deinvestigagao nao € constituido pelas pessoas e sim
pela situagao social e pelos problemas de diferentes naturezas
encontrados nesta situacao;

d. o objetivo da pequisa-agdo consiste em resolver ou, pelo,
menos, em esclarecer os problemas da situagao observada;

e. ha, durante o processo, um acompanhamento das decisdes,
das acoes e de toda a atividade intencional dos atores da
situagao;

f. a pesquisa nao se limita a uma forma de agao (risco de
ativismo): pretende-se aumentar o conhecimento dos
pesquisadores e o conhecimento ou “nivel de consciéncia”
das pessoas e grupos considerados.

O autor considera a pesquisa-agdo como uma estratégia
metodoldgica da pesquisa social e procura diferencia-la da pesquisa
participante, apontando que a primeira extrapola a mera aceitacao
do pesquisador no campo investigado. O investigador nao substitui
as agoes dos participantes do campo, mas toma esses sujeitos como
capazes de “dizer” e “fazer” algo significativo e que merece ser
estudado (THIOLLENT, 2002, p. 15-16).

O Estudo de caso, originario da medicina, tem sua génese
com Hipocrates de Cos (séc. III a.C.), considerado o pai da medicina e
da semidtica. Hipdcrates por compreender que cada organismo reagia
diferentemente aos estimulos do meio e oferecia sinais proprios que
deveriam ser identificados pelos médicos, estabeleceu a analise dos
casos clinicos, por meio do “[...] método hipocratico: rigorosa observagao
do doente, andlise racional dos fatos clinicos observados, escrupulosa
correlacio das causas e seus efeitos”. (RIBEIRO JUNIOR, 2003, p-9).

O estudo de caso é definido por Bruyne, Herman e
Schoutheete (1991, p. 224-225) como o tipo de pesquisa fundada:

[...] no estudo em profundidade de casos
particulares, isto €, numa andlise intensiva
empreendida numa dnica ou em algumas
organizagdes reais. O estudo de caso retne
informacgdes tao numerosas e tao detalhadas
quanto possivel com vistas a apreender a
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totalidade de uma situagdo. Por isso ele recorre
a técnicas de coleta das informagdes igualmente
variadas (observagoes, entrevistas, documentos)
e, alids, frequentemente refinadas: observacao
participante, sociometria aplicada a organizacao,
pesquisa de tipo etnografico.

Os mesmos autores observam que o estudo de caso s6 pode
ser considerado cientifico, na medida em que é integrado a um processo
de pesquisa global, no qual o papel da teoria e da critica epistemoldgica
dos problemas e dos conceitos ndo ¢ negligenciado; embora
frequentemente seja de natureza qualitativa, na coleta e tratamento dos
dados, ele também pode recorrer a métodos quantitativos (BRUYNE;
HERMAN; SCHOUTHEETE, 1991, p. 224-225).

Stake (1995 apud ANDRE, 2005, p- 18) considera o estudo
de caso como “[...] o estudo da particularidade e da complexidade
de um caso singular, levando a entender sua atividade dentro de
importantes circunstancias”.

André (2005, p. 13) explicita que a origem dos estudos de
caso, na sociologia, surge com Frédérick Le Play, na Franga, no final do
século XIX e, na antropologia, no inicio do século XX, com Bronislaw
Malinowski e outros membros da Escola de Chicago. Na érea da
educacao, os estudos de caso surgem nos manuais de pesquisa, nos
anos 1960 e 1970, ja com um viés reducionista, pois se centram no:

[...] estudo descritivo de uma unidade seja ela
uma escola, um professor, um grupo de alunos,
uma sala de aula. Nesses manuais os estudos de
caso sao, em geral, incluidos entre os modelos
pré-experimentais de pesquisa, com objetivo
de exploracao inicial de uma tematica, ou seja,
destinam-se a levantar informagdes ou hipoteses
para futuros estudos. (ISAAC, 1974 apud
ANDRE, 2005, p. 14).

Esse tipo de pesquisa vem sendo utilizado em varias
areas como: sociologia, antropologia, medicina, psicologia, servigo
social, direito, administragao, com variagdes quanto aos métodos e
finalidades. Embora os estudos de caso na drea da sociologia datem
do final do século XIX, na drea da educagdo come¢am a aparecer nas
décadas de 1960 e 1970, com sentido estrito de estudo de uma unidade
escolar, uma sala de aula, um grupo de alunos, sendo que, em alguns
manuais de metodologia da pesquisa, sdao indicados como fases
iniciais ou exploratérias da pesquisa (ANDRE, 2005, p. 13-14).

A superficialidade das pesquisas intituladas “estudos de
caso”, na area da educagao, é apontada por André, que considera que
muitas delas sdo investigagdes pontuais que tomam aspectos reduzidos
da realidade e a retratam de forma incipiente, em razao da pequena
exploragao dos dados na sua relagdo com o meio em que foram gerados
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e dos significados atribuidos a eles, pelos sujeitos envolvidos (ANDRE,
2005, p. 14).

Merriam (1988 apud ANDRE, 2005, p. 17-18) indica que ha
quatro caracteristicas centrais nos Estudos de caso:

a. Particularidade: todo o estudo de caso focaliza uma situagao,
um programa, um fendomeno, em particular. A relevancia do
caso reside sobre o que é capaz de revelar sobre o fendmeno.

b. Descricdo: o resultado final de um estudo de caso é uma
descri¢ao “densa”, ou seja, profunda e completa, do fenomeno
em estudo.

c. Heuristica: os estudos de caso dirigem a compreensao do
leitor sobre o fendmeno estudado, revelando a descoberta
de novos significados, que permitam repensar o fenomeno
investigado.

d. Inducdo: a logica indutiva é a base dos estudos de casos, ja
que é a descoberta de novas relagdes, conceitos que caracteriza
os estudos de natureza qualitativa e nao a verificagao de uma
hipétese pré-definida.

A etnografia € uma perspectiva de pesquisa originada
na antropologia para estudo da cultura de um grupo social. Essa
perspectiva pode ser aplicada em inimeros estudos.

No sentido etimoldgico etno — em grego — significa povo,
raga ou cultura e grafia - escrita. Assim, a etnografia seria a escrita
ou descri¢ao de uma dada cultura. André (2005, p. 25) explica que,
para os antropologos, a etnografia tem dois sentidos, abrange tanto o
conjunto de técnicas para coletar dados sobre os valores, os habitos, as
crengas, as praticas e os comportamentos de um grupo social, como
o relato escrito resultante do emprego dessas técnicas.

A etnografia exige a coleta de informagdes em campo,
sem que haja modificagio do ambiente natural dos participantes
do estudo. E essencial a aproximacao do investigador das pessoas
ou grupos investigados, mantendo contato direto por meio de
entrevistas, conversas, enquetes, gravagf)es. Outro aspecto central no
estudo etnografico é a descri¢ao, vinculada ao trabalho de campo, ja
que o pesquisador registra,

[...] em seu didrio de campo, descri¢ao de pessoas,

eventos, situagdes interessantes; opinides e falas
de diferentes sujeitos; tempo de duracao de
atividades; representagOes graficas de ambientes.
Além disso, recolhe documentos formais e
informais, legais e pessoais, fotografa, grava em
dudio ou em video (ANDRE, 2005, p. 27).

André (2005, p. 25) ainda observa que um estudo pode
ser caracterizado como de tipo etnografico quando atende a um

principio basico da etnografia - a relativizagdo - que requer o

A autora nao considera que os
estudos da area da educagdo
sejam estudos etnograficos, pois
nao compreendem aspectos
tipicos da antropologia,
como a longa permanéncia
do pesquisador no campo,
o conhecimento de outras
culturas, o uso de amplas
categorias sociais para a analise
dos dados. Indica que na area
da educagao sao feitos estudos
do tipo etnografico.
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estranhamento e a observagao participante. A relativizagao requer que
o pesquisador coloque o eixo de referéncia no universo investigado,
para compreender o sistema de significados culturais dos sujeitos
pesquisados, mas, ao mesmo tempo, busque o distanciamento
necessario para analisa-los.

Os tipos variados de pesquisa nao excluem, porém, a
possibilidade de passos gerais para sua realiza¢ao, que serao tratados
a seguir.

2.1 Fases da Pesquisa

E sempre essencial observar que a pratica da pesquisa nao
pode se limitar ao rito de seguir manuais com passos demarcados,
j& que requer rigor, mas nao estereotipia. A principal contribuicao
da pesquisa ¢ a abordagem original, criativa, inovadora, acerca dos
fatos, fendmenos, objetos estudados.

Oliveira (1998, p. 19), citando Wright Mills, esclarece que
bons pesquisadores...

[...] ndo se limitam a observancia de regras, mesmo
porque na maioria das vezes experimentam
situagdes que os manuais ndo poderiam antecipar.
Além do que, pesquisar nao se restringe a absorver
técnicas e po-las em pratica. O cultivo da capacidade
imaginadora separa o técnico do pesquisador;
somente a engenhosidade sabera promover a
associacao de coisas, que ndo poderiamos sequer
intentar pudessem um dia se compor, num dado
cendriosocial. Significa aprimorar a percepgao, refinar
asensibilidade, ampliar horizontes de compreensao,
comover - se diante de praticas, pequeninas na sua
forma, calorosas e desprendidas no seu intimo.

Os pesquisadores iniciantes, porém, requerem orientagoes
gerais sobre o fazer da pesquisa, que nao lhes trarao todas as respos-
tas — so obtidas no tateio, na observagao, na agao investigativa - mas
que poderao favorecer, encorajar o desenvolvimento dos primeiros
passos na construg¢ao do conhecimento cientifico. As informagdes,
a seguir, sobre as etapas da pesquisa, estao estruturadas com essa
légica: propiciar aos académicos do curso de Pedagogia, provavel-
mente em sua primeira experiéncia de pesquisa, os subsidios para
que possam escolher um objeto de investigacdo e realizar uma pes-
quisa original; porém, no patamar compativel com a graduacao.

Muitas sao as caracterizagdes de passos e etapas para o
desenvolvimento da pesquisa cientifica, mas, em geral, sdo indicadas,
no minimo, quatro fases: a preparac¢ao para a pesquisa; a elaboracao
de um plano ou projeto de pesquisa; a execugao do que foi planejado
e o registro do ocorrido através de um relatorio de pesquisa e/ou
artigo cientifico. Sao duas fases de acdo e duas de sistematiza¢ao
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e registro, mas todas sao interdependentes e importantes. A acao
negligente do pesquisador em qualquer uma delas trara sérios danos
a qualidade da pesquisa desenvolvida.

Essas fases serao descritas para que os(as) académicos(as) possam
observar a sequéncia de agdes necessdrias no decorrer da pesquisa.

A Figura 7 apresenta a sequéncia de fases da pesquisa.

la Etapa - PREPARACAO E DELIMITACAO DO PROBLEMA
Escolha do tema

N
Revisao da literatura
Documentacgao - Construcdo do referencial tedrico
Critica da documentagao ll
Delimitacdo do problema e Construgdo das hipoteses

2a Etapa - CONSTRUCAO DO PROJETO DE PESQUISA
Problema e justificativa

Objetivos

Referencial teérico

Hipoteses, variaveis e defini¢oes
Metodologia: ‘design’; populagao e amostra; instrumentos; plano de coleta e
analise dos dados.

Estudo piloto com testagem dos instrumentos, técnicas e plano de analise
3a Etapa - EXECUCAO DO PLANO
Estudo piloto; Treinamento dos entrevistadores

dos dados. l !
Coleta de dados; Tabulagao; Analise dos dados ;
Avaliagao das hipoteses l E

4aFtapa — CONSTRUCAO E APRESENTACAO DO RELATORIO

Constru¢do do esquema do relatdrio: problema, referencial tedrico,
resultado da avaliacdo do teste das hipoteses e conclusdes.

Redagdo: sumario, introdugdo (problema, justificativa, objetivos, citacdo do
marco tedrico, hipdteses), corpo do trabalho (problema, apresentacio e
discussao das teorias que compdem o referencial tedrico e dos resultados
alcancados em funcdo do teste e avaliacio das hipoteses), conclusio
(problema, resultados e limita¢des), referéncias bibliograficas, tabelas,
graficos, anexos. Apresentacao de acordo com as normas da ABNT.

Figura 7 - Fluxograma da pesquisa

Fonte: KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia
e pratica da pesquisa. 14. ed. Petrdpolis: Vozes, 1997. p. 127.
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Embora haja, nas fases da pesquisa previstas por Koche, a
determinacao da defini¢ao de hipdteses e a respectiva testagem, essas
agoes podem ser excluidas na pesquisa educacional, a depender da
otica do pesquisador, de suas escolhas metodolodgicas. O fluxo da
figura 7, aponta a coleta de dados, portanto, nao é compativel para
a pesquisa essencialmente bibliografica, mas abarca as pesquisas:
descritiva, exploratdria, o estudo de caso, enfim, as investigagdes
que requerem coleta em campo.

Seguem informagdes sobre as varias fases da pesquisa.

2.1.1 Preparagao do Projeto de Pesquisa

A fase de preparacao requer tempo e cuidados especiais por
parte do investigador, pois implica em varias defini¢des que nortearao
todas as demais etapas. Nela é feita a escolha do tema, a indicagao de
suas delimita¢des, no que toca ao espago em que sera desenvolvida
a pesquisa (Ex.: Bairro Guanandi, cidade de Campo Grande-MS, ou
empresas de grande porte da drea de informatica, situadas em Campo
Grande-MS); ao periodo historico a que se refere a investigacao (Ex.:
década de 1930, anos 2000 etc.) e as delimitagdes do proprio tema
(Ex.: Partindo-se de Politicas Publicas em Educacdo, indica-se a
parte da Educagao Basica, dentro dela a valorizagao docente etc.). E
importante frisar que as delimita¢cdes devem ser realizadas a partir
de uma revisao de literatura, pois ndo podem ser decisdes tomadas
no vazio. O pesquisador ndo podera desconhecer ou ignorar aspectos
centrais da tematica que quer pesquisar, o que exige muito estudo e
a adogao criteriosa de fontes de investigacao.

A escolha do tema ¢ restringida também pelas condig¢oes
materiais e humanas a partir das quais sera realizada a pesquisa.
Koche (1997, p. 128) indica trés fatores: o tema deve partir de interesses
do investigador, ser compativel com sua qualificacdo e nivel de
conhecimentos, e o investigador deve observar a existéncia de fontes
de consulta acessiveis ao pesquisador.
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Para as pesquisas na area da
educagao é sempre oportuno lembrar que
existem temas bastante estudados e que,
muitas vezes, por desconhecimento de
pesquisadores iniciantes, sao novamente
pesquisados, sem agregar conhecimento
novo a area.

wordpress.com/2008/09/duvida2.jpg

Embora a escolha do tema exija a opgao sobre varios aspectos,
0 que realmente garante carater tinico ao estudo € a defini¢ao do
problema, pois “[...] esclarece os limites precisos da duvida que tem
o investigador dentro do tema escolhido” (KOCHE, 1997, p. 27).

A investigacao cientifica sempre se inicia com algum tipo
de problema ou indagagao, que deve ser entendido como qualquer
situacdo nao resolvida e que é objeto de discussao, em qualquer
dominio do conhecimento.

O problema é o eixo diretor da pesquisa, seu guia do comeco
ao fim e o elemento essencial, pois ndo ha pesquisa, investigacao, sem
a definicao de uma duvida.

Laville e Dionne (1999, p. 85) observam que...

Um problema de pesquisa é um problema! Pois
a mente humana é, em geral, bastante sabia para
nado se inquietar inutilmente. Ninguém, com
razdo, tem vontade de dedicar muito tempo
para saber se a chuva molha, [...] se as zebras sao
listradas de preto ou branco... O que mobiliza a
mente humana sao problemas, ou seja, a busca de
um maior entendimento de questdes postas pelo
real, ou ainda a busca de solugdes para problemas
nele existentes, tendo em vista a sua modificacao
para melhor. Para ai chegar, a pesquisa é um
excelente meio.

Dada a importancia do problema, sua definicao é uma
tarefa delicada que nao se d4 de imediato, mas requer varios recortes
que o pesquisador vai fazendo no decorrer dessa primeira etapa,
para “calibrar”, “aprimorar” a questao. A questdo indica a relacao
principal entre as variaveis mais importantes do estudo. Koche (1997,
p- 129), ao tratar da delimitagao do problema, afirma:

Um problema estd bem delimitado quando, através
de perguntas pertinentes, especifica com clareza
as diversas duvidas. O problema ¢ a dificuldade
sem solucao que deve ser respondida, expresso
em forma de enunciado interrogativo que contém
no minimo a relagido entre duas variaveis. Se
ndo manifestar essa relacdo é sinal que nao esta
suficientemente claro para a investigagao.
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Para o pesquisador, é fundamental a clareza de que,
na investigacao cientifica, ele parte de questdes concretas da
realidade, problemas que existem em seu meio, mas nao poder3,
com o processo da pesquisa, resolver concretamente esse problema.
Assim, se o pesquisador toma, por exemplo, o analfabetismo como
tema central do estudo, ao buscar compreender esse fendmeno,
sempre com delimitagdes, produzird conhecimentos que poderdao
subsidiar a elaboracao de politicas publicas para minimiza-lo, mas
o pesquisador, com a agao direta da pesquisa, nao tera condigoes de
sana-lo ou resolvé-lo concretamente. E ao enunciar a questao que
sera respondida pela pesquisa, é essencial que tenha consciéncia dos
limites e possibilidades de sua agao.

A al¢ada da pesquisa é a produgao do conhecimento novo,
que ilumina e permite compreender aspectos da realidade. Agir
diretamente sobre essa realidade é competéncia do Estado e da
sociedade civil.

A excegao, nesse aspecto, refere-se as pesquisas de interven-
cao (pesquisa-agao, pesquisa participante), nas quais, o pesquisador,
em contato com uma determinada comunidade, 6rgao publico,
empresa... atua no sentido de resolver diretamente elementos pro-
blematizados por essa comunidade.

Para que possa definir a questao norteadora da pesquisa, o
pesquisador precisa conhecer o que ja foi produzido sobre a tematica que
quer investigar, até para nao tentar responder a problemas que ja foram
respondidos em outras investigacdes, ou tomar como duvida algo que
nao apresenta importancia social. Para tanto, deve, independentemente
do tipo de pesquisa, realizar a revisao de literatura.

A revisdo de literatura consiste na busca de fontes que
registram o “estado da arte” (a situagao atual) de determinado assunto,
e apontam as informagOes e conceitos relevantes sobre as varidveis
do problema investigado. Ela implica na realizagao do levantamento
de fontes em institutos de pesquisa, bibliotecas, arquivos publicos,
consultas via internet; em sua sele¢do a partir de critérios postos pelo
pesquisador, tais como: atualizagao, profundidade das nogdes, coeréncia
com seus pressupostos tedrico-metodologicos, rigor cientifico etc.; na
documentacdo das fontes selecionadas, através de resumos, resenhas
ou fichamentos, registrando-se as ideias importantes das varias obras e

comentarios pessoais sobre o texto lido. Um elemento importante nessa
fase é o registro dos dados necessarios para referenciar posteriormente
as fontes (com aplicagao da NBR 6023/2002 da ABNT). Por fim, é feitaa
critica da documentagdo, assim descrita por Koche (1997, p. 27):

Nesse momento deve-se estabelecer o confronto
entre asidéias consideradas relevantes examinando
a sua consisténcia, o seu nivel de coeréncia interna e
externa e comparando-as entre si. [...]. O importante
¢ notar os pontos positivos e negativos nas teorias
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analisadas, inter-relacionando-as umas com as
outras. Nao esquecer que a critica tem sempre em
vista o problema investigado. E ela que seleciona
o acervo de idéias trabalhadas para a montagem
posterior do quadro de referéncias tedricas.

Feita a critica da documentacgao, inicia-se a ordenagao das
ideias obtidas, tendo como referéncias o problema, os objetivos, as
teorias consideradas mais relevantes pelo autor e a depender do tipo
de pesquisa - as hipdteses. Estes subsidios permitem a construgao do
quadro de referéncia tedrica, que ird embasar a delimitacao mais precisa
do problema, sustentar as hipoteses apontadas pelo pesquisador e suas
defini¢des. Caso a pesquisa seja descritiva ou experimental, e a depender
da percepgao de ciéncia que o investigador possui, é necessario ainda,
explicitar as hipoteses (possiveis solucoes ao problema) e definir suas
variaveis, indicando o significado expresso para aquele estudo, de
aspectos importantes da questao a ser investigada.

O processo de revisao da literatura ¢ acompanhado pela
escolha do aporte tedrico do estudo, ou seja, as obras e autores que
permitem discutir, analisar, fundamentar o estudo e que devem manter
coeréncia com o método (bases tedrico-metodologicas) escolhido pelo
pesquisador. Esse processo é delicado, trabalhoso, pois requer leitura
cuidadosa de todas as fontes e buscas que vao além do texto, para
possibilitar a ampliacao das ideias propostas pelos autores.

Caso o pesquisador nao tenha clareza ou seguranga sobre
a concepgao tedrico-metodoldgica que pretende adotar, é necessario
que aprofunde seus estudos para chegar a uma definigao, mesmo
que provisoria, pois 0 método, juntamente com a questdo central do
estudo - o problema - serao os focos centrais da pesquisa.

Os pesquisadores na area das ciéncias humanas e sociais tém
compreensoes diferentes acerca do uso das hipdteses no planejamento
e desenvolvimento da pesquisa, pois muitos consideram a possivel
solugao ao problema uma forma de forcar o resultado da investigacao
ou, ainda, de manter a estrutura cientificista ou positivista de ciéncia.

Tipos e fases da pesquisa
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Assim, diferentemente dos pesquisadores das ciéncias bioldgicas, da
saude, agrarias e da terra, alguns pesquisadores das ciéncias humanas
e sociais preferem a utilizagao de questdes norteadoras ao invés do
uso das hipoteses.

2.1.2 Elaboragéo do projeto de pesquisa

Nessa etapa € feito o registro escrito das opgoes ja definidas
pelo pesquisador. Essa fase de objetivagao das ideias é importante
por permitir que o pesquisador evidencie suas certezas provisdrias
e suas duvidas, verifique a viabilidade técnica e financeira de suas
proposic¢des e construa um documento que possa ser submetido a
apreciagao externa. No caso de pesquisas com financiamento, é o
projeto que permite, ao 6rgao de fomento, analisar a relevancia do
estudo e aprova-lo ou nao.

Para os académicos do curso de Pedagogia, essa fase é
bastante importante, pois permitira aos orientadores do trabalho final
de graduacao, avaliar as proposi¢des do(a) académico(a), sugerindo
as possiveis reestruturagdes ou aprofundamentos.

Embora haja organizacdes distintas e cada 6rgao ou
institui¢ao possa langar mao de seu proprio formulario, um projeto
bem estruturado devera conter: o qué sera investigado? (tema,
problema); a luz de qual forma de compreensao da realidade?
(método); o porqué (justificativa); para qué e para quem?
(objetivos); fundamentado em quais fontes e informagoes?
(quadro de referéncia tedrica); com base em quais possiveis
respostas? (hipdteses e varidveis); como, com o qué, com quem
e onde? (metodologia da pesquisa); com quanto? (orcamento) em
quanto tempo? (cronograma); que fontes foram consultadas?
(referéncias).

Vale lembrar que o projeto € uma antecipagao das agdes, uma
previsao do que ainda serd realizado para que o pesquisador possa
atingir os objetivos com maior precisao, menor tempo e sem desperdicio
de recursos. Por esse motivo, é todo escrito em tempo verbal futuro,
pois se trata da previsao de agOes que ainda serao realizadas.
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Mas o projeto nao ¢ uma “camisa de for¢a” que ird cercear ou
limitar a realizagdo do trabalho de pesquisa. Muitas agdes previstas
podem ser reordenadas na execugao do projeto, até porque, se
houver coleta em campo, podem surgir obstaculos nao previstos, que
precisarao ser solucionados. Deve-se, porém, evitar mudancas em
aspectos centrais, como o objeto de pesquisa ou o0s objetivos.

A apresentac¢ao do Projeto de pesquisa é normalizada pela
Norma Brasileira Registrada (NBR) 15287/2005, da Associagao Bra-
sileira de Normas Técnicas (ABNT). A estrutura do Projeto deve
contemplar (Quadro 4):

ESTRUTURA ELEMENTO

CAPA*

LOMBADA*

FOLHA DE ROSTO

LISTA DE ILUSTRACOES*

LISTA DE TABELAS*

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS*

LISTA DE SIMBOLOS*

PRE-TEXTUAIS SUMARIO

INTRODUGAO

TEXTUAIS DESENVOLVIMENTO

REFERENCIAS

GLOSSARIO*

POS-TEXTUAIS APENDICE (5) *

ANEXO (9) *

iNDICE () *

Quadro 4 - Estrutura do Projeto de Pesquisa
Fonte: Quadro elaborado com base da NBR 15287/2005 da ABNT.

Dos elementos pré-textuais apontados, apenas a folha de
rosto e o sumadrio sao obrigatorios.

Tipos e fases da pesquisa

A folha de rosto devera conter informacgdes transcritas na
seguinte ordem: nome(s) do(s) autor(es) do projeto; titulo; subtitulo
(se houver, deve ser precedido de dois pontos ou distinguido
tipograficamente); tipo de projeto de pesquisa e nome da entidade

A descricao e a exemplificagdo
dos demais elementos serao
disponibilizadas na unidade 5.
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a que deve ser submetido; local (cidade) da entidade (6rgao), onde
devera ser apresentado, e o ano de deposito (entrega).

O sumario é um elemento obrigatério, ltimo elemento pré-
textual, elaborado conforme a NBR 6027/2003 da ABNT, que congrega
todos os itens e subitens do texto e dos elementos pos-textuais, com
sua respectiva paginacao.

Os elementos textuais sao subdivididos em parte introdutdria
e demais informagoes que indicam o desenvolvimento do projeto:

Os elementos textuais devem ser constituidos
de uma parte introdutéria, na qual devem ser
expostos o tema do projeto, o problema a ser
abordado, a(s) hipotese(s), quando couber (em),
bem como o(s) objetivo(s) a ser(em) atingido(s)
e a(s) justificativa(s). E necessério que sejam
indicados o referencial tedrico que o embasa, a
metodologia a ser utilizada, assim como os recur-
SOS e 0 cronograma necessarios a stia consecucao
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 2005, p. 3).

No projeto, nao ha consideragdes finais ou conclusdes, pois
registra a antecipagao de ag¢des, algo que ainda serd executado.

Para a elaboragao do projeto, foi definido formuldrio padrao
que se encontra no Anexo A. Esse formuldrio é uma adaptacao do
formuldrio de pesquisa proposto pela Pro-Reitoria de Pesquisa e
Pés-Graduagao (PROPP) da UFMS, que, por sua vez, contempla os
itens essenciais previstos na NBR 15287/2005.

Os itens constantes no formuldrio sao apontados, a seguir,
com explicagdes para sua elaboragao.

ATEN(;AO' Os académicos deverao ter a clareza de que a

ordem de apresentagao dos itens nao podera ser a ordem de elaboragao,
pois os dados iniciais (itens IIl a VI) que permitem identificar a pesquisa
nao poderao ser elaborados sem que o pesquisador tenha ciéncia da
globalidade do estudo, portanto serao os tiltimos a serem preenchidos.

I DADOS PESSOAIS DO PESQUISADOR

1CPF

2 NOME COMPLETO

3 RGA ( Registro Académico)
4 DATA DE NASCIMENTO

5 SEXO

6 NACIONALIDADE

7 ENDERECO ELETRONICO

Nesse campo, devem constar os dados pessoais do/aacadémico/aresponsavel
pela pesquisa.
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IT ORIENTADOR

Apontar o nome do/a orientador/a do Projeto de Pesquisa

III ENQUADRAMENTO DA S OLICITACAO

8 CODIGO DA AREA/SUBAREA (CAPES)

Para os/as académicos/as do Curso de Pedagogia, a grande drea sera
70000000 - CIENCIAS HUMANAS; a area 7080006 - EDUCACAO e as
subareas seguem na lista a seguir.

E necessario identificar qual a temética, enquadra-la em uma das opgdes
e registrar no campo 8, o codigo numérico e o nome da subarea. Exemplo:
para o tema “Avaliacdo da aprendizagem”, indicar a subérea: 70804044
— AVALIACAO DA APRENDIZAGEM; ja para o tema “Autoavaliacio
institucional”, indicar 70803005 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO
EDUCACIONAL; ou para o tema: “Avaliacido de desempenho dos
estudantes”, indicar 70803030 — AVALIACAO DE SISTEMAS,
INSTITUICOES, PLANOS E PROGRAMAS EDUCACIONAIS.

Caso queiram buscar outras areas, para outras finalidades, para localizar
o codigo da subarea na Tabela das areas de conhecimento da Capes, é
necessario acessar: http://www.capes.gov.br, clicar no linK: Avaliagdo e
dentro dele: Tabela das areas de conhecimento.

70800006 EDUCACAO
70801002 FUNDAMENTOS DA EDUCAGAO

70801010 FILOSOFIA DA EDUCACAO

70801029 HISTORIA DA EDUCAGAO

70801037 SOCIOLOGIA DA EDUCAGAO

70801045 ANTROPOLOGIA EDUCACIONAL

70801053 ECONOMIA DA EDUCAGAO

70801061 PSICOLOGIA EDUCACIONAL

70802009 ADMINISTRAGAO EDUCACIONAL

70802017 ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS EDUCACIONAIS
70802025 ADMINISTRAGAO DE UNIDADES EDUCATIVAS
70803005 PLANEJAMENTO E AVALIAGAO EDUCACIONAL
70803013 POLITICA EDUCACIONAL

70803021 PLANEJAMENTO EDUCACIONAL

70803030 AVAL. DE SISTEMAS, INST. PLANOS E PROGRAMAS EDUCACIONAIS
70804001 ENSINO- APRENDIZAGEM
70804010 TEORIAS DA INSTRUCAO

70804028 METODOS E TECNICAS DE ENSINO
70804036 TECNOLOGIA EDUCACIONAL

RO AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

70805008 CURRICULO

70805016 TEORIA GERAL DE PLANEJAMENTO E DESENV. CURRICULAR
70805024 CURRICULOS ESPECIFICOS PARA NIVEIS E TIPOS DE EDUCAGAO
70806004 ORIENTAGAO E ACONSELHAMENTO

YU ORIENTAGAO EDUCACIONAL

70806020

ORIENTAGAO VOCACIONAL
70807000 TOPICOS ESPECIFICOS DE EDUCAGAO

70807019 EDUCAGAO DE ADULTOS
70807027 EDUCAGAO PERMANENTE
70807035 EDUCAGAO RURAL

70807043 EDUCAGAO EM PERIFERIAS URBANAS

70807051 EDUCAGAO ESPECIAL
70807060 EDUCAGAO PRE-ESCOLAR
70807078 ENSINO PROFISSIONALIZANTE

Fonte: BRASIL. Coordenagéo de Pessoal de Nivel Superior. Tabela das areas de conhecimento.
Area de Avaliagdo: Educacao. Disponivel em: < http://www.capes.gov.br/avaliacao/tabela-de-
areas-de-conhecimento > . Acesso em: 10 maio 2010.
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9 VIGENCIA - INICIO E TERMINO

Indicar, observado o prazomaximo pararealizacao do Trabalho de Conclusao
de Curso, o més de inicio do processo de pesquisa e de término.

10 NATUREZA DO PROJETO: ( ) BASICA ( ) APLICADA ( ) OUTRAS

A pesquisa basica seria, dentro das classificagoes expostas no GUIA DE
ESTUDOS, a pesquisa exploratéria. A pesquisa aplicada ou tecnoldgica
seria aquela voltada a producao de produtos ou procedimentos especificos.
Caso nao sejam essas as tipologias escolhidas, marque OUTRAS e indique
qual € o tipo de investigacao.

IV — LOCAL DE EXECUCAO DO PROJETO

11 INSTITUICAO ( UNIVERSIDADE, EMPRESA, FAZENDA ETC)
12 UNIDADE ( NUCLEO, DEPARTAMENTO, LABORATORIO ETC)
13 CIDADE

14 UF

15 PAIS

Descrigao pormenorizada do campo de coleta de informagoes.

V -RESUMO DO PROJETO

E o resumo de tipo informativo (NBR 6028/2003 da ABNT), que deve conter
de forma objetiva e sintética, o tema da pesquisa e suas delimita¢des, a
questdo central do estudo, os objetivos gerais, a metodologia da pesquisa
e os resultados esperados. O Resumo deve ter no maximo 14 linhas, espago
simples entre linha, fonte Arial, tamanho 10.

VI - Palavras-chave (Maximo trés)

Devem ser indicadas trés palavras que descrevam os elementos centrais
da pesquisa.

Lembre-se de que as palavras-chave funcionam com a mesma légica dos termos
usados em buscadores da Internet, ou seja, sao os indicadores que permitem
indexar textos e materiais escritos, para serem localizados com rapidez.

VII - AVALIACAO do(a) Prof(a) Orientador(a)

Este campo sera preenchido pelo(a) professor(a) orientador(a) do projeto
de pesquisa.

VII - Projeto de Pesquisa

ASPECTOS FORMALIS:

Edicao do Texto: Word para Windows versao 6.0 ou posterior; fonte: Arial,
tamanho 12; espacamento: espaco 1,5 entre linhas do texto. Tabulacdo do
paragrafo: 1,5 cm. O texto dos Quadros, Tabelas e Figuras em fonte Arial
tamanho 10 e espacamento simples entre linhas.

Formato: Papel tamanho A4, margens superior e esquerda 3,0; inferior e
direita 2,0.
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TITULO:

Deve refletir e sintetizar os aspectos essenciais da pesquisa e suas
delimitagdes (tempo, espaco, assunto). Deve ser claro, conciso, objetivo e
obedecer as normas da redacao cientifica.

1 INTRODUCAO:

Nesse item, o pesquisador devera tentar responder as seguintes ques-
toes:

_O QUE PESQUISAR? _POR QUE E IMPORTANTE REALIZAR O
ESTUDO?_ COM QUAL LINHA TEORICO-METODOLOGICA?

Deve abranger: o tema, suas delimita¢des - espaciais, temporais e do
proprio assunto-, o problema, a justificativa e a revisao bibliografica
prévia; em texto corrido, dissertativo, com cerca de cinco folhas.

Esse topico deve deixar claro o objeto da investiga¢ao, os motivos pelos
quais a pesquisa € importante e quais as teorias que a fundamentam.

O texto deve ser claro e curto, ressaltar a novidade do estudo de modo a
convencer o leitor de que a sua pesquisa tem algo de novo e interessante.

2 OBJETIVOS:

Nesse item, o pesquisador buscara responder as seguintes questdes:
_ Por que pesquisar? O qué sera atingido ao final e ao longo da pesquisa?

(Devem ser subdivididos em gerais e especificos, indicados em tdpicos,
de modo direto, para apontar o qué os pesquisadores pretendem alcangar
com a realizacdo da pesquisa).

Compreende-se que, para a correta formulagao do projeto de pesquisa, é
necessario ter bem claramente definidos os objetivos que se deseja alcangar,
sendo os mesmos, condi¢ao norteadora fundamental para a execucdo do
projeto. Devem ser realistas diante dos meios e métodos disponiveis e
manter coeréncia com o tema descrito no projeto.

O Objetivo Geral define explicitamente o propdsito do estudo a ser
realizado, o que o pesquisador deseja atingir ao final da investigacao.

Os Objetivos Especificos caracterizam o que o pesquisador deseja alcancar
em cada etapa ou fase do projeto.

Por uma questdo de praticidade, sugere-se que os objetivos (Geral e
Especificos) sejam redigidos utilizando verbos operacionais no infinitivo:
Identificar, Analisar, Diferenciar...

As técnicas e instrumentos para
a coleta de informagdes devem
3 METODOLOGIA: ser coerentes com o tipo de
pesquisa escolhido, o problema
central da investigagao e a
escolha tedrico-metodoldgica

Nesse item o pesquisador buscara responder as seguintes questdes: do pesquisador.

_Comorealizar a pesquisa para atingir aos objetivos propostos e solucionar
o problema langado?

Na Metodologia deve - se indicar quais sao os procedimentos e técnicas
importantes para responder ao problema e alcancar os objetivos, em um
texto dissertativo.

Conforme a especificidade da area, o pesquisador devera descrever o
local, os materiais utilizados, as etapas, o tamanho de amostras, o universo
abordado, o delineamento experimental (quando houver) e o planejamento
do tratamento e analise das informagoes coletadas.
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VERGARA, Sylvia Constant.
Métodos de coleta de dados
no campo. Sao Paulo: Atlas,
2009; Moreira, Marco Antonio;
SILVEIRA, Fernando Lang
da. Instrumento de pesquisa
em ensino & aprendizagem.
Porto Alegre: EDIPUCRS, 1993.
;PIMENTA, S. G.; FRANCO, M.
A. S. Pesquisa em educacio:
possibilidades investigativas/
formativas da pesquisa-agao.
Sao Paulo: Loyola, 2008.;
ABRAMOWICZ, Anete;
MELLQO, Roseli Rodrigues de.
(Org.). Educacdo: pesquisas e
praticas. Campinas: Papirus,
2000.; LAVILLE, Christian;
DIONNE, Jean. Manual de
metodologia da pesquisa em
ciéncias humanas. Porto Alegre:
Artmed, 1999.; LUDKE, Menga;
ANDRE, M. E.D.A. Pesquisa
em Educacdo: abordagens
qualitativas. Sao Paulo: E.P.U.,
1986.; RICHARDSON, R.J. et
al. Pesquisa Social: métodos
e técnicas. 3.ed. rev. ampl. Sao
Paulo: Atlas, 1999: FAZENDA,
Ivani (Org.). Novos enfoques
da pesquisa educacional. 2.ed.
Sao Paulo: Cortez, 1992.

Sugere-se, para subsidiar a escolha e elaboragao de técnicas e instrumentos de
coleta, a consulta a outros materiais que detalham e aprofundam esses aspectos

e também serao disponibilizados textos no ambiente Moodle sobre o assunto.

Se possivel, o pesquisador devera apresentar a metodologia dividida
em topicos. As etapas devem esclarecer como atingir todos os objetivos
propostos. Metodologias de outros autores devem ser identificadas
adequadamente por meio de citagdes.

4 REFERENCIAS:

Nesse item, devem-se referenciar, de acordo com a NBR 6023/2002 da
ABNT, em ordem alfabética dos nomes de entrada, as fontes que foram
citadas no corpo do texto para a elaboracao do projeto de pesquisa.

Toda a bibliografia listada aqui devera aparecer no texto e vice-versa.

E por isso que a justificativa precisa ser bem elaborada, para que haja
fundamentacao tedrica suficiente que demonstre que o tema ainda nao
foi estudado no aspecto novo que o pesquisador propde, embora possa
ter sido em outros aspectos. A auséncia de referéncias, em geral, indica
fragilidade tedrica do projeto.

E essencial recorrer aos trabalhos cldssicos para fundamentar o texto e
evitar a citacao de fontes que nao tenham rigor cientifico.

5 CRONOGRAMA DE EXECUCAO:

O cronograma de execugao indica a relagao entre a quantidade de acoes a
serem desenvolvidas e a quantidade de tempo para realiza-las. Essas agdes
devem ser compativeis com a METODOLOGIA DA PESQUISA, com as
etapas ali descritas.

O cronograma permite a analise da viabilidade das agdes propostas, se a
quantidade de acdes é incompativel com a quantidade de TEMPO para
executa-las, € necessario retomar as partes anteriores do estudo e adequa-las.

MESES

ATIVIDADES/ETAPAS

(a seguir sdo apontados exemplos que devem ser modificados pelo/a

pesquisador/a)

Levantamento bibliografico - l

Discussdo, seminarios, leituras

Construcdo da amostragem

Elaboragdo de questionario e roteiros

Historico oral

Coleta de dados em campo

Transcrigdo das fitas

Tabulagdo dos dados

Andlise dos dados

Elaboragdo do relatério/artigo

Revisdo do relatério final/artigo

Entrega do relatério/artigo
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6 ORCAMENTO DO PROJETO:

O orcamento indica a quantidade de recursos humanos e materiais
necessarios para a execugao completa da pesquisa, de modo a responder ao
problema, atingir os objetivos propostos e desenvolver as etapas previstas
na metodologia.

Se nao houver 6rgao para financiar a pesquisa e o custo do projeto nao for
compativel com a possibilidade de gastos do pesquisador, é necessario
adequar os itens anteriores, fazer os cortes necessarios.

O orcamento a seguir € dividido por ordem de despesa: material de
consumo, materiais permanentes, remuneragao de servigos (pessoa fisica
ou juridica), didrias e passagens.

Cada tabela traz exemplificacdes para facilitar a compreensao do tipo de
gasto a ser indicado em cada item.

6.1 MATERIAL DE CONSUMO:

E considerado material de consumo aquele com pequena vida util,
renovavel, que requer aquisicao constante.

ESPECIFICACAO UNIDADE QUANTIDADE CUSTO EM R$
UNITARIO TOTAL

Papel A4 Resma 2 12,00 24,00

Combustivel (gasolina) Litro 40 2,80 112,00

Passes de 6nibus Unid. 50 2,50 125,00

Disquetes

Cartucho de tinta para

impressdao

TOTAL EM R$

6.2 EQUIPAMENTOS E MATERIAIS PERMANENTES NAO
DISPONIVEIS NA INSTITUICAO:

Os equipamentos e materiais permanentes sao os de longa vida ttil e, em
geral, mais caros. Serdo adquiridos apenas aqueles essenciais a execucao

do estudo.
ESPECIFICACAO UNIDADE QUANTIDADE CUSTO EM RS
UNITARIO | TOTAL
Gravador para fita K -7 | Unid. 01 300,00 300,00
Sony
TOTAL EM R$
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6.3 REMUNERACAO DE SERVICOS DIVERSOS:

Os servigos diversos incluem pessoa fisica (profissionais liberais/
trabalhadores individuais) e pessoa juridica (empresas).

ESPECIFICAGAO FINALIDADE CUSTO EM R$
UNITARIO TOTAL
Xerox Reprodugdo de periédicose |0,15 150,00
livros
Encadernagdo Apresentacdo de projeto e 120,00 240,00
relatério final

TOTAL EM R$

6.4 PASSAGENS: (Esse campo so sera utilizado se houver viagem para
coleta de dados)

ESPECIFICACAO QUANTIDADE CUSTO EM R$

UNITARIO TOTAL

TOTALEM R$

6.5 DIARIAS (Esse campo s6 sera utilizado se houver viagem para coleta
de dados)

ESPECIFICACAO QUANTIDADE CUSTO EM RS

UNITARIO TOTAL

TOTALEM R$

6.6 CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Repassar os valores totais, por semestre, de cada tabela, para gerar o va-
lor total da pesquisa.

ESPECIFICAGAO

SEMESTRES
1° SEMESTRE 2° SEMESTRE

MATERIAL DE CONSUMO

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS
PERMANENTES E NAO
DISPONIVEIS

REMUNERAGAO DE SERVICOS
DIVERSOS

PASSAGENS

DIARIAS

TOTAL EM RS
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LOCAL ........ __/___/2010.

Embora as pesquisas em geral requeiram o Parecer do
Comité de Etica, especialmente se houver coleta em campo, dada a
feicdo de Trabalho de Conclusdo de Curso, a FOLHA DE ROSTO
PARA PESQUISA ENVOLVENDO SERES HUMANOS (ANEXO B),
bem como a Resolugéo n® 196/1996 do Conselho Nacional de Saude
(ANEXO C), serao disponibilizadas apenas para conhecimento dos
académicos, pois nao havera condigdes de submeter os projetos ao
referido Comité.

Para que seja possivel uma autoanalise acerca da qualidade
do projeto desenvolvido, ao menos no que toca a estrutura cientifica,
o académico poderad utilizar a ficha de autoavaliagao do projeto de
pesquisa (ANEXO D), que permitird observar a coeréncia interna do
projeto e a validade social da proposta de investigacao.

2.1.3 Execugao do projeto de pesquisa

a

Fontes: http://www.cpqrr.fiocruz.br/pt-

br/balanco-cep-2008; blog.apanat.org.
br/....;www.icb.ufmg.br/lpf/icone3.jpg

Aexecugao da pesquisa depende muito do tipo de investigagao
aser realizada, mas comporta, em geral, trés agOes: a coleta, a tabulagao
ou ordenacao do material coletado e a analise dos dados obtidos.

Em caso de pesquisas experimentais, raramente
desenvolvidas no ambito da pesquisa educacional e desaconselhaveis
para pesquisadores iniciantes, essas agoes permitem a testagem das
hipéteses, com a validagdao ou nao delas.

No desenvolvimento da pesquisa bibliografica, que nao
requer a coleta em campo, é preciso executar as agoes minimas de
identificagao e escolha de acervos e fontes de consulta; triagem do
material localizado, mediante critérios; documentacao do material,
por meio de leitura, resenhas, resumos; critica da documentacao e
estruturacao do relatorio de pesquisa.

No caso das pesquisas que requerem coleta em campo,
sdo necessarias agOes relativas a fase bibliografica (ja descritas); a
elaboragao e a testagem de instrumentos para coleta de informagoes;
a efetivacao da coleta; a tabulagdo ou ordenagao dos dados; a analise
dos dados e elaboragao do relatdrio de pesquisa.
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A coleta de dados é feita através de técnicas (agOes especificas
para obter a informagao, como, por exemplo: entrevista e observagao)
e instrumentos (formas especificas para o registro das informagdes,
entre os quais: roteiros para entrevista, questionarios, formuldarios).
A escolha das técnicas e instrumentos € influenciada diretamente
pelo tipo de pesquisa, pela percepgao tedrico-metodologica do
pesquisador, pelo tempo disponivel para a realizagao da pesquisa
e pela disponibilidade de recursos humanos para a realizagao das
coletas e de recursos financeiros, defini¢des e coeréncias que ja devem
ter sido verificadas no projeto de pesquisa.

Para pesquisas que requeiram coleta de dados em campo,
sugere-se, antes de sua realizacao efetiva (e apos ser comprovada
sua viabilidade em termos de custos, tempo e capacitacao do
pesquisador), a execugdo de um estudo piloto, com populagao
semelhante a populac¢dao-alvo, momento em que sera feita a testagem
prévia dos instrumentos e das técnicas de coleta de dados, permitindo
o aprimoramento desses instrumentos.

Mesmo que nao seja desenvolvida a pesquisa experimental,
quando ha envolvimento de seres humanos para a coleta
de informacdes, é necessaria a elaboracao do TERMO DE
CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE), que descreve
ao respondente 0s aspectos essenciais da investigacao e registra sua
adesao voluntdria como sujeito da pesquisa.

A Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagao, da UFMS,
sugere aos pesquisadores um roteiro com aspectos a serem observados
na elaboragao do TCLE, disponiveis no Anexo E.

A Resolucao n® 196/1996, do Conselho Nacional de Saude,
determina a inclusao dos seguintes aspectos no TCLE:

IV - CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O respeito devido a dignidade humana exige que
toda pesquisa se processe apos consentimento livre
e esclarecido dos sujeitos, individuos ou grupos que
por sie/ou por seus representantes legais manifestem
a sua anuéncia a participacio na pesquisa.

IV.1 - Exige-se que o esclarecimento dos sujeitos
se faca em linguagem acessivel e que inclua
necessariamente os seguintes aspectos:

a) a justificativa, os objetivos e os procedimentos
que serao utilizados na pesquisa;

b) os desconfortos e riscos possiveis e os beneficios
esperados;

¢) os métodos alternativos existentes;

d) a forma de acompanhamento e assisténcia,
assim como seus responsaveis;

e) a garantia de esclarecimentos, antes e durante
o curso da pesquisa, sobre a metodologia,
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informando a possibilidade de inclusao em grupo
controle ou placebo;

f) aliberdade do sujeito se recusar a participar ou
retirar seu consentimento, em qualquer fase da
pesquisa, sem penalizagao alguma e sem prejuizo
ao seu cuidado;

g) a garantia do sigilo que assegure a privacidade
dos sujeitos quanto aos dados confidenciais
envolvidos na pesquisa;

h) as formas de ressarcimento das despesas
decorrentes da participagdo na pesquisa; e

i) as formas de indenizagao diante de eventuais
danos decorrentes da pesquisa.

IV.2 - O termo de consentimento livre e esclarecido
obedecera aos seguintes requisitos:

a) ser elaborado pelo pesquisador responsavel,
expressando o cumprimento de cada uma das
exigéncias acima;

b) ser aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
que referenda a investigacao;

c) ser assinado ou identificado por impressao
dactiloscopica, por todos e cada um dos sujeitos
da pesquisa ou por seus representantes legais; e

d) ser elaborado em duas vias, sendo uma retida
pelo sujeito da pesquisa ou por seu representante
legal e uma arquivada pelo pesquisador.

IV.3 - Nos casos em que haja qualquer restrigao a
liberdade ou ao esclarecimento necessarios para o
adequado consentimento, deve-se ainda observar:

a)em pesquisas envolvendo criancas e adolescentes,
portadores de perturbacao ou doenga mental e
sujeitos em situagdo de substancial diminui¢ao
em suas capacidades de consentimento, devera
haver justificagdo clara da escolha dos sujeitos
da pesquisa, especificada no protocolo, aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa, e cumprir as
exigéncias do consentimento livre e esclarecido,
através dos representantes legais dos referidos
sujeitos, sem suspensao do direito de informagao
do individuo, no limite de sua capacidade;

b) a liberdade do consentimento devera ser
particularmente garantida para aqueles sujeitos
que, embora adultos e capazes, estejam expostos
a condicionamentos especificos ou a influéncia de
autoridade, especialmente estudantes, militares,
empregados, presidiarios, internos em centros
de readaptacao, casas-abrigo, asilos, associagdes
religiosas e semelhantes, assegurando-lhes a
inteira liberdade de participar ou nao da pesquisa,
sem quaisquer represalias;

€) nos casos em que seja impossivel registrar o
consentimento livre e esclarecido, tal fato deve ser
devidamente documentado, com explicacdo das
causas da impossibilidade, e parecer do Comité
de Etica em Pesquisa;

59
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d) as pesquisas em pessoas com o diagndstico de
morte encefdlica s6 podem ser realizadas desde
que estejam preenchidas as seguintes condigoes:

- documento comprobatdrio da morte encefalica
(atestado de 6bito);

- consentimento explicito dos familiares e/ou do
responsavel legal, ou manifestacdo prévia da
vontade da pessoa;

- respeito total a dignidade do ser humano sem
mutilagao ou violagao do corpo;

- sem Onus econdmico financeiro adicional a
familia;

- sem prejuizo para outros pacientes aguardando
internacao ou tratamento;

- possibilidade de obter conhecimento cientifico
relevante, novo e que nao possa ser obtido de
outra maneira;

e) em comunidades culturalmente diferenciadas,
inclusive indigenas, deve-se contar com a anuéncia
antecipada da comunidade através dos seus proprios
lideres, ndo se dispensando, porém, esforcos no
sentido de obtenc¢ao do consentimento individual;

f) quando o mérito da pesquisa depender de
alguma restricdo de informacgdes aos sujeitos,
tal fato deve ser devidamente explicitado e
justificado pelo pesquisador e submetido ao
Comité de Etica em Pesquisa. Os dados obtidos
a partir dos sujeitos da pesquisa ndo poderao ser
usados para outros fins que os nao previstos no
protocolo e/ou no consentimento.

Executada a coleta de dados parte-se para a tabulacao dos

mesmos, que consiste em sua ordenacao a partir de categorias comuns.
Se ha muitos dados quantitativos e ha a percep¢ao do pesquisador de
que é importante trabalhar com os mesmos, é feita a andlise estatistica
e a exposigao de resultados por meio de tabelas, graficos etc.

Caso as informagdes coletadas sejam essencialmente
qualitativas, serdao organizadas, havendo, a depender dos
pressupostos teoricos adotados, a categorizagdo dessas
informagoes. Nos estudos qualitativos, a coleta de dados pode
ocorrer em concomitancia com a andlise e a interpretagao,
pois a medida que sdo coletados os dados, identificadas as
relagdes, construidas as interpretagdes, outras questdes vao
surgindo e podem originar novas coletas (ALVES-MAZZOTI;
GEWANDSZNADIJER, 1998).

Mediante a ordenacao dos dados, é possivel proceder a
analise e a interpretacdao das informacoes a luz das bases tedricas
escolhidas pelo pesquisador e em coeréncia ao método adotado.
Nessa fase, o pesquisador realiza a teorizagao sobre os dados,
produzindo o confronto entre a abordagem tedrica anterior e o que
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ainvestigagao aporta de singular, de original, como contribuicao. Gil
(1999, p. 168) diferencia a analise da interpretagao:

A analise tem como objetivo organizar e sumariar
os dados de tal forma que possibilitem o
fornecimento de respostas ao problema proposto
para investigagdo. Ja a interpretacdo tem como
objetivo a procura do sentido mais amplo das
respostas, o que € feito mediante sua ligacdo a
outros conhecimentos anteriormente obtidos.

Para Teixeira (2003, p. 191), a andlise de dados é

[...] o processo de formagdo de sentido além
dos dados, e esta formacao se da consolidando,
limitando e interpretando o que as pessoas
disseram e o que o pesquisador viu e leu, isto
é, o processo de formacao de significado. A
analise dos dados é um processo complexo que
envolve retrocessos entre dados pouco concretos
e conceitos abstratos, entre raciocinio indutivo e
dedutivo, entre descricao e interpretacao [...].

Aboa ordenagao dessa fase permitird a realizacao mais rapida
e eficaz da uiltima etapa, a de sistematizagao escrita dos dados, através
de relatorio final de pesquisa ou realizagao de trabalho monografico.

2.1.4 O registro da pesquisa: trabalho monografico e artigos cientificos

jpg; http://www,jornal.uem.br/cms/images/

http://diegomonteiro,ﬁles:word—
stories/jornal_74/j74-livros.jpg

press.com/2008/05/reportsjpg; http://www.
awu.com.br/images_files/o_que_e_ead/01.

Fontes:

Nessa etapa, sao organizados e registrados todos os dados
importantes obtidos através da pesquisa, permitindo a comunicacao
das informagodes a comunidade cientifica e académica, dando nogao
dos avangos, dificuldades, enfim, da indicagao dos resultados e do
processo desenvolvido para tanto.

Embora o Curso de Pedagogia tenha optado pelo artigo
cientifico e nao pelo Trabalho Monografico, como documento final
do processo de pesquisa, serdao oferecidas informagdes gerais sobre
os dois tipos de documentos, para subsidiar o académico em outras
atividades, como, por exemplo, a elaboragao do Trabalho Monografico
em um curso de Pos-Graduacgao Lato Sensu.
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2.1.4.1 O trabalho monografico

Quando se trata de monografia ou trabalho monografico,
nao ha, entre os autores, um consenso sobre sua defini¢ao. No ambito
etimoldgico, a palavra, cuja origem grega é monos (um) e graphein
(escrever), significa, em sentido literal, a escrita sobre um assunto.
Nos trabalhos realizados na educagao superior, porém, essa escrita
deve estar atrelada a estrutura cientifica, nao basta, portanto, discorrer
sobre um assunto.

Inécio Filho (1995, p. 79) caracteriza a monografia, como,

[...] uma sintese de leituras, observacgdes, reflexdes
e criticas, desenvolvidas de forma metddica e
sistematica por um pesquisador que relata a um ou
mais destinatarios um determinado escrito que seja
resultado de suas investigagdes, as quais, por sua vez
tém origem em suas inquietagdes académicas.

Nessa concepgao, o trabalho monografico ndo é indicador de
um determinado nivel académico, pois monografias ou trabalhos de
final de graduagao, dissertagdes de mestrado ou teses de doutorado
poderao ser monogréficas.

Para Severino (2000, p. 104), o termo monografia nao pode
ser empregado genericamente, pois designa os trabalhos resultantes
de investigagao cientifica que abordam um tinico assunto e um tinico
problema. O autor considera que os

[...] trabalhos cientificos serao monograficos
na medida em que satisfizerem a exigéncia da
especificagdo, ou seja, na razao direta de um
tratamento estruturado de um tunico tema,
devidamente especificado e delimitado. O trabalho
monografico caracteriza-se mais pela unicidade
e delimitacdo do tema e pela profundidade do
tratamento do que por sua eventual extensao,
generalidade ou valor didatico.

O trabalho monografico é, portanto, o resultado e o registro
de uma pesquisa, com foco delimitado. A estrutura textual do
trabalho monografico é definida pela NBR 14724/2005a da ABNT,
contemplando os seguintes itens (Quadro 5):
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ESTRUTURA ELEMENTO

Tipos e fases da pesquisa

A

CAPA

LOMBADA*

FOLHA DE ROSTO

ERRATA*

FOLHA DE APROVAGAO

DEDICATORIA*

AGRADECIMENTOS*

PRE-TEXTUAIS EPIGRAFE*

RESUMO

RESUMO EM LINGUA ESTRANGEIRA

LISTA DE ILUSTRAGOES*

LISTA DE TABELAS*

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS*

LISTA DE SIMBOLOS*

SUMARIO

INTRODUGAO

TEXTUAIS DESENVOLVIMENTO

CONCLUSAO

REFERENCIAS

GLOSSARIO*

POS-TEXTUAIS APENDICE (S) *

ANEXO (S) *

INDICE (S) *

Quadro 5 - Estrutura do Trabalho Monografico
Fonte: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: Informagio
e documentacado: Trabalhos académicos: apresentagao. Rio de Janeiro, 2005. (*)
Elementos opcionais.

Os elementos pré-textuais serao tratados na unidade 4. Nos
elementos textuais, devem ser considerados os seguintes aspectos:

a) Introducao: Tema, delimitagdes, problema, objetivos, tipo
de pesquisa, justificativa, estrutura textual do relatério (em quantas
partes o material estd composto e do que elas tratam).

b) Desenvolvimento: Desenvolvimento constitui todos
os itens que estdo entre a Introdugao e a Conclusdao. Nao ha um
item denominado “Desenvolvimento”, mas partes consideradas
desenvolvimento, nominadas de acordo com o contetdo de que
tratam. Organizado em quantos itens e subitens forem necessarios,
deve mostrar a fundamentacao tedrica da pesquisa, contendo: histdrico
do assunto, principais conceitos e teorias, pesquisas ja desenvolvidas
em relagdo ao tema. Deve apontar, também, a metodologia da
pesquisa, a apresentacao (descri¢ao, com apresentacao de graficos,
tabelas, figuras) dos resultados coletados em campo e a andlise das
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informagdes (avaliagao do grupo sobre os resultados obtidos e seu
confronto com a literatura e as teorias disponiveis sobre o assunto).

¢) Conclusdes: Indicam o nivel de alcance dos objetivos e
a solu¢ao dada ao problema. Também podem constar sugestoes e
recomendagdes para outras pesquisas.

Dos elementos pds-textuais, apenas as referéncias sao
obrigatorias. O termo a ser utilizado é, efetivamente, “referéncias”,
pois desde a publicacao da NBR 6023/2002 da ABNT, que
define a forma de referenciar documentos, mapas, videos... a
expressao “referéncias bibliograficas” nao é mais utilizada, pois
compreende apenas material bibliografico impresso. Referéncia é
conceituada, na NBR 6023/2002, como: “Conjunto padronizado de
elementos descritivos, retirados de um documento, que permite
sua identificacdo individual” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, 2002).

Todas as fontes citadas no texto devem ser referenciadas.
Embora nao se recomende, nao ha impedimento explicito nas normas
da Série Informagao e Documentacao da ABNT, de que as fontes
consultadas, mas nao citadas, sejam também referenciadas. Os demais
itens dos elementos pds-textuais serao tratados na unidade 4.

2.1.4.2 Artigos cientificos

Os artigos cientificos sdao normalizados pela NBR 6022/2003,
da ABNT, que classifica os mesmos em: originais (relatos de experiéncia
de pesquisa, estudo de caso etc) ou de revisao (levantamento e andlise
da literatura relativa a um determinado tema). A estrutura do artigo
abrange:

a) elementos pré-textuais: titulo e subtitulo (se houver); nome(s)
do(s) autor(es); resumo na lingua do texto; palavras-chave na
lingua do texto (em geral de trés a cinco).

b) elementos textuais: introdug¢ao, desenvolvimento e
conclusoes.

¢) elementos pds-textuais: titulo e subtitulo (se houver) em lingua

estrangeira; resumo em lingua estrangeira; palavras-chave em lingua
estrangeira (em geral de trés a cinco); notas explicativas; referéncias;
glossario*; apéndice*(s); anexo*(s). Sao elementos opcionais as notas
explicativas, o glossario, os apéndices e 0s anexos.

Serao detalhados, a seguir, todos os elementos que compdoem
o artigo cientifico; a exemplificagdo deles sera feita por meio de
artigo cientifico, disponibilizado no ambiente Moodle. Os aspectos
de formatagao serao apresentados na unidade 4.
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2.1.4.2.1 Elementos pré-textuais

Titulo e subtitulo (se houver): figuram na pagina de
abertura do artigo, diferenciados tipograficamente ou separados por
dois pontos, ambos na lingua do texto.

Ex.:

Anadlise de impacto do planejamento estratégico na empresa
Cotia S/A sobre o desempenho do setor de vendas.

Empresa de pequeno porte da area calcadista: a gestao de
recursos humanos como diferencial estratégico em Campo Grande/MS.

Autor(es): Nome(s) na pagina de entrada. Breve curriculo
que qualifique o(s) autor(es) na drea de conhecimento do artigo,
endereco postal e eletronico em nota de rodapé, indicada por
asterisco(*), na pagina de abertura ou, opcionalmente, no final dos
elementos pds-textuais.

Resumo na lingua do texto: sequéncia de frases concisas em
texto dissertativo, de paragrafo tinico, com, no maximo, 250 palavras,
seguido das palavras-chave ou descritores, conforme a NBR 6028/2003
da ABNT (RESUMO INFORMATIVO). Deve indicar os objetivos do
estudo, a metodologia utilizada, os resultados obtidos e as conclusoes.

Palavras-chave na lingua do texto: Devem figurar logo
abaixo do resumo, antecedendo a expressao “Palavras-chave:”,
separadas entre si por ponto final: Ex.: Gestao estratégica. Recursos
Humanos. Rotatividade.

2.1.4.2.2 Elementos textuais

Introducao: parte inicial do artigo, em que devem constar
a delimitagao do assunto tratado, os objetivos da pesquisa, e outras
informagdes para situar o estudo (tipo de pesquisa, corte de tempo
e espago, hipoteses de estudo). E finalizada com a indicacio da
estrutura do texto (quantas partes ele contém e do que trata).

Desenvolvimento: Parte principal do texto e a mais longa,
que abrange a exposigao do assunto tratado, em se¢oes e subsegoes,
que variam em funcgao do tipo de artigo e abordagem do tema e do
método do estudo apresentado. Em geral, os artigos originais contém
a fundamentacgao tedrica, a metodologia da pesquisa, os resultados
obtidos e a analise ou discussao dos resultados. Em caso de artigo de
revisao, as se¢Oes sao trabalhadas essencialmente com informacgoes
da literatura, que devem ser descritas e analisadas.

Conclusao: exposicao do nivel de alcance dos objetivos e
validagao das hipoteses apresentados na introducdao. Em caso de
artigo de revisao, indicacao do alcance dos objetivos e fechamento
da discussao teodrica.
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2.1.4.2.3 Elementos pos-textuais

Titulo e subtitulo (se houver) em lingua estrangeira: Versao
em lingua estrangeira (conforme solicitacao do perioédico/instituicao
de ensino) do titulo indicado na pagina de abertura. Antecede o re-
sumo em lingua estrangeira.

Resumo em lingua estrangeira: Versao do resumo
apresentado na pagina de abertura. Resumen, em espanhol; Abstract,
em inglés; Resume, em francés etc.

Palavras-chave em lingua estrangeira: Versao das palavras-
chave apresentadas na pagina de abertura. Palabras-clave, em
espanhol; Keywords, em inglés; Mots-clés, em francés etc.

Notas explicativas: sua numeracao ¢ feita em algarismos
arabicos, de forma tinica e consecutiva para todo o artigo.

Referéncias: elaboradas em ordem alfabética dos nomes de
entrada, de acordo com a NBR 6023/2002.

Glossario: Lista de palavras presentes no texto, em ordem
alfabética, seguidas de seu significado.

Apéndice(s): Elementos complementares ao texto,
elaborados pelo(s) autor(es) do artigo. Sao identificados por letras
maiusculas consecutivas, travessao e respectivo titulo.

Ex: APENDICE A — Instrumento de avaliacdo de
desempenho escolar

Anexo(s) Elementos complementares ao texto, que nao
foram elaborados pelo(s) autor(es) do artigo. Sao identificados por
letras maitsculas consecutivas, travessao e respectivo titulo.

Ex: ANEXO A — Regulamento do Conselho de Classe da
Escola Estadual Maria Machado

OBS.: Ao final dos elementos pds-textuais, devem ser
colocados os agradecimentos do(s) autor(es) e a data de entrega dos
originais (a institui¢ao de ensino ou em caso de publicac¢do, a redagao
do periddico).

Aprdéxima unidade apresenta informagdes sobre fontes para
pesquisa, leitura e registro das fontes bibliograficas, mais utilizadas
nas Ciéncias Humanas e Sociais, ressaltando-se a importancia desses
elementos para toda e qualquer pesquisa, pois sempre o pesquisador
partira do que ja foi sistematizado por outros investigadores.
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Unidade Il

3 Fontes para a pesquisa, leitura e producao de textos
e técnicas de ducumentagao

A Coisa

A gente pensa uma coisa,

acaba escrevendo outra e o leitor entende uma terceira coisa...

e, enquanto se passa tudo isso,

a coisa propriamente dita comeca a desconfiar que nao foi propriamente dita.

(QUINTANA, 1973, p.16).

As fontes para a pesquisa variam conforme a area, tipo e objeto
de investigacao, abrangendo as fontes bibliograficas, a utilizacao de
documentos, a observagao de individuos e as informagoes fornecidas por
individuos. Chizzotti (1995) estabelece classificagao semelhante ao tratar
das fontes de informacao, indicando as decorrentes: da observacao; das
pessoas-fonte e dos documentos. Nesta unidade, serao tratadas apenas
as fontes mais pertinentes as Ciéncias Humanas e Sociais e seus meios
de acesso. O estudo da unidade devera permitir aos alunos:

a. identificar a diversidade de fontes para a pesquisa cientifica
e os critérios para sua selegao;

b. compreender a importancia das técnicas da leitura e da
documentagao, para o estudo e a produgao cientifica; e

c. entender e aplicar principios basicos sobre a produgao de textos.

Texto baseado em ARAI:T]O,
i C. B. Z. M de.; FIGUEIRA, K.
3.1 Fontes documentais C N AHEROS MR T L.
Trabalhos de conclusdo de
curso: normas e padrdes. Campo
Grande: FIC/UNAES, 2000.

A defini¢ao do que sao fontes documentais ndo é unanime.
Para Contandriopoulos et al. (1999), documentos sao todas as fontes
de informacao ja existentes, as quais o pesquisador podera ter acesso.
Andrade (2001), em uma visao mais restritiva, diferencia fontes
documentais das bibliograficas, indicando que os documentos abrangem:
gravagoes sonoras (fitas, discos, CDs); gravagoes audiovisuais (gravagoes
de video, filmes, etc.); microfilmes, microfichas, slides, transparéncias,
fotografias etc; originais de arte, cartdes postais, jogos etc.

No ambito da biblioteconomia, as fontes primadrias sao as
relativas ao produto de informacao elaborado pelo autor, abrangendo
livros, artigos, relatorios, patentes, dissertagoes, teses etc. As fontes
secundarias revelam a participagao de um segundo autor, produtor
de informagdes assentadas nas fontes primarias, como: bibliografias,
diciondrios, enciclopédias, resumos, resenhas, artigos de revisao
(BLATMANN, 2010).
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3.2 Fontes bibliograficas

Fonte: Disponivel em http://designdejo-
gos.files.wordpress.com/2008/10/livros-

variados.jpg

As fontes bibliograficas sao imprescindiveis as pesquisas,
em geral, dada a importancia da revisao de literatura para todas as
areas. Hoje, a variacdo dos suportes de registro (CD-Rom, on line...)
tem ampliado o sentido das fontes bibliograficas, antes reconhecidas
apenas como material impresso. Lakatos e Marconi (1996) citam como
tipos de fontes bibliograficas as provenientes de: a) imprensa escrita
(jornais e revistas); b) meios audiovisuais (filmes, televisao); c) material
cartografico (mapas e graficos); d) publicagdes (livros, teses, monografias,
publica(;()es avulsas, pesquisas, etc.). Se tomarmos, no entanto, a
perspectiva da normaliza¢ao, a NBR 6023/2002, da ABNT, toma como
fontes bibliografi cas uma imensa variedade de materiais registrados
em papel ou meios eletronicos, conforme o Quadro 6:

Modalidades de Documentos Exemplos

Monografias Livros, folhetos, trabalhos académicos (teses,
dissertagdes...), manual, guia, catdlogo, enciclopédia,

Periédicos Revistas e jornais.

Anais, resumos, boletins, atas... produtos de eventos (
Eventos Semindrios, Congressos, Encontros, Coléquios...).

Patentes N&o ha variagdo para este tipo de documento.

Legislagdo (leis, decretos, emendas, resolugdes,
Juridicos cddigos...) jurisprudéncia(decisdes judiciais) e doutrina(
interpretagdo dos textos legais).

Imagem em movimento Filmes, fitas de video, DVD, etc.

Documentos bidimensionais tais como original e/ou
Iconogréficos reprodugdo de obra de arte, fotografia, desenho técnico,
diapositivo, diafilme, material estereografico,

Cartogréficos Atlas, mapa, globo, fotografias aéreas, imagens de satélites, etc.
Sonoros e musicais Disco, CD (compact disc), fita cassete, fita magnética de
Tridimensionais Esculturas, maquetes, objetos e suas representagdes

(fésseis, esqueletos, monumentos,...)

De acesso exclusivo em meio Bases de dados, listas de discussdo, BBS (site), arquivos

eletrénico em disco rigido, sotwares, etc.

Quadro 6: Modalidades de Materiais para referéncias
Fonte: Quadro elaborado com informag¢des da NBR 6023/2002b, da ABNT.



2N : : .
e '0",. Fontes para a pesquisa, leitura, produgao de textos e 67
EaD « UFMS ‘” técnicas de documentagao
Ly

Mais importante que as classificagdes, sempre diversas, é
a indicacdao dos meios de acesso a essas informacdes, pois uma das
dificuldades comuns entre os pesquisadores iniciantes ¢ a localizagao
dos materiais.

As fontes bibliograficas sao encontradas em bibliotecas, acervos
pessoais, bases de dados (em CD-Rom ou online), sites na internet.

Para acessar com eficacia as fontes em bibliotecas, ¢ importante
conhecer sua estrutura, os tipos de suportes (impresso, CD-Rom,
online) que oferece e a técnica de catalogacdo das fontes(impressa
ou informatizada), informag¢des que podem ser obtidas com o(a)
bibliotecdrio(a) responsavel ou em manuais explicativos disponiveis
aos usuarios. Ha bibliotecas universitarias que oferecem treinamento
aos académicos sobre uso e acesso das fontes.

Beaud (apud ANDRADE, 2001) indica que, em geral,
os sistemas de catalogacdo operam com base em palavras-chave
(descritoras do conteudo central do material a ser localizado), fazendo
o rastreamento do material disponivel. Os softwares (programas) e
ficharios usados em bibliotecas, para acesso aos catalogos eletronicos
e impressos, em geral, solicitam palavras-chave relativas ao titulo;

autor e/ou tema do material procurado. Antonio Joaquim Severino,
em sua obra Metodologia do

. N . . . ~ Trabalho Cientifico, ampliada
A internet, embora seja um excelente meio de localizagao de | . yualizada em 2000, apresenta

informagdes, por ser um canal livre de censuras, requer cuidado redobrado | um capitulo especifico para

o levantamento de dados via

do pesquisador acerca da consisténcia, objetividade e rigor dos dados. | internet.

Nesse sentido, a pesquisa cientifica requer a selegao criteriosa dos sites
e paginas disponiveis, sendo aconselhdvel o uso de sifes institucionais
(essencialmente de universidades e centros de pesquisa), bibliotecas
virtuais e bases de dados relacionadas a pesquisa cientifica.

Seguem alguns enderecos importantes:

http: //enpq.br ( Site do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
tecnologico);

http: //www.abnt.org.br (Site da Associacao Brasileira de Normas Técnicas);

http://scielo.br (Indexadora de periédicos cientificos, por area de
conhecimento, periédico, artigo e autor)

http://www.periodicos.capes.gov.br/portugues/index.jsp (Portal de
periddicos da Capes)

http://www.ibict.br/ ( Site do Instituto Brasileiro de Informagao, Ciéncia e
Tecnologia)

http://www.cg.org.br/gt/gtbv/bibliotecas.htm ( Site de compilacao das
bibliotecas virtuais brasileiras)

http://scholar.google.com.br/ ( Google académico- buscador de textos
cientificos)

http://dgp.cnpq.br/buscaoperacional (DIRETORIO DOS GRUPOS DE
PESQUISA do CNPq)

http://www.dominiopublico.gov.br (indexa imagens, sons, textos e videos)
http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses (Banco de teses da Capes)

http://bve.cibec.inep.gov.br/pesquisa/categoria.asp?cat=Bibliografias&cod=3&
ni=N (Biblioteca virtual de educa¢do —indexa sites sobre educacao)
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O Curriculo Lattes (assim
denominado em homenagem
ao pesquisador Cesar Lattes)
é uma base de informacgdes
que indexa o curriculo de
pesquisadores de todas as
areas de conhecimento, no
Brasil, oferecendo informagdes
indicadas por cada pesquisador:
dados pessoais, formagao
académica, atuagdo profissional,
producao técnica, cientifica
e artistica, participagdo em
bancas, eventos e orientagdes.

?

A parte bibliografica da pesquisa deveria comecar pelo
Diretdrio de Grupos de Pesquisas do Brasil, do CNPq e pelos bancos
de teses e dissertagdes da Capes. No caso do Diretdrio, é necessario
acessar: http://dgp.cnpg.br/buscaoperacional, e, na barra lateral,
pode-se acessar os links: GRUPOS, PESQUISADORES, LIDERES
E ESTUDANTES. Ao acessar GRUPQOS, € possivel a partir de um
assunto de pesquisa, localizar todos os grupos que estudam esse tema
no pais, cadastrados no Diretério. Cada GRUPO tem sua pagina que
indica quem sdo os pesquisadores (com link para o Curriculo Lattes),

o impacto de suas pesquisas e os produtos ja desenvolvidos sobre
a tematica estudada, possibilitando identificar o que ja esta sendo
estudado e localizar pessoas que produzem sobre o assunto.

No Banco de teses e dissertacdes do CNPq, constam os re-
sumos de trabalhos desenvolvidos nos programas de Pos-Graduagao
Stricto Sensu (Mestrado e Doutorado), no Brasil, no endereco: http://
www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses. Algumas das obras comple-
tas ja podem ser localizadas em www.dominiopublico.gov.br .

Apds identificar o que estd sendo produzido em ambito
nacional, é essencial levantar a publicacdo de estudos regionais e
locais, nas bibliotecas das universidades, com consulta aos catalogos
online. Feita a consulta, é necessario ir a Biblioteca e solicitar a consulta
local das obras identificadas, sempre registrando os dados completos
para referenciagao dos materiais.

Todas essas fontes requerem leitura e tratamento das
informagOes que carregam. A seguir, algumas reflexoes e orientagoes
para a leitura.

3.3 Leitura

Perguntas De Um Operario Que Lé

Quem construiu Tebas, a das sete portas?

Nos livros vem o nome dos reis,

Mas foram os reis que transportaram as pedras?
Babilonia, tantas vezes destruida,

Quem outras tantas a reconstruiu?

Em que casas Da Lima Dourada moravam seus obreiros?
No dia em que ficou pronta a Muralha da China para onde
Foram os seus pedreiros? A grande Roma

Estd cheia de arcos de triunfo. Quem os ergueu? Sobre quem
Triunfaram os Césares? A tao cantada Bizancio

So tinha palacios

Para os seus habitantes? Até a legendaria Atlantida

Na noite em que o mar a engoliu

Viu afogados gritar por seus escravos.

O jovem Alexandre conquistou as Indias

Sozinho?

César venceu os gauleses.

Nem sequer tinha um cozinheiro ao seu servigo?
Quando a sua armada se afundou Filipe de Espanha
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Chorou. E ninguém mais?
Frederico II ganhou a guerra dos sete anos
Quem mais a ganhou?

Em cada pagina uma vitoria.

Quem cozinhava os festins?

Em cada década um grande homem.
Quem pagava as despesas?

Tantas historias
Quantas perguntas.

(BRECHT, 2010).

A leitura é a habilidade essencial para a aquisicao e
construgao do conhecimento, sendo passo inevitavel nas atividades
cientificas e académicas, como, também, no exercicio da consciéncia
critica e da cidadania, como bem demonstra Brecht em seu poema:
Perguntas de um operario que 1é.

Freire (1991), ao dissertar sobre a importancia do ato
de ler, mostra sua dimensao politica e alerta os professores que
a quantidade exagerada de leituras desprovidas de uma efetiva
compreensao do mundo gera mais transtorno que aprendizagem.
Em poucas palavras, faz-nos ver que uma leitura vazia de
significados ndo tem utilidade, mas uma leitura que permite
compreender o mundo e operar sobre ele, nao é apenas atividade
escolar, mas construc¢ao dos homens, de seu pensamento e agoes,
portanto, ato politico.

Hé muitos tipos e niveis de leitura, dados por necessidades
diferenciadas, sendo importante ressaltar que a leitura requerida
pela agao cientifica extrapola, necessariamente, a decodificacdo de
simbolos e signos e busca a compreensao objetiva e critica. Essas
caracteristicas exigem do leitor-pesquisador uma pratica diferenciada,
pois implicam na auséncia de duvidas sobre o contetdo do texto, na
analise de sua estrutura e teor, enfim, em um dialogo consciente e
criterioso com quem emitiu a mensagem.

Em face daimportancia da leitura para a ciéncia, a maioria dos
autores da area de Metodologia Cientifica indica fases ou passos para
aboa leitura, oferecendo denominagoes variadas: Leitura Trabalhada
(RUDIO, 1991), Leitura Informativa (LAKATOS; MARCONI, 1996),
Leitura Analitica (SEVERINO, 2000), Leitura Eficiente (BASTOS;
KELLER, 1998), Leitura Académica (MATOS, 1994), Leitura de Textos
Tedricos (FURLAN, 1989), Leitura de tipo skimming, do significado,
de estudo, critica e scanning (MEDEIROS, 1997).

Essas varias proposi¢des guardam mais semelhangas que
diferencas, motivo pelo qual estaremos expondo apenas uma delas,
bastante citada e ponto de referéncia para muitas outras: a Leitura
Analitica, de Antonio Joaquim Severino.
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Severino (2000, p. 47-61), quando aponta “Diretrizes para a
leitura, andlise e interpretacao de textos”, remete-nos, inicialmente,
ao proprio processo da comunicagao, esclarecendo que nela ha o
encontro de duas consciéncias, uma que transmite a mensagem
e, outra, que a recebe. A emissdo, porém, ndo equivale a recep¢ao
automatica ou eficiente, pois como elemento mediador, encontra-se
a linguagem (simbolos e signos). O que requer que o transmissor,
codifique seu pensamento (transforme pensamento em linguagem)
e o receptor, o decodifique (transforme linguagem em pensamento).
Para evitar os ruidos na comunicagao, a linguagem deve ser
compreensivel e objetiva, permitindo a varios leitores a obtengao da
mesma informacao. Para tanto, o leitor deve conhecer os simbolos e
seus significados, lembrando que, por serem construgdes sociais, nao
sdo atemporais ou totalmente consensuais, mas variantes, a partir da
cultura e da historia de cada nagao, povo, grupo social.

Oliveira (1993, p. 36), ao explicitar a perspectiva de Vygotsky,
que toma a linguagem como estruturadora do pensamento, afirma:

Os sistemas de representacao da realidade_e a
linguagem ¢ o sistema simbolico basico de todos
0s grupos humanos_ sao, portanto, socialmente
dados. E o grupo cultural onde o individuo se
desenvolve que lhe fornece formas de perceber
e organizar o real, as quais vao constituir os
instrumentos psicologicos que fazem a mediagao
entre o individuo e o mundo.

Esses sistemas sao uma espécie de “filtro”, através do qual
o0 homem serd capaz de ver o mundo e operar sobre ele. Quando vé
um boi, por exemplo, ndo o percebe como um conjunto de linhas,
formas, cores ou sons caoticos. O conceito de boi, construido
socialmente, consiste numa representacao mental que faz a media¢ao
entre o individuo e o objeto real que estd no mundo. Esse conceito,
porém, pode ganhar contornos variados, conforme o momento
historico e a cultura de cada grupo. Tomemos ainda a palavra boi
como exemplo. Na India, o significado seria de icone sagrado; na
Espanha, espetaculo; no Brasil, haveria variagdes conforme a regiao
e o Estado; em Sao Paulo, figuraria como mero alimento (algumas
criangas nao tém nem a imagem do animal, apenas dos produtos que
consomem com sua carne), ja, em Mato Grosso do Sul, representa
meio de vida e marca cultural.

Compreender a mensagem implica, assim, em algo mais
do que a identificacdo de letras, numeros e outros simbolos. Muitas
vezes, requer uso de outros instrumentos que nao apenas o texto,
mas diciondrios, enciclopédias, livros sobre o assunto lido.

Pensando no processo mental que a leitura requer, Severino
(2000, p. 47-61) estruturou cinco passos para a Leitura Analitica.
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Num primeiro momento, sugere a delimitacdo de uma
unidade de leitura, ou seja, uma quantidade razoavel de texto, com
sentido completo (uma unidade, capitulo, artigo...). Apenas quando
terminada a andlise de uma unidade, o leitor passara para a seguinte.
Feita a delimitagdo, seguem-se cinco passos.

A Andlise Textual é a leitura preparatoria que busca uma
visao de conjunto do texto, permitindo ao leitor sentir seu estilo e
método, bem como mapear todos os elementos que requerem escla-
recimentos (dados sobre o autor, vocabulario, fatos, doutrinas...).

E essencial saber quem ¢é o autor, se percebemos o texto
como um didlogo entre consciéncias. Normalmente, ndo conversamos
com quem nao conhecemos, pois a conversa implica em troca de
informagdes, conceitos, valores, que podem ou nao ser aceitos. Mas
o texto escrito, registrado nas folhas do livro, ganha um carater
de autoridade, que, para muitos, dispensa didlogo e contestagao.
Esses tomam o livro como verdade absoluta e reificam, congelam o
pensamento lido, tornando-o imutavel. Essa maneira de “ler” implica
em uma concepgao de apreensao de conhecimentos pouco desejavel
para qualquer cidadao ou pesquisador critico.

Além de conhecer o autor - nosso interlocutor neste didlogo
- é preciso evitar qualquer duvida sobre o significado posto no texto,
buscando esclarecimentos em fontes complementares (diciondrios,
enciclopédias, revistas, livros, sites da internet...) e, principalmente,
associando as novas informagdes existentes no texto aquelas ja lidas
em outras fontes.

O passo final da andlise textual pode ser a esquematizagao
do texto que permite sua visualizagao global, indicando sua estrutura
(as ideias que compdem a introdugdo, o desenvolvimento e as
conclusoes).

A Andlise Temdtica permite a reconstrugao da logica de
pensamento do autor, através da identificagao de seus componentes

essenciais: Tema ou Assunto (Do que trata o texto?); Problema (Como o
autor problematizou o assunto? Qual a divida que pretende responder?)
Tese (Como o autor responde ao problema? Que ideia defende?)
Raciocinio (Como o autor demonstra sua tese? Quais argumentos usa?)
Ideias Secunddrias (Quais as ideias complementares? Quais as ideias que

podem ser retiradas do texto, pois nao fariam falta ao raciocinio?).

Esses elementos sao essenciais a compreensao efetiva do
texto e constituem a base para a constru¢ao do resumo, que nao
consiste na mera redugao de paragrafos, mas na reescrita do texto,
com outras palavras, mantendo-se fidelidade as ideias do autor.
Podem ser usados também como indicadores para a construgao de
roteiros de leitura, de estudos dirigidos ou resumos orientadores
para semindrios.

técnicas de documentacao
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A Anadlise Interpretativa, ao contrario das duas analises
iniciais que se atém ao proprio texto, evitando juizos de valor sobre
ele, implica na interpretacao das ideias do autor, na tomada de
posicao pessoal sobre as ideias expostas, que extrapola os sentidos
expressos no texto. Para Severino (2000), a interpretagao abrange
varias a¢Oes. A primeira consiste em verificar como o pensamento
desenvolvido na unidade se relaciona com as posi¢oes gerais do
pensamento tedrico do autor, evidenciado em outras obras. A
segunda implica em compreender os posicionamentos do autor
em face a cultura filosofica geral, destacando-se pontos comuns
a outros autores e os originais. A terceira busca explicitar os
pressupostos do autor, que justificam seus posicionamentos. Na
quarta, faz-se a comparacgao entre a abordagem dada ao assunto
e outras que carregam outros pressupostos. No tultimo momento,
¢ feita a critica que comporta duas perspectivas: a avaliagao da
coeréncia interna, onde se busca determinar até que ponto o autor
conseguiu atingir os objetivos a que se prop0s alcangar; verificar
a eficacia do raciocinio para a demonstracao da tese proposta e
analisar se a conclusao indicada assenta-se sobre fundamentacgao
solida e sem erros, coerente com seus pressupostos e varias
etapas percorridas no texto. Por outro lado, pode-se apreciar sua
originalidade, alcance, validade e contribui¢ao dada a discussao
do problema. Por fim, ha espago ainda para a critica pessoal
as posigdes defendidas no texto. A possibilidade dessa critica
estd condicionada a maturidade intelectual do leitor e nivel de
conhecimentos adquiridos sobre o tema.

Ap0s a critica de carater pessoal, passa-se a Problematizagdo
(que nao deve ser confundida com a problematizagao indicada na
analise tematica, que busca localizar a situacao de conflito proposta
pelo autor para a busca de uma solugao), preferencialmente em
grupos, onde sao localizados aspectos para reflexao e duvidas, a
partir das analises anteriores do texto, abrangendo desde questdes
de estilo de escrita até os relativos a sua interpretagao.

A etapa final é a Sintese Pessoal, que, em geral, nao faz parte
da atividade de leitura, mas que é requerida em muitas situagoes
didaticas e é o indicador objetivo de que houve efetivamente alcance
das etapas desenvolvidas.

Estabelecidos os principios bdsicos para a leitura dirigida
ao processo de estudo e de producao da pesquisa, sao indicados, a
seguir, aspectos relevantes para a produgao de textos.

3.4 Produgao de texto

A producao de texto, em geral, envolve algumas decisoes
basicas do autor:
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O que escrever i> ASSUNTO/GENERO
Para quem escrever-------------- -E> PUBLICO-ALVO
Por que escrever------------------- ;> NECESSIDADES/OBJETIVOS

O autor é um ser humano, situado no tempo e no espaco,
um ser historico; que recebe e exerce influéncias sobre o seu meio;
¢, portanto, um ser politico. Todas as suas ag0es sao atos politicos,
datados e circunstanciados, inclusive a produgao de textos cientificos.
Nesse sentido, ¢ preciso sempre ter claro que a objetividade, requisito
basico de produgoes dessa natureza, nao pode ser confundida com
neutralidade. Toda a acdo que requer andlise, reflexao, raciocinio,
exige uma tomada de posigao frente a teorias e maneiras de agir no
mundo e de pensar sobre ele.

E importante que o autor saiba situar-se no mundo e discutir
os assuntos, fatos... a partir de uma apreciagao critica de seu meio.
Arelevancia de suas produgoes escritas esta estreitamente ligada as
necessidades postas pela sociedade no momento historico vivido.

A produgao de textos cientificos estd sempre atrelada a
dada atividade social. Quem produz textos dentro de uma visao
de metodologia cientifica, o faz por solicita¢des diversas: trabalhos
escolares, cursos de pds-graduagao, atividades de iniciagao a pesquisa,
entre outros e que demandam, assim, diferentes formas de produgdes
escritas, entre as quais podem ser enumeradas: RESENHA, RESUMO,
FICHAMENTO, ANOTACOES, RELATORIOS, MONOGRAFIAS,

DISSERTACOES, TESES, ENSAIOS, ARTIGOS etc.

Os trabalhos escolares, exigidos na graduacao sao
costumeiramente chamados de: trabalhos de aproveitamento,
relatorios de estudo, roteiros de semindarios, resumos, resenhas...
E, embora ndo se cobre originalidade neles, pois sao, geralmente, a
sintese de posi¢Oes encontradas em outros textos e pesquisas, eles sao
essenciais para o desenvolvimento do raciocinio e para a iniciagao
a pesquisa. Dependendo, porém, das condi¢des do estudante, e da
organiza¢ao do Curso, podem ser produzidas monografias, com
certa profundidade.

Sobre a Redagao de trabalhos cientificos, comenta
Severino:

Em trabalhos cientificos, impde-se um estilo
sébrio e preciso, importando mais a clareza
do que qualquer outra caracteristica estilistica.
A terminologia técnica sé sera usada quando
necessaria ou em trabalhos especializados,
nivel em que ja se tornou terminologia basica.

Vale esclarecer que o termo
monografia, segundo Severino,
designa o trabalho cientifico
que reduz sua abordagem
a um unico assunto, com
tratamento especificado. Assim,
teses ou dissertagdoes também
podem ser consideradas
trabalhos monograficos.
Corriqueiramente, porém, a
palavra monografia é usada
para designar uma série de
trabalhos escolares, geralmente
de nivel menos aprofundado.
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De qualquer modo, é preciso que o leitor
entenda o raciocinio e as idéias do autor sem
ser impedido por uma linguagem hermética ou
esotérica. Igualmente evitem-se a pomposidade
pretensiosa, o verbalismo vazio, as férmulas
feitas e a linguagem sentimental. O estilo do texto
serd determinado pela natureza do raciocinio
especifico as varias areas do saber em que se situa
o trabalho. (SEVERINO, 2000, p. 79-80).

Quanto a estrutura do conteudo, Galliano (1979), esclarece

que as comunicagoes cientificas podem ser elaboradas como uma
DESCRICAO ou DISSERTACAO.

A descri¢ao implica em apresentar objetos, procedimentos,
experiéncias da forma mais objetiva possivel, evidenciando-se os
pormenores que distinguem as particularidades. Devem ser evitados
detalhes secundarios e desnecessarios que comprometam a aten¢ao
do leitor quanto aos elementos essenciais.

Ao descrever uma experiéncia, por exemplo, é sempre ttil
seguir a cronologia do fato e dos procedimentos. Se a descri¢ao
for de um instrumento, comece por indicar suas caracteristicas
fisicas, mas evite usar adjetivos (pequeno, fundo...), relatando
sempre caracteristicas objetivamente (8 cm de largura por 20 cm de
profundidade...).

A dissertacao é mais rigorosa quanto a estrutura, pois
se baseia na ordenac¢do de ideias sobre um determinado tema.
Ao dissertar sobre um assunto, é necessario sintetizar os dados
coletados, ordena-los e apresenta-los ao leitor. Essa apresentacao
pode, ou nao, incluir a interpretagdo pessoal do assunto. Assim, a
dissertagao pode ser EXPOSITIVA ou ARGUMENTATIVA, conforme
0s objetivos do trabalho.

Na dissertacao, sao reunidos materiais de diferentes fontes,
cabendo ao pesquisador ordend-los com ldgica e objetividade e
manter fidelidade as mesmas. Ja na dissertacao argumentativa, o
autor interpreta as ideias expostas e firma sua posi¢ao pessoal acerca
do assunto. Em ambas, porém, a estrutura mais adequada para a
organizagio do contetido ¢ aquela que o divide em: INTRODUCAO,
DESENVOLVIMENTO e CONCLUSAO.

3.4.1 Introducao

Por ser a parte onde se exige maior poder sintético,
recomenda-se que seja a ultima a ser redigida definitivamente.

Na introducao, devem ficar claros: A DELIMITACAO DO
ASSUNTO, e qual a sua ABORDAGEM (tema); O ESTAGIO DE
DESENVOLVIMENTO ENCONTRADO SOBRE O ASSUNTO,
situando-se as producdes ja existentes; A IMPORTANCIA DO
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TEMA para a comunidade cientifica e a comunidade em geral;
A JUSTIFICATIVA da escolha; e a DEFINICAO DE TERMOS
especializados.

3.4.2 Desenvolvimento

Objetiva expor a ideia principal do trabalho, sua
fundamentacao racional e os resultados obtidos na investigacao
do assunto.

Em func¢ao da extensao do assunto, o desenvolvimento é
dividido em capitulos, topicos, subitens... hierarquizados conforme
sua importancia e relacdo que mantém entre si.

Os argumentos podem ser construidos usando-se técnicas
como a oposic¢do e a progressao. Na primeira, procura-se apresentar
duas oposi¢des fundamentais no enfoque do tema. Ao discutir as
contradigdes, o autor ird criando argumentos complementares,
corroboradores ou negadores de hipodteses, ideias etc. A progressao
consiste no relacionamento de diferentes elementos encadeados em
seqliéncia logica de modo a haver sempre inter-relacao entre um
elemento e o seu precedente.

O método tradicional de exposicao consta de:

a. Exposicao do objeto ou questao do tema. (TESE)

b. Apresentagao sumaria das razodes contrdrias ao tema.
(ANTITESE)

c. Exposicao das dificuldades do problema.
d. Desenvolvimento de argumentagao favoravel.
e. Refutagao as interpretagdes contrarias.

f. Interpretagao do tema, servindo como ponto de partida para a
conclusao final.

O método para expor pesquisas empiricas pode ser o seguinte:

a. Analise dos elementos.

b. Apresentagao das variaveis do problema.

c. Exposigao do tipo de pesquisa.

d. Enunciagao do planejamento adotado.

e. Explicacao do tipo de amostragem e sua justificagao.
f. Definicao das amostras utilizadas.

g. Descrigao dos instrumentos empregados, sua precisdo e utilidade
na pesquisa.

h. Explanacao dos resultados obtidos.
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i. Apresentacao das técnicas de analise utilizadas e sua justificacao.

j- Exposicao das generalidades e conclusoes.

E sempre recomendével manter equilibrio entre essas trés
partes, pois devem constituir um todo homogéneo, sendo que a
dosagem (profundidade, extensao) de cada parte deve ser adequada
ao seu conteudo e finalidade.

Os titulos devem realmente resumir os elementos mais
significativos do contetdo do texto que encabecam, por isso sé
devem ser escolhidos apds o término da redacao. Devem ser atrativos,
agucando o leitor e facilitando a transmissao da mensagem através
da divisao e ordenacao da matéria.

3.4.3 Conclusao

Deve conter uma resposta o mais inequivoca possivel para
a problematica proposta na Introdugao. A conclusao é o ponto para
o qual convergem a andlise, a argumentacdo e a demonstragao
elaboradas no corpo do trabalho.

Ap6s a indicagao da importancia da leitura e de aspectos
sobre a produgao escrita, seguem formas de registro do material lido -
também indicado como documentagao - ja que esse processo € essencial
as atividades académicas e etapa constitutiva de todos os processos de
pesquisa. As formas mais usadas sao os fichamentos e os resumos.

3.5 Formas de registro ou documentagao

Resumo ou resumos? O plural pode trazer duvidas, mas
¢ essencial que seja percebido assim, pois ha varias maneiras de
resumir textos, dadas por finalidades diferentes e que devem ser
bem explicitadas quando sao solicitados trabalhos dessa natureza
aos académicos. A maior dificuldade que se apresenta, porém,
¢ que nao ha denominacdes consensuais sobre essas formas nos
livros de Lingua Portuguesa e Metodologia Cientifica, o que sera
demonstrado a seguir.

Ruiz distingue o resumo cientifico do pedagdgico (aquele
utilizado como recurso de aprendizagem), denominando o tltimo
como: “[...]Jo trabalho de condensagao de um texto capaz de reduzi-
lo a seus elementos de maior importancia” (RUIZ, 1991, p. 44).
E também o diferencia de esquemas e sumario, por ser formado
por paragrafos de sentido completo e sua leitura dispensar a do
texto original.

Indica, ainda, um conjunto de regras para a elaboragao de
um bom resumo:
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a. Nao pretender resumir antes de ler, de esclarecer todo o texto,
de sublinhar, de fazer breves anota¢des a margem do texto.

b. Ser breve e compreensivel.

c. Percorrer especialmente as palavras sublinhadas e as anotagoes
a margem do texto.

d. Nos casos de transcricao textual, usar aspas e fazer referéncia
completa a fonte.

e. Juntar, especialmente ao final, ideias integradoras, referéncias
bibliograficas e criticas de carater pessoal (RUIZ, 1991, p. 45).

Esse ultimo aspecto posto por Ruiz nao é unanime entre
autores da area, pois ha os que indiquem justamente como elemento
diferencial, entre resumo e resenha, a apreciagao critica: “A resenha
nao ¢, pois, um resumo. Este é apenas um elemento da estrutura da
resenha. Além disso, acrescente-se: se, por um lado, o resumo nao
admite o juizo valorativo, o comentario, a critica: a resenha, por outro,
exige tais elementos” (MEDEIROS, 1997, p. 137).

Andrade parte para uma terceira possibilidade, elencando
cinco tipos de resumo, postos pela NBR 6028, com acréscimo de
dois: a resenha e a sinopse. Assim, toma a resenha como um tipo de
resumo, em suas palavras:

Resenha é um tipo de resumo critico; contudo,
mais abrangente. Além de reduzir o texto, permitir
opinides e comentdrios, inclui julgamentos de
valor, tais como comparagdes com outras obras
da mesma area do conhecimento, a relevancia da
obra em relacao as outras do mesmo género, etc.
(ANDRADE, 1998, p. 28).

Aautora alerta, ainda, para o fato de que a técnica de resumo
difere, quanto a sua redagao, dependendo do volume do texto, se um
fragmento ou obra completa (ANDRADE, 1998, p. 29).

Em face a diversidade de orientagdes e para que nao ocorram
dificuldades de entendimento, aponta-se a necessidade de adogao
das expressoes e caracterizagdes fixadas pela ABNT que, em sua
norma 6028, dispde sobre as condigdes exigiveis para a redagao e
apresentagao de resumos, definindo-os, como: “Apresentacao concisa
dos pontos relevantes de um texto” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, 2003d), e indica, enquanto finalidade dele, o
fornecimento de elementos que permitam ao leitor decidir sobre a
necessidade de consulta ao texto original.

Essa norma elenca quatro tipos de resumo: indicativo,
informativo, informativo/indicativo e o resumo critico, exemplificados
no Anexo E.

O resumo indicativo fornece apenas os pontos principais
do texto (sua estrutura), nao apresentando dados qualitativos,
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quantitativos. E adequado aos catalogos de livrarias, para o texto
de fichas bibliograficas, por exemplo. Ja o resumo informativo
oferece ao leitor uma nogao mais completa que abrange: finalidades,
metodologia, resultados e conclusdes, sendo o tipo utilizado para
trabalhos técnico-cientificos (relatdrios, artigos, monografias...).
O resumo informativo-indicativo abrange as caracteristicas dos
dois primeiros. E o resumo critico, embora nao seja objeto dessa
norma, é aquele redigido por especialistas, pois implica na andlise
interpretativa do documento. Sua qualificagao identifica-se com
a resenha, conforme descri¢ao anterior feita por alguns autores e
toma os mesmos contornos da Sintese Pessoal, segundo Severino
(2000), exposta no item anterior sobre Leitura.

Quanto ao uso, a norma esclarece que os resumos devem
fazer parte da documentacao primaria especifica, como: artigos,
relatorios, teses, monograﬁas, atas de congressos e patentes; bem
como de documentac¢do secundaria (catalogos, prospectos, etc.) e
bases de dados bibliograficos.

No que toca a extensdo, a norma indica os seguintes
limites:

a. paranotas e comunicagdes breves, os resumos devem ter até
100 palavras;

b. para monografias e artigos, até 200 palavras;

c. para relatorios e teses, até 590 palavras (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2003d).

Em relacdo ao estilo de escrita, sdao feitas varias
recomendacoes:

¢ Otexto deve ser composto em uma sequéncia corrente de frases
concisas (em paragrafo inico) e ndo em uma enumeracao de
topicos.

e A primeira frase deve ser significativa indicando o tema
principal do documento e, a seguir, a categoria do tratamento
(memoria cientifica, estudo de casos, analise da situacao...).

* Deve-se dar preferéncia ao uso da terceira pessoa do singular
e do verbo na voz ativa.

¢ As palavras-chave ou descritores devem ter destaque especial.

¢ Deve-seevitar o uso de: paragrafos, frases negativas, simbolos
e contra¢des que nao sejam de uso comum; formulas, equagdes
e diagramas que nao sejam absolutamente necessarios.

As mesmas observagoes valem para o fichamento, exposto
a seguir.
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3.5.1 Fichamentos

Todo processo de pesquisa envolve a consulta a materiais
bibliograficos ou outras fontes referentes ao assunto a ser pesquisado,
ou seja, livros, periddicos, jornais, documentos etc. Quanto mais
informagoOes se tem, maior é a necessidade de organiza-las para evitar
perda de tempo ou de registros.

Entre as formas mais usadas para organizar as informagoes
estdo: os arquivos e os ficharios. Os arquivos podem ser organizados
através de pastas, caixas, para reunir documentos, ilustragdes etc.
Cada pesquisador terd que separar e classificar os materiais de que
dispoe para montar seu sistema de organizagao de dados. Em caso
de existéncia de vérios tipos de documentos: jornais, didrios oficiais,
registros de cartorio... pertencentes a épocas diferentes, o pesquisador
podera organiza-los por “tipos” e, em cada pasta, seleciona-los por
data. Além disso, podem ser organizados por temas ou assuntos.

Quando se trata de pesquisa bibliografica ou, em diferentes
tipos de pesquisa, solicita-se a Revisao de Literatura, o processo
mais indicado, para ordenar os dados, sao fichas ou o conjunto
delas: o fichario.

O sistema de fichas foi criado no século XVII pelo abade
Rozier, da Academia Francesa de Ciéncias, sendo utilizado atualmente
nas mais diversas instituicoes. As bibliotecas, por exemplo, organizam
seu acervo em diferentes categorias, entre as quais: AUTOR, TEMA,
TITULO etc., colocando-as em ordem alfabética (LAKATOS;
MARCONI, 1996, p. 50).

No caso de pesquisas, a estrutura¢ao do fichdrio dependera
dos tipos de materiais existentes e das necessidades do pesquisador.

Eco (1989, p. 89) indica a existéncia dos seguintes tipos de
fichas:

a. fichas de leitura de livros ou artigos (também conhecidas
como fichas de contetido, pois implicam numa sintese do
conteudo dos livros ou artigos e envolvem a analise e critica
do pesquisador sobre o texto);

b. fichas tematicas (organizam os dados por temas);

c. fichas por autores (organizam os dados conforme os
autores);

d. fichas de citagdes (reunem as citagdes de interesse para a
pesquisa);

e. fichas de trabalho ou de rememoragdes (reiinem observacgdes
iniciais do pesquisador sobre o cruzamento de diferentes
fontes, permitindo que ele ndao esquega, no decorrer do
trabalho, de suas conclusdes ou sinteses iniciais).
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As fichas, geralmente, possuem os seguintes elementos: a)
cabecalho (que compreende tema ou assunto, titulo da obra, niimero
ou cddigo de classificagao (em se pensando em um sistema de
organizagao de dados que abrange diferentes assuntos, ou um assunto
e seus subitens) e nimero ou letra para indicar a sequéncia das fichas;
b) referéncias bibliograficas completas (de acordo com as normas da
ABNT) e ) corpo ou texto (resumo das idéias pessoais do autor, citagdes
etc). Também sdo indicados complementos do tipo: a quem ¢é indicada
a leitura da obra; em qual local (acervo) pode ser encontrada.

As fichas de leitura sdo as mais utilizadas, pois permitem que
o pesquisador anote com exatidao todas as referéncias bibliograficas
concernentes a um livro ou artigo, explore o seu contetdo, tire dele
citagdes importantes, forme um juizo sobre as ideias colocadas pelo
autor e faga observagoes ligadas ao seu tema ou objeto de pesquisa.

H4 muitas maneiras de organizar as fichas de leitura ou
contetdo, mas é preciso estabelecer um plano do assunto que sera
investigado, para que seja possivel compor a sequéncia das fichas.
Esse plano permite organizar previamente o texto de trabalhos
bibliograficos abrangendo varios autores (em fichas separadas), a
partir da definicao de itens e subitens do tema estudado.

Sao componentes para a ficha de leitura:

a. Cabegalho - E composto por duas linhas. Na primeira, indica-
se o titulo genérico remoto (que é o tema do trabalho e devera
constar em todas as fichas), na segunda, o titulo genérico
proximo (item) e o titulo especifico (subitem), seguidos do
numero de classificagao (relativo ao plano de estudos). Caso
o conteutldo ndo caiba em uma ficha, sao incluidas letras mai-
usculas para indicar a sequéncia.

b. Referéncia — Deve atender a NBR 6023/2002, da ABNT.
c. corpo ou texto - Indica o resumo das ideias centrais dos autores

consultados e podem abranger cdpias literais, parafrases e
posicionamentos pessoais.

d. Indicagido da obra- E opcional e aponta a clientela que podera
se interessar pela leitura da obra.
e. Local - Também ¢ indicacao opcional, mas bastante til, pois

indica o acervo ou local em que a obra pode ser encontrada
(LAKATOS; MARCONI, 1996, p. 48-56).

Esses elementos sao exemplificados na Figura 8.
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Titulo genérico remoto
Titulo genérico préximo ndmero de Classificagdo

Titulo especifico Indicagdo da sequiéncias de fichas

Cabegalho Diretrizes ;*ra leitura
A Leitura Analitica Andlise Temat ica | 2.2 |
Referéncia SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico.

21. ed. rev. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

Corpo ou texto

Indicagdo da obra Indicada a todos os estudantes e pesquisadores a partir do nivel médio

Local de acesso Biblioteca da UFMS

Figura 8:Exemplo de ficha de leitura

Indicadas as formas mais usuais de documentagao, seguem, na
proxima unidade, informagdes sobre a pesquisa educacional no Brasil.






