MINISTERIO DA EDUCAGCAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
CAMPUS DO PANTANAL
BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

DIEGO DARIO AGUILAR TACEO

CULTURA DE SEGURANCA NO TRABALHO

CORUMBA-MS
2023



BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

DIEGO DARIO AGUILAR TACEO

CULTURA DE SEGURANCA NO TRABALHO

Atividade orientada ao ensino apresentada ao
curso de Administracdo da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul, para obtencéo
do titulo de bacharel em Administracao.
Orientador: Prof. Dr. Fernando Thiago

CORUMBA-MS
2023



Introducéo

Existem diferentes interpretacfes sobre o que é considerado acidente de trabalho
e quais séo as situacdes realmente graves. Portanto, como o0s conceitos diferem muito de
pais para pais, 0s eventos usualmente ndo sdo registrados pelas empresas, 0 que por sua
vez piora a andlise estatistica da situacdo de seguranca no trabalho.

Conforme a Organizagdo Internacional do Trabalho, aproximadamente 2,2
milhdes de pessoas morrem a cada ano em decorréncia de acidentes ou doengas
relacionadas ao trabalho. Ainda assim, segundo esses dados, o Brasil ocupa o quarto lugar
no ranking mundial de acidentes fatais, que considera apenas o numero de registros,
ficando evidente que os acidentes continuam sendo uma realidade no Brasil e no mundo
(Organizacdo Internacional do Trabalho, 2017).

Em consequéncia disso, nos altimos anos, houve um aumento de artigos
cientificos evidenciando o assunto cultura organizacional e cultura de seguranca no
trabalho como condicdo para destacar e evitar os acidentes no trabalho. As organizagdes
vém dando mais importancia ao estudo da cultura de seguranca, pois compreenderam que
os sistemas de gestdo funcionam melhor em organizagdes que desenvolveram uma
maturidade da cultura de seguranca (Gongalves Filho, 2011).

Nesse sentido, Goncalves Filho (2011) relata que a maturidade da cultura de
seguranca esta relacionada a disciplina operacional, que € definida como as atitudes, os
principios e valores de uma empresa e das pessoas que nela trabalham, influenciando
diretamente na seguranca ocupacional e bem-estar, bem como na eficiéncia e qualidade
das operacoes.

Ainda segundo o autor, a cultura organizacional € responsavel por mudar os
valores, principios e as atitudes das pessoas, a fim de conduzi-las no caminho do
desenvolvimento e crescimento.

Para os autores Campos e Dias (2012), a maturidade da cultura de seguranca é
definida como aquela que inclui costumes, valores e atitudes adotadas por um grupo,
influenciando a forma de pensar dos individuos e a conduta dos envolvidos. Dessa forma,
0 estabelecimento da cultura é fundamental para o sucesso e realizacdo do Sistema de
Gestdo de Seguranca do Trabalho que por sua vez adota costumes, habitos e normas
capazes de gerar comportamentos seguros e habituais.

Logo, essa pesquisa visa discutir sobre a maturidade da cultura de seguranca

solida e bem implantada em espacos industriais. Diante destas discussdes, esta pesquisa



pretende responder qual o nivel de maturidade da cultura de seguranca no trabalho de
uma industria cimenteira.

O trabalho se justifica pela relevancia em se verificar a maturidade das
organizacdes em termos de seguranca de trabalho, ja que é notdrio que a cada dia mais e
mais pessoas sofrem com acidentes em seus locais de trabalho, além de se tratar de um
estudo ainda pouco realizado em uma industria cimenteira, podendo assim contribuir
ainda mais para uma verificagdo do nivel de maturidade e a influéncia de seu
entendimento por parte dos trabalhadores sobre os riscos aos quais estdo submetidos,
auxiliando na diminuicédo de acidentes neste tipo de empresa.

Portanto, o presente trabalho tem como o seu objetivo descrever teoricamente a

cultura de seguranca no trabalho.

Cultura de seguranca no trabalho

Com o crescimento e modernizagdo das indudstrias, surgiu a necessidade de
proporcionar um ambiente seguro de trabalho para os trabalhadores que exercem suas
atividades laborativas nesses ambientes. Mais que mecanismos de seguranca, € necessario
pensar na conscientizacdo dos colaboradores, criando uma cultura de seguranca no
trabalho, a qual deve ser trabalhada até que seja estabelecida, de modo que se torne natural
aos empregados adotarem condutas pautadas na seguranca do trabalho (Campos; Dias,
2012).

O termo “cultura de seguranga no trabalho” foi utilizado, pela primeira vez,
quando realizaram o relatorio técnico de um acidente nuclear, na usina de Chernobyl,
localizada na Ucrania. O acidente ocorreu no ano de 1986 e ficou conhecido por todo o
mundo, devido a sua gravidade (Goncalves Filho; Andrade, 2013).

O conceito foi empregado para apontar e explicar os equivocos da parte
organizacional, 0s quais contribuiram para a ocorréncia do desastre nuclear (Marchi;
Pereira; Burtet, 2018). Foi a primeira vez que o termo foi utilizado de forma oficial.

O termo “‘cultura de seguranga” foi definido como “o conjunto de caracteristicas
e atitudes das organizacdes e dos individuos, que garante que a seguranca de uma planta
nuclear, pela sua importancia, tera a maior prioridade” (Insag, 1988, apud Agéncia, 1991,
p.1).

Apos a sua utilizagdo em relatério oficial, tal conceito tornou-se mundialmente
conhecido. Na década de 1990, estudiosos se preocuparam em expandir o conhecimento

tedrico e empirico acerca do tema. Buscou-se o aprofundamento dos estudos sobre cultura



de seguranca, a fim de poder conceitué-la e tracar meios de avaliagdo (Gongalves Filho;
Andrade, 2013).

A cultura de seguranca se apresenta como uma parte da cultura organizacional,
pois acreditam que a primeira se trata de um aspecto da segunda, o qual influenciaria no
comportamento dos integrantes da organizacdo (Campos; Dias, 2012). No entanto,
Cooper (1998) defende a existéncia independente do conceito de cultura de seguranca, 0
qual pode ser utilizado como um instrumento de melhoria da estrutura organizacional do
ambiente de trabalho.

Campos e Dias (2012, p. 598) ensinam que a cultura de seguranca pode ser
definida como “as experiéncias vividas pelos membros da organizagao e os significados
e as interpretacdes destas experiéncias, expressos, em parte, de forma simbdlica, que
servem como guia para as acdes dos empregados frente aos riscos, aos acidentes e a
prevencao”.

Apresentado 0 conceito pertinente ao tema, & importante mencionar 0s
componentes de cultura de seguranca no trabalho, apresentando quais séo os fatores
determinantes, as dimens6es, bem como as partes que o compdem, a fim de que o tema
seja bem explorado e esclarecido no presente trabalho.

Segundo o ensinamento de Buffon, Aguiar e Godarth (2017), os seus
componentes principais sdo as politicas organizacionais, 0s procedimentos
organizacionais, a gestdo de acdes, e as respostas dos grupos de trabalho individuais e
coletivos, abarcando os seus valores, crengas e comportamentos.

Segundo Goncalves Filho, Andrade e Marinho (2013), a cultura de seguranca se
apresenta como o resultado de algumas interacBes que ocorrem de forma dinamica
relacionando trés aspectos, que se apresentam como pressupostos basicos: valores,
praticas coletivas e a estrutura da organizacao.

Valores refere-se a acGes que ajudam a criar um ambiente seguro na cultura de
seguranca pessoal e dos grupos de trabalho, em termos de atitudes, pensamentos e
comportamentos. As Praticas coletivas referem-se a participacdo do empregado na
tomada de decisbes e atividades relacionadas a seguranca. Inclui a participacdo dos
funcionarios na definicao da politica de seguranca e na tomada de decisdes para melhorar
a seguranca, aceitar exames de salde, participar de treinamento de seguranca, e assim por
diante. A estrutura da organizagdo pode ser definida como a implementacéo de estratégias

de seguranca por meio de planejamento, alocacao de recursos e melhoria da seguranca. O



planejamento de seguranca € um componente importante dos sistemas de gestdo de saude
e seguranca ocupacional (Gongalves Filho, 2013).

Conforme ensinam os mesmos autores, “as interagdes entre esses aspectos podem
variar em intensidade e no tempo. Por exemplo, pode demorar para as mudangas na
estrutura da organizacdo influenciar nos valores dos membros da organizacdo”
(Gongalves Filho; Andrade; Marinho, 2013, s.p.).

No que tange aos seus aspectos, é importante ressaltar que a cultura de seguranca
no trabalho depende de trés aspectos, sendo estes, relativo ao individuo, dos quais se
ressaltam as crencas e valores de cada individuo; aspectos relacionados ao trabalho, 0s
quais inclui a gestdo de risco; e, por fim, aspectos relacionados a organizagdo, 0s quais
podem abranger o suporte dado ao individuo e a gestdo (Borges, et al., 2021).

Dessa forma, cabe dizer que a cultura abordada é mutavel, o que significa afirmar
que a cultura de seguranca é compreendida como algo que é passivel de sofrer mudancas,
independente do meio em que a organizacao esteja inserida. Por essa razéo, é importante
entender qual é a cultura atual de seguranca no trabalho (Buffon; Aguiar; Godarth, 2017).

Além disso, se faz necessario também, identificar em qual estagio de maturidade
de cultura de seguranca no trabalho a organizacéo esté, pois € por meio do posicionamento
da organizacdo que se torna possivel verificar o quanto a seguranca dos empregados é

valorizada na empresa (Buffon; Aguiar; Godarth, 2017).

Maturidade da cultura de seguranca no trabalho

Foi nos Estados Unidos da América, durante a década de 1980, que o conceito de
maturidade da cultura de seguranca no trabalho ganhou forga. Isso ocorreu, pois, no
periodo em questdo, estavam sendo desenvolvidas tecnologias que visavam avaliar as
capacidades das empresas no desenvolvimento de sistemas de informatica (Buffon;
Aguiar; Godarth, 2017).

Como a demanda era alta e 0 apontamento de uma solugdo passou a ser urgente,
muitas empresas se arriscaram em atendé-la, porém sem a capacidade técnica necessaria
para bem cumprir a proposta, 0 que acarretou grande prejuizo de tempo e dinheiro.
(Buffon; Aguiar; Godarth, 2017).

Assim, estudiosos, ao analisaram o caso, chegaram a conclusdo de que “a andlise
do fluxo de informagfes deve ser tratada de modo a possibilitar a criacdo de trés estagios
de maturidade: patologico, burocratico (ou calculativo) e sustentavel (ou construtivo)”

(Buffon; Aguiar; Godarth, 2017, p. 6).



No periodo em questdo, o governo americano teve a necessidade de avaliar a
capacidade de cada empresa que seria contratada para o desenvolvimento de sistemas de
informatica. Assim, a expressdo ‘“maturidade” foi concebida e inserida no meio
organizacional (Marchi; Pereira; Burtet, 2018).

Foi nesse periodo em que se pensou em criar um “modelo de maturidade para a
cultura de seguranca, com o objetivo de ajudar as empresas a identificar a maturidade de
sua cultura e quais agdes eram necessarias para melhord-la” (Marchi; Pereira; Burtet,
2018, p. 86).

Ao discorrer sobre maturidade, faz-se necessario abordar 0s estagios da
maturidade. Goncalves Filho (2012), Campos e Dias (2012) definem diferentes estagios
existentes, entretanto, foram pesquisados os principais. Assim, tem-se 0s trés principais
tipos: estagio patoldgico, burocrético e sustentavel (BORGES et al., 2021). No estagio
patologico, ainda ndo ha acdes implementadas na empresa para seguranca do trabalho.
Pode ocorrer da organizacdo procurar atender a legislagdo relacionada a seguranca do
trabalho, mas ainda ndo ha cultura de seguranca implantada na empresa.

Ja no estagio burocratico (calculativo), ha a existéncia de um sistema integrado,
que engloba salde, seguranca e meio ambiente, para que a empresa possa se orientar na
realizacdo de seus negocios. Nesse estagio, a organizacdo busca sempre por melhorias e
controle de riscos mais ainda insuficientes em periodos de crise e de mudanga rapida ou
ndo tem uma visdo sistémica de salde e seguranca em sua gestdo (Borges, et al., 2021).

Ja no estagio sustentavel (construtivo), a empresa atingiu o patamar ideal de
maturidade, porém ndo pode se acomodar, devendo sempre buscar por melhorias
continuas,

Além dos estagios citados, outros trés tipos devem ser considerados, quais sejam:
estagio reativo, quando as empresas implementam acdes de seguranca somente apos a
ocorréncia de um acidente); e estagio proativo, considerado estagio de transi¢do para se
alcancar a cultura sustentavel (Campos; Dias, 2012).

Para se medir a maturidade da cultura de seguranca, e consequentemente, se
reconhecer qual estagio a empresa se encontra, se faz necessaria a utilizacdo de algumas
ferramentas, as quais sdo denominadas, também, de fatores. Dentre os fatores indicativos
de maturidade de cultura de seguranca, destaca-se a comunicacdo, 0 comprometimento
e/ou envolvimento da geréncia e seus empregados, a realizacdo de treinamentos e

competéncias, etc. (Gongalves Filho; Andrade; Marinho, 2013).



Cabe esclarecer que a literatura ndo define um grupo especifico de fatores como
padrdo, porém, os mais frequentemente utilizados sdo: informacdo, aprendizagem

organizacional, envolvimento, comunicagdo e comprometimento (Silva, 2019).

Figura 1 Representacdo das questfes e seus respectivos fatores.

Construtivo
Aumentando Proativo
a informacéo A
Calculativo
Reativo Aumentando
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Patologico

a confianca

Fonte: Hudson (2001).

O instrumento mais utilizado no mundo para medir a maturidade da cultura de
seguranca nas organizacdes € o questionario. No entanto, a literatura ressalta a falta de
uma formatacéo universal, o que impede a realizagdo de uma possivel comparacao entre
0s questionarios aplicados, podendo influenciar, de alguma maneira, nos resultados finais
(Campos; Dias, 2012).

Cabe ressaltar, ainda, que quanto menor for o nivel de maturidade da cultura de
seguranca no local em que o questionario serd aplicado, maior deve ser o cuidado, para
que 0s gestores nao corram o risco de comprometerem o resultado final (Silva, 2019).

A literatura ensina que o indice de ocorréncia de acidentes esta diretamente ligado
ao grau de maturidade da cultura de seguranca de uma empresa. Sendo assim, “quanto
maior o grau de maturidade da cultura de seguranca de uma empresa, menor seré o indice
de acidentes” (Borges, et al., 2021, p.21-22). No mesmo sentido, é pelo grau de
maturidade que se torna possivel identificar quais areas da empresa precisam de maior

atencdo para melhorias e maior investimento.

Conclusoes



O texto abordou de forma abrangente a relevancia da cultura de seguranga no ambiente
de trabalho na area industrial. Inicialmente, destacou-se a incidéncia de acidentes e mortes
relacionadas ao trabalho, enfatizando a necessidade de promover uma cultura de
seguranca, englobando a conscientizagdo e a adogdo de atitudes seguras pelos
colaboradores na organizacao.

A pesquisa concentrou-se na analise da maturidade da cultura de seguranca,
introduzindo a busca do estagio da organizacdo que pode estar no estagio patoldgico,
reativo, burocratico, proativo ou sustentavel. Esta abordagem é essencial nos setores
industriais, onde a prevencdo de acidentes é uma prioridade crucial. A avaliacdo da
maturidade, realizada através de questionarios, emergiu como um instrumento central na
compreensdo do posicionamento das organizagdes.

A metodologia apresentada parece ser adequada para obter informagdes sobre a
maturidade da cultura de seguranga na industria. A utilizagdo de um questionario
estruturado com categorias definidas permite uma avaliacdo quantitativa que pode ser
comparada ao longo do tempo e entre diferentes setores da organizacao.

Concluindo, o texto ressaltou a relacdo direta entre o grau de maturidade da cultura
de seguranca e a ocorréncia de acidentes no ambiente de trabalho. Destaca-se a
importancia continua de melhorias mesmo em principios mantidos, desde que uma
postura proativa na gestdo da seguranca ocupacional seja crucial. A pesquisa aponta
importantes pontos de atencdo para as organizagdes, especialmente aquelas em setores de
risco, promovendo uma abordagem abrangente e continua na promocao da seguranca e

prevencdo de acidentes.
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8 ANEXOS
ANEXO 1-Questionario aplicado

(UFMS | QUESTIONARIO - CULTURA DE SEGURANCA

|:-:|u E5[Udame de AominisTacao da Universidans Feoeral ge Maks L0550 o0 oul L ampUs oo rananal, € gostand os el

sua colaboragie no trabalho que estou a realizar no ambito Maturidade da Cultura de Seguranga no Trabalho — Industr
Cimentaira,

Este guestionario fem como finalidade conhecer a opiniao dos trabalhadores gue colsboram com a empresa, sobre as|

medidas & regras de sepuranga no trabalhe implementadas, de modo que as questdes de seguranca possam e
melhoradas.

Toda & informagdo que me prestar & confidencial & anonima, ndo podendo ser, posteriormente, ienfificada a pessos|
ljue respondeu

INFORMACOES COMPLEMENTARES

Hi guanto tempo trabalha na empreza? Qual zetor vocé trabalha?
[ Jate 2 anos [ JAdwimistrativa
[ )d=221a3 anos () Mamatengio
[ ¥d=351a 1 anos (JFabricagio
(J1dellallano () Sepurana do trabalho

{ Ymaiz de 15 anos { ) mineragio

Ocupa cargo de lideranca?
{ )sm

{ Jnie
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PARTE I - INFORMACAQ

QU'EST.—"LG 1 - Com relaciio iz ocorréncias anormaiz ocorridas na empreza independente da
gravidade: Sio informadaz peloz empregadoz.

1 Mo zdo informadaz pelos emprezados.

1 Sd0 informadasz pelos smprezados.
1 Somente acidentez graves 3o mformadas pelos empregados.
1 A maioria =30 informadas pelos empresados.

1 A maioria das ocorrénciaz nio 330 informadas pelos empregados.

Q'[]'EST.-"LH 2 — Com relacio ao: meioz para informar az ocorrénciaz anormaiz na empresa; Apenas az

ocorréncias anormai: que rezultaram em acidentes (independente da gravidade).
1 A empresa oferece melos gque permitem o= empregados mformar qualquer fipo de ccorrénciasnormais.

1 Apenas as ocomméncias anornmalz que resulizram em acidantes graves.

1 Wio oferace meios gque permitem oz empresades infonmar qualsquer fipo de ccomrénecias anormals.

1 Apenas as ocomréncias anormals que resultaram em acidentes (indspendante da gravidade).

Q'[]'EST.:'J.H 3 - Com relacio ao comportamento dos empregados fremte 3z ocorrénciaz anormais:

1 A minoria dos empregadosz ze sente a vontade (tem conflanga) em mformar a3 GoOTTENCIas ENOTINGLE
ocormidas na empresa.

) Todos o= empregados se sentam a vontade (tem confianga) em mformar as ocoméncias anormals ocorridas
D3 Smpresa.

1 A majoria doz empregados se sente 2 vontads (tem conflanga) em mformar as ocoméncias anonmals qua
acontecem Na eMprasa

1 Oz empregados ndo se sentam a vontade (ndo tem conflanga) em informar 28 ooOTTENCIAS ANOTMMELS QU
aconteceIn Na SMprasa

QU'EST.-'LU 4 - Com relaciio a exizténcia de indices de acompanhamento e controle da sepuranca no
trabalho:

1 Oz tmicos mdices de desempenho da saguranpa no frabalbo exiztentes na empresa 3o oz acidentes graves
ocomdos.

1 A empresa pozsul outros Indices de dezempenho da ssguranca no frabalho, alem das taxas de acidentas
ocorridos.

{ )30 exiztem na empreza Indices de dezampenho da zeguranca no frabalho.
1 Oz vnicos indices de dezampenho da saguranca no trabalhe existentes na empresz =30 as taxas da acidantes

ocormidos.
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PARTE 111 - ENVOLVIMENTO

Q'[J'EST.:'LH 9 - Com relacio i participacio doz empregados nos temas relacionadoz a zeguranca no
trabalho:

1 Oz empregados participam das questdes sobra seguranga no frabalho apenasz quando ocorrem acidentes
Eraves Nz smpresa

1 Oz empragados mao participam dz: questdes sobre saguranga no rabalbo da empresa.

1 Todox os empregzados participam das questbes sobre sepuranca no rabalko da empresa.

7 A minoria dos empregados participa das questdas sobre seguranca no trabalko da empreza.

1 A maioria dos empregados parhcipa das questdes zobre seguranga no trabalhe da empresa.

QUEST.:'LH 10 - Com relacio ao interesze doz empregados em participar dos temas relacionadoz a
seguranca no frabalko:

1 A minoria dos empregados se mtaressa em participar das questées sobre seguranca no trabzalho na
Smpresa.

1 Oz ampregados =2 inferessam em participar das guestdes sobre saguranca no trzbalho

apena: quando ocorrem acidentes graves na empraza
) Todos oz empregados se mteressam em participar das guestdes sobre seguranca ne trabalho na ampresza.

1 A maioria dos empregados se mfersssa em participar das questdes sobre seguranga no trabalhe na
ampresa.

1 Oz empregados ndo se inferesszam em participar das questdes sobre ssguranga no trabalho na smpresza.
PARTE IV - COMUNICACAQ

QL‘EST&D 11 - Com relacio 4 efetividade da comunicacio para oz empregzados zobre seguranca no
trabalhao:

1 A commmnicagao sobre saguranga no trabalbo feita pela ampresa nao chega z2o0: emprezados

1 A commmicasdo sobre seguranca ne trabalho feita pela empresa chega a todos oz smpregados.

1A commmicagdo sobre saguranga ne frabalho fertz pelz smpresa choagza 3 maioria dos empregados.

1 A commmicasdo sobre seguranca ne frabalho feitz pelz smpresa chega 3 minoria doz empresados.

QL‘EST&D 12 - Com relacio & comunicacio para oz empregados zohre zezuranca no trabalho:

() A= noficiaz sobre seguranca mo frabalho divulzadas pela empresa sio diverzas, taiz como o uso do

Equipamente de Protegdo Individuzl (EFI), palestras sobre seguranga, ndices de acidentes, resultados ds
anzlizes de ocoméncias anonmals, protegdo a sauds, melhorias realizadas zeguranca no trabalho, entra
outros.

([} As moficiaz sobre sepuranca no frabalho zomente =30 divulzadasz pela empresa quando ccorrem acidentes

Eraves.

[} Az noticias sobre seguranca no frabalho n3o =30 drulgadas pela empresa.

i ) As noficlaz scbre zagurangz mo trabalho divolsadas pela empreza lmutam-ze az previstas em mormas de

sEEUranga, como por exemplo, sobre uzo do Equipamento de Protegdo Individuzl (EPI) e 2 Comizzdo Interna

de Pravengio de Acidentes (CIPA).
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Q'[J'EST.:"L() 13 - Com relacio a exizténcia de um canal aberto de comunicacio entre a empresa & oz
empregados para falar sobre seguranca no trabalho:

[ ) Exizte um canal aberto de comumnicagio entre a2 empresa e o5 empregados para falar sobre seguranca.

[} Exizte um canal aberto de commumicagdo enfre a empresa e o= empregados para falar sobre seguranga ne
trakalho apenas quando acontecem acidentes graves.

[ %O canal de comumicac3o enire 2 empresza e of empragados para falar seguranca no frabalho & formal (com
base em nommas e procedimentos da empresa, como por exemple na Comissac Interma de Prevengao de
Acidentes (CIPAY) e em reunides formais de trabalho).

[ ) Nao exizte um canal aberto ds comunicacdo entre a empresa 2 os empragados para falar zobre seguranga no

trabalho.

PARTE V - COMPROMETIMENTOD

Q'[]'EST_:'L() 14 - Com relacio as auditorias em zesuranca no trabalho:
{ } A emipreza faz auditorias em seguranca do trabalho em todos seus setores.
[ 1A empresza faz aunditorias em seguranpa no frabalho apenas depols que acidentes graves ocomem.

i ) A empresa nio far auditonaz em seguranga no trabalho.
[ 1A empresa faz anditoriaz em seguranca no frabalbe apenas nas areas onde existem niscos de acidentes.
Q'[]'EST_:'L() 15 - Com relacio ao planejamento para a seguranca no trabalho da empreza:

{130 esaste na empresa plansjamento em seguranga no trabalho.
()0 planejamento da empresa para a seguranga no frabalho ndo & misgrado com o plansjamento das outraz

dreas da empresa (com, per exsmplo, a drea de produgdo).

(1O planejamento da empresa para 2 seguranga no trabalho & voltado apenas para a 1dentificagdo & andlize
dos riscos existentes no ambients da trabalho.

[ )0 planejamento da empresa para a seguranga no trabalho € integrado com o planejamento das cutras Zreas
da empresa (comoe, por exemplo, a area de produgio).

()0 plansjamento da empresa para a seguranga no frabalho 2 voliado apenas para comielr o que deu errado
no paszado.
Q'[J'EST.:"L() 16 - Com relacio ao: investimentos (compra de EPI, compraz de novos equipamentos e
maguinas para melhorar a sezuranca no trabalho, compra de mobiliario ergonomicos, etc) em
zeguranca no trabalbo:

i) A empresa mvests continiaments em saguranca no rabalho em todos oz seus sstores.
[ 1A empraza faz imvestimentos em saguranca no trabalho apenas depois que acidentes graves coorrem.

[ 1A empraza nao faz mvestimentos em seguranga no trabalke.

[ 1A empraza faz investimento em seguranca no trabalho apenas nas areas onde existem rizcos de acidentes,

Q'[J'EST.:"L() 17 - Com relacio a prioridade da zeguranca no trabalho na empreza:

{ ) A ssguranca no frabalho € a mailor pricridade na empresa.

{ ) A ssguranca no frabalho nao é pricridade na empresa.
{ ) A ssguranca no frabalho nao & a maior priondade na empresa,
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Q'[J'EST.:'LD 13 - Com relacio & exizténcia de um canal aberto de comunicacio entre a empreza e oz
empregados para falar sobre seguranca no trabalho:

[ 1 Exizte um canal aberto de comunicario entre 2 smpresa e o5 empregados para falar sobre seguranga.

[} Exizte um canal aberto de commumicagdc entre a empresa e o empregados para falar sobre seguranga no
trabalho apenas guando acontecem acidentes graves.

[ 30 canzal de comumicacio entre 2 empresa e o empragados para falar seguranca ne frzbalho & formal (com
base am mommas e procedimentos dz empresa, como por sxemplo na Conusz3o Interna de Prevencdo de
Acidentes (CIPA) & em reumides formaiz de frabalhe).

[ ) Nido exizte um canal aberto de comunicagdo entre 3 ampresza e o5 empregados para falar zobre seguranca no

trzabalho.

PARTE V- COMPROMETIMENTO

Q'[J'EST.:'LD 14 - Com relacio as auditoriaz em zesuranca no trabalho:
[ ) A empresa faz anditorias em zeguranca do trabalho em todos seus zetores.
[ ) A eampresa far auditorias saguranga no trabalho zpenas depois que acidantes graves ocomrem.

{ 1A empresa ndo far anditorias em ssguranca no trabalhe.
[ A empresa far auditorias em sesuranca no trabalhe apenas nas Zreas onde existem nscos de acidentas.
Q'[J'EST.:'LD 1% - Com relacio ao planejamento para a seguranca no trabalho da empreza:

{ 1Mo exste na empresa planejamento em sezuranca no trabalho.
[ 10 planejamento da empresa para a seguranga no frabalho ndo & mtegrado com o plansjamento das outras

dreas dz empresa (com, por exemplo, a Zrea de producio).

[ 0 planejamento da empresa para 2 seguranga no trabalho 2 voltado apenas para a 1dentificacio e andlize
dos rizcos existentes no ambiente da trabalhe.

[ 0O planejamento da empresa para a seguranga no trzbalho 2 integrado com o planejamento das cutras areas
dz empresza (come, por exemplo, a area de produgdo).

[ 0 planejamento da empresa para a seguranga ne frabalho 2 voliado apenas para comigir o que den errado
no pazzado.
QUEST.:'LD 16 - Com relacio acz imvestimentoz (compra de EPI, compraz de novos equipamentoz
maguinas para melhorar a zeguranca no trabalho, compra de mobilidrio ergonomicoz, ete) em
zeguranca no trabalho:

{ ) A empresa mveste contimaments sm seglrania no frabalho em todos oz seus setores.
tra

[ 1 A empraza faz imvastimentos em seguranca ne frabalho apenas depois que acidentss graves ccormem.

[ 1A empraza ndo faz mvestimentos em seguranga no trabalho.

[ 1A empraza far investimento em seguranca ne frzbalho apenas nas arezs onds exiztem rizeos de acidentes.

Q'[J'EST.:'LD 17 - Com relacio 4 prioridade da zeguranca no trabalho na empreza:
{1 Aszsguranga no frabalho & a malor prioridade na emprasa.

{1 Aszsguranga no frabalho ndo e pricnidade na empresa.
{ ) Assguranca no trabalho nio é a maior prionidade na empresa,
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