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IMPACTO POTENCIAL DESTA PESQUISA

Apresenta resultados eficazes com diretrizes de politicas publicas informacionais
capazes de serem efetivadas para contribuir com o desenvolvimento econdmico,
ambiental e social de comunidades indigenas brasileiras. As politicas publicas
informacionais sdo acfes que podem ser elaboradas pelos ambientes de informacdes
gue possibilitam acessos pleno de informacgdes para todos, assim como, desenvolvem
habilidades para utilizar a informacdo de maneira efetiva pelos indigenas. Esta
pesquisa dialoga com os objetivos de desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030
proposta de pela ONU, considerando que os povos indigenas sao guardides e
gestores natos das florestas, dos rios, dos oceanos, dos solos, dos animais, dos
biomas e de toda a natureza que precisa ser preservada e sustentada para o bem-
estar social e qualidade de vida das nacdes. Criar sistema de gestdao e mediacéo
cultural de saberes para populacéo indigena brasileira é fundamental para auxilid-los
na tomada de decisdes inteligentes para melhoria de suas vidas, porque acredita-se
gue a informacao contribui para a erradicacdo da pobreza e da desigualdade social;
oferece e promove novos meios de melhorias sustentaveis em seus ambientes
naturais, promove a saude, proporciona educacédo de qualidade, a cultura, a pesquisa
e a inovagao.

POTENTIAL IMPACT OF THIS RESEARCH

It presents effective results with informational public policy guidelines capable of
contributing to the economic, environmental and social development of Brazilian
indigenous communities.Informational public policy are actions that can be developed
by information environments that allow full access to information for all, as well as
develop skills to use information effectively by indigenous people.This research is in
line with the sustainable development objectives of the 2030 Agenda proposed by the
UN, considering that indigenous peoples are natural guardians and managers of
forests, rivers, oceans, soils, animals, bioms and all nature that needs to be preserved
and to be sustained for the social well-being and quality of life of nations.Creating a
management system and cultural mediation of knowledge for the Brazilian indigenous
population. It is essential to help them to make smart decisions to improve their lives,
because we believe that information contributes to the eradication of poverty and social
inequality, offers and promotes new means of sustainable improvements in their
natural environments, promotes health, provides quality education, culture, research
and innovation.
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RESUMO

A populacéo indigena brasileira como parte da dinamica sociedade globalizada tem
procurado na hodiernidade, buscar melhorias e aperfeicoamentos a partir de acessos
e posses de informacdes. Povos reconhecidos pelas lutas para preservacdo de suas
culturas nativas séo cidadaos usuérios e produtores de informacdes e conhecimentos,
como demais sociedade néo indigena. Contudo, esses novos usuarios e respectivas
culturas sdo, na atualidade muito pouco mencionados e reconhecidos na &rea da
Ciéncia da Informacdo como sujeitos informacionais, que produzem insumos de alto
valor para o desenvolvimento e inovagfes sociocultural do pais. Acredita-se que
informacédo e conhecimento ao serem assimilados cognitivamente, se fundem em
saberes significativos e ao serem externados e organizados em suportes
informacionais, podem ser potencialmente mediados na interacao entre pessoas, as
quais as requerem para variadas necessidades. As tecnologias facilitam a apropriacao
e a disseminacdo desses saberes, sustentam a interacao entre os individuos e objetos
informacionais, e podem auxiliar no enriqguecimento e concepc¢ao da identidade
etnocultural das populacdes. Assim, esta pesquisa objetivou apresentar diretrizes e
subsidios para o desenvolvimento de um sistema de gestdo e media¢do cultural,
priorizando os saberes indigenas, como contributo de politicas publicas informacionais
destinada aos povos nativos do Estado de Mato Grosso do Sul. Quanto a metodologia,
optou-se por uma pesquisa de natureza qualitativa, explicativa e exploratoria. Utilizou-
se 0 método gestdo baseado em evidéncia, optando-se por quatro fontes de
evidéncias para maior confiabilidade nos resultados. Para tanto, optou-se pelos
seguintes procedimentos de coletas de dados: levantamento bibliografico no Portal de
Periodicos da Capes, Base de Dados em Ciéncia da Informacdo, base de dados
Scopus e Scielo; Levantamento da teméatica nos sites das instituicdes publicas como
Biblioteca Curt Nimuendaju e Museu do indio, ligados a Fundac&o Nacional do indio;
aplicacdo de questionario para um pesquisador da tematica indigena e entrevista
semiestruturada com uma lideranca indigena. Utilizou-se da técnica de analise de
conteudo para validar os resultados. Considera-se que 0s objetivos foram alcancados,
diante de importantes diretrizes politicas informacionais evidenciadas para o
desenvolvimento de um sistema de gestao e mediacao cultural de saberes indigenas.
As diretrizes e politicas publicas identificadas servem ndo s6 para resgatar e
armazenar conhecimento e/ou saberes indigenas, mas também para levar ao
reconhecimento, inclusive a academia, como ativos imprescindiveis, de alto valor
econdbmico, social, cultural, para o desenvolvimento das nacfes. Os resultados
alcancados dialogam com os objetivos do desenvolvimento sustentavel da Agenda
2030 proposta pela Organizacdo das Nacdes Unidas. Este estudo, por fim, sugere que
estudos dessa natureza sejam uma constancia na Ciéncia da Informacdo para
contribuir com o desenvolvimento informacional e etnocultural dos povos indigenas
brasileiros e também para que outros paises, interessados na tematica possam
desenvolver pesquisas relacionadas a essa e que possam apresentar resultados
pertinentes para serem compartilhados no Brasil.

Palavras-Chave: Sistema de informacdo indigena; Mediacdo cultural indigena;
Gestao de conhecimento indigena; Politica publica informacional — Povos indigenas;
Mato Grosso do Sul — Povos indigenas; Titulo.



ABSTRACT

The Brazilian indigenous population, as part of the dynamic globalized society, has
sought in modern times to seek improvements based on access and possession of
information. People recognized for their struggles to preserve their native cultures are
citizens who are users and producers of information and knowledge, like other non-
indigenous societies.However, these new users and respective cultures are currently,
little referenced and recognized in the area of Information Science as informational
subjects, which produce high-value inputs for the sociocultural development and
innovations of the country.It was believe that when information and knowledge are
cognitively assimilate, they merge into meaningful knowledge and when was
externalize and organized in informational supports, they can be potentially be
mediated in the interaction between people, who require them for various
needs.Technologies facilitate the appropriation and dissemination of this knowledge,
support the interaction between individuals and informational objects, and can help in
the enrichment and conception of the ethnocultural identity of populations.Thus, this
research aimed to present guidelines and subsidies for the development of a cultural
management and mediation system, prioritizing indigenous knowledge, as a
contribution to informational public policy aimed at native peoples of the State of Mato
Grosso do Sul. For the methodology, had been chosen a qualitative, exploratory
research.Had been used the evidence-based management method, opting for four
sources of evidence for greater reliability in the results. For that, the following data
collection procedures had been chosen: bibliographic survey in the Portal de
Periodicos da Capes, Information Science Database, Scopus and Scielo database.
Had been survey of the theme on the websites of public institutions such as the
Biblioteca Curt Nimuendajt and the Museu do indio, linked to the Fundag&o Nacional
do indio;application of a questionnaire to an indigenous researcher and a semi-
structured interview with an indigenous leader.Had been used the content analysis
technique to validate the results.The objectives achieved are considered, in view of
important informational political guidelines evidenced for the development of a
management system and cultural mediation of indigenous knowledge.The guidelines
and public policy identified serve to not only rescue and store indigenous knowledge,
but also to lead to recognition, including the academy, as essential assets, of high
economic, social, cultural value, for the development of nations.The results achieved
are in line with the sustainable development objectives of the 2030 Agenda proposed
by the United Nations.This study, finally, suggests that studies of this nature are a
constant in Information Science to contribute to the informational and ethnocultural
development of Brazilian indigenous peoples and so that other countries interested in
the subject can develop, research related to this and that can presente relevant results
to be share in Brazil

Keywords: Indigenous information system; Indigenous cultural mediation; Indigenous
knowledge management; Information public policy; Mato Grosso do Sul (State) —
Indigenous people; Title.
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1 INTRODUCAO

Na dinamica da sociedade globalizada é imprescindivel acessar e tomar posse
de informacdes e conhecimentos, como formas de abrir caminhos ao desenvolvimento
sociocultural, ao aprendizado e ao aprimoramento intelectual de individuos que os
adquirem. Informacé&o, conhecimento, saberes séo gerados socialmente por sujeitos
cognoscentes, pertencentes a determinadas comunidades, seja de forma individual
ou coletiva que por sua vez, apresentam-se registrados nas memarias que podem ser
expressos nas comunicacdes orais, ou estar registrados em suportes fisicos, digitais
e virtuais.

Os povos indigenas brasileiros como parte dessa dinamica sociedade, sao
cidaddos usuérios e produtores de informacdes e conhecimentos como demais
sociedade. No entanto, na hodiernidade esses sujeitos informacionais, seus saberes
e culturas tém sido pouco revelados na area da Ciéncia da Informacé&o brasileira, tal
qgual recursos valiosos para 0 etnodesenvolvimento e progresso das nagfes. Essa
nova categoria de usuarios precisa tomar posse desses valiosos insumos para
aprimoramentos, capacitagoes, resolucdes de problemas, desenvolvimento local, e/ou
etnodesenvolvimento e satisfagdo de outras caréncias informacionais.

Na contemporaneidade brasileira, a sociedade ocidental - ainda influenciada
pelas antigas formas de pensar da coloniza¢do eurocéntrica, subjuga os povos da
floresta - impondo-lhes discursos de ordem, de poderes, ditando-lhes regras de
saberes constituidos e articulados (FOUCAULT, 2008) e, por meio de processos
arraigados de aculturagcdo?, continuam alterando e desvalorizando as formas de
pensar e produzir conhecimentos de natureza indigena. Segundo relatério divulgado
pelo Conselho Indigenista Missionario (CIMI), desde o ano 2019, violéncias e
violagbes de direitos indigenas tém aumentado sistematicamente, devido a omissao
completa, do entdo governo federal em relagdo a protecdo das terras ja demarcadas,
sendo esta, uma das principais causas das agressfes e assassinatos de indigenas
no Brasil. Em 2021, o CIMI registrou 305 ocorréncias desse tipo de casos, 0s quais
atingiram pelo menos 226 Terras Indigenas (TIs), em 22 estados do pais. Essas

categorias de agressdes, que incluem expropriacdo de terras indigenas somadas a

1 A aculturacéo se da através do contato e interacdo de duas ou mais culturas, de forma impositiva
ou natural, dando origem a uma nova cultura. No caso dos povos indigenas brasileiros, foi de forma
impositiva pelos colonizados do Brasil. Disponivel em: https://brasilescola.uol.com.br/sociologia/do-
gue-se-trata-aculturacao.htm. Acesso em: mar. 2023.
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omissao do poder publico, tém se avultado neste ultimo ano de 2022. Indignados
pelos descasos do poder publico federal, frente a essas e outras violéncias e
hostilidades, vérias liderancas indigenas marcharam até o Ministério da Justica, em
Brasilia (DF), para denunciar tais ataques, exigir justica e reivindicar o direito de viver
em suas terras.

Do ponto de vista dos povos originarios, esse descaso tem representado o
agravamento de um cenario que ja era violento e estarrecedor, e como consequéncia
dessa postura do governo Jair Messias Bolsonaro, aumentaram pelo sexto ano
consecutivo, os casos de “invasbes possessorias, de exploracéo ilegal de recursos
ede danos ao patriménio” (CONSELHO INDIGENISTA MISSIONARIO-CIMI, 2021,
documento eletronico).

Esses dados retratam a grave realidade que os povos indigenas brasileiros tém
enfrentado ha mais de 500 anos, que os desafiam a combaterem, mesmo ante o
preconceito, aos estereoétipos e as injusticas sofridas constantemente. A marcha de
liderangas indigenas a Brasilia mostra a importancia fundamental da atuacdo de
grupos indigenas organizados em defesa de seus direitos, garantias e de
sobrevivéncia; sdo lutas dos movimentos e associacdes indigenas pelo pais,
sinalizando a abertura de novas perspectivas que suas representacdes possam tracar
para garantir um futuro mais digno e justo. Nesse sentido, a unido de liderancas e de
povos pode reivindicar direitos, exigir cumprimentos dos marcos legais que ja existem,
além de buscar visibilidade nacional e internacional, por meio de suas manifestacdes
politicas.

A histéria brasileira mostra que essa populacdo sempre esteve unida,
organizada e fortalecida. Uma das mais importantes conquistas dentre todas as suas
lutas, foi a promulgacdo da Carta Constitucional de 1988, no artigo 231, reservado
aos povos indigenas, garantindo-lhes maior autonomia aos seus direitos, como a
posse permanente das terras que habitam,garantia de usufruto exclusivo de seus
territdrios tradicionalmente ocupados, reconhecido como lugar para produzir e
preservar suas culturas tradicionais;reconhecimento de seus direitos de preservacao
da cultura; do meio ambiente,dentre outros.Ressalta-se que o Brasil reconhece esses
direitos e também os direitos humanos dos povos indigenasporque é signatario dos
seguintes tratados:Direito Internacional sobre os Direitos Humanos, Carta das Nacdes
Unidas, Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais; Convencao

para a Eliminacdo da Discriminacdo Racial; Convencdo 169 da Organizagao
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Internacional do Trabalho; Convencéo da Diversidade, entre outrostratados e acordos
destinados a esses povos (PIB;ISA.ORG, on-line). Todos esses acordos e tratados
estabelecem deveres aos Estados participantes, para agirem de forma respeitosa,
promover e proteger os direitos humanos eas liberdades fundamentais de individuos
e coletividades.

Na atualidade brasileira, a populagéo indigena convive entrea sociedade nao
indigena como cidadaos plenos, que tém os mesmos direitos e garantias de obterem
informagdes para suprirem necessidades diversas, inclusive, apossarem-se dos
tratados acima listados como fontes de informacdes registradas e documentadas;
visto que, a documentacdo de natureza etnoldégica sdo mecanismos que l|hes
apresentam garantias as suas terras, a justica, a saude, a educagdo e a outros
beneficios para suas sobrevivéncias e desenvolvimentos. No &mbito de instabilidades
politica e constantes afrontas contra os indigenas, os recursos informacionais sao
estratégias que caracterizam instrumentos de defesa que fortalece as lutas por
melhorias demandadas por essa populacédo, e que Instiga-os a participarem do atual
contexto e buscarem seus direitos e reconhecimento social como pessoas que lutam
e se apoderam de seus espacos étnicos, conquistam seus lugares de fala; pessoas
gue se aprimoram, aprendem novo idioma - como a Lingua Portuguesa, conquistam
espacos na universidade se formando em curso superior, que se destacam e se
tornam protagonistas sociais.

Destaca-se que, saberes indigenas podem ser amplamente definidos, como o
conhecimento que uma comunidade indigena (local) acumula ao longo de geracdes
em um ambiente particular, € o conhecimento de uma determinada cultura ou
comunidade (ANWAR, S.d., traducdo nossa), significam por si, informacédo e
compreensao adquirida por meio de aprendizagens ou experiéncias. O conhecimento
indigena, diz Anwar (S.d.) é a base para tomada de decisdes em nivel local, em
proveito da agricultura, prevencdo de saude, preparacdo de alimentos, educacao
basica, gestdo de recursos naturais e em uma série de outras atividades
desenvolvidas em comunidades. O conhecimento local, no entendimento de Mole,
Ekwelem e Din (2018, tradug&o nossa) é unico e tradicional, existente e desenvolvido
em torno das condi¢gBes especificas dos povos indigenas de uma determinada area
geografica.Os autores argumentam ainda que, esse tipo de conhecimento € de

natureza tacita e € encontrado nas memdrias e atividades das pessoas e € por isso
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gue, quando um ancido morre, € como se uma biblioteca tivesse sido incendiada. Por
isso, a importancia de ser registrada e conservada em espacos informacionais.

Esta pesquisa traz evidéncias sobre a importancia do conhecimento e/ou
saberes e culturas originarias, como ativos valiosos que precisam ser preservados
como verdadeiro tesouros, principalmente para a preservacdo ambiental,
desenvolvimento sustentavel, preservacdo da biodiversidade; preservacdo das
florestas, do solo e da &gua, tal como recursos naturais e das pessoas indigenas,
origindrias neste pais, que formam um rico mosaico cultural diversificado e
inestimavel. Nesse sentido, € urgente a recuperacdo e preservacao desses bens
valiosos em espacos de gestdo informacionais/culturais que devem ser geridos por
um profissional da informacéo em colaboracdo com agentes indigenas, pois em seus
espacos étnicos, os indigenas sado considerados eximios gestores dos conhecimentos
originarios. Quando capacitados para o entendimento dos processos documentais em
ambientes informacionais, um agente indigena pode atuar como um co-gestor desses
ambientes e/ou sistemas de gestdo e mediacao cultural/informacional indigena.

Os ativos informacionais culturais indigena, no entendimento de Paiva (2014)
sdo saberes relacionados aos povos nativos. As informacdes registradas de origem
étnica, abrangem diversos tipos de textos, que podem ser armazenados em qualquer
suporte (papel, madeira, pedra, tecido, CD-Rom, DVD, pendrive, dispositivos on-line
e outros), os quais, apresentam e discutem informagdes e conhecimentos sobre os
povos originarios. Sublinha-se que, com relacdo a esses saberes, a populacao
indigena brasileira - como outras da América Latina - séo referéncias culturais devido
as suas diversidades étnicas que enobrecem um pais. Porém, sdo as menos
beneficiadas com os avangos, desenvolvimentos e mudangas sociais e culturais
desses paises onde essas comunidades indigenas estdo inseridas (RAMIREZ
VELAZQUES, 2007). Isso acontece porque exploradores invadem suas terras e se
apossam de suas riquezas naturais; apropriam-se de suas formulas medicinais;
desvalorizam e substimam suas culturas; destroem seus espacos nativos; confiscam
tudo o que lhes é de direito originario; nada € compartilhado, ressarcido ou devolvido
aos proprietarios legitimos, que séo os indigenas.

Esses sdo escopos dos direitos de propriedade garantidos aos indigenas, nos
artigos 14 e 15 da Convencao n° 169, da Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT),
sobre Povos Indigenas e Tribais em Estados Independentes. Esses estatutos

by

enfatizam o direito a consulta e participacdo dos indigenas no uso, gestdo e
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conservacao de seus territorios, conforme explicita o texto. Além disso, prevé o direito
a indenizacdo por danos e protecdo contra despejos e remocdes de suas terras
tradicionais (A CONVENCAO, 1989).

Essas questdes mencionadas acima, sdo entendidas como novos desafios
paradigmaticos a serem enfrentados pelas populacbes amerindias no Brasil, pois
enfatiza-se que, a essas pessoas € garantido ndo sO acessar informacfes mas
também, de se apoderarem delas e, porquanto, serem reconhecidas como produtoras
e consumidoras de informagdes e de conhecimentos. Sendo assim, se faz premente
a necessidade dessas populacdes terem um espaco informacional especifico de
preservacao de suas diversidades étnicas, culturais, e ainda, que tal espaco alcance
a todas as comunidades nas diversas regifes do pais de forma fisica ou remota. Esse
espaco deve contribuir com a conservagao e manutencédo do seu habitat de forma
sustentavel para o progresso e etnodesenvolvimento? desses povos assegurando-
Ihes, assim, suas desvincula¢cdes dos poderes hegeménicos informacionais e estatais,
gue vigiam e controlam a producdo documental e, de informacdes dessa natureza,
desde o inicio da Republica brasileira (MELLO; PIMENTA, 2018).

Mello e Pimenta (2018) argumentam que devido ao fato do estado brasileiro ter
o poder de protecéo da populacao indigena, desde o inicio da Republica; no ano 1910
foi criada a agéncia estatal especifica para os assuntos indigenas, denominada
Servico de Protec&o aos indios e Localizac&o dos Trabalhadores Nacionais (SPILTN)
que, a partir daquele periodo, gerou um acumulo documentario em arquivos que
representava os atos provenientes do Estado para com a populacdo indigena
brasileira. Desse modo, aquela documentacdo gerada, comprovava, ‘em diversas
circunstancias a presenca de comunidades indigenas em territorios brasileiros e a
memorialidade desses povos” (MELLO, 2018, p. 94). Em 1967 foi criada a Fundacgao
Nacional do indio (FUNAI) em substituicio ao SPILTN, mantendo oS mesmos
objetivos. A FUNAI deu continuidade na recuperacdo de documentos nas diversas
regides do pais. Em meados dos anos de 1970, essa Fundacé&o, com a colaboracao
do Museu do indio criou o repositério denominado “Centro de Documentacg&o

Etnolégica (CDE) tendo como o objetivo principal, a salvaguarda, o controle e a

2 O etnodesenvolvimento é uma forma de pensar o desenvolvimento sustentavel para determinadas
comunidades cuja cultura é marginalizada pelos ideais capitalistas. Disponivel em:
https://jus.com.br/artigos/28176/o0-etnodesenvolvimento-como-forma-de-insercao-do-
desenvolvimento-sustentavel-junto-aos-povos-indigenas-brasileiros. Acesso em: mar. 2023.



https://jus.com.br/artigos/28176/o-etnodesenvolvimento-como-forma-de-insercao-do-desenvolvimento-sustentavel-junto-aos-povos-indigenas-brasileiros
https://jus.com.br/artigos/28176/o-etnodesenvolvimento-como-forma-de-insercao-do-desenvolvimento-sustentavel-junto-aos-povos-indigenas-brasileiros
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organizacdo de todos e qualquer documentacdo de interesse etnoldgico e
indigenistas” (MELLO, 2018, p. 94), mantendo desse modo, toda a documentacao
gerada junto aos povos indigenas brasileiros, sob o controle do Estado.

O acumulo documental gerado pelas instituicdes estatais serviu, e ainda serve

como salvaguarda das terras indigenas brasileiras, pois

os territérios indigenas devem estar embasados numa documentacao
para que tenha a possibilidade de resgatar a meméria da presenca
dos povos indigenas numa determinada localidade do pais e sua
possivel transformacdo em terra indigena reconhecida pelo Estado
brasileiro (MELLO, 2018, p. 95).

Essa documentacdo amparou também, para garantir terras tradicionalmente
ocupadas, para comprovacao da existéncia de povos isolados, para garantir acessos
a saude publica, educacéo entre outros direitos e, como documentos historicos dessa
populacdo. Tais documentos tém sido fundamentais para o desenvolvimento das
potencialidades dos indigenas, para 0 acesso as informacdes referente a constituicao
da cultura material que estabelece a qual etnia pertence um individuo, para a
materialidade e recuperacdo de seus territérios demarcados e invadidos por
fazendeiros. Assim, os acervos documentais indigenas ajudam provar e entender as
dindmicas produzidas entre indigenas e o Estado brasileiro. Na atualidade, os
indigenas tém usufruido dessa documentacdo e de seu valor comprobatério para
garantir seus direitos conquistados; aprenderam ler e interpretar tais documentos e
entender a importancia dos registros e armazenamentos informacionais.

Na atual sociedade da informacdo, os povos indigenas brasileiros tém-se
motivado para a importante acdo documentaria “em virtude das vicissitudes do
arcabouco juridico-institucional” e das demandas documentais (MELLO, 2017,p. 35),
em que se percebe algumas mudancas substanciais da acéo estatal brasileira - por
parte da Fundac&do Nacional do indio (FUNAI) para com os indigenas - no intuito de
descentralizar as praticas documentarias e incentivar as iniciativas dos indigenas, de
comecarem a participar das atividades de documentacdo de natureza etnoldgica,
relacionados aos seus interesses (MELLO, 2017) significando, desse modo, mesmo
gue de forma ainda timida, uma ruptura dos processos hegemdnicos do Estado com
relacdo a guarda informacional e da cutura etnoldgica. Percebe-se que as
possibilidades do contato e da manutencéo de documentos e informacgdes por parte
dos indigenas, proporcionadas pela FUNAI, pode beneficia-los e empodera-los no
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sentido de realizar acGes de registros documentarios com especificidades culturais e
informacionais que demarcam a culturalidade da populacao indigena.

Neste entendimento, pressupde-se que o0s elementos, informagbes e
conhecimentos, ao serem processados cognitivamente, se fundem em saberes
significativos. Estes, ao serem transformados em objetos documentais, informacionais
sao organizados e podem ser potencialmente mediados entre a interacao de sujeitos
gue as requerem para variadas necessidades. As tecnologias facilitam a apropriacao
e a disseminacdo desses saberes; sustentam a interacdo entre sujeitos e objetos
informacionais e podem auxiliar no enriquecimento e concepcéao da identidade cultural
das populacdes.

Entende-se que uma forma dos povos indigenas se manifestarem, de maneira
independente para defenderem seus interesses em relacdo aos seus saberes
documentados e depositados nos repositorios da FUNAI, faz-se a partir da articulacéo
de sistemas de gestdo dos dispositivos informacionais da instituicdo (biblioteca e
museu), com um sistema de gestdo e mediagdo cultural e de saberes especificos aos
indigenas, de maneira que alcance remotamente as comunidades originarias. Esse
sistema podera ser gerenciado por um agente indigena, capacitado para tal funcao.

Destarte, para que se construa uma imprescindivel inter-relacéo sociocultural,
numa perspectiva de manejo, fomento e disponibilidade de servigos informacionais e
de saberes etnoldgicos aos indigenas, as acbes de implementacdo de sistemas de
gestdo e de mediacéo cultural de saberes de natureza etnoldgica podem potencializar
a interacdo entre sujeitos que buscam informacdes para variadas necessidades.
Entendendo-se a mediacdo como um processo multiplo de possibilidades para a
atuacdo sociocultural, ela representa um elo entre o0 sujeito e 0s objetos
informacionais, podendo ser a mola propulsora conectiva entre as comunidades e
suas formas culturais e os espacos de saberes. Ou seja, um ato que facilita a
compreensao e o aprendizado daguele que busca, que usa e que se apropria da
informacdo representada e armazenada em artefatos -culturais, historicos e
informacionais. Ao final, a medida que tal processo avanca, pode promover a
cidadania desses povos resignados, isolados e marginalizados perante a sociedade
ocidentalizada.

A promocdo de acdes mediadoras de culturase/ou saberes aos povos
originarios tem como fundamental a constituicdo de um espaco cultural/informacional,

como por exemplo, um sistema de gestado e mediacao, tal como biblioteca on-line que
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proporcionara acessos e usos desses ativos de modo remoto, principalmente, para
agueles que habitam os espacos rurais. Para facilitar essa acdo mediadora é
imprescindivel que os profissionais sejam capacitados e habilitados, atuando
juntamente com representantes indigenas para gerenciar os saberes originarios ali
armazenados.Tal proposta, apesar de ser “um modelo branco” (LUCIANO, 2006, p.60)
podera ser mais uma conquista desses povos que, articulados e organizados sao
empoderados com instrumentos e novas tecnologias que, por conseguinte, vao
fortalecer seus modos proprios de vida. Isso significa, numa projecéo espago-temporal
mais ampla, contribuir para um entendimento e posse desses saberes e/ou
informacdes etnoldgicas. Uma vez disponibilizados nos espacos em redes de Internet,
atuam como forma de resisténcia, de sobrevivéncia e de apropriacdo de
conhecimentos, de tecnologias e de valores culturais (LUCIANO, 2006). Deste modo,
pode-se entender também a gestéo cultural como uma acao que vai além das rotinas
técnicas (selecionar, organizar, classificar, armazenar e compartilhar) para,
principalmente, trabalhar as relagbes humanas, interna e externamente. Isso inclui
mobilizar pessoal técnico, colaboradores, usuarios e também a comunidade externa
como usuarios em potenciais, pois gerir um espaco e/ou sistema informacional,
ultrapassa o local e transcende ao externo, seja fisico ou on-line.

Sobre a gestdo dos saberes?® indigenas, Sarkhel (2016) discorre que esse
conhecimento ainda é um recurso subutilizado no processo de desenvolvimento,
portanto sdo necessarios esforcos especiais para compreender, documentar,
preservar, disseminar esses saberes, sendo responsabilidade do profissional da
informacé&o estar na vanguarda da gestdo, ora adotando ora adaptando a salvaguarda
desses saberes em outros ambientes; algo diferente das tradicionais preservagoes
nas memorias de sébios ancides.

Os bibliotecéarios gestores, diz Sarkhel (2016), precisam estar conscientes de
seu papel para destacarem na sociedade a magnitude e a importancia do saber
indigena que a geragao mais velha possui, reforcando assim, a necessidade urgente

de conscientizacéo e participacéo plena de todos das comunidades, para que estas

8 SABERES devem ser entendido neste estudo como conhecimentos, pois, na lingua inglesa, ndo ha
distingdo de palavras. Na expresséao “indigenous knowledge citado por Sarkhel, € entendido como
saberes ou conhecimento indigena. Entende-se que a palavra “saberes” é mais apropriado para se
referir ao conhecimento local e originario.



21

mesmas passem a documentar seus respectivos saberes como ricos patriménios e,
para com o passar dos tempos, esse patrimonio nao se perca.

A gestao e mediacao cultural de saberes tornam-se um processo eficiente para
organizagcdo, selecdo, armazenamento, disponibilizacdo desses imprescindiveis
elementos; os quais poderiam compor um sistema informacional que dialogue e
interaja com seus usuarios avidos de saberes informacionais. Por conseguinte,
preconiza-se um sistema que demanda o contexto de gerir a informagé&o e/ou saberes
de natureza etnoldgica, que pode promover a mediagéo cultural de povos indigenas
contribuindo para seu desenvolvimento social, cultural e sustentavel, a fim de destacar
seu ordenamento politico-institucional para a sociedade brasileira. Mediante tal ponto
de vista, esta pesquisa levantou evidéncias cientificas que respondeu a seguinte
questdo: quais contributos um sistema de gestao e mediacao cultural incorporado as
politicas publicas institucionais, poderiam promover para 0 aprimoramento, a
capacitacdo, para o etnodesenvolvimento, resolucdo de problemas e bem-estar
sociocultural de povos indigenas do Estado do Mato Grosso do Sul?

Como resposta da questdo, destaca-se que a principio, ha a necessidade de
resgatar e registar em suportes informacionais esses saberes e culturas para sua
preservacao; € preciso a criacdo de ambientes informacionais especializados para
gerenciar, salvaguardar e mediar tais ativos para as comunidades originarias, da qual
0 ambiente faz parte; esses ambientes informacionais indigenas precisam ser
especializados na gestdo desses tipos de ativos para tratar, preservar e cuidar,
principalmente, promover o seu reconhecimento e valorizacéo por parte da sociedade
nao indigena; os ambientes informacionais indigenas, devem ser espacos dinamicos
que precisam estar sempre em fungéo de seus usuarios, proporcionando pesquisas,
estudos, aprendizagens e aperfeicoamentos para sujeitos que se apropriam da
informacéo, tornando-se assim, ambientes inovadores para 0s povos indigenas.

Neste sentido, ressalta-se que as ac¢des de apropriacbes documentarias pelos
povos indigenas brasileiros, para que eles mesmos possam atuar como gestores de
forma autbnoma € um ato bastante atual (MELLO, 2019a). E um processo que
demanda capacitagbes, treinamentos e aprendizados por parte desses agentes.
Contudo, um sistema dessa natureza é uma ferramenta que vai ao encontro dos
desejos de suprir caréncias informacionais, culturais e de documentos dos povos
indigenas do Estado de Mato Grosso do Sul, os quais podem necessitar desses ativos,

que comprovem Seus espacgos, que garantam seus direitos e que amparem suas
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reivindicacdes frente ao poder publico estatal e a sociedade ndo indigena. Além disso,
um sistema informacional bem organizado e estruturado permite que as sociedades
indigenas possam usufruir desses elementos culturais e informacionais de modo mais
qualificados; de modo a sustentar suas demandas, para seus deleites intelectuais,
para suas afirmacdes e comprovacgdes étnicas de suas terras e espacos interculturais
e interétnicos. Portanto, um espaco informacional deve fomentar espacos de saberes
ou documentais, sempre de forma organica em seus ambientes de natureza
etnolégica.

Por conseguinte, apresenta-se a pesquisa destacando a importancia da
implantacdo de um sistema de gestdo e mediacdo cultural de saberes de natureza
etnoldgica, para resgatar, organizar e salvaguardar ativos informacionais indigenas,
para sanar as caréncias nos acessos e posses de informacgdes pelos povos indigenas
e, consequentemente, contribuir também para a insercdo e capacitacdo dessa
populacdo nos meios tecnolégicos de informacédo, comunicacdo e do conhecimento.
Para que essa proposta seja efetivada urge a elaboracdo de politicas publicas
informacionais, com propostas de fomentos para construgdo de espacos
informacionais de atencdo a cultura tradicional; um ambiente que atenda as
necessidades das comunidades indigenas brasileiras vinculado de forma
multidirecional com organizacfes publicas estatais.

O resultado dessa pesquisa apresenta importantes conceitos e
reconhecimentos sobre o valor do conhecimento indigenas para o desenvolvimento
sociocultural, tanto das comunidades originarias como demais sociedades, a nivel
mundial. Destaca-se a importancia da institucionalizacdo de espacos informacionais
indigenas, para garantir e sustentar sua efetivacdo, em prol de atender as demandas
informacionais de populacdes indigenas. Sugerem-se projetos politicos
multidirecionais com organizacfes publicas das diversas areas para desenvolverem
propostas conjuntamente, em formas de acfes proativas e eficazes para amplo
desenvolvimento das comunidades indigenas brasileiras.

Considera-se que todas essas a¢des para a melhoria e desenvolvimento da
populacdo indigena, estdo diretamente ligadas a gestdo e mediagcdo cultural de

saberes e de informacao, para as comunidades indigenas.
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1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

Apresentar diretrizes para o desenvolvimento de um sistema de gestdo e
mediacao cultural de saberes indigenas, proporcionando subsidios para a criacéo de
politicas publicas informacionais de destaque aos povos indigenas do Estado de Mato
Grosso do Sul (MS).

1.1.2 Objetivos especificos

» Verificar dispositivos informacionais (Biblioteca e Museu) de organizacdes
elou Instituicdes, que atuem como centro de salvaguarda de saberes
indigenas;

» Recolher sugestbes e/ou opinides de professores e de profissionais
(expertises) que trabalham com questdes indigenas (indigenistas);

» Levantar opinides, pareceres ou conviccdes de liderancas indigenas
pertencentes ao Estado do MS;

> Apresentar diretrizes que motive a efetivacdo de sistemas de gestdo e
mediacéo cultural de natureza etnoldgica aos povos indigenas;

» Propor acbBes que facilitem o desenvolvimento de politicas publicas

informacionais indigenas.

1.2 Justificativa

A principio, a ideia de pesquisar e apresentar diretrizes de politicas publicas
informacionais para populacdo indigena do Estado de Mato Grosso do Sul (MS),
surgiu a partir da vivéncia da pesquisadora, que € oriunda da regido, com a presenca
dessa populacdo nos espacos por onde circula, tanto na area rural, quando crianca,
como, nos espagos urbanos na atualidade. Para os sul-mato-grossenses, € muito
comum e natural conviver com a presenca indigena em todos os lugares, afinal, essa
populacao faz parte do contexto sociocultural deste Estado.

Empenhar-se com a tematica indigena no doutorado foi corroborado, pelo fato

da pesquisadora trabalhar em uma universidade publica federal que recebe alunos de
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diversas etnias indigenas em seus cursos de graduacdo e pos-graduacfes. Com o
tempo, estas etnias se integram e interagem com o publico universitario. Além disso,
a universidade possibilita o ingresso desses estudantes em um curso especifico de
licenciatura indigena, formando um contingente de aproximadamente 300 alunos por
ano nos espacos da academia.

Considera-se este estudo relevante porque, com 0S constantes avancos e
inovacbes das tecnologias da informagdo e comunicacdo (TICs) em todos os
contextos e cendrios sociais, na modernidade, urge a necessidade de uma politica de
gestao de informacdes e conhecimentos como acfes proativas que possam cumprir
0 proposito de manter dados e rotinas atualizados e adequados para as populacoes,
antes alijadas informacionalmente, como os povos indigenas brasileiros, que tém
buscado inserir-se nessa sociedade através da aprendizagem tecnoldgica, do
aprimoramento, da qualificacdo informacional, de participacbes politicas, insercéo
educacional, iniciacao cientifica, entre outros aprimoramentos.

Nessa perspectiva, a proposta de um sistema de gestdo e mediacéo cultural e
de saberes de natureza indigena, como ferramenta moderna auxiliada por dispositivos
tecnoldgicos de informacéo e comunicacao € bastante significativo para impulsionar o
desenvolvimento sociocultural de comunidades indigenas brasileiras; principalmente,
se essa proposta for trabalhada em parceria com 6rgaos estatais e/ou privados, que
pode ser operacionalizado por um profissional da informacéo, com a colaboragéo de
agentes indigenas; certamente, € uma proposta que pode contribuir com o
fornecimento de subsidios informacionais para os povos do Estado de Mato Grosso
do Sul.

Este estudo se justifica, portanto, por sua relevancia e inovacao nas areas das
Ciéncias Sociais e, consequentemente, na Ciéncia da Informacgéo, as quais, com suas
teorias conceituais, historicas e epistémicas, contribuiram para o desenvolvimento
discursivo e comprobatério do estudo apresentado. A Ciéncia da Informacédo
contribuiu também, nos discursos e debates sobre os funcionamentos dos ambientes
de informacdes digitais no sentido de realizar trabalhos cooperativos e integrados de
informacdes étnicas; de buscar inseri-las nos processos da gestédo, para armazena-
las, organiza-las, seleciona-las e dissemina-las, por meio de um sistema das novas
tecnologias da informacé&o e comunicacgéao (TICs). Destaca-se, também, a contribuicéo
com novos conceitos de informacdes e saberes/conhecimentos etnoculturais, que

pode dialogar com a Biblioteconomia, com a Ciéncia da Informagéo e areas afins.
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Concomitantemente, a pesquisa contibuird com o Programa de Pés-Graduacao em
Ciéncia da Informacéo da Unesp/Marilia, especialmente com a Linha de Pesquisa:
Gestdo, Mediacdo e Usos da Informacdo, para a qual, esta pesquisa foi
estrategicamente elaborada, discutida e planejada dedicando-se as questdes
informacionais e culturais de origem etnoldgica, abordando a tematica da gestdo nos
processos de buscas, recuperagfes, organizagdes, sele¢cbes, armazenamentos, € a
mediacao informacional frente aos acessos e posses de informacgdes e/ou saberes;
processos esses, que facilitam e otimizam o tempo nas pesquisas e acessos pela
populacao indigena. Desta forma, considera-se mais uma pesquisa com a tematica
do conhecimento indigena a contribuir com a Ciéncia da Informacéo.

Outro estudo desta natureza, realizada nesse Programa de P6s em Ciéncia da
Informacgéo e respectiva Linha de pesquisa, mencionada acima, foi da autora Heloa
Cristina Camargo de Oliveira,no ano 2020, intitulada “A natureza fenomenoldgica da
mediacao: contribuicdes para a mediacdo da informacédo”, na qual a autora busca um
entendimento a partir de um ponto de vista gnosiolégico da mediacdo, sua extensao
e limitagbes relacionadas com a Ciéncia da Informacgéo, frente as comunidades
culturalmente marginalizadas, dentre elas, as indigenas.

Ainda na area da Ciéncia da Informacéo, o pesquisador Rodrigo Piquet Saboia
de Mello no ano de 2019, desenvolveu a tese intitulada “Fendmeno informacional
indigena”, apresentando uma discussao de como 0s povos indigenas, emergiram e
comecaram a reinventar praticas, tecnologias e processos documentais (MELLO,
2019a, p. IV). A pesquisa de Mello (2019a) conclui que esse fendmeno informacional
indigena € uma emergéncia Unica no atual contexto e que, o0 manejo das novas
tecnologias de informag&o e comunicacao, o fomento aos centros de documentacéo
indigena, e uma maior democratizacdo dos repositorios indigenistas, sob o dominio
do Estado brasileiro, representam um caminho positivo pela reafirmacao étnica dos
indigenas e também pelo avancar democratico da sociedade brasileira.

Enfatiza-se, ainda que o estudo procurou se alinhar com as orienta¢des que
promanaram da Fundagdo Nacional do indio (FUNAI) no ano 2020, que sugeria

estudos dessa natureza, ao advertir que:

Em virtude das particularidades existentes entre diferentes regifes,
paises como o Brasil necessitam adotar estratégias em busca de
melhoria das condi¢cdes de vida das suas populacdes [...], em se
tratando de popula¢des indigenas, hé de ser considerada, com grande
énfase, a diversidade sOcio-cultural dos diferentes grupos étnicos.
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Tém-se considerado fatores e situagcdes como suporte a um processo
de desenvolvimento duradouro, os quais devem ser tomados em
conjunto, ja que ha uma interdependéncia entre eles (FUNAI, on-line
2020).

Essas estratégias de melhoria das populacdes indigenas e do desenvolvimento
duradouro ali sugerido serdo metas possiveis se essa populacao for instrumentalizada
e capacitada para tais acdes e, para a construcdo de objetos e espacos que a
representam culturalmente, como um espaco de saberes etnologicos.

A FUNAI (2020) propbs também, estratégias voltadas para as necessidades

basicas,

[...] ou seja, uma estratégia destinada a satisfazer asnecessidades
fundamentais de um grande numero de pessoas, mais do que
crescimento econdmico por si mesmo. Isto significa que o pais deve
concentrar seus recursos e esforcos no sentido de produzir os bens
essenciais;

Fortalecer viséo interna, ou enddgena, e hdo uma Visdo externa e
orientada para as exportagdes e importacoes;

Usar e aproveitar as tradigdes culturais existentes e ndo as rejeitar a
priori como obstaculos ao desenvolvimento e, ainda, basear as a¢oes
de desenvolvimento no uso dos recursos locais quer sejam naturais,
técnicos e humanos;

Respeitar, e ndo destruir o meio ambiente, ou seja, € valida do ponto
de vista ecoldgico, orientando-se para a auto sustentagcdo nos niveis
local, nacional e regional;

Ser mais patrticipativa do que tecnocratica.

Desta forma, um sistema de gestdo e mediacdo de saberes etnoldgicos
contemplaria essas estratégias requeridas para o etnodesenvolvimento de
populacdes indigenas do Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil.

Um sistema informacional de natureza etnoldgica agrega diversos tipos de
suportes informacionais, seja ele fisico como os materiais impressos, os videos,
materiais sonoros e imagéticos, também, materiais digitais e on-line, disponiveis CD-
Room, pendrive, bases de dados on-line e Internet, os quais, armazenam e/ou
salvaguardam informagdes e conhecimentos confiaveis. Esses meios seréo
disponibilizados para aquisi¢céo e posse, de forma consciente e reflexiva, viabilizando
as pessoas 0 aprimoramento e desenvolvimento intelectual e critico. Além disso,
esses recursos promovem o desenvolvimento de competéncias e fortalece os dialogos
e argumentos nas acdes reivindicatérias e tomadas de decisdes; por isso, acredita-se

que na atualidade, os povos indigenas possam ponderar suas participacdes na
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promocado e execucdo de acdes que possibilitemo acesso e a apropriacdo de tais
insumos. A finalidade é a melhoria de condicbes de vida dos nativos, seguindo as
estratégias elencadas acima, propostas pela FUNAL.

Paises como Austrdlia*, Canada®, USA® e india” mantém espacos
informacionais de sistemas de gestao de bibliotecas digitais de natureza etnoldgica,
as quais disponibilizam diversos formatos e suportes informacionais de natureza
etnicocultural. Ao acessar o website ou uma das interfaces, o consulente tem a opg¢éo
de buscar um texto, ou clicar nas galerias de imagens, de videos com histérias e/ou
relatos de experiéncias de diversas populacdes indigenas; estudos de um
pesquisador indigenista, ou ainda, acessar um hiperlink que o levara para outras
paginas ou textos, proporcionando ao pesquisador esclarecer duvidas e se informar
sobre as etnias, ali armazenadas.

Sao ricas experiéncias de sistemas de gestdo de bibliotecas digitais com
informacdes de natureza indigena, os quais podem vir a ser referéncias para serem
implantados no Brasil, para agregar e salvaguardar informag6es étnicas, das diversas
populacdes indigenas, como as do Estado de Mato Grosso do Sul. Se as experiéncias
forem apoiadas junto as organizacdes estatais, como Ministério dos Povos Indigenas
e FUNAI, sera por certo, um grande feito inovador que favorecerd acessos
informacionais e culturais para todos os interessados nas tematicas dos saberes de
natureza étnica, numa extensao nacional e até global. Desta forma justifica-se este
estudo com a certeza de apresentar um resultado de grande importancia social e
inovador pois, agrega conhecimentos cientificos e apresenta importantes diretrizes
informacionais relacionadas com as sociedades étnicas/indigenas e ndo indigenas,
demandando novos estudos nas areas da Ciéncia da informacdo, da Sociologia,
Antropologias, Educagéao e afins.

4 National Library of Australia. Disponivel em: https://www.nla.gov.au/what-we-collect/indigenous.
Acesso em: 20 mar. 2020.

5 UBC - University of British Columbia. UC Library. Disponivel em:
https://quides.library.ubc.ca/c.php?g=307208&p=5011598. Acesso em 20 fev. 2020.

6 American Philosophical Society. Disponivel em: https://www.amphilsoc.org/library/CNAIR. Acesso
em 28 fev.2020.

7 TKDL - Taditional Knowlege Digital Library. Disponivel em:
http://www.tkdl.res.in/tkdl/langdefault/common/Home.asp?GL. Acesso em: 20 mar. 2020.
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2 POVOS INDIGENAS DO BRASIL

Historicamente, os povos indigenas brasileiros trazem em suas trajetorias de
vida, herancas da colonizagdo do Brasil, marcadas por usurpacdes culturais,
violéncias fisicas e psicolégicas, tanto de colonizadores europeus, como de poderes
hegemonicos, ocidentalizados, como grupos econdémicos, politicos e religiosos. Esses
povos sofrem discriminacdes e sdo estereotipados como inferiores, sujeitados a
marginalizacdo e clichés, “atribuidos mais as imagens construidas pelos
colonizadores do que ao seu modo atual de ser” (LIMA, 2006, p. 11). Assim
caracterizados, os indigenas se desafiam a conviver com a contemporaneidade e
seguir lutando para se langarem no futuro e construirem uma vida melhor, conforme
regem suas tradi¢des culturais diferenciadas.

Essa diferenca, diz Luciano (2006, p. 17), “[..] ndo é s6 de tempo
(ancestralidade), nem de populacdo, mas, e principalmente de cultura, de espirito e
de visdo do mundo sobre o passado, o presente e o futuro”. Desse modo, a
desigualdade de pensamentos era de certa forma, de ambic¢éo dos colonizadores que
faziam parte de um plano de dominacéo cultural, econdmica, politica e militar do
mundo todo (LUCIANO, 2006), cujo plano, os indigenas desconheciam e ndo podiam
adivinhar qual era, pois, aquele tipo de estratégia e/ou projeto ndo fazia parte da
cosmovisao indigena, ou seja, planos esses que nao tinham relacdo com as formas
naturais dos povos indigenas entender e ver o mundo em que viviam.

Esses problemas acima mencionados por Luciano (2006) continuam na
atualidade, tendo em vista, as noticias midiaticas divulgadas frequentemente, sobre
espancamentos e assassinatos de indigenas, causadas em detrimento de posses
ilegais de suas terras, por grupos invasores e interesseiros na exploragao de recursos
naturais e patrimoniais de natureza etnoldgica. Sao graves violéncias relatadas, como

esta divulgada pela midia on-line, Fundo Brasil:

[...] “Violéncia contra o patrimbnio”, “Violéncia contra a pessoa” e
“Violéncia por omissdo do poder publico”. Entre as categorias que
mais chamam a atengdo, estd a de “invasbes possessorias,
exploracao ilegal de recursos e danos ao patrimdnio” [...] (FUNDO
BRASIL, 2022, on-line, aspas da midia).

As liderancas representantes da populacdo indigena brasileira, enxergam

essas brutalidades como pontos de acirramentos das violéncias, por isso, se unem
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para denunciar esses ataques, reivindicando seus direitos de pertencimento a terra,
conforme consta na Constituicdo brasileira. Eles reivindicam retorno de demarcacdes
dos territérios indigenas, e denunciam o desmonte dos mecanismos de fiscaliza¢ao e
protecdo territorial, além do estimulo do entdo governo federal, Jair Bolsonaro, as
invasdes de terras por parte de grileiros, fazendeiros e garimpeiros.

Essas reivindicacdes na atualidade séo para evitar tragédias, como o ocorrido
no periodo da colonizac¢do, quando os europeus se instalaram neste pais. De acordo
com ocenso de 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), existiam
no Brasil, naquele ano do recenseamento, 305 etnias indigenas e, 274 linguas
distintas, com distintas formas de pensar, ver e perceber o mundo que os cercam.
Atualmente essa populacéo retrata 0,4% do total da populacdo brasileira. A
diversidade étnica (da lingua, de saberes e de culturas proprias) representada pelas
distintas etnias, faz deste pais, um vasto patriménio cultural de natureza etnoldgica e,

€ essa pluralidade cultural que constitui a nacdo nacional, Unica e ricamente diversa.

2.1 Pensamentos e saberes de natureza etnoldgico

A diversidade multicultural de natureza etnologica brasileira esta alicercada
pelas cosmologias e crencas mitolégicas, a partir das quais, 0S povos originarios se
orientam e garantem sentido nas acdes cotidianas, permitem interpretar
acontecimentos e avaliar as decisdes em suas formas de viver, a partir da natureza
gue os cercam, sendo que cada etnia que compde a populacdo indigena brasileira,
tem um jeito proprio de viver de forma digna, unida e compartilhada deliberadamente.

De acordo com Luciano (2006, p. 169) a historia dos povos indigenas
brasileiros se estende por muitos milhares de anos antes da chegada dos europeus,
[...] “por isso, eles tém um conhecimento genuino de suas realidades, o que lhes
possibilitou viverem e desenvolverem civilizacBes milenares equivalentes a qualquer
outra civilizagdo humana”. Suas demandas e desejos sédo atendidos a partir de seus

saberes etnologicos.

Suas crengas, valores, tecnologias etc. provém de um conhecimento
comunitario préatico e profundo gerado a partir de milhares de anos de
observacdes e experiéncias empiricas que sdo compartilhados e
orientados para garantir a manutencdo de um modo de vida especifico
(LUCIANO, 2006, p. 170).
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E importante destacar tais constatacdes para demonstrar e desfazer ideias
preconceituosas e estereotipadas, de que os indigenas séo incapazes de assegurar
a sua propria sobrevivéncia e por isso, precisam dos “brancos” para ensina-los a viver
(LUCIANO, 2006, aspas nossa). Ao contrario dessa visao, os indigenas sdo grupos
minoritarios que ocupam uma posic¢ao especifica em nossa sociedade devido as suas
diversidades etnoculturais (MELLO, 2019a). No entanto, muito ainda precisa ser feito
para que essa populacdo seja entendida e respeitada como grupos sociais de
natureza etnolégica, originarios deste pais, cuja sociedade ndo indigena insiste em
exclui-los moral e socialmente, ignorando-os como se fossem invisiveis. Neste

sentido, ressalta-se que,

[...] apds o “descobrimento” do Pais pelos europeus, deu-se também
a dissolucdo da identidade indigena: os indios ja ndo eram mais
considerados os senhores da terra “descobertas”, mas sim uma
possibilidade de auxilio na exploragdo dessa nova conquista e,
posteriormente uma “mao-de-obra barata’ (GUERRA, 2012, p. 54,
aspas do autor).

As narrativas de inferioridades e discriminagbes foram reforcadas pelos
colonizadores até perpetuar na histéria identitaria da populacéo originaria brasileira, e
no imaginario social que enxergam essas pessoas em uma suposta posicao de
inferioridade de indio® (GUERRA, 2012). Essas visGes deturpadas ainda permanecem
na atualidade brasileira, o que dificulta considerar os direitos dessas populacdes
nativas a cidadania plena; assim mesmo, como cidadaos brasileiros, sdo normalmente
ignorados, seus espacos sao invadidos por colonos e por grupos hegemoénicos
detentores do poder politico e econdmico, de origens e mentalidades diferentes dos
nativos. Esses poderes hegemdonicos e ocidentalistas, vem construindo e reforgcando
essa invisibilidade constantemente; inclusive, o proprio Estado nacional nos anos
2019 a 2022, o qual tinha o dever de tutela e de protecdo desses povos, nao lhes
respeitavam e ignorava-os, retirou direitos e garantias ja homologadas, principalmente

de seus espacos territoriais.

8 [INDIO, conforme o “Portal Amazénia” na atualidade, os nativos veem essa expressdo como uma
forma pejorativa, associada popularmente a preguica, povo atrasado cultural e tecnologicamente, e até,
a selvageria. Consideram incoerentes, pois generaliza etnias tao diversas e plurais.
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Essas omissdes do poder estatal com relagédo aos indigenas® é contraria ao
gue é disposto na Declaracdo das Nacfes Unidas, da qual, Brasil € signatéario, sobre
eliminacdo de todas as formas de discriminacdo racial, considerando que, a
discriminagcdo entre seres humanos em razao de raga, cor ou origem étnica € uma
ofensa a dignidade humana. Nestes casos, o0 Comité estabelece que, 0s paises que
nao instituirem a seguranca territorial ou ndo tomaram outras medidas eficazes contra
atos de violéncias e discriminacfes de pessoas indigenas estdo em situacdo de
discriminacgéo racial — a qual é considerada um delito contra a sociedade e punivel por
lei (DECLARACAO DAS NACOES UNIDAS, documento eletrdnico).

Esses descasos por parte das forcas do Estado, os quais desrespeitam 0s
acordos assinados, abrem margem para grandes induastrias hidrelétricas, de
mineracdes e do agronegocio, explorarem essas terras, que ndo as pertencem,
gerando constantes conflitos com a populacéo indigena. Acdes colonizadoras afetam
sobremaneira a vida dos nativos, diminuindo, assim, as possibilidades de
desenvolvimento sociocultural dessas comunidades, tanto de moradia, como de
producdes de alimentos que se tornam cada vez mais escassas e pobres de
nutrientes; falta seguranca alimentar, falta de servicos de salude, saneamento
basico,de segurancas e protecédo, levando as comunidades sofrerem ainda, violacdo
de direitos das mulheres e das criancas, entre outros problemas que afligem milhares
de povos indigenas no Brasil (OLIVEIRA, 2019).

A respeito desses processos de subjetivacdes, dissolucdes identitarias e/ou
domesticacdo de corpos, Foucault (1996) faz com que um sujeito passe a ser décil e
atil, do ponto de vista politico, pois ele é treinado para aceitar e assumir seu lugar de
subserviente, para se condicionar e assumir o lugar em que ele é colocado, interligado
com a politica e vinculado ao econémico. Com esse mesmo pensamento, Guerra
(2012), conclui em seus estudos sobre excluséo e identidades indigenas, que alguns
povos nativos se percebem conformados como membros atuantes de sua nacgéo, e
que, se suas condi¢cdes de vida se mantém de forma favoraveis, seria resultado da
prépria atuacdo na sociedade em que vive, e ndo, em virtude de beneficios ou

interferéncias de outros. As vezes, 0s processos de assimilagdes que levam os

° INDIGENA, significa "aquele que esta ali antes dos outros" e usada como definicdo mais correta para
se referir a diversidade dos povos originarios. Além de demonstrar respeito, € a maiscorreta,
porque significa "originério, nativo, que estava no local antes de qualquer um". Disponivel em:
https://portalamazonia.com/amazonia/portal-amazonia-responde-qual-a-diferenca-entre-os-termos-
indio-indigena-e-indigenista. Acesso em: set. 2022.
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sujeitos a perdas de identificacdo étnicas e/ou a perdas de peculiaridade cultural, séo
“armadilhas paternalistas da vitimizacdo” (GUERRA, 2012, p.54) do proprio poder
estatal o qual reforca a concepcao ocidentalista e histérica do indigena como alguém
fragil, indefeso e ignorante, normalizando tal subjetivacdo (FOUCAULT, 2008),

imposta ao longo da historia sobre os povos indigenas.

Se alguns povos indigenas na atualidade de fato passaram a
depender da tutela assistencial do Estado para sobreviver € porque
foram conduzidos a essa situacdo pelo processo violento de
colonizacao, principalmente pela expropriacdo de seus territérios e
saberes, e de suas culturas (LUCIANO, 2006, p. 170).

Certifica-se assim, que muitos indigenas brasileiros sofreram e permanecem
sofrendo processos de alienacdo e dominacgao de suas formas de ser, de suas formas
de pensar, de crencas e valores etnoculturais; eles sdo burlados e/ou ludibriados
sobre seus direitos, principalmente pelo Estado nacional que detém permissao e
poder de protecdo desses povos. No entanto, ao contrario desse ponto de vista, 0s
indigenas sao povos produtores de riquezas culturais Unicas; cada tribo e/ou etnia tem
sua forma especifica de aprender, adquirir conhecimento, pensar e entender o mundo
onde vive, a seu modo.

Em oposi¢cdo ao pensamento eurocentrista, o antropélogo Lévy-Strauss (2008)
em meados do século XX, pesquisou e desenvolveu teorias e pensamentos sobre 0s
povos indigenas, defendendo a ideia de que as sociedades ndo europeias - como 0S
povos africanos, asiaticos e indigenas - ndo deveriam ser chamadas de primitivas,
pois esse julgamento de povos primarios e atrasados difere na realidade, ao se
apresentarem bem desenvolvidos com elevados graus de pensamentos reflexivos, de
pensamentos filosoficos e taxondmicos, de classificacdo da flora e da fauna. O autor
sustentava que, cada civilizacdo tende a superestimar a orientacdo objetiva de seu

pensamento, como confirmado pelo fragmento:

Quando cometemos o erro de ver o selvagem como exclusivamente
governado por suas necessidades organicas ou econdémicas, ndo
percebemos que ele nos dirige a mesma censura e que, para ele, seu
proprio desejo de conhecimento parece melhor equilibrado que o
nosso (LEVI-STRAUSS, 2008, p.19).

Desta forma, esclarece-se a ideia de que, ndo existem povos superiores ou

inferiores biologicamente, mas sim, seres humanos dotados das mesmas



33

capacidades e estruturas cognitivas e sensoriais. Neste sentido, Santille (2002)
defende que o0s sistemas tradicionais de conhecimentos tém seus proprios
fundamentos cientificos e epistemoldgicos. O tradicional, diz a autora, “[...] ndo € a
sua ancestralidade, mas o modo como ele é adquirido e usado, pois muitos
conhecimentos sao de fato recentes [...]” (SANTILLE, 2002, p. 50). Assim também, o
diretor geral da UNESCO, Audrey Azoulay (2021, p.1) acredita que 0S povos
indigenas n&o sao as “raizes” da humanidade, mas fazem parte do nucleo estrutural
humano, como todos 0s nossos contemporaneos, por isso “a longa historia de suas
representacfes sociais e praticas culturais ndo devem prejudicar seu direito a um
presente justo e sustentavel” (AZOULAY, 2021, p. 1).

Na mesma linha de raciocinio, Dantas e Ferreiras (2013, p.106) afirmam que o
homo sapiens, é dotado de pensamento complexo, e por isso, se distinguem de outras
categorias de seres vivos devido a sua “capacidade de produzir informacdes sobre o
meio, que ao serem convertidos em conhecimento por determinados processos
mentais, destinam-se a orientar as a¢gées humanas no mundo”. Por certo, os indigenas
como humanos e originarios do Homo sapiens, sdo dotados de pensamentos
complexos, distinguindo-se de outros seres da natureza, mas relacionados. Suas
acOes produzem sentidos em seu contexto etnoldgico sobre o que se observa, se ouve
e se sente, produzem saberes que sdo repassados de geracdes a geracdes e
construidos mentalmente por meio de suas vivéncias etnoculturais, as quais 0s
direcionam na vida.

Pelo exposto, Foucault (2008) sustenta suas teorias nas relacdes reciprocas
entre saber e poder e que, estes elementos participam efetivamente nas relacées
sociais. Afirma que através do saber e poder se constroi o discurso ligado as formas
de dominagéao, e que saber gera poder no sujeito que o legitima. O autor aponta que
os conhecimentos sdo formados por meio das relacfes entre os sujeitos, afinal, o
poder é uma verdade que esta estabelecida nos discursos pautados por aqueles que
o validam. Destarte, o saber e poder dos indigenas estao intrinsecos, a partir das
cosmologias ancestrais que Ihes garantem e sustentam possibilidades de vida, pois
seus principais saberes estéo ligados a percepcéo e a compreensao que eles tém da
natureza, manifestando-se no trabalho, nos ritos, nas festas, na arte, na medicina, nas
construgdes das casas, na comida, na bebida e até na lingua, a qual tem sempre um
significado cosmologico (LUCIANO, 2006). Luciano indica que a memaria tradicional

€ sempre capaz de agregar novas informacdes, por isso, em certas situacdes, uma
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postura diferente converte os rituais antes sagrados e restritos a certos grupos sociais,
em festas abertas para todos; evidenciando, assim, as diferencas entre visdes de
mundo e de vida, pelas quais se orientam os indigenas e os ndo indigenas. Tais ponto
de vista, produzem veracidade de racionalidades e légicas diversas, que concebem
0s conhecimentos repassados e geram novos e atualizados saberes.

De acordo com Bourdieu (1989), as sociedades sao formadas por estruturas
que sao as bases das culturas e estas sdo formadas por sistemas simbdlicos. O autor
considera que essas estruturas, sao estruturadas e estruturantes e, a partir delas, o
sujeito se constroi, transforma e agrega outras estruturas, seu espaco ou campo/meio
€ o local das interacdes sociais, onde se adquire o saber/conhecimento a partir dos
habitus (cultura) que pode ser ao mesmo tempo social ou individual, sendo ele
(habitus) o elemento mediador entre individuo e sociedade. Com base nesta
concepcao, € possivel perceber uma estrutura cosmoldgica, baseada na natureza que
estabelece os principios e 0s pressupostos basicos da organizacdo social, politica,
econbmica e religiosa dos povos indigenas, ou seja, 0s campos de poder
estruturantes etnoldgicos. As virtudes e os valores (habitus) (BOURDIEU, 1989) sdo
definidos desde a criacdo do mundo, porém destina ao homem produzir as condi¢cdes
reais efetivas (LUCIANO, 2006), em que os conhecimentos produzidos e transmitidos
recebem esta funcdo social e se constituem em pilar do poder politicos, portanto,
objeto de disputa e manipulacdo de grupos e individuos, o qual acaba criando status
de poder diferenciado e uma escala de valores subjetivos (FOUCAULT, 2008;
BOURDIEU, 1989).

A partir desse entendimento, refletindo as estruturas sociais étnicas dos
indigenas, observa-se que o poder estatal e as instituicbes de poder/saber da
modernidade tém produzido discursos ideoldgicos que os legitimam ignorantes e
desqualificados. Porém, conforme argumenta Foucault (2008, p. 25) “[...] € preciso
desalojar essas formas e essas forcas obscuras pelas quais se tem o habito de
interligar os discursos dos homens; é preciso expulsa-las da sombra onde reinam”.

Salienta-se que o discurso eurocéntrico e ideologico a respeito dos indigenas,
de suas formas de ser, de pensar e de cultivar suas culturas e conhecimentos, precisa
ser desestruturado para, entdo, arquitetar novos paradigmas de valorizagcdo do
conhecimento de grupos tradicionalmente excluidos, conforme expressa Ndlovu
(2017, p.129), “[...] é preciso que os saberes indigenas sejam resgatados da chamada

matriz do poder colonial”.
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Para esse resgate de saberes indigenas sugere-se a desconstru¢cao na forma
de ver, entender e julgar de modo eurocéntrico os conhecimentos tradicionais;
desestruturar os discursos e praticas hegemonicas e de colonialidade do pensamento
ocidentalizado (NEVES, 2008). Desta maneira na atualidade, a populacéo indigena
brasileira esta resgatando suas formas tradicionais de pensar e esta buscando novos
artificios de socializacao, aprendizagens e de aquisi¢cdo de conhecimentos a partir de
suas demandas étnica-sociais e culturais, de suas lutas pelo reconhecimento e pela
valorizacdo de pensamentos, de saberes e de suas culturas. Os indigenas entendem
gue o cosmo define seu lugar de pertencimentos a terra e aos territérios onde se
relacionam socialmente com a natureza e nessa simbiose cosmoldgica, constituem
seus saberes e/ou conhecimentos etnoldgicos.

Com base nessa perspectiva cosmoldgica que os conhecimentos indigenas
sdo constituidos e estruturados; sempre ligado a natureza, estdo na terra, nos
animais, nas plantas e nas pessoas com as quais convivem, pois “...] a ideia de
formas indigenas de conhecer, ver e imaginar o mundo tem o potencial de permitir
outra imaginacdo do mundo para além da visdo ocidentalista” (NDLOVU, 2017, p.
128).Comunga desse pensamento, Nakata (2007, traducdo nossa) ao salientar que,
o conhecimento e os materiais indigenas sdo sempre muito mais do que artefatos ou
documentos. Os sistemas de conhecimento indigenas sdo fundamentados em
diferentes cosmologias, epistemologias e ontologias do conhecimento ocidental, uma
vez que estdo na terra e nas pessoas que pertencem a terra. Como tradicdo oral, o
conhecimento indigena é praticado, continuado e requer renovacao por meio de
expressdes ativas desse conhecimento, por meio de eventos, de praticas, de
performances e de cerimdnias particulares que dependem de orquestracdes corretas
e validas de pessoas, lugares e atividades. Na opinido de Sarkhel (2016, p. 428,
traducdo nossa) “os sistemas de conhecimentos evoluem através das interacdes
humanas entre si, bem como com a natureza dentro e fora”.

Isso posto, assegura-se que povos indigenas percebem fontes de informacdes
e saberes/conhecimentos a partir da memodria e ancestralidade, as quais, séo
responsaveis pelo armazenamento e disseminag¢do dos conhecimentos por meio da
oralidade de pessoas mais experientes e vividas como 0s ancides, pajés e xamas.
Pelo fato de os indigenas se apoiarem em diferentes cosmologias, seus
conhecimentos sdo os que tém e que vém da natureza em seu entorno; eles acreditam

nas pajelancas (rezas), nos chas, nas curas pelas fumacas, créem no mito, conhecem
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e aprendem o que lhes sera (til para a vida'® (LEVI-STRAUSS, 2008), do contrario,
ignoram as demais coisas (ndo Uteis). S&o estas formas de conhecimentos e/ou
saberes tradicionais, de natureza tacita passados de geracdo a geracdo que
garantiam o aprendizado desde tempos longinquos dos povos primitivos. Tais
conhecimentos e/ou saberes, sdo concebidos ou entendidos por certos “homens

ocidentalistas” como conhecimento do senso comum ou, conhecimento empirico.

2.1.1 Conhecimento do senso comum

O conhecimento do senso comum € uma tematica discutida nas ciéncias
sociais que procura distinguir a relacdo entre o pensamento cientifico e aquele
referente ao senso comum, ou seja, pensamento popular (CARVALHO, 2005).

Na perspectiva de Carvalho (2005, p.146) esse tipo de conhecimento é fruto de
interacdes sociais ou, conforme o autor menciona “representacgao social” [...] poisé no
contexto das rela¢gBes sociais que um individuo que participa da sociedade, interpreta

suas variacoes e seus saberes.

Através de representacdo social o individuo se apropria e ordena o
mundo, dando sentido aquilo que parece ser “estranho” ou que, a
primeira vista é hermético, considerado propriedade de especialistas.
Na passagem da teoria para 0 senso comum, num processo mediado
pelo dialogo entre o individuo, a ideia de representacdo social
descobre nos grupos sociais um discurso que explica 0 mundo e que
orienta o comportamento dos individuos pertencente a este grupo.
Nao sendo uma teoria cientifica, mas uma versao do senso comum
[...] (CARVALHO, 2005, p. 147).

Desta forma, diz o autor que a representacao social se apresenta como sendo
uma categoria especial de conhecimento, variando em funcdo de onde, quando e de
guem se serve dela.

Sobre conhecimento cientifico e conhecimento comum, Santos (2020)
argumenta que, é preciso repensar a epistemologia da ciéncia, o que requer criar uma
imagem inadequada da prépria ciéncia e de outras formas de conhecimento como o
senso comum (obstruir conceitos); reconstruir ou construir novas configuracoes de

conhecimentos, em que ciéncia e senso comum dialoguem. Santos (2020) entende

10 Util para vida —os indigenas ndo costumam acumular “coisas” sem necessidades, eles procuram se
inteirar daquilo que consideram importante, que tem relevancia e/ou utilidade no seu cotidiano. Ver
Levi-Strauss, 2008.
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gue 0 senso comum é originalmente apresentado como um conhecimento natural que
tenha relacéo e credibilidade com valor de crenca, que seja prudente e pensa de modo
local ao universal.

Santos (2020) defende uma proposta chamada de Epistemologia do Sul'?,

A qual é uma proposta epistemoldgica que pretende identificar, validar
0s conhecimentos nascidos nas lutas, nas lutas sociais contra a
opressdo que, na época moderna, foram fundamentalmente
produzidas por trés formas de dominacdo: o capitalismo, o
colonialismo e o patriarcado. S&o epistemologias porque procuram
validar conhecimentos, conhecimentos outros, que ndo aqueles que
estdo validados pelas epistemologias do Norte (SANTOS, 2020,
documento eletronico).

Esse autor comenta que, desde o século XVII, a epistemologia vem construindo
a ideia de que o Unico saber que pode ser cientifico, que pode ser validado € a ciéncia.
Segundo o autor, nesse percurso historico, a ciéncia hegeménica, vem ganhando a
batalha, inclusive contra a Filosofia e a Teologia. Com a ideia do monopdlio da
verdade e do conhecimento, vem refor¢cando, desde entédo, que o Unico conhecimento

valido é o conhecimento cientifico. Assim,

[...] esse conhecimento cientifico, como sabemos, produzido segundo
uma certa concepc¢ao do ser, da natureza, do proprio conhecimento,
uma relacdo de aparente total separacdo entre sujeito e objeto, a
natureza considerada um ser inerte, o conhecimento como
descoberta, em principio individual, ndo uma construgcdo coletiva
(SANTQOS, 2020, documento eletronico).

Com insistentes repeticdes esse monopdlio da verdade e do conhecimento, foi
se consolidando e transformando demais conhecimentos em simples
opinides/especulacdes sem valor, desmerecendo e/ou invalidando conhecimentos
tradicionais, vernaculos, populares que sempre existiram e continuam a existir. 1sso
nao soO se deu nas longinquas comunidades indigenas ou quilombolas, mas também,
nas cidades, nas favelas, nos bairros, onde as pessoas governam e déo sentido a sua
vida, por meio de conhecimentos que ndo s&o necessariamente conhecimentos
cientificos (SANTOS, 2020, documento eletrénico).

11 Epistemologia do Sul - O conceito de Sul ndo aponta exclusivamente a uma geografia. E uma
metéfora do sofrimento humano causado pelo capitalismo, pelo colonialismo e pelo patriarcado, e da
resisténcia a essas formas de opressdo (SANTOS, 2016, p. 15). SANTOS, B. S.; ARAUJO, S;
BAUMGARTEN, M. As epistemologias do sul num mundo fora do mapa. Sociologia, Porto Alegre,
v. 1, n. 43, p. 14-23, set./dez. 2016. http://dx.doi.org/10.1590/15174522-018004301. Acesso em:
maio, 2022.
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Essa forca hegemobnica de pensamento neoliberal, que apresenta
constantemente sua narrativa historica como o conhecimento objetivo, cientifico e
universal e, sua visdo da sociedade moderna como a mais avancada e, por iSso a
mais normal da experiéncia humana (LANDER, 2005), apoia-se nas condi¢bes
historicas culturais, especificas, garantida e reforcada pelo neoliberalismo [...]
despojado de tensdes e contradicdes, de tendéncias e opinides civilizatorias que tém
uma longa historia na sociedade ocidental. Isso Ihe déa capacidade de constituir-se no
senso comum da sociedade moderna” (LANDER, 2005, p. 8).

E preciso buscar alternativas para desconstruir esse conformismo excludente
e desigual da modernidade, afinal, essa desestruturacdo de pensamento neoliberal
hegemonico exige um esfor¢co extremamente vigoroso e multifacetado que esta sendo
realizado nos ultimos tempos em todas as partes do mundo, conforme destaca Lander
(2005).

Partindo desse entendimento de desconstrucdo de pensamentos e
conhecimentos hegemonicos e, buscando reconhecer e resgatar saberes
marginalizados, ndo eurocéntricos, de uma perspectiva cosmoldgica dos povos
indigenas e de suas formas de obter e produzir saberes e/ou conhecimentos, propos-
se apresentar um sistema de gestdo e mediacao cultural e de saberes de natureza
etnolégica voltados para recuperagdo, organizacao, preservacao e disseminacao as
populacbes indigenas, juntamente com suas colaboracdes, a partir de seus
entendimentos etnoculturais. E importante enfatizar que a populagdo indigena
brasileira tem a protecéo tutelar do Estado nacional, por meio da Funai, 6rgao estatal
responsavel pela intervencao nas causas indigenas na atualidade. Neste caso, faz-se
necessario que este O6rgdo estatal abrace esta proposta como mais uma acao
estratégica de melhorias e desenvolvimento de comunidades indigenas, pois politicas
publicas informacionais de natureza etnoldgica devem fazer parte da agenda dessa
organizacao publica estatal.

Portanto, uma instituicdo publica que tem a responsabilidade de atuar junto aos
povos indigenas, poderia buscar adequagéo as novas vigéncias de estruturas formais
e organizacionais, segundo propostas do novo institucionalismo; isto €, apresentar
novas visdes, adequacdes e modelos de se fazer politicas publicas, visando um

atendimento mais eficiente das caréncias dessa populagéo.
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2.2 Novo Institucionalismo (NI) e as politicas publicas

O novo institucionalismo é apresentado como uma nova proposta para
repensar as diferentes estruturas de instituices publicas. Trata-se da importancia de
pensar em uma nova modelagem de politicas, estruturada e planejada em prol do bem
comum. Reflete-se sobre como as instituicdes interligadas a Fundagcdo Nacional do
indio (FUNAI), podem fazer fluir as informacdes culturais, a partir de planejamentos
de politicas publicas e da unido dessas instituicbes (mediacdo) com as comunidades
indigenas.

O novo institucionalismo surge das inquietacbes com o crescimento das
instituicBes sociais, politicas e econdmicas, pois, essa complexidade inquietante tem
maior repercussdo na vida coletiva em sociedade (PETERS, 1996; POWELL;
DIMAGGIO, 1991) e, precisa fornecer novas respostas para velhas questdes sobre
como as escolhas sociais sdo moldadas, mediadas e canalizadas por arranjos
institucionais (POWELL; DIMAGGIO, 1991).

O novo institucionalismo ndo é um corpo de conhecimento Unico, ao contrario:
€ composto por trés diferentes perspectivas analiticas: institucionalismo histérico,
institucionalismo da escolha racional e institucionalismo socioldgico. Postulados por
Hall e Taylor (2003 apud VICENTE, 2014), procuram explorar o conjunto de relacdes
existentes entre as instituicdes e seu comportamento, bem como, a explicagcdo dos
processos pelos quais as organizagdes se originam ou se modificam nas diferentes
perspectivas: historica, racional e sociologica.

As areas da Microssociologia, Histéria Social e Estudos Culturais sempre
consideraram as instituicbes como novos blocos de construcdo da vida social e
politica. Na perspectiva tedrica da Sociologia, € essa ciéncia que proporciona a base

para o entendimento do processo e do grau de institucionalizacao,

[..] porque as praticas ou atividades seriam incorporadas as
organizacdes, ndo porque aumentaria sua eficicia abstrata (em
termos de fins e meios), mas em consequéncia do mesmo tipo de
processo de transmisséo que da origem as praticas culturais em geral
(VICENTE, 2014, p.31).

O novo institucionalismo esta menos interessado em descrever estruturas
formais e constituicdes das organizagfes, porém, procura descobrir as estruturas

imersas e as “regras do jogo” que influenciam os comportamentos dos atores. No seu
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percurso sociolégico, “a vertente investiga o papel dos elementos institucionais ao
definir valores, normas, interesses, identidades e crencgas” (VICENTE, 2014, p. 32).

Sob o enfoque do novo institucionalismo, apareceram as mudancgas
institucionais nas organizacdes. Essas mudancgas séo alteracbes nas normas que
governam 0s relacionamentos interpessoais, pressionam ou facilitam
comportamentos através da estrutura de incentivos materiais e ndo materiais para
individuos de um determinado grupo social, como apontado por Nee e Ingram (1998
apud VICENTE, 2014), os quais também mencionam tais mudancas institucionais
entendidas como um processo de isomorfismo ou divisdo por meio de mecanismos,
tais como pressdes para aparentar acao legitimada e normativa nos programas de
mudancas.

No ponto de vista de DiMaggio e Powell (1991) uma importante contribuicdo da
abordagem institucional é a énfase na influéncia do ambiente, ao colocar o
isomorfismo como fator vital para a sobrevivéncia da organizacdo e como fator
significante no processo de tomada de decisao dos atores. Esse processo normativo
€, portanto, o melhor conceito de homogeneizagédo; € como “um processo restritivo
qgue forca uma unidade em uma populacdo a assemelhar-se a outras unidades que
enfrentam o mesmo conjunto de condigbes ambientais” (DIMAGGIO; POWELL, 1991,
p.66). Tudo deve ser cuidadosamente negociado e articulado entre os diversos niveis
de governo, entre organizacdes que compdem determinadas arenas, entre as chefias
e os subordinados, entre outros (NEE; INGRAM, 1998 apud VICENTE, 2014, p. 34).
Os autores entendem que nas mudancas institucionais é preciso ter congruéncia na
interacdo entre as normas formais e informais, dentro das organiza¢des sociais.

Sugere-se, assim, que todas as mudangcas em uma instituicdo deverao ser
procedentes dos seus atores organizacionais, porque estes tendem a aceitar essas
mudancas e serem favoraveis as preferéncias e interesses que elencaram. Nesta
perspectiva, 0s projetos de politicas publicas sdo problemas institucionais, na medida
em que as instituicdes existentes ndo afetam apenas a formulagéo dos problemas e
solugdes, mas também constituem a maior urgéncia na escolha dos instrumentos e
na execuc¢ao das ideias que orientam a acdo publica (FONTAINE, 2015).

Desse modo, a analise de politicas publicas muito se beneficia dos contributos
do novo institucionalismo. As tipologias das abordagens histdrica, sociologica e
escolha racional, adicionadas as do novo paradigma normativo (FONTAINE, 2015)

estuda como as normas e valores incorporados por instituicdes politicas, estruturam
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o comportamento individual e o empirico, 0os quais analisam determinados tipos de
instituicdes e seu impacto na sociedade e nos resultados dos governos; ou seja, as
instituicbes tornam-se as variaveis independentes das politicas (PETERS, 1996).
Assim também a andlise institucional contemporanea analisa 0 comportamento real e
nao apenas 0s aspectos formais e estruturais das instituicbes. As abordagens mais
recentes do NI concentram-se em resultados na forma de politicas publicas e decis6es
relacionadas; reflete 0 movimento final de politicas publicas na ciéncia politica e suas
preocupacdes com os beneficios e encargos que 0s governos realmente produzem
para seus cidadaos (PETERS, 1996).

E na perspectiva do novo institucionalismo que as politicas publicas para os
povos indigenas devem ser elaboradas como diretrizes gerais que apresentem e
expressem parametros de acgOes de equidade, de desenvolvimento e de
reconhecimento de direitos de acordo com suas culturas.

Sob a dtica do novo institucionalismo, mudancas estruturais organizacionais,
e/ou institucionais devem ocorrer nos 6rgdos estatais brasileiros, responsaveis pela
protecdo dos povos nativos. As mudancas sao alteragdes nas normas que governam
os relacionamentos interpessoais, que pressionam e, ao mesmo tempo, facilitam
condutas pela definicdo de estruturas de incentivos materiais e ndo materiais para a
populacao indigena brasileira. Neste caso, as principais mudancas significativas de
ordem institucional para a populacado indigena brasileira, seriam o desenvolvimento
de acdes proativas, com politicas publicas informacionais efetivas para essa

populacao.

2.2.1 Politicas publicas

Entende-se por politicas publicas, conjuntos de acfGes e decisbes de
governantes voltadas para a solucédo de problemas da sociedade em geral, ou seja,
sao a totalidade de metas e planos nas esferas nacional, estadual ou municipal que
um governo planeja para conseguir o bem-estar da sociedade e o interesse publico.

Para melhor esclarecer essa questao, faz-se necessario entender a esfera do
publica do ponto de vista de Habermas (1991) vista como um dominio da vida social,
onde a opinido publica pode ser formada; ou seja, parte da esfera publica surge em
toda conversacao (dialogo), no qual, o individuo privado, se reune para formar um

corpo publico. O cidaddo desempenha o papel de uma pessoa privada que nao esta
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agindo em nome de uma empresa ou interesse pessoal, mas como alguém que lida
com assuntos de interesses gerais para formar uma esfera publica.

A esfera publica politica é abordada por Habermas (1991), como discussdes
publicas ligadas a temas do Estado e as praticas politicas; ja o poder estatal é visto
como poder publico que se legitima através do sufragio nas eleicdes; o Estado e suas
praticas e poderes contundentes ndo fazem parte, mas sdo a contrapartida de uma

esfera publica (HABERMAS, 1991) onde as opiniées sdo formadas. Portanto,

[...] a opinido publica deve controlar o Estado e sua autoridade nas
discussbes cotidianas, bem como nas elei¢cbes formais. Uma esfera
publica é o requisito basico para mediar entre o Estado e a sociedade
e, em uma situacdo ideal, permite o controle democratico das
atividades do Estado(HABERMAS, 1991).

A expressao, opinido publica se refere as tarefas de criticas e controles de um
orgao publico por parte de um cidadao informal, e em elei¢cbes periddicas; podem,
dessa forma, exercer fiscalizagao perante a estrutura organizada de um governo na
forma de Estado.

Embora a autoridade estatal seja o executor da esfera publica, ela ndo faz parte
desta. Por certo, a autoridade estatal é geralmente considerada autoridade publica,
mas sua tarefa provém de cuidar do conforto de todos os cidaddos, principalmente
desse aspecto da esfera publica.

A elaboracdo de politicas publicas diz respeito as formas de gestdo da
administracdo publica, caracteristicas as agendas de governo, a tomada de decisdes,
restricdes de gastos, entre outras. A politica publica perpassa diversas areas do
conhecimento, como Educacdo, Economia, Sociologia, Psicologia Social e
Administracdo Publica, que podem elaborar acdes de desenvolvimento, melhorias e
solucdes de problemas publicos diversos na sociedade, de maneira transversal,
fundamentada na multidisciplinaridade de saberes (CAMILLO, CASTRO FILHO, 2020).

De acordo com Secchi (2012) ha uma diferenca entre problema publico real e
aquilo que se gostaria que fosse na realidade publica; a percepcdo de um problema
publico ndo devera ser de cunho subjetivo ou intersubjetivo, porque “uma situacao
publica passa a ser insatisfatoria a partir do momento em que afeta a percepcao de
muitos atores relevantes (SECCHI, 2012, p. 35). Definindo ou delimitando o problema
€ necessario determinar seus elementos e sintetizar em uma frase a esséncia do

mesmo, é preciso delimita-los e nortea-los para estabelecer o conjunto de causas,
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solucdes, obstaculos e avaliacbes. Por isso, se justifica a delimitacdo de um problema
publico, por ser este ato, politicamente imprescindivel no processo de elaboracéo de
uma politica publica para que um politico, uma organizagéo ou agente publico possa
identificar o problema e se interessar na resolucao de tal problema, colocar na lista de
prioridades e agendas.

A agenda é entendida por Secchi (2012) como um conjunto de problemas
relevantes, que pode figurar em programas de governo, planejamentos orcamentarios,
um estatuto partidario ou uma simples lista de assuntos entendido como importantes
gue a comunidade politica percebe como merecedor de intervencao publica. Desse
modo, infere-se que as politicas publicas estabelecem acdes como respostas para as
demandas sociais. A¢gdes governamentais voltadas para resolucdo de problemas
enfrentados pelos cidadaos, seja no ambito educacional, da saude, da cultura, da
economia, da seguranca, entre outras. S8o conjuntos de praticas politicas que
garantem o bem-estar da sociedade e dignidade da pessoa humana (CAMILLO,
CASTRO FILHO, 2020).

A partir desse entendimento, destaca-se a emergéncia de formagédo de uma
agenda de politicas publicas informacionais e culturais direcionadas aos povos
indigenas brasileiros. Considerando a ideia da “politizacdo da cultura como marca
maior do nosso tempo e da institucionalizacdo das politicas dirigidas a diversidade
étnica e cultural brasileira” (OLIVEIRA, 2015, p. 15), as acdes politicas fundamentadas
nas culturas indigenas, promovidas pelo Estado e liderancas indigenas podem ser
regulamentadas e promover o reconhecimento étnico, a regulamentacédo fundiaria,
direitos humanos, educacéo, letramento informacional e digital, entre outras agendas,
preservando, conjuntamente outros direitos relativos ao exercicio pleno e preservacao
das culturas indigena brasileira.

Com essa perspectiva que se delinea politicas publicas informacionais para a
populacéo indigena brasileira. E necessario e premente que se defina, reflita e delimite
a problematica informacional das comunidades indigenas, e que se elabore e priorize
agendas com a¢des merecedoras de intervencgdes publicas que apresente resultados
com projetos e planejamentos de politicas publicas culturais e informacionais

indigenas.
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2.2.2 Politicas publicas indigenas

Concebe-se por politicas publicas indigenas a intervencdo que o Estado
nacional efetua desde o inicio do século XX, no cotidiano dos povos indigenas que
habitam o territorio brasileiro. Teve inicio em 1910 junto ao Servi¢co de Protecédo ao
indio (SPI) que a organizou, com o proposito de minimizar conflitos gerados devido as
ocupacgOes de territérios por diversos agentes econdmicos em expansdo, como
fazendeiros, mineradoras, madeireiras, entre outras empresas (LUCIANO, 2006).Com
o0 tempo essa politica indigenista acabou por atender muito mais aos interesses
daqueles grupos econdmicos, que se interessavam pelos espacos indigenas, do que,
em garantir os direitos dos nativos.Estes viram seus territérios serem reduzidos e
ocupados, cada dia mais. E um modelo de politica, contraria ao que Haberman (1991)
sugere, ao salientar que, a opinido do publico interessado nas a¢des do Estado € a
gue deve prevalecer na elaboracdo de uma politica publica.

A politica indigenista brasileira, desde o periodo colonial, tem apresentado
ambiguidade, pois ao mesmo tempo em que garantia direitos e protecdo das
populacdes indigenas, através de leis que proibiam a escravizacdo; em outros
momentos, permitia essa escravizacdo e assassinatos de grupos indigenas julgados
inimigos. A Fundac&o Nacional do indio (FUNAI), no ano 1967, tornou-se sucessora
do SPI e, tinha como principal objetivo executar politicas indigenistas do Brasil. “[...]
com a protecdo e promocao dos direitos indigenas, demarcando e fiscalizando as
terras pertencentes a essa populacéo e garantindo o desenvolvimento sustentavel, o
acesso aos direitos sociais e de cidadania” (ALVES; VIEIRA, 2017, p.100). Esse 6rgéo
€ responsavel pela intervencéo nas causas indigenas até a atualidade.

A FUNAI foi projetada para superar 0os antigos impasses do SPI, para executar
as tarefas de tutela do Estado sobre os povos indigenas em territérios nacionais, no
entanto, segundo informac¢des na website PIB (Povos Indigenas do Brasil), essa

instituicdo acabou reproduzindo a antiga.

Sua criagdo foi inserida no plano mais abrangente da ditadura militar
(1964-1985), que pretendia reformar a estrutura administrativa do
Estado em fung¢éo da promocao da expansao politico-econémica para
o interior do Pais, principalmente para a regido amazonica (PIB on-
line, 2022).
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As politicas indigenistas foram totalmente subordinadas em funcao dos planos
nacionais, quais eram: construcdo de estradas, de hidrelétricas, expansdo de
fazendas e extracdo de minérios, a partir das terras indigenas. As praticas da FUNAI
durante os governos militares, em relacdo aos indigenas, foram marcadas pela
perspectiva assimilacionistal?, permeando assim, a histéria do SPI. Até o ano 1991,
essa instituicao era vinculada ao extinto Ministério do Interior, 0 qual exercia grande
interferéncia sobre as agbes da FUNAI. A presidéncia dessa instituicdo, entre as
décadas de 1970 e 1980, era exercida, em grande maioria, por militares ou politicos
de carreiras que ndo se interessavam pelas causas indigenas ou, as vezes, eram
contrarios aos interesses destes. A administracdo geral foi mantida em Brasilia, os
postos indigenas preservados, e as inspetorias transformadas em delegacias
regionais. A FUNAI se estruturou aos moldes do SPI, ficando um pouco centralizado
e com muita rigidez burocratica em trés niveis: nacional, regional e local (SOUZA
LIMA, 2001 apud PIB on-line); o quadro funcional daguela antiga agéncia, extinta por

irregularidades, foi transferida para a atual.

[...] a Funai continuou a operar, assim como o SPI, com profissionais
pouco qualificados. Nao se concretizou a proposta de se realizar
planejamentos antropologicamente orientados, conduzidos por
profissionais de formacao sélida, bem pagos e comprometidos com o
futuro dos povos indigenas. O 6rgéo foi permeado, em todos os niveis,
por redes de relacdes pessoais, clientelistas e corporativas, que
remetem ao paternalismo e ao voluntarismo que dominaram o velho
SPI (PIB on-line).

Percebe-se que, desde que foi instituido, esse 6rgao estatal vem construindo
histérias de ineficiéncia, desinteresse e dificuldade de operacdo, criando mais
limitacdes nas suas intervencdes a favor dos indigenas. Isso provocou situacdes
criticas, conflituosas e de emergéncias decorrentes dos planos de colonizacéo e
exploracdo econdmica que chegavam aos extremos do pais (PIB ON-LINE, 2022).

Mesmo diante desse contexto desfavoravel, a teméatica indigena comeca a se
despontar no cenario politico nacional, a partir da década de 1970, quando surgem

organizacgfes de apoio aos indigenas tais como:

12 Teoria que defende a fusdo ou miscigenacdo de culturas ou habitos culturais diferentes.
"assimilacionismo". Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [on-line], 2008-2021. Disponivel
em: https://dicionario.priberam.org/assimilacionismo. Acessado em: mar. 2023.
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[...] as comissBes proé-indio (CPIs), as associacdes nacionais de apoio
ao indio (ANAIs), o Conselho Indigenista Missionéario (CIMI), o Centro
de Trabalho Indigenista (CTI), a Operagdo Amazonia Nativa (OPAN),
0 Centro Ecuménico de Documentacdo e Informacdo (CEDI) e o
Nucleo de Direitos Indigenas (NDI). Estas duas Ultimas se juntaram
para fundar o atual Instituto Socioambiental (ISA). Criadas por
intelectuais e clérigos envolvidos com a questdo indigena, estas
entidades passaram a realizar importantes trabalhos como: o
guestionamento fundamentado as politicas oficiais, a interlocucéo
entre indios e Funai, bem como a formulacao de alternativas concretas
para o indigenismo brasileiro (SANTILLI, 1991; LIMA, 2002 apud PIB
on-line).

Essas organizac¢6es colaboraram, significativamente, junto aos indigenas para
gue passassem a ganhar visibilidade nacional, através de suas manifestacdes
politicas em busca de seus direitos. A partir da década de 1980, comecaram a
estruturar suas primeiras organiza¢cdes formais de base comunitaria ou regional. Suas
mobilizacbes e o0 apoio das organizagOes fortaleceram a outorga de uma de suas
conquistas mais importante dentre todas até entdo: a promulgacdo da Carta
Constitucional de 1988. O Art. 231, do referido texto, reconhece os seus direitos as
diferencas. Ter seus direitos expressos no texto constitucional representou um passo
significativo na construcdo de uma nacgdo pluriétnica e multicultural; na garantia de
usufruto exclusivo de seus territérios tradicionalmente ocupados, definidos a partir de
Seus usos, costumes e tradicoes.

A Constituicdo de 1988 estabeleceu ainda, um marco importante: prescreveu
que as terras tradicionalmente ocupadas pelos indigenas devem ser identificadas e
delimitadas (MURA; SILVA, 2018, p.84), e o critério para esse procedimento, foi
definido exclusivamente, pelas maneiras de uso de territérios por parte dos indigenas,
considerando seus costumes e saberes procedentes das territorialidades que deles
derivam.

Com as garantias e conquistas constitucionais, a populacdo indigena e suas
organizacdes foram reconhecidas e consolidadas como parte legitima em juizo em
defesa de seus direitos, o0 que incentivou a expansao e fortaleceu suas associacdes.A
partir de 1990, foram instauradas comissdes especiais, inclusive, para rever o Estatuto
do Indio criado em 1973, onde foram tratados temas como:

[...] a situacao juridica dos indios e as responsabilidades assistenciais
da Funai; os direitos de autoria e a propriedade intelectual; a protecéo
ambiental e a regulamentacdo do uso e exploracdo de recursos
naturais; os procedimentos de demarcacao de terras indigenas, entre
outros (PIB on-line, 2022).
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Houve ainda nesse periodo, diversos debates e discussdes acerca do 6rgao
indigenista oficial: apés a extingdo do Ministério do Interior, a FUNAI passou para
jurisdicao do Ministério Publico e Seguranca Publica até atualidade de 2022. Diversas
outras mudancas e indefinicdes ainda ocorreram desde a criacao dessa Fundacao.

Sobre o papel da FUNAI na relacdo Estado e povos indigenas, o ex-presidente
da FUNAI, durante a segunda gestdo do governo Lula, Marcio Meira, em uma
entrevista ao Instituto Socioambiental (ISA), no ano 2010, disse:

Quando a Funai foi criada em 1967, ela tinha a fungéo de monopolizar
a politica indigenista. O Estatuto da Funai repetia isso mesmo depois
de 1988, quando a Constituicdo definiu que o Estado Brasileiro é
pluriétnico e pressupde, entéo, que ele tem de se organizar para cuidar
dos povos indigenas e de sua diversidade cultural e étnica, em todas
as escalas. Assim, em qualquer Ministério ou 6rgao publico, deve
haver uma politica voltada para essa diversidade (MEIRA, 2010, p.
79).

Naquele periodo, foi publicado um decreto de reestruturacao da FUNAI, criando
um novo Estatuto, de modo a atualizar essa Fundacdo com a Constituicdo de 1988.
Meira (2010) diz que, costumava repetir, inclusive aos indigenas, "que a Funai sempre
serd um monopolio da relagdo do Estado com os indigenas” (MEIRA, 2010, p. 80).
Esclarece ainda que a FUNAI ¢ referéncia simbdlica, afetiva, amorosa e também
raivosa da relacdo Estado e indigenas. Porém, esse monopdlio simbdlico ndo pode
ser traduzido em monopdlio da execucéo das politicas.

Nesse sentido, afirmava que nem todas as questdes politicas indigenistas sao
da responsabilidade da FUNAI. Por exemplo, politicas publicas de educacdo cabem
ao Ministério da Educacéo executa-las; as politicas publicas da saude, competem ao
Ministério da Saude executa-las; ao Ministério da Cultura responsabilizar-se pelas
politicas publicas de cultura, e assim sucessivamente. Em todas essas politicas, deve
haver uma distincdo, uma especificidade, proprias para os povos indigenas. Porém,
esse ponto de vista, durante todos esses anos de discussbes, ndo consegue ter
prosseguimento ou sair do papel, porque nao sao efetivadas, devido as constantes
mudancgas de governos com pontos de vista diferentes.

Cada novo governo federal, novas modificagdes, novas regras, novas politicas,
novos presidentes/gestores. Comungando desse ponto de vista, Mello e Souza (2015,

p. 34), expressam que:
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O Estado brasileiro possui periodos oscilantes entre governos
democraticos e ditatoriais, ou seja, agueles que respeitam os direitos
humanos, a liberdade de opinido e as liberdades individuais e
coletivas, e aqueles autoritarios, que tém como principais
caracteristicas o cerceamento das liberdades individuais, o obstaculo
aos dispositivos legais de respeito a dignidade humana e ao direito a
informacéo, e, consequentemente, o impedimento ou dificuldade do
acesso a informacao, individualmente ou pela sociedade aos
documentos e informacdes produzidas pelos 6rgaos estatais.

Confirmando, deste modo, que FUNAI ndo consegue cumprir com seu papel,
e/ou objetivo para o qual foi criada: garantir o cumprimento das politicas publicas
indigenas; cuidar dos povos nativos e de sua diversidade cultural e étnica em todas
as escalas, conforme disse Marcio Meira (2010) exposto acima.

Da mesma opinido, Pozzobon (1999, p. 280) expde que:

O estado de ineficacia e anomia no qual se encontra a Fundagao é
uma prova eloguente do papel secundario reservado a questédo
indigena pelos poderes constituidos. Tudo se passa como se a FUNAI
fosse apenas um meio de vida para seus funcionarios, pois muitos
agem como se os indios ndo fossem a substancia que justifica sua
profissdo, mas apenas um incoOmodo adicional. Alguns se entregam a
atividades ilicitas, tais como o roubo de equipamentos, as negociatas
com terras indigenas, bem como ao trafico de madeira e ouro
ilegalmente explorados. Ha mesmo aqueles que manipulam os indios
através de um sistema clientelista de troca de favores e mercadorias,
o que torna extremamente dificil a tarefa de livrar o érgao dessas
méfias internas.

As politicas indigenas que deveriam representar e atender aos indigenas ficam
no cenario politico do Estado como meros coadjuvantes, permanecendo sempre como
subordinadas as diretrizes politicas do Estado (MELLO, 2019a).

No processo de implantacéo das politicas publicas para a populacao indigena,
Venere (2005, p. 46) destaca dois elementos que ele considera fundamentais: “[...]
artificio juridico da tutela e a atuacdo do SPI/FUNAI sob as comunidades indigenas”.
O autor cita trecho do Instituto Socioambiental, ao entender o intuito da tutela
enquanto legislagéo perniciosa.

A figura da tutela, ou seja, o fato dos indios serem considerados
"relativamente incapazes" pela Constituicdo Federal, criava uma
relacdo de submissdo e dependéncia. A préatica tutelar tirava a
oportunidade das populag@es indigenas decidirem sobre o seu destino,
mantendo-as a margem das discussodes e decisGes sobre politicas e
programas a elasdestinados. A esse quadro acrescente-se a
mentalidade de alguns, que acreditavam, e muitos ainda acreditam, que
os indios representam um obstaculo ao desenvolvimento e uma ameaca
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a seguranca nacional. Sob esses pretextos limitavam-se os direitos
indigenas, assegurados em Lei, no que se refere a terra e a liberdade
de organizacéao politica (ISA, 2004 apud VENERE, 2005, p. 46).

Essa protecdo ou poder tutelar foi construido a partir de visdo ideologica e
burocrética Estatal, idealizada pelo militar Marechal Rondon que, para tanto, utilizava
técnicas disciplinares e militarizante (FOUCAULT, 1996) tendentes a manipular,
escravizar e aterrorizar as populacdes indigenas. Fica claro, que a tutela tem a
finalidade, simplesmente de controlar ou transformar, por meio de ensinamentos, ou
orientacOes dirigidas, condutas desviantes em ag¢des e significados prescritos pelos
codigos dominantes para manipular grupos sociais, 0s quais nao compartilham da
ordem estabelecida (VENERE, 2005). Esse autor argumenta que, dependendo da
conjuntura historica, politica e econémica, o Estado adotava uma determinada postura
para atender aos seus interesses mais imediatos.

Mello (2019a) lembra que, com a formacao dos diversos movimentos politicos
dos indigenas, empreendidas com o intuito de reivindicar melhorias para essa
populacdo, conseguiram realizar nos ultimos tempos, uma série de acBes que
resultaram em um maior reconhecimento e no atendimento mais eficaz das politicas

publicas indigenas. Deste modo,

[...] houve um fortalecimento do movimento indigena e maior
visibilidade politica da questao indigena nas ultimas décadas. Além
disso, no plano demografico, ficou evidente que, ao invés de uma
tendéncia de descenso, sua populagéo total vem crescendo em ritmo
pronunciado, superando inclusive as médias nacionais. (PAGLIARO;
AZEVEDO; SANTOS, 2005, p. 12).

Naquela década de 1970, conforme explanam os autores acima citados, houve
bastante empolgacéo dos indigenas com relacdo aos movimentos politicos e a atual
conjuntura demogréafica encontrada: ao invés de uma tendéncia decrescente, essa
populacdo de natureza étnica vem crescendo em compasso mais intenso do que a
atual populacdo nacional. “Os povos indigenas se organizaram e tiveram éxito na
alteracéo do eixo de descenso demografico e tal mudanca difere do projeto politico do
Estado e nas a¢fes de documentacdo até entdo empreendidas” (MELLO, 2019a, p.
36). Essa tendéncia de aumento demografico, que Mello estd mencionando, seja
talvez, pelo fato de muitos indigenas se assumirem pertencentes a uma comunidade

étnica; pois tempos outrora, muito deles, principalmente 0os mais jovens, negavam
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suas origens porgue se sentiam inseridos na sociedade nao indigena pelos processos
de aculturacéo impostas.

Devido aos movimentos e organizagfes politicas indigenas e conquistas de
diversos direitos e reconhecimentos, aquelas pessoas que “negavam” ou “omitiam”
pertencer a uma etnia, resolveram responder ao Censo afirmando suas origens.

Neste sentido, a questdo da documentacdo como registros de territérios e
natalidade populacional realizada pela FUNAI, favoreceu essa contabilidade de forma
mais positiva que tempos passados. Entende-se que dentre as diversas atribuicbes
da FUNAI com relacdo aos povos indigenas brasileiros, € também sua
responsabilidade, salvaguardar as documentacfes (atas, registros, atos
administrativos, entre outros) e manifestacbes culturais representativas das
populacdes indigenas brasileiras em seus espacos informacionais, cujo repositorio em
grande parte, estdo anexos ao acervo da Biblioteca Curt Nimuendaju e no Museu do
indio, instituicbes essas, mantidas por essa Fundac&o.

Concebe-se que, para uma boa gestdo desses materiais, conforme aponta
Anwar (S. d., documento eletrénico), primeiramente seria buscar o reconhecimento
acerca da importancia global desses ativos informacionais, tanto para 0s processos
de desenvolvimento socioecondmico local nacional com repercussao internacional.
Num segundo momento, situar sua relevancia para o desenvolvimento sustentavel da
biodiversidade e de ecossistemas naturais do planeta. Além disso, é importante sua
captura e preservacado para disseminac¢des futuras, ndo s6 para jovens de hoje, mas
também, para os do amanha, pois, se nao for providenciado formas de recuperacoes
e suas preservacdes, teme-se que esses insumos sejam perdidos, devido a rapida
urbanizacdo e desgastes continuo da populacdo mais idosa.

E preciso que a FUNAI elabore processos estratégicos de gestéo dos fluxos
informacionais de saberes indigenas, que possam ser acessados por todas as
comunidades nativas do Brasil, e também por demais interessados nesses
conhecimentos. Percebe-se uma urgéncia de politicas publicas informacionais e
culturais, que favoregcam acessos e posses de informac¢des de forma remota, por meio
das tecnologias de informagdes e comunicagoes e redes de Internet — as quais devem
ser elaboradas conjuntamente com Ministério da Culturae agentes indigenas

representantes de etnias brasileiras.



3 GESTAO DE SISTEMAS ORGANIZACIONAL/INSTITUCIONAL

A gestdo de sistemas organizacional e/ou institucional de informagfes é um
processo desenvolvido para facilitar os acessos e posses de informagdes e/ou
conhecimentos, pelos usuarios que possam demandar esses ativos, ali organizados.
O profissional gestor tem a missdo de planejar acbes para recuperar, selecionar,
organizar e armazenar, para posterior disseminacdo ou mediagcdo ao seu
utilizador/usuéarios efetivo ou potencial. Os processos de gestdo de sistemas
informacionais devem ser eficientes para favorecer o compartilhamento de
informacdes entre todos 0s sujeitos integrados no sistema. Por isso, é necessario que
0s gestores colham acgles eficazes, baseadas em boas praticas de gestdo, para
facilitar a mediacéo dessas informacdes entre 0s requerentes.

Sistemas de informacdo em uma organizacdo, segundo Amaral (1994), sao
metodologias, técnicas ou ferramentas que possibilitam a gestdo, com praticidade e
agilidade, nos processos de coletar, organizar, armazenar e disseminar informagoes,
favorecendo ainda, a rapida recuperacao requerida por esses sistemas. A gestéo de
sistemas organizacional, como gestao estratégica eficiente, facilita sua utilizacao por
meio do uso de recursos inteligentes, disponibilizados pela tecnologia de informacéao
e sistemas de informacéo. E, devido a acelerada evolucdo e sofisticacdo dessas
tecnologias, as organizacfes tém procurado formas mais rapidas de se inserir nesse
modelo. Considerando que, o desenvolvimento e evolugdo das organizacdes é
resultado da evolug¢do do conhecimento e da informacao (BAZZATTI, GARCIA, s. d.,
documento eletrbnico).

O conhecimento é construido a partir de fluxos de mensagens de dados e de
informagdes, gerados na interacdo entre seres humanos e seu ambiente. A
informacdo assimilada e processada, cognitivamente, gera conhecimento;
consequentemente, cada nova informacdo afeta o conhecimento, adicionando-lhe
algo ou reestruturando-o (MACHLUP, 1983 apud SANTOS et al., 2001). E um
processo ciclico, sempre em desenvolvimento.

Para melhor entendimento da palavra organizacéo é significativo, apresentar

ponto de vista de Gutiérrez (2008) sobre sua compreensdo de organizagao:

[...] identificamos como organizacdo toda comunidade ou grupo de
individuos cujos membros estejam estruturados e articulados para
atingir determinados objetivos.O paradigma da organizacdo sédo as
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empresas, mas a luz dessa descricdo, também podem ser
considerados organizagfes, outras comunidades de individuos [...],
como um hospital, uma ONG, um centro educacional, um ministério,
um centro de pesquisa, uma instituicao politica ou mesmo, apertando
a definicdo, uma unidade familiar (GUTIERREZ, 2008, p. 26).

Neste sentido, as questbes de informagé&o, conhecimento e de cultura
organizacional aqui abordadas serédo convergentes as comunidades indigenas ou, as
instituicdes relacionadas a essa organizacao de natureza etnoldgica.

Isto posto, percebe-se na atualidade, que as organizacdes dependem de
informag0es de natureza diversa para alcancar seus objetivos (BEAL, 2004), pois
essas tém se destacado como ativos de grande importancia para as organizacoes
sociais. Fato este reforcado com o continuo desenvolvimento das tecnologias de
comunicacdo e informacdo (TICs), que potencializam a producdo e disseminacao
desses insumos, de forma muito rapida; logo, tais fenbmenos tém demandado aos
profissionais gestores, cada vez mais atencao e habilidades especificas na area da

gestdo da informacéao, e/ou gestao de sistemas de informacéo.

3.1 Sistema de informacéao

Para entender um sistema de informacdo é importante definir o que é um
sistema. Um sistema é entendido por Churchman (1971) e também Koontz (1986)
apud Lapolli (2003, p.23) como “um conjunto constituido ou combinacédo de coisas
ligadas interdependentes e que interagem de modo a formar uma unidade complexa,
ou, um todo composto de uma forma organizada segundo um esquema”. E um
complexo de componentes que interagem entre si na execucdo de um objetivo global.
A perspectiva sistémica é simplesmente um modo de pensar a respeito desses
sistemas totais e seus componentes.

Segundo Laudon e Laudon (2014) um sistema de informacédo (SlI) pode ser
definido tecnicamente, como um conjunto de componentes inter-relacionados que
coletam ou recuperam, processam, armazenam e distribuem informacdes, destinadas
a apoiar a tomada de decisdes, a coordenacédo e controle em uma organizacéo. Esses
autores dizem que, sistemas de informacdo contém informacdes sobre pessoas,
locais e itens significativos para uma organizagao/instituicdo ou para um ambiente que

a cerca.
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No entendimento de Oliveira et al. (2009) um sistema de informacdo € um
conjunto de procedimentos organizados que, quando executados, provéem
informacao de suporte a organizagao.

Do ponto de vista de Amaral (1994, p. 28):

Sistemas de Informacdes € um determinado tipo de sistema que
possui um processo de captacdo de dados que sdo submetidos a um
processamento e que resultam em uma série de informacdes de saida.
N&o necessariamente um sistema de informacbes esta relacionado
com o uso de computadores. Pode-se ter um sistema de informacdes
eficiente se utilizando meios manuais.

Essa autora relata que, um sistema de informacgdes ndo deve ser considerado
como meros prestadores de servigo para uma organizagao, porque “sua utilizagao
adequada, necessita de conhecimento para a organizacao interna da empresa, das
suas estratégias de negécios e de suas metas de crescimento futuras” (AMARAL,
1997, p. 19). Um sistema de informacé&o, continua a autora € como um conjunto de
atividades que consiste em uma area funcional das organizagdes, responsaveis pela
gestdo do recurso informacional, além de todos os recursos envolvidos no
planejamento, desenvolvimento e exploracdo do seu sistema de informacao
(AMARAL, 1997).

Um sistema de informacao pode ser definido como um conjunto de partes ou
componentes, unidos entre si por elementos interdependentes. Esse conjunto de
elementos interligados, pode ser concebido como agrupamento de dados,
informacdes e conhecimentos.

E notdrio que, dados sdo potenciais informacées; representam conjunto de
fatos, conceitos ou estatisticas que, ao serem analisados e interpretados, podem
produzir informacdes (BERNAL; MOLINA, 2017), porém, dados isolados nao
representam informacbes, € preciso que um dado, seja captado, assimilado e
processado para resultar em informacéo (LAPOLLI, 2003).

A nocao de informacédo é definida por Le Coadic (2004, p. 4) como “um
conhecimento inscrito (gravado) sob a forma escrita (impressa ou digital), oral ou
audiovisual, em um suporte”. Esse autor ressalta ainda que, “a informagao comporta
um elemento de sentido, ou seja, € um significado transmitido a um ser consciente por
meio de uma mensagem inscrita em um suporte material-temporal (impresso, sinal

elétrico, onda sonora, etc.)”.
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A vista disso, concebe-se sistema de informacéo, estruturado por exemplo, da
seguinte forma: insere-se na entrada (captacéo), um conjunto de dados para ser
processado e transformado em informacgdes, em seguida, o sistema reconhece a
informacdo e a organiza, de acordo com sua légica de organizacdo antes criada;
finalmente, a informacao é disponibilizada para o usuario que a interpreta, assimila e

dela se apossa. E o processo da saida da informac&o.

Figura 1 - Sistema de captacéo de dados informacionais

Fonte: O Autor — adaptado de Lapolli (2003).

Logo, um sistema de informacfes compde-se de mecanismo que tém a
capacidade de captacdo de dados, os quais sao submetidos a um processamento,
resultando em uma série de informacgfes de saida (LAPOLLI, 2003). J4, a gestdo
desses sistemas, seria uma abordagem multidisciplinar em relacdo ao propdsito da
organizacédo: a busca de melhores praticas de criacdo, de organizacao e de uso da
informagé&o/conhecimento, conectando as fontes de geracéo, com as necessidades
de aplicacdo do conhecimento. Assim, pode-se alcancar o desenvolvimento e
inovacbes a partir desses insumos. O gerenciamento desses sistemas de
informacdes, € entendido como um modelo gerencial que visa melhorar o fluxo
informacional de uma organizacao através da producdo, armazenamento, mediacao,
compartilhamento e aplicacéo de informacdes em uma instituicdo organizacional.

Por conseguinte, um sistema de gestédo, pode ser entendido como sistema de
informacéo, porque € formado pela combinag¢do organizada da informacao, das
pessoas, da tecnologia e dos processos (PRATES, 1994 apud LAPOLLI, 2003) assim,
esses processos de organizagfes, sdo inerentes a um processo de gestdo, até
porque, parafraseando Lapolli (2003, p. 30) “[...] sem uma constante interagdo desses
elementos, o sistema de informacéao, por si sO, ndo pode garantir informacdes seguras
e precisas [...]". E imprescindivel um gestor para coletar, processar, organizar,
armazenar e disponibilizar tais informacdes, fazendo fluir esses dados informacionais,

de forma atualizada, a partir do sistema. E importante que, todas as medidas
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deliberadas, perante um sistema de informacéo, devem ser decididas por um gestor
de informacfes. Essa informacao deve estar selecionada, classificada, organizada e
disponivel de forma facil, para ser acessada pelo usuario que dela necessita.

A atitude gestora é formada por procedimentos de gestdo da informacao, a qual
€ entendida por Davenport e Prusak (1998) como um processo que envolve um
conjunto de atividades estruturadas e desenvolvidas por empresas que objetivam
adquirir, distribuir e usar a informacao e o conhecimento, como bens importantes para
qualquer organizacdo. Esse entendimento compactua com o pensamento de Lapolli
(2003) mencionado na pagina anterior.

A gestéo de sistema de informacgBes tem propositos especificos de contribuir
com os objetivos e metas do sistema organizacional, sendo destinada aos contextos
politicos, sociais e culturais da organizacédo, inerente a essa. Um contexto de gestéao
de sistema informacional aborda a dinamica dos fluxos formais e explicitos de
informacBes e possibilita agilidade nas demandas de forma eficaz, propiciando
entendimento e geragdo de novos conhecimentos. Nesse interim, é oportuno abordar
os sistemas de conhecimento indigena, pois é a partir da discussdo sobre tais
conhecimentos que se visualiza um sistema de gestdo e mediacdo de saberes étnicos,
como ferramenta moderna para o etnodesenvolvimento dos povos do Estado do MS.

Na mesma linha de raciocinio, Sarkhel (2016, traducdo nossa), entende que o
conhecimento, de modo geral, tem sido amplamente reconhecido como insumo basico
para o desenvolvimento sustentavel, deste modo, os sistemas de conhecimento
evoluem através das interagcdes humanas, bem como, com a interacdo com a natureza

dentro e fora dela. Nessa perspectiva, esse autor acredita que,

Ao longo dos séculos, os povos indigenas aprenderam e praticaram
como cultivar alimentos e sobreviver em seu ambiente. Eles
aprenderam e transmitiram seus conhecimentos sobre quais
variedades de culturas plantar, quando semear e capinar, quais
plantas sédo venenosas e quais podem ser usadas como remédio,
como curar doengas e, a0 mesmo tempo, administrar seu ambiente de
maneira sustentavel e equilibrada (SARKHEL, 2016, p. 427).

llustra dessa forma, a importancia e magnitude do conhecimento indigena,
desde as geracdes mais velhas a atual. Por isso, necessita com urgéncia, de
conscientizacdo e participacéo de todas as comunidades indigenas, para documentar
seus respectivos conhecimentos como patrimoénio, o qual ndo pode se perder
(SARKEL, 2016).
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Salienta que, o processo de documentar esta relacionado ao processo de
gestdo. Tal processo é considerado fundamental na atualidade, ao considerar que a
geragcao de conhecimento se constitui de elementos essencials para uma
organizacdo, uma vez que a gestdao do conhecimento favorece o aprendizado, o
desenvolvimento, o compartilhamento, subsidiando tomada de decisfes e agregando
valor a organizacdo. A gestdo do conhecimento indigena deve atuar conforme
abordado acima e pode ir além, ao favorecer acessos para comunidades periféricas e
rurais. Pois, compete ao profissional gestor, ndo s6 coletar novas informacgdes, mas
treinar, capacitar e estimulara o uso informacionais pelas comunidades.

O conhecimento indigena, na atualidade, diz Anwar, (s. d., traducdo nossa) esta
sendo considerado, a nivel global, como um bem de alto valor. Segundo Nakata (2002,
traducdo nossa) estima-se que 80% da populagcdo mundial, dependem desse
conhecimento, como um ativo para producdo de medicamentos ou de alimentos.
Portanto, na era da informacao, comenta o autor, a preservacédo de conhecimentos e
culturas indigenas tornou-se importante, devido a sua compatibilidade com a
preservagcdo do meio ambiente local e o desenvolvimento sustentado nas
comunidades envolvidas. Nakata (2002) declara ainda que se faz necessario que
profissionais da informacao e instituicdes informacionais, como as bibliotecas, tomem
posicbes mais proativas com relacdo ao conhecimento originario, para sua
preservacao e divulgacdo. Esse autor fala de processos emergentes de recentes
tendéncias em todo o mundo, para documentar e descrever os saberes indigenas,
pois a cultura nativa “[...] em tempos mais contemporaneos, celebradas como parte
da diversidade de culturas no mundo, ndo € mais inferior, apenas diferente” (NAKATA,
2002, néo paginado; traducao nossa).

Esse interesse na preservacdo, e também, nas formas de gestdo desses ativos
€ predominantemente impulcionado pela pesquisa sobre praticas de desenvolvimento
sustentavel, nos paises em desenvolvimento que sdo apoiados por programas das
nacdes unidas(ONU) e por algumas organizagcdes nao governamentais (ONGS).
Esses paises contam ainda com a preocupacdo da comunidade cientifica, com a
perda da biodiversidade de espécies e ecossistemas e a implicacdo futura disso tudo
para o planeta (MYER, 1998 apud NAKATA, 2002, traducao nossa). A documentacao
de saberes originarios, deve ser implementada a partir de estratégias de gestado de
sistemas de informagfGes culturais que possibilitem, ndo s6 a organizacdo e

armazenamento, mas, principalmente, sua disponibilizagéo, acessos e posses. Desse
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modo,concorda Nakata (2002, ndo paginado; traducdo nossa) que o desenvolvimento
de sistemas de conhecimento em todos os lugares “sugere contato, diversidade, troca,
comunicacdo, aprendizado e transformagdo entre diferentes sistemas de
conhecimento e crengas’.

Para efetivacdo de um sistema de gestdo desses conhecimentos, € importante
observar uma perspectiva africana, apresentada por Nakata (2002, traducdo nossa)
sobre a necessidade de se compreender o conhecimento indigena e seu papel na vida
da comunidade, a partir de uma perspectiva integrada, que inclui os aspectos
espirituais e materiais de uma sociedade, bem como, as relacbes complexas entre
eles.

E necessario ter essa compreensdo para néo cair em contradicéo, diz o autor,
pois, a estratégia de documentar, arquivar e divulgar o conhecimento originario, pode
ser contraditéria com a propria base conceitual do que é visto como “indigena” no
conhecimento indigena.lsso porque,a medida que os conhecimentos indigenas vém
se destacando como ativos valiosos em diversos setores, como nas industrias
multibilionarias de fornecimento de genética; no processamento de alimentos e
produtos farmacéuticos, em paises desenvolvidos; produtos quimicos, energia e
outras manufaturas, aumenta-se as exigéncias sobre a verificacdo e atestado de
origem. Segundo dados do Programa das Organizacbes da Sociedade Civil e
Participacdo (CSOPP) e do Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento -
PNUD, 1995, p. 9; NAKATA, 2002, ndo paginado) ocorre também cobrancas por parte
dessas instituicdes, pela realizacdo de documentacdo e armazenamentos, registros
em bancos de dados e repositorios eletrbnicos desses conhecimentos. Isso s6
demonstra e ilustra os grandes interesses ocidentais na posse desses saberes e, por
sua vez também justifica as praticas documentarias desenvolvidas até entdo,
seguindo padrbes técnicos ocidentalizados.Com efeito, o conhecimento indigena
tornou-se mais fragmentado e especializado a medida que cientistas e pesquisadores
escolhem os nacos culturais e/ou pecas que se encaixam em seus interesses.

Assim, faz-se pertinente que profissionais gestores, 0s quais se ocupam da
gestdao de informagbes e/ou saberes dessa natureza, em suas instituicoes
informacionais, venham se atentar para a importancia de registrar e preservar o
conhecimento local, a partir da perspectiva indigena/originaria, que interpreta essa
organizagao e preservacao por outro viés. E importante que se entenda esses saberes

originarios como ativos de suma importancia para o desenvolvimento das pessoas
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indigenas e ndo indigenas, das empresas e/ou organizacdes, e por extensdo, como
bens fundamentais para o desempenho organizacionais dos indigenas, frente as
fortes correntes de competividade. Dai a importancia do gerenciamento desses
insumos em diversos ambientes informacionais, sempre em parceria com agentes

indigenas.

3.2 Sistemas de informacdo como politica de gestdo que agregam cultura e

conhecimento

Para um eficiente compartilhamento de informac6es ou de conhecimentos
pressupde a existéncia de um ambiente e de ferramentas apropriados a insercao,
organizagéo e disseminacao de informagdes, de forma que possam facilitar os fluxos
e acessos de maneira pratica e rapida pelos sujeitos requerentes. Por conseguinte,
se faz importante o desenvolvimento de um sistema, tal qual uma plataforma que
possa efetivar o compartiihamento de informacdes ou de conhecimentos para as
organizacdes indigenas do Brasil. Um sistema que funcione como uma ferramenta de
gestdo de ativos culturais nativos, que tenha a finalidade de garantir as populacées
originarias brasileiras 0 acesso a todas as fontes documentais informacionais, que
garantem e resguardem seus direitos legais, de forma interligada e coordenada pelas
atividades de instituicdes publicas, como a FUNAI.

Uma plataforma de gestdo pode ser entendida como um conjunto de
subsistemas e interfaces que formam uma estrutura comum, na qual as empresas
podem eficientemente desenvolver e produzir uma linha de produtos derivados destes
subsistemas (GAWER; CUSUMANO, 2014, traducdo nossa). Esses autores dizem
que o termo “plataforma” tornou-se quase onipresente, aparecendo no campo de
desenvolvimento de novos produtos e gerenciamento de operacdes, na estratégia de
tecnologia e em economia industrial. Este pode significar um sistema fisico ou virtual
que uma empresa usa como ferramenta para criar seus produtos,ou, em um
entendimento mais amplo -pode ser uma colecao de ativos(componentes, processos,
conhecimento, pessoas e relacionamentos) que um conjunto de produtos compartilha
(GAWER; CUSUMANO, 2014, traducao nossa).

Uma plataforma de um sistema de gestéo de informacéo pode ser associada a
um efeito de rede, onde varios grupos organizacionais acessam e desenvolvem seus

produtos e servigcos informacionais e culturais, de forma interligada, formando um
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conjunto de ativos organizados, que possam fluir com eficiéncia entre os varios
ambientes conectados. Nessa perspectiva, tal sistema interativo entre organizacoes
e/ou instituicbes em didlogo com as comunidades indigenas, sao caracteristicas de
acOes politicas de gestdo de sistemas, operando de forma cooperativa, para a
efetivacdo de novas praticas de agregacao etnocultural, interligadas as tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs), como servicos informacionais destinados aos
povos indigenas brasileiros.

De acordo com Gawer e Cusumano (2014) para criar um espaco utilizavel para
o desenvolvimento de produtos em uma empresa, Ou oOrganizacdo, requer
planejamento e gerenciamento especificos. Primeiramente, a organizacao precisa se
inteirar dos interesses de seus usuarios, de suas demandas informacionais, para que
as praticas da gestdo estejam alinhadas aos objetivos estratégicos da organizacao
(TREVISAN; DAMIAN, 2018). Para tanto, € importante a constru¢cdo de um conjunto
de diretrizes que possam orientar os gestores, desenvolver acfes integradas e
colaborativas com relacéo as praticas da gestdo, que possam selecionar, organizar e
agregar a informacdo e a cultura nativa em um sO sistema para sua efetiva
disseminacao e compartilhamento.

A acao de gerenciar ativos informacionais, frente ao complexo cenario na atual
sociedade, na qual as mudancas sao constantes, exige dos profissionais da
informacdo, repensar de forma estratégica as praticas, 0s processos e tomadas de
decisbes nas organiza¢fes informacionais, para assim, facilitarem a interacéo entre
as pessoas, e 0 acesso ao conhecimento ali existente. Ha4 de se ter em mente que
informacéo e conhecimento, sdo elementos de alto valor que movem o mundo em
tempos de globalizagc&o; sdo produtos de bens e servicos nas organizagoes e de
grande importancia para o aprendizado e aprimoramento intelectual das pessoas que
o adquirem (SIMIONESCU, 2018).

Ressalta-se que, os ativos informacionais, culturais e conhecimentos
disponiveis nos espacos de bibliotecas, arquivos, museus, entre outros ambientes,
séo dotados de conhecimentos tacitos e explicitos, onde um complementa o outro e
se interagem mutuamente nas atividades criativas dos profissionais que atuam nesses
espacos (TAKEUCHI; NONAKA, 2008). Esses autores destacam que conhecimento
deriva da assimilacdo da informacao e esta deriva daquele, ou seja, € um processo

dual (VALENTIM, 2008) que desperta a sabedoria, 0 senso critico, a aprendizagem e,
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uma vez assimilados, imediatamente, requer novas informacfes e assim
sucessivamente.

No entendimento de Gutiérrez (2008) o conhecimento tacito € baseado em
experiéncias pessoais do individuo que, em muitos casos, identifica-se com suas
habilidades. Normalmente, encontra-se interiorizado no sujeito e é dificil de ser
formalizado, transferido ou explicitado para outra pessoa. Tem um formato subijetivo,
inerente ao sujeito que o possui, especifico do contexto, em razdo de queos seres
humanos adquirem conhecimento através da criacao e organizacao constante de suas
préprias experiéncias. No entanto, de acordo com ponto de vista de Polanny (1966)
citado por Takeuchi e Nonaka (2008) o conhecimento, que pode ser expresso em
palavras ou numeros, representa somente a ponta do iceberg do corpo total do
conhecimento, pois o0 sujeito cognoscente, pode saber mais do que pode dizer e, ao
expressar-se, ndo esvazia sua memoria cognitiva de conhecimentos. Assim, 0s
conhecimentos tacitos, ressaltam Takeuchi e Nonaka (2008), inclui elementos
cognitivos e técnicos. Os elementos cognitivos se referem aos modelos mentais, ou
seja,

[...] os seres humanos criam modelos de trabalho do mundo, ao
fazerem e manipularem analogias em suas mentes. Os modelos
mentais, como 0s esquemas, 0s paradigmas, as perspectivas, as

crencas e os pontos de vista, ajudam os individuos a perceberem e
definirem seu mundo (TAKEUCHI; NONAKA, 2008, p. 58).

Igualmente, os elementos técnicos do conhecimento tacito incluem o know-
how, habilidades concretas, artesanatos, ou seja, € o conhecimento explicito o qual,
pode ser externalizado, codificados e escrito em documentos e outros meios de
informacédo. Refere-se ao conhecimento transmissivel em linguagem formal e
sistematica. Pode ser expresso de diversas maneiras: na forma de dados, formulas
cientificas, recursos visuais, fitas de audio, especificagcbes de produtos ou manuais
(TAKEUCHI; NONAKA, 2008).

O conhecimento explicito, diz Gutiérrez (2008) caracteriza-se por ser
diretamente codificAvel em um sistema de representacdo, como uma linguagem
natural, por exemplo. Nesse sentido, é facil de transmitir ou comunicar e, portanto, é
acessivel ao outro individuo, de forma direta. Este conhecimento pode ser formal e

sistematicamente transmitido aos individuos.
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Esses dois tipos de conhecimentos — tacito e explicito — ndo sdo entidades
separadas, mas sim complementares (TREVISAN; DAMIAN, 2018). Dessa forma,
uma organizagao social cria e utiliza conhecimento, convertendo o tacito em explicito,
e vice-versa. Sao esses dois tipos de conhecimentos que, nesta tese, denominou-se
de saberes, os quais sao produzidos entre as comunidades indigenas, a partir de suas
culturas de natureza etnolégica.

Conforme elucidado sobre conhecimentos e informagdes, deslinda-se queo
processo de criar, organizar, compatrtilhar, usar e gerenciar o conhecimento é o que
define a gestdo do conhecimento de uma organizacédo, a qual, ao pretender operar
com eficiéncia e eficacia, transforma as informac6es em conhecimento, agregando
valor e enriquecendo a aprendizagem e o desenvolvimento intelectual.

Segundo Almarabe (2011, tradugéo nossa) a gestdo do conhecimento, no caso
de uma instituicdo publica, é uma forma de alavancar o conhecimento para melhorar
processos, para a formulacéo de politicas e programas governamentais sélidos, assim
como a prestacdo eficiente de servicos publicos e aumento da produtividade. A
esséncia da gestdo do conhecimento (GC), diz essa autora, € fornecer estratégias
para obter o conhecimento certo na hora certa e no formato certo para as pessoas
certa, em diferentes aplicacdes. Destarte, a gestdo esta inerentemente agregada a
capacidade da organizacéo, em utilizar e adequar as diversas fontes, suportes e tipos
de informacgbes, no desenvolvimento de competéncias e capacidades inovadoras
para, de forma estratégica, fortalecer o crescimento da mesma.

Assim, entende-se a gestdo do conhecimento indigena dotado de
conhecimentos tacitos e explicitos, pois esses séo originarios da relagdo sociocultural
nas comunidades étnicas, munidos de estruturas cognitivas e emocionais que inclui
valores, crencas e suposicdes, vividas e compartiihadas na realidade entre os
membros da organizacgao. Afinal, & a partir desses conhecimentos que surgem novas
estruturas e renovam-se as ja existentes.

A gestdo desses conhecimentos/saberes e culturas, é visualizada na
perspectiva de um sistema de informacdo, elaborado a partir de processos
estratégicos, ja elencados acima, como ferramentas de mediacdo cultural e
informacionais as comunidades indigenas do MS. O objetivo é que essas
comunidades sejam contempladas com informacdes e conhecimentos selecionados e
organizados em espacos apropriados. Ao serem iniciados e adaptados a esses

espacgos estruturados, os usuarios/indigenas passam a se valer desses ativos
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informacionais para o seu aprendizado; para adquirir habilidades profissionais;
resolver problemas de sua comunidade; para desenvolvimento intelectual, critico e
reflexivo. Com o tempo, compreender e se situar quanto ao seu papel na vida politica,
o valor econbmico de suas atividades, a prevencdo da saude, enfim, adquirir
autonomia informacional e documental equitativa até para exercer a defesa de seus
espacos naturais. Ademais, no que tange seus ativos, 0 acesso a informacao significa,
em Ultima escala, a preservacédo dos direitos de propriedade intelectual etnologica; e
com efeito, a consolidagdo dos ganhos constitucionais quanto aos direitos de
manifestacdo e manutencdo da cultura de sua etnia, ante a demanda cada vez mais

crescente de usurpacoes e violacoes.



4 TIPOLOGIAS DA MEDIACAO E SUAS POTENCIALIDADES DE USO

As discussdes a respeito da tematica mediacdo, mediacdo da informacédo e
cultural ttm a contribuicdo de estudiosos e pesquisadores que apresentam valiosas
ideias que facilitam a compreenséo das praticas e dos processos informacionais no
contexto da Ciéncia da Informacgédo, principalmente de estudiosos brasileiros “que
buscam fortalecer e demarcar teoricamente a pesquisa em torno da mediacdo na
Ciéncia da Informacgao” (SANTOS NETO, BORTOLIN, 2020, p. 147).

A mediacdo segundo Vygotsky (1978) citado por Abdullahi (2008, p. 383,
traducdo nossa) “[..] € um mecanismo fundamental de desenvolvimento
especificamente humano”. A mediagéo, diz o autor, originou-se a partir da triade
sujeito, ferramentas culturais e objetos e, sobre essa trilogia surgem a estrutura e o
desenvolvimento de processos psicolégicos do homem mediante atividades préticas
culturalmente mediadas e historicamente desenvolvidas.

A mediacdo, segundo Silva e Gomes (2013, p.38) tem sido trabalhada na
Ciéncia da Informacao desde o séc. XIX, porém, ”[...] ainda € um conceito embrionario
e premente de uma construcdo de sentidos mais solidos, haja vista que importa o
sentido juridico, e mais recentemente, o sentido da mediac¢éo culturaldesenvolvido na
comunicacao [...]. Os autores recomendam que, estudiosos da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacao pensem em uma “apropriagao critica do conceito da mediagao”
para assim, impulsionar de forma mais sélida o debate epistemoldgico da mediacgao.
Recomendam, ainda, refletir sobre o discurso de Gomes (2010, p. 87) apud Silva e
Gomes (2013, p. 39) quando afirma que, para se discutir sobre mediacao,
primeiramente, “é preciso situa-la como acao vinculada a vida, ao movimento, ao
processo de construcéo de sentidos”.

Com efeito, nesse ponto de vista, a mediacdo € um processo dindmico, € um
ato de intermediacdo que visa viabilizar, ndo s6 a posse de um objeto cultural ou
informacional, mas, relacdes e convivéncias dos sujeitos entre si — € uma acao
portadora de sentidos, incrustados, tanto nos objetos, como nos sujeitos culturais e
seus respectivos contextos (PERROTTI; PIERUCCINI, 2014). Nesse ambito, a acéo
mediadora ndo esta s6 intermediando elementos fisicos, ou seja, ndo € s6 um ato
funcional no ambito restrito, mas é um ato de producdo de sentidos que se realiza,
dindmica e amplamente no campo cultural e social, dos quais o sujeito mediado, faz
parte (PERROTTI; PIERUCCINI, 2014).
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E preciso ponderar que a mediacéo da informac&o e/ou da cultura deve primar
por fornecer ao usuario inumeras possibilidades de interpretacdo diante da posse
informacional; e o agente mediador, como elemento terceiro do processo, deve ser
também, um provocador, estimulador, capaz de produzir diversos questionamentos, e
comportamentos emocionais. Isso quer dizer que, ao se apropriar da informacéo, o
sujeito cognoscente ir4 associa-la ao seu conhecimento anterior que, por sua vez, é
resultado de seu desenvolvimento sociocultural e histérico. Essa apropriacao
informacional podera gerar davidas/conflitos. Os quais suscitardo novas necessidades
informacionais e assim sucessivamente (ALMEIDA JUNIOR, 2009).

Nessa abordagem, convém refletir sobre os objetivos implicitos e explicitos da
mediacédo da informacao, defendidos por Almeida Junior (2009) ao afirmar que, a acao
mediadora esta presente em todas as atividades realizadas pelo profissional da

informacéo, tais quais:

[...] o armazenamento da informagdo € alimentado a partir de
interesses e demandas dos usuarios. A politica de selecéo,
amplamente discutida no desenvolvimento de cole¢des, tem o usuario
final como base de sustentacdo. O mesmo se da com os trabalhos de
processamento das informacfes: tém suas acdes voltadas para a
recuperacao de informacdes que atendam e satisfacam necessidades
dos usuérios (ALMEIDA JUNIOR, 2009, 92-93).

Essas acdes sdo sempre voltadas para os usuarios e € inadmissivel pensar
gue elas ndo estejam direcionadas a atender as necessidades informacionais dos
requerentes, pois seriam trabalhos vazios e desprovidos de objetivos, alerta Almeida
Junior (2009). Dentre esses fatores, continua o autor,

[...] tornou possivel — e quase inevitavel — a distingdo da mediagao
entre implicita e explicita. A primeira, a mediagao implicita, ocorre nos
espacos dos equipamentos informacionais (1) em que as ac¢des séo
desenvolvidas sem a presenca fisica e imediata dos usuarios. Nestes
espacos, como ja observado, estdo a selecao, o0 armazenamento e o
processamento da informacdo. A mediacdo explicita, por seu lado,
ocorre nNos espagos em que a presenca do usuario é inevitavel, é
condigd@o sine qua non para sua existéncia, mesmo que tal presenca
ndo seja fisica, como, por exemplo, nos acessos a distancia em que
ndo é solicitada a interferéncia do profissional da informacéo
(ALMEIDA JUNIOR, 2009, 92-93).

Ressalta-se, em tempo, que no entendimento de Gomes (2014) a acao
mediadora de interferéncia por um profissional da informacéo € o desenvolvimento e

ofertas de produtos e servigos que possam satisfazer as necessidades de informagdes
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do usuario. Comungando com Almeida Junior (2009), Gomes (2014) infere que essa
mediacdo pode ser caracterizada como explicita/direta quando realizada mediante
interagOes diretas entre sujeitos informacionais, seja ela presencial ou virtual. Por seu
lado, a mediacdo implicita/indireta € menos evidente por se tratar de relaces
representativas, através das atividades-meio, que se caracterizam como acdes
intermediarias das relacfes diretas entre 0s sujeitos/usuarios reais e potenciais e dos
espacos de informagdes (GOMES, 2014).

Nessa abordagem, Gomes (2014) reforca que, o objetivo implicito da mediacéo
traduz-se no desenvolvimento do protagonismo social, o qual procede das relacdes

dialogicas. A autora salienta que o sucesso da acdo mediadora

[...] € dependente do nivel de conscientizagdo do agente dessa agéo
guanto ao seu préprio papel protagonista. O profissional da mediacéo
da informagado age, constréi e interfere no meio, portanto, € também
um protagonista social, e nessa condi¢cdo se constitui em sujeito da
estética, da ética e da produg¢éo humanizadora mundo (GOMES, 2014,
p. 47).

Esses profissionais, e/ou agentes, intervém, por meio dos processos dialdgicos
e interativos junto aos objetos informacionais e sujeitos usuarios, constituindo assim,
processos relacionais entre esses, estabelecendo sentidos e significados,
reciprocamente. Esses processos interativos e de didlogos nos espacos sociais e
simbdlicos séo definidos por mediacdo da informacgédo e da cultura (ALMEIDA, 2014;
ALMEIDA JUNIOR, 2009; DAVALLON, 2019; GOMES, 2014, 2020).

O agente mediador, conforme definicdo de Gomes (2014, p. 49) é o sujeito que
“‘medeia polos (instancias sociais, sujeitos sociais e dispositivos culturais), [...]", esse
agente diz a autora, é também um protagonista do processo de mediacdo e,
consequentemente, um protagonista social. O protagonista € alguém que representa

em sua esséncia,

[...] uma acdo de resisténcia contra a opresséo, discriminacgéo,
apartheid social, rejeicdo, desrespeito e negacéao ao diferente, por esta
razdo, ndo se pode falar em protagonismo, omitindo-se que este ao
mesmo que resulta da acdomediadora também a impulsiona e, por
conseguinte, também reflete na dimensdo politica desta
acdo(GOMES, 2019, p. 11).

O mediador protagonista, precisa considerar que as acdes de mediacdes,

devem ser realizadas sempre em conjunto, dialogicamente, com todos os individuos
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da comunidade envolvidos na ambiéncia da informacédo. Pois, esse agente,
“representa o caminho humanizador do mundo e, portanto, promissor da construcao
da ética de relacdes sociais, capazes de assegurar 0 espaco critico, de dialogo,
alteridade e criatividade” (GOMES, 2017, p. 27). A dialogia, presente na acao
mediadora, € constituida de experiéncias humanas que dependem da comunicacao e
da transmissao cultural, as quais, por isso, constituem o locus da mediacao.

Nesse sentido, Hall (1997) diz que, os humanos sédo seres interpretativos e
instituidores de sentidos, e a acdo humana possibilita atribuir e definir significados e
nexos para as coisas, codificar, organizar, regular e normalizar maneiras de
comportamentos uns em relacao aos outros. Esse autor diz ainda que sao 0s sistemas
de cddigos de significados que permitem o homem entender as ac¢des alheias e dar
sentido as préprias acbes (HALL, 1997). Compactua assim, com o pensamento de
Gomes (2017) a qual entende a comunicacdo e o dialogo como principais elementos
da mediacéo.

Dessa ldgica interativa e dialdgica entre mediador e mediado € que se infere o
desenvolvimento do protagonismo informacional de povos indigenas, pois a mediacdo
informacional e da cultura possibilita um olhar sistémico e organico frente as fissuras
informacionais que ocorrem em todos 0s espacos sociais. Nessa perspectiva, a acao
mediadora proporciona entendimentos do conjunto de acdes coletivas e individuais de

uma comunidade organizacional.

4.1 Mediacéao da informacao

No contexto da Ciéncia da Informacdo, parafraseando Almeida, (2008, p.3)
“‘dentre os muitos conceitos de mediacdo que alcancam transversalidade nas
disciplinas cientificas [...], discorre-se sobre reflexfes e discussdes da mediacéo
consciente da informacéo e da cultura, na perspectiva de direcionar o individuo para
apropriacdo da informacao etnocultural, para consciéncia critica e ao protagonismo
social, ignorando demais conceitos nas outras areas, por exigir discussées mais
profundas.

No entendimento de Gomes (2019a, p.196) a mediacdo promotora do
protagonismo social,

[...] confere & acdo mediadora certa caracteristica de substrato ao
autoconhecimento e ao entrelagamento da humildade e da autoestima
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dos interlocutores dessa acdo € a mediacdo consciente; no momento
que o profissional entende que esta mediacdo possui sentido de
compartilhamento de cooperacao, de abertura ao didlogo, a critica e a
criatividade, de abertura também entre o velho e o novo.

Nesse ponto de vista, a mediacao da informacéo se centra na relacdo dialogica,
possibilitando ao profissional buscar a realizacdo do trabalho compartilhado e
colaborativo, apresentando sua condi¢céo de protagonista social (GOMES, 2019a) ao
se posicionar com ac¢les de liderancas frente as adversidades que surgem
cotidianamente e ameacam seu desempenho em prol do coletivo e do bem comum
(GOMES, 2019b).

No mesmo sentido, Almeida Junior (2017) interpreta a mediagdo informacional
como uma acdo dialégica de interacbes entre as partes de um sistema social, aberto
para o encontro das ideias, da cultura, do pensamento e do conhecimento em continua
harmonia entre atores e agentes informacionais.

A mediacao da informacéao, diz o autor:

[...] é toda acd@o de interferéncia, realizada por um profissional de
informag&o e na ambiéncia de equipamentos informacionais, direta ou
indiretamente, consciente ou inconscientemente, singular ou plural,
individual ou coletivamente, visando a apropriacdo da informacéo que
satisfaca, parcialmente ou de maneira momentanea, uma necessidade
informacional (ALMEIDA JUNIOR, s.d.; n.p.).

O autor certifica que, os espacos de mediacbes culturais e informacionais
contribuem para as interacfes e conexdes de sentidos entre mediadores e mediados,
esclarecendo que, mesmo que o individuo ndo tome um dispositivo informacional em
maos, so pelo fato de contatar, auditiva ou visualmente, houve ali, uma acao dial6gica
gue possibilitou a mediacéo informacional.

Essa ideia da acéo dialégica de interacédo vai ao encontro do pensamento do
educador Freire (1994) que valida a dialogicidade como maneira de se construir o
saber e o aprendizado, pois, através desta, partilha-se visGes distintas de mundo e
também se alicerca para a constru¢cdo de um mundo comum. Nesse ambito de viséo
acerca da mediacéo dialdgica, imagina-se ambientes informacionais potencialmente
transformador, instauradores e emancipadores do dialogo, ao qual se refletequando
ha interesse em pensar ambientes informacionais/culturais com e, a partir de pessoas,
comunidades e diferentes publicos (OLIVEIRA, BATISTA, PIMENTEL, 2021).
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A mediacdo da informacao, no entendimento de Almeida (2008) é inerente as
acOes sociais e inter-relacionadas entre partes de um sistema social e de processos
de compreensdo intersubjetiva. A transitividade informacional, na atualidade, é
possivel através dos sistemas de comunica¢cfes em rede de Internet, que facilitam os
acessos e posses desses ativos disponiveis nesses ambientes virtuais. S840 esses
ambientes que possibilitam tanto o trabalho do profissional que disponibiliza a
informagao, como a aquisigao por aqueles que irdo construir novos conhecimentos e
buscar atualizacdes. No mesmo sentido, ratifica-se “a comunicagdo como fator
fundamental de ligacdo, que propicia mais que acesso a informacédo, mas o contato,
a comunicacao entre as pessoas” (FACHIN, 2013, p.26).

Os espacos de bibliotecas, museus e arquivos, os quais tratam dos efeitos das
novas tecnologias, sao reconhecidos como espacgos de exceléncia em mediacao da
cultura, da informacdo e de saberes e, consequentemente, de acdes que agregam
conhecimentos. No processo evolutivo das sociedades vinculadas com as novas
tecnologias da informacdo e comunicagéo, sdo estes espacos 0s que possibilitam as
transformacgdes socioculturais modernas, constituindo a chamada rede global, na qual
diferentes culturas e realidades se entrecruzam (ALMEIDA, 2014).

Compreender que os espacos informacionais interligados e/ou interconectados
via redes de internet e as novas tecnologias de comunicacdo sdo ambientes
potencializadores de interacbes/conexdes entre as pessoas e que facilitam novos
fluxos informacionais, € estabelecer um ponto de partida para alavancar um sistema
de mediacao informacional/cultural. Destaca-se, em tempo, que a informacao esta
imersa na dialogia e, em nenhuma hipétese, apresenta-se desnuda de interesses.
Independentemente do suporte; seja este fisico, digital, virtual, seja oral, se foi

acessada, teve um motivo, uma necessidade, um interesse.

4.2 Mediacéo cultural

A relacédo cotidiana do homem com a realidade e com o conjunto de artefatos
criados pelas praticas sociais, como costumes, tradicdes, valores e normas,
expressdes e experiéncias sensoriais, visuais, sonoras, linguagens, dentro outros é
que da significado a vida material, imaterial ou simbdlica do individuo. Esse conjunto
de praticas é entendido como cultura (MARTELETO, 1995).
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Assim, informacao, conhecimento e cultura sdo eventos interconectados. A
cultura, acredita Geertz (2008) é como uma teia de significados que amarra o0 homem,
a qual ele mesmo teceu e, por mais que o sujeito se afasta dessa teia social,
permanece a memdria, onde fica armazenada; ao mesmo tempo, mantém-se em
construcdo e reproduziveis todos os artefatos simbdlicos e materiais transmitidos de
geracdo em geracdao, originada dessa coletividade (MARTELETO, 1995). A memoaria,
portanto, € a depositéria da informacg&o social, que constitui a cultura; e esta, por sua
vez, resulta dos convivios entre agentes e instituicdes sociais.

Na atual sociedade pés-moderna (RASTELI; CALDAS, 2017) diversas areas
do conhecimento, como a educacao, sociologia, antropologia, comunicacgao e ciéncia
da informacéo tém refletido e estudado os fenémenos historicos, politicos e sociais da
questado cultural. Focam seus respetivos interesses nas politicas de identidade e de
preservacao cultural, artisticas; no gerenciamento das instituicbes culturais, na
apropriacdo e mediacdo de bens culturais, entre outras. Em consequéncia desses
diversos estudos, as definicbes e conceitos em torno da mediacdo cultural se
ampliaram.

As discussfes aqui apresentadas, abord a a cultura, a partir de sua natureza
fundamentalmente comunicativa. Percebem-na como processos de producdo de
sentido, que nao representa exclusivamente a transferéncia de contetdo, mas coloca
0 sujeito como produtores de significados (ALMEIDA, 2008; GOMES, 2014). Partindo
dessa percepcao da mediagao cultural, como parte da Ciéncia da Informacéo e da
Comunicacéao, tem-se a perspectiva de uma mediacdo cultural, interpretada como
conexdes que se estabelecem entre as a¢fes sociais de populacdes indigenas e suas
motivacgdes, individuais ou coletivas, para interacdes Interétnicos.

Nesse sentido, ha um conceito da mediag&o cultural, entendida por Oliveira,
Batista e Pimentel (2021) como uma ac¢ao produzida para fomentar as relacdes entre
objeto cultural e as pessoas. E uma acéo que propicia aceder obras e/ou producdes
culturais para um maior numero de pessoas, principalmente, para aquelas menos
favorecidas economicamente, porque sao atividades desenvolvidas, na maioria das
vezes, entre as relagcbes politicas, culturais e espacos publicos. Tais acdes
abrangem,dessa forma, uma vasta gama de praticas, as quais, repercutem em artistas
e atores sociais que sdo: comunidades educativas, empresariais, prefeituras, entre
outros (SIMIONESCU, 2018). Essa modalidade de mediacdo cultural, apresentada

como uma acéo e/ou evento cultural, possibilita encontros especiais entre artistas e o
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publico, promove trocas, aprendizados e engajamentos e, pode ajudar a desfazer
barreiras sociais, psicologicas e exclusdes. Sao acbes realizadas, na maioria das
vezes, temporariamente com datas e/ou prazos especificos ou aleatoérios; séo
atividades interrompidas por espacos de tempos, sdo mdéveis de um lugar a outro.

O espaco de mediacéo cultural de saberes de natureza etnologica pensado
neste estudo visualiza um ambiente informacional, onde se possam agregar objetos
culturais, informacionais de forma digitalizadas e registradas para interacdes e
conexdes de diversas etnias brasileiras, principalmente, para as populac¢des indigenas
do Estado do Mato Grosso do Sul. Idealiza-se uma juncdo dialdgica entre museu,
biblioteca e arquivo na mesma interface. Esse espaco como mediador, deve ser
dindmico, proativo, interconectado, considerando e respeitando as praticas sociais e
culturais cotidianas e suas interacdes interétnicas. Conforme perspectiva de Martin-
Barbero (2000, p. 154) a mediacédo é como uma fissura entre um estimulo e resposta,
por exemplo, nas formas de comunicacdes entre uma midia e seus ouvintes e/ou
espectadores, entre o que é dito e o que é entendido “[...] ha um espesso espaco de
crengas, costumes, sonhos, medos, ou seja, tudo o que se configura a cultura
cotidiana”. Essa espessura cultural rotineira que enriquece a comunicagdo e sua
interlocucdo e/ou interconexao dialdgica € o processo da acdo mediadora, postulando
assim, com Almeida Junior (s.d.).

Neste sentido, as acdes culturais desenvolvidas com e para as populagdes de
uma determinada comunidade tém que levar em consideracdo as praticas sociais,
essas bagagens de mundo, da vida, das pessoas, para ser entendida e processada
pelo sujeito mediado, pois, 0os gostos e concep¢bes de mundo, sdo coletivos e
influenciados pelo meio sociocultural. Sem tais ponderacdes, as atividades propostas
apresentardo modelos prontos, falsificados, impostos e ndo mediados, por néo
considerar essas experiéncias e praticas culturais.

Desse modo, conforme ponto de vista de Simionescu (2018) mediacdo se
refere a processos de interconexao entre as esferas cultural e social, visto que as
interacOes sdo baseadas na dialogia devido ao seu efeito socializador cultural.Assim,
para que a cultura se torne comunicacao, faz-se necessario que a comunicagao se
torne cultura, ou seja, uma depende da outra; ja que um fendmeno cultural também
funciona como um processo de comunicacao (SIMIONESCU, 2018) por sua vez, um
meio de comunicacéo é também uma manifestacéo pertencente a cultura (HALL, 1959

apud SIMIONESCU, 2018). Portanto, a mediacao cultural e informacional € um ato
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conectivo de comunicacfes entre interagentes de um sistema sociocultural. Esses
interagentes comungam as mesmas ideias, crencas, valores, pensamentos
conjuntamente, dialogicamente, instituindo, desse modo, os espagcos de mediagdes
culturais de saberes. Dessa maneira, contribuem para as interacbes e conexdes de
sentidos entre mediadores e mediados (ALMEIDA JUNIOR, S. d.).

4.3 Mediacdao cultural de saberes de natureza etnoldgica

As acOes de mediacOes culturais de natureza etnoldégica em espacos
informacionais podem ser implementadas por politicas publicas culturais, através de
projetos de insercao e engajamento de agentes indigenas e ndo indigenas que, juntos,
possam elaborar planos articulados de politicas publicas para o desenvolvimento
sociocultural e do protagonismo social. Essa parceria em sintese, “[...] sdo processos
iterativos que os certificam como produtores e consumidores culturais e
informacionais, [...]” (OLIVEIRA; BATISTA; PIMENTEL, 2021, p. 21). Esses espacos,
dizem os autores, sao privilegiados para 0 encontro, para a troca, ou seja, para a
mediacdo de saberes, para articulagbes dinamicas que estimulam o pensamento
critico, valores e visdes de mundo plurais, minimizando, por conseguinte, fronteiras
excludentes das minorias.

A mediacao cultural de saberes, para ser efetivado, normalmente, necessita de
um terceiro elemento externo na qualidade de mediador, para intervir e solucionar
possiveis conflitos, impasses, ou indagacdes, em torno do objeto de desejo, da obra
de arte ou do saber, da informacdo ou qualquer outro artefato a ser entendido,
apropriado e adquirido (ALMEIDA JUNIOR, 2017). “A acao do elemento terceiro tem
sempre um impacto sobre o ambiente (mais frequentemente o ambiente social) no
qual, ela se situa” (DAVALLON, 2019, n.p.). O mediador neste caso, se interage a
partir de articulacdes linguisticas, a comunicacédo ou dialogos, conforme relata Baktein
(1981) citado por Gomes (2019a) e, nessa acao mediadora, o objeto da transmissao
sao os signos e significados que garantem a preservacao e a posse e/ou acesso a
cultura ultrapassando barreiras do tempo e do espaco (GOMES, 2019).

Davallon (2019) reporta a importancia da mediag¢do cultural para facilitar o
desenvolvimento intelectual e possibilitar a autonomia dos envolvidos e o
protagonismo social. Diz ainda que a acdo mediadora ultrapassa a simples relagcéo

e/ou interagdo entre dois termos do mesmo nivel, porém, ela é produtora de algo mais
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satisfatorio (DAVALLON, 2019). A mediacéo de saberes historicos, por exemplo, € de
suma importancia para os jovens conhecerem o passado e entenderem o presente e
prepararem o futuro através das memorias de seus antepassados. Portanto, a
mediacdo na abordagem sociologica, refere-se, principalmente as mediagcfes sociais
gue estabelecem, o principal dominio das mediac¢des das instituicdes informacionais
como os espacos de bibliotecas, museus e arquivos, reconhecidos como espacos de
exceléncia em mediagédo da cultura, da informacéo e/ou, de saberes (DAVALLON,
2019). Tais espacos passam pelos efeitos das novas tecnologias, seja em uma
empresa, seja nas redes sociais e/ou, no dia a dia dos profissionais da informacéao
como mediadores.

Nesta mesma linha de pensamento sobre a mediagao cultural, Abdullahi (2008,
traducdo nossa) expressa que os homens, frequentemente, recorrem a cultura para
explicar ou justificar fracassos ou sucessos de desenvolvimentos e/ou milagres
econdmicos de determinado pais. O autor diz que a diversidade social e cultural ndo
€ sO util per si, mas essencial para o desenvolvimento e evolugdo de uma nacéo. Por
tanto, mediar e gerenciar a diversidade e as identidades culturais ndo € um desafio
para poucos, tais como os estados étnicos e multiculturais da Africa e na Asia. No
mundo todo, relata o autor, existem em torno de cinco mil grupos étnicos e, um terco
desses paises tem pelo menos uma minoria substancial, em torno de 10% (dez por
cento) da populagdo, que faz parte de grupos étnicos ou religiosos (ABDULLAHI,
2008, tradugéo nossa).

O Brasil é um dentre esses paises multiculturais, principalmente de grupos
indigenas. De acordo com o ultimo Censo IBGE de 2010, a diversidade de povos
indigenas no pais, naquele ano, era de 305 etnias distintas com mais de 274 linguas
diferentes, totalizando cerca de 896.000 pessoas. A maior parte desse contingente
populacional encontra-se espalhada por milhares de aldeias, localizadas em 724
Terras Indigenas de Norte a Sul do Pais (POVOS INDIGENAS NO BRASIL — PIB on-
line).

Portanto, em questdes culturais e diversidades étnicas, este pais esta muito
bem representado. Além dos povos indigenas, ha também uma representatividade de
comunidades quilombolas, descendentes africanos, asiaticos entre outros que fazem
do Brasil, uma terra de culturas miscigenadas.

E, por tanto, com base nesses dados que a Ciéncia da Informac&o brasileira

precisa propor estudos sobre a teméatica do conhecimento etnolégico, a fim de
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resgatar e salvaguardar memarias etnoculturais. Além disso, é preciso um olhar atento
para a geracao futura no que se refere a oferta de conhecimento da sua historia
ancestral; a usufrui-la para o etnodesenvolvimento de suas comunidades e demais
populacoes.

Ainda assim, a proposito da acdo mediadora de um espaco informacional e
cultural “ndo seja imputada pelos agentes da cultura que muitas vezes reproduzem
modelos fadados a perpetuar todas as logicas de opressdo social” (OLIVEIRA,
BATISTA; PIMENTEL, 2021, p.21) faz-se necessario entender e levantar a opinido
dos sujeitos para quem as acdes serdo propostas; reconhecé-los como produtores
culturais, “[...] como narradores e ndao somente narrativas” (2021, p. 21). Faz-se
imprescindivel elaborar e reformular programas e acfes que se desvinculem do
padrdao euro-norte-americano de criar, apresentar e consumir arte e cultura
(OLIVEIRA; BATISTA; PIMENTEL, 2021) para a partir de entdo, propor espacos de
compartilhamento culturais e informacionais com pessoas de diferentes vivéncias e
experiéncias etnoculturais.

Com o entendimento desse “giro decolonial” na sua concepao, é a partir da
dialogicidade entre narrativas e narradores que se desafia a articular ambientes
culturais para os indigenas, ndo s6 acessarem e se apoderarem de diferentes tipos
de informacdes, mas também, serem reconhecidos como produtores e consumidores
de saberes e conhecimentos, demandando um espaco informacional especifico de
preservacdo de suas diversidades étnicas culturais. O propdsito € que as acgbes
interativas gerem frutos e alcancem todas as comunidades nas diversas regides do
pais de forma remota.

Esses aspectos socioculturais e de diversidades etnoldgicas induzem para um
sistema de gestdo e mediacdo cultural e de saberes aos povos indigenas sul-mato-
grossense, como subsidios de inovacdo na preservacdo e armazenamento histérico
cultural e de memoaria dessa populacdo amerindia, como insumos de sustentabilidade
e etnodesenvolvimento.

Acredita-se que um sistema de mediacdo cultural, pode congregar varios
ambientes informacionais/culturais de saberes indigenas como, as instituicdes
bibliotecéarias, arquivistas e musedlogas, entre outros repositérios de natureza
etnologica, que armazenam e/ou salvaguardam informagdes etnoculturais. Este
sistema aqui proposto tem a perspectiva de ndo so6 levar informacdes para os nativos

sul-mato-grossenses, mas também externa-los para toda sociedade brasileira e quica,
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internacionais, a fim de consolidar o reconhecimento e valorizacdo dos povos

indigenas como sujeitos produtores culturais sui generis.



5 METODOLOGIA

Os caminhos metodoldgicos percorridos no desenvolvimento deste estudo
foram nitidamente demarcados por um conjunto de procedimentos intelectuais,
reflexivos e técnicos adotados, objetivando encontrar respostas e/ou solucdes de
guestdes sobre a tematica proposta. O método definido para melhor responder tais
questdes e, para alcancar o objetivo da pesquisa, foi 0 método denominado gestédo
baseada em evidéncias, 0 qual sustenta quatro fontes informacionais, para assegurar
resultados confiaveis e atingir o propdsito que se pretende. E uma pesquisa
exploratdria que contemplou, de forma exaustiva, o ambito estudado, utilizando-se de
diferentes instrumentos para coleta de dados, tais como levantamento bibliografico,
levantamento de informacdes em instituicdes publicas, aplicacdo de questionario a um
profissional pesquisador e, uma entrevista com lideranca indigena. Tais instrumentos
favoreceram auferir elementos que contribuiram com a proposta inicial e com o
desenvolvimento desta pesquisa.

Desse modo, a partir do enfoque da abordagem metodoldgica, apresenta-se este
estudo, como sendo de natureza qualitativa, do tipo exploratéria e explicativa. Visto que,
a pesquisa explicativa, do ponto de vista de Gil (2008), objetiva basicamente, identificar
fatos que estabelecem ou que contribuam para a ocorréncia de um fenémeno. Este
autor diz que “este tipo de pesquisa € que mais aprofunda o conhecimento da realidade
porque explica a razéo, o porqué das coisas” (GIL, 2008, p. 28). A pesquisa explicativa,
no entendimento de Kauark, Manhdes e Medeiros (2010), quando realizada nas
ciéncias sociais, requer o uso do método observacional, porque assume, geralmente,
as formas de pesquisa experimental ou ex post facto. Visando neste caso, estabelecer
relacbes de causa-efeito através de manipulacbes diretas das variaveis, relativas ao
objeto de estudo, buscando identificar as causas do fenbmeno. A pesquisa explicativa
€, neste caso, baseada muitas vezes em experimentos, mais realizados em laboratérios
do que em campo. No entanto, sobre essa opinido dos autores supracitados, Gil (2008,
p. 28) defende que,

Nado significa que as pesquisas exploratdrias e descritivas tenham
menos valor, porque quase sempre constituem etapa prévia
indispenséavel para que se possam obter explica¢gfes cientificas. Uma
pesquisa explicativa pode ser a continuac¢do de outra descritiva, posto
gue a identificacdo dos fatores que determinam um fendmeno exige
gue este esteja suficientemente descrito e detalhado.
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Gil (2008) entende que o conhecimento cientifico esta pautado nos resultados
oferecidos pelos estudos explicativos.

Com relacdo a pesquisa exploratoria, ressalta-se que € realizada,
principalmente, quando a temética escolhida é pouco explorada ou quando ndo ha
estudos preévios suficientes e por isso, dificulta a formulacdo de hipoteses precisas
sobre ela (RICHARDSON, 2017). Além disso, diz o proprio Richard (2017, [p.06]) que,
“[...] os estudos exploratorios sdo realizados para desenvolver, refinar e testar
procedimentos e técnicas de mensuragao”.

A pesquisa exploratoria, de acordo com Gil (2008) € desenvolvida com o
propésito de familiarizar-se e/ou favorecer uma visdo geral, de tipo aproximativo,
sobre determinado fendmeno. Esse autor salienta que a pesquisa exploratoria
costuma ser a primeira etapa de uma investigacdo mais ampla quando o tema é
bastante genérico, demandando maior esclarecimento e delimitacdo, exigindo para
isso a revisdo da literatura (pesquisa bibliografica); a discussdo com especialistas
entre outros procedimentos e técnicas. “O produto final deste processo passa a ser
um problema mais esclarecido, passivel de investigacdo mediante procedimentos
mais sistematizados” (GIL, 2008, p. 27).

Quanto a abordagem metodoldgica qualitativa, Godoy (1995), diz que esse tipo
de pesquisa na atualidade, tem sido validado entre os pesquisadores, por possibilitar
variadas formas de se estudar os fendmenos que envolvem os seres humanos e suas
complexas relagbes sociais estabelecidas em diversos ambientes. S&o nesses
ambientes, com contextos complexos, que “um fendbmeno pode ser melhor
compreendido por ser o contexto em que ocorre e do qual é parte, devendo ser
analisado numa perspectiva integrada” (GODOY, 1995, p. 21). Para tanto, o
pesquisador se direciona para esse contexto (campo) para apreender as informagdes
fenomenoldgicas em estudo, partindo do ponto de vista das pessoas nele envolvidas.

A abordagem qualitativa no entendimento de Trivifios (1987) trabalha os dados
a fim de encontrar seu significado, tendo como base a percepc¢éo do fendmeno dentro
do contexto. Ja Oliveira, (2011, p, 24) diz que “O uso da descri¢ao qualitativa procura
captar ndo sé a aparéncia do fendbmeno como também suas esséncias, procurando
explicar sua origem, relacdes e mudancas, e tentando intuir as consequéncias”. Nesse
tipo de pesquisa, continua este autor, os dados coletados séo ricos em descri¢cdes de
pessoas, situacdes, fatos historicos, comportamentos, atitudes, entre outros.

Complementando esse entendimento, o autor Trivinos (1987), reporta que, as
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descricOes dos fendmenos observados/captados estdo impregnadas dos significados
gue o ambiente lhe atribui e, como produto de um ponto de vista subjetivo, deve ser
evitada qualquer expressado quantitativa, numerica.

No entendimento de Minayo (2002, p.21) um estudo qualitativo responde a

gquestdes muito particulares.

[...] se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que
nao pode ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo de
significados, motivos, aspiracfes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das relacées, dos processos
e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagédo
de variaveis.

Para tanto, a presente pesquisa, em cuja esséncia envolve a tematica de
sistemas de gestao e mediacao cultural e de saberes e/ou conhecimentos de natureza
etnoldgica, aborda processos e fenbmenos que ndo podem ser quantificaveis, pois a
pesquisa ndo tem a intencdo de formalizar nimeros estatisticos e nem medir as
ocorréncias, mas obter dados objetivos a serem descritos e explicados a partir das
fontes de evidéncias levantadas.

O método proposto para esta pesquisa € a Gestdo Baseada em Evidéncias
(GBE), o qual foi ao encontro da perspectiva de alcancar os objetivos determinados
neste estudo, de maneira critica e comprovada cientificamente. Este método é
bastante relevante por demandar trés ou mais fontes de evidéncias como garantia de
resultados confiaveis e consistentes. O método GBE foi adaptado da Pratica Baseada

em Evidéncia, conforme relatado a seguir.

5.1 Prética baseada em evidéncias (PBE)

A prética baseada em evidéncias (PBE) é um método oriundo da medicina que
foidesenvolvido por grupos de médicos pesquisadores que criaram um novo conceito
de medicina, os quais instituiram a pratica médica chamada de Medicina Baseada em
Evidéncia (BEM), a qual é norteada por evidéncias de pesquisas cientificas bem
desenvolvidas (ALMEIDA, 2008) isto €, entendida como uso consciente, claro e critico
de melhores e atuais evidéncias integradas com experiéncias clinicas, valores e
preferéncias do paciente (SACKETT et al. 1996 apud CIOL; BERAQUET, 2009).
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Apos Il Guerra Mundial, surgiu a necessidade de se tomar decisdes baseadas
em informacdes testadas precocemente e devido ao aumento exponencial de
informacdes na é&rea da saude, o meédico inglés Archidald Cochrane sentia
necessidade de tomar decisdes clinicas pautadas em evidéncias, através de consultas
de producdes cientificas da area. Sugeriu como uma acao importante a organizacao
periodica de resumos criticos e atualizados para a pratica clinica (CIOL; BERAQUET,

2009). Essas autoras salientam que,

Cochrance semeou as bases de um projeto para reunir toda a literatura
cientifica sobre determinado assunto de salde e elaborar resumos
contendo todos os resultados de forma que pudessem ser facilmente
interpretados pelos clinicos durante o cuidado com o paciente (CIOL;
BERAQUET, 2009, p.222).

Cochrance também estimulava seus pares, a analisarem criticamente as
literaturas médicas antes de tomar uma decisdo clinica. Assim, do projeto citado
acima, por volta do ano de 1991, surgiu a proposta do método conhecido como
Medicina Baseada em Evidéncia (MBE) pelo grupo pesquisador chamado de

Evidence-Based Medicine Working Group, da Universidade MacMaster, no Canada.

Preocupados com o aumento da informacdo médica e suas
consequéncias para a pratica clinica, o grupo inicia 0 movimento da
MBE, publicando o primeiro artigo em 1992, na série Users Guide to
the Medical Literature do JAMA, intitulado Evidence-based medicine:
a new approach to teaching the practice of medicine (ALMEIDA, 2008,
p. 46).

A partir dessa data, a medicina baseada em evidéncias ou saude baseada em
evidéncias, expandiu-se e tém caminhado por outras areas do conhecimento como a
Educacdo e Administracdo apresentando-se como um método para resolucdes de

problemas cientificos.

5.1.1 Gestéo Baseada em Evidéncias (GBE)

Na Administracdo, os pesquisadores tém adotado a nomenclatura gestao
baseada em evidéncia (GBE) como um novo método e pode ser definido, de acordo
com Reavy, Berta e Kohen, citados por Rousseau (2006, tradugdo nossa), como
tomada de deciséo através do uso consciente, explicito e critico de quatro fontes de

informacdes (evidéncias) tais como:
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e Expertise (experiéncia) e analise critica profissional,

e Evidéncias do contexto local, que pode ser uma avaliacdo critica das
melhores evidéncias;

e Pesquisas e investigacdes disponiveis;

e Perspectivas das pessoas que possam ser afetadas pela deciséo.

Segundo Rousseau (2006, traducdo nossa) € importante nesse método da

GBE, se alicercar em varias fontes de evidéncias para que, na prética, o resultado do
estudo nédo seja comprometido, quando se baseia em apenas uma fonte. Figueredo
(2020, p. 31) diz que, no caso de uma so fonte de evidéncia este “pode ser altamente
sensivel a erros sistematicos”, pois, “os limites cognitivos e de processamento de
informagdes tornam-nos propensos a preconceitos e a vieses inconscientes que tém
efeitos negativos sobre a qualidade das decisdes que tomamos”.

Desta forma, para garantir um resultado de pesquisa mais confiavel e objetivo,
€ de suma importancia buscar mais de uma fonte de informacéo, principalmente as
pesquisas e/ou estudos cientificos com resultados atualizados que resumem de forma
explicita o que se sabe e 0 que ndo se sabe sobre uma determinada questdo
relacionada a pratica. Essas sdo as bases que sustentam a gestdo baseada em
evidéncias (BRINER, DENVEY, ROUSSEAU, 2009, traducéo nossa).

Com esse mesmo ponto de vista, Figueredo (2020) entende a GBE e, alega
que os gestores que estudam a literatura académica e seguem praticas da area
comprovada, cientificamente, contribuem com melhores resultados para os hegocios.
Deste modo, o autor também apresenta quatro fontes de evidéncias para tomada de
decisbes, que corroboram com de Briner, Denvey e Rousseau (2009) tais como:

1. Resultados de pesquisas cientificas — (pesquisar nas bases de dados
académicas para encontrar estudos confiaveis a respeito do dilema a ser
resolvido);

2. Informacbes levantadas dentro da prépria organizacdo e/ou instituicdo —
(dados financeiros e estatisticos que medem satisfacdo do cliente ou de
empregados, relatorios, entre outros);

3. Experiéncia profissional — (conhecimento especifico e acumulado com o
tempo para saber como lidar com diferentes situagdes);

4. Valores e preocupacdes das partes interessadas — (procurar entender o que

pensam aqueles que serdo afetados pelas decisbes, 0 que ajudara
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compreender, quais serdo suas relacbes e até ajudar a proteger 0s

resultados das medidas).

Ressalta-se que, conforme ponto de vista dos autores citados acima, nem
sempre todas as fontes de evidéncias estdo disponiveis ou compensam
financeiramente o esforco. E relevante sempre questionar a melhor evidéncia
disponivel, para tomar determinada decisdo, pois, 0 método da gestdo baseada em
evidéncias, parte do pressuposto de que uma pesquisa cientifica é construida, a partir
de observacdes, de analises e/ou mensuracoes, verificaveis através de outros estudos
cientificos e experiéncias praticas. Rousseau (2009, p. 25) diz que “[...] um consenso
geral em todos os campos interessados em praticas baseadas em evidéncias € que
uma sintese de evidéncias de varios estudos € melhor do que evidéncias de um Unico
estudo” (traducéo nossa).

Por isso, a importancia de buscar estudos e/ou pesquisas cientificas em bases
ou bancos de dados cientificos, confiaveis e de alto impactos; buscar relatérios e
relatos de experiéncias de organizacfes sérias, éticas e renomadas, assim também,
de profissionais especialistas pesquisadores e/ou estudiosos, atualizados com vasto
conhecimento na area que atuam. S&o evidéncias valiosas que podem contribuir para
um bom resultado da pesquisa, assim justifica-se o uso de quatro fontes de evidéncias
nesta pesquisa, para principalmente, garantir resultados objetivos e confiaveis.

Ressalta-se que o método GBE vai ao encontro com as préticas da Ciéncia da
Informacao, por ser esta uma area especializada em fontes informacionais, tanto nas
formas de buscar e recuperar, como nos processos de organiza-las e armazena-las

para disponibilizar as pessoas que delas necessitam.

5.1.2 Gestdo Baseada em Evidéncias no contexto da Ciéncia da Informacéao

A Ciéncia da Informagéo, por ser uma area multidisciplinar, tem a facilidade de
trabalhar com todas as demais areas do conhecimento, seja selecionando, seja
organizando e armazenando as informacgdes para facilitar os acessos, levando em
conta sua relevancia e importancia para o consulente e/ou pesquisador.Tanto é que,
em espacos informacionais que trabalham com informacgdes especificas, como em
uma empresa ou hospital, o profissional da informacéo costuma cadastrar seu publico

usuario conforme suas necessidades informacionais, para 0s quais sao direcionados
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periodicamente as informac¢des demandadas, por meio de um servico, denominado
disseminacéao seletiva da informacéo (DSI).

Na atualidade, com a globalizacdo e o mundo em desenvolvimento (BOOTH,
2008, traducdo nossa) as praticas de pesquisas em bibliotecas baseadas em
evidéncias, estdo sendo muito mais importantes e imprescindiveis que 0s usos de
recursos tecnoldgicos, principalmente, onde esses recursos tecnoldgicos sao
escassos (BOOTH, 2008, traducdo nossa). Além disso, as complexidades da
comunicagcdo ndo confiaveis na Internet, dificuldades de acessos de fontes de
evidéncias e o desafio de interpretar a literatura de pesquisa, sobretudo, onde o inglés
ndo € a primeira lingua, tem desafiado os profissionais da informacdo a se
aperfeicoarem e se voltarem para uma nova perspectivas sobre esse fazer
profissional.

A gestdo baseada em evidéncia (GBE) como uma pratica da Ciéncia da
Informacao esta voltada para as acdes do profissional, no sentido de especializacéo
na pesquisa, pois ha na atualidade, diversas preocupacdes da Cl, sendo uma delas,
com as lacunas nas préticas de pesquisas conduzidas por profissionais e/ou
académicos das outras area de conhecimento.Tais preocupacdes fundam-se na falta
de relevancia ou rigor cientifico, com a auséncia de experiéncias nos usos de
expressdes de buscas, em lugar certo e/ou fonte informacional especifica, com
agilidade, eficiéncia e eficacia, visando a tomada de decisdo consciente, a ponto de
nao comprometer os resultados de seus estudos e pesquisas. Nestes casos, a gestao
baseada em evidéncias € uma abordagem pragmatica para preencher essas lacunas.

A gestdo baseada em evidéncias considera profissionais bibliotecarios,
arquivistas e museodlogos excelentes pesquisadores, 0s quais segundo Booth (2002,
traducdo nossa) no entanto, precisam se colocar na “pele” do pesquisador para
aprender a pensar como estes de forma critica, analitica e metodolégica.

Sugere ainda que estes profissionais vao além das fontes formais de
informacdes, principalmente, em tempos de redes de Internet; por isso, precisam ter
a percepc¢ao da pesquisa como uma atividade multicanal e ndo de canal Unico para
gue assim ultrapassem os pesquisadores das demais areas e se tornem melhores
pesquisadores, capazes de se antecipar com um resultado, conhecendo a demanda
daqueles.

Esse método da gestdo baseada em evidéncias na area da Ciéncia da

Informacéo brasileira, a principio, € uma novidade. Embora, ndo tenha sido realizado
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pesquisas mais profundas para verificar se houve algum trabalho cientifico que utilizou
a GBE aplicado nesta Ciéncia, considera-se assim, ser este estudo, o primeiro nesta
area do conhecimento a utilizar esse método cientifico.

Com base nos conceitos e pontos de vistas acima referenciados, este estudo
pretende buscar e examinar evidéncias informacionais de natureza etnoldgica,

conforme amostragem e etapas de coletas de dados descritas a seguir:

5.2 Fontes de Evidéncias de informacdes de natureza etnolégica

Para Rousseau (2009, traducdo nossa) as fontes de evidéncias sdao
normalmente sinteses de varios estudos, por isso, favorecem melhores e confidveis
resultados do que, uma Unica fonte de evidéncia. Para contemplar o método, gestédo
baseada em evidéncias, neste estudo, optou-se pelas quatro fontes de evidéncias

elencadas a seguir, na figura 2:
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Figura 2 - Relacéo sequencial dos procedimentos de coleta de dados

» Pesquisa Bibliogréfica
Etapa -Levantamentos de estudos de investigacoes cientificas da area da Ciéncia
| da Informacdo que abordam a tematica da cultura, saberes/conhecimentos
indigenas e os processos de gestdo e mediacdo desses insumos

» Levantamento de Informacdes em Organizacdes

Etapa o ) -
P  organizacdes que realizam atividades com e para 0s povos
I indigenas, mais focadas nas politicas publicas informacionais
» Profissionais (expertise)
Etapa | Pesquisadores que estudam e desenvolvem projetos com essas
1] populacdes indigenas do Estado de Mato Grosso do Sul (MS).
 Lideranca Indigena
Etdpa | . Representante de uma comunidade indigena do Estado de Mato
\Y Grosso do Sul (MS).

Fonte: Elaboracéo do autor

Detalhamento das quatro fontes de evidéncias elencadas na Figura 2:

» Fontes de informagdes cientificas e/ou Pesquisas Bibliograficas, a qual,
Marconi e Lakatos (2003) indicam ser conveniente o levantamento de fontes
secundarias que abrange toda bibliografia ja publicada; relacionada ao tema
de estudo, desde publicagbes avulsas, como boletins, livros, revistas,
jornais, monografias, teses e outras, as quais permitem ao pesquisador o
contato direto com aquilo que foi escrito sobre o assunto e que, igualmente,
permitem resolver problemas ja conhecidos, além de explorar novas areas

onde os problemas néo se cristalizaram suficientemente.

A realizacdo da pesquisa bibliografica que possibilitou levantar o referencial
tedrico preliminar foi feita a partir do uso de descritores pré-elaborados. Esta consistiu,
a principio, de um teste de aderéncia e de combinacdes de palavras-chave; definicdo
das estratégias de busca; selecdo das bases de dados cientificas e por fim, a
varredura nas bases. Para os testes de aderéncia e de combinacdo de palavras-

chave, realizou-se uma listagem inicial das palavras, com base na definicdo do tema,
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do topico de pesquisa, do problema e dos objetivos. O teste de aderéncia tem a
intencdo de eliminar termos ndo aderentes ao tema ou que representem pouco para
a area de estudo (RUTHES; SILVA, 2015).

Desta maneira efetuou-se as buscas por meio de palavras-chave/descritores
com termos compostos como: “gestdo de informacfes indigenas” “gestdo de
bibliotecas indigenas”; “Politica Cultural indigena”,“conhecimento indigena”, “saberes
de natureza etnolégica” “mediacdo cultural indigena”, “‘mediacdo de saberes
etnoldgico”. Tais expressdes de buscas foram empregadas nos campos: titulo ou
assunto. Foram exploradas bases de dados on-line, preferencialmente, na area da
Ciéncia da Informacdo (Cl), nacionais e internacionais, nas linguas portuguesa,
espanhola e inglesa. Devido as buscas na area especifica da Cl, ndo terem
apresentado resultados relevantes, explorou-se as bases multidisciplinares, para
obter maior alcance da tematica em questdo, com a perspectiva de resgatar tais
informacBes publicadas, para estabelecer parametros e/ou tracar modelos e
discussdes sobre politicas publicas informacionais, e também, levantar diretrizes que
possam contribuir com os objetivos propostos.

A técnica de levantamento bibliografico para coletar dados, foi realizada nos
seguintes ambientes informacionais: Bases de Dados em Ciéncia da Informacéo
(BRAPCI), SCIELO, Base de Dados Scopus/Elsevier e Portal de Periddicos CAPES.

» As organizagcdes e/ou Instituicdes - sdo centros de documentacdo e
bibliotecas com informacdes de natureza etnolégica que gerenciam tais
insumos e atuam juntamente com os povos indigenas como: a Fundacao
Nacional do indio (FUNAI) e seus dispositivos informacionais (Biblioteca e
Museu do indio), Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) do Brasil e
Internacional e também, Organizacao das Na¢des Unidas para a Educacéo,
a Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Ressalta-se que nessas instituicbes acima mencionadas, pesquisou-se fontes
bibliograficas e documentais, organizadas e disponibilizadas em repositorios a elas
pertencentes. As fontes documentais sdo formadas por materiais como, documentos
de arquivos publicos; publicacbes parlamentares e administrativas, atas; portarias,
contratos, entre outros; € possivel ainda, encontrar fotografias, filmes, materiais
cartograficos, gravuras e afins (MARCONI; LAKATOS, 2003).
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A visita ao website das instituicbes ONU e UNESCO néo favoreceu recuperar
informacdes bibliograficas, como artigos e estudos cientificos, pois, a principio, ndo
foi identificado um repositorio, conforme se acreditava existir.

A Instituicdo Funai apresenta em seu website a Biblioteca Curt Nimuendaju, e
link para acessar o Museu do indio, dentre outras informacfes sobre a populacéo
indigena brasileira.

Ressalta-se que essas instituicbes, acima mencionadas, foram localizadas
através de seus websites (enderecos on-line) na Internet. S&o elas exemplos de
algumas Instituices que realizam estudos, pesquisas e relatos de experiéncias no
seio das diversas comunidades indigenas no Brasil e na América Latina. Também
recuperam e armazenam documentos, artefatos e outras fontes informacionais em
Seus espacos, como 0s repositorios, biblioteca e museu - as quais sdo potenciais

fontes de evidéncias para uma boa pratica de gestédo informacional.

» Os profissionais (expertises) — foram considerados os professores e/ou
pesquisadores indigenas e/ou indigenistas regionais do Estado do MS
(antropdlogos, socibélogos, educadores e afins) que estudam essa tematica
e que acumulam conhecimentos especificos, 0os quais colaboraram com
suas experiéncias profissionais nesta pesquisa; estes foram cotados como
uma terceira fonte de evidéncia.

A proposta para coletar informagdes dos profissionais, foi, a partir de envio de
guestionario com perguntas abertas, o qual, Marconi e Lakatos (2003) indicam que é
um instrumento de coleta de dados, formado por uma série de perguntas ordenadas
a serem respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador. Normalmente, as
perguntas sao enviadas pelo pesquisador ao respondente via correios [correios
eletrbnicos] ou, um portador; depois de ser respondido e/ou preenchido, o pesquisador
devolve-o, ao remetente (MARCONI; LAKATOS, 2003).

No questionario, antes de elaborar as perguntas, deve-se elaborar uma nota
explicativa sobre a natureza da pesquisa, sua importancia e necessidade de obter a
resposta, tentando despertar o interesse do respondente em responder as questées
e devolvé-las dentro de um prazo razoavel (MARCONI; LAKATOS, 2003).

» Lideranca indigena pertencente a uma comunidade étnica do Estado de

MS, elencado como a quarta fonte de evidéncia, tivera levantada assuas
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preocupacodes, valores e opinides, ao se relatar a favor ou contra um sistema
de gestdo e mediacdo cultural e saberes etnoldgico, que possam ser
interconectados por profissionais informacionais e por agentes indigenas

que venha interagir com suas comunidades étnicas.

Para coletar informacdes da lideranca indigena, foi realizada uma entrevista
semiestruturada, a qual, segundo Triviiios (1987, p.147) “é um dos principais meios
gue tem o pesquisador para realizar a coleta de dados”. Reforga que, a entrevista
semiestruturada € uma das mais importantes no enfoque qualitativo, porque esta, “ao
mesmo tempo que valoriza a presenca do investigador, oferece todas as perspectivas
possiveis para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade necessaria,
enriquecendo a investigagéo”.

Constata-se que das quatro fontes de evidéncias propostas acima, as fontes
bibliograficas que resultam de pesquisas cientificas foram as primeiras ferramentas a
serem analisadas por serem oriundas de estudos diversos, as quais, foram
analisadas, discutidas e comparadas, uma com relacdo a outra, e também,
ampararam a pesquisadora, como uma espécie de guia na formulacdo de questdes

com os profissionais das organizacdes e gestores/liderancas indigenas neste estudo.

5.3 Universo da pesquisa

Com relacdo ao universo da pesquisa, procurou-se elencar elementos que
pudessem contribuir com este estudo, principalmente, com o método gestdo baseada
em evidéncias, o qual sugere mais de uma fonte informacional para garantir melhores
resultados. Com esse proposito, foram escolhidas as bases de dados cientificas:
BRAPCI, Scopus/Elsevier, Portal de Periédicos CAPEs e SciELO; Instituicdes
publicas brasileiras incumbidas com as causas indigenas, como a Fundacao Nacional
do Indio (FUNAI) e respectivos espacos informacionais, responsaveis pela
preservacao e salvaguarda de documentos, artefatos culturais e informacionais e
também,um antropdlogo, pesquisador e professor universitario atuante na causa
indigena no Estado de MS; e uma lideranca indigena da etnia Guarani-Kaiowéa que,
de forma voluntaria, propds-se a colaborar com a pesquisa, ao relatar seus pontos de

vista e entendimentos sobre um sistema de gestdo e mediacdo cultural e de saberes
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de natureza etnoldgica para comunidades nativas do estado de Mato Grosso do Sul
(MS).

5.3.1 Povos indigenas de Mato Grosso do Sul

O Estado de Mato Grosso do Sul é considerado um Estado indigena. Adjetivo
este que o qualifica, devido a quantidade de povos indigenas que nele j4 habitaram,
que cultivavam formas de vida préprias; cada etnia vivia de acordo com seus habitos,
costumes e/ou cultura; cada uma delas, com suas tradi¢cdes etnoldgicas, intentavam
viver de forma livre e digna (MELIA S. J., 2015). Essa heranca cultural indigena foi
deixada pelo antes Estado de Mato Grosso, o qual foi dividido no ano de 1977, mercé
das disputas politico-econémicas da regido, naquele periodo. Com a diviséo, ficou do
lado norte o Estado de Mato Grosso (MT) e do lado sul, o Estado de Mato Grosso do
Sul (MS).

Essa divisdo geografica e simbdlica de cunho politico e econémico nao afetou,
consideravelmente, a ancestralidade das populacdes indigenas, suas culturas e suas
formas de ser e de viver indigenas, que muito contribuiu e ainda contribui com o
progresso socio cultural, permanecente neste Estado brasileiro. Mas dessa
eventualidade politica, diz Melid (2015) o MS herdou muitas deformac¢des do antes
MT, tal como a colonizacao de pessoas de origens e mentalidades diferentes, que se
instalaram nos territorios, invadindo e provocando mudancas traumaticas nessas

populacdes originarias. O MS, em obediéncia aos colonizadores,

[...] preferiu concentrar sua populacao originarias em poucos centros
para deixar livres grandes extensdes de terra para o agronegdcio de
gado, soja e cana de acuUcar, uma historia que tem caracterizado e
prejudicado a relacdo da populacdo néo indigena como os primeiros
habitantes da regiéo, despojando-os, em menos de um século e meio,
de seu ser primitivo, enquanto primeiro e primordial, para reduzi-los a
uma condi¢do secundaria e dependente, tida como irrelevante e como
resto (MELIA, 2015, p. 15).

Deste modo, a histéria do novo Estado (MS), foi sendo contada de forma
deturpada da realidade. A soma de contribuicdes e solugbes de problemas que o0s
indigenas deram, desde tempos ancestrais ao MT, e que, permaneceram no atual MS,

foram sendo desconsideradas, descartadas por muitos colonizadores, acarretando,
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conforme destaca o autor acima, em grandes problemas “de uma colonialidade que
vai de crise em crise” (MELIA, 2015, p. 15).

Afirma-se que a histéria da populacdo indigena do Estado de Mato
Grosso do Sul, ndo teve inicio no ano de sua fundacdo em 1977. Ela
possui uma profundidade milenar da qual ndo pode prescindir, por
manter no seu seio, como raiz e continuidade, popula¢des histéricas
anteriores a entrada dos desbravadores e colonos (MELIA, 2015, p.
16).

De acordo com informacdes da Secretaria de Estado de Cidadania e Cultura
de MS (SECICMS, 2022) a qual, cita o censo de 2010, realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Estado de Mato Grosso do Sul (MS) é
o segundo Estado brasileiro em numero de habitantes indigenas, com 80.459
habitantes. Os povos indigenas atualmente, assentados no Estado do MS,
correspondem as seguintes etnias: Terena e Kinikinau (familia linguistica arawak);
Kaiowa e Guarani (familia linguistica tupi-guarani); Kadiwéu (familia linguistica
guaikura); Ofaié (também conhecido como, Ofaié-Xavante) e Guato (familia linguistica
macrojé). Segundo a Secretaria Especial de Saude Indigena (SESAI/MS, 2022) —
essas populacdes, estdo presentes em 29 municipios do estado de MS. Dentre elas,
somente oito (8) etnias que se comunicam na lingua mée: Guarani, Terena, Kadwéu,
Guaté, Ofaié e Kinikinaw (SECIC, ON-LINE, 2022). Além dessas relatadas, havia as
etnias Chamacoco e Ayoreo, de lingua zamuco, e Atikum e Kamba, cada uma com
uma lingua original isolada, que hoje ndo falam mais (CHAMORRO; COMBES, 2015,
p. 20). Essas etnias, a principio, ndo existem mais neste estado, devido aos
processos assimilacionista da colonizacao, os quais os fez perder suas originalidades.

Os autores, Chamorro e Combes, (2015) dizem que nem sempre foi assim, pois
muitos desses povos vieram de regides vizinhas ao Estado do MS, “o Gran Chaco
(Terena, Kinikinau, Kadiwéu, Chamacoco) ou, de mais longe, como os Atikum que
vieram do Nordeste” (2015, p. 20). Na atualidade, a mensuracdo das populacdes
indigenas brasileiras tem sido instavel, devido a alguns possiveis descendentes nao
se auto declararem indigena e/ou ndo assumirem determinada etnia.

Essas informac6es vao ao encontro do relatorio do censo demogréfico indigena
2010, realizado pelo IBGE naquele ano, com levantamentos de informac¢des oriundas
de todos os domicilios do pais, em cujas investigacdes foram notadas caracteristicas

indigenas. Os resultados, foram comparados com os censos demograficos de 1991 e
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2000, nos quesitos cor e raca. Nessa comparacao, foi identificado um crescimento
populacional de 10,8% ao ano, referentes aqueles que se declararam indigena nos
anos anteriores. Os pesquisadores esclarecem que ndo ha nenhum efeito
demografico que explique tal fendémeno. “Muitos demaografos atribuiram o fato a um
momento mais apropriado para os indigenas, em que estavam saindo da invisibilidade
pela busca de melhores condicbes de vida, mais especificamente, 0s incentivos
governamentais” (IBGE, 2012, documento eletrénico). O relatério diz que, nesse
conjunto populacional apresentado, ndo foi incluido as populagfes indigenas isoladas,
pela prépria politica de contato, como também, indigenas que estdo em processo de
reafirmacdo étnica apés anos de dominacao e repressao cultural, porquanto ainda
estdo se declarando como tal.

O relatério diz que as alteracbes nas composicbes absoluta e relativa
verificadas de 1991 para 2000 séo reflexo do crescimento do nimero de pessoas que,
no Censo Demografico 1991, identificaram-se como de outras categorias e, em 2000,

passaram a se identificar como indigenas. Com esse ponto de vista, observa-se que:

Desde a ultima década do século passado vem ocorrendo no Brasil
um fendmeno conhecido como “etnogénese” ou “reetinizacao”. Nele,
povosindigenas que, por pressdes politicas, econémicas e religiosas
ou por teremsido despojados de suas terras e estigmatizados em
funcéo dos seuscostumes tradicionais, foram forcados a esconder e a
negar suas identidadestribais como estratégia de sobrevivéncia —
assim amenizando as agruras dopreconceito e da discriminacdo —
estdo reassumindo e recriando as suastradicbes indigenas
(LUCIANO, 2006, p. 28)

Nesse contexto, € possivel perceber que alguns indigenas e/ou etnias do
Estado de MS, tém passado pelo mesmo processo de aculturacéo e/ou etnogénese,
modificando a quantidade demogréfica nas pesquisas, ora para mais, ora para menos.

A seguir, parte de um quadro capturado do relatério do IBGE, que apresenta a

guantidade populacional indigenas, no ano de 2010, em MS.
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Figura 3 - Recorte da amostragem de populacdo autodeclarada indigena,

apresentada pelo relatério de 2010, do IBGE

Tabela 4 - Populagéo autodeclarada indigena, da participacao relativa no total
da populacédo do estado e total da populagdo autodeclarada indigena no Pais,
segundo as Unidades da Federacao - 2010

Participagao relativa
Populagao
Unidades da Federagao autodeclarada Unidades da Federacdo . | No total da populacao
o No total da populagdo .
indigena do estado (%) autodeclarada indigena
° do Pais (%)
Amazonas 168 680|| Roraima 11,0 6,1
Mato Grosso do Sul 73 295|| Amazonas 48 206
Bahia 56 381|| Mato Grosso do Sul 30 9,0
Pernambuco 53 284| Acre 2,2 19
Roraima 49 637|| Mato Grosso 14 5,2
Mato Grosso 42538|| Amapa 11 0,9

Fonte: Relatério IBGE: Os indigenas no censo demogréfico 2010; Captacdo do autor

Esse total de 73. 295, apresentado como populacdo autodeclarada, estd bem
aguém de outras amostras, como a quantidade citada pela SECIC MS, de 80.459
habitantes.

Na pesquisa realizada por Mota (2015, p. 26) foi apresentado uma quantidade
maior que a amostragem da tabela do IBGE.

[...] esse total de 77.0255'3, 61.158 pessoas, estdo territorializadas em
reservas ou terras indigenas e 15.867 fora delas. Em referéncia a etnia
Guarani Kaiowa, estes representavam 56,3% da populacdo indigena
no estado, ou seja, 43.401 pessoas.

O Mapa a seguir (Figura 4), apresenta os Municipios com maior populacdo
indigena no Estado de Mato Grosso do Sul, contabilizada pelo IBGE em 2010,
segundo Mota (2015), a qual diz que, a maioria dessa populacao esta territorializada
nos municipios de Amambai, Dourados, Caarap0, Itapord, Aquidauana, Miranda,
Japord, Paranhos e Tacuru.

13 Resultado apresentado pela autora citada, o qual difere com dados informados pela SECICMS.
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Figura 4 - Mapa dos municipios de Mato Grosso do Sul com maior niumero de populacdo

indigena
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Dentre as duas maiores populacfes indigenas no Estado de Mato Grosso do
Sul (MS), encontram-se as etnias Terena e Guarani-Kaiowa.

A etnia Terena € a segunda maior, com aproximadamente 16 mil individuos, no
ano 2001, conforme matéria (PIB, 2022, on-line). Esta etnia, por contar com uma
populacdo numerosa e por manterem constante contato com a populagéo regional,
sdo povos indigenas, cuja presenca no estado se revela de forma mais explicita, tais
quais as mulheres vendedoras nas ruas da cidade de Campo Grande, capital do
estado, ou das legibes de cortadores de cana-de-agclUcar que constantemente,
deslocam-se para as usinas de acUcar e alcool, ou para trabalhos temporarios em
fazendas, entre outras atividades que demandam servigos bracais.

A maioria dos Terena ainda vive nas aldeias, porém, um numero significante
tem migrado para as cidades, para viver como indigena desaldeado. Segundo o PIB
(2022, on-line) essa intensa participagéo no cotidiano sul-mato-grossense, favorece a
atribuicdo estereotipada aos Terena, tais como, “aculturados” e “indio urbano”. Tais
declaragbes servem para mascarar a resisténcia de um povo que, através dos

séculos, luta para manter viva sua cultura, sabendo positivar situacdes adversas
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ligadas ao antigo contato, além de mudancas bruscas na paisagem, ecoldgica e
social, que o poder colonial e o Estado brasileiro, os reservou.

O povo Terena, é de lingua Aruak, vivem atualmente em um territrio
descontinuo, fragmentado em pequenas ilhas, cercadas por fazendas e espalhadas

por sete municipio do MS, tais quais:

Miranda, Aquidauana, Anastacio, Dois Irmaos do Buriti, Sidrolandia,
Nioaque e Rochedo. Também hé& familias terena vivendo em Porto
Murtinho (na Terra Indigena Kadiweu), Dourados (Tl Guarani) e no
estado de Séo Paulo (Tl Arariba). Nestas duas ultimas localidades,
familias terena foram levadas pelo Servico de Protecdo aos indios
(SPI) para servirem de "exemplo" aos indios locais (exemplo de afinco
nas praticas agricolas e também de "obediéncia" ao sistema de
controle imposto pelos funcionarios daquele extinto 6rgao publico
(PIB.SOCIOAMBIENTAL.ORG, on-line, 2022).

Do total da populacéo Terena no estado, estimam que 13.629 pessoas habitam
as terras indigenas (TIs) acima relacionadas, cerca de 2.400 familias. Lembrando que
esses numeros sao do ano 2001. A lingua Aruak dos Terena, € falada pela maioria
das pessoas que se reconhecem, na atualidade, como Terena, no entanto, seu uso e
frequéncia, é desigual em vérias aldeias e terras indigenas. Por exemplo, nas cidades
de Dois Irmdos do Buriti e Nioaque, pouquissimas pessoas se comunicam na lingua
Aruak, ja em outras, como na comunidade Cachoirinha, municipio de Miranda, h&a
casos de jovens que dominam mal o portugués. De modo geral, diz a reportagem,
pode-se definir os Terena como um povo estreitamente bilingue.

Os povos Guarani-Kaiowa do MS, segundo destaca Mota (2015) devido a
diversidade nas formas de territorializacdo e a mobilidade dos povos Guarani-Kaiowa

nao ha como saber, com exatidao, o total dessa populacéo.

Os Guarani sdo conhecidos por distintos nomes: Chiripa, Kaingua,
Monteses, Baticola, Apyteré, Tembekua, entre outros. No entanto, sua
autodenominacgao é Ava, que significa, em Guarani, “pessoa”. Este
povo vive em um territério que compreende regides no Brasil, Bolivia,
Paraguai e Argentina e se diferencia internamente em diversos grupos
muito semelhantes entre si, nos aspectos fundamentais de sua cultura
e organizacdes sociopoliticas, porém, diferentes no modo de falar a
lingua guarani, de praticar sua religido e distintos no que diz respeito
as tecnologias que aplicam na relacdo com o0 meio ambiente
(INSTITUTO SOCIOAMBIENTAL, 2022).


https://terrasindigenas.org.br/pt-br/terras-indigenas/3712
https://terrasindigenas.org.br/pt-br/terras-indigenas/3599
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Essa mobilidade € caracteristica da etnia Guarani-Kaiowa que procura se
adaptar as profundas transformacdes histéricas e econbémicas por que passou Mato
Grosso do Sul, desde sua fundacédo (MOTA, 2015).

As multiplas formas de territorializacdo demonstram as estratégias de
resisténcia diante da atual conformacéo social e econémica brasileira
e contraria a ideia historicamente produzida de que 0S povos
indigenas estdo em vias de extin¢ao, colaboram para a desconstrugéo
da ideia na qual afirma que a condicdo de ser indigena é transitéria,
como propunham as politicas indigenas anteriores a Constituicdo
Federativa do Brasil de 1988, previsto no Art. 231: “S&o reconhecidos
aos indios sua organizacdo social, costumes, linguas, crencas e
tradicdes, e os direitos originarios sobre as terras que tradicionalmente
ocupam, competindo a Unido demarcé-las, proteger e fazer respeitar
todos os seus bens” (MOTA, 2015, p. 29).

Essa etnia Guarani, segundo Susnik (1980) apud PIB (2022) é marcada por

Trés aspectos da vida guarani que expressam uma identidade que da
especificidade, forma e cria um "modo de ser guarani": a) o ava fe'é
(ava: homem, pessoa guarani; fie'é: palavra que se confunde com
"alma") ou fala, linguagem, que define identidade na comunicacéo
verbal; b) o tamdi (avd) ou ancestrais miticos comuns e c¢) o avareko
(teko: "ser, estado de vida, condicdo, estar, costume, lei, habito") ou
comportamento em sociedade, sustentado em arsenal mitico e
ideolégico. Estes aspectos informam ao ava (homem guarani) como
entender as situagdes vividas e o mundo que o cerca, fornecendo
pautas e referéncias para sua conduta social (SUSNIK, 1980 apud
PIB. INSTITUTO SOCIOAMBIENTAL, ON-LINE, 2022).

O autor relata que, dentre os povos Guarani no Brasil, ha subgrupos guarani-
flandeva, guarni-kaiowa e guarani-mbya, que se diferenciam nas formas linguisticas,
nos costumes, nas praticas rituais, na organizacao politica e social, na orientacao
religiosa, assim como formas especificas de interpretar a realidade vivida e de
“‘interagir segundo as situagdes em sua historia e em sua atualidade” (SUSNIK, 1980
apud PIB. INSTITUTO SOCIOAMBIENTAL, ON-LINE, 2022).

Salienta-se que essa etnia indigena, como as demais em terras brasileiras,
passou e continua passando por processos estigmatizados de desvalorizagéo,
preconceitos e racismo pela sociedade nacional. Sdo povos que demonstram
resisténcia, que lutam conjuntamente por seus direitos e respeitos, que preservam
seus espacos junto a natureza em suas terras tradicionais. Sao sujeitos do tempo

presente (MELLO, 2019a) organizados e conectados em parceria e solidariedade, que
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buscam melhorias, aprendizados e aperfeicoamento em suas formas de agir e ser
indigena.

Destarte, na atual sociedade da informacdo estdo atentos aos novos
paradigmas informacionais como ativos de desenvolvimento, competéncias e
habilidades para o “ethoconhecimento”. Desta forma, parafraseando Mello, (2018), é
possivel afirmar um despertar informacional e documental dos povos indigenas com
relagdo a importancia de selecionar, organizar e salvaguardar documentos e demais

artefatos informacionais e culturais de natureza etnolégica.

5.4 Amostragem

Para as amostragens dos sujeitos indigenas foi, a priori, realizado um
levantamento da localizacdo das comunidades existentes no Estado de MS. A
comunidade contemplada foi selecionada a partir de uma amostragem por
acessibilidade ou conveniéncia, a qual, segundo Gil (2008, p. 94) é constituida pelo
mesmo rigor de todos os tipos de amostragem. “O pesquisador seleciona o0s
elementos a que tem acesso, admitindo que estes possam, de alguma forma,
representar o universo”. Neste tipo de amostragem, diz o autor, aplicam-se estudos
exploratdrios e qualitativos, para os quais nao é requerido elevado nivel de precisao.

Essa amostragem foi necessaria, devido ao fato de o Estado de MS possuir na
atualidade, uma populacéo indigena estimada em 80.459 habitantes, presentes em
29 municipios, representados por 08 etnias, tais como: Guarani, Kaiowd, Terena,
Kadweéu, Kinikinaw, Atikun, Ofaié e Guato, localizados em varias regidées do MS;
sendo as etnias Guarani-Kaiowa e Terena as predominantes, localizadas em varios
municipios inclusive, nas areas urbanas. Isso posto, foi necessaria a estratificacéo
aleatéria desses sujeitos, com o uso da amostragem por acessibilidade ou
conveniéncia, a qual favoreceu o deslocamento da pesquisadora até uma comunidade
da etnia Guarani-Kaiowa, em um municipio proximo da Capital do Estado, onde
coincidentemente reside. A acessibilidade permitiu contato com a lideranca que

consentiu a entrevista.
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5.4.1 Procedimento para coleta de dados

Para coleta das informacfes que atendessem esta pesquisa, a partir da gestao
baseada em evidencias, seguiu-se as fontes de evidéncias proposta, tais como:

Fonte 1 - Para a realizacdo das analises bibliograficas de informacdes
cientificas prop0s-se as seguintes acdes: levantar fontes bibliograficas em bases de
dados conforme descrito no subitem 5.2. Com o material recuperado, realizaram-se
leituras flutuantes dos conteudos (titulo, resumos e palavras-chave), para resgatar
possiveis evidéncias de diretrizes e/ou acfes descritos nos textos, para posterior
elaboracao de relatério dos mesmos.

Enfatiza-se que os descritores propostos, fechados entre aspas (“ “), nédo
possibilitaram as recuperacfes das referéncias em todas as Bases de Dados
elencadas. Contudo, no uso das palavras-chave, sem recurso das “aspas” - entendido
como uma pesquisa mais ampla — possibilitou-se, vasta recuperacao de textos que
apresentavam uma ou outra palavra. Foi onde houve maior representatividade da
tematica, demandando, porém, maior tempo na leitura para constatar ser ou néo
relevante para o estudo, e por ultimo, se pertencia a area da Ciéncia da Informacao.
Descartou-se também, o uso de operadores booleanos (AND, NOT), pois, esta forma,
nao permitiu recuperacdes de bibliografias planejadas.

Diante de um pequeno resultado considerados relevantes, em praticamente
todas as Bases de Dados elencados, usando os descritores e/ou palavras-chave
propostos, optou—se em permanecer com o0s artigos recuperados que, a priori, seriam
pertinentes para o estudo, mesmo que o periédico ndo fosse da ClI, pois sendo esta
Ciéncia, uma area multidisciplinar'4, permite que as outras areas contribuam para o
estudo em questéao.

Assim, no Quadro 1 - € possivel conferir os descritores usados que permitiu o
levantamento das fontes bibliograficas nas respectivas Bases de Dados e também, a
quantidade recuperada econsiderada relevante para o estudo. As referéncias

levantadas estéo listadas no Apéndice 1.

14 Multidisciplinar é a reunido de varias disciplinas em busca de metas e/ou objetivos a serem atingidos.
A Ciéncia da Informacdo se ocupa: da Biblioteconomia, da Linguistica, da Psicologia, da Filosofia,
da Sociologia, da Matematica, da Administracéo, da Ciéncia da Computac¢do, da Engenharia, entre
outras — essa juncao interdisciplinar faz a Ciéncia da Informa¢@o multidisciplinar (SARACEVIC,
1996).
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Quadro 1 - Descritores e Bases de Dados referenciais da area da Ciéncia da Informacao

TOTAL REC* LOEE*I._
Gestéo de Informacéo Indigena 0 0 0 0 0 0
Gestéo do Conhecimento Indigena 1 34/6 0 1/1 36 8
Conhecimento Indigena 23/18 0 0 0 23 18
Biblioteca Indigena 17/17 10/7 30/5 0 67 29
Politica Informacional/Cultural Indigena 2/2 11/5 1/1 0 14 7
Mediacao Cultural Indigena 2/2 67/2 2/2 0 71 6
Saber Indigena 4/4 0 0 0 4 4

Fonte: Elaboracéo da autora

Observa-se que onde aparece um namero, separado com a barra (/), significa
a quantidade recuperada e quantidade relevante em cada base de dados, somando-
se todos no total (recuperado e relevante).

Destaca-se que existem descritores que foram descartados por n&o possibilitar
uma recuperagao expressiva para a pesquisa, tais quais:

“gestao de bibliotecas indigenas”;foi preciso desmembrar a expresséo, sem uso

das aspas como: gestdo de bibliotecas, ou, biblioteca indigena —para desta

forma,recuperar algumas referéncias; Ja o descritor “saberes de natureza etnolégica’;
mesmo sem uso das aspas ou, palavras separadas, ndo possibilitou nenhum

resultado; “mediacao de saberes etnoldgico”; essa expressao, também nao permitiu a

recuperacao de bibliografias; “Saberes indigenas”, esse descritor foi modificado, com

as palavras escritas no singular, sem as aspas, para permitir a recuperacao de artigos
cientificos na base de dados BRAPCI.

Infere-se que essas palavras descartadas foram inferidas em leituras e
interpretacbes das fontes informacionais recuperadas, foram analisadas, conforme
proposta da andlise de conteudo.

Esclarece-se que, nem todas as bases de dados possibilitam a recuperagao
das referéncias, por meio do uso de descritores padronizados, isto é, fez-se
necessario utilizar, diversas formas de recursos de buscas, nas diferentes bases de
dados, as vezes com uso de “aspas”, outras sem as “aspas”; as vezes com o uso dos
booleanos “AND” “NOT”; outras, com uso de expressoes truncadas, usando simbolos

como (*) asterisco ou (%) porcentagem. Acredita-se que, essa “nao padronizagao” de
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descritores indexados é peculiar das empresas gestoras das bases de dados e seus

respectivos sistemas de buscas e recuperacoes.

Fonte 2 - Para recuperar dados informacionais nas organizacoes e/ou
instituicbes buscou-se nos seus respectivos websites documentos e/ou informacdes
ali arranjados, os quais foram analisadas e anotadas suas metas e missdes de gestéo,
com a perspectiva de recuperar fontes de evidéncias que atendessem o0s objetivos
deste estudo.

Fonte3 - Dos profissionais (expertise), foram convidados trés profissionais, mas
somente um pode participar da coleta de dados.A primeiro, uma profissional
(professora aposentada), que atua com politicas indigenas do MS; agendou-se a
entrevista, a pesquisadora deslocou-se até o local combinado, procedeu-se a
entrevista, em tom de conversas, porém, as respostas nao foram coerentes com o
estudo, optou-se em refuta-las. No segundo momento, foi com uma docente
universitaria, doutora em educacédo, que atua junto a uma comunidade indigena da
etnia Terena. Entretanto, no momento de agendar a entrevista, através de conversas
via aplicativo de celular, a docente deixou de responder as mensagens da
pesquisadora; mesmo na insisténcia de uma data, ao g, posteriormente, ndo se
manifestou.

Ja em um terceiro momento, constatou-se um antropélogo, professor, doutor,
pesquisador e estudioso das etnias indigenas, existentes no Estado de Mato Grosso
do Sul, a quem foi encaminhado um convite via e-mail onde prontamente se colocou
a disposicao para responder tanto uma entrevista quanto um questionario. Devido ao
atraso do tempo para com a pesquisa, optou-se em enviar um questionario com
guestBes abertas, o qual, respondeu sobre suas praticas, propds sugestbes como
boas fontes de evidéncias na gestdo e mediacao cultural e de saberes de natureza

etnoldgica, devolvendo-o em seguida, conforme Apéndice 2.

Fonte 4 - O Lider indigena foi visitado em sua comunidade pela pesquisadora
gue, naquela ocasido convidou o Cacique (Capitdo para aguela etnia), para participar
da entrevista, portando em maos o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Assim, a pesquisadora explanou o objetivo da pesquisa em questdo. Com o

aceite do respondente, iniciou-se a entrevista semiestruturada, a qual favoreceu
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colher opinides e sugestdes sobre um sistema de gestdo e mediacdo cultural e de
saberes de natureza etnoldgica, destinado as comunidades indigenas locais,

regionais e nacionais, de acordo com o Apéndice 3.

5.4.2 Procedimentos de analise dos dados

Nesta secdo sdo descritos os procedimentos de andlises dos dados obtidos,
mediante pesquisa bibliogréfica, levantamento de dados informacionais nas
organizacdes, aplicacdo de questionario e a realizacdo da entrevista. As analises
realizadas nessas quatro fontes de evidéncias, elencadas acima, juntamente com o
apoio dos procedimentos da analise de conteudo, permitiram inferir diretrizes e
subsidios, baseadas nas melhores praticas, evidenciadas nos textos cientificos e nas
comunicacdes — como fontes de evidéncias pertinentes, para atingir os objetivos
elencados. Assim, péde-se vislumbrar a construcao de diretrizes de politicas publicas
informacionais nas organizacg@es indigenas do MS.

A andlise de conteudo, proposto para analisar e discutir as informacdes

levantadas é um procedimento indicado por Laurence Bardin como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicag¢des visando obter,
através de procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo de
contetdo das mensagens, indicadores que permitem a inferéncias de
conhecimentos relativos as condigcbes de producdo ou recepgdo
destas mensagens (BARDIN, 2016, ndo paginado).

Essa técnica consiste em leituras aprofundadas em cada resposta dada pelos
sujeitos de uma pesquisa e/ou mensagens como formas de comunicagdes ou textos
cientificos, a fim de se compreender as “entrelinhas” do que foi exposto, informados
nas opiniées ou ideias das pessoas, seja na forma oral ou escrita. A analise de
contetidos permite ao analista observar as expressdes indiretas e/ou implicitas nas
respostas e contetdos analisados. Sua funcéo primordial € o desvendar critico a partir
de analises de conteudo, continentes e discursos diversificados.

No entendimento de Silva e Valentim (2019, p. 331)

a ‘Analise de Conteudo’ consiste em um método passivel de ser
aplicado em diversos contextos, sendo bastante adequada para
pesquisas qualitativas em que se necessita identificar a presenca ou
auséncia de determinados aspectos investigados.
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A analise de conteudo qualitativa, conforme ponto de vista de Scheier (2012),
mencionado por Silva e Valentim (2019), possibilita, sistematicamente, a descricao
dos significados e dos materiais de andlise de acordo com aspectos especificos.
Atentam para, no caso de a categorizacdo ser feita a posteriore ser possivel definir os
aspectos a serem analisados a partir dos dados coletados (SILVA; VALENTIM, 2019).

No entendimento de Cavalcante, Calixto e Pinheiro (2014) a técnica anélise de
conteddo, & composta por procedimentos sistematicos que proporcionam o
levantamento de indicadores (quantitativo ou néo), permitindo a realizagdo de
inferéncia de conhecimento. E um instrumento de pesquisa cientifica, com multiplas
aplicacoes, e, por conseguinte, os procedimentos utilizados podem variar em funcéo
dos objetivos da pesquisa. Independentemente de suas finalidades, é preciso que ela
seja submetida para ter valor cientifico, atendendo algumas regras para que o
resultado seja validado, e por quanto, diferencie de andlises meramente intuitivas.

Segundo Oliveira (2008, p.570)

O objetivo principal da andlise de contetdo pode ser sintetizado em
manipulacdo das mensagens, tanto do seu contetdo quanto da
expressdo desse conteudo, para colocar em evidéncia indicadores
gue permitam inferir sobre uma outra realidade que ndo a mesma da
mensagem.

Em termos de aplicacédo, diz a autora, a analise de conteudo possibilita acessar
diversos conteudos, explicitos ou ndo, presentes em um texto, seja expresso nos
valores junto ao texto analisado, sejam quando brotam das implicac6es do contexto
politico dos discursos, assim [...] analise das representacfes sociais sobre
determinado objeto; inconsciente coletivo em determinado tema; repertério semantico
ou sintatico de determinado grupo social ou profissional; analise da comunicacgéo
cotidiana, seja ela verbal ou escrita, entre outros (OLIVEIRA, 2008, p. 271).

A técnica de andlise de contetdo deve ser realizada em trés fases:

> A pré-analise consiste, de modo geral, na organizacao e leituras flutuantes

nos primeiros contatos com o material eleito a ser analisado (BARDIN, 2016).

» A exploracdo do material selecionado de modo a aprofundar mais a

analise, utilizando-se de procedimentos preestabelecidos como a
codificacdo (BARDIN, 2016). A codificacdo corresponde a escolha das
unidades de registro (recorte do texto em unidades significativas). A escolha

das categorias de analise (classificacdo e agregacao) é uma das etapas mais
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importantes da codificacdo, pois, € nessa etapa que as unidades de registros
sdo agregadas e classificadas por meio da operacdo de categorizacao
(BARDIN, 2016; SILVA; FOSSA, 2015),

» O tratamento dos resultados obtidos, o qual corresponde a terceira fase
da andlise; a inferéncia e a interpretacdo, em que os dados brutos serdo
trabalhados e interpretados; enfim, o que foi desenvolvido através da analise
em todo o material (SILVA; FOSSA, 2015).

Observa-se que, essa analise e tratamento dos resultados foram realizados
com as quatro fontes de evidéncias levantadas. Tal abordagem deve apresentar
conteldos e/ou mensagens que nos permitam tracar inferéncias sobre outras
realidades néo ditas e/ou expostas, respondendo a questéo referente ao problema e,

aos objetivos propostos neste estudo.

5.4.3 Elaboracao das categorias de analise

Os dados coletados foram analisados, por meio da andlise categorial tematica
apresentado por Bardin (2016) a qual, consiste no desmembramento do texto em
categorias tematicas, proposto para atender aos objetivos da pesquisa, ou seja, a
analise categorial, a qual funciona por operac6es de desmembramentos equivalentes.
As categorias iniciais foram definidas, posterior as coletas de dados. Entre as técnicas
gue compdem o escopo da analise de conteudo, aplicou-se a analise categorial, para
interpretar os dados obtidos, seja a partir da pesquisa bibliografica em bases de dados
cientificas, seja a partir do questionario e da entrevista semiestruturada, aplicados aos
sujeitos da pesquisa. A escolha pela andlise categorial € respaldada pelo fato de que
“é a melhor alternativa quando se quer estudar valores, opinides, atitudes e crencgas,
através de dados qualitativos” (SILVA; FOSSA, 2015, p. 8).

Com as leituras e interpretacbes dos textos levantados, das respostas do
guestionario, e da entrevista que foram aplicados aos sujeitos envolvidos com a
teméatica — foi elaborado recortes das palavras e/ou fragmentos das unidades de
contexto, que possibilitou, a codificagdo semantica, a partir destas, posteriormente,
construiu-se os indicadores.

As categorias definidas, surgiram a partir dos descritores determinados no

levantamento e identificagdo dos artigos em bases de dados informacionais. A partir
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dos descritores informacdo, conhecimento e saber indigena, gestdo da
informacéo/conhecimento indigena, foram agrupadas, formando categorias
denominados Ativos informacionais: sao dados, informacdo, conhecimento e
saberes — sdo ativos valiosos que devem ser bem administrados, de modo a
maximizar o seu valor. Esses ativos indigenas, € entendido por Zaman (2022,
traducdo nossa) como um sistema vivo, porque, € muito mais reflexivo e esta
intimamente ligado, aos processos e atividades de gestdo de conhecimentos sob a
Otica dos indigenas e seus sistemas comunitarios, visto que, um sistema vivo esti
constantemente criando novos conhecimentos, 0s quais, estdo profundamente
ligados as atividades do dia-a-dia e aos sistemas sociais comunitarios.

Os descritores Biblioteca, arquivo, museu e repositorios indigena e as
tecnologias foram reunidas em categorias denominados Ambientes informacionais:
sdo 0s espacos de interacfes sociais que gerenciam o0 contexto, no qual se da
informacgBes, conhecimentos e saberes. Os ambientes informacionais indigenas
servem como mantenedores da cultura que tem como misséo principal, atender as
necessidades de informacdes, relacionadas as etnias especificas, sendo de particular
interesse, para a recuperacao, conservacao, divulgacao e revitalizacdo da informacao
em (e entre) dois espacos, interno e externo (CIVALLERO, 2007, tradu¢cdo nossa).

Os descritores, politicas informacional/cultural e cultura indigena, ao serem
agregadas originaram as categorias Estruturas organizacionais: sao entendidas,
como a ordenacao e agrupamentos de atividades e recursos materiais, financeiros e
humanos, que visam o alcance dos objetivos e resultados de uma organizacao. Sao
estruturas relacionadas a institucionalizacdo de politicas publicas informacionais,
constituida e planejadas para atender a populacao indigena brasileira.

Com a formacao das categorias, elaborou-se as Unidade de Contextos (UC),
em seguida, Unidade de Provas (UP). Essas categorizacdes surgiram, a partir das
leituras e interpretacdes dos documentos (categorias de contextos) - Apendices A, B,
C.



6 ANALISES E DISCUSSOES DE RESULTADOS

A andlise dos dados coletados ocorreu mediante a aplicacdo da andlise de
conteddo, com emprego da técnica analise categorial, proposto por Bardin (2016).

A classificacdo de elementos em categorias Bardin (2016) exige investigar o
que cada elemento tem em comum com outros, sendo a parte em comum existente a
que vai permitir o seu agrupamento. Para tanto, apds exploragdo do portfolio de
andlise (categorias de contexto), por meio de leitura flutuante, realizaram-se as
codificacbes, agregando palavras com significados semelhantes, para assim,
formaram-se os indicadores. Durante este processo, foram inicialmente, codificados
todos os elementos considerados relevantes e relacionados, aos objetivos
especificos.

Apos levantamento das menores partes, isto €, as menores unidades dentro do
texto, que correspondem uma palavra, a um trecho, uma frase, ou até mesmo um
fragmento que descreve ou representa um codigo e/ou unidade de registro, passou-
se em seguida, agrupa-las por similaridade ou afinidade, formando as unidades de
contexto (UC), como conceitos norteadores, referenciando Bardin (2016). Esses
fragmentos possibilitaram a codificacdo em partes menores, formando unidades de
prova (UP). Por conseguinte, a juncdo das palavras que formaram essas UPSs,
procedentes dos textos, (também chamadas de unidades de registro UR), denominou-
se indicadores.Sao esses termos inferidos, que melhor representam as categorias de
analises elaboradas.

Assim exposto, a Figura 5, representa esses processos de categorizacao e

abstracdo do conteudo.
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Figura 5 - Esquematizacdo do processo de codificacdo e categorizacéo
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Fonte: A autora

Essa representacdo (Figura 5), segue a linha de entendimento de Bandin
(2016) sobre a categorizagéo, a qual pode ser subdividido em 4 grupos:

a) Categoria de contexto: engloba todo o conteddo, sdo as mais amplas e
podem ser definidas a partir da pesquisa bibliografica, Por isso, mantém
relacéo direta com os objetivos da pesquisa,

b) Categoria de andlise: subdivisdo das categorias de contextos em partes
menores que possibilitaram a andlise;

c) Unidades de registro (Indicadores): sao as palavras-tema que explicam a
categoria de analise;

d) Unidade de contexto (de prova): sdo os menores recortes, palavras, frases
ou fragmento, ou seja, menores recortes que possibilitam explicar a unidade
de registro.

Deste modo, destacam-se os quadros 2, 3 e 4, elaborados com respectivas

categorias, indicadores, unidades de provas e unidades de contextos, juntamente com

as inferéncias, entendimentos e discussfes apresentadas, apds as analises.

6.1 Ativos informacionais

O Quadro 2, apresenta a categoria ativos informacionais, com as unidades de
contextos (UC), os quais sao alguns fragmentos recortados que explicam as unidades

de prova (UP). Essas unidades de prova séo partes representativas que permitiram a
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elaboracéo dos seguintes indicadores (I): Planejamento estratégico e gestéo de ativos

informacionais;

Técnica de gestdo e organizacdo de produtos e servicos

informacionais; Gestdo para capacitacdo e autonomia informacional indigena;

Processo de gestéo de ativos informacionais como produtos de valor agregado.

Quadro 2 - Ativos informacionais

Difusdo do patrimdnio
cultural

Disseminar
Compartilhar
Cooperagéo
Estabelece parceria
Conectar pessoas
Colaboracao

Unido de sistemas

CATEGORIA INDICADORES UNIDADE DE UNIDADES DE CONTEXTO
PROVA
. Planejar e adequar estratégias
Planejar
de mudancgas,
Elaborar planos . ~
) desenvolvimentos e expansao
Elaborar projetos o .
Tracar estratégias de terrlt_onos, a pgmr de
posses informacionais pelos
Planejamento Adequar povos indigenas [...]. Lideres
e ~ Desenvolver padroes AL
estratégico e gestdo de Gerenciar comunitarios indigenas séo os
ativos informacionais Controlar/gerir ggzﬁfglrfmentogua[edslogiialistgg
Tomada de decisédo . - peciali
Lidera que ajudardo a |F1ent|f|car,
Desempenho coletar e validar 0
Com egtividade conhecimento adquirido [...]
P como gestores.
[...]Jas técnicas indigenas de
Coletar gestdo de recursos naturais
Capturar [..] sdo considerados
Organizar sofisticados,  cientificamente
Codificar validos, produtivos e
Indexar adequados [...] engloba um
Conservar conjunto de atividades inter-
Proteger relacionadas relativas a
Documentar identificacéo, coleta,
Analisar codificacdo, documentagéo,
Desenvolvimento de | organizagdo]...] transferéncia e
_— colecbes compartilhamento de
ATIVOS Técnica . .
INFORMAGIONAIS de gestdo e Resgate de sabergs conhecimento _sopre_ 0S meios
AR Preservar a lingua | de subsisténcia e
organizacéo de S .
! original ecossistemas das
produtos e servicos - _—
- oo Preservar cultura | comunidades indigenas, para
informacionais - :
S tradicional o desenvolvimento.
indigenas P
Transferéncia
Divulgar

Gestéo para
capacitagcéo e
autonomia
informacional indigena

Recursos humanos
Capital humano
Treinar
Transformador
Capacitar
Capacitagcéo
tecnolégica
Incentivar

Fornecer acesso

Capacitacdo: diz respeito as
habilidades necessérias para a

Sociedade da Informacéo,
incluindo alfabetizacéo
informacional [...] seria
necessario desenvolver a

capacidade do pessoal sobre
como gerir e preservar o
conhecimento como os dos
indigenas, [...] trabalhar em as
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CATEGORIA INDICADORES UNIDADE DE UNIDADES DE CONTEXTO
PROVA
Desenvolver implicacdes legais que advém
habilidades da gestdo e preservacdo do
Empoderamento conhecimento indigena
Inovacao [...] as técnicas indigenas de
Apropriagdo escrita gestdo de recursos naturais
Alfabetizar [...] séo consideradas
Experiencia sofisticadas, cientificamente
Conhecer validas, produtivas e
adequadas.

Processo de gestdo de
ativos informacionais

Patriménio cultural
Valor de prova
Elementos de

O conhecimento indigena é
cada vez mais discutido por
todos como uma mercadoria,
algo de valor, algo que pode

veracidade ter valor agregado, algo que
Conhecimentos como | pode ser trocado, negociado,
mercadoria apropriado, preservado, algo

Produto de troca
Recurso vital
Recebem vantagem

gue pode ser escavado e
minerado. [...] uma das
maiores protegBes que O

como produtos de valor | Ferramenta de | recolhimento e a salvaguarda
agregado construcao dessa documentagdo pode
Constituicao de cultura | trazer € do uso da terra por

Expertise parte dos indigenas [...].

Contributo cultural
Contributo cientifico e
tecnoldgico
Incorporagéo

Integrar

Fonte: Elaboracéo da autora

Esta primeira categoria “Ativos informacionais” constitui-se da juncdo de
informacéo, conhecimento e/ou saberes indigenas. Foi denominada ativos, por serem
considerados algo de muito valor no contexto organizacional. Normalmente, essa
terminologia é proveniente de area financeira e refere-se a elementos valiosos para
um individuo ou organizacéo e, em decorréncia dessa grandeza, precisa ser muito
bem preservado e protegido (SEMOLA, 2014). Paralelamente, € com esse mesmo
grau de importancia que se discorre sobre 0s ativos informacionais de natureza étnica.

Saberes e/ou conhecimentos indigenas, aqui denominados ativos, sao
entendidos por Zaman et al. (2015) como um sistema vivo, por serem muito mais
reflexivos e por estarem intimamente imbricado nos processos e atividades de gestao
de conhecimentos, provenientes da visdo de mundo dos indigenas e de seus sistemas
comunitarios. Desse modo, por ser algo inerente as atividades do dia a dia, um
sistema vivo detém a capacidade de gerar novos saberes, na medida em que se
avolumam os desafios, nestes tempos, da vida primitiva em comunidade, de suas
necessidades materiais e espirituais; dos intercambios culturais incidentes a que estao

sujeitos esses povos. Enfim, esse sistema €, dessa forma, alimentado e posto a
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produzir conhecimentos oriundos de multiplos relacionamentos sociais
intercomunitarios, a serem geridos sem que se abra mao da ancestralidade e dos ritos
indigenas. Ressalta-se, de passagem, que tais saberes/conhecimentos podem ser,
ainda, ponderados e avaliados antes da sua aceitagdo e assimilacao pela comunidade
geradora. Portanto, para gerir (administrar) ativos informacionais, é necessario a
principio, que eles sejam criados, assimilados e/ou desenvolvidos pelos sujeitos
cognoscentes. Essa construgdo dos saberes acontece por intermediacdo de
processos sociais colaborativos, bem como por meio de processos cognitivos de um
individuo. SO0 entdo o conhecimento € desenvolvido, compartilhado, ampliado e
justificado nos ambientes e/ou espagos organizacionais comunitarios. Destaca-se, em
tempo, que esses processos de criacdo e desenvolvimento de ativos estéo
relacionados as etapas de compartilhar conhecimentos tacitos; de criar e justificar
conceitos; de construir protétipos e nivela-los em graus de cognicdo (KROGH; ICHIJO;
NONAKA, 2000, apud ZAMAN et al., 2015, traducéo nossa).

Assim também, Mello (s. d.; documento eletrénico) entende e conceitua os
ativos informacionais de natureza etnolégicos, como tangiveis e intangiveis. Esse
autor ressalta que a natureza dos ativos intangiveis surge de conhecimentos da
populacdo indigena, a partir de valores e saberes culturais que, por sua vez,
positivam-se nos ativos tangiveis, a exemplo da documentacdo sobre os povos
indigenas brasileiros. “Os ativos intangiveis representam um conjunto estruturado de
conhecimentos, saberes, praticas e atitudes das empresas que, ao interagir com seus
ativos tangiveis, contribuem para a formagao do valor de uma organizacao” (KAYO,
2002, p. 14 apud MELLO, s. d. documento eletrbnico). Neste sentido, Mello (s.d.)
inverte o eixo de entendimento empresarial de organizacdo para 0 campo
organizacional das entidades indigenas e, por conseguinte, especificidades desses
povos espalhados pelo Brasil.

Os ativos tacitos e/ou intangiveis referem-se as coisas que um individuo sabe,
e nao podem ser expressas, usando a linguagem. S&o os modelos mentais que nunca
se esvaziam, conforme exposto por Takeuchi e Nonaka (2008) mencionados
anteriormente, nesta tese. O contexto das comunidades tradicionais € o facilitador
para o desenvolvimento de saberes originarios; ambientes propicios de cultura que
favorecem os processos de capacitacdo e engajamento, com novas informacoes e

know-how (habilidade, expertise, capacidade).
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Os ativos tangiveis sdo, entdo, documentos e registros informacionais de
natureza etnologica, os quais formam um conjunto de valor agregado, fundamental
para o desenvolvimento das potencialidades dos povos indigenas (MELLO;
PIMENTA, 2018). Esses ativos tangiveis ou explicitos (NAKATA, 2013) séo
conhecimentos textuais, escritos, gravados em audios, videos ou graficos. Podem
consistir numa entidade fisica ou virtual. Esta pode ser nomeada, medida, divulgada
e, as vezes, seu valor monetério pode ser determinado. Desse modo, conforme ja
argumentado, o processo de criagdo do conhecimento é muito influenciado pelo
contexto e cenario particular (NONAKA, 1994 apud ZAMAN et al., 2015). Janas
organizacbes (empresariais), esse ativo € alienado ao seu contexto; as fontes de
conhecimentos implicitas s&@o transformadas em produtos comoditizados e
transmitidos, sistematicamente, entre as empresas. Com efeito, estas organizacoes
se tornam o centro de modelos de criagdo desse tipo de conhecimento, por
transformar o que é tacito em formas explicitas e codificadas; diferentemente dos
modos de gestdo dos conhecimentos indigenas.

Por isso, € possivel considerar que esses ativos e 0s materiais culturais
indigenas sdo um corpo de conhecimento altamente contextualizado, onde as
atividades coletivas sao partes essenciais do sistema de gestdo; além disso, essas
comunidades tém um sistema de governanca integrado de crencas culturais e
mitolégicas que controlam essas manifestacdes coletivas (ZAMAN et al., 2015). Por
conseguinte, tais crencas, sdo sempre mais do que artefatos ou documentos; sao
riquezas valiosas, de alto calibre que urgem sua preservacao e cuidados (NAKATA,
2013, p. 101, traducdo nossa). Além disso, faz-se necessario uma compreensao do
conhecimento indigena e de sua importancia na vida da comunidade, adotando uma
perspectiva integrada o bastante para incluir os aspectos espirituais e materiais desse
tipo de sociedade, bem como as relagbes complexas que emergem dela (NAKATA,
2013).

Os ativos informacionais pertencentes aos povos originarios sao multiplos e
diversos. Assim também Sharkel (2016, p. 430, traducao nossa) visualiza-os, dizendo
gue a amplitude desses ativos integra outros campos de cogni¢cao. Embora a lista seja
ampla, considera-se relevante apresentar algumas manifestacdes desses

conhecimentos/saberes que o autor relata:
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e Arvores e plantas que crescem bem juntas: chamam-na de plantas
indicadoras, ao apresentar a salinidade do solo ou, que florescem no inicio
das chuvas;

e Préticas e tecnologias: métodos de tratamento e armazenamento de
sementes, métodos de fixacao 0ssea, tratamento de doencas;

e Nutricdo: valorizacdo dos recursos alimentares locais, elaboracéo de receitas
dietéticas sazonais;

e Alimentos e tecnologia: por exemplo, fermentacéo;

e Saude: testes de curandeiros de novos medicamentos vegetais;

e Usos da flora, fauna, metais e minerais para o manejo de doencas comuns e
cronicas; cuidados da saude preventivas;

e Cuidados veterinarios, por exemplo, doencas do gado com ervas disponiveis
localmente;

e Crencas: como os festivais religiosos, cerimonias;

e Recursos humanos: organizagfes locais como grupos de parentesco,
conselhos de ancidos ou grupos que compartilham e trocam trabalho;

e Educacdo: métodos tradicionais de instrucdo e oralidade, aprendizagem
através da observacao;

e Comunicacdo: contar historias;

e Agricultura e Pescas: pecuéria e medicina étnico-veterinaria,;

e O uso da sabedoria indigena é evidente na previsao do tempo, tratamento de
sementes, qualidade do solo, bio pesticidas e fertilizantes, formas de vida em
rios e oceanos e seu comportamento;

e Ferramentas: equipamentos para plantios e colheitas, panelas/utensilios e
implementos/ferramentas;

e Artesanato: fabricacdo de tapetes; manejo do couro; téxteis; trabalhos em
metal, ceramica, fibras, joias;

e Artes Cénicas: ampla gama de formas de arte folclorica e classica,
especificas de cada regiao;

e Religido e astrologia: ampla gama de visdes de mundo baseadas nas praticas
das comunidades étnicas, entre outras varias.

Com base nessas diversas manifestacdes informacionais e culturais nativas

fazem-se necessario e imprescindivel focar em planejamentos de sistemas de gestéo

que agreguem todas as formas de manifestacdo indigena, procurando ndo ignorar
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e/ou negligencia-las, como aconteceu em tempos passados, pela ciéncia ocidental
dominante (SARKHEL, 2016).

Destarte, fica esclarecido que os ativos informacionais indigenas, devem ser
recuperados, registrados e preservados em ambientes apropriados, ndo sé para a sua
manutencdo e salvaguarda, mas também para divulga-los e dissemina-los entre as
comunidades locais, nacionais e globais. Justificam-se como ativos de riqueza e de
alto valor para o etnodesenvolvimento, mormente, quando se pensa em progresso e
inovagdes para populacdo indigena brasileira. Em dltima escala, ha ainda a
necessidade de serem difundidos, visando um maior reconhecimento e valorizacao
mundial. Na mesma medida, considera-se imprescindivel que as comunidades locais,
originérias entendam, a partir de seu contexto, a tamanha relevancia da preservagéo

desses ativos etnicoculturais.

6.1.1 Planejamento estratégico e gestdo de ativos informacionais

A elaboracdo de desenhos e planos de gestdo de ativos informacionais
indigenas é um esforco essencial, necessario para que essa populacdo possa
compreender, preservar, documentar e disseminar o conhecimento originario, além
de transferi-lo, adota-lo ou ainda adapta-lo a outros lugares de preservacéo, fora das
mentes sébias dos ancifes (SARKHEL, 2016, traducdo nossa). O conhecimento
indigena se manifesta no cotidiano da populacéo; sao usados pelas pessoas em nivel
local como base para decisdes, relativas a todas as atividades vitais, incluindo saude,
educacao, gestdo de recursos naturais, seguranca alimentar e gestdo de conflitos.
Esses ativos, consequentemente, constituem o capital social e, principal ativo das
pessoas na comunidade locais (ASAMOAH; NGULUBE, 2021, tradugao nossa).

O planejamento estratégico para acessos informacionais, destinados as
populacdes indigenas brasileiras, deve objetivar atender as caréncias de informacao
e demais insatisfacdes e/ou lacunas que permeiam as comunidades locais; devem
apresentar propostas politicas que fomentem e apoiem a formacao de ambientes
inovadores, capazes de preservar e disseminar ativos étnicoculturais, e garantir, seus
acessos e posses, pelos sujeitos requerentes. Neste sentido, a International
Federation of Library Associations and Institutions - IFLA (2015?) apresenta os 17
objetivos de desenvolvimento sustentaveis (ODS) da nova agenda 2030, elaborada

hY

pela ONU. Tal Agenda destaca o acesso a informacdo e o reconhece entre 0s
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objetivos constante do 16 ODS. Enfatiza que o0 acesso publico a informacéo propicia
as pessoas tomarem decisdes conscientes que possam melhorar suas vidas (IFLA,
2015?, nao paginado, documento eletronico). O acesso aos ativos (informacéao,
conhecimento, saberes), permite que as pessoas (inclusive as indigenas) saiam das
condicbes de pobreza e de desigualdades, possibilita melhorar a agricultura,
proporciona educacao de qualidade, promove a salde, a cultura e a inovacao (IFLA,
20157).

Esses objetivos de desenvolvimento sustentaveis, vao ao encontro do conceito,
el/ou, da proposta de politicas de inovacao social, 0os quais se alinham a ideia de suprir
deficiéncias de crescimento econémico e social e de possibilitar condi¢cdes para o
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo (BITTENCOURT; RONCONI, 2016).

As autoras destacam, dentre as estratégias para a inovacao social:

O crescimento econdmico inteligente significa o desenvolvimento de
uma economia baseada em conhecimento e inovacao; o crescimento
econbmico sustentdvel promove uma economia mais eficiente em
termos de recursos, mais verde e competitivo; na prioridade de
crescimento inclusivo agrega-se uma economia com alto nivel de
emprego que tenha coesdo social e territorial (CE, 2013 apud
BITTENCOURT; RONCONI, 2016).

Essa perspectiva estratégica de inovacdo pde em relevo uma inquietacao
socioecon6mica de desenvolvimento sustentavel para as comunidades; assenta que
a inovacao social esta relacionada a concepcdo de desenvolver e/ou criar praticas
proativas e assertivas para resolver problemas sociais diversos. A inovacéo social
pode ser interpretada como elemento de criatividade, procedente de participacdes
ativas e colaborativas entre as comunidades, um recurso que possibilita o
desenvolvimento de politicas participativas por meio de trocas de ideias, didlogos
interativos, com base em posses informacionais pelos sujeitos.

Assim também, Bedin, Padilha e Lopes, (2019) entendem que os ativos

informacionais sdo imprescindiveis para gerar inovacao social.

A inovagédo social abrange a melhoria do bem-estar dos individuos e
da comunidade por meio do emprego, consumo ou participacao, e seu

proposito expresso é, portanto, fornecer solu¢des para problemas
individuais e comunitarios (BEDIN; PADILHA; LOPES, 2019, p.502).

Destarte, a gestdo de ativos informacionais € condicdo sine qua nonpara a

inovacéao social, visto que se preocupa com a resolucéo das adversidades sociais e,
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para tanto, propde estratégias voltadas para melhorias da qualidade de vida e
desenvolvimento das pessoas e de seus territorios.

Compreende-se ativos informacionais indigenas tal quais riqguezas naturais, ou
tesouro da humanidade, imprescindiveis para o desenvolvimento sustentavel e
inovacao. Criar estratégias para gerenciar e salvaguardar esses ativos é pertinente,
de modo que sédo considerados ativos cobicados, recentemente reconhecido, algo que
vém emergindo nos circulos académicos e cientificos como fontes de pesquisas, nas

areas de:

Ecologia, ciéncia do solo, medicina veterinaria, silvicultura, saude
humana, gestéo de recursos aquaticos, botanica, zoologia, agronomia,
economia agricola, sociologia rural, matematica, ciéncia da gestao,
educacdo e extensdo agricola, pesca, gestdo de areas, ciéncia da
informacéo, gestdo da vida selvagem e gestdo de recursos hidricos
(NAKATA, 2002, p. 2, traducdo nossa).

Esse reconhecimento é decorrente da necessidade de formas e métodos de
estudos e pesquisas na questdo de sustentabilidade ambiental, por isso ha uma
demanda emergente da comunidade mundial por conhecimento indigena e,
acompanhando isso, uma série de respostas para preservar, salvaguardar e
proteger essa area, como um recurso vital das comunidades indigenas em todo o
mundo (NAKATA, 2013, traducéo nossa). Esse autor diz ainda que ha também uma
literatura crescente sobre sistemas de conhecimento indigena. Por isso, seria
necessdaria, a interseccdo de instituicdbes publicas que administram grandes
guantidades de ativos informacionais, estabelecer parcerias com as comunidades
locais, as quais, “[...] tém seus proprios sistemas de gestdo desses conhecimentos e
ainda buscam a afirmacéo politica dos povos indigenas ao redor do mundo, porque
tém algum controle sobre o tratamento de seus conhecimentos [...] (NAKATA, 2013,
p.101, traducdo nossa).

Essa percepcéo e reconhecimento desses bens informacionais de natureza
etnolégica deve fazer parte do cotidiano das comunidades indigenas, no sentido de
buscar formas de recuperacao e preservacdo da memoria identitaria e revitalizagéo
cultural e social dessas comunidades (CIVALLERO, 2007). Esse autor refor¢a que a
recuperacdo e salvaguarda desses ativos informacionais sédo tarefas, cujas
realizacGes os espacos informacionais possibilitam, para resgatarem identidades em

fuga e a conduzir indigenas a acreditarem em si mesmos, esquecendo a excluséo
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social (CIVALLERO, 2007) - séao formas de descolonizacdo de seus
conhecimentos/saberes.

Do exposto, Vvisualiza-se que um adequado planejamento para organizar,
salvaguardar e, posterioriormente, com a colaboracdo de um agente nativo,
disseminar ativos informacionais de natureza etnoldgica, dos e para 0S povos
indigenas, sdo formas de emancipacédo que os habilitam para tomada dedecisdes
e aprendizagem efetiva.Com efeito, ao apossarem-se desses ativos, devem ter a
consciéncia de que tém em maos algo - “essencial para a compreensdo de um
processo educativo; fundamental para ultrapassar a condicdo de tutela em direcéo a
liberdade, e desse modo, superar as praticas histéricas que legitimam a opressao”
(MAROLDI; LIMA; AASI, 2018, p. 179), desta populagéo brasileira. Os sistemas de
conhecimento indigenas sdo fundamentados em diferentes cosmologias,
epistemologias e ontologias do conhecimento ocidental. Esta na terra, e nas pessoas
gue pertencem a terra (NAKATA, 2013, traducdo nossa).

Na opinido de Zaman, (2010, traducdo nossa), todo conhecimento envolve
seres humanos que fazem o conhecer. Destaca que o0 conhecimento € um recurso um
tanto intrinseco e, portanto, as pessoas sdo as Unicas fontes verdadeiras de
conhecimento, tornando-as o centro de um processo de gestdo do conhecimento.
Todavia, “0 conhecimento indigena, como um sistema vivo é muito mais reflexivo e
esta intimamente imbricado nos processos e atividades de gestao do conhecimento
dos povos originarios e seus sistemas comunitarios [...]",tais quais sdo, processos
sociais e colaborativos, bem como, processos cognitivos de um individuo (ZAMAN,
2010, p. 1, traducdo nossa). Estes saberes indigenas, como ja dito, sdo corpos de
conhecimentos altamente contextualizados, onde as atividades coletivas da
comunidade sao partes essenciais de um sistema de gestao.

As técnicas e formas de gestdo e desenvolvimento de produtos e servigcos de
ativos informacionais, devem ter o apoio e orientacdes de profissionais da informacéao.
Porém, sdo os indigenas que devem desempenhar um papel principal e decisivo na
organizacéo, na revitalizacéo informacional e cultural para as comunidades nativas e

seus espacgos etnologicos.

6.1.2 Técnica de gestdo e organizacdo de produtos e servigcos informacionais

indigenas
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A gestédo e desenvolvimento de produtos e servi¢os informacionais, dos e para
0s povos indigenas, engloba um conjunto de atividades inter-relacionadas relativas a
identificacdo, coleta, codificacdo, documentagdo, organizagcdo, preservacao,
transferéncia, ligacdo, aplicacdo, disseminacdo e compartilhamento de
conhecimento sobre os meios de subsisténcia e ecossistemas das comunidades
indigenas, visando o0 desenvolvimento e/ou etnodesenvolvimentodessas
comunidades (EDEJAFIRU, 2019, SHARKHEL, 2016, tradugédo nossa). A populacéo
indigena tem profundo e minucioso conhecimento dos sistemas e das espécies, com
as quais vive em contato, ha geracdes. Suas técnicas de gestédo de recursos naturais
nao sao primitivas, destrutivas, tampouco ineficazes, conforme ponto de vista de
muitos formuladores de politicas e/ou de cientistas da sociedade ocidental;pelo
contrario sdo consideradas sofisticadas, cientificamente validos, produtivas e
adequadas, pondera Edejafiru (2019).

O conjunto de atividades técnicas de documentar ativos informacionais
indigenas, sdo partes da gestdo que, segundo Jain (2006, traducdo nossa), pode ser
usado para resgatar o conhecimento Indigena.

Se quisermos preservar nossa cultura, nossas tradicbes e o
conhecimento inestimavel de nossos antepassados, que podem guiar
as proximas geracdes, isso €& possivel através da gestdo do
conhecimento. Pois o conhecimento indigena ndo é estatico; é
dindmico.Portanto, € imperativo preserva-lo ndo apenas para
desenvolver a Africa, mas para mostrar ao mundo em geral o grande
conhecimento que o continente africano possui (JAIN, 2006, p. 58,
traducao nossa).

As atividades internas de um espaco de informagdo devem estar sempre,
destinadas a facilitar os acessos e posses pelos usuarios que buscam tais
informacdes. Desta forma, Sharkhel (2016, p. 431, tradu¢cdo nossa) entende que,“o
objetivo principal do sistema de gestdo do conhecimento indigena € fornecer acesso
as colecbes e a materiais ali organizados e indexados”. O autor entende ainda que,
os profissionais da informacéo, os quais detém de muita habilidade na organizacéo
de elementos informacionais, devem se valer dessas experiéncias para tornar
acessiveis e usaveis esses saberes. E imprescindivel, um direcionamento de acdes
que favorecam acessos equitativos para todas as comunidades. A estratégia de
gestdo de processos técnicos, como o desenvolvimento de colecbes, as

codificacfes, indexacbes e armazenamentos, devera adaptar-se aos modelos de
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entendimento da populacédo indigena, para, assim atingir suas finalidades que séao os
acessos e as posses informacionais.

As técnicas de desenvolvimento de cole¢cbes compdem-se de estratégias
politicas de gestdo para resgatar e/ou recuperar informacdes e artefatos culturais de
natureza étnica, no sentido de organizar um espaco, fisico ou on-line para
salvaguardar os conhecimentos e/ou saberes originarios. Esse processo de
desenvolvimento de colecdes indigenas devera ter a colaboracdo de agentes
indigenas por serem os principais interessados e capacitados para entender, quais
produtos e servicos, sdo compativeis com seus sistemas de conhecimentos
originarios. Nesse mesmo sentido, Sharkhel (2016) sugere que tais atividades
organizacionais para os povos indigenas possam contar com a parceria de pessoas
da comunidade e cooperacao de profissionais etndgrafos, antropélogos, botanicos,
zoblogos, historiadores orais, e outras cooperacdes. Somam-se a estes, 0s esfor¢os
de outros profissionais iniciados nos tramites desses processos, tais como
profissionais da informacgéo, capacitados para coletar, organizar, documentar,
divulgar e mediar essas informagdes.

Os indigenas, ao serem capacitados para gerir seus proprios
conhecimentos/saberes, passam a lutar pela preservacao e desenvolvimento de seus
préprios acervos, entendendo a importancia da salvaguarda da memaria indigena
ancestral, tornando-se protagonistas no resgate de saberes, na preservacao de
suas linguas originarias, na disseminacao e transferéncias de informacdes e/ou,
de suas culturas e histérias originarias (MELLO, 2019a). Como protagonistas, tém
a oportunidade de ampliar a visibilidade e entendimento da memadria ancestral no
espaco em que vivem; de desenvolver a autovalorizacdo e das pessoas da
comunidade da qual pertence; de promover seus conhecimentos originarios em
relacdo as plantas medicinais, agriculturas, crencas e outras formas e expressfes
etnicoculturais (BEDIN; PADILHA; LOPES, 2019).

Além de atividades técnicas internas, é fundamental para um bom desempenho
nos espacos informacionais, a garantia, a recuperagao e preservacao de elementos
indigenas, cobjetivando a transformacéo, integracao, incluséo social, igualdade como
formascde gestdo desses espacos, bem como proporcionar o desenvolvimento
sustentavel nas comunidades locais. Esses elementos, comenta Asamoah e Ngulube
(2021, traducdo nossa) giram em torno de fatores como a existéncia de planos de

extensdo da instituicdo informacional; o conteudo e o foco desses programas de
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extensdo; a parceria com a comunidade indigena; os servicos desenvolvidos para
seus membros e, ainda,as responsabilidades sociais da instituicdo dentro da
comunidade membros em que esta inserida. Tudo faz parte de processos da gestéo.

Para que tudo isso tenha sucesso, os esforcos de interagcdes requerem
acordos e parcerias de todas as partes interessadas e envolvidas. Nesta
circunstancia, as liderancas das comunidades indigenas podem ser as partes
interessadas, pois sao 0s principais guardides e especialistas em conhecimento
originario. Sao agentes que poderdo ajudar a identificar, a coletar e a validar o
conhecimento adquirido (ASAMOAH; NGULUBE, 2021, traduc&do nossa) em patrtilha

com profissionais da informacao, cujos papéis sédo claramente definidos como gestao.

6.1.3 Gestéo para capacitacao e autonomia informacional indigena

Na atualidade, é indispenséavel refletir sobre a importancia que o conhecimento
e informacdes de natureza etnoldgica possuem para povos indigenas brasileiros.
Diversas organizacdes etnoldgicas, dentre elas os Ticuna, Pataxd, Munduruku, tém
se manifestado como protagonistas nas acées de documentacao e disseminacao de
suas culturas, inclusive, “[...] para a garantia do modo de vida peculiar e mesmo da
sobrevivéncia de grupos muitas vezes vulneraveis frente ao desenvolvimento
econdmico assimeétrico do pais” (MELLO, 2019b, p. 106).

O exercicio documentario realizado pelos indigenas, Mello e Couto (2017) séo
novas caracterizacfes que tém surgido por forca da necessidade de preservacao da
memaoria cultural dessa populacdo, visto que, “[...] a transmissdo da memodria
indigena passou a ocorrer por meio do suporte fisico, ou seja, de natureza
documental” (MELLO; COUTO, 2017, p. 92). Além disso, 0s processos de
transformacdo da memdéria dos nativos foram efetivados com base nas experiéncias
vivenciadas por eles, em seus constantes contatos com exemplos de registros,
utilizados pela sociedade ocidental, onde os documentos tém valor de prova, sendo,
desta forma, uma simples interpretacdo (relatério) dos acontecimentos em terras
indigenas.

Suas formas de documentacdo assumidas, em parceria com profissionais da
informacgéo, “sdo fazeres documentarios de amago etnoldgico” (MELLO; COUTO,
2017, p. 94). Sao fazeres, entendidos, como nova configuragdo documentaria,

emergente para preservacao de estoques informacionais depositados em repositorios
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publicos e geridos por entidades autbnoma como os administrados pelos proprios
indigenas, em seus centros de documentacdo (MELLO; COUTO, 2017).

A capacitacdo de agentes indigenas para exercicios de gestédo de seus ativos
informacionais, diz respeito a promocao de habilidades para o aprimoramento das
diversas atividades técnicas de organizacdo e desenvolvimento de espacos
informacionais para usufruto de seu povo. Também envolve o treinamento e
capacitacdo de recursos humanos, com o0 proposito de alfabetizar
informacionalmente. Por via transversal, busca incentivar e capacitar outros agentes
indigenas a se apropriarem da informacdo e, em prol da sua disseminacdo como
forma de compartilhamento de saberes. Para a autonomia de gerar e gerenciar seus
proprios ativos informacionais ou documentais (MELLO, 2019a) faz-se coerente,
habilitd-los para acessos e usos das tecnologias de informacédo e comunicacao: Trata-
se de recursos facilitadoresda aprendizagem, da apropriacdo da escrita da lingua
materna e também das linguas portuguesa, inglesa e espanhola, para citar as mais
comuns no Brasil.

A capacitacdo de pessoas para gerir o conhecimento, é uma a¢cédo inovadora,
junto aos povos indigenas brasileiros, porque, sao esses sujeitos, reconhecidos como
capital intelectual, os predecessores e, Unicos ativos estratégicos informacionais
verdadeiros (JAIN, 2006) e, esse processo de capacitacdo para a gestdo, junto as
comunidades, sdo novas formas para obter conhecimento, de aprendizagens e de
atuacdo em seus modos de vida. Os ativos informacionais indigenas sao exclusivos
de uma determinada cultura ou comunidade, e sao bases para tomada de decisdes
em nivel local (JAIN, 2006), assim sendo, a gestao desses ativos tem um fator comum
em que ambos, conhecimento e gestédo, sdo capital humano. Nesse sentido, esse
autor destaca que, as mudancas dos padrdes da atual sociedade da informagé&o tém
influenciado o conhecimento indigena, no sentido de que algumas pessoas indigenas,
pretendem esquecer suas raizes de origem, por meio dos processos de aculturacao
da sociedade n&o indigena, por isso, a importancia da gestdo desses conhecimentos,
como forma de resgatar e preservar tais ativos identitarias.

A gestéo para capacitacdo, no ambito das comunidades indigenas, constitui-se
de atitudes de inovacao social, visto que desenvolve capacidade do pessoal sobre
formas de gerir e preservar ativos etnicoculturais; propicia aprendizagem e
habilidades de acessos e possesde informacdes e da cultura étnica. A extensao

dessa inovacdo social consolida o reconhecimento da riqueza intrinseca desses



117

ativos, assim como, viabiliza acessos a memadria ancestral, proporcionando
melhorias e bem-estar das pessoas da comunidade, por ser local de trocas de
experiéncias, de incentivo a criacdo de conteados em seu proprio idioma. Por fim,
promove O respeito, 0 empoderamento e, consequentemente, a autonomia
informacional indigena (SARKHEL, 2016, traducéo nossa).

Assim, Jain (2006, traduc&o nossa) diz que, para o sucesso de uma boa gestao,
é importante recompensar os funcionarios em razdo deles ofertaram a aprendizagem,
o compartilhamento e a instauragcdo de um clima colaborativo. E importante
proporcionar-lhes facilidades como oportunidades de carreira e reconhecimento de
suas conquistas. Dessa forma, o compartilhamento de conhecimento sera incorporado
a sua cultura, considerando que, em todo processo de desenvolvimento e gestédo, o
componente de “recursos humanos deve ser incluido e, de fato, concentrado” (JAIN,
2006, p. 55, traducao nossa) para uma gestao préospera.

A gestdo de ativos indigenas so sera transformadora e socialmente inclusiva,
com capacitacdes e treinamentos de pessoas indigenas, para atuarem como
gestoras, capazes de desenvolver sistemas de organizacdo e gestdo de ativos
informacionais em um contexto etnicocultural que facilite seu uso, posses e

acessibilidade.

6.1.4 Processo de gestao de ativos informacionais como produtos de valor agregado

A administracdo de ativos informacionais visa o bem-estar organizacional e o
seu desenvolvimento. Essas demandas suscitam a criacdo de processos mais
eficientes e eficazes, tais como a elaboracédo e oferta de produtos e servicos de
informacdes que possam gerar valor para o cliente/usuario. A posse desses ativos
impulsiona a inovacao e promovem o desenvolvimento de ofertas de mercado Unico.
O processo de gestdo de ativos informacionais indigenas € uma necessidade
premente, segundo constatam Asamoah e Ngulube, (2021) pois, devido a
documentacédo e organizacdo inadequada, em diversos espacos, esses ativos, ficam

s6 nas mentes dos guardides e morrem com eles. Estes autores relatam que,

Organizar a informacao para facil acesso e recuperacdo nédo é apenas
catalogar, abstrair, indexar e classificar, mas, o impulso para a gestao
de conhecimento indigena é desenvolver um sistema de organizacdo
do conhecimento (KOS) em um contexto cultural que possa ser
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utilizavel e acessivel a todos (ASAMOAH; NGULUBE, 2021, p. 2,
traducéo nossa).

E, mesmo que estejam organizados com base na “nocédo ocidental” de
conhecimento e informacgéo, é premente um modelo integrado de sistema de gestéo
do conhecimento indigena, que seja transformador e socialmente inclusivo desses
ativos indigenas, os quais, sdo bastante marginalizados (ASAMOAH; NGULUBE,
2021). Os processos da gestéao de ativos informacionais devem objetivar o resgatedo
conhecimento e/ou cultura indigena e seus registros como documentos que
comprovem suas terras. Sao elementos de veracidade que permitem suscitar e/ou
comprovar a permanéncia de povos em localidades, muitas vezes pleiteadas, ora por
fazendeiros ora por mineradores (MELLO; PIMENTA, 2018). Isso é importante para
preservacao das tradi¢cdes culturais, de saberes tradicionais de antepassados, cujo
valor é inestimavel para as populacfes. Essa € a herangca que 0s guia para as
préximas geracdes e que ndo pode se extinguir.

De acordo com Meso e Smith, (2000, p. 224) apud Jain (2006, traducao nossa)
com o surgimento da gestdo do conhecimento, o capital intelectual estd ganhando
cada vez mais reconhecimento como o Unico ativo estratégico verdadeiro e dinamico,
Jain (2006). E imperativo preservéa-lo ndo apenas para desenvolver um pais, mas para
inteirar ao mundo em geral acerca do grande conhecimento que um continente possui.
O conhecimento/saber indigena pode ser usado para contribuir coma sustentabilidade
de todo um pais, incluindo as organizacdes indigenas (JAIN, 2006 p.3). Gerir ativos
informacionais originarios pode ser visto como uma das maneiras mais eficazes e
proativas de um espaco informacional, por serem praticas necessarias para aproveitar
esse conhecimento, como elemento efetivo ao desenvolvimento sustentavel de uma
sociedade (PANT; MOORTHY, 2013).

Administrar ativos informacionais permite que as organiza¢cdes ou instituicoes
académicas, publicas, privadas ou corporativas saibam o que esta a disposicao delas;
0 que podem compartilham para se manterem & frente dos concorrentes. “E uma
atividade indissociavel das institui¢des [...]. Facilitado com os atuais avangos das TIC,
as mais recentes praticas de gestdo do conhecimento, podem ser usadas para
gerenciar o patriménio do conhecimento tradicional de um pais” (PANT; MOORTHY,
2013, p.95, traducao nossa).
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Essas praticas de gestdo de ativos informacionais envolvem identificar,
capturar, gerenciar, armazenar e disseminar o conhecimento indigena, além de
proteger os direitos dos detentores originais do conhecimento tradicional. Sarkhel
(2016) argumenta que, a maioria das pessoas do mundo, confia no
conhecimento/saberes indigena sobre: “plantas, animais, insetos, microbios e
sistemas agricolas para alimentos ou medicamentos. Nao sdo apenas 0s paises
pobres e as pessoas pobres que se beneficiam do conhecimento indigena da
biodiversidade mundial” (SARKHEL, 2016, traducdo nossa, p. 432). Assim também

Nakata (2013, traducéo nossa), relata que

[..] ha uma demanda emergente da comunidade mundial por
conhecimento indigena e, acompanhando isso, uma série de
respostas para preservar, salvaguardar e proteger essa area cComo um
recurso vital das comunidades indigenas em todo o mundo (NAKATA,
2013, p.100, traducdo nossa).

Sarkhel (2016) infere que, o conhecimento indigena ajudou a impulsionar a
inovacao e desenvolvimento industrial, desde agricultura e produtos farmacéuticos
até produtos quimicos, produtos de papel, energia e outros. Sao ativos para a ciéncia,
para industrias e comércio. Neste sentido, Nakata (2002, tradgudo nossar) relata que,
de acordo com as documentacbes do Programa das Nacbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD): o conhecimento indigena alimenta industrias
multibilionarias de fornecimento de genética, desde alimentos e produtos
farmacéuticos em paises desenvolvidos, até produtos quimicos, energia e outras
manufaturas. Por essas razdes, o conhecimento Indigena é suscetivel a notério abuso
e exploracao porque,assim como outras formas de conhecimento, tém valor comercial
potencial (SARKHEL, 2016, tradu¢éo nossa).

Esses ativos informacionais indigena sdo cada vez mais discutidos por todos,
como uma mercadoria de muito valor, um produto de troca, algo de valor com
vantagem competitiva entre as instituicbes e/ou organiza¢cbes que as possuem e
preservam, (NAKATA, 2002). Dessa forma, tornam-se fator fundamental de
desenvolvimento das potencialidades dos povos indigenas, que, a partir dos
acessos e posses, comecam a se apoderar em virtudo desses processos em Curso
(MELLO; PIMENTA, 2018).

O processo de gestdo desses bens valiosos, como formas de agregar

recursos vitais, culturais, oriundos das comunidades originarias, mesmo que



120

inseridos nas comunidades cientificas, deve primar por apresentar/divulgar uma
perspectiva indigena nessa gestao. A razdo situa no entendimento do gestor acerca
do papel que esses saberes desempenham na vida da comunidade, integrada por
valores de natureza material e espiritual, bem como das rela¢gdes complexas entre
eles (NAKATA, 2002,). Ao propor a gestdo de ativos indigenas, os profissionais da
informacé&o precisam ter essa compreensao para nao cair em contradicdo, ao propor
a gestdo de ativos indigenas, alheio as concepc¢des originarias. Porque “a estratégia
de arquivar e divulgar o conhecimento originario, € contraditéria com a propria base
conceitual do que é visto como “indigena” no conhecimento indigena” Nakata (2002,
p. 3, aspa do autor; traducdo nossa). Ademais, de acordo com este autor, 0
conhecimento indigena € coisa diferente, em lugar diferente para pessoas diferentes
— havendo, portanto, controvérsias sobre suas caracteristicas que os diferencia do
conhecimento cientifico.

Nakata (2002, traducdo nossa) alerta para ao usar os métodos e instrumentos
da ciéncia ocidental que fragmenta as categorias de informacao, que isola e depois
armazena; tais métodos podem nédo dar certo no contexto de desenvolvimento das
comunidades originarias. Desse modo, esse conhecimento indigena, se torna
dissociado dos contextos locais, separados de sua originalidade, ou seja, uma
entidade a ser estudada, trabalhada, desenvolvida, integrada, transferida e,
finalmente, alterada para se adequar a outra. Neste sentido, Pablo B. Eyzaguirre,
cientista sénior do Instituto Internacional de Recursos Genéticos de Plantas em Roma,
citado por Nakata (2002, p. 3, traducdo nossa) também expressa preocupacéo, ao

pronunciar:

[...] tirar pepitas "validadas" de conhecimento indigena fora de seu
contexto cultural pode satisfazer a necessidade de um pesquisador
externo, ou até mesmo resolver um problema técnico em
desenvolvimento, mas pode minar o préprio sistema de conhecimento
(EYZAGUIRRE, 2001, p. 1, aspas do autor, apud NAKATA, 2002, p.3).

Por esse motivo, seria conveniente a parceria entre profissionais da informacgao
e liderancas indigenas na criacdo e desenvolvimento de espacos informacionais, e no
seu desenvolvimento de servicos como na coleta, recuperagcdo, codificacao,
preservacdo e disseminacdo desses ativos informacionais indigenas. O foco é
integrar valor entre dois sistemas, tradicional e cientifico — produzindo novos

conhecimentos e préaticas que proporcionam solugbes para o desenvolvimento
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sustentavel em paises e comunidades em desenvolvimento (NAKATA, 2002,
traducdo nossa). Essas acdes em conjunto facilitam acessos a todo tipo de ativos
informacionais, incluindo o patriménio cultural em seus diversos formatos,
demonstrando assim, que as instituicdes informacionais, sdo espagos proativos e
dindmicos. Nesse sentido, é apropriada a percep¢do de que esses espacos tém se
engajado, gradualmente, em iniciativas para melhorar os acessos e a representacao
da arte e cultura indigena, tanto em espacos fisicos quanto, no virtual (FULLMER,
2021).

Esses espacos denominados ambientes informacionais sao instituicoes
fundamentais para desenvolver planos e projetos de protecéo e salvaguarda de ativos

de natureza etnolégica, como patriménio cultural e natural indigena.

6.2 Ambientes informacionais indigenas

A partir das andlises de conteddos referentes aos ativos informacionais
elaborou-se a categoria “Ambientes informacionais”, e gerou-se indicadores que
representam, de maneira mais sucinta, a juncdo das palavras recortadas com
significados semanticos e/ou semelhantes, estruturando, a partir das unidades de
prova tematica, os seguintes indicadores: Espaco especializado no tratamento de
ativos informacionais e culturais de natureza etnolégica; Ambientes prestadores de
multiplos servicos aos usuarios; Espacos educativos e inovadores; Espacos de
interacOes e mediacdes via tecnologias informacionais.

Tais espacos informacionais sdo apresentados e discutidos no Quadro 3.

Quadro 3 - Ambientes informacionais

CATEGORIA INDICADORES UNIDADE DE PROVA UNIDADES DE CONTEXTO
Armazena [Museu do indio], sua missao,
Salvaguarda enguanto unidade de
Preserva informacéo, era a salvaguarda e
Espagos especializado | Coletor disseminacgéo deinformacdes de

no tratamento de Organiza natureza etnological...].
ativos informacionais e | Recuperacéo As tecnologias de informagéo e
culturais de natureza | Desenvolvimento de comunicagdo, estdo sendo
AMBIENTES etnoldgica colegdes usadas em todo o mundo para
INFORMACIONAIS Transcricdo armazenar, gerenciar, recuperatr,
Exposicbes disseminar e preservar o
conhecimento indigena [...].

Ambientes prestadores Pesquisa on-line [...] experiéncias vivenciadas
de mdltiplos servicos | | evantamento bibliografico | pelos indigenas,  envolvem
aos usuarios Comutacgo bibliografica | €NSal0S, eXposicoes, projetos e
Empréstimo domiciliar museus em diversas regiGes do
Brasil [...]Jas bibliotecas e centros
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CATEGORIA

INDICADORES

UNIDADE DE PROVA

UNIDADES DE CONTEXTO

Empréstimos entre | de documentagdo sdo de
bibliotecas particular interesse para a
Catalogagéo na fonte recuperacao, conservacao,
Normalizagao de divulgacdo e revitalizacdo da

S informagdo em (e entre) dois
publicagBes segundo espacos [...[. [...] contando com
ABNT i uma colec¢édo de cerca de 50 mil
Servigos de reprografia _ | registros, entre livros, folhetos,
Disponibiliza acesso & | periédicos, recortes de jornais,

Internet para pesquisa

obras de
monografias,
teses [...].

referéncia,
dissertacbes e

Espacgos educativos e
inovadores

Ambiente Inovador
Centro de pesquisas
Centro de educacéo

[...] ampliar a rede de inovacéo
no estado, parte do principio de
que desenvolvimento é baseado

Centro de registro na informagao e no
Centro de didlogo conhecimento, elementos
InstituicBo de acessos | fundamentais para gerar
culturais inovagdo[...]. As bibliotecas

Espaco de memoria
Suporte para restituir a vida
Mantenedor de cultura
Suporte cultural
Especializado nos temas

podem (e devem) desempenhar
um papel principal e decisivo na
reorganizagdo e revitalizacédo
cultural e social das
comunidades nativas [...]

povos indigenas do Brasil

Fonte: Elaboragado da autora

Os ambientes informacionais s&o espagos onde a pessoa acessa, usa e
interage com diversos elementos, ferramentas e mecanismos que auxiliam no
processo de recuperacéo e da posse da informacdo (CAMPOS; VALERIO, 2021). S&o
0s espacos destinados a recuperacdo, a organizacdo e ao armazenamento das
informacgOes e/ou saberes, ali dispostos e tendentes a ser disponibilizados e/ou
disseminados a seus consulentes reais ou potenciais.

Os ambientes informacionais sao considerados por Vechiato, Oliveira e Vidotti
(2016, p. 59) citado por Campos e Valério (2021, p. 109), como espacos que
contemplam as esferas analdgica, digital ou hibrida. Na esfera primeira, como o
proprio nome expressa, “a informagdo possui natureza analdégica bem como os
suportes de armazenagem”; na segunda, “estdo as informagdes de natureza digital,
gue suscita armazenamento em suportes também digitais, enquanto que, na esfera
hibridas, comporem-se os tipos de informagéo e ambos os tipos de suportes”. Nao é
demais realcar a natureza desses espacos: 0s arquivos, as bibliotecas, os museus,
0S repositorios e, os centros de documentacdo e informacdes, de natureza fisica,
digital e/ou online — reservados para salvaguardar elementos informacionais,

gerenciados por um profissional da informagé&o.
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Os ambientes de informacdes dos e, para 0os povos indigenas, devem estar
adequados para atender as demandas informacionais de natureza etnoldgica, tdo bem
como, ser organizado e gerenciado, preferencialmente por um agente indigena.
Assim, podem ser estabelecidos principios originarios étnicos. Esses espacos
informacionais, dentro das comunidades indigenas, tém um legado de servicos
vinculados a protocolos por tradicdo, estendendo-se ao longo do tempo passado,
presente e futuro (ROY, s. d. ndo paginado, tradugdo nossa).

No ano de 2007, a Organizacéo Internacional das Nag¢des Unidas (ONU) em
uma Assembleia Geral, nos Estados Unidos, sobre povos indigenas, segundo Fullmer
(2021), elaborou a Declaracdo sobre os Direitos dos Povos Indigenas, na qual,
apresentava algumas ac¢des sobre causas indigenas e, ali, conferiu-se credibilidade e
subsidios para fomentar novas iniciativas em instituicbes de patriménio cultural, tal
como a bibliotecas. A Declaracdo apresenta as melhores praticas e os padrées

minimos a serem seguidos, conforme o artigo 11 expde:

Os povos indigenas tém o direito de praticar e revitalizar suas
tradigdes e costumes culturais. I1sso inclui o direito de manter, proteger
e desenvolver as manifestacbes passadas, presentes e futuras de
suas culturas, como sitios arqueoldgicos e histéricos, artefatos,
desenhos, cerimbnias, tecnologias e artes visuais e cénicas e literatura
(ONU, 2007, p. 12 apud FULLMER, 2021, ndo paginado).

Assim também, organizacdes como a International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA), tém se manifestado sobre seu interesse na
promocdo de cooperacdo internacional nas areas de ambientes informacionais,
culturais e de servicos de informacgdes para as comunidades indigenas; cooperagao
essa que possa atender as necessidades globais, nacionais, comunitarias, culturais e
linguisticas, e incentivar liderancas indigenas dentro do setor (IFLA, 2019).

Essas manifestacdes seguidas da promocéo de ambientes informacionais para
0s povos indigenas geram a expectativa de capacitacdo, de aprendizagem, do
aperfeicoamento, de inovagéo, do desenvolvimento intelectual e profissional no
sujeito que o0s acessa; movidos pelo anseio da aquisicdo de informacdes e
conhecimentos organizados nesses ambientes. Sdo acdes proativas em prol do
etnodesenvolvimento, que devem ser implantadas e implementadas em todas as

comunidades indigenas brasileiras.
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6.2.1 Espaco especializado no tratamento de ativos informacionais e culturais de

natureza etnologica

Os ambientes de informagdo sé&o espacos de exceléncia no tratamento de
ativos informacionais e culturais indigenas. S&o espacos que comungam das técnicas
de gestdo, mencionadas na categoria “Ativos informacionais”, no Indicador 6.1.2, inter-
relacionando com as fungdes dos “Ambientes informacionais”, quais sejam: planejar,
coletar, codificar, organizar, preservar, usar, controlar e disseminar o0
conhecimento/saberes Indigena, de maneira eficiente e eficaz para aqueles que as
buscam. Visto que, as técnicas de gestédo e desenvolvimento de produtos e servicos,
séo inerentes aos ambientes informacionais. Deste modo, além de coletar novas
informagdes, os profissionais que atuam nesses ambientes, devem alcancar a
comunidade local da qual fazem parte. E preciso treina-los e trabalhar com
conteudode relevancia local, para desta forma, incentivar a comunidade, fazer uso
dos produtos e servigos informacionais, ali existentes (SARKHEL, 2016, traducéo
nossa) inclusive, solicitar e incentivar a colaboragéo dessa populacao.

Os servicos e produtos desenvolvidos nos ambientes de informacéo precisam
chegar até o usudrio que as requerem, para suprir suas necessidades e/ou deleites.
Uma vez que, sem envolvimento da comunidade, sem levantamento de suas
demandas informacionais, sem considerar suas formas de pensamentos, crencas,
seus conhecimentos originarios,quando da organizacdo e salvaguarda de ativos
informacionais e culturais — esses ambientes estardo fadados ao fracasso, como um
simples depoésito de artefatos informacionais e culturais, porque, se assim for, a
populacédo originaria, nao se identificara com o ambiente.

Ambientes, tais quais museus e as bibliotecas tém como missdo, enquanto
unidade de informacéo, a salvaguarda e disseminacao de informacdes de natureza
etnolégica (MELLO, 2017b). No entanto, se faz relevante que sejam adotadas técnicas
de organizacdo e de selecdo de materiais e/ou ativos informacionais, de
desenvolvimento de coleg¢fes, na perspectiva de compreensao originaria desses
processos técnicos. No entendimento de Chen e Ducheneaux (2017, tradugc@o nossa)
esses ambientes, qual seja o tipo ou modalidade, devem suprir as necessidades de
informacdo, com a disponibilizacdo de fontes de informacfes, por meio
deorientacdes, dialogos e interacdes, com suas respectivas comunidades nativas,

para assim, cumprir com 0s objetivos para 0s quais existem.
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Por certo, todas as atividades técnicas desenvolvidas por profissionais da
informacé&o, nos espacos internos de um ambiente informacional, ttm como propdsito
final a posse de informacdo pelos usuérios que ali as buscam, pois, sdo ambientes
prestadores de multiplos servi¢cos e produtos informacionais. Esses processos
técnicos, que podem ser realizados nos espacos das comunidades indigenas,assim
como a sua gestdo, ndo deverao dispensar a presenca e colaboracdo da comunidade
e liderancas indigenas e, para isso, diz lideranca indigena Guarani-Kaiowa em
entrevista: - “Precisa de apoio financeiro, tecnoldgico e capacitacdo para aprender

a respeito do que vai ter que fazer”.

6.2.2 Ambientes prestadores de multiplos servicos aos usuarios

Ambientes informacionais como espacos publicos tem responsabilidade social
ao desenvolverem, servicos e produtos voltados para comunidades especificas, como
as de indigenas; tém o poder de “recuperar identidades em fuga e apoia-las para
levar os indigenas a acreditarem em si mesmos, esquecendo a exclusdo social”
(CIVALLERO, 2007b, traducdo nossa). Este autor argumenta que um espaco
informacional pode evitar a perpetuacdo da ignorancia e da desinformacédo - uma
desinformacdo que manteve as comunidades indigenas na sombra por séculos
(CIVALLERO, 2007b, traduc&o nossa).

Com a mesma perspectiva, Chen e Ducheneaux, (2017, traducdo nossa),
acreditam gue ambientes informacionais nativos desempenham uma funcéo crucial
na revitalizacdo e preservacdo da cultura, histéria e idiomas tribais. Esses
ambientes promovem a alfabetizacdo da comunidade nativa, levando tecnologias
para esses povos; apoiam o crescimento e desenvolvimento das criancas, ao
capacitar membros tribais, trazendo materiais para leituras de noticias, por exemplo.
Por fim, recuperam atividades que fortalecem a identidade cultural, servindo como
centro de pesquisas para os indigenas e nao indigenas.

Os servigcos das instituicdes informacionais (museu e biblioteca) ligadas a
Fundac&o Nacional do indio (FUNAI), possuem acervos on-line, especializados nos
temas povos indigenas do Brasil: politica indigenista e questdo ambiental em terras
indigenas. A biblioteca denominada Biblioteca Curt Nimuendaju, dispde de colec¢des,
de livros, folhetos, periodicos, colecdo de recortes de jornais, atos da FUNAI

publicados no Diério Oficial da Unido, monografias, dissertacdes e teses, entre
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outros conteudos. Possui também, em sua pagina, junto ao catalogo bibliografico, um
link (PHL.NET) de bibliotecas digitais de outras instituicdes, que nao sao especificas
da temética indigena, como: Dominio Publico; Biblioteca Digital da Unesp; Repositorio
Instituto Butantd; Scielo; Internet Achive, entre outras, que, podem ser acessadas e,
se preciso for aceder a distancia as informacdes, via redes de Internet. A maioria
desse material esta disponibilizada na forma fisica, com raras excecdes, de
disponibilizacdo de contetidos para aceder remotamente; o Museu do Indio
(MI),preserva e disponibiliza exposi¢cdes virtuais de artefatos de natureza
etnoldgica, tais como: alguns artesanatos, fotos e filmes histdricos sobre algumas
etnias brasileiras. Disponibiliza acervo on-line, arquivo virtual histérico, colecdes
etnogréficas, dicionarios multimidias e catédlogo de referéncias documentais.
Além disso, junto ao catalogo do acervo bibliogréfico, tal qual, a pagina da Biblioteca
Curt Nimuendaju, oferece o mesmo link (PHL.NET) de bibliotecas digitais de outras
instituicdes, as quais podem ser acessadas, remotamente, via website do Museu do
indio.

Assim também Roy (s.d. ndo paginado, traducdo nossa) diz que ambientes
informacionais que atendem os povos indigenas, especialmente agueles em terras
indigenas, “podem fornecer servicos semelhantes aos oferecidos para outros publicos
— colecdes, informacdes, acesso e treinamento no uso de tecnologia, promocéo
da leitura para criancgas e jovens, aconselhamento ao leitor”, entre outros. Esses
servicos refletem a cultura local — desde a construcéo de espacos para cerimonias até
a colocacédo de placas em linguas indigenas. Como tal, conseguem ser inovadores
e unicos, por fornecer as comunidades formas diferentes e variados contetdos

informacionais, saberes indigenas e ndo indigenas.

6.2.3 Espacos educativos e inovadores

Os ambientes de informacdo de natureza etnoldgica, organizados
especificamente para comunidades nativas, devem ter um papel fundamental na
revitalizacdo e preservacdo da cultura indigena. A partir de seus contextos
histéricos e de suas linguas originarias, podem viabilizar a¢cdes integradoras,
dialdégicas e educativas ao disponibilizar ativos informacionais que podem ser
acessadas e usadas para o desenvolvimento, desempenho e bem-estar da

populacdo. H& ainda previsdes para solugéo de problemas presentes nas sociedades
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indigenas, bem como no fortalecimento de suas identidades e na construcdo de
caminhos futuros (CIVALLERO, 2007a, p. 3, traducdo nossa).

Os espacos informacionais precisam ser entendidos pela comunidade nédo s6
como lugar de preservacdo etnicocultural, mas também como ferramenta de
inclusdo social, de resgate e manutencdo da cultura étnica e consolidacéo
identitaria. Além disso, eles podem fornecer - como unidades de informacdo -
servicos em defesa de uma realidade plural e pacifica; de abordagens e interagcdes
construtivas entre grupos dominantes e minoritarios (CIVALLERO, 2007b, traducdo
nossa). Sao instituicées que protegem informacdes, conhecimento/saberes valiosos e
inovadores para tomada de decisGes, em nivel local ou nacional, nas areas da
ecologia, da saude indigena, na educacgédo, nos sistemas alimentares (caca, pesca);
na agricultura e na criagdo e manejo de animais domésticos. Ha ainda a tutela acerca
dos cultivos de plantas medicinais e farmacolégica, entre outras possibilidades de
construcdo e de iniciativas empreendedoras, possibilitando, dessa forma, obter
experiencias, inovacfes e aprimoramentos, a partir de posses informacionais
(TAPFUMA; HOSKINS, 2017, traducdo nossa).

Os ambientes informacionais, seja uma biblioteca, um arquivo, um museu ou
um repositorio, sdo espacos que possibilitam a valorizacdo e preservagdo de
patriménios culturais. Sao lugares de conhecimento, de pesquisa, de estudo, de
guarda da memoria e mantenedores da cultura indigenas (BEDIN; PADILHA,;
LOPES, 2019). Por isso importante que, nessa perspectiva, sejam ambientes
reconhecidos e valorizados também pela populacdo indigena. As suas
emancipacfes, a sua autonomia informacional e documentéaria de natureza
etnolégica, dependem desses nulcleos. Esses ambientes s&@o considerados
inovadores, ao oportunizarem capacitacéo e desenvolvimento, incluséo e coeséo
social, a partir de acessos e posses informacionais pelos povos indigenas em outras
instituicbes, publicas ou privadas, ndo governamentais em favor da insercao,
capacitacao e geracao de emprego e renda para as minorias, tal como, os indigenas.
Neste sentido, os autores Bedin; Padilha; Lopes (2019) relatam que, uma iniciativa
em conjunto denominado "triplice hélice”, composta por um governo de estado, uma
universidade e uma empresa, e ambientes de inovag¢des (informagéo, conhecimento
e tecnologia), e colaboracédo da comunidade, desenvolveram naquele estado (Santa
Catarina) de forma cooperativa, um programa de valorizacdo do patriménio

cultural indigena. Destacando que, a triade informagdo, conhecimento e
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tecnologias séo recursos fundamentais para a inovacado e desenvolvimento de

habilidades, aptiddes e inteligéncias.

6.2.4 Espacos de interacoes e mediacdes mediante tecnologias informacionais

Espacos informacionais comunitarios sdo lugares cativos para praticas
culturais entre os individuos, passiveis de desenvolvimento de a¢cdes mediadoras da
informagédo e da cultura; sdo espacos de construgcdo social entre sujeitos
interpretantes e objetos informacionais (SILVA; FLECA, 2021). Os processos de
sociabilidade se potencializam nos territérios onde vive a populacdo originaria,
interligando cultura com formacdo educacional organica. Ha processos de
sociabilidade também nos vinculos familiares e comunitérias, com seu protagonismo,
ao buscarem promover o pensamento critico e reflexivos a partir de suas histérias
ancestrais. Tal quadro possibilita aos aprendizes a revisdo permanente no
enfrentamento da estrutura de poder através do compartilhamento de saberes
(SILVA; FLECA, 2021). Um saber sempre pode ser complementado e melhor
esclarecido a partir e conforme sua demanda, junto aos ndcleos informacionais com
acervos de disponiveis.

Mello (2019b, p. 102) entende que “os acervos que compdem o Museu do indio
e as informacbes de natureza etnoldgica, que sao ali disseminadas, acabam por
refletir a diversidade cultural dos povos indigenas do pais”. Assim, a documentagao
de natureza etnoldgica produzida pelo estado brasileiro subsidia uma série de acées
gue venham contemplar especificidades culturais ou, outras demandas da seara
juridica (MELLO, 2019b). Esses espacos informacionais tribais sdo mantenedores da
cultura porque levam tecnologias, revitalizam histérias e idiomas. As tecnologias
de informacé&o e comunicacao sdo ferramentas de inclusado social tecnolégicas em
ambientes informacionais, as quais podem ajudar seus usuarios a aprender manusea-
las e, usa-las como suportes de intera¢cdes e de acessos informacionais. Em altimo
grau, esses espacos de exceléncia devem ultrapassar as atividades de
processamentos técnicos internos e assumir um papel fundamental para o exercicio
da cidadania; para a promoc¢éo dos equipamentos culturais e o desenvolvimento
de recursos educacionais de fomento a leitura e a apropriagéo e uso da informacéao
(FONSECA; CAVALCANTE; ZANINELLI, 2022, p. 3).
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A promocéo e valorizacdo do conhecimento indigena, através das tecnologias
de informacédo e comunicacdo, a fim de gerir recursos terrestres, hidricos e da
biodiversidade, € uma ac&o valorizada na Africa. La s&o vistas como formas eficazes
de salvaguardar e disseminar conhecimento indigena; enquanto este for considerado
base paratomada de decisGes em nivel local para com o conhecimento internacional
(NWAGWU, 2007, traducdo nossa).

As tecnologias sdo instrumentos facilitadores da interacdo dialdgica entre
as populagdes, ambientes e objetos da informacéo e da cultura. As radios indigenas
sdo exemplos de meios tecnoldgicos de comunicacao que transmitem informacdes
intertribais, alcancando diversos espacos e comunidades étnicas, as quais também
as utilizam para mandar e/ou compartilhar vozes, mensagens entre os seus. Neste
sentido Buddle (2004, traduc&o nossa), apresenta uma discussao sobre a importancia
das midias aborigenes, relatando que “[...] rddio aborigene urbano fornece um
impulso a sociabilidade ao envolver os ouvintes em um diadlogo continuo; ao
promulgar uma participagdo socialmente competente em eventos da comunidade
aborigene” (BUDDLE, 2004, p. 30, tradu¢do nossa). Um programa de radio indigena,
diz o autor, disponibiliza tecnologias sociais que podem fornecer aos ouvintes
diversas informacdes que necessitam para alcancar, socialmente, um senso de
localidade. S&o formas de comunicacdo que funcionam como ato cativo, mediado
por multiplos registros incluindo a fala, a musica, a danca e a escrita, através do
vestuéario e do comércio, e outros (BUDDLE, 2004, traducéo nossa).

As tecnologias da informacdo e comunicacdo compdem espacos
imprescindiveis na difusdo de saberes as comunidades tradicionais. Elas favorecem
0 acesso democratico a informacao, propiciando praticas de leituras e a difusédo do
conhecimento tradicional — sdo processos de interacdo e compartilhamento de
ativos informacionais, “propiciando maior engajamento dos individuos, uma vez que
esse processo permita que o comunitario se aproprie do seu protagonismo diante
da sua propria espacialidade cultural” (FONSECA; CAVALCANTE; ZANINELLI,
2022, p. 14). Neste sentido, Mello (2019a) relata que é possivel perceber um
despontar informacional dos indigenas, a partir de acessos as tecnologias de
informacédo e comunicacédo (TICs). Assim também o pesquisador antropélogo, o qual
respondeu o0 questionario para esta pesquisa, relatou que percebeu o despontar
informacional dos indigenas, a partir de acessos as tecnologias de comunicacao

e que essas inovacdes exigiram da populagdo originaria, adaptagcbes com a
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modernidade, como luz elétrica, aparelhos de TVs e mais recentemente, com 0s
telefones celulares com rede de Internet. Com relacédo as midias sociais, 0 cacique
Guarani-Kaiowa (em entrevista), disse que na midia youtube existe indigena que
ensinaalingua Guarani e/ou outras particularidades mais. Diz que, para os indigenas
aprenderem a criar videos como forma de documentar a cultura e saberes
indigenas seria uma coisa boa para a populacéo.

Os ambientes ou espacos informacionais indigenas devem ser prioridades nos
planos de desenvolvimento de politicas publicas governamentais. Instituicbes e/ou
organizacdes informacionais de natureza etnoldgica, de protecdo, de apoio ao
desenvolvimento, manutencéo e perpetuacao da cultura e da comunidade nativa, séo

de importancia e urgéncia nas pautas de politicas publicas estatais.

6.3 Estruturas organizacionais

Alicercada nas andlises e interpretacdes de documentos que foram coletados
para esta pesquisa, foi possivel a elaboracdo da categoria “Estruturas
organizacionais”, em sequéncia, desenvolveu-se os indicadores gerados a partir dos
recortes das palavras com significados e/ou semanticamente semelhantes. O
agrupamento dessas palavras possibilitou a estruturacdo das unidades de provas
tematicas. Assim, os indicadores elaborados foram: Projeto de criacdo de espacos de
atencdo a cultura tradicional indigena; Politicas publicas de desenvolvimento
indigena, integrada as politicas publicas nacional; Politica de revitalizacédo, protecao
e transmissao de linguas originarias; Politica publica de organizacéo e preservacao
cultural do conhecimento indigena; Projetos politicos de criacdo e implementacao de
estrutura tecnolégicas de informacéo e comunicacao indigena; Projetos politicos de
financiamento de recursos tecnoldgicos e de implementos agricolas em terras
indigenas.

Com as unidades de provas destacadas e respectivos indicadores favoreceu-
se as discussoes e inferéncias.

Tais organizacdes e respectivas politicas sdo apresentadas e analisadas no

Quadro 4.
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CATEGORIA INDICADORES UNIDADES DE PROVA UNIDADES DE
CONTEXTO
Escolas de Tradicado Viva Escolas de Tradicdo Viva,
Agéncia de Desenvolvimento | em diferentes comunidades
indigena nas Filipinas, de modo
Departamento da Lingua e similar, mantém suas formas
Cultura indigena culturais, incluindo as
Projeto de criaco de Incul?adora de projetos linguas, vivas: Foi C(iaQa
espacos de atencio a Comlté 'Gestor de acdes Fur}dagéo Nacional do Indio
cultura tradicional qulgenlstas ) o (Lei n. ~5.371/1967), em
indigena Sistema de saude e nutrigdo | substituicio ao SPI, que
para os povos indigenas definiu concepcdes sobre
politica indigenista [...]. O
Governo Federal criou, em
2005, o Comité Gestor de
Acles Indigenistas
Integradas da Grande
Dourados e Regiéo [...].
[...].FUNAI promove acdes
Desenvolvimento de etnodesenvolvimento nas
sustentavel aldeias, orientando
Biodiversidade indigenas e fortalecendo
Gestao de recursos hidricos | suas formas de organizacao,
e da biodiversidade a partir de seus modos
Mudanga climética tradicionais [...]. Reduzir o
Etnodesenvolvimento analfabetismo  digital [...]
Desenvolvimento e apareceram  ligados ao
Politicas publicas para capacitacdo de recursos teletrabalho, mas ao mesmo
o desenvolvimento humanos _ tempo, podem ser uma fonte
indigena integradas as Programasge treinamento de emprego em si, e uma
ESTRUTURAS politicas publicas Alfabetlgagao Informacional solucdo de ligacdo para
ORGANIZACIONAIS nacional Coworking e empreendedores,
empreendedorismo autonomos e Pequenas e
Mercado de trabalho Médias Empresas.O espaco
Preparacgédo de alimentos transformar-se-ia assim
(pesca, caca) numa incubadora de
projetos, adotando férmulas
inovadoras que incentivam o
coworking e o]
empreendedorismo,
sobretudo num contexto de
crisel...].
Sistemas de revitalizacdo de | Criar Departamento da
suas linguas Lingua e Cultura na escola;
Tradi¢&o oral Comunidades indigenas tém
Linguas e saberes restituido seus  proprios
tradicionais Conhecimento sistemas de revitalizagéo de
Politica de indigena suas linguas. [--]

revitalizagdo, protecao
e transmisséo de
linguas originarias

Conhecimento tacito
Valor histérico

Formas de expressédo
Sistema etnolégico de
aprendizagem
Atividades coletivas
Meios de comunicacao
comunitarios

Radios tribais

estabeleceram um sistema
de aprendizagem em que 0s
mais velhos ensinam a
lingua aos jovens da
comunidade [...]

Politica publica de
organizagédo e
preservacaocultural e

Modos de criar
Cantos, cerimbnias

[...]. Acultura é definida pelas
condicdes ecoldgicas e pelas
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CATEGORIA

INDICADORES

UNIDADES DE PROVA

UNIDADES DE
CONTEXTO

do conhecimento
indigena

Medicina tradicional
Acervos culturais

Sistemas de conhecimento
indigena

Diversidade cultural
Educacéao indigena
Patriménio cultural

Sitios tradicionais

Cultura como ferramenta
Culturas musicais na area
indigena

Arquivos para a pesquisa
etnohistérica

Preservacédo da Memoria
Centros de pesquisa tribais

instituicdes tradicionais que

ajudam a sustentar a
comunidade

[...] atividades de
desenvolvimento que

trabalham com e por meio do
conhecimento indigena tém
varias vantagens
importantes sobre projetos
que operam fora deles [...].
As atividades em medicina
tradicional, operam ao lado
de seu sistema de
conhecimento moderno
equivalente [...], observacao
de transformagédo de muitas
atividades tradicionais, como
processamento e
embalagem de  alguns
produtos de saude e
alimentos, em empresas de
pequena escala [...]

Projetos politicos de
criagdo e
implementacéo de
estruturas
tecnologicas de
informacéo e
comunicacao indigena

Criar bancos de dados para
Sistema Tradicional Indigena
(STI)

Digitalizar a produgéo de
informagbes

Fundos para o
desenvolvimento Unico das
bases de dados
Infraestrutura de tecnologia
Incluséo Digital

Infocentros e bibliotecas
Acesso a Internet

Plano de prestacdo de
servicos tecnoldgicos
Servigos publicos digitais
Teletrabalho

Acesso as tecnologias
Laborat6rio de informatica
Aulas de informaticas
Sistema de redes de
servicos de saude

Promover a valorizagdo e
aplicacdo do conhecimento
indigena, através das
tecnologias de informacéo e
comunicagdo para a gestao
dos recursos terrestres,
hidricos e da biodiversidade
[...]. Seria necessario um

esforgo deliberado na
criacédo de estruturas
institucionais, nacionais e
regionais de ciéncia e

tecnologia, como bancos de
dados, que forneceriam
informacdes atuais e
historicas, bem como
especificas e ambientais [...].
A infraestrutura de
tecnologia, que geralmente
se refere a computadores e
dispositivos de comunicagao
e infraestrutura digital, além
do conteudo disponivel em
fontes digitais, exigiria uma
consideracao séria [...].

Projetos politicos de
financiamento de
recursos tecnoldgicos
e de implementos
agricolas em terras
indigenas

Equipamentos agricolas
Tecnologias agricolas
Trabalhar a terra
Valorizagéo da terra
Recursos naturais

Implantar agfes estratégicas
de melhorias de espacos
nativos

Apoio financeiro

Projetos para a policultura
(sistema agricola
sustentavel)

Agricultura

Politica agricola nacional

Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, [sdo]
acles de articulagdo de
politicas  publicas  para
melhoria da qualidade de
vida nas aldeias da regido do
MS. [...] os formuladores de

politcas devem  prestar
maior atencao ao
conhecimento indigena no
processo de

desenvolvimento em nivel de
politica. Isso €& muito
importante na preparacgao da
politica agricola nacional




133

CATEGORIA INDICADORES UNIDADES DE PROVA UNIDADES DE
CONTEXTO
Gestédo dos recursos | para um pais. [...] os
terrestres agricultores usaram técnicas
de agricultura de

conservacdo, como lavoura
minima, cultivo misto,
cobertura morta de
semeadura direta, etc

Fonte: Elaboracéo da autora

As estruturas organizacionais configuram-se conforme as formas de arranjos
das atividades desenvolvidas em uma organizacdo: sdo divididas, organizadas e
sistematizadas. Para um entendimento mais amplo, esses arranjos apresentam
aspectos fisicos, humanos, administrativos, juridicos, financeiros e econémicos. Uma
vez estruturado o campo organizacional, poderosas forgcas emergem e levam as
organizagdes a se tornaram mais similares entre si. Essas forgas se interagem com
as caracteristicas institucionais nas formas estruturais legitimas (PECI, 2008).

Na perspectiva do neoinstitucionalismo, o qual apresenta novas propostas
paradigméticas de pensamento sobre as diferentes estruturas de instituicdes publicas,
€ de fundamental importancia repensar em uma nova modelagem de politicas
publicas, de modo a serem estruturadas e planejadas para o etnodesenvolvimento de
comunidades locais; bem como manterem o firme propdésito de construir espacos e
ferramentas que favorecam essas comunidades indigenas, no processo de restituicdo
de seus proprios sistemas de revitalizacdo cultural e de saberes. No paradigma
neoinstitucionalista, segundo Dimaggio e Powel (1991, tradu¢do nossa), as mudancas
nas organizacfes sociais guardam uma relacdo de dependéncia com as mudancas
no ambiente institucional. Por isso, todas as tentativas de alteracdo em ambientes
institucionais, querem manifestar interesses econdmicos e nao-econdmicos precisam
ser analisadas num processo de mudancas institucionais.

As politicas publicas informacionais e culturais, fomentadas a partir da visdo do
neoinstitucionalismo, implicam mudancgas estruturais a serem adotadas pelas
instituicbes publicas estatais que atuam, diretamente, com populacdo indigena
brasileira. Embora pouco se sabe sobre politicas publicas informacionais para os
povos indigenas no Brasil, destacam-se os trabalhos do Museu do indio e da
Biblioteca Curt Niemuendaju, que sao instituicbes informacionais, mantidas pela
Fundacdo Nacional do indio (FUNAI). Elas gerenciam documentos, materiais e

artefatos culturais indigenas. Contudo, sob a oética de suas extensdes, sdo ainda
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consideradas incipientes ou insuficientes, pois € perceptivel que estas instituicbes nédo
chegam até as comunidades mais distantes dos grandes centros urbanos do Brasil.
Seus acervos bibliogréficos ainda seguem modelos antigos de catalogos, sendo
“atual” somente a forma da disponibilizagdo desse catalogo, que € via rede de
Internet, com imagens das capas das referéncias nestes ambientes catalogadas.
Embora disponibilizem alguns links para acessos on-line, estes, na maioria das
tentativas de aceder, acusaram erro. Tais ambientes também disp6em de um espaco
on-line que possibilita acessar algumas bibliotecas digitais de outras instituicdes ndo
indigenas em suas interfaces, Link PHL.NET (FUNAI.ORG.BR, 2022).

Ao refletir sobre a importancia, relevancia e valor da elaboracédo de politicas

publicas informacionais efetivas, cujos objetivos seriam atender as comunidades
originéarias brasileiras, considera-se que o0s servi¢cos ofertados pelos ambientes de
informacéo ligados a FUNAI, estdo estagnados ao tempo. Esta assertiva é confirmada
pelas pessoas pesquisadas nesta tese; dentre elas a lideranca indigena Guarani-
Kaiowa: quando questionado se tinha conhecimento e ja tinha acessado paginas on-
line da Biblioteca Nimuendaju e/ou do Museu do indio, esse entrevistado afirmou que
nao sabia que existiam esses espacos. Ja o professor pesquisador respondeu:
“acessei esporadicamente banco de dados da FUNAI/Brasilia para conseguir mapas
de terras indigenas, porém, considero Museu do indio mais completo para se
pesquisar fontes informacionais”. E perceptivel que o professor, talvez, por ser um
pesquisador da tematica indigena, conseguiu obter a informacdo que buscava, com
maior agilidade, naqueles espacos.

Do exposto, fica evidente a importancia das politicas informacionais a
serem desenvolvidas para facilitar acessos e posses de informagfes e
conhecimentos, pelas populagdes indigenas. Destaca-se, portanto, a necessidade de
“deslocar”, no sentido de fazer chegar, até as comunidades periféricas e rurais,
produtos e servi¢os informacionais, seja na forma fisica ou on-line, armazenados
em espacos fisicos ou, em formatos digitais para que, deste modo, essa populacao
seja incluida e contemplada informacionalmente. Ratificando esse ponto de vista, a
Federacgéo Internacional de Associacdes de Bibliotecas e Instituicdes (IFLA) declara
gue os seres humanos tém direitos fundamentais de acesso as expressdes do
conhecimento, ao pensamento criativo, a atividade intelectual e de expressar

seus pontos de vista publicamente. Para uma acao afirmativa informacional em prol
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das populacdes indigenas, € preciso priorizar planos e projetos com formulacdes

de politicas publicas com esse proposito.

6.3.1 Projeto de criacdo de espacos de atencdo a cultura tradicional indigena

O desenvolvimento de projetos politicos, os quais oportunizam as comunidades
indigenas tradicionais entenderem acerca da organizacdo e preservacao de suas
culturas, € uma forma de dar atencdo e de viabilizar o fornecimento de recursos
valiosos para o0 etnodesenvolvimento; mormente quando se considera a
preservacdo do meio ambiente, como florestas, rios, oceanos, dentre outros
espagos e recursos naturais, como de valor inestimavel para sobrevivéncia no
planeta. Essas praticas devem ser estimuladas, mas precisam ser registradas e
compartilhadas entre as etnias e demais sociedades, visando comum entendimento.
As sociedades do conhecimento, emergentes, parafraseando Nwagwu (2007, p. 737,
traducdo nossa) devem atuar com todo o esforco possivel para “incluir o conhecimento
indigena de todas as comunidades originarias existentes no mundo”, como
componentes principais de sustentabilidade para o planeta. Do contrario, diz o
autor, o mundo globalizado sera menos colorido do que o atual, visto que, 0 novo
mundo terd omitido os valiosos recursos de conhecimento nativo dessas
comunidades, porque os consideram menores, “em vantagens competitivas no atual
esquema de coisas” (NWAGWU, 2007, p.737, tradugdo nossa).

A atual sociedade, ao reconhecer e valorizar tais saberes, estara encorajando
a abertura de diadlogos entre os individuos nativos, possibilitando-lhes maior liberdade
e possibilidade de autorrealizacdo. Nesse quesito, respeitar crencas, valores e
principios éticos propicia solu¢des de problemas multidimensionais, pois a interacao
dialégica pode estimular a comunicacédo, a cooperacao e ainda promover a sabedoria
entre os interagentes. Portanto, a promoc¢do de espacos e/ou ambientes com
atividades de desenvolvimento para as comunidades indigenas apresentam varias
vantagens em relacdo a projetos que atuam fora destes ambientes, isto porque
realizadas conjuntamente entre governos, instituicdbes de pesquisas e as proprias
comunidades originarias, que trabalham com e por meio do conhecimento e cultura
indigena, apresentam varias vantagens em relacéo a projetos que atuam fora destes
ambientes. Neste sentido, o estudo de Cardama e Caridad Sebastian, (2019, traducéo

nossa), relata sobre o empoderamento digital de comunidades nativas, nas quais as
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linhas tecnoldgicas sdo pautadas pelo desenvolvimento pragmatico do Sumak
Kawsay — também chamado de “filosofia de vida” -uma nova visédo para conceituar o
desenvolvimento econémico e social com base na visdo de mundo indigena.Tal
visdo representa uma proposta conceitual epolitico a partir do equilibrio integral dos
processos sociais, econdmicos e ambientais (GARCIA ALVAREZ, 2014 apud
CARDAMA; CARIDAD SEBASTIAN, 2019, p. 2, traducdo nossa) da articulacdo de
planos de servigos tecnoldgicos; alfabetizacao digital, entre outros. S&o projetos que
permitem modificar os espagos culturais indigenas numa incubadora com férmulas
inovadoras e empreendedoras para as comunidades indigenas.

No estudo realizado por Nwagwu (2008, traducdo nossa) é discutida a
relevancia critica dos bancos de dados locais de informagBes sobre ciéncia e
tecnologias para o desenvolvimento e sustentabilidade do conhecimento indigena
da Africa; defendendo essas bases de dados como infraestruturas importantissimas
de evolucdo e progresso, que fornecem recursos informacionais aquelas
populacoes.

O conhecimento originario é considerado a base para tomada de decisdes em
nivel local, argumenta Nwagwu (2008, traducdo nossa) tal qual nas atividades de
tratamento com a medicina tradicional; nas atividades de empresas
farmacéuticas, que buscam plantas utilizadas na farmacopeia tradicional e
procuram aprender como usa-las, sob orientacdo dos médicos indigenas locais. Em
se tratando da medicina tradicional e plantas medicinais, os autores Guzman-
Rosas e Kleiche-Dray, (2017, p. 330, traducdo nossa) relatam que no México, no
presente século, importantes ac¢bes foram realizadas sobre o conhecimento da
medicina tradicional, porquanto“o reconhecimento legal dos povos indigenas como
sujeitos politicos que gozam do direito de preservar suas instituicdes de saude e
tradicdes”. Os saberes indigenas relatam os autores, tém lugar fundamental nos
espacos da diversidade cultural; tém notoriedade da tradicdo étnica, porém, séo
valorizados mais como patriménio do que, como saber/conhecimento. ISso porque
0s parametros regulatérios néo ultrapassaram, de forma expressiva, a administracao
publica daquele pais, de tal forma que “sdo categorizados, incluidos ou atendidos,
mas n&o gozam de reconhecimento, de aceitacdo e inclusédo real no sistema nacional
desaide (GUZMAN-ROSAS; KLEICHE-DRAY, 2017, p. 330, traducdo nossa).
Destacam que as politicas publicas realizadas, neste sentido, ndo foram fortalecidas

o suficiente para que pudessem apresentar um quadro soélido o bastante para alcancar
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0 que € assumido nos respectivos ordenamentos juridicos nacional e internacional;
aguém do satisfatério, foram implementadas somente politicas publicas instrumentais
(instrumentalizacéo das praxis).

Dentre os diversos projetos politicos e atividades tradicionais do e com o
conhecimento, o saber e a cultura indigena, destacam-se também que, na Nigéria,
uma comunidade indigena, auxiliada por empresas de pequena escala, processa
embalagens de certos produtos de salude e de alimentos a partir de componentes
de conteddo local, enquanto ganham padrbes internacionais significativos
(NWAGWU, 2008, traducdo nossa). Mais um exemplo do quanto € premente a
criacdo de espacos, leis, decretos especificos para amparar, cuidar e/ou gerenciar
0 sistema de ativos culturais, ou de tradicdo para que nao sejam desviados,
desvalorizados e furtados das comunidades indigenas originarias. Entende-se, desse
modo, que o desenvolvimento de projetos que concebam espacos estruturais, como
ambientes, agéncias ou plataformas para organizacdo e protecdo da cultura
tradicional, também contemplam formas cooperativas de valorizacao, inclusdo e
preservacdo dos conhecimentos, da histéria e memadria ancestrais e/ou
etnicoculturais. Portanto, ha de se estender esses projetos como conjuntos articulados
de esfor¢co entre politicas publicas e liderancas indigenas possiveis de serem
efetivados.

Com o exposto, preconiza-se que projetos politicos de atencéo a populacdo
indigena sejam planejados e elaborados de forma integrada entre comunidades
indigenas, instituicdes governamentais, universidades e/ou empresas, estabelecendo

um comité gestor para as acdes a serem desenvolvidas.

6.3.2 Politicas publicas para o desenvolvimento indigenaintegrada as politicas

publicas nacional

Outra proposta que pode ser vinculada a anterior é a elaboracdo de politicas
publicas de desenvolvimento para as populacdes indigenas, considerando que esses
povos sdo eximios protetores da natureza com expertise em sustentabilidade da
biodiversidade. Seus saberes sdo fundamentados em diferentes cosmologias: na
terra, na natureza e nas pessoas que convivem com essa natureza (NAKATA, 2013,

traducdo nossa). Por isso, € necessario que poderes estatais propiciem acdes

politicas de etnodesenvolvimento, cuja efetivacdo permeiam com as unidades
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nativas, seja pela colaboracdo da proposta, seja pela apropriacdo de sabedoria
ancestral, de acordo com suas formas de ver e entender o mundo.

Com relacdo aos assuntos econdmicos nas comunidades locais, 0s saberes
indigenas também sao considerados como pilares para o desenvolvimento. De acordo
com Congresso Indigenista Interamericano (1972) citado por Aguilar (2009, p. 167) as
atividades de pesquisa nas areas de desenvolvimento das comunidades indigenas e
seus saberes sao chaves do desenvolvimento econdmico, pois estas fornecem
informagdes valiosas sobre adaptacdo ao meio ambiente, uso e conservacdo de
recursos naturais.

A partir desse ponto de vista, observa-se que o conhecimento indigena
acumulado por essas pessoas constitui um acervo de técnicas de grande importancia
para a sustentabilidade a longo prazo e, é com esse pensamento que se acredita
em planos e projetos politicos elaborados por agentes que reconhecem o valor das
abordagens participativas e colaborativas, na tomada de decisdes, com o foco no
desenvolvimento sustentavel a partir de posses informacionais culturais indigenas.

As politicas publicas de desenvolvimentos informacionais, integradas com
outras politicas publicas nacionais, seriam uma proposta de politicas publicas
transversais. Por exemplo, projetos de desenvolvimento de ambientes
informacionais, propostos pelo Ministério da Cultura, poderiam ter pontos
colaborativos com Ministério da Educacdo e, no desenho atual, ser agregado ao
Ministério dos Povos Indigenas. Suas ramificagdes ainda contariam com o fomento
do Ministério de Economia ou da Fazenda; com o apoio do Ministério do Meio
Ambiente, com o alcance institucional do Ministério das Comunicac¢des, entre outras
organizacdes institucionais publicas de fundo econdmico, como bancos estatais e
o Banco Nacional de Desenvolvimento Social (BNDS). Juntos, formardo super
estruturas com acdes estratégicas de atuacdo coordenadas, o que fortalecera a
concretizacdo de projetos integrados e/ou subprojetos, em areas de educacdo,
cultura, social, politica, financeira, agroecoldgica, tecnoldgica, entre outras. E nesse
universo de cooperacdo que devem situar as acdes de desenvolvimento,
capacitacdo, inovacdo e empreendedorismo da e para as comunidades indigenas
brasileiras.

Um modelo brasileiro, ja formalizado e que representa essa parceria, € 0
Projeto de Cooperagdo Técnica Internacional celebrado entre Museu do

indio/Fundag&o Nacional do indio (FUNAI) e a Organizacéo das Nac¢des Unidas para
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a Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), denominado: Salvaguarda do
Patrimonio Linguistico e Cultural de Povos Indigenas Transfronteiricos e de Recente
Contato na Regido Amazonica. Esse projeto visa “promover acdes de salvaguarda do
patriménio linguistico e cultural de povos indigenas, localizados em &reas de fronteiras
com outros paises latino-americano com especial atencdo a povos de recente
contato!®” (MUSEU DO INDIO On-line, 2022).

A temética do conhecimento indigena, de acordo com Aguilar (2009) foi inserida
nas pautas governamentais devido a uma nova configuragdo mundial. Esta imp6s as

organizacdes estatais que adotassem,

[...] medidas para atender aos requisitos de entidades supranacionais.
Assim, por exemplo, tanto o Banco Mundial quanto o Banco
Interamericano de Desenvolvimento comegaram a incluir nos seus
planos requisitos ou medidas a “favor” dos povos indigenas para
apoiar projetos econdmicos nacionais (AGUILAR, 2009, p.164).

Aguilar (2009) ressalta que, diversos eventos como encontros, congressos e
debates tém discutido sobre a importéancia e a necessidade de um sistema de
resgate, organizacdo e difusdo de informacéo relativo a tematica indigena, por
parte das organizacfes indigenas e de outras que trabalham a favor delas de forma

cooperada. O objetivo é valorizar e reconhecer sua importancia como insumo de valor.

6.3.3 Politica de revitalizacdo, protecao e transmissao de linguas originarias

Dentre os diversos projetos de politicas de preservacdo da cultura indigenas,
nas diversas partes do globo, o Correio da Unesco no ano internacional das linguas
indigenas, 2019, apresenta importantes discussées e exemplos dessas politicas.
Nesse sentido, Degawan (2019, p. 6, apud UNESCO, 2019) reconhece que:

Os povos indigenas obtém seus sistemas de identidades, valores e
conhecimentos de sua interacdo com seus territérios, sejam estas
florestas ou mares. Suas linguas sdo moldadas por seu ambiente —
sdo suas tentativas de descrever seu entorno que formam as bases
de suas linguas Unicas. Desta forma, quando o territério é alterado,
também ocorrem mudancas na cultura e, eventualmente, na lingua
(DEGAWAN 2019, p. 6, apud UNESCO, 2019).

15 Sd0 grupos que mantém fortalecidas suas formas de organizacdo social e suas dinamicas coletivas
préprias, e que definem sua relacdo com o Estado e a sociedade nacional com alto grau de
autonomia. Disponivel em: https://www.gov.br/funai/pt-br/atuacao/povos-indigenas/povos-indigenas-
isolados-e-de-recente-contato-2/povos-de-recente-contato-1. Acesso em: nov. 2022.
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Esse autor assevera que, hd um crescente reconhecimento mundial dos
sistemas de conhecimento indigena, reativando esperancas de que as linguas
indigenas prosperem e se espalhem em suas formas faladas e escritas. Algumas
comunidades na Africa tém procurado restituir seus proprios sistemas de
revitalizacdo de suas linguas, a partir do desenvolvimento de um sistema de
aprendizagem, onde os mais velhos ensinam a lingua aos mais jovens da
comunidade. Degawan (20190 apud UNESCO, 2019) relata também que, nas
Filipinas, existe um projeto nas escolas, denominado “Escola de tradi¢cao Viva” que,
de modo semelhante as da Africa, possibilita as comunidades originarias manter seus
modos culturais, incluindo as linguas, de forma viva.

Na llha de Pascoa, entre Chile e Taiti, foi criado um projeto escolar, denominado
Departamento da Lingua e Cultura da tribo “Rapa Nui”, tendo o apoio da Agéncia
de Desenvolvimento indigena, do Ministério de Desenvolvimento Social e do
Ministério da Educacao daquele pais (DEGAWAN 2019, p. 6, apud UNESCO, 2019).
Segundo esse projeto, 0s nativos junto com professores, produziram textos de
educacao priméaria, de Ciéncia, Historia, Mateméatica, além de cartilhas para
aprender a ler e escrever a lingua. No Canada, segundo Gdémez (2019) foi
desenvolvido um projeto denominado “Camera em seu Coracao”, que proporciona
aos jovens de comunidades indigenas, ferramentas de producdo audiovisual
movel. Essa acdo resultou em mais de mil documentarios e deu visibilidade as
comunidades estigmatizadas da etnia Walpikoni (SAPOVA; ORTEGA, 2019, apud
UNESCO, 2019)

Na Guatemala, foi criada uma estacdo de radio, meio de comunicacéao
preferida para defesa dos direitos indigenas. Essas estacdes de radios, argumentam
Cojti e Portalewska (2019, p. 16 apud UNESCO, 2019) desempenham um papel
crucial na defesa do direito a liberdade de expressdo dos povos indigenas.
“Oferece a maneira mais eficaz de disseminar informacdes sobre questdes que afetam
as comunidades; também revelam noticias da violéncia que os atingem. Radio, uma
salvacao para os povos indigenas”, constatam os autores.

De acordo com UNESCO (2019) os meios de comunicacdo comunitéria
indigena, sdo reconhecidos como valioso recurso para descolonizar as mentes e criar

um senso de orgulho cultural e linguistico.
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As radios podem ser eficientemente usadas para destacar masicas e
conhecimentos ancestrais e, para informar as pessoas sobre formas
de organizacdo local que atualmente sdo ameacadas pela
globalizacdo e pela visdo de mundo imposta pelas grandes
corporag0es internacionais de midia (UNESCO, 2019, p.16).

As radios, como meios de comunicagdo, tém o potencial de fazer chegar as
informacdes as distantes regides, necessitando somente da posse do aparelho por
quem for fazer a recepcao.

No Brasil, foi desenvolvido o Programa de Documentacdo de Linguas e
Culturas Indigenas (PROGDOC), (MELLO, COUTO, 2017, p. 91). Este programa
segundo os autores, tinha por funcéo precipua qualificar os povos indigenas como
principais parceiros na promocdo de seus registros culturais. Sua principal
caracteristica era instrumentalizar tais grupos na realizacéo de trabalhos de cunho
documentario e no gerenciamento de centros de documentacdo em suas terras
indigenas. Esse Programa é marcado pela captura digital de registros culturais
pelos préprios indigenas, depois de treinados por meio de oficinas promovidas pelo
Museu do Indio. Os documentos produzidos pelo Programa sdo posteriormente
inseridos na documentacdo do Museu e nos centros de documentagcao
indigenagerenciados pelos proprios indigenas.

Constata-se que tais relatos, expressam acdes proativas fundamentais para
reconhecimento e valorizacdo das linguas e culturas indigenas e que podem ser
implementadas, com o mesmo grau de sucesso, em propostas de projetos politicos

elaborados no Brasil.

6.3.4 Politica publica de organizacdo e preservacdo cultural e do conhecimento

indigena

Os conhecimentos e cultura indigena, como mencionados no item anterior, tém
uma relacdo direta com os seus sistemas de linguas. Os povos da floresta vivem h&a
séculos em sintonia com a natureza, por isso, desde sempre, os indigenas
interpretam sinais que a natureza lhes envia, para tomar decisdes corretas; suas
linguas, como parte principal da cultura e do conhecimento, acumulam uma grande
variedade de informacdes que poderiam oferecer solu¢gbes de enfrentamento a

problemas causados pelas mudancas climaticas no mundo.
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Na perspectiva de uma politica publica tendente a amparar um sistema de
organizacdo e preservacdo da cultura de saberes indigenas, acredita-se que
serdo necessarios esforcos conjunto no ambito do governo federal, que venham
garantir tal iniciativa. Visto que sistemas de conhecimento indigena, conforme ja
comentado anteriormente, sdo reconhecidos mundialmente como fator fundamental
de desenvolvimento de potencialidades aos povos indigenas. Portanto, para
sustentar sua preservacao, € necessario instituir politicas com ac¢des dinamicas,
gue integrem esses saberes e/ou culturas a um conjunto acumulado e proativo de
conhecimentos tacitos, de experiéncias praticas e representacdes etnicoculturais da
diversidade cultural; as quais acumulam uma histéria milenar de interac6es com seu
ambiente natural (GUZMAN-ROSAS; KLEICHE-DRAY, 2017, traduc&o nossa). Para
efetivacdo de um projeto dessa natureza, € imprescindivel a coleta e/ou recuperagao
de todas as manifestacdes informacionais e culturas.

Esses conhecimentos e culturas referem-se a bens materiais ou imateriais,
vinculados a linguagem, as relagfes sociais, a espiritualidade e, a uma viséo coletiva
do mundo. O desenvolvimento de projeto politico cultural deve contemplar as
diversas formas de registros de artes indigenas e de suas representacées, como nas
pinturas, desenhos, ornamentos, artesanatos, dancas, cantos e musicas na
lingua originaria; também receitas medicinais, comidas tipicas e alimentos,
agriculturas, manejo do solo paracultivo, manejos de animais domésticos; sobre
cacgas e pescas, rituais e cerimoOnias religiosas, festas, entre outras formas de
manifestacdes culturais e de conhecimentos, constituindo, assim, um rico acervo que
contempla as diversas esferas etnicoculturais indigenas.

Neste sentido, segundo Aguilar (2009),

[...] o conhecimento indigena é tido como um pilar para o
desenvolvimento, pelo qual as atividades de pesquisa nessa area
junto com as comunidades indigenas sao chaves, pois estas fornecem
informacfes valiosas sobre adaptacdo ao meio ambiente, uso de
recursos naturais e conservacao deles (CONGRESSO INDIGENISTA
INTERAMERICANO, 1972c, p. 32 apud AGUILAR, 2009, p. 167).

Assim também, Guzman-Rosas e Kleiche-Dray, (2017, traducdo nossa)
observam que, no México, o Plano Nacional de Desenvolvimento, apresenta um
direcionamento da politica publica que um governo dara aos temas que considera

prioritarios, tais como elaboracao de planos de governo, que levaram ao desenho de
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programas e projetos sobre o tema dos conhecimentos tradicionais; como a
politica nacional para inclusdo e respeito a diversidade cultural indigena,
indicando que seriam realizados programas especificos para eles, com distribuicéo
horizontal de gastos publicos (GUZMAN-ROSAS; KLEICHE-DRAY, 2017, p.299,
traducdo nossa) a serem investidos para a realizacdo dos programas em questao.

Politicas de desenvolvimento e organizacdo do conhecimento e da cultura
originéria sdo empenhos a serem feitos, pelas comunidades que, no atual momento,
vivem a margem da cadeia global de informacdo (NWAGWU, 2007, traducdo
nossa). Isso quando se pensa nos processos de identificar, compreender, digitalizar e
integrar seus sistemas de conhecimento, para permitir que sejam acessiveis
universalmente e, deste modo, disponibilizar maiores opcdes para resolucdo de
problemas.

Na atual sociedade do conhecimento, com os avancas da ciéncia e tecnologia,
o principal ponto para a resolucdo de problemas, de forma rapida, é a criacéo e
implantacdo de estruturas tecnoldgicas como suportes informacionais e

comunicacionais.

6.3.5 Projetos politicos de criacdo e implementacdo de estrutura tecnoldgica de

informacéo e comunicacao indigena

As politicas publicas para criagcdo de ambientes e estruturas tecnolédgicas de
informacdo e comunicacdo (TICs) aos povos indigenas brasileiros podem ser
caracterizadas como acgao proativa e inovadora para inclusdo e alfabetizacao digital e
informacional das pessoas indigenas, principalmente, aquelas que vivem nas
comunidades rurais e distantes de centros urbanos. Os indigenas sdo parte de um
segmento da sociedade que sempre ficaram excluidos no acesso a informacéo e das
novas tecnologias informacionais e redes de Internet (PINTO, 2008) mormente,

guando da disponibilizacdo dos primeiros computadores aos indigenas,

[...] revelaram um desconhecimento sobre seu uso, logo as TICs
através de sistemas de redes, causaram outra exclusdo, pois estas
ferramentas implicavam uma conexao-vinculacdo, mas a realidade
indigena em geral carecia unido, existindo alguns fatos isolados de
grupos étnicos com conexao simples a redes com uma difusdo dos
seus contetdos nos circuitos virtuais (sobretudo de paises do Norte)
(PINTO, 2008, p.38).
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Na atualidade, em meio aos avancos das tecnologias, com a implantacdo de
programas e projetos de inclusdo digital, seguindo sua difusdo de dispositivos
maoveis com redes de Internet, em compartilhamento constante de informacgdes, ndo
€ demais considerar os indigenas, principalmente 0s mais jovens, que estejam
inseridos nessa dindmica tecnoldgica. E necessario, porém, um esforco deliberado
ruma a criacdo de estruturas institucionais, nacionais e regionais de ciéncia e
tecnologia, de modo a fazer frente a excluséo digital e articula-las junto a outras
politicas de luta, para, dessa maneira combater as culturas estereotipadas e as
desigualdades sociais, principalmente, no contexto das populacdes indigenas
brasileiras.

Neste sentido, Pinto (2008, p. 44) lembra que a inclusédo digital indigena
comecou e tem-se desenvolvido, fundamentalmente, através de parcerias entre o
setor publico e privado, neste sentido “uma das principais acfes criadas pelo governo
para eliminar a excluséo e promover a democratizacao foi o Fundo de Universalizacéo
dos Servicos de Telecomunicagdes (FUST), por meio da Lei 9.998, de 17 de agosto
do ano 2000”. Comungando o mesmo ponto de vista, Nwagwu (2007, p.744, traducéo

nossa) comenta que:

[...] o governo deve ser o principal motor em qualquer esforgo para
criar bancos de dados para sistema de informagéo tribal [...Jo principal
provedor de fundos é o estado; os pesquisadores (e suas
comunidades cientificas) tém um ethos nacionalista; os cientistas de
investigacdo sao empregados como funcionarios publicos.

Nesse Viés, é preciso ressaltar que as iniciativas das politicas publicas devem
partir das instituicdes publicas governamentais e alcancar as partes interessadas, isto
€, as organizacdes indigenas. O autor argumenta, além do mais, que os bancos de
dados de ciéncia e tecnologia desempenham papéis cruciais no planejamento de
desenvolvimento educacionale na avaliacdo de pesquisa sobre conhecimentos
indigenas, pois estes fornecem informagdes atuais e histéricas bem como especificas
e ambientais.

A exemplo do exposto, na Asia, alguns paises tém considerado que os bancos
de dados de informacdo cientifica e tecnolégica sdo elementos cruciais de
infraestrutura nacional e, tém acompanhado essa percepcao pela mobilizacdo de

recursos.
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Em um esfor¢o para consolidar o desenvolvimento de sua economia
nacional, a China iniciou a Infraestrutura Nacional de Conhecimento
da China (CNKI), cujo objetivo geral era digitalizar a producédo de
informacbes, expandir a difusdo e distribuicdo de informacbes e
fornecer um ambiente social para a inovagcdo do conhecimento
nacional e desenvolvimento (NWAGWU, 2007, p.741, tradugdo
nossa).

Por esse mesmo empenho, faz-se necessario que as instituicdes
governamentais brasileiras tenham consciéncia e percepc¢cdes da importancia e
valor da informacao para o desenvolvimento local e nacional. A auséncia de
politicas e/ou propostas de recursos tecnolégicos para recuperar e salvaguardar
esses ativos, tais quais bancos de dados cientificos, pode afetar o entendimento
acerca da utlidade da informagdo, na medida em que esta for ignorada pelos
formadores de politicas em relacdo a organizacdo e processamento da informacéao
etnolégica. Assim, “uma vez que os formuladores de politicas decidem as prioridades,
o baixo nivel de consciéncia continuard, portanto, a rebaixar o papel da informacéo
para o desenvolvimento nacional” (NWAGWU, 2007, p. 748, tradu¢cao nossa).

Nwagwu (2007, traducao nossa) relata ainda que, foi concebido pela UNESCO,
o Manual de Politica Nacional de Informacédo, para ser usado como uma ferramenta
pratica para funcionarios de nivel politico nos Estados membros da Africa. O propésito
era ajuda-los a lidar com os enormes riscos e oportunidades apresentados pela rapida
escalada de ideias intimamente relacionada a superestrada da informacéo,
ciberespaco e a sociedade da informacdo. (NWAGWU, 2007, 748, traducao nossa).
Este autor entende que um dos principais indicadores na avaliacdo da inclusédo
digital e alfabetizac&o informacional € o impacto social de organiza¢gfes, como
infocentros e bibliotecas, acima da avalicdo quantitativa do acesso ou uso, dessas
organizacdes ou mesmo da tecnologia que fornecem.

Articular e promover projetos de valorizacdo e aplicacdo do conhecimento
indigena, por meio das tecnologias de informacdo e comunicacdo sdo planos de
gestdo de recursos terrestres, hidricos e da biodiversidade. Tais planos podem
ser eficazes diante de impactos ambientais, como das cheias ou das secas, quando
a populagédo pode se favorecer das tecnologias informacionais interativas, para
promover e compartilhar metodologias indigenas; aumentar a conscientizacdo
ambiental e a participacdo da comunidade local na conservacao e respeito a
natureza (CARDAMA; CARIDAD SEBASTIAN, 2019, traduc&o nossa).
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As perspectivas, relacionadas as politicas de implantacéo de ferramentas e
estruturas tecnoldgicas para as comunidades indigenas vao ao encontro das ideias
e/ou de modelos relatados por pesquisadores dedicados a essa tematica; estes
entendem e defendem a importancia das tecnologias para diversas acdes de
inovacbes e desenvolvimento de comunidades indigenas, tais quais (NWAGWU,
2007; CARDAMA; CARIDAD SEBASTIAN, 2019; GUZMAN-ROSAS; KLEICHE-
DRAY, 2017; PINTO, 2008; AGUILAR, 2009). Esses autores defendem, igualmente,
a implantacdo de projetos politicos de inclusado digital e alfabetizacéo
informacional das populacdes indigenas. Neste sentido, Pinto (2008) argumenta
gue “a inclusdo digital representa um canal privilegiado para equalizacdo de
oportunidades da nossa desigual sociedade em plena era do conhecimento” (PINTO,
2008, p. 40). A autora lembra que no Brasil, tempos atras, os programas sociais para
os indigenas nédo faziam parte de planos e projetos governamentais. Porém, por
necessidades, os indigenas se organizaram em associacdes para demandar suas
participacdes ou inclusdes nas politicas digitais. As politicas digitais e estruturas
tecnologicas, tais quais disponibilizacdo de computadores e dispositivos de
comunicacdao, infraestrutura digital e informacional, sdo imprescindiveis para
formacdao e aprendizagem interativas da comunidade, capacitacéo oficial de grupos
minoritarios, assim como a politica digital inclusiva (CARDAMA; CARIDAD
SEBASTIAN, 2019, traducdo nossa). Para que as politicas de insercdes
tecnoldgicas digitais sejam efetivadas, com eficiéncia nas comunidades indigenas,
€ premente a capacitacdo de pessoas (recursos humanos) que possam atuar com
essas tecnologias.

Essas capacitacbes, lembra Nwagwu (2007, tradugdo nossa) ndo deve ser
limitada as habilidades bésicas; deve estender-se também as habilidades técnicas, ao
planejamento, a andlise e formulacdo de politicas de gestdo de tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC). Por essa via de pensamento, a preparacdo de
recursos humanos para atuar com as tecnologias da informac¢éo e comunicacao, inclui
a preparacao para coletar, usar e disseminar informacdes, bem como para lidar com
0S riscos que ameacam um projeto de banco de dados informacionais, por exemplo.
As capacitacdes favorecem acessos a computadores em espacos publicos, como
nos infocentros, que oportuniza aprendizagem em diferentes tecnologias: acessos
a Internet, aprendizagem em marketing digital, como uma inovacdo para

divulgacédo e promocao cultural, entre outras habilidades.
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A implementacdo de politicas nacionais de informacéo, principalmente, de
politicas informacionais especificas para os indigenas surge como um elemento
fundamental e necessério para enfrentar diversos desafios com relagédo as populacdes
indigenas. Devem ser compreendidos como componentes de inovacao, de inclusdo e
de desenvolvimento social indigena.

Considera-se, a partir do exposto, 0 quéo necessario e urgente sao os“pacotes”
de acBes que implementem esses beneficios destinados ao etnodesenvolvimento da

populacdo indigena brasileira.

6.3.6 Projetos politicos de financiamento de recursos tecnolégicos e implementos

agricolas em terras indigenas

Outro projeto politico tdo importante e necessario, ante o desamparo e a falta
de desenvolvimento sustentavel das comunidades indigenas, é a elaboracéo de plano
de acdo, que tenha, no seu bojo, o financiamento de recursos tecnolégicos e
implementos agricolas que propicie as comunidades indigenas trabalhar a terra para
o plantio de alimentos de forma sustentaveis. O uso de implementos agricolas pelos
indigenas é considerado ummodelo moderno, ja que, na era das novas tecnologias, €
preciso inclui-los nas préaticas mais eficientes, como novas formas de inovar a
agricultura familiar sustentavel.

De acordo com Posey (1995), citado por Senanayake, (2006, tradu¢do nossa)
descobriu-se, recentemente, que o conhecimento indigena de zonas ecoldgicas, como
recursos naturais, agricultura, aquicultura, manejo florestal e caca, sao saberes
mais sofisticados do que se supunha anteriormente. As atividades de
desenvolvimento que trabalham com, e por meio do conhecimento indigena tém varias
vantagens importantes sobre projetos que operam fora deles. Um exemplo classico,
€ a reversao da monocultura cientifica para a policultura ndo cientifica (cultivo
misto), intencionando, deste modo, que suas reordenacdes sociais étnicas servem
COmo um contraponto aos conceitos impostos e empreendidos pela sociedade do
consumo. As policulturas tradicionais, com caracteristicas que as tornam desejaveis

foram ignoradas por pesquisadores agricolas em paises em desenvolvimento, ao
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introduzirem ali o conceito de revolucédo verdel®, nesses paises (SENANAYAKE,
2006, traducao nossa). Mas, “recentemente, a pesquisa sobre policulturas floresceu
e alguns de seus beneficios estdo se tornando claros para as comunidades”
(SENANAYAKE, 2006, p. 90, tradugéo nossa).

Senanayake (2006, traducdo nossa) diz que a policultura é um sistema
agricola sustentavel que prevaleceu no Sri Lanka por mais de 2.500 anos. Esse tipo
de sistema agricola possui muitas caracteristicas sustentaveis, com praticas de
preservacao e conservagao ambiental de seus habitat; esse povo conserva suas
culturas tradicionais como diversidade de dieta, geracdo de renda diversificada,
estabilidade de producdo, minimizacdo de riscos, baixa incidéncia de pragas e
doencas, uso eficiente de mao de obra, intensificagdo da produgdo com recursos
naturais limitados e maximizacdo de retornos sob baixos niveis de tecnologia
(SENANAYAKE, 2006, p. 91, traducdo nossa) viabilizando melhores condi¢cGes de
vida na comunidade.

No Brasil, a atual conjuntura de invasdes e disputas fundiarias de terras
indigenas, por mineradores, fazendeiros,agricultores, usineiros entre outros, tem
gerado constantes conflitos e violéncias para com a populacdo indigena. Tais
invasdes acarretam doencas por desnutricdo, contamina¢des por produtos quimicos
usados, deliberadamente, por esses invasores nos ecossistemas, poluindo o solo, as
aguas de rios, os biomas nativos, o ar das localidades onde vivem os indigenas, os
quais correm sérios riscos de vida. Diante disso, urgem politicas estratégicas de
reconstrucao, recomposi¢cao dos espacos étnicos, de melhorias, sobretudo da saude
indigenas, incluindo a seguranca alimentar. Para isso, necessitam a priori, da atengao
governamental e da atuacao dos 6rgaos de protecao das comunidades indigenas,
de modo a devolver-lhes um ambiente seguro. Ademais, as comunidades precisam
de atendimento permanente, acdes continuas promovidas pelos entes publicos. Isso
vai demandar projetos de financiamentos como o de implementos agricolas, e/ou,
ferramentas tecnoldgicas que facilitem a preparacéo daterra, de forma sustentavel

e ecologicamente corretas, para producdao de alimentos, restauracdes e

16 Revolucdo Verde consistiu na modernizagdo da agricultura em escala global, efetivada por meio
da incorporacdo de inovacdes tecnoldgicas na producdo. Teve como base as sementes
geneticamente modificadas, os maquinéarios agricolas e os insumos quimicos, como fertilizantes e
agrotoxicos. No Brasil, a incorporacdo técnica foi feita por meio de incentivos governamentais
concomitantemente a expansao das fronteiras agricolas para as regides de Cerrado. Disponivel em:
https://mundoeducacao.uol.com.br/geografia/a-revolucao-verde.htm. Acesso em: nov. 2022.
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conservacoes de seus habitats naturais; sejam projetos para reflorestamento dos
espacos, sejam para despoluicdes dos rios e dos ambientes naturais, de modo que a
vida nas florestas se restabeleca.

Essas sdo proposicbes de acdes estratégicas e desafiadoras, porém, ndo
impossiveis. Demandam politicas publicas para melhoria ou eliminacdo da
precariedade e vulnerabilidade de pessoas indigenas brasileiras. S&o propostas de
uma politica de combate a fome com politica agricola para restabelecer a
qualidade de vida das populagbes nativas, inclusive o desenvolvimento
socioecondmico e sustentavel dessa populacdo. Esse pensamento encontra
amparo na Agenda 2030, das Nacdes Unidas, em seu objetivo 2, o qual propde acabar
com a fome, alcancar a seguranca alimentar, garantir uma alimentacao saudavel,
melhorando a nutricdo e promovendo a agricultura sustentavel (IFLA, 2019). Além
disso, essa agenda garante 0 acesso a agua e energia limpa; objetiva promover
crescimento econdmico sustentado; acabar com a pobreza em todos os lugares;
tomar medidas urgentes contra as mudancas climéticas, entre outros objetivos para
transformar o mundo.

Essas propostas politicas citadas pela Agenda 2030, sdo mencionadas pela
INFLA como um conjunto de servi¢os informacionais que instituicdes de informacao
devem disponibilizar aos seus usuarios. No caso da agricultura, sugere reunir ativos
relacionados as pesquisas e dados sobre culturas, mercado e métodos de agricultura
produtiva para oferecer aos consulentes. Essa proposta pode ser adequada e

disponibilizada para populacéo indiga brasileira.



7 PROPOSTA DE CENTROS INFORMACIONAIS COMO SISTEMA DE GESTAO E
MEDIACAO

A proposta de centro de informagdo como um sistema de gestdo e mediacgéo,
para a populacdo indigena, tem a finalidade de projetar o desenvolvimento de
estruturas de ambientes informacionais. Tais ambientes devem favorecer o fluxo de
informagdes das fontes informacionais e dos processos de acessar e apossar-se
desses ativos, contextualizados nas comunidades indigenas brasileiras. O processo
da gestédo desses espacos,envolve o ato de desenvolver estruturas de organizacao,
selecdo, armazenamento e disseminacdo de produtos e servi¢os de informacdes e/ou
culturas de natureza etnoldgica; necessaria ao aprimoramento, expansao e melhoria
das condi¢Bes de vida de populagbes indigenas brasileiras. A pratica de uma boa
gestdo de um espaco informacional favorece a interacdo dialdégica no eixo -
profissional da informacdo, usuario da informacéo, ativos informacionais. Sao
processos da mediagéo cultural/informacional dinamicos, de modo que o contato, a
comunicacao interativa, a reciprocidade, pressupde atos inter-relacionados que sé um
ambiente informacional, visto como um centro de cultura, pode promover em beneficio
de seu publico.

Estratégias de politicas publicas informacionais, destinadas as populacdes
indigenas brasileiras, que possam alcancar as comunidades originarias nas diversas
regibes do pais, devem apresentar direcionamentos para resolucées de caréncias
informacionais das populacdes originarias brasileiras. Tais politicas publicas para
esse fim devem ser planejadas e assessoradas por agentes indigenas, capacitados
para gestao quepoderiam validar, o reconhecimento e a concretizagdo de um sistema
integrado de gestdo e mediacdo cultural de saberes aos povos indigenas do Estado

de MS, tal qual um centro de informacdes e culturas indigenas.

7.1 Integracéo das categorias como diretrizes de agéo

As analises documentais permitiram a formacdo de categorias e indicadores
para gerar propostas estratégicas de diretrizes de acdo para o desenvolvimento de
centros informacionais, aos povos indigenas sul-mato-grossense. Considerou-se

relevante nesta parte da tese, apresentar alguns recortes das falas dos sujeitos
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colaboradores, para enfatizar alguns pontos, as discussfes sobre a proposta
apresentada relacionados aos ativos e ambientes informacionais.

Destacou-se que as categorias “ativos informacionais”, de modo geral, passam
pela contribuicdo da gestéo, visto que o planejamento estratégico consiste de métodos
desenhados para gerir ativos de modo adequado, tendo em vista a cosmologia e
entendimento indigena. Uma gestéo em colaboracdo com o profissional da informacéo
favorecera o desenvolvimento de modelos de gestdo de ativos congruentes aos
pensamentos etnicoculturais; a técnica para gestao e organizacéo engloba todos os
processos organizacionais de ativos, inter-relacionados com as estratégias da gestao
- € a gestdo em si — que confere autonomia informacional. Ela demanda
procedimentos para habilitar um individuo em gerir ativos informacionais de modo
autbnoma. Neste caso, devera ser compativel com contexto e ponto de vista dos
indigenas. Ja os processos de gestdo de ativos informacionais como produtos de valor
agregado, atém-seaos procedimentos gerenciais que podem contribuir para alavancar
o reconhecimento e valorizag&o de ativos informacionais de natureza etnologica. Num
outro momento podem ofertar novas oportunidades, de novos produtos e servigcos
originarios, outrora subestimados; é o caso dos recursos genéticos, hoje bastante
requisitado pelo comércio internacional. Constata-se, a favor desse fenbmeno, que as
vendas de medicamentos de origem tradicional tém rendido altas cifras em valores
monetarios.

E possivel ponderar que, ativos informacionais indigenas, sdo considerados
por estudiosos e pesquisadores de outros paises, como Australia, Canada, Nova
Zelandia, Uganda na Africa, india, entre outros — como um insumo de muito valor, o
qual necessita ser reconhecido e valorizado em todo o mundo. Os processos de
documentacdo desses ativos requerem urgéncia, para que desta forma, sejam
protegidos e resguardados, mais ainda, diante de constantes procuras e
compartilhamento de informac6es de maneira facil e agil. E basilar pensar em um
sistema de informagdo como um mecanismo para garantir 0S acessos € posses
informacionais. Na atual sociedade do conhecimento, os ativos informacionais
indigenas, comecam a fazer parte, inclusive, nos meios académicos, conforme relato
de Nakata (2000, traducédo nossa), onde pesquisadores interessados nos estudos
sobre praticas de desenvolvimento sustentaveis, tém colaboracdo de ONGs e da
ONU, organismos que se preocupam com a perda de biodiversidade de espécies,

ecossistemas naturais e o futuro do planeta. Essas organiza¢des tém manifestado
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apoio na questdo da gestdo desses ativos, como formas de registrar, organizar e
salvaguardar, para ser validado e até incorporado ao “corpus cientifico”, por
conseguinte, utlizado, posteriormente. S&o elementos importantissimos,
principalmente, nas questfes da preservacao ambiental, desenvolvimento sustentavel
e na resolucéo de problemas em comunidades locais.

Infere-se que os planos de gestédo desses ativos sao os que podem lhes garantir
0 resgate, a organizagao e preservacao, inclusive, capacitar pessoas para com eles
trabalharem. Pois, a gestdo de ativos informacionais, é pontual em todas as etapas e
processos documentais/informacionais. A vista disso assegura-se que a gestdo de
ativos informacionais, também esta inerente, aos “Ambientes informacionais”, e/ou
centros informacionais - porque, informacdo, conhecimento, saberes devem ser
localizados e/ou armazenados em um ambiente adequado, até mesmo “nas nuvens”.
Mesmo que centralizados, os ativos necessitam das estratégias, dos processos, das
técnicas da gestao.

Essa categoria e respectivos indicadores foram assim denominados por
estarem em sintonia, uns com 0S outros, pois, ambientes informacionais sé&o
certamente, espacos especializados na gestdo, que cuidam, tratam, preservam
informacéo, conhecimento e/ou sabres de diversas naturezas, inclusive dos povos
originarios. Além disso, sdo prestadores de multiplos servicos para usuarios atuais e
também, para os potenciais usuarios; trata-se de ambientes dindmicos, que estédo
sempre em funcdo do seu publico. Sdo espacos educativos e inovadores, visto que
proporcionam pesquisa, estudos, leituras e escritas; facilitam a aprendizagem,
capacitam e aperfeicoam pessoas proativas; tornando—se, assim, ambientes
inovadores para os povos indigenas. O virtual se intercomunica por espacos
diversificados, porque séo lugares de interacdo e mediacdo por meio do didlogo e de
tecnologias da informacdo e comunicacdo, pois 0s ambientes de informacéo
favorecem a troca e a manifestacéo das culturas, através de ferramentas tecnolégicas
como a Internet e outros meios de comunicacdo como as radios, que também
possibilitam essa interagcéo, por meio do didlogo nos espacos fisicos.

Essa interacéo dialdgica nesses espacos foi demonstrada na fala da lideranca
indigena Guarani-Kaiowd, durante entrevista - quando questionado se ja esteve em

uma biblioteca, e como fora a experiéncia; o mesmo relatou:
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Sim, sempre ia ha biblioteca pegar um livro, um texto, na biblioteca da
cidade, ia pegar um livro pra minha filha quando me mandava, a gente
conversa la e pegava o livro. Pra achar o livro era dificil, mas era, as
vez tem gente pra ajuda, tem hora que ndo tem. Toda vez ja leva tudo
marcado, como que é o nome, assim, era mais facil.

A fala demonstra que houve dialogo e interacdo entre o agente da biblioteca e
a pessoa do indigena. Da mesma forma, foi inquirido, a opinar sobre aprendizado/licdo
gue a populacao indigena poderia mediar ou interligar por meio de espacos culturais
e saberes de natureza etnoldgica, on-line ou fisico para um sujeito da sociedade nao

indigena, como forma de trocas de saberes.

Essa troca online ai que vocé fala, hoje ja estda acontecendo muito. Se
vocé da uma olhada na...tem muitos indigenas no canal do Youtube
por exemplo que ensina o Guarani, tem uma menina inclusive daqui
de Amambai, que estd em Dourados, ela tem um canal que esta
sempre ensinando uma coisinha, falando de uma coisa ou de outra.

Nessa fala, o entrevistado esta apresentando trocas de experiéncias,
mediagOes culturais por meio de redes sociais e Internet, onde membro da
comunidade ensina a lingua, denotando que o processo de ensinar é uma acao
mediadora.

Esses ambientes informacionais de natureza etnolégica, embora sejam
imprescindiveis e necessarios para disponibilizar e compartilhar informacdes, saberes
e culturas aos povos indigenas brasileiros, neste pais, ndo se tem visto ou lido muita
coisa sobre esses espacos para os indigenas, principalmente, o espaco bibliotecas.
Nas literaturas, é possivel encontrar estudos que discutem mais 0S museus, como
ambientes de preservacdo cultural indigena, mesmo que ndo se tenha feito um
levantamento sobre essa temética e ndo seria o caso, neste estudo.

A guestdo em destaque de ambientes informacionais indigenas, gira em torno
da importancia de implantacdo de espacos fisicos ou hibrido, mas, principalmente, o
delineia o desenvolvimento e implantacdo de estruturas tecnolégicas informacionais,
como ferramentas para mediar informacdes. Ha uma tendéncia global em digitalizar e
formar bancos de dados informacionais, disponibiliza-los via redes de Internet, para
acessar no formato digital. E devido ao cenario imposto pela pandemia da Covid-19,
com o isolamento social, a Internet e meios de comunicacdes digitais se destacaram,
como formas de acessos informacionais de modo remoto. Com a difusdo da

digitalizacdo de documentos e de textos, de disponibilizagéo de e-books, de videos e
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imagens digitalizadas e disponibilizadas nas redes de informacgdes, os leitores sao
impostos a se adaptarem a esse novo modelo de interacdo, bem como as suas
estruturas de acessos e de leituras informacionais. Neste sentido, o professor
antropologo, colaborador nesta pesquisa, expde sua opinido, ao ser inquirido sobre o
desenvolvimento de politicas publicas informacionais para as comunidades indigenas
no Estado do MS:

N&ao tenho conhecimento de nenhuma politica publica informacional
para os povos indigenas no MS. Eventualmente ocorre alguma acéo
pontual, como a da UFMS, que para atender os alunos da regido de
Aquidauana, durante a pandemia da Covidl9, instalou antenas de
internet nas aldeias daquele municipio, para as aulas on-line.

A comunidade referida € da etnia Terena, onde vivem muitos alunos
universitarios, que durante a pandemia da COVID-19, permaneceram isolados em
suas comunidades locais. Para n&do ficarem sem participar das aulas, a universidade
proporcionou a instalagéo de redes de Internet nas comunidades.

Acredita-se que essa inovacdo tecnoldgica permanecera como suporte
essencial para as atuais e futuras geracbes. Também, na atualidade, devido a
valorizacdo mundial do conhecimento indigena, visualiza-se essa nova tendéncia de
gestdo informacional para futuros préximos, no sentido de resgatar, organizar,
classificar, salvaguardar e disponibilizar informacéo, conhecimentos e/ou saberes
indigenas, para comunidades originarias sul-mato-grossense. Por isso, defende-se
agui, um sistema de gestdo e mediacdo cultural de saberes para comunidades
indigenas, como um sistema de