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1 INTRODUCAO

Esse artigo tem como objetivo delinear um plano de negdcios e estrutura-lo
para a criacdo da empresa VANGUARD4 comércio de vestuario LTDA, que ird atuar
na comercializacdo de roupas femininas. A ideia e vontade das académicas em abrir
um negocio gerou interesse a pensar nesse mercado como uma forma de investir e
ter o retorno, desta forma foi necessario criar um plano de negdcio que ird analisar a
viabilidade de abertura da empresa e acompanhar as etapas desse projeto até o
completo desenvolvimento do mesmo.

Na visdo do Sebrae (2013), o plano de negdcios é o instrumento ideal para
tracar um retrato do mercado, do produto e das atitudes do empreendedor. E por meio
dele que vocé tera informacdes detalhadas do seu ramo, produtos e servicos, clientes,
concorrentes, fornecedores e, principalmente, pontos fortes e fracos do negoécio,
contribuindo para a identificacdo da viabilidade de sua ideia e da gestdo da empresa.

Esse plano é uma importante ferramenta que serve para assimilacdo das
teorias e conhecimentos adquiridos durante a jornada académica, com a realidade e
as praticas atuais de mercado. O presente estudo também é relevante para a
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, pois agrega conhecimentos na area e
fica disponivel para servir como inspiracdo e apoio para a realizacdo de outras

pesquisas.

E importante para a iniciativa empreendedora das académicas, pois 0s

conhecimentos adquiridos, serdo fundamentais para que as decisbes sobre este



empreendimento sejam as melhores, e ainda para serem utilizadas no futuro, diante

das oportunidades ou necessidades que possam surgir.

2 METODOLOGIA

Metodologicamente esse trabalho foi desenvolvido por meio da coleta de
dados, pesquisa bibliografica em artigos, revistas, sites e jornais, todas as
informacdes foram transferidas para o contetdo deste artigo por meio de citacdes

diretas e indiretas.

3 OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral

Criar uma loja online de vestidos femininos com o propdsito de oferecer pecas
com um preco acessivel que ofereca conforto, praticidade e que também realcam a

presenca feminina com um toque de bom gosto.

3.1.1 Objetivos Especificos

a) Montar um plano operacional, caracterizando as atividades da empresa e suas
estruturas;

b) Realizar a analise do ambiente para avaliar os ambientes internos e externos a
empresa, bem como analisar a concorréncia;

c) Fazer uma pesquisa de mercado, para identificar o perfil de consumo das
mulheres;

d) Montar um plano de marketing, para decidir quais sao as melhores estratégias
a serem utilizadas para vender o nosso produto.

e) Elaborar o planejamento financeiro e orcamentario para verificar a viabilidade
do negdcio e visualizar melhor a quantidade de recursos financeiros ja
disponiveis em relacéo as despesas e ao retorno financeiro que esperado ao

longo prazo.



3.2 Visao

Ser reconhecida regionalmente como a melhor loja online para compra de
vestidos, por ter a maior variedade e o melhor atendimento ao cliente. Ademais, tornar-
se referéncia no mercado de roupas de qualidade para mulheres de presenca, sem
deixar de lado a verdadeira beleza de ser vocé mesma.

3.3 Missao

Proporcionar um atendimento exclusivo e personalizado para todas as
mulheres, com propdésito de entregar vestidos diferenciados, confortaveis e de
qgualidade por um preco justo e sem burocracia para troca ou devolucéo. Enfim, ser

encontro da mulher com a satisfagdo em se vestir com presenca.

4 ANALISE DO MACROAMBIENTE

Segundo Chiavenato e Sapiro (2003) a analise do macro ambiente é o contexto

gue envolve externamente a organizacdo. E a situacdo dentro da qual uma

organizacado esta inserida.

Ainda segundo Chiavenato e Sapiro (2003) a organizacdo, sendo um sistema
aberto, mantém transacdes e intercambios com o ambiente que a rodeia. Por

decorréncia disto, tudo que ocorre externamente influencia a organizagao.

4.1 Anélise econbmica

A Analise Econdmica envolve uma combinacdo de estudos com o intuito de
projetar cenarios, definir estratégias e tracar possiveis caminhos a seguir. Aplicada no
contexto do mercado financeiro, ela ajuda os profissionais a avaliar o cenario

econdmico e, assim, propor o melhor uso dos recursos a sua volta.



4.1.1 Histérico da Inflacdo no Brasil

Quando a Inflagao fica elevadissima e fora de controle temos o que chamamos
de hiperinflacdo, o consumidor fica sem poder de compra e quanto mais alto e
generalizado for o aumento dos precos pode acabar gerando uma recessdo. Além
disso, a moeda fica desvalorizada.

Segundo o Portal de investimentos em acfes da bolsa de valores do Brasil
ADVFN (2021), isso ocorreu no Brasil entre 1980 e 1990, quando a inflacdo chegou a
superar os 80 % ao més, ou seja, o produto praticamente dobrava o seu preco de um
més para o outro. Os dados disponibilizados pela Fundacao Instituto de Pesquisas
Econbémicas (Fipe) mostram que entre 1980 e 1989, a inflacdo média no pais foi de
233,5% ao ano. Na década seguinte, entre os anos de 1990 e 1999, a variacdo anual
subiu para 499,2%.

Ainda segundo informacdes fornecidas pelo autor, depois de varios planos
fracassados tais como o Plano Cruzado e o Plano de Veréo, instituiu-se durante o
governo de Itamar Franco o Plano Real, que marcou o final do periodo de instabilidade

monetdria e altas taxas de inflagédo; juntamente com ele veio a moeda do real.

Conforme apresentado por Silva (2017), o plano passou por trés fases:

1) « Ajuste Fiscal: A tentativa de recolher mais impostos e gastar menos

para equilibrar as contas do governo.

2) ¥ Implantacao da Unidade Real de Valor (URV): Trata-se de uma moeda

virtual interligada com a cotacdo do dolar comercial no dia anterior.

3) ¥ Real: Langcamento da nova moeda brasileira, o real, que foi oficializada
em 1° de julho de 1994.

Por conseguinte, os resultados desse plano foram animadores, conseguindo
assim controlar a inflacdo e os brasileiros puderam voltar a ter um maior poder de
compra, comprando e consumindo mais.

Figura 1 -Variagdo Anual do IPCA (Depois do Plano Real)
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Fonte: BTG Pactual Digital (2019).

4.1.2. Atual inflagdo no Brasil

Segundo o Jornal Agéncia Brasil (2021), o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), que mede a inflacdo oficial do pais, ficou em 0,31% em
abril deste ano. A taxa € inferior a observada em marco deste ano (0,93%), mas

superior a registrada em abril do ano passado (-0,31%).

Segundo os dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (2021), a inflagdo acumula taxas de 2,37% no ano e de 6,76% em 12
meses. A taxa de 12 meses ficou acima da acumulada até marco (6,1%) e do teto da
meta de inflacdo estabelecida pelo Conselho Monetario Nacional para 2021: 5,25%.
Ainda segundo informacdes colhidas no blog Agéncia Brasil (2021), oito dos nove
grupos de despesa pesquisados pelo IBGE tiveram alta de precos em abril, com
destaque para saude e cuidados pessoais, que registrou inflagdo de 1,19%. Entre os
responsaveis por esse resultado estado itens como produtos farmacéuticos (2,69%) e

de higiene pessoal (0,99%).

A Agéncia Brasil (2021) também mostra outro grupo com alta relevante no més
foi alimentacéo e bebidas (0,40%), devido ao comportamento de pre¢os de itens como
carnes (1,01%), leite longa vida (2,40%), frango em pedacos (1,95%) e tomate
(5,46%).
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A Agéncia Brasil (2021) afirma ainda que, o Unico grupo de despesas com
deflacdo (queda de precos) foi transportes (-0,08%). Os combustiveis tiveram queda
de precos de 0,94%, com 0,44% na gasolina e 4,93% no etanol. Outros grupos de
despesa com inflagdo foram habitacdo (0,22%), artigos de residéncia (0,57%),
vestuario (0,47%), comunicacdo (0,08%), educacao (0,04%) e despesas pessoais
(0,01%).

Figura 2 - Variagao Mensal do IPCA no Brasil
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Fonte: IPCA (2022).

4.1.3 Inflacdo para os proximos trés anos

De acordo com o site Digital Money Informe (2022) a inflagdo estara alta em
2022, 2023 e 2024, segundo os analistas do mercado financeiro. De acordo com o
Boletim Focus, divulgado pelo Banco Central, na segunda-feira, 14, a projecéo para
este ano é de alta, passando de 5,65% para 6,45%. Para 2023, 0s executivos
entrevistados pelo BC preveem inflacdo de 3,70%, ante 3,51% da semana anterior.
Para 2024, a perspectiva também € de alta, de 3,10% para 3,15%.

Seguindo as informacdes o Digital Money Informe ainda relata que o Conselho
Monetario Nacional (CMN) definiu que a meta de inflagdo em 2022 sera de 3,5%,
considerada formalmente cumprida se oscilar entre 2% e 5%. Desde o inicio deste
ano que a expectativa do mercado e do proprio BC é de estouro na meta de 2022.
Para 2023, a meta de inflagéo definida pelo CMN é de 3,25%, com intervalo para cima

e para baixo entre 1,75% e 4,75%.

4.2 Taxa de juros

4.2.1 Projecdo da Taxa de Juros
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O site G1 (2021), relata que a taxa de juros futura podera ser ajustada para
assegurar o cumprimento da meta de inflagdo. Segundo informag¢des do Comité de
Politica Monetaria (Copom) do Banco Central (BC), elevou na quarta-feira (5) a taxa
Selic em 0,75 ponto porcentual, de 2,75% para 3,5% ao ano. E ainda segundo

analistas, uma nova alta de 0,75 ponto percentual deve ocorrer em junho.

Devido aos estragos ocasionados pela pandemia a economia tem crescido
pouco e com uma inflacdo alta e persistente o Banco Central tem sido pressionado.
Em marco, o indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) chegou a 6,10% em 12
meses e estourou o teto de meta do governo para inflagdo no ano, algo que nao

acontecia ha quatro anos.

Ainda de acordo com as informacfes do site G1 (2021), a preocupacao é que
a inflacdo em alta siga persistente no proximo ano - o Copom tem avaliado que essa
pressdo é passageira. Em comunicado, o Comité de Politica Monetaria (Copom) do
Banco Central (2021) deixou claro que a politica monetaria tem como objetivo a
inflacdo de 2022. Para o proximo ano, a meta de inflacéo é de 3,5%, com intervalo de

tolerancia de 1,5 ponto porcentual.

Figura 3- Evolucéo da Taxa Selic (desde 2017, em % ao ano)
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Fonte: Banco Central (2022).

4.2.2 Taxa de juros para 0s proximos trés anos

O Digital Money Informe (2022) informa que quanto a taxa basica de juros, a
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Selic, a estimativa do mercado teve alta de 0,5 p.p., de 12,25% para 12,75% no fim
de 2022. O mesmo ainda cita que, para 2023, a projecao dos juros também cresceu
na mesma proporcéao, passando de 8,25% para 8,75% ao ano. Para 2024, os analistas
preveem aumento na Selic, projetando 7,50% ante 7,38% ao ano, registrados na

semana anterior.

4.3 PIB

4.3.1 PIB de Nova Andradina

De acordo com a ultima pesquisa realizada pelo IBGE em 2019, o PIB per
capita de Nova Andradina foi R$39.723,14 ocupando a posi¢cdo 27° em relacdo a

outras cidades do estado de Mato Grosso do Sul.

Figura 4- PIB per capita em Nova Andradina
PIB per capita [2019] PIB per capita
39.723,14 r$

Comparando a outros municipios Q
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7° 1°
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77,1 %

Total de receitas realizadas
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até 24.432, 46 R$ até 32.569,38 R$ até 45.616,41 R$ mais que
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Fonte: IBGE (2019).
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Figura 5 - Composicao do PIB em Nova Andradina
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4.3.2 PIB de Nova Andradina 2022

De acordo com informacdes disponibilizadas pelo site Caravela Dados e
Estatisticas (2022) o PIB de Nova Andradina é de cerca de R$ 2,2 bilhdes, sendo que
40,2% do valor adicionado advém de servicos, na sequéncia aparecem as
participagcbes da industria (23,7%), da administracdo publica (18,4%) e da
agropecuaria (17,7%).

O Caravela Dados e Estatisticas ainda comenta que com esta estrutura, o PIB
per capita de Nova Andradina é de R$ 39,7 mil, valor superior & média do estado
(R$38,5 mil) e da grande regido de Dourados (R$38,4 mil), mas inferior a média dos

municipios da pequena regido de Nova Andradina (R$45 mil).

4.3.3 Histoérico do PIB Brasileiro

Os dados foram colhidos no blog da revista Gazeta do Povo e retratam o PIB
brasileiro anual de 1962 até 2020.
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Figura 6 - Produto Interno Bruto- Taxa de variagao real no ano
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Fonte: Gazeta do Povo (2021)

4.3.4 PIB anual do Brasil nos ultimos 10 anos

Evolucéo do PIB brasileiro durante o governo dos presidentes Dilma, Temer e
Bolsonaro.
Figura 7- Gréfico histérico do PIB do Brasil de 2011 a 2020
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Fonte: Gazeta do Povo (2020).
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4.3.5 PIB em 2021

A revista gazeta do povo (2021) retrata que o PIB em 2021 cresceu 4,6% ante
0 ano anterior. Houve aumento de 4,3% no Valor Adicionado a precos basicos e de
6,4% no volume dos Impostos sobre Produtos Liquidos de Subsidios. As figuras a
seguir retratam o historico do PIB trimestral em 10 anos.

Figura 8- PIB trimestral em 10 anos (2012 a 2021)

® Taxa do trimestre contra trimestre imediatamente anterior, de 2012 a 2021, em %

i.

2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 ‘2019 ‘2@2@ 2021

Fonte: Gazeta do povo

Figura 9- PIB trimestral 2021
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Fonte: Gazeta do Povo

Os dados apresentados anteriormente superaram as previsdes do Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada que projetou o crescimento de 3% do PIB em 2021.
Apds uma recuperacao de certo modo surpreendente da economia brasileira em 2020,
dado o contexto da pandemia de Covid-19, 0 escopo para a politica econdmica se
contrapor aos efeitos do recente agravamento da crise sanitaria neste ano ficou mais
restrito. Esse cenério levou o Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (Ipea) a
projetar em 3% o0 crescimento do produto interno bruto (PIB) em 2021, com queda
estimada de 0,5% no primeiro trimestre do ano, na comparagédo com ajuste sazonal.
O diretor de Estudos e Pesquisas Macroecondmicas do Ipea, José Ronaldo de Souza

Jr, retrata tais dados no Boletim através do link: https://bit.ly/3m7r1RD.

4.3.6 Projecédo do PIB para os proximos anos

De acordo com Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (2022) ap6s o
avanco de 1% registrado pelo PIB no primeiro trimestre de 2022 em relac&o ao periodo
imediatamente anterior, a maioria dos setores produtivos apresentou desempenho
positivo também em abril e maio. O Ipea segue informando que o avanco dos
indicadores de atividade esta em linha com a evolugdo positiva do mercado de
trabalho, cujos dados mais recentes mostram que o ritmo de recuperacdo se
intensificou ao longo dos ultimos trés meses. Esse conjunto de indicadores sugere
boas perspectivas para o PIB no segundo trimestre: “nossa projec¢ao é de crescimento

de 0,6%, em termos dessazonalizados, em relagdo ao trimestre anterior. Para o


https://bit.ly/3m7r1RD
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segundo semestre do ano, espera-se alguma desaceleracéo da atividade econdmica,
em funcéo de fatores externos e internos. Diante disso, a economia deve fechar 2022
com crescimento de 1,8% do PIB”.

Ainda segundo o IPEA (2022) em termos desagregados, espera-se que 0O
crescimento do PIB em 2022 seja liderado pelo setor de servicos, cuja previsao de
crescimento € de 2,8%, ao passo que 0s setores da agropecuaria e industria devem
mostrar relativa estabilidade. Ademais segundo o mesmo, pelo lado da demanda,
mantemos a avaliacdo de que a absorcdo domeéstica sera determinante neste ano,
com crescimento do consumo das familias de 1,6%. Em relacdo aos investimentos,
apos a queda de 3,5% observada no primeiro trimestre, tem previsdo de recuperacao
parcial no segundo trimestre e relativa estabilidade no resto do ano, de modo que a
Formacéao Bruta de Capital Fixo (FBCF) deve fechar o ano de 2022 com queda de
2,8%.

O site IPEA (2022) conclui que para 2023, nosso cenario € de crescimento de
1,3% no ano, baseado em duas hipo6teses principais: i) com o fim da guerra na
Ucrania, a atenuacdo dos problemas pelo lado da oferta reduzira grande parte da
pressao inflacionéria no exterior, possibilitando que a politica monetéria possa cumprir
seu papel de reduzir gradualmente a inflagédo sem a necessidade de uma queda mais
profunda dos niveis de atividade; e ii) ao iniciar-se 2023, parcela importante do
impacto adverso do aperto monetario doméstico sobre a atividade econdmica ja tera

ocorrido.

4.3.7 Nivel de distribuicdo de Renda em Nova Andradina

Segundo o IBGE (2020), em 2020, o salario médio mensal era de 2.1 salarios
minimos. A proporgcdo de pessoas ocupadas em relacdo a populacdo total era de
24.1%. Na comparacdo com 0s outros municipios do estado, ocupava as posi¢coes 48
de 79 e 14 de 79, respectivamente.

J& na comparacao com cidades do pais todo, ficava na posicédo 1571 de 5570
e 948 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais
de até meio salario minimo por pessoa, tinha 31.6% da populagcéo nessas condi¢des,
0 que o colocava na posicao 68 de 79 dentre as cidades do estado e na posi¢ao 4372
de 5570 dentre as cidades do Brasil.
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Segue os dados na figura abaixo:

Figura 10- Salario Médio Mensal dos Trabalhadores Formais

Salério médio mensal dos Salario médio mensal dos trabalhadores formais
trabalhadores formais [2020]

2.1 saldrios minimos

Comparando a outros municipios

No pais
5570° A=
—

No Estado

79° a=
|

Na regido geografica imediata

7° ae

yagina d

Pessoal ocupado [2020]
13.312 pessoas >

Populacdo ocupada [2020]

24,1 % >
Legenda
e da poj do com até 2 salanos até 2.2 salanos até 2.4 salanos mais que 2.4
c n NS minimos minimos minimos salirios minimos.
per capita de ate 1J2 salario
minimo [2010] > Dado inexistente para este municipio
31.6 % Q Local selecionado

Fonte: IBGE (2020)

4.3.8 Indicador Econémico do Comércio Varejista em Nivel Nacional

A variacdo do indice de volume de vendas do comércio varejista € calculada
pela PMC - Pesquisa Mensal do Comércio, conforme apresentado na figura 9.
Figura 11- Variacao do indice de volume de vendas do comércio varejista.
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Fonte: Pesquisa Mensal do Comércio (2021)
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Ademais o Jornal Agéncia Brasil (2021) relata em uma de suas matérias que a
pandemia de covid-19 causou impacto no comércio do Brasil com outros paises acima
da média mundial. No ano passado, a corrente de comércio (soma de importacoes e
exportacdes) brasileira recuou 8,2%, segundo levantamento da Confederacéo
Nacional da Industria (CNI), com base em numeros recentes da Organizacdo Mundial
do Comércio (OMC).

Seguindo as informacgdes do autor, a variagao supera o encolhimento de 7,6%
na corrente de comércio mundial em 2020. Em relacdo aos demais membros do G20
(grupo das 20 maiores economias do planeta), o cenario também nao é o melhor para
o Brasil. No ano passado, a corrente de comércio entre 0s membros do grupo diminuiu

8% em relacédo a 2019.

5 COMERCIO EM NOVA ANDRADINA- MS

5.1 Evolucao dos Pequenos Negdcios

Segundo a RAIS (2013) verifica-se que o0 niumero de empresas existentes em
Nova Andradina era de 2.462, gerando um total de 10.504 empregos com carteira
assinada. Os setores de comércio e servicos e agropecudria apresentam o maior
namero de empresas. A maior parte das empresas trabalhavam em atividades do
setor de comércio. Considerando todos os setores de atividade, a maior parte (99,4%)
das empresas existentes em Nova Andradina é Micro ou Pequena Empresa (MPE).

Apesar de, individualmente, as MPEs contratarem poucos funcionarios, o
volume total de contratagcbes torna-se significativo por existir grande quantidade de
MPEs: 56,7% das pessoas empregadas no municipio trabalham em empresas
comerciais e de servicos de até 49 funcionarios e empresas agropecuarias, industriais
e de construcéo civil de até 99 funcionarios. (RAIS, 2013).

Figura 12 - Empresas por setor de atividade em Nova Andradina-MS
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EMPRESAS POR
SETOR DE ATIVIDADE
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Fonte: RAIS/Ministério do Trabalho e Emprego (2013).

Assim como consta o site Caravela Dados e Estatistica (2022) até julho de 2022
houve registro de 106 novas empresas em Nova Andradina, sendo que 12 atuam pela
internet. No ano de 2021 inteiro, foram registradas 181 empresas. No Uultimo més, 21
novas empresas se instalaram, sendo uma com atuagdo pela internet. Este
desempenho é maior que o do més anterior (16). Na regido, somam-se 1.576 novas

empresas, valor que é superior ao desempenho do ano passado.

6 ANALISE DEMOGRAFICA
6.1 Densidade demografica de Nova Andradina

De acordo com o IBGE em 2010, a populacdo de Nova Andradina era de 45.585
pessoas, para 2021 a populacdo estimada foi de 56.057 pessoas. Em 2010 sua
densidade era de 9,54 hab/km2. Nova Andradina fica na 8° posi¢cdo comparado com
0S outros municipios do Estado. JA comparado com outros Estados do Pais, sua
posicdo demografica foi 664°.

Figura 13 - Densidade demografica do municipio de Nova Andradina-
MS
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Populagéo no tltimo censo [2010] Populagio no dltimo censo
45.585 pessoas
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Fonte: IBGE (2010)

Figura 14 - Populacdo estimada de Nova Andradina-MS em 2010.
& PoPuLACAO >

Populacio estimada [2021] 56.057 pessoas

Populacéo no dltimo censo 45.585 pessoas
[2010]

Densidade demografica [2010] 9,54 hab/km?
Fonte: IBGE (2010)

6.1.1 Histérico de Crescimento da Taxa Populacional no Brasil

Segundo White (2010) a populacdo teve uma alavancagem de 146,8 milhdes
em 1991 para 169,8 milhdes em 2000 e chegou a 190,7 milhdes em 2010. Isso mostra
gue o Brasil experimentou um crescimento demogréafico de 15,6% na década de 90 e
de 12,3% nos anos 00. “A taxa de crescimento, que entre 1991 e 2000 era 1,64%, na

ultima década caiu para até 1,02%, dependendo da regido”, diz Nunes.

Figura 15- Crescimento Histérico Populacional do Brasil
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Fonte: Veja 2010

Taxa de crescimento de Nova Andradina e o Vale do Ivinhema conforme
informacdes levantadas pelo Jornal da Nova (29/08/2018), Nova Andradina possuia o
total de 53.517 habitantes. No ano de 2017 a capital do Vale do lvinhema tinha 52.625
habitantes. De acordo com os dados apurados, em um ano o municipio de Nova
Andradina obteve um crescimento de 892 habitantes a mais que no ano anterior.

O Jornal da Nova ainda diz que os numeros mostram que Nova Andradina
continua ocupando a oitava posi¢ao, entre os municipios do Mato Grosso do Sul com
maior densidade populacional, ficando atrds de Campo Grande, com 885.711,
Dourados 220.965, Trés Lagoas 119.465, Corumba 110.806, Ponta Pora 91.082,
Sidrolandia 56.081 e Navirai 54.051 habitantes. A estimativa do IBGE também aponta
a evolucao populacional da regido do Vale do Ivinhema. Dentre as cidades mais
populosas, atrds de Nova Andradina vem Ivinhema com 23.140 habitantes,
Bataguassu com 22.717, Bataipord com 11.305, Angélica com 10.620, Anaurilandia
com 8.993, Novo Horizonte do Sul com 3.947 e por fim, Taquarussu com 3.518
habitantes. (Jornal da Nova, 2018).

6.1.2 Perspectivas futuras na taxa populacional brasileira
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Segundo matéria divulgada pelo BBC NEWS BRASIL (2020), o Brasil deve
encolher cerca de 50 milhdes até o final do século. Informacdes retiradas da mesma
matéria segundo estudo feito por pesquisadores da escola de medicina da
Universidade de Washington aponta que a queda ja percebida na quantidade de filhos
por familia no Brasil deve se intensificar nas proximas décadas. Ao mesmo tempo em
que a taxas de natalidade diminuirdo, eles apontam que a estimativa de vida dos
brasileiros podera saltar de em torno de 76 anos para uma média de 82 até o fim do

século.

Seguindo, a mesma fonte relata que o resultado direto seria uma populacao
mais velha que a atual — o que também pode significar um encolhimento na economia
brasileira, como explica a BBC News Brasil o noruegués Stein Emil Vollset, professor
de saude global da Universidade de Washington e um dos autores do estudo. A tabela
a seguir deixa as informacdes mais claras e mostra a situacdo de outros paises

também.

Figura 16 - Onde estardo os 10 paises mais populosos do mundo no fim do século

W 2017 M 2100
Populagao N° N Populagao
1,4 bilhao 1 China 3 | 732 milhoes
1,38 bilhao 2 india ' I 109 bihao

325 milhoes - 3 EUA 4 -336 milhoes

258 milhoes - 4 Indonésia 7 - 229 milhdes
214 milhces [JJ] 5 Paquistao 5 [ 248 milhces
212 milhoes - 6  Brasil 13 . 165 milhoes

206 mihces ] 7 Nigeria 2 | 791 milhoes
157 mihoes [JJ] 8 Bangladesh 25 [J] 81 milhces

146mihoes ] 9 Rassia 19 [J] 106 milhces

128 milhoes  [Jj 10 Japao 38 J| 60 milhoes

Fonte: BBC News Brasil (2020)

O portal Ecodebate traz uma postagem bem interessante onde apresenta a
nova configuracdo demografica do Brasil apos passar pela transicdo demografica que

trard uma nova estrutura etaria para o pais.

O mesmo site ainda diz que em 1950, a populacao brasileira era de 53,9
milhdes de habitantes, sendo 26,7 milhdes de homens e 27,2 milhées de mulheres
(meio milh&o a mais de mulheres). A estrutura etaria era jovem (alta proporcédo de

criangas e adolescentes e baixissima proporgéo de idosos) e a idade mediana era de
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apenas 19,2 anos (metade da populacao estava abaixo de 19,2 anos). Este tipo de
piramide refletia a realidade dos primeiros 450 anos da demografia brasileira.

Por isso, o site Ecodebate (2022) conta que a Divisdo de Populacdo da ONU
divulgou, em junho de 2019, as novas projecdes populacionais para todos os paises,
para as regides e para o total mundial. E no final do ano divulgou os novos gréaficos
sobre o perfil demografico dos paises. As figuras abaixo mostram as piramides

populacionais do Brasil em trés momentos.

Figura 17- Piramide Populacional
Piramide populacional (distribui¢do por sexo e idade) do Brasil: 1950, 1985 e 2020

Brazil Population in 1950 Beai Popuiton n 1985 Brazil Popuation n 2020

[ |
| [
[ | ]

[ | | |

Fonte: EcoDebate (2022)

Figura 18- Populacdo em 2100

Brazil: Population in 2100

Males Females

Population (millions)
©2018 United Nations, DESA. Populstion Division. Licensed under Creative Commons license CC BY 3.0 1GO.
United Nations, DESA, Population Division. Worid Population Proapects 2019. htip//population.un. orgiwpp/

Fonte: EcoDebate (2022)
Ainda segundo a mesma matéria divulgada no site Ecodebate (2022) o peffil
demografico do Brasil entre 1950 e 2100, a populacédo que era de 53,9 milhdes em
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1950 deve atingir um pico de 229,6 milhGes de habitantes em 2045 e depois iniciar
uma trajetoria de queda (a depender das taxas de fecundidade a queda pode ser
menor ou maior). A populacdo de 0 - 14 anos ja esta caindo desde o final do século
XX. A populacdo de 15 - 24 anos (idade de segundo grau e de universidade) ja
comecgou a cair desde o inicio do atual século. A populacdo de 25 - 64 anos
(potencialmente em idade de trabalhar) vai continuar crescendo até meados do atual
século, mas vai cair na segunda metade do século. E a populacao idosa vai aumentar

constantemente sua proporgdo na populacgao total.

7 ANALISE SOCIAL

7.1 Situacao Socioecondmica de cada Segmento da Populacao

De acordo com IBGE (2021), a populagcédo de Nova Andradina é composta por
um célculo estimado de 56.057 pessoas, area territorial 4.770,685 kmz2, densidade
demografica 9,54 hab/km?; escolarizacdo da populacéo de 06 a 14 anos é de 98,2 %

e o indice de desenvolvimento humano municipal € de 0,721 no ano de 2010.

Ainda de acordo com o IBGE, em 2020, o salario médio mensal era de 2.1
salarios minimos. A proporc¢ao de pessoas ocupadas em relacao a populacéo total era
de 24.1%. Na comparacdo com 0s outros municipios do estado, ocupava as posi¢cdes
48 de 79 e 14 de 79, respectivamente.

Ja na comparacédo com cidades do pais todo, ficava na posi¢cdo 1571 de 5570
e 948 de 5570, respectivamente. Considerando domicilios com rendimentos mensais
de até meio salario minimo por pessoa, tinha 31.6% da populacao nessas condi¢cdes,
0 que o colocava na posicao 68 de 79 dentre as cidades do estado e na posi¢ao 4372

de 5570 dentre as cidades do Brasil.

7.1.1 Responsabilidade Social das Pessoas e das Empresas

Para Carlos Aurélio M. Souza as acbes de responsabilidade social
compreendem diretrizes capazes de “promover o bem-estar dos funcionarios,

proporcionando seu aperfeicoamento profissional e pessoal; proteger os recursos
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naturais locais; respeitar o direito dos consumidores e os direitos humanos em geral,

enfim, a satisfacdo de necessidades fundamentais da coletividade” (2007, p. 50).

8 ANALISE LEGAL

8.1 Area Criminalista

Segundo o Ministério da Justica e Seguranca Publica o Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC) completou 28 anos de existéncia em 2018 e é considerado um dos
melhores do mundo, o CDC brasileiro foi criado em 11 de setembro de 1990, por meio
da lei n® 8.078/90.

O autor segue dizendo que reconhecido internacionalmente, o CDC visa
estabelecer principios basicos como protecdo da vida, da saude, da seguranca e da
educacado relacionados ao consumo, tendo como objetivo determinar normas de

protecdo e defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social.

O Ministério da Justica e Seguranca Publica conclui que o codigo foi implantado
com o objetivo de garantir a boa-fé nas relacdes de consumo e na prote¢cdo ao
consumidor. Alguns dos principios do cédigo séo: resguardar o consumidor contra a
publicidade enganosa e abusiva, apresentar as informagdes gerais dos produtos de
consumo, protecdo a saude e seguranca, educacdo ao consumidor sobre préaticas
adequadas de consumo, protecao contratual, qualidade e eficiéncia dos servicos

publicos.

8.1.1 Direitos Basicos do Consumidor

De acordo com o Art. 6°sao eles:

I- A protecdo da vida, saude e seguranca contra 0s riscos provocados por

praticas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos;

Il - A educacdo e divulgacdo sobre o consumo adequado dos produtos e

servigos, asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratagées;
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lIl - A informacgédo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicgos,
com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade,

tributos incidentes e preco, bem como sobre 0s riscos que apresentem;

IV - A protecao contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préaticas e clausulas abusivas ou impostas

no fornecimento de produtos e servicos;

V - A modificagcdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacdes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem

excessivamente onerosas;

VI - A efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais,

individuais, coletivos e difusos;

VII - O acesso aos 6rgaos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao
ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos

assegurados a protecao Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - A facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversao do énus
da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a
alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de

experiéncias;

X - A adequada e eficaz prestacdo dos servicos publicos em geral.

8.1.2 Lei Geral da Micro e Pequena Empresa

A Lei Geral, também conhecida como Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte, foi criada pela Lei Complementar n°. 123/2006 para
regulamentar tratamento favorecido, simplificado e diferenciado a esse setor,

conforme disposto na Constituicdo Federal. (SEBRAE, 2021)

Seu objetivo é fomentar o desenvolvimento e a competitividade da micro e
pequena empresa e do microempreendedor individual, como estratégia de geracdo de
emprego, distribuicdo de renda, inclusdo social, reducdo da informalidade e
fortalecimento da economia. (SEBRAE, 2021).
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9 ANALISE DA INDUSTRIA
9.1 Anélise do setor

Segundo informacdes da Agéncia de noticias IBGE (2021), no grupo Vestuario
(1,80%), foram observadas altas em todos os itens pesquisados, com destaque para
as roupas femininas (2,26%) e roupas infantis (2,01%). Além disso, as variacdes das
roupas masculinas (1,70%) e dos calcados e acessorios (1,44%) foram superiores as

do més anterior (quando variaram 0,73% e 0,25%, respectivamente).

O IBGE (2021) ainda relata que as vendas no comércio varejista subiram 1,8%
na passagem de marco para abril, a maior alta para o més desde 2000, ap6s queda
de 1,1% em marco. Com isso, o varejo ficou 0,9% acima do patamar pré-pandemia.

O setor acumula crescimento de 4,5% no ano e de 3,6% nos ultimos 12 meses.

Conforme informacdes levantadas pelo site de noticias Terra (2021) em relacdo
as compras online, mesmo que o consumo de roupas através de lojas online seja
relativamente inferior quando comparado a aquisi¢cdo vinda de lojas fisicas, ainda
assim, o e-commerce teve aumento no volume de pedidos no primeiro trimestre de
2021. Seguindo as informacdes do site Terra (2021), entre janeiro e margo de 2021,
periodo pelo qual o Brasil passou por fases restritivas devido a Covid-19, o e-
commerce de moda faturou cerca de R$ 134 milhdes, registrando um volume de 244%
de crescimento em pedidos, de acordo com a Nuvemshop - plataforma de

desenvolvimento de e-commerce.

A Pesquisa Retomada do Consumo para Inteligéncia de Mercado Globo (2021),
feita com 1.681 pessoas, revelou que 62% da populacdo diminuiu a compra de
vestuario, mas 32% pretendem aumentar o consumo na Black Friday deste ano. O
estudo também apontou que 10% desse publico participou de live e-commerce e das
categorias mais desejadas, o setor de roupas & acessorios ganharam destaque com

71% de participacéo.

Com base nos dados levantados pelo NSC Total (2021) apontam que a
industria da moda € um dos segmentos de maior faturamento global, cresce em média
11,4% ao ano e tem expectativa de faturamento de até US $1 trilhdo para 2025. Dados
da Fundacao Ellen McArthur apontam que a producédo de roupas dobrou nos ultimos

15 anos. Essa alta vem sendo impulsionada pelo crescimento da classe média em



29

todo o mundo e pela alta das vendas per capita nos paises desenvolvidos. O
crescimento estimado de 400% no PIB global até 2050 implicara uma demanda ainda

maior por vestuario.

9.1.1 Andlise do setor no pos-pandemia

Em matéria o site Veja (2022) diz que depois do boom no e-commerce por
causa da pandemia, o cenario parece estar mudando. O Mastercard SpendingPulse
revelou na segunda-feira, 28, que as vendas do varejo fisico em fevereiro subiram
27,8% na comparacdo com o0 mesmo periodo de 2021. J& as vendas pelos canais
digitais recuaram 15,8%. Ainda assim, elas s&o 55,7% maiores em relagdo ao mesmo
periodo de 2020, antes da pandemia. “Estamos vendo o consumidor retornar as lojas
fisicas. Embora as vendas do e-commerce estejam desacelerando, percebemos que
as compras cresceram muito frente ao periodo antes da pandemia. Eles passaram a
comprar online, mas ndo abandonaram as lojas”, diz Estanislau Bassols, presidente
da Mastercard Brasil. O maior crescimento foi registrado na regido Norte, onde as

vendas subiram 43,7%.

Conforme o que consta no site Sebrae (2021), mesmo com a pandemia da
covid-19, os empreendimentos ligados a moda continuaram apresentando
crescimento. De acordo com levantamento feito pelo Sebrae, com base em dados da
Receita Federal, nos dois primeiros semestres de 2020 e 2021 quase meio milhdo de
brasileiros resolveram empreender nesse segmento. O resultado representa um
aumento de 16,5% se comparado com 0 mesmo periodo de 2018 e 2019. A pesquisa
revela ainda que cerca de 90% desses empreendimentos S0 compostos por

microempreendedores individuais (MEI), totalizando 440,9 mil negécios formalizados.

Ainda segundo os dados do Sebrae (2021) entre as atividades levantadas pela
mesma, a que conta com maior nimero de pequenos negocios é 0 comercio varejista
do vestuario e acessorios, que engloba mais de 78% dos negdécios da moda, com
390,6 mil microempreendedores individuais e micro e pequenas empresas. Logo em
seguida, estdo os negocios que comercializam tecidos e roupas de cama, mesa e

banho, com 57,5 mil empresas abertas nos dois primeiros semestres de 2020 e 2021.
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Como descrito pela 92 edicao da Pesquisa de Impacto da covid-19 nas Micro e
Pequenas (2021), realizada pelo Sebrae em parceria com a Fundacéo Getulio Vargas
(FGV), o segmento da moda foi 0 que mais realizava vendas pela internet nesta edi¢ao
do estudo: 84% dos empreendedores disseram que estavam utilizando o comércio
eletrdnico para negociar seus produtos, numero bem superior & média de 70%.
Segundo dados da pesquisa, o canal preferido para realizar negdcios citado pelos
empreendedores foi o WhatsApp, adotado por 89% dos pequenos negocios da moda
gue usam o comeércio eletrénico, seguido pelo Instagram (67%), Facebook (57%) e
site proprio, com apenas 19%. Esses empreendedores ainda citaram plataformas
como Mercado Livre, OLX e app de entregas como canais de comercializacao de seus
produtos.

O site NSC Total (2021) relata que um dos mais afetados pela crise causada
pela pandemia da covid-19, o setor de varejo e consumo vem se recuperando bem e
dando sinais de retomada e indicando uma perspectiva de estabilidade para 2022.
Dados da Associacdo Brasileira de Shopping Centers (Abrasce) demonstram que
apesar das adversidades, o faturamento dos shoppings deve fechar o ano com
crescimento de 50% em relacdo a 2020 — cerca de R$ 200 bilhdes em receita.

O NSC Total continua dizendo que considerando o cenario em que a economia
brasileira se encontra apés um periodo complicado diante de uma pandemia que
atingiu o mundo todo, cenério esse de recessdo, onde muitas pessoas acabaram
perdendo sua fonte de renda, se tornou propicio de muitos lados revelar o lado
empreendedor de algumas pessoas, pois tiveram que se reinventar sendo por
necessidade ou visao de novas oportunidades.

Como destaca o site Rede Brasil Atual (2021), o Brasil, que ocupava o quarto
lugar em taxa total de empreendedorismo, caiu para a sétimo. Segundo o relatério do
Monitor Global de Empreendedorismo, o GEM 2020, em estudo realizado pelo Sebrae
e o Instituto Brasileiro de Qualidade e Produtividade (IBPQ), com a crise gerada
principalmente pela pandemia da covid-19, a taxa de empreendedorismo total no pais
caiu em mais de 18%, em relacdo ao ano de 2019. Ainda de acordo com o site Rede
Brasil Atual (2021) a mesma pesquisa mostrou que a queda mais marcante foi a dos
empreendedores estabelecidos (aqueles com mais de 3,5 anos de operacéo),
passando de 16,2% para 8,7%, 0 que representa uma reducédo de quase 50%. Por
outro lado, a taxa de empreendedorismo inicial (agueles com até 3,5 anos de

operacédo) apresentou um ligeiro aumento, passando de 23,3% para 23,4%.
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O site Rede Brasil Atual (2021) continua dizendo que, por um lado, com o
avanco das tecnologias, as empresas e conexdes estdo muito mais on-line, por outro,
a concorréncia aumentou. Como mostra o estudo, sdo novos empreendedores
buscando seu espaco, porém com uma queda significativa dos que ja tinham seus
negécios firmados ha mais de trés anos e meio (empreendedores estabelecidos). Ao
mesmo tempo, 0 mercado consumidor tem se tornado cada vez mais exigente, surgem
os desafios no ambiente organizacional para tentar atender aos desejos desses
consumidores e conseguir se manter competitivo no mercado.

Segundo o site Valor Investe (2021), apesar da crise, o setor da moda continuou
crescendo, principalmente no digital apds a pandemia. Este € um dos segmentos mais
relevantes da economia local. Analisando por CNAE (Classificacdo Nacional de
Atividades Econbmicas), sdo mais de 1,5 milhdes de varejistas (0 dobro de
restaurantes, por exemplo). Além disso, o site Valor Investe (2021) reforca que o
mercado da moda é um mercado que fatura R$ 229 bilhdes de reais e com uma alta
aceitacdo de consumidores digitais, sendo o maior setor em volume de quantidade de
pedidos, representando 15% de tudo que € transacionado no on-line. No Brasil, os
marketplaces representam 78% do faturamento do on-line, o que evidencia sua
relevancia no mundo digital.

De acordo com o Site Santander negécios e empresas (2020) os MEI’s séo os
gue tiveram maior aumento. Segundo dados do Portal do Empreendedor, o Brasil teve
um crescimento dentre os empreendedores dessa categoria de 13,23% - de margo a
dezembro de 2020. Ainda segundo o mesmo, no total 3,36 milhdes de novas
empresas foram abertas em 2020, somando um total recorde de 19,9 milhdes de

negocios em funcionamento no pais.

9.1.2 Dados do setor no estado: Perspectiva do comércio varejista no Mato Grosso do
Sul.

De acordo com o Portal do Governo de Mato Grosso do Sul (2019) o varejo sul-
mato-grossense obteve o 4° melhor resultado na receita nominal, com crescimento de

7,5% em relacéo a igual periodo de 2017.
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Conforme os dados divulgados pelo Jornal Campo Grande News (2020), a
industria do vestuério e téxtil estadual, apés anos de retracdo e perda de
competitividade e mercado diante de produtos importados, principalmente chineses e
bolivianos, ainda se mantém viva no Estado. E mais, o setor deve permanecer estavel
neste ano, com o valor bruto da producao (VBP) mantendo-se no patamar de 2019,

quando somou R$1,1 bilh&o.

Ainda segundo dados do autor, comparado com o resultado de anos anteriores,
a analise para 2020 aponta para o inicio de uma recuperacdo gradual do segmento
composto por 293 empresas que empregam 1.295 trabalhadores com carteira
assinada. O dolar alto também é positivo para o mercado ja que valoriza o produto

interno em detrimento as importacdes feitas de outros paises.

9.1.3 Perfil de Consumo das mulheres brasileiras

A RVB Malhas fez uma matéria muito interessante a respeito do perfil de
consumo das mulheres brasileiras. Segundo a RVB (2022), cada vez mais voltadas
para a sua individualidade, as mulheres brasileiras estdo focadas em construir uma
autoimagem positiva e conquistar total independéncia e autonomia. A mulher

brasileira € guerreira, dindmica e admiradora da beleza real.

Figura 19- O perfil de consumo das mulheres brasileiras

A

MULHERES BRASILEIRAS

Fonte: RVB Malhas (2022)
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Figura 20- Plataformas mais populares

PLATAFORMAS TEMAS MAIS
d MAIS POPULARES POPULARES
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= 46,8% Moda
4 O @ 43 ’4 /O 40,3% Beleza
9 s 3 /O @ 34,4% 9,2% Financas Pessoais

Utilizam redes sociais

ITENS MAIS AVALIADOS
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Calcados Al imen'éos
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produtos nainternet Equipamentos de
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Fonte: RVB Malhas (2022)

Figura 21- APPS mais populares

APPS MAIS POPULARES
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Fonte: RVB Malhas (2022)

Figura 22- Opinido das mulheres em relacéo as propagandas

Afirmaram que

) 5 8 5 (y propagandas nio
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e quem elas sao
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? como objetos sexuais
As mulheres sao sempre

2 9 5 o/ mostradas como sendo felizes
’ ' em familias perfeitas, e isto ndo
reflete a vida real

Fonte: RVB Malhas (2022)
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Figura 23- Retrato das mulheres

49,2% Mulheres guerreiras
46,6% Hineeeluolaine dhsv
33,0% Dinamicas

32,7% Independentes

Fonte: RVB Malhas (2022)

Ainda de acordo com o blog RVB Malhas (2022) as informacfes acima fazem
parte da pesquisa “O Perfil de Consumo das Mulheres Brasileiras”, encomendada pelo
SPC Brasil em parceria com a Confederagéo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL),
e mostra que nossas consumidoras estéo sintonizadas com as tendéncias globais:
para cativar as brasileiras de hoje, precisamos oferecer produtos, servicos e conceitos

gue sejam claramente percebidos como verdadeiros.
10 A EMPRESA

A empresa serd inicialmente uma loja de vestidos femininos, com o intuito de
ser o encontro da mulher com a satisfacdo em se vestir bem e com presenca, bem
como proporcionar uma maior interacdo das clientes com o mundo da moda. A
principal atividade sera a comercializacdo de vestidos e terd como atividade
secundéria a prestacao de servicos ligados a consultoria de moda. No inicio serd uma
loja que ird comercializar marcas conhecidas pelas classes C e D, famosas por
possuirem precos acessiveis; a loja terd como publico-alvo mulheres na faixa-etaria
dos 18 aos 80 anos, das classes sociais C e D de Nova Andradina- MS.

Também tera duas sOcias e ambas irdo se dedicar as atividades. Sera uma
pequena empresa do comeércio varejista, sendo uma sociedade civil por cotas de
responsabilidade limitada, com cotas de 50% para cada soécia. A razao social sera
VANGUARDA4 comércio de vestuario LTDA., e o nome fantasia sera VANGUARDA4.

As imagens a seguir ilustram o logotipo e pagina do Instagram da loja.
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Figura 24- Logotipo da VANGUARD4

VANGUARD4

Fonte: elaborado pelas autoras, (2022)

Figura 25- Perfil da Vanguard4 no Instagram
Instagram G ® ® 0 @

vangua Id4 Enviar mensagem  v&
7 publicagbes 133 sequidores 27 sequindo

Loja de roupas femininas

VANGUARD4 Moda e personalidade em unido!
/ & Loja virtual

: € Enviamos para todo o Brasil
e COMPRE AQUI
wa.me/556793149191

Seguidof(a) por henrique_jr_ steravalos, ariane.rodrigues.9849 e outras 17 pessoas

& PUBLICACOES MARCADOS

. PR TN

Fonte: elaborado pelas autoras, (2022).

10.1 Estrutura organizacional

A Vanguard4 sera inicialmente uma microempresa, tera uma estrutura
hierarquica composta pelos setores: administracdo geral da empresa, producdo e
vendas. Pelo fato de ser uma empresa pequena, com poucos colaboradores, possui
uma estrutura simples, as proprietarias ficardo responsaveis pela administracao geral
(marketing, financeiro, gestdo de pessoas, compras, estoques, aquisicdo e cuidados
das pecas (producéo) e vendas. A producdo nao sera de forma literal, visto que as
pecas serdo compradas prontas, para terceirizar, nas quais ambas sécias juntas irdo

buscar as mercadorias. Ja a venda contara com o atendimento de ambas sécias, bem
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como outras demandas do setor. Quanto a remuneracao, os ganhos seréo divididos
em 50%.

Abaixo apresenta-se 0 organograma organizacional:

VANGUARD4
ADMINISTRACAO
GERAL

PRODUGAO VENDAS
VANGUARDA4 APRESENTAGAO

ORGANOGRAMA

Fonte: elaborado pelas autoras (2022)

10.1.1 Assessorias externas (juridica, contébil etc.)

No primeiro més de funcionamento ndo havera nenhum tipo de assessoria
externa, seja no marketing ou na parte contabil, a partir do segundo més ja sera

contabilizado a despesa de 750,00 com o contador.

10.1.2 Equipe de gestao

Pelo fato de a loja possuir uma estrutura hierarquica simples: administracéao
geral da empresa, producdo e vendas; a equipe de gestao sera composta pelas donas
e sOcias: Tais Feitosa Felix e Evylen Rodrigues Ferreira, que inclusive cuidarao de
todas as demais tarefas da loja, contando somente com o auxilio do contador no

financeiro.

10.1.3 Andlise das instalacbes

De inicio a Vanguard4 ndo contara com o espaco fisico, a casa de uma das
proprietarias sera adaptada um pequeno espaco para organizar e separar as pecas
que posteriormente serdo vendidas. Nesse cantinho tera trés araras para agrupar 0s

vestidos em tamanhos e cores, logo ao lado vai estar disposta uma mesinha onde
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ficar4 as sacolinhas e cartdes de contato bem como a maquininha de cartdo e outros
itens de gerenciamento das vendas.

A loja também contard com o envio via correio para as clientes de outras
localidades e também com malas que serédo levadas até as clientes caso desejam

provar os vestidos no conforto do seu lar.

10.1.4 Equipamentos e maguinas necessarias

Os equipamentos necessarios para o funcionamento da loja virtual sdo:

1) Maquina de cartdo de crédito e débito;

2) Embalagens, como, sacolinhas, embrulhos, borrifador de aroma para as
roupas;

3) Etiquetadora;

4) Tag;

5) Cartado da loja.

6) Computador

7) Celular

8) Internet

9) Excel

10.1.5 Funcionarios e insumos necessarios

Inicialmente ndo contard& com funcionarios, as proprietarias serdo as

responsaveis pela demanda operacional.

Insumos necessarios: pecas de roupas.

10.1.6 Processo de producao

A manutencgdo e organizacao das pecas (vestidos) se torna o processo mais

importante dentro da empresa, onde os produtos a serem comercializados serao
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organizados e guardados da melhor maneira possivel para entregar qualidade as
nossas clientes.

ESCOLHA DAS PECAS ESTOCAGEM ENTREGA / ENVIO
DAS PECAS

AQUISICAO DIVULGACAO

RECEBIMENTO DAS EMBALAGEM DAS

PECAS PECAS

RETORNO DAS CLIENTES

VANGUARDA4 APRESENTACAO

roducao da empresa Vanguarda.
das para coneclar os processos, criando uma

ual clara das etapas e procedimentos que a
organizaciio opera.

PROCESSO DE PRODUCAO

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

11 PLANO DE MARKETING DA VANGUARDA

A estratégia de marketing adotada pela empresa sera baseada nos 4 P’s do
marketing, que sao: produto, preco, praca e promoc¢ao. De inicio foi montada a andlise
SWOT.

A Andlise Swot ou Analise Fofa é uma importante ferramenta utilizada para
fazer a analise do ambiente em gue a empresa esta inserida e também nos permite
uma breve observacdo da concorréncia ao redor. E uma técnica utilizada para auxiliar
as pessoas, empresas e organizagcbes, representa as forgcas, fraguezas,
oportunidades e ameacas, relacionadas ao planejamento, metas e projetos. Desta
forma obtém a base de informagdes necessérias para planejar o futuro.

Figura 26- Andlise Swot
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2022.

A utilizagdo dessa ferramenta permitiu uma melhor visualizacdo das ameacas

e oportunidades presentes no ambiente externo e com isso foi possivel aproveitar as

oportunidades em favor do negocio e pensar em como transformar as ameacas em

novas oportunidades ou ameniza-las. Também foi possivel ter um olhar interno do

negdcio, que justamente por estar no seu inicio apresenta fraquezas que precisam ser

transformadas em pontos fortes, por isso sempre sera necessario estar repensando e

refazendo a andlise Swot conforme a empresa for evoluindo.

Serao oferecidos como diferenciais competitivos:

Malas ou sacolas com roupas que vao ser entregues para as clientes para que
consigam provar as pecgas no conforto do seu lar ou onde estiverem;
Variedade em cores e tamanhos de vestidos plus size, com precos totalmente
acessiveis;

Formacao académica das sécias na area;

Carteira de clientes;

Atendimento de qualidade:

Compromisso em satisfazer seus clientes, entregando valor nas pecas.
Cupons de desconto;

Catalogo online com imagens, tamanhos e valores das pecas;

Postagens diarias na pagina do instagram, videos e fotos das pecas.

11.1 Produto
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De inicio a principal preocupacao foi encontrar uma peca presente no guarda-
roupa da maioria das mulheres, entdo as proprietarias pensaram em vestidos, que
podem ser usados em diversas ocasifes, desde uma festa mais formal ou até ficar de
bobeira em casa em um dia quente de verdo. Também pensaram em trazer opcdes
de cores e estampas variadas, para todos os gostos, desde cores mais neutras até as
mais vibrantes, e trazer produtos que sejam tendéncia no mercado e que agrade a

todas as clientes.

O inicio do negdcio sera no verado, a estacdo mais quente do ano, a qual a
procura por vestidos confortaveis e frescos aumenta, concomitante a uma época de
festas como o Natal e o ano novo, em que a procura por looks de festa também
aumenta. No que diz respeito aos tamanhos, os modelos vao do P até o Plus Size,
mulheres com curvas podem vestir as roupas que sempre sonharam e acompanhar

as tendéncias de forma bastante confortavel e ter seu proprio estilo.

11.1.1 Descricao dos produtos e servicos (caracteristicas e beneficios)

Os principais produtos a serem vendidos serdo vestidos femininos. A
Vanguard4 tera a disposicdo de roupas por estilos, de acordo com a seguinte

segmentagao:

a) Dia: Vestidos casuais e descontraidos para serem usados em programas de
lazer ou em atividades que néo exijam pecas tao formais.

b) Dia (Trabalho): Vestidos apropriados para serem usados no ambiente de
trabalho.

c) Noite: Vestidos com uma pegada mais noturna adequados para ocasiées como

festas, jantares, danceterias, shows, teatros etc.

Figura 26- matriz BCG
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Moda da
proxima
colecéo

Fonte: Elaborado pelas autoras, (2022).

11.1.2Gréfico de Gantt

O gréfico foi elaborado conforme as demandas iniciais do negécio e deve ser
incrementado de dados no seguinte link “Gréfico Lindo.xlsx”, conforme as tarefas

forem se efetivando e inclusive é possivel o incremento de novas metas e objetivos, o
grafico inclui variaveis de tempo esperado e real, pois as vezes 0s processos podem
se atrasar, mas também podem ser antecipados, conforme o andamento do negécio.

Abaixo segue a atual situacdo do projeto:



https://1drv.ms/x/s!Ak5BkliGZveigekewpFl4ZyttCGoWA?e=FeWRIE
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Planejador de Projetos
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11.2 Preco

A estratégia da empresa é oferecer precos que serdo definidos levando em
consideracao os custos, as despesas fixas, os célculos de ponto de equilibrio, e os
precos que sdo praticados no segmento de mercado em questdo, mesmo que a
estratégia ndo seja de lideranca em custos, € bom entender como se posiciona este

segmento, para se aproximar de um preco considerado justo.

Pelo nivel de precos praticados pretende-se transmitir a ideia de pecas de
qualidade com o intuito de gerar valor para as clientes. A loja ird dispor de condi¢cdes
de pagamento que facilitardo a compra, como por exemplo, o parcelamento. Em
relacdo aos métodos de pagamento, serdo aceitos: dinheiro, pix, cartdo de crédito e
de débito das principais bandeiras. Como forma de incentivar o0 pagamento a vista,
havera descontos especiais nessa forma de pagamento, tudo parte da estratégia para

aumentar as entradas no fluxo de caixa da empresa.

11.3 Praca

7

A localizacdo da empresa € um fator relevante para o0 sucesso do
empreendimento, o acesso precisa ser facil, a loja precisa ficar bem aparente ao
publico. No caso da VANGUARDA, no inicio a loja ser4 apenas virtual, mais
precisamente através de um perfil no Instagram, visto que hoje em dia se tornou um
meio de vendas muito eficiente, pois tem um alcance muito grande em relacdo a
possiveis clientes. Sera feito investimentos para a divulgacéo da pagina, com o intuito
de alcancar diversas mulheres da cidade de Nova Andradina-MS e regido e também
outros estados do pais, visto que as mercadorias serdo enviadas para todo o Brasil.
A propria plataforma do Instagram fornece uma divulgacédo através de patrocinio,
mostrando fotos e videos da loja como anuncios para outras pessoas. Em Nova
Andradina ha vérias influencers que trazem boa visibilidade, engajamento, divulgagéo
e lucro para o empreendimento, fazendo provadores dos vestidos e mostrando as
vantagens de adquirir os produtos da empresa. E com isso, o feedback deve ser

positivo em relacéo as vendas e satisfacdo do cliente. Pensando a longo prazo, a loja
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fisica se encaixa nos planos futuros. Nada definido ainda como estrutura e localizagéo,

mas certamente sera pensado e planejado com cautela e criatividade.

11.3.1 Canal de venda e distribuicéo

A venda sera direta, ou seja, a venda sera feita diretamente ao consumidor
final, WhatsApp, envios de condicional e visitas para mostrar as roupas e envio das

vendas pelos correios ou transportadora caso a cliente seja de outra cidade.

11.3.2 Projegao de vendas

A projecéo de vendas tende a ser consolidada com o decorrer da existéncia da
empresa, pois havera dados préprios dos fluxos das vendas, quanto mais abastecido
0 banco de dados das vendas, melhor sera a projecao de vendas, inclusive de quando
ha mais venda, quais tipos de pecas se esgotam mais, as sazonalidades das pecas,

guando um tipo especifico € mais requerido, qual o valor de lucro ideal.

A projecao de vendas e o controle de estoque sdo dependentes entre si no
caso deste pequeno comércio, pois quanto mais informacéo de projecdo maior o giro

do estoque e menor a perda por estoque parado.

Variaveis que podem ser inseridas para melhor analise e correlacdo de dados,
datas importantes (festas de fim de ano, Dia das Mées, Dia dos Namorados, carnaval,
férias, entre outras); cores; modelos (tubinho, romantico, formal, informal);
comprimento (curto, médio, longo); tamanhos (PP, P, M, G, GG); época com
promoc¢do x datas especiais. As variaveis ajudam a especificar melhor o nicho de

mercado atingido e projetar como atingir outros com o decorrer do tempo.

11.4 Promocao

As seguintes estratégias serdo utilizadas a fim de promover a loja e seus
produtos e servi¢os, algumas delas também se configuram diferenciais competitivos

para a Vanguard4.
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O uso de ferramentas para gerar trdfego e compras, tais como:

Divulgacéo por meio do Facebook e Instagram — O Instagram, sera o canal de
comunicacao mais usado, juntamente com Facebook contendo postagens diarias que
mostram as pecas de uma forma bem dindmica e alegre, também contara com
postagens que apresentem cores que estdao em alta na moda e jeitos diferentes de
combinar vestidos com outros acessorios e dicas de como montar looks auténticos e
confortaveis. Futuramente algumas publicacbes serdo impulsionadas (pagas) para

atrair mais visibilidade, contando com promocdes, sorteios, cupons de desconto.

Grupos e lista de transmissdo no WhatsApp — para se ter um contato mais

intimo com as clientes e também apresentar as novidades da loja.

Embalagens de entrega - Sacolinhas personalizadas com o logotipo da
Vanguard4, sempre com um bilhetinho ou cartdo, antes de adicionar as pecas na
sacola sera borrifado um cheirinho que lembra os aromas doces e modernos, tudo
iSso para que as clientes se sintam amadas e cuidadas desde o atendimento até o

desembalar do produto.

12 ANALISE DA CONCORRENCIA

As concorrentes da VANGUARDA sdao todas as lojas que vendem roupas para
0 mesmo publico-alvo que se pretende trabalhar. Os principais concorrentes citados

pelas participantes do grupo local foram as seguintes lojas:
» Espaco Simone

Héa anos presente na cidade de Nova Andradina-MS, trazendo novidades para
seus clientes, é uma loja de roupas e acessorios femininos. Uma referéncia na regiao,
visto que por estar a mais de 10 anos no mercado, tem uma grande clientela,
atendendo jovens, adultas e idosas. O ambiente € agradavel e sofisticado, o que

chama a atencdo das mulheres no geral.

Pontos positivos: parcelamento das compras em varias prestacdes; variadas

formas de pagamento; roupas bonitas e de boa qualidade; ambiente agradavel.

Pontos negativos: preco elevado; poucas novidades quando chegam; poucas

variedades de tamanhos.
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* Bem Moderna (principal concorrente)

Loja de roupas femininas e acessorios, com o publico-alvo bem similar ao da
Vanguard4. Esta no mercado ha quase 2 anos em Nova Andradina-MS, com um
crescente numero de clientes. A loja tem uma interacdo intensa com o publico,
utilizando bastante das redes sociais, principalmente o Instagram, fazendo sorteios,

liquidacBes e até videos na rede social tiktok para alcancar mais pessoas.

Pontos positivos: Precos muito acessiveis; parcelamento em varias prestacoes;
variadas formas de pagamento; roupas da moda; ampliou seu espaco fisico
recentemente o melhorou muito o conforto das clientes em momentos que a loja esta

cheia.
Pontos negativos: Pouca variedade de pecas; provadores escuros.
 Adriana Modas

Loja fisica encantadora repleta de vestidos modernos, a empresa tem atraido
muitas mulheres com o desejo de adquirir suas pec¢as. Atua no mercado a 2 anos com
uma loja em Nova Andradina-MS e outra em Batayporad, municipio vizinho. Apesar de
seus produtos serem destinados principalmente ao publico adulto, muitas

adolescentes e jovens usam as roupas.
Pontos positivos: ambiente agradavel; roupas sofisticadas; mix de produtos.

Pontos negativos: precos elevados; organizagdo e exposicado das pecas nao
facilitam, é organizada por cores o0 que mistura os estilos; roupas em excesso nas

araras.
* Detalhes

A Detalhes atua a mais de 7 anos na cidade de Nova Andradina-MS e tem uma
vasta clientela, além do grande namero de seguidores no Instagram. Trabalham bem
o marketing digital da loja, alcancando diversas pessoas de outros estados também.
Seu marco diferencial no inicio foram as vitrines humanizadas que faziam e os
diversos desfiles para a apresentacdo das cole¢cdes de inverno e verdo. Trabalha com
um mix de pegas e cores, 0 que chama bastante a atencdo das mulheres adultas e

idosas, seu publico-alvo.

Ponto positivo: criatividade; mix de produtos; variadas formas de pagamento;

roupas bonitas e confortaveis.
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Pontos negativos: roupas em excesso nas araras; atendimento de algumas
funcionérias deixam a desejar; pouco espaco fisico, o que atrapalha no transito dentro

da loja quando esta movimentada.

Ademais, se encaixa na concorréncia as sacoleiras que vendem roupas
femininas (em especial vestidos) dispostas na cidade de Nova Andradina- MS, dessa

forma serd montada uma pesquisa que caracterize as mais conhecidas dentre elas.

12.1 Objetivos e estratégias para alcanca-los

Objetivo — Curto prazo

Estratégias

O objetivo principal € adentrar o mercado e | 1) Atentar-se as tendéncias de moda
conquistar o publico alvo: mulheres da faixa | do momento;
etaria dos 18 aos 80 anos, das classes | 2) Preco e condicdo de pagamento
sociais C e D de Nova Andradina — MS, se | acessivel,
mantendo no mercado como loja online e | 3) Metas de vendas;
conseguir alcancar 80% da satisfacdo das | 4) Manter o atendimento humanizado;
clientes, no quesito produto e atendimento. | 5) Manter a qualidade do produto.

6) Oferecer o provador virtual, oferecer

descri¢cdo detalhada do produto e elaborar
fotos de qualidade.

7) Ser o consultor do cliente;

8) Investir na experiéncia de checkout.

Objetivo — médio prazo

Estratégias

O objetivo € fazer investimentos em | 1) Separar uma quantia dos ganhos
marketing, mentorias online, para tornar a | para investir em cursos;
empresa mais competitiva e mais | 2) Participar de mentorias online pagas
reconhecida no vale do lvinhema. ou gratuitas;

3) Usar as redes sociais certas;

4) Segmentar o publico-alvo

Objetivo — longo prazo

Estratégias

O objetivo é abrir a loja fisica para venda e | 1) Aumentar o fluxo de caixa;
adicionar mais variedades de pecas no | 2) Aumentar em 100% a satisfacdo das
estoque, tais como, shorts, blusas, jaquetas | clientes;
t-shirts, saias, croppeds e moda praia. 3) Alugar um espaco adequado;
4) Adquirir a mobilia da loja fisica;

5) Aumentar o estoque de pecas.
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13 PLANO FINANCEIRO

O plano financeiro da Vanguard4 esta elaborado para uma gradual expansao
com o passar dos anos, o capital inicial costuma ser o mais custoso e valioso, devido
ao esforco inicial empenhado para a sua obtencdo, porém manté-lo também néo é tdo

simples diante de um mercado tdo competitivo como o varejo de roupas.

Diante deste cenario, capital valioso, no sentido do esforco para a sua
obtencédo, e mercado competitivo € que se estabeleceu o plano financeiro abaixo.
Inicialmente h& a validagdo do negdécio, ao ser posto as socias 0s custos iniciais que
deveréo ser considerados por elas para tomarem conhecimento do quanto necessitam
para ingressarem no ramo ou qual a melhor maneira delas ingressarem,
posteriormente faz-se necessaria a manutencdo do controle do fluxo de caixa,
essencial para a garantia do capital de giro, o qual é necessario para a sobrevivéncia
da empresa e consequente reabastecimento do estoque.

Entretanto, faz-se necessario conjuntamente com o fluxo de caixa, o controle
dos custos, o encontro do ponto de equilibrio para a manutencdo e expansao da
empresa, inclusive é o que garante as tomadas de decisao de alavancagens através
do uso do marketing para promover a empresa, 0S quais conjuntamente permitirdo a

empresa o0 seu crescimento.

Ou seja, é através da garantia da estruturacdo das demonstracdes contabeis e
constante abastecimento dos dados necessarios destes demonstrativos, que garantira
o bom gerenciamento e consequente tomada de decisdo e controle do negdcio,

conforme as necessidades e o estabelecimento do capital e da empresa.

Por fim, conforme o empreendimento for se desenvolvendo e diante do controle
dos dados operacionais e de investimento da empresa, sera possivel conjuntamente
um contador a constante avaliagdo do melhor regime tributario para a empresa.
Despesas iniciais

Aluguel da maéaquina de 100,00
cartao de crédito
Equipamento/ necessario: 200,00

Sacolas/Caixas 200,00
Araras 400,00
Cabides 100,00

Embalagens 200,00



Papel de carta/cartbes de 80,00

visita

Anuancio pré-lancamento:
Propaganda Instagram

Inventério inicial
Vestidos loja X
Vestidos loja 'Y
Vestidos loja Z

Frete

Despesas totais

50,00

35,00 (semanal)
5.220,00
1.740,00
1.740,00
1.740,00

100,00

6.685,00
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A empresa Vanguard4 ap0s sua abertura realizou as seguintes operac¢des no

primeiro més de funcionamento:

1°. As sOcias fizeram a integralizac&o inicial em dinheiro ao caixa no valor de

8.000,00.

2° Compra de mercadorias para comercializacao no valor de 5.220,00.

3° Compra de equipamentos e utensilios para loja no valor de 1.200,00

4° Pagamento da internet no valor de 120,00

5° Compra de materiais de escritério no valor de 150,00

6° Receita de venda de mercadorias no valor de 2.260, recebidos em dinheiro.

7° Pagamento de despesas diversas no valor de 540,00

8% Receita de venda de mercadorias no valor de 4.100, recebidos em dinheiro

Balanco Patrimonial

Ativo
Ativo Circulante
Caixa

Estoque

Ativo N2ao Circulante

Equipamentos ¢
utensilios

Materiais de escritorio

Total Ativo

BALANCO PATRIMONIAL

12.530,00
7.310,00
5.220,00

1.350,00

1200,00
150,00

R$ 13.880

Passivo

Passivo Circulante
Fornecedores
Internet a pagar
Despesas D. a pagar

Passivo nao Circulante

Patriménio Liquido

Capital Social

Total Passivo

5.880,00
5.220,00
120,00
540,00

8.000,00
8.000,00

R$ 13.880



Projecéo do Fluxo de Caixa

Caixa inicial

Vendas em
Dinheiro
Vendas no
Débito
Vendas no
Crédito
Desconto
(despesas):
Pagamento
de
empréstimos
Folha de
pagamentos
(incl.
impostos)
Viagem

Combustivel
Frete
Publicidade
Material de
escritoério
Internet
Tarifas
bancarias
Saida total de
caixa
Saldo Final

Més 1
8.000
2.120
2.120
2.120

6.990

100
190
150

120
50

6.990

7.310

Més
2
7.310
2.000
1.500
2.000
1.960

200

400
100
140
200

120
50

1.960

10.85

Més

10.8
50
2.00

2.00

3.00

9.96

200

1.00
0
400
100
140
200

120
50

9.96
0
7.89
0

Més 4

7.890

3.000

3.000

4.000

1.960

200

400
100
140
200

120
50

1.960

15.930

Més 5

15.930

2.000

2.000

3.000

1960

200

400
100
140
200

120
50

1960

20.970

Més 6

20.970

3.000

3.000

5.000

15.384

200

1.000
400
100
140
200

120
50

15.384

16.586

Més 7

16.586

2.000

1.500

2.000

4.384

200

400
100
140
200

120
50

4.384

17.702

Més 8

17.702

2.000

1.500

3.000

4.384

200

400
100
140
200

120
50

4.384

19.818

Més 9

19.818

3.000

2.000

4.000

22.384

200

1.000
400
100
140
200

120
50

22.384

6.434

Més 10 Més
11
6.434 15.050
4.000 4.000
3.000 3.000
5.000 6.000
4.384 4.384
200 200
400 400
100 100
140 140
200 200
120 120
50 50
4.384 4.384
14.050 23.666

50

Més 12

23.666

4.000

3.000

6.550

24.384

200

1.000
400
100
140
200

120
50

24.384

12.832
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Para maior controle do Fluxo de Caixa, serd necessario acompanhar os ciclos
operacional, financeiro e econémico, pois mesmo que néo haja vendas por duplicatas,
havera vendas no crédito e a depender da empresa escolhida para operar a compra
com cartdo, o valor somente sera debitado 30 dias apds a efetiva compra e havera
necessidade de controle para a manutencao do capital de giro, pois 0 pagamento de
fornecedores sera a vista, na rotatividade do cartdo ou outros prazos que pelos valores

tenderdo a ser pequenos.

Ademais, faz-se importante tal controle para a aquisicdo de mercadorias a
prazo, quando houver oportunidade e aproveitar o intervalo sem juros, o que garante

um ganho nesse lapso temporal considerando inflagdo, o retorno do investimento.

13.1 Ponto de Equilibrio

Andlise de custos € fundamental para o conhecimento da necessidade do
volume de vendas para gerar lucro, bem como para decidir as possiveis estratégias
de preco dos produtos. Andlise de custos é fundamental para o conhecimento da
necessidade do volume de vendas para gerar lucro, bem como para decidir as
possiveis estratégias de preco dos produtos, que podera ser obtido ao inserir os dados
na tabela abaixo e quando sofrer alteracBes é s6 atualizar os dados e reencontrar o

ponto de equilibrio

Se o valor das vendas (receita) for menor do que o valor determinado como
ponto de equilibrio, a empresa estara no prejuizo. Entretanto, se ja tiver atingido o
ponto de equilibrio, as possibilidades de promocao serdo maiores.

Vale lembrar, que dentro do ponto de equilibrio o valor deve considerar
inclusive o valor que sera pago as socias como pro-labore, entretanto, tendo em vista
o valor investido pelas socias, optou-se inicialmente por reinvestir os lucros
integralmente na empresa, priorizando assim o crescimento, a complementagédo do

estoque e a saude do caixa.

Conforme analise de mercado elaborada em grupos de lojistas que revendem
mercadorias semelhantes a deste negocio a margem de lucro costuma ser de 100%,
inicialmente sera realizada a tentativa desta margem, a qual costuma ser bem aceito

pelo mercado e conforme a demanda podera variar.
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Instrucoes:

1 Liste e calcule todos os seus Custos Fixos
2. Liste e calcule o seu Custo dos Prod utos/Servicos/MercadoriasVendidos (CPV /CSV /CMV), por
3. Calcule o Ponto de Equilibrio pelos Custos Fixos / (Preco de Vendas - CPV/CSV/CMV)

Mome: Data:

1 Aluguel Prego de venda
2.Energia CPVICSVICMY -
3.Despesasde Comunicagao Custos Fixos -
4. Transporte
5.Méo-de-obra indireta Custos Fixos
6.Despesasde juros {Preco de Venda - CPV/CSV/CMV)
PONTO DE
EQUILIBRIO #FVALOR!

Custos Variaveis

1 Mercadorias /| Matéria-PFrima

2.Embalagem
3.Mao-de-obra direta

Custos Fixos: Custos que perm anecem inalterados
Custos Variaveis: Custosde mercadorias e embalagens

Fonte: Educagao Financeira para Mulheres Empreendedoras - #ElaFazHistoria - Mddulo 1 Disponivel em:

<https/faliancaempreendedora.org brftamojuntofcursosfed ucacao-financeira-para-mulheresf>.
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CONSIDERACOES FINAIS

O artigo publicado na pagina do Programa Avancar (2021) revela que de acordo
com os recentes levantamentos feitos pelo SEBRAE e proprio Governo Federal, o
empreendedorismo no Brasil vem crescendo muito nos ultimos anos. S6 na ultima
década, tivemos um significativo aumento do nimero de empreendedores brasileiros
nos mais diversos segmentos e atividades econbmicas. Essa tendéncia, muito
proporcionada pelo cenario de instabilidade econdmica o qual passamos, vem
gerando um cenario positivo para quem quer comecgar seu proprio negécio e investir
numa ideia que proporcione sua propria renda.

Ainda segundo informacdes da mesma fonte, o empreendedorismo digital foi o
gue mais se desenvolveu e estimulou esse crescimento, a partir do momento que
novas oportunidades nascem a partir de negdcios totalmente online, que podem ser
iniciados sem sair de casa. Ou seja, 0 baixo custo de investimento e flexibilidade
também é algo que tem chamado muito a atencdo dos novos empreendedores, que
sdo cada vez mais jovens.

A partir dai percebe-se a importancia de criar um plano de negdécios e do
presente estudo, que tem como objetivo fazer a construcdo do negd6cio no papel,
visando e projetando os primeiros anos, reunindo informagdes que orientem o
empreendedor, tanto para identificar a viabilidade ou ndo do negdcio, quanto para
auxilid-lo ap6s o inicio da execucao do plano caso seja viavel.

O principal objetivo deste plano é verificar a viabilidade da abertura de uma loja
de roupas femininas no municipio de Nova Andradina-MS, através da elaboracao de
um plano de negocios. Foi necessario a elaboracdo de um plano operacional, anélise
ambiental, pesquisa mercadoldgica, plano de marketing, e também um planejamento
financeiro e orcamentario, para analisar e apurar a viabilidade do negdocio.

Os objetivos foram tracados, reunindo informacgdes e pesquisas, que foram
essenciais para a construcao da estrutura que a empresa pretende ter, como almeja
se posicionar no mercado, sua missao, visdo e valores, visando proporcionar as
clientes os produtos que elas desejam, bonitos, confortaveis, diferenciados, com preco

justo e bom atendimento.
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A anadlise ambiental mostrou que existem varios concorrentes neste ramo,
oferecendo produtos diferentes, enaltecendo que para obter sucesso na area é
preciso adotar uma estratégia destacada, oferecendo algo mais.

A pesquisa de mercado evidenciou as preferéncias de consumo do publico alvo
em questdo, que estdo dispostas a pagar mais por um produto que retrate suas
atitudes, confortavel e de qualidade e além do mais visam o preco como fator bem
importante, demonstrando que procuram por um prec¢o que caiba no bolso.

Com o plano de marketing foi definido os melhores meios para alcancar os
objetivos de venda da empresa, evidenciar bem o tipo de produto oferecido e como
ele sera ofertado para as clientes e entdo obter uma posi¢cado de destaque em relacao
as concorrentes.

As projecdes no plano financeiro foram elaboradas com base na capacidade
produtiva da empresa em seu tamanho inicial, foi utilizada uma base média de vendas,
de forma franca. Essas projecOes demonstraram que a Vanguard4 tem uma
capacidade produtiva, implantada de modo virtual, ndo tendo tantas despesas como
uma loja fisica, sendo assim é possivel aproveitar melhor os recursos disponiveis,
aumentando as chances de lucratividade do negocio.

Por conseguinte, ser empreendedor € um desafio diario e isso a elaboracédo de
um plano de negocios deixa claro. E uma trajetéria seguida de possiveis ganhos,
perdas, choro e risos, exigindo muito conhecimento, habilidade, paciéncia,

criatividade, pesquisas e principalmente dedicacao.
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