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RESUMO

A concentracdo de lojas comerciais pertencentes a sirios, libaneses e palestinos, no
trecho central da Avenida Caldgeras tem constituido, desde as origens da cidade de
Campo Grande/MS, a marca simbolica da etnia arabe, dotada de caracteristicas
especificas em sua estrutura e funcionamento. A cultura éarabe teve papel
significativo na origem e estruturacdo do comércio central da cidade. No entanto,
mais recentemente, tem-se tornado visivel a transformacgéo comercial desse trecho
central da avenida, a reducdo desse cluster étnico de comeércio no cenario da
avenida. O objetivo geral da pesquisa € identificar e analisar as varidveis que
historicamente potencializaram o surgimento e manutencdo do cluster de comércio
arabe no trecho central da Avenida Calégeras em Campo Grande/MS, assim como
as possiveis dificuldades/limitacbes e mesmo potencialidades que ele
eventualmente apresenta para sua sustentabilidade. Trata-se de uma pesquisa de
natureza exploratéria e abordagem sistémica, numa analise e interpretacao
integrada e multidimensional (humana, econdmica, social, cultural e politica), dos
sujeitos da pesquisa no seu territério vivido (a avenida Calogeras), com base em
uma observacdo participante, mediante entrevistas semiestruturadas (amostragem
ndo-probabilistica) e apoio documental e bibliografico. O estudo contempla a
imigracdo arabe e a territorializacdo que deu origem ao cluster de lojas comerciais
na Avenida Caldgeras, no contexto da area central da cidade de Campo Grande/
MS. Busca caracterizar a territorialidade desse cluster nas interacdes estabelecidas
entre 0s empreendimentos, a avenida e os compradores, com especial atencédo aos
comportamentos estabelecidos em suas atividades exercidas, relacionados com a
origem étnica e ao mercado buscado. Por outro lado, analisa a atual
desterritorializacédo, atentando para os fatos que ocasionaram o fechamento de
grande parte dos empreendimentos e no abandono de algumas edifica¢des.

PALAVRAS-CHAVE: Desenvolvimento Local. Comércio arabe. Clusterizacao.



ABSTRACT

The concentration of stores that belong to the Syrians, Lebanese and Palestinians in
the central stretch of Caldgeras Avenue has been constituted, since the beginning of
the city of Campo Grande/MS, as a symbol of the Arab ethnicity, provided with
specific characteristics in its structure and functioning. The Arab culture had a
significant role in the origin and structuring of the central trade of the city. However,
more recently, the business transformation of this part of the avenue has become
apparent, the reduction of this ethnic cluster of commerce in the avenue’s
background. The general goal of this research is to identify and analyze the variables
that historically has maximized the emergence and maintenance of this Arab trading
cluster in the central area of the Cal6geras Avenue in Campo Grande city/MS, as
well as possible difficulties and limitations even potentialities that it eventually present
in order to keep its own sustainability. This is an exploratory search and that uses the
systemic approach, having integrated and multidimensional analysis and
interpretation (human, economic, social, cultural and political), of the subjects of the
research in the territory where they live (Calégeras Avenue), based on a participant
observation, through semi-structured interviews (non-probability sampling) and
documental and bibliographical support. The study includes Arab immigration and
territorialisation which originated the cluster of stores on Caldgeras Avenue, in the
context of the central area of Campo Grande city/MS. It is tried to characterize the
territoriality of this cluster in the interactions stablished among the enterprises, the
avenue and the customers, drawing special attention to the behaviors adopted in
their exercised activity, related to the ethnic origin and to the market they seek to
have. Another words, it analyses the current deterritorialization, observing the facts
that had caused the closure of great part of the shops and the abandon of some
buildings.

Keywords: Local development. Arab commerce. Clustering.
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INTRODUCAO

A Avenida Calbégeras constitui historicamente uma das mais conhecidas ruas
comerciais do centro urbano de Campo Grande, no estado de Mato Grosso do Sul.
Apresenta a particularidade de aglomerar um conjunto de lojas de origem éarabe, a
exemplo de outras cidades brasileiras, mas que mais recentemente tem
demonstrado aparente diminuicdo. Essa aglomeracdo € abordada aqui como um
cluster étnico. Cluster, segundo Porter (1999), constitui um aglomerado, ou uma
concentragdo geografica de empresas de determinado setor de atividade e
correlatas, no qual convivem concorréncia e cooperacdo. A concentracdo de lojas
comerciais pertencia basicamente a sirios, libaneses e palestinos. Esse cluster vinha
constituindo, desde as origens da cidade de Campo Grande, gracas a sua forte
concentracdo, a marca simbdlica da etnia arabe, tanto na estrutura como no
funcionamento. No entanto, mais recentemente, tem-se tornado visivel a
transformacdo comercial nessa avenida, que implica numa reducado significativa
desse cluster étnico.

Em funcdo desse quadro de transformacgfes, a questdo norteadora do
presente trabalho de pesquisa foi: “Que varidveis teriam concorrido para o
aparecimento e manutencdo desse cluster arabe no trecho central da Avenida
Calogeras e que outras agora contribuem para enfraquecé-lo ou ainda fortalecé-lo?”.

O objetivo geral da pesquisa foi, portanto, identificar e analisar as variaveis
gue historicamente potencializaram o surgimento e manutencdo do cluster de
comércio arabe no trecho central da Avenida Calégeras em Campo Grande/MS,
assim como as possiveis dificuldades/limitacdes e mesmo potencialidades que ele
eventualmente apresenta para sua sustentabilidade.

A dissertacao foi estruturada em trés capitulos. No primeiro capitulo, aborda-
se o referencial teérico e metodolégico selecionados, que permitiram, ndo so realizar
a pesquisa, como a organizar, analisar e interpretar os dados obtidos. No segundo
capitulo aborda-se a origem e condicbes em que ocorreu a imigracao arabe no
Brasil e em Campo Grande e seu comportamento como comerciante. Finalmente, no
terceiro capitulo, abordamos as condi¢cdes de instalagdo no comércio central da
cidade e sua clusterizacdo, através de entrevistas semiestruturadas aplicadas aos

agentes/atores deste comeércio étnico instalado na Avenida Calogeras.
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1 REFERENCIAL TEORICO E METODOLOGICO DA PESQUISA

Neste capitulo, foi apresentado o referencial tedrico selecionado, que aborda
o desenvolvimento local em contexto de territorialidade e as categorias conceituais
complementares, além do referencial metodoldgico, que permitiram orientar nos
procedimentos de coleta da pesquisa, como também na organizacdo, analise e
interpretacdo dos dados coletados, a respeito do cluster do comércio arabe na

Avenida Calégeras em Campo Grande/MS, objeto da presente pesquisa.

1.1 TERRITORIO E TERRITORIALIDADE

Parte dos imigrantes arabes em Campo Grande/MS, como se anunciou
antes, passou a eleger num dado momento histérico, uma mesma avenida, para ali
estabelecer o seu negécio e ao mesmo tempo viver com a familia, visando a
reproducdo de sua vida familiar. A maioria das lojas foi se colocando de forma
aglomerada ao longo da Avenida Caldgeras, nela se construindo sua vida de
relacdes familiares e ligadas ao comércio.

Na perspectiva de Raffestin (1993) um territério € construido quando um
conjunto de atores mantém relacdes interativas para por em pratica um projeto em
comum, com base no conhecimento que 0s mesmos ja detém a respeito da
atividade e dos objetivos que querem alcancar. De acordo com (SANTOS, 2006, p.
19) “Por territério entende-se geralmente a extensdo apropriada e usada”. Isso
significa dizer que a Avenida Calbégeras foi se transformando em territério de
imigrantes arabes e suas familias. Isso supunha, de certa forma, mesmo que esses
sujeitos ndo se conhecessem, em um projeto comum dos imigrantes arabes e que
se voltava para a mesma finalidade, exigindo deles, determinados conhecimentos,
capacidades e habilidades.

Territorio € visto por Raffestin (1993) como um sistema territorial, isto porque
€ construido por meio de uma rede de interagdes sistémicas, que envolve o
uso/apropriacdo de uma determinada realidade material pré-existente, seja para
viver ou para trabalhar. O termo “apropriacdo” emprestado da teoria marxista,
significa um tipo de uso coletivo da realidade material existente para um

determinado fim. Nesse caso, a estrutura da Avenida Caldgeras passou, huma fase
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inicial, a ser apropriada pelos imigrantes arabes para fins de estabelecimento de um
tipo de negdcio aliado & moradia para sua sobrevivéncia. Observa-se que as familias
de arabes construiram inicialmente, relacées no nivel interno da familia e dessa com
0 negocio instalado. Este negdcio, por sua vez, dependia para seu sucesso de um
tipo de clientela identificada por eles no fluxo de pessoas que passavam pela

avenida, fluxo esse estabelecido numa interagéao entre diferentes lugares.

Tais relacdbes no ambito da Avenida Calégeras supunha ainda para o0s
imigrantes arabes, relacdes com outros atores externos, tais como os fornecedores
e seus mascates. O sistema territorial para Raffestin (1993) resulta exatamente
dessa rede de interacfes construidas no e a partir do lugar. Na concepc¢ao do autor
acima citado, nesse sistema de interacbes e por meio de apropriacdo, 0s atores
envolvidos constroem a dimensao material (objetiva/ concreta) do sistema territorial,
nesse caso, constituida pelas lojas, inicialmente associadas a residéncias das
familias nos fundos. Essa configuracdo territorial, segundo Santos (1998), é
considerada o alicerce da existéncia social de um territério, construido por meio de

relacdes interativas.

Ou seja, entende-se por relacbes interativas aquelas em que o0s
comerciantes arabes estabelecidos na Avenida Cal6geras possuiam uns com 0s
outros, trocando experiéncias, trocando mercadorias quando necessario, se

entrosando culturalmente pela origem arabe que possuem.

A apropriagdo, segundo lembra Raffestin (1993), parte sempre de um
espaco organizado ja existente. Desse modo, 0 espaco sempre antecede o territério.
E ele quem oferece a matéria-prima buscada pelos atores, durante processo de
construcao territorial. A escolha do espaco se da em acordo as estratégias adotadas
para finalidades especificas. Portanto, é preciso pensar que a concentracdo de
negocios na Avenida Caldgeras supbe que ela apresentasse algum tipo de atrativo
para que esses imigrantes arabes a elegessem antes dela se apropriar. Essa
atracdo, segundo ele, € sempre um processo subjetivo, pois supbe uma
representacao social sobre o que cada espaco pode oferecer para as estratégias de
acdo a seus usuarios. Esse processo depende da forma como cada um percebe,

concebe e valoriza o espaco para dele se apropriar.

Nesse processo de uso e apropriacdo, sdo as relacdes mantidas entre os
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atores e desse com seu ambiente de referéncia que vao, de fato, sustentar o padréo
de ordem construido. Isso significa que sédo as interacfes entre os atores — tais
como dos lojistas com seus clientes e fornecedores e desses com a estrutura
material construida que lhes serve de suporte - que atribuem dinamismo
socioeconbémico ao territdrio. De acordo com (SANTOS, 2006, p. 21):
O wuso do territorio pode ser definido pela implantacdo de
infraestruturas, para as quais estamos igualmente utilizando a

denominacao sistemas de engenharia, mas também pelo dinamismo
da economia e da sociedade.

Esse ambiente de relagcbes que conduziu e conduz o processo de
apropriagao territorial constitui o verdadeiro “‘campo de poder” de transformagéo
social, econémica e politica de um grupo ou coletividade em seu territorio. Constitui,
nao sO sua energia construtora, como aquela capaz de reinventa-lo num processo

continuo, por meio de novas formas de uso e apropriacao.

O territério, para Le Bourlegat (2012), constitui-se tanto desse campo de
poder estabelecido por processos interativos no ambito de grupos e coletividades
que usam e se apropriam de determinados ambientes, como também do padrdo de
organizacdo que resulta desse processo. Desse modo, pode-se distinguir no
territério uma dimensado construida de forma objetiva (o territério em si) e outra
dimensdo construida de forma subjetiva (o territério para si). O territério em si
constitui a estrutura de ordem do espaco apropriado. Ela tem existéncia objetiva, se
mostra de forma mais aparente, sendo uma dimensao mais facil de ser observada,
descrita e analisada pelo pesquisador. JA4 o territorio para si é fruto da
conscientizacéo sobre o valor do espaco para a construcao do territorio, assim como
do territdrio construido para quem o vivencia. Di Meo (2002, p. 2) conceitua territorio
como “testemunha de uma apropriagdo, ao mesmo tempo econdmica, ideologica e
politica (portanto social) do espaco, por grupos que atribuem uma representagado
particular de si mesmos, de sua historia, de sua singularidade”.

Desse modo, o territério s6 pode ser interpretado, por meio dos sentidos e
significados a ele atribuidos por quem dele se apropria. Portanto, exige do
pesquisador um processo de escuta de quem mantém relacdo existencial com esse
territorio, para se compreender como ele é percebido, sentido e vivenciado, ou seja,

como ele se apresenta para quem faz dele seu proprio mundo.
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A territorialidade expressa a relacdo que o grupo ou coletividade mantém
com seu territério concretamente vivido, mediatizada pelos sentidos e significados
construidos coletivamente, assim como pelo sentimento de pertenca do grupo/
coletividade a respeito desse territorio vivido (RAFFESTIN, 1986). A territorialidade,
vista nesse aspecto, manifesta-se como identidade territorial e se expressa na
relacdo estabelecida pelo grupo ou coletividade com o outro que nao fagca parte
desse territério. Nesse processo constroi-se a0 mesmo tempo, uma identidade

coletiva e territorial.

A identidade nasce de significados construidos com base em um atributo
cultural, ou ainda, em um conjunto de atributos culturais inter-relacionados, o(s)
qual(is) s6 prevalece(m) sobre as fontes de significado construidas pelo outro
(CASTELLS, 1999). Para Rossini (2005) a identidade social constitui na definicdo de
um grupo/coletividade sobre si mesmo e sua trajetéria, seja de natureza social,
cultural e historica, ressaltando suas diferencas em relagcdo ao outro grupo/
coletividade. A identidade social coletiva, refletida por Hall (1997), esta em constante
mutacéo, pois as necessidades internas de um grupo sempre se transformam, e o
discurso sobre identidade sempre se atualiza. Para um determinado individuo ou
ainda um ator coletivo, pode haver mdltiplas identidades. No entanto, essa
pluralidade é fonte de tensdo e contradicdo tanto na auto-representacao, quanto na
acao social.

Diferente do territério animal, o territorio humano ndo é obrigatoriamente
fechado e a identidade territorial € muito mais definida por relacdes afetivas e
culturais construidas socialmente, em relacdo ao grupo/ coletividade e desse com o
lugar vivido (BONNEMAISON, 2002). Para ele, essas relagbes definem mais um
territorio do que seus limites. Desse modo, conforme afirma Le Bourlegat (2012, p.
113) ao citar Bonnemaison (2002), a territorialidade expressa “como cada
coletividade vive seu cotidiano de relagdes sociais, se representa e estabelece

relacbes afetivas e estratégicas com seu ambiente de vida®“.

Haesbaert (2011, p. 143-144) reforca esse sentido e sentimento atribuido a
territorialidade na sua definicdo, quando se refere a etimologia do termo “territorio”,
originaria do latim territorium e que significa “pedaco de terra apropriado”. O
vocabulo latino “terra”, portanto, quando ligada a “territorio”, denota a ligacdo com a

terra, onde foram construidas relacdes materiais e elos sociais por uma dada
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coletividade. No proprio ato de reconhecer o territdrio como seu, 0 sujeito consegue

se perceber enraizado nele e com ele se identificar. Assim, o territorio:

Sobrevaloriza e praticamente naturaliza uma ligacdo afetiva,
emocional do homem com seu espa¢o. Cada grupo social
profundamente enraizado a um “lugar” ou a uma “paisagem”, com a
gual particularmente se identifica (HAESBAERT, 1995, p. 118).

Desse modo, conforme alerta Raffestin (1986), o principal instrumento de
interpretacdo da territorialidade ndo é dado pelas evidéncias do territorio objetivo,
mas principalmente pela dimensdo cultural e simbdlica (valores, crencas,
significados, simbologias, coédigos, sentimentos, habitos) do qual o grupo faz uso
para transformar sua realidade material. Nesse sentido, a territorialidade envolve um
conjunto de relagbes mantidas pelas pessoas, pertencentes a uma sociedade.
Trata-se de uma relacdo complexa, cuja interpretacdo permite a compreensdao dos
comportamentos dentro do grupo em sua maneira de se manifestar, tanto no
espaco como no tempo. Portanto, a territorialidade expressa “a
multidimensionalidade do territério vivido” (RAFFESTIN, 1993, p. 160).

A territorialidade pode se manifestar em varias escalas territoriais, desde a
do individuo e grupo social/coletividade que tem a localidade como meio de
referéncia, como a sociedade articulada relacionada a uma regido, pais e continente,
ao expressar um sentimento de pertenca e um modo de agir especifico (LASTRES &
CASSIOLATO, 2003).

1.2 DESENVOLVIMENTO LOCAL

A teoria do desenvolvimento com perspectivas de sustentabilidade,
selecionado para amparar a interpretacdo desse trabalho de pesquisa € aquela do
Desenvolvimento Local, abordado em contexto de territorialidades. Trata-se de um
conceito relativamente recente, que se diferencia da ideia tradicional de
desenvolvimento. O desenvolvimento em sua versado até entdo predominante vinha
sendo concebido como fim, este visto em termos de crescimento de coisas (riqueza,
producdo), num modelo individual e competitivo, mediado por instrumentos e

procedimentos tecnolégicos. Este modelo de carater individualista, instrumental e



19

competitivo também n&o traz em seu bojo preocupacdes com a questdo da
sustentabilidade.

A sustentabilidade, segundo Capra (1995) consiste na condicdo de
manutencdo do equilibrio dindmico do padrdo de auto-organizacdo de um sistema.
A sustentabilidade local no planeta, segundo Le Bourlegat (2004), depende do
potencial de capacidade de auto-organizacdo interna dos atores para encontrar
solucdes racionais constantes e ajustadas as especificidades desse local, seja para
adaptar ou para superar condicdes que ameacem desintegrar seu padrédo de

organizacao.

Ja o desenvolvimento local incorpora o conceito de sustentabilidade local,
nessa visao sistémica. Nele, o desenvolvimento ndo € abordado como um fim, mas
como o préprio processo de transformacdo. N&o enfoca apenas mudanca da
dimensdo econbmica, mas aborda a mudanca multidimensional e holistica: as
dimensdes socioeconbmica, humana, cultural, politica e do ambiente natural. Nao é

medido apenas pela quantidade do crescimento, mas também por sua qualidade.

Assim, para Avila (2000, p. 68), como processo Sistémico e enddgeno, o

desenvolvimento local consiste essencialmente:

[...] no efetivo desabrochamento das capacidades, competéncias e
habilidades de uma ‘comunidade definida’ (portanto com interesses
comuns e situada em determinado territorio ou local com identidade
social e histérica), no sentido dela mesma se tornar paulatinamente
apta a agenciar e gerenciar (diagnosticar, tomar decisdes, planejar,
agir, avaliar, controlar, etc.) o aproveitamento dos potenciais
proprios, assim como a ‘metabolizacdo’ comunitaria de insumos e
investimentos publicos e privados externos, visando a processual
busca de solugbes para os problemas, necessidades e aspiragées,
de toda ordem e natureza, que mais direta e cotidianamente lhe
dizem respeito (AVILA, 2000, p.68).

Assim, ndo trata sO de coisas materiais, mas também das condi¢cdes
imateriais da vida como um todo. Nao é empreendido apenas de forma individual e
competitiva e sim de forma conjunta e por meio de processos cooperativos. Para
isso, depende do desenvolvimento de potencialidades coletivas (capacidades,
competéncias e habilidades) na busca de solugdes conjuntas e sustentaveis, num

processo descentralizado. Nao se trata de uma abordagem que se contraponha ao
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modelo anterior. A visdo de desenvolvimento local € mais ampla e complementar ao

velho modelo.

Junqueira (2000, p.118) chamou atencdo nesse conceito para a
descentralizacdo do processo econémico, na medida que ele parte da comunidade,
portanto das bases da sociedade. Desse modo, assim define o desenvolvimento
local:

Um espaco dindmico de ac¢des locais, tendo como pressuposto a
descentralizagdo, a participagdo comunitaria € um novo modo de
promover o desenvolvimento que possibilita o surgimento de
comunidades capazes de suprir suas hecessidades imediatas,

descobrindo ou despertando para suas vocagbes locais e
desenvolvendo suas potencialidades especificas.

No processo de desenvolvimento local, Pecqueur (2000) também alerta
sobre a possibilidade das coletividades se potencializarem para construir recursos
especificos na solugéo de seus problemas, em seu préprio territdrio vivido.

O desenvolvimento local pode ser abordado aqui, na interpretacdo de Le
Bourlegat (2012) como uma propriedade do sistema territorial. Constitui, nesse caso,
a capacidade dinamica dos atores de um dado sistema territorial em protagonizar em
rede o seu préprio desenvolvimento, num processo sustentavel e autbnomo. Para
melhor compreender essa assertiva, € necessario avaliar as mudangas ocorridas no
proprio conceito de “desenvolvimento”, especialmente a partir do Novo Milénio, que
se diferencia daquele utilizado a partir do periodo do Pés-Guerra.

Bresser-Pereira (2003) traz contribuicbes para se compreender no que
consiste o conceito mais atualizado a respeito do “desenvolvimento”. Até entao, ele
vinha sendo interpretado como um simples crescimento econdmico, baseado numa
razao instrumental. Assim, era visto como “um fim”, ou seja, por meio do crescimento
produtivo e das formas de seu consumo, sendo por isto, medido por meio de
indicadores de riqueza, a exemplo do Produto Interno Bruto (PIB). O atual conceito
de desenvolvimento, segundo ele, ndo implica somente na dimensdo da economia,

mas envolve trés dimensdes indissociaveis: a econdmica, a social, e a politica.

O desenvolvimento é um processo de transformacdao econdmica,
politica e social através do qual o crescimento do padrédo de vida da
populacao tende a tornar-se automatico e autbnomo. Trata-se de um
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processo social global, em que as estruturas econémicas, politicas e
sociais de um pais sofrem continuas e profundas transformacoes.
Nao tem sentido falar em desenvolvimento apenas econbémico, ou
apenas politico, ou apenas social. Nao existe desenvolvimento dessa
natureza, parcelado, setorizado, a nao ser para fins de exposicao
didatica. Se o desenvolvimento econdmico ndo trouxer consigo
modifica¢des de carater social e politico; se o desenvolvimento social
e politco ndo for a um tempo o resultado e a causa de
transformacfes econdmicas, sera por que, de fato, ndo tivemos
desenvolvimento. As modificacdes verificadas em um desses setores
terdo sido tdo superficiais, tdo epidérmicas que nado deixardo tracos
(BRESSER_PEREIRA, 2003, p. 32).

Se a concepcao anterior era de concepcao produtivista, a atual é de cunho
mais humanista. Na concepcédo de Knopp e Vieira (2007, p. 61), desenvolvimento
ndo € o0 mesmo que crescimento econbmico, quando este ndo garante o
desenvolvimento humano. Ele deve supor, além dos aspectos econdmicos, a
melhoria das condi¢cdes de vida, na ampliacdo do horizonte de possibilidades e no
enriquecimento cultural da comunidade local. Nesse conceito atual, como se pode
observar, o desenvolvimento deixa de ser um “fim”, para ser concebido como um
‘processo” capaz de gerar transformagdes sociais, econdmicas e politicas
constantes. Portanto, ele é avaliado por meio da capacidade dinamica dos agentes
sociais em realizar essas transformacfes. Depende, antes de tudo, de
conhecimentos, competéncias e habilidades para esse fim.

Le Bourlegat (2000, p. 2) demonstra que o desenvolvimento local emerge
como um processo de aprimoramento das condi¢cdes gerais do viver, proporcionando
bem-estar, segundo os conteldos de cada cultura. Para compreender o conceito,
utilizando as ideias descritas acima, deve-se contemplar o conceito de Avila (2006,
p. 138), segundo o qual:

O Desenvolvimento Local se configura justamente como processo
gue considera, respeita e aproveita as peculiaridades (ou modos de
ser e agir), a realidade (enquanto complexidade dos contextos social,
cultural e meio ambiental) e as potencialidades (das pessoas e do
meio) de cada comunidade-localidade, entendendo-se inclusive que
em relacdo a esses aspectos nunca uma comunidade-localidade é
igual & outra.

Segundo (MARTINS, 2002), a concepcéo de desenvolvimento local é distinta

da convencional e positivista, que se volta para valores materialistas e de



22

consumidores compulsivos. Nesse modelo tradicional se percebe desenvolvimento
como crescimento de taxas e indicadores econdmicos de produtos materializados. O
desenvolvimento local, ao contrario da anterior, nasce de um projeto estratégico
baseado na iniciativa compartilhada e no empreendedorismo inovador de natureza

coletiva, num dado territério de vida.

1.3 CLUSTER ETNICO DE PEQUENOS NEGOCIOS FAMILIARES

Os empreendimentos arabes na Avenida Caldégeras sdo abordados na
pesquisa a partir da l6gica de sua concentracdo como pequeno negocio de natureza
étnica, construido historicamente como territorialidade nessa area central de Campo
Grande/MS.

1.3.1 Cluster étnico

Cluster, termo de origem inglesa, traduzido como aglomeracédo, foi
notabilizado por Michael Porter, ao estudar os efeitos de proximidade das empresas
concentradas no Vale do Silicio, nos EUA. “Os clusters (grupos, agrupamentos ou
aglomerados) sdo concentracdes geograficas de empresas de determinado setor de
atividade e companhias correlatas” (PORTER, 1999, p. 3).

De acordo com Porter (1999), o cluster consiste numa concentracdo de
empresas numa determinada localizacdo geografica, na qual concorréncia e
cooperacdo se manifestam de forma paralela, por efeito de proximidade. Se a
concorréncia contribui na luta para atrair clientes, a cooperacdo pode se dar por
meio de aliancas associativas (horizontalizadas) que tragam beneficios mutuos, ou
mesmo por meio de trocas na constituicdo de cadeias de valor (verticalizadas),
ambas ampliando os elos de confianga. Por meio do cluster as empresas integrantes
podem: (1) aumentar a produtividade; (2) oferecer uma dire¢ao e aprofundar o ritmo
de inovacado, este visto como mudancas de natureza sistémica para garantir a
sustentabilidade do cluster e de cada empreendimento integrante: (3) estimular a

formacao de novas empresas para ampliar e reforgar o cluster.

Um cluster ndo se constitui em uma organizacao formalizada de empresas,

mas se constitui naturalmente, “mesmo que as empresas que dele participam nao
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tenham consciéncia de sua existéncia” (ZACCARELLI, 2000, p.198). Mesmo que as
atividades concentradas em determinadas localidades, se organizem entre si, seja
de natureza similar — redes homologas — seja de natureza diferenciada e que se
complementam funcionalmente — redes complementares — elas sempre apresentam
estruturas mais horizontalizadas (SANTOS, 1999).

Todo empreendedor, segundo Marshall (1982), em principio elege
pessoalmente a localidade para se estabelecer, por uma série de motivos que
favoregcam seu negdcio, sejam as condi¢des locais, o potencial para um tipo de
mercado, o acesso facil ao consumidor que detém potencial aquisitivo para seu
produto, a facilidade de meios de comunicacdo e transporte, entre outros. Além
dessas condicfes internas, ou seja, préprias da localidade, também concorrem as
condigbes externas, como a existéncia de um mercado econdmico favoravel, ou
seja, que pode gerar alta demanda e como acessa-lo. O autor lembra que também
exerce influéncia para a instalacdo do nego6cio, 0 ambiente constituido pelas
instituicdes politicas e sociais. Mas, a despeito de todas essas variaveis internas e
externas, o negdcio vai depender da natureza ativa dos empreendedores.

No entanto, quando ocorre a proximidade fisica a uma aglomeracédo de
pequenos negdcios de mesma atividade ou correlatas, esse empreendedor passa a
usufruir do que ele chamou de vantagens de vizinhanca, ou “vantagens da
aglomeracéo localizada”. A proximidade fisica e as outras condicbes contribuem,
segundo Marshall (1982), em ganhos de eficiéncia e de escala para esses territorios
especializados. Os efeitos de vizinhanca atraem vantagens externas, contribuem
para a reducdo de custos e para se empreender processos inovativos. Marshall
(1982) vé essa condicao de cluster como um potencial para atrair, entre outros, mais
clientes que procuram preco e qualidade e mais fornecedores. Quando os produtos
oferecidos sédo especificos de um lugar, podem atrair clientes de longas distancias.
Quando ocorre uma concentracdo de negocios desses produtos num mesmo lugar,
existe a possibilidade de atrair um namero maior de consumidores, como também
fornecedores. Ao atrair mais fornecedores, também se tem maiores possibilidades
de conhecer as novidades externas. No ambiente interno de negdcios de uma
aglomeracdo do mesmo ramo também se torna possivel propagar com maior
velocidade a novidade e o novo conhecimento produzido de interesse de todos, num

chamado “efeito de transbordamento”(spill over), como se o conhecimento “pairasse
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no ar”. Esse processo, em principio, favoreceria um enraizamento do conhecimento
coletivo produzido no local, como conhecimento territorial.

Esse ponto de contato entre empreendimentos e seus clientes, segundo
Marshall (1982), ainda facilita a relacdo de parceria entre empreendimentos de
padrdo de organizacao similar e interesses estratégicos comuns. Quando integrada
a um cluster, a empresa ndo depende somente de seu desempenho individual e
interno, mas sobretudo dessa concentracdo. Se bem articuladas entre si, tais
empresas concentradas podem se potencializar para atrair vantagens e se tornarem
menos vulneraveis as crises. Além de atrair mais clientes e fornecedores, também
atraem novos empreendimentos do mesmo ramo, num circulo virtuoso.

O cluster como especializagdo produtiva num dado espago (rua, bairro,
cidade), segundo Paiva (2002) proporciona uma reducao expressiva e sustentavel
dos custos de transacdo. Essa condicdo de cluster pode proporcionar a constituicao
de redes associativas e uma troca mais estreita entre compradores e fornecedores,
reduzindo os custos de transacdo para quem faz parte da aglomeracdo. Para
Marshall (1982), a especializacdo produtiva de determinadas aglomeracdes
empresariais pode ser favorecida quando existe uma demanda externa acessivel e
um ambiente dotado de atores dinamicos. Apesar do conceito de proximidade
empresarial ja ter sido reconhecida no modelo anterior de economia capitalista,
Porter (1990) chama atencao para esse efeito no atual mundo em rede, como visao
estratégica e compartilhada pelos concorrentes, visando a ampliacdo e
fortalecimento da rede e de quem pertence a ela.

O cluster étnico é concebido aqui como a concentracdo de pequenos
negocios de uma mesma origem étnica em uma dada localidade. Foi também
chamado por David Kaplan & Wei Li (2006, citados por CARDOSO, 2010), de
“‘economia étnica”. Seria, para eles, um tipo de economia, que €& fruto de uma
concentracdo de negocios e de integracdao de um determinado grupo étnico, portanto
dotada de uma identidade iconizada, que pode apresentar tendéncia para se
fortalecer diante da globalizaggo. Um estudo de Collins (2008) entre
empreendedores imigrantes na Australia, na intencdo de promover o0
empreendedorismo imigrante e sua sustentabilidade no pais, péde ajudar a verificar
o papel exercido pelas experiéncias culturais que os imigrantes trazem consigo ao
se enraizar nas relacbes e estruturas sociais da nova sociedade em que se

estabeleceram.
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Outro estudo sobre o “comércio étnico” no bairro de Belleville de Paris,
realizado por Gomes (2002), também pdde mostrar como 0s imigrantes conseguem
rever suas praticas culturais de origem para fundi-las com os novos elementos
culturais do local de destino. Usam desse mecanismo para ampliar o autocontrole e
competéncia sobre a condugdo do negocio. Fazem uso da sociabilidade para atrair
clientes interessados em produtos tipicos considerados exoéticos e promovem a

interculturalidade.

A ideia de “economia étnica”, segundo Grun (1999), teria emergido para se
tentar explicar a criacdo, manutencdo e possiveis desparecimentos dessas
concentracfes de pequenos negdécios de mesma origem étnica nas novas fases da
economia capitalista. Este conceito estaria correlacionado aquele de middle-man
minorities, antes utilizado para explicar minorias de grupos étnicos — geralmente
judeus e arménios e depois chineses, coreanos entre outros - que atuavam na
intermediacdo comercial nos intersticios de sociedades pouco abertas e acabaram
tendo relativo sucesso. Por meio desse conceito, era possivel refletir como pessoas
de condi¢cdes analogas de desprivilégio e de mesma situacdo cultural, souberam

vencer as adversidades por meio de um espirito empreendedor” (GRUN, 1991).

O mesmo autor buscou pesquisar a atividade econ6mica da comunidade
arménia na cidade de Séo Paulo, ja com a ideia de um cluster étnico, buscando
correlacionar de forma mais direta a dimensédo econémica com a dimenséo cultural
em sua reflexdo. Procurou analisar os diferentes discursos utilizados pelos arménios
para se justificarem diante de seus negdcios com o conhecimento estruturado da
realidade social e institucional vigentes que impedem o desenvolvimento pleno do
cluster étnico. Nesse estudo, ele afirma que entre os imigrantes de nacfes
comerciantes no Brasil, os sirios e libaneses, em sua grande maioria de religido
cristd, conformaram as etnias mais importantes. Além de terem chegado antes — fim
do século XIX - ganharam maior importancia em funcdo da magnitude de seu
contingente e pela capacidade de criagdo de um espago econdmico e politico para
atuacdo de seus descendentes. Os sirios e libaneses, ao atuar inicialmente na
condicdo de “mascates” teriam invadido, tanto a zona rural como os centros
urbanos, impondo-se sobre o0s anteriores comerciantes portugueses e italianos
(GRUN, 1991). Para esse autor, uma das grandes explicagdes para 0 sucesso dos

sirios e libaneses foi a auto-ajuda estabelecida entre patricios. Na medida em que
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acumularam capital suficiente, foram se estabelecendo em diversas regioes.

O cluster do comercio varejista de moda no Bairro Bom Retiro de Sao Paulo
foi estudado por Aguiar et al (2014). Teria sido iniciado apos a construgéo da estrada
de ferro Sao Paulo Railway em 1867, que passou a favorecer o afluxo de imigrantes.
Vieram antes os italianos e portugueses, sucedidos em 1930 pelos judeus e, a partir
do Novo Milénio, por coreanos. A atividade predominante nos dois ultimos fluxos
teria sido a “confecgédo’. Esse estudo, ainda que nao tenha levado em conta a
variavel cultural no processo, acabou demonstrando o conhecimento que acabou
ficando enraizado no bairro, em particular na rua José Paulino, sobre confeccdes de

moda.

J& Oliveira & Gil (2011) avaliaram o cluster comercial atacadista e varejista
(armarinhos, papelaria, brinquedos, roupa de cama e mesa, bijuteria e cutelaria) de
origem sirio-libanesa da Rua 25 de Marco, na cidade de S&o Paulo, considerado o
maior shopping a céu aberto da América Latina. A localizacdo da rua junto ao Porto
Geral do rio Tamanduatei e algumas rotas importantes facilitou a atividade comercial
desde as origens da cidade. Os sirios e libaneses teriam chegado a partir de 1870,
durante a ocupacédo de seus paises pelo Império turco-otomano e depois durante a
fase de instabilidade europeia da Primeira Guerra Mundial. Esses imigrantes
procuraram se aproveitar do afluxo de pessoas que acessavam 0 porto, para o
consumo de seus produtos e servicos (oficinas e casas de aluguel). Foram, aos
poucos, consolidando a imagem na rua de um comércio BBB (bom, bonito e barato).
Sua consolidagdo econdmica e a sustentabilidade dessa aglomeragcdo crescente
ocorreu mais efetivamente a partir de 1969, quando foi constituida a “Unido dos
Lojistas da 25 de Marco e Adjacéncias (UNIVINCO)”, que passou a compreender,
nao so a rua 25 de Margo, mas 21 ruas, constituindo-se num cluster regional. A Rua
25 de Marco ja havia sido objeto de uma pesquisa em nivel de mestrado, realizada
por Oliveira (2009). Nesse estudo, Oliveira (2009) deixou claro que ja havia uma
imagem conceitual e simbdlica dessa regido, em funcdo dos produtos nela
comercializados. No entanto, observou que mesmo que existissem instituicbes
regionais de cunho religioso, recreativo e civico na regido, as instituicbes mais ativas
eram aquelas que davam suporte as atividades comerciais, com apoio de poderes

publicos.
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O estudo do cluster de pequenos negocios de origem arabe constituido
historicamente na Avenida Calégeras, em Campo Grande, é aqui considerado um
cluster étnico, num esforco de correlacdo entre a atividade econdmica ali
desenvolvida e a cultura de origem adaptada as condicfes locais — da rua e da

cidade - e das interacdes nelas estabelecidas.

1.3.2 Pequenos negoécios e empresa familiar

Os empreendimentos comerciais dos arabes na Avenida Calogeras

enguadram-se no chamado pequeno negocio de natureza familiar.

O sentido etimoldgico de “negdcio” é atividade geradora de lucro ou renda,
portanto um empreendimento. As categorias do pequeno negoécio nessa pesquisa

sdo aquelas contempladas na Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas de 2006.

Envolvem o micro empreendedor individual, microempresa e pequena

empresa, cujo porte é avaliado pelo valor do faturamento®.

Para Robert Donnelley, que escreveu um artigo na Harvard Business Review
em 1964, traduzido no Brasil pela Revista de Administracdo de Empresas em 2006,
0 que diferencia a empresa familiar de outras empresas tradicionais sao as relacoes
estabelecidas entre os membros do grupo familiar no seu aspecto organizacional.
Nesse caso, familia e empresa aparecem mescladas. Para ser considerada uma
empresa familiar ela precisa, de fato, se identificar com uma familia por menos duas
geracdes, com influéncia reciproca entre os dois ambientes, o familiar e o da
empresa. Assim, 0 entendimento entre os elementos da familia tem reflexo na

eficiéncia da empresa.

! De acordo com a Lei Complementar n° 123/2006 de 14 de dezembro de 2006, art. 3°,
consideram-se microempresas ou empresas de pequeno porte, a sociedade empresaria, a sociedade
simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresério, devidamente registrados
no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso,
desde que: |1-no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta igual ou

inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e no
caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendéario, receita bruta superior a
R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 4.800.000,00

(quatro milhBes e oitocentos mil reais).



28

Essa interacdo que envolve dois ambientes — familiar e do negocio —
segundo afirma Lansberg (1983, citado por Cepelowics, 1996), leva em conta um
conjunto especifico de valores, normas, principios, comportamentos e regras, seja
da familia como da empresa. Isso torna a situacdo bastante complexa e provoca
grande impacto na sua estrutura e funcionamento da empresa. De um lado, na
familia preponderam os lacos afetivos entre seus membros. Nesse caso, a
preocupacao basica se volta para as necessidades especificas de cada um e o
objetivo é o bem estar geral no momento e para o futuro. Ja no caso da empresa,
preponderam os critérios produtivistas e econdmicos no processo interativo, com
base no valor de mercado do bem ou servi¢o produzido, seja para 0 momento e para
o futuro. A norma da familia tem base na necessidade e igualdade, enquanto a da
empresa baseia-se na meritocracia de quem consegue atingir os objetivos da

empresa. Essa interagéo, se ndo bem conduzida, pode gerar conflitos e confusdes.

A sucessdao ocorre, segundo Lodi (1984), quando a empresa esta ligada ao
nome de familia ou a figura do fundador, este sujeito ao envelhecimento fisico e os
herdeiros buscando “um lugar ao sol”. Esse momento costuma ser impactante para
a empresa, especialmente se o0 momento de transicdo familiar coincidir com a
transicdo da empresa. Lodi (1984) alerta para o fato da empresa familiar ser muito
antiga e que sua adaptacédo aos tempos do modelo das empresas atuais exige do

empreendedor um cuidado para que um ambiente ndo sobrecarregue o outro.

Também é importante anunciar que no Brasil, segundo Bernhoeft (2005), a
grande maioria das sociedades familiares foram constituidas por imigrantes ou filhos
de imigrantes. Inicialmente foram os italianos, seguido de portugueses. Depois
vieram os alemées, judeus e arabes, mas também de outros grupos, como 0s

espanhais, gregos, poloneses, hiingaros.

Num estudo feito por Martins et al (2008) a respeito de empresas familiares
que sobrevivem & geragdo seguinte no Brasil, foi possivel verificar que 30%
sobrevivem a segunda geracdo e menos de 15% a terceira geracdo. Procurou-se
detectar as principais dificuldades encontradas, tanto na gestdo familiar, como na
sua transicdo para a terceira geracdo. Constatou-se que se conjugam para 0
processo sucessorio, pelo menos quatro variaveis: (1) influéncia dos valores

familiares e emocionais; (2) conflitos, rivalidade e divergéncias de visao estratégica e
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objetivos empresariais entre geracdes; (3) auséncia de critérios para a contratacdo
de parentes: (4) fragilidade de comunicacdo, com resultante assimetria de

informacdes entre os membros da familia.

A Price Water House Coopers (PwC)?, empresa de prestacéo de servicos de
Assessoria Tributaria e Empresarial e de Auditoria com sede em Nova lorque, que
atua em 157 paises, realizou uma pesquisa em 2012, junto a varias empresas
familiares do mundo, de diversos portes, para melhor caracteriza-las. Concluiu que
65% das empresas familiares aumentaram suas vendas no mundo todo,
especialmente no Leste Europeu, ha América Latina e no Oriente Médio. No Brasil,
77% das empresas familiares registraram aumento em suas vendas e somente 13%
apresentaram tendéncia de queda, portanto um indice menor do que o apresentado
em nivel global (19%). Entre os entrevistados que lideram empresas familiares no
Brasil, 63% consideram essas empresas mais empreendedoras, e 50% também
mais inovadoras. Dentre elas, 97% consideram ter um papel importante na criacao
de empregos e a grande maioria se considera mais préxima de seus clientes, num
relacionamento mais amigavel e de confianca.

Em 2014, essa mesma empresa realizou nova pesquisa com 2.484
tomadores de decisdo de empresas familiares de 48 paises, justamente num
ambiente econbmico, cujo cendrio exige maior competitividade e iniciativas de
inovagdo. Concluiu-se que, mesmo assim, as empresas familiares continuam se
expandindo no mundo. Entre as entrevistadas brasileiras, 38% ja estdo exportando.
No Brasil, 79% cresceram acima do estabelecido no nivel global, mediante uma
gestdo cada vez mais profissionalizada, de modo a se disciplinar melhor para inovar
e diversificar, processo que contempla tanto a empresa como a familia. Dentre as
preocupacdes mais importantes esta a melhoria da governanca e das praticas para
reter talentos. No entanto, as maiores fraquezas ainda estdo na interacdo da familia
com o negocio. Se trabalhar com elementos da familia aumenta o nivel de confianga
e comprometimento, por outro lado, isso se faz acompanhar de tensoes,

ressentimentos e conflitos abertos.

> PRICE WATER HOUSE COOPERS. Empresa familiar: um negécio que se adapta ao século 21.
Disponivel em: http://www.pwc.com.br/pt/10minutes/assets/10-min-empresas-familiares-13.pdf
Acessado em 17 de novembro de 2016.
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30

1.3.3 Teoria antropondmica da familia

O Homem, para Bertaux (1979) enquanto ser social é capaz de reproduzir
uma energia libertadora, por meio da familia, processo que ele chamou de
reproducdo antropondmica. A familia responde pela producdo de seres humanos,
tanto em termos bioldégicos como sociais. Nela se organizam relacbes sociais

institucionalizadas responséaveis pela producdo de seres humanos.

Bertaux (1979) lembra que a familia marca e transmite posi¢cdo social a quem
a ela pertence, ao mesmo tempo em que pode lhe possibilitar um reposicionamento
dentro da propria classe social. A familia toma decisbes e estabelece estratégias,
mediante um projeto de vida futuro estabelecido coletivamente, que permite que
seus integrantes e ela mesma mudem de posi¢do social definidos na estrutura de
classe. Nesse caso, a familia passa a exercer grande importancia para a marca
social, assim como para distribuicdo social dos individuos, para além da posicdo

social ocupada.

Os vinculos sociais familiares, de acordo com Bertaux (1979) sé&o
solidificados durante o processo de producdo material e cultural, atribuindo maior
estabilidade ao nudcleo familiar. Na familia se organizam relacdes sociais
institucionalizadas responsaveis pela producdo de seres humanos. No cotidiano
vivido, vao sendo estruturadas determinadas atividades no ambito da familia, por
meio das quais, esta organiza as condi¢cdes de sua trajetoria social, em acordo a um

projeto de vida.

1.4 METODO E METODOLOGIA DE PESQUISA

O objeto definido para a realizagcdo da presente pesquisa foram as lojas
comerciais arabes (sirios, libaneses, palestinos), estabelecidas no trecho central da
Avenida Caldgeras, mais precisamente entre a Avenida Afonso Pena e a antiga
estacao ferroviaria, na cidade de Campo Grande, estado de Mato Grosso do Sul.
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1.4.1 Métodos e natureza da pesquisa

O método de pesquisa foi hipotético-dedutivo, uma vez que, partiu de uma
guestao norteadora, que pudesse auxiliar na definicdo de um objetivo e da busca de
dados que ajudem a esclarecer uma resposta para a questdo. Conforme aponta Gil
(2008), esse meétodo baseia-se na inducdo, que parte de uma coeréncia
metodoldgica justificada dedutivamente.

A pesquisa foi de natureza exploratéria. Pautou-se em dados objetivos e
subjetivos, procurando se familiarizar com a realidade e os sujeitos do objeto de
pesquisa nesse processo. As pesquisas exploratérias, segundo Gil (2008), servem
para esclarecer e modificar conceitos e ideias, envolvendo levantamento
bibliografico e documental, além de entrevistas. Elas permitem uma visdo mais
aproximada de determinados fato.

O método de abordagem foi sistémico, buscando-se analisar e interpretar
numa visdo integrada e multidimensional (humana, econdémica, social, cultural e

politica), 0s sujeitos da pesquisa no seu territorio vivido (a avenida Caldgeras).

1.4.2 Metodologia: procedimentos de coleta e tratamento

Os procedimentos de coleta se basearam em: (a) Consulta bibliogréfica,
documental e estatistica (fontes secundarias), na constru¢do do referencial tedrico,
dados documentais e dados estatisticos; (b) Coleta de dados em campo (fontes
primarias), por meio de observacao participante, entrevista semiestruturada.

A observacdo participante se desenvolve a partir da interacdo do
pesquisador com 0s sujeitos e o0 ambiente de pesquisa. No caso dessa pesquisa,
constou de caminhadas pela avenida, com registro cuidadoso e tomadas de
imagens dos empreendimentos remanescentes, tanto antes como durante o contato
com os entrevistados. Para White (2005), nesse procedimento, o pesquisador
precisa aprender a saber ouvir, escutar, e fazer uso de todos os sentidos. Deve estar
preparado para saber quando perguntar ou ndo perguntar e que perguntas fazer na

hora adequada.

Para Haguette (2000, p. 77), observacao participante pode ser considerada

como a técnica de captagdo de dados menos estruturada nas ciéncias sociais. E que
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também contribui para a modificacdo do meio pesquisado, ou seja, de mudanca

social.

Para aplicar as entrevistas, partiu-se do fato de que grande parte dos
lojistas arabes historicamente aglomerados ja4 ndo mantinham seus
estabelecimentos na Avenida. Deparava-se, desse modo, com o desconhecimento
do numero exato desse conjunto de comerciantes. A pesquisa ocorreu num
momento de grandes transformagdes nessa avenida e muitos haviam encerrado o
negécio nesta avenida. Desse modo, optou-se por uma amostragem néo-
probabilistica, de modo a poder lidar com a situacdo de inacessibilidade da

populacao que se pretendia pesquisar.

Nesse caso, optou-se inicialmente pela escolha deliberada dos lojistas
arabes estabelecidos na avenida e que se mostraram prontamente acessiveis e
depois se aplicou a técnica da chamada “bola de neve” para atingir aqueles que ja
ndo mantinham mais seu estabelecimento naquela localidade. Por meio de
indicacdo desses primeiros entrevistados e ainda de antigos moradores e
frequentadores desse comércio, procurou-se chegar aos lojistas ndo diretamente

acessiveis.

Conseguiu-se aplicar por meio desses procedimentos 12 entrevistas entre
comerciantes que ainda mantém estabelecimentos na Avenida Calégeras em junho
de 2016, sendo que um deles apresentava dois estabelecimentos no ramo de
calcados. Sendo dois comércios pertencentes ao mesmo proprietario no ramo de
calcados. Para garantir o sigilo a respeito dos nhomes, cada entrevistado recebeu um
ndamero de 1 a 12.

Os documentos chegaram a registrar cerca de 50 estabelecimentos em
periodos anteriores. Portanto, durante o periodo da pesquisa, restavam pouco
menos de um quarto dos estabelecimentos. Dessa amostragem fez parte 7
entrevistados libaneses, 4 entrevistados palestinos e apenas um de origem siria.
Portanto, prevalecia ainda um comércio de libaneses e palestinos. Desse total, um
dos entrevistados de origem libanesa havia deslocado seu estabelecimento para a
rua Maracaju, portanto ainda nas redondezas. Estes entrevistados se apresentaram

como “populagcdo amostrada” ao pesquisador.
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Os entrevistados acabaram sendo acessados deliberadamente pelo
pesquisador, entre os lojistas remanescentes na Avenida Caldgeras. Esse
contingente disponivel passou a representar a “populagdo amostrada” para a
pesquisa. Ainda que se pretendesse atingir uma amostragem representativa por
meio de “saturagdo”, ou seja, pela redundancia das respostas, diante das
dificuldades em acessar aqueles que j4 haviam se retirado da avenida, ela acabou

sendo fechada por meio de “exaustao”, nesse caso, apenas com o0s informantes

disponiveis.

As entrevistas foram realizadas, tanto dentro do estabelecimento
comercial, mas também na residéncia do lojista arabe, apés o consentimento do
mesmo e com apoio de um gravador. Buscou-se a melhor maneira de formular
perguntas que ndo induzissem respostas, colocando-se intensamente a escuta do
sujeito investigado, de modo que a entrevista também pudesse evoluir para um

didlogo.

A entrevista semiestruturada, cujo modelo aparece no Apéndice, foi
preparada de modo a identificar o sujeito pesquisado (além de dados pessoais
relacionados ao sexo, idade, escolaridade e estado civil) foi registrado o nome da
loja e do entrevistado e do tipo de atividade exercida. Mas a entrevista consistiu
basicamente em selecionar algumas categorias para a analise e interpretacdo de
conteldos subjetivos, fruto das falas dos entrevistados. Trata-se de um
procedimento de natureza qualitativa, visando contribuir no melhor esclarecimento
da trajetdria e comportamento desses lojistas, com base na visdo e significados
atribuidos pelos préprios sujeitos da pesquisa ao processo. Foram estabelecidas as

seguintes categorias de conteudo para serem analisadas e interpretadas:

1 Origem e trajetéria do empreendedor e seu negoécio
Engajamento étnico e dentro do cluster

3 Conhecimentos, competéncias e habilidades relativos ao negacio
construidas no processo vivido no ambito do cluster.

4 Ambiente institucional e politicas publicas de apoio ao cluster
étnico.

5 Algumas questdes de fechamento ligadas a potencialidades para o

futuro desse cluster na avenida.
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As cinco categorias e suas respectivas subcategorias, que aparecem sob
forma de questionério, como guia de entrevista para o pesquisador, serviram de
base para a organizacdo das falas registradas no gravador e que foram
posteriormente transcritas.

A fase de organizacdo, andlise e interpretacdo dos dados coletados
obedeceu as seguintes etapas:

1 Recuperacdo das entrevistas gravadas, por meio da escuta de forma
atenta e transcricdo, assinalando-se com eventuais anotacfes utilizadas
para a analise.

2 Analise dos significados das falas, apreciadas ainda no conjunto de todas
as outras;

3 Interpretacédo dos conteudos com apoio dos dados coletados por meio de
fontes secundarias e a luz do referencial tedrico previamente

selecionado.



2 CONTEXTO DA TERRITORIALIDADE DO CLUSTER DO
COMERCIO ARABE NA AVENIDA CALOGERAS

O objetivo desse capitulo foi apresentar, numa perspectiva historica, a
territorializacdo dos comerciantes &rabes que deu origem ao cluster de lojas
comerciais na Avenida Caldgeras, no contexto da area central da cidade de Campo
Grande, em Mato Grosso do Sul.

2.1 INSTALACAO DA FERROVIA E DESATIVACAO DOS TRILHOS

Para entendermos como iniciou-se a territorializacdo da Avenida
Calbgeras, temos que ir na origem do seu inicio que se desenvolveu através da

inauguracgao da ferrovia.

De acordo com (MARQUES, 2014, p. 38):

Até entdo na cidade levava-se um ritmo de vida pacato, comum em
uma cidade do interior daquele momento, a ferrovia provoca um
intenso movimento de imigrantes e migrantes, sendo estes o0s
trabalhadores da propria ferrovia. Eles vém para atender os
diferentes servigos e de acordo com os interesses dessa companhia
alguns funcionarios permanecem definitivamente na cidade, outros
séo remanejados.

Ou seja, até a instalacdo da ferrovia pouco movimento se tinha pela
cidade, apds sua instalacdo este movimento aumenta com a chegada dos
imigrantes.

Ainda (MARQUES, 2014, p. 55) diz que a construcdo do complexo
ferroviario ocorreu apds o crescimento econémico com a enorme movimentacéo de
cargas e passageiros, verificados a partir de 1919, com a abertura dos mercados

apos a Primeira Guerra Mundial.

E complementa (MARQUES, 2014, p. 80) em 2010, através da Lei
Complementar n° 161, as obras do complexo ferroviario referentes a esplanada e
aos trilhos que cortam a cidade fazem parte do plano chamado de revitalizacdo do
Centro chamado de Viva Campo Grande. Este projeto visa uma intervencao publica

de dinamizacédo da mobilidade urbana e acessibilidade, associadas a um processo
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de urbanizacao integrada; portanto, voltada para a provisdo de servigos publicos de
drenagem, acrescida de pavimentacdo e articulada as acbes de revitalizacdo
econbmica e urbanistica dos principais centros articuladores das areas de
intervencao e de ampliacdo de servicos essenciais a populacao, tais como saude e
educacao.

Este projeto visa também contribuir para o estabelecimento de novas
economias urbanas, dotando as regides e os bairros de infraestrutura urbana capaz
de alavancar os investimentos publicos que estdo sendo projetados para a cidade e
para a regido, ampliando as possibilidades de acesso ao mercado de trabalho por
uma parcela significativa da populagdo. Esta proposta projeta um possivel
crescimento da regido do complexo ferroviario, visando a valorizacdo destes
espacos. O projeto Viva Campo Grande teve como objetivo valorizar as regides
elencadas como necessitadas de melhoria de infraestrutura urbana, promovendo a
valorizacdo das areas. Dentre estas areas se encontra o entorno do complexo
ferroviario, na regido das orla Morena e Ferroviaria.

Porém, o0 que era para ser uma revitalizacdo, prevendo incentivar o
transito de pessoas, melhorar a urbanizacdo daquele trecho especifico da Avenida
Calbgeras e atrair movimento, ndo tornou-se real, pelo contrério, acabaram-se as
obras de revitalizacao e o que se viu foi aquele trecho ser frequentado por drogados,

mendigos e bagunceiros, afastando as pessoas daquela regiao.

2.2IMIGRACAO ARABE NO BRASIL

Os arabes considerados nesse estudo séo sirios, libaneses e palestinos. As
primeiras migracdes arabes para o continente americano, segundo Nunes (1996),
ocorreram diante de praticas despoéticas e medidas impopulares da dominacao do
Império Turco-Otomano no século XIX, especialmente em funcdo de divergéncias

religiosas entre cristdos e mugulmanos.

Mais tarde, os movimentos migratérios também passaram a se dar em
funcdo do sucesso daqueles que emigraram. Os mascates arabes sucederam 0s
italianos em S&o Paulo, quando estes acabaram se envolvendo com os cultivos de

café. Desse modo, os arabes, especialmente sirios e libaneses constituiram um dos
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primeiros grupos mais volumosos de imigrantes a se destinar ao comércio urbano na
sociedade brasileira (NUNES, 1996).

Comumente chamados de “turcos”, a denominagdo € totalmente
equivocada. Todavia se tem explicacdo para isso. Grande parte do Mundo Islamico
foi governada por povos turcos, do século X ao XIX. Assim, os arabes e outros
povos submetidos & dominagdo otomana (turca) quando saiam de seus paises de
origem, vinham com passaporte emitido pelo Império Turco-Otomano.

A imigracao de arabes (sirios e libaneses) teria sido iniciada no Brasil a partir
de 1870. Mas esses imigrantes teriam rapidamente se disseminado por todo o
territorio brasileiro (NUNES, 1996).

Ainda que varios arabes tenham sido, inicialmente, atraidos para a dinamica
economia cafeeira paulista e pelo ciclo da borracha na Amazénia, muito raramente
abracaram atividades de producdo agricola (TRUZZI, 2012). O traco marcante da
imigragdo arabe foi sua insergdo inicialmente como mascates até em areas rurais,
mas depois se estabelecendo de forma definitiva em areas urbanas, para se dedicar

a atividades comerciais, baseadas em géneros de consumo mais popular.

No Brasil, a colonia sirio e libanesa, instalada em S&o Paulo
(preferencialmente na Rua 25 de Marco e Floréncio de Abreu) e no Rio de Janeiro
(Saara), teria coordenado a maior parte da penetracao dos sirios e libaneses no pais
(NUNES, 1996). Estes iam receber seus compatriotas no porto litoraneo, quando
forneciam mercadorias a crédito e em seguida os amparavam nas viagens para

mascatear no interior ou em suburbios de Sdo Paulo.

Essa rede de relacBes j4 estabelecida desde o porto, poupava o recém-
chegado da ansiedade na busca de um trabalho. Os imigrantes sirios e libaneses
eram rapidamente absorvidos por um sistema em plena expansdo, comandado por
essas col6nias. Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro foram os Estados que

mais receberam imigracdes arabes.

Mas com raras excecdes, segundo Nunes (1996), os comerciantes arabes
ganharam destaque na sociedade brasileira, ainda que apresentassem grande
potencial para se integrar e assimilar a nova cultura. Costumavam ser pacificos e

nao se envolverem com politica. Conforme Truzzi (2012), somente a partir da
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década de 1950, passou-se a ter noticias de arabes que passaram a se lancar na

carreira politica e postular cargos publicos.

O comércio ambulante consistiu na primeira atividade desses imigrantes
exercida fora do pais (NUNES, 1996). Os arabes teriam sido o grupo de imigrantes
gue mais fizeram uso do comércio ambulante, pratica que teria surgido em seus
territorios. Artesdos, comerciantes e pequenos fazendeiros costumavam vender e

trocar produtos do trabalho, de vilarejo em vilarejo, de porta em porta.

O comércio ambulante, de acordo com Nunes (1996) apresentava muitas
vantagens: rendia bons lucros, além de requerer pouco treinamento, capital e
conhecimento da lingua, além de permitir que o mascate se tornasse dono do
préprio negocio. Nesse processo, era comum O mascate veterano acabar se
transformando fornecedor de uma rede aglomerada de novos vendedores

ambulantes.

Inicialmente, o comércio ambulante arabe era constituido de miudezas que
coubessem numa maleta. Mais tarde, foi expandindo para uma grande variedade de
armarinhos e todo tipo de novidade que pudesse atender o interesse, especialmente

de esposas de fazendeiros, que viviam em regides mais isoladas (NUNES, 1996).

Como o negdcio dos mascates rendia bons lucros, ele ia permitindo que os
mesmos mais tarde, procurassem estabelecer sua prépria casa comercial, para
operar no atacado e ser fornecedor de novos imigrantes recém-chegados (NUNES,
1996). Isso significava a alguns poderem criar até pequenas fabricas de tecidos,
fitas, rendas, bordados e meias. Desse modo, 0 antigo mascate atacadista ou

industrial se tornava o fornecedor de uma rede de varejistas de mesma etnia.

Quando encontravam oportunidade para montar sua loja, os comerciantes
arabes costumavam empregar como auxiliares, os proprios membros da familia, ou
entdo compatriotas recém-chegado, fato que explica sua facil clusterizagdo nas

cidades nas quais se estabeleciam.

Os comerciantes arabes, segundo Nunes (1996) chegaram a dominar o
sertdo do Brasil por um tempo longo, especialmente pela prética tolerante de facilitar
0S pagamentos, 0 que permitia que, além dos proprietarios, também os colonos das

fazendas se tornavam seus fregueses.
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Eles acabaram se notabilizando, por revolucionar o comércio popular,
tornando possivel o consumo de bens a camadas sociais de baixo poder aquisitivo
(TRUZZI, 2012). Eles ficaram conhecidos por inaugurar métodos comerciais
ousados tais como o crédito, promoc¢des, descontos em funcdo do volume adquirido.

Costumavam trazer mercadorias a pre¢cos menores que 0os do comércio local.

Por isso, aponta Truzzi (2012), os lojistas arabes tinham tendéncia de buscar
o interior do pais e &reas de comércio mais popular das cidades para se estabelecer.
Os estabelecimentos comerciais, localizados proximos a pracas ou igrejas, s6
ocorreram em cidades do interior, atribuindo alguma centralidade e insercao social

privilegiada ao comércio arabe.

Uma outra marca desse comércio étnico no pais, segundo Truzzi (2012), foi
a das familias perseguirem a ascensao social de seus filhos por meio da educacéo,

especialmente os filhos homens, quando reuniam condigdes para esse fim.
E o entrevistado 1 confirma a frase acima quando diz:

Se vocé pegar por exemplo a rua 15 de margo em S&o Paulo vocé
vai ver que eram todos arabes e hoje sdo todos coreanos, porqué?
Porque seus filhos foram se formando em medicina, engenharia,
direito e ndo acompanharam o comércio e seus pais foram ficando
velhos e disseram vamos encerrar.

Meus filhos ajudavam na loja, mas se formaram e um ja foi até embora para
Sédo Paulo, outro mora aqui mais ndo quer continuar com a loja. (Entrevistado 2,
Junho de 2016)

Tenho um casal de filhos e estdo formados e ndo querem tocar comércio,

menino formou em Direito e menina em Medicina. (Entrevistado 4, Junho de 2016)

2.3IMIGRACAO ARABE EM CAMPO GRANDE
Os imigrantes arabes, de acordo com a parca historiografia a respeito,
teriam sido atraidos para Campo Grande, especialmente apds a instalacdo da

Estrada de Ferro Noroeste do Brasil, em 19143,

* As principais fontes de consulta: Revista de Divulgagéo do Arquivo Histérico de Campo Grande/MS
— ARCA, nimero especial publicado em dezembro de 1992 sobre a Imigracdo em Campo Grande e a
obra de Paulo Coelho Machado intitulada “Pelas Ruas de Campo Grande” Instituto Histérico e
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A cidade de Campo Grande, em funcéo de sua localizagdo estratégica, havia
sido escolhida pela Companhia de Estrada de Ferro Noroeste do Brasil, para sediar
uma Diretoria Regional que atenderia todo o Sul de Mato Grosso. Além de
instalacdes para abrigar seus servicos técnicos e burocraticos, a empresa construiu

um conjunto de casas para abrigar seus funcionarios (WEINGARTNER, 1995).

2.3.1 Imigrantes arabes que chegaram até o inicio da construcédo da ferrovia

em Campo Grande

No entanto, a posicdo geografica de Campo Grande, segundo
Weingartner (1995), j& se mostrava privilegiada para a pratica comercial, mesmo
antes da chegada da ferrovia, por se constituir numa encruzilhada de rotas do
comércio de gado. As duas rotas que se cruzavam em Campo Grande, segundo Le
Bourlegat (2000), eram alimentadas pelo dinamismo comercial de dois portos
platinos, o de Corumb& no entdo Estado de Mato Grosso e o de Concepgcao no
Paraguai. Uma rota era totalmente terrestre, alimentada por meio de carretas de bois
e cavalos, que, atingia de um lado as fazendas de pecuaria do Triangulo Mineiro e,
do outro, o0 porto paraguaio de Concepcion. A outra rota, ligava o porto de Corumbéa
até Miranda e Aquidauana, feita por via fluvial, mediante embarca¢fes de pequeno
porte. Dai até Campo Grande, o caminho continuava por via terrestre, com apoio de

carros de boi e de cavalos.

A situacdo de encruzilhada teria condicionado o lugar a se transformar em
ponto de encontro e paragem de tropeiros e carreteiros (LE BOURLEGAT, 2000).
Campo Grande se destacou como centro irradiador do desenvolvimento

socioecondmico e politico da regido sul mato-grossense.

Até o final do século, Campo Grande contava com uma populacdo de cerca
de 300 pessoas (MACHADO, 2008). Quase todas moravam ao longo da rua 26 de
Agosto, substituindo os antigos ranchos por casas de taipa e alvenaria. Esse novo

cenario e o dinamismo comercial passaram a atrair ndo s brasileiros, como

Geografico de Mato Grosso do Sul em 2008, e entrevistas feitas a imigrantes arabes na imprensa
local.
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imigrantes (italianos, espanhdis, portugueses e arabes), conhecidos na época como

“mudanceiros”.

No inicio do século XX, antes da instalagdo da ferrovia, segundo a
Weingartner (1995), Campo Grande ja havia se transformado num importante
entreposto comercial de gado entre o Triangulo Mineiro e todo o Sul do Estado. As
primeiras lojas comerciais de Campo Grande tinham surgido, segundo Machado
(2008), por iniciativa de comerciantes mineiros e italianos, que recebiam
mercadorias vindas do Rio de Janeiro, Montevidéu, Buenos Aires e da Europa, e
atingiam o Estado através do porto de Corumba. Mais tarde, com a chegada dos
gauchos, fugidos da revolucdo federalista de 1893, que entraram passando pelo
Paraguai, surgiram os chamados “botecos”, tavernas, vendas e bodegas, que
ficaram popularmente conhecidos como “bolichos”.

No inicio do século XIX, o pequeno comércio local ja costumava ser
complementado pela presenca de “mascates” arabes no abastecimento dos
moradores. De acordo com Machado (2008), estes acessavam Campo Grande, por
meio de carretas de boi, ou ainda de tropas de burro, com suas rusticas maletas
carregadas de bugigangas e quinquilharias variadas. A chegada das carretas se
dava de forma barulhenta pela Unica rua do povoado, a rua 26 de Agosto, atraindo
as mulheres para busca de novidades. Leva-se a crer que praticamente grande
parte dos imigrantes arabes citados acima, instalados na rua 26 de Agosto, teriam

chegado como mascates.

Deduz-se a respeito da importancia que eles passaram a exercer no
comércio local. De um lado, os relatos do poeta e historiador Edson Contar, de
origem arabe, na imprensa (CORREIO DO ESTADO, 2010), sua presenca
incomodava aos comerciantes ali estabelecidos. Segundo ele, os mascates
costumavam desviar clientela para novidades, especialmente entre as jovens do
povoado. Machado (2008) se reporta ao pesado imposto criado em 1905 a estes
mascates, até 1909. Nesse mesmo ano, a Camara Municipal também decidiu alterar
o0 nome de “mascate” para aquele de “mercador ambulante”. As taxas, segundo esse
autor, eram cobradas por cada animal ou carreta carregada e ainda pela venda de

joias. Em 1909, o intendente Sebastido Lima, um dos comerciantes mais fortes da
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cidade, triplicou os impostos, com o intuito de enxota-los do lugar®. Edson Contar,
no seu relato, referiu-se a esse imposto como algo equivalente ao valor de 160
vacas. Diante do conflito estabelecido, do qual seu pai também teria participado,
para poder driblar as novas regras oficiais, 0s comerciantes arabes passaram a
instalar pequenos pontos comerciais na rua 14 de Julho, a0 mesmo tempo em que

praticavam o comeércio de porta em porta.

O primeiro arabe registrado como comerciante instalado na rua 26 de
Agosto, segundo Machado (2008, p.103), teria sido Amin Scaff, em 1894, “quando
pouca gente morava aqui na ocasiao”, embora o autor ndo tenha feito referéncia
exata a sua origem, forma de chegada e de atuacdo. Ele fez o registro da entrada
de outros imigrantes arabes de origem sirio-libanesa do inicio do século XX, que
segundo se pdde constatar, por meio dos relatos que ele mesmo fez a respeito de
alguns deles, que estes registrados teriam chegado a partir de 1908. Foram citados
Abré&o Julio Rahe, Mardo Abalem, Joaquim e Moisés Maluf, Moisés Sadalla, Felipe e
Saloméo Saad, Salim Maluf, Felix Abdalla, Aikel Mansour e, segundo ele ainda
havia outros. Todos estes que chegaram no inicio do século e antes da instalacdo
da ferrovia, teriam vindo residir e instalar suas lojas na rua 26 de Agosto, enquanto

esta se manteve como a Unica do pequeno povoado e junto a igreja.

Abrdo Julio Rahe (Foto 1) teria chegado pela primeira vez em Campo
Grande em 1908, acompanhando, na funcdo de cozinheiro, uma das caravanas
mais conhecidas originadas do Triangulo Mineiro, pertencente a Lucas Borges.
Ainda permaneceu nessa condicdo por varias viagens. Acabou ganhando a
confianca do proprietario da caravana, tornando-se responsavel por carregar
dinheiro e pagar os pedes e depois também as boiadas. Durante as viagens, Abrao
Julio Rahe teve a iniciativa de comprar mantimentos em Campo Grande e vendé-los
nas fazendas por onde passava. Com o0s recursos obtidos, adquiria sementes de
arroz e feijao nessas fazendas e as cultivava em areas alugadas ou mantidas por
comodato, colhendo os produtos no retorno. Com o suporte desse pequeno capital

acumulado, conseguiu estabelecer seu “bolicho” na rua 26 de Agosto, em 1911.

* Ver o relato de Edson Contar em “Uma histéria de Guerra e paz nos primérdios de nosso comercio”,
no Jornal Correio do Estado de 29 de abrii de 2010, disponivel em
http://www.correiodoestado.com.br/noticias/uma-historia-de-guerra-e-paz-nos-primordios-do-nosso-
comercio/4031/. Acessado em 10 de dezembro de 2016.



http://www.correiodoestado.com.br/noticias/uma-historia-de-guerra-e-paz-nos-primordios-do-nosso-comercio/4031/
http://www.correiodoestado.com.br/noticias/uma-historia-de-guerra-e-paz-nos-primordios-do-nosso-comercio/4031/
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Logo em seguida, teria adquirido por aforamento, lotes na rua 14 de Julho, ainda
como rua projetada. Casou-se com uma jovem de sua etnia de familia estabelecida
em Corumb@, quatro anos depois de se estabelecer no comércio da cidade. Dentre
0S registros apresentados, este foi 0 Unico em que o imigrante arabe teria chegado,

entrando por Minas Gerais.

Foto 1 - Abrao Julio Rahe
Fonte: Paulo Coelho Machado (2008)

Nessa época, Sdo Paulo e Rio de Janeiro ndo constituiam os principais
centros distribuidores dos imigrantes arabes (sirios e libaneses) para Campo
Grande. Grande parte deles, segundo se pdde constatar por via dos documentos e
bibliografia existentes, teria chegado ao entdo Estado de Mato Grosso, entre o final
do século XIX até a chegada dos trilhos da ferrovia, especialmente a partir dos
portos argentinos, passando ou tendo permanecido certo tempo em Corumba.

De acordo com Le Bourlegat (2000), a reabertura da navegacao pela bacia
do Prata, p6s Guerra contra o Paraguai, havia revitalizado os portos do rio da Prata,
dos quais Corumba fazia parte. A navegacédo a vapor encurtava o caminho do Rio de
Janeiro a Mato Grosso em pelo menos cinco vezes. J4 em 1878, a vila de Corumba,
junto ao porto, havia se constituido na primeira cidade do Estado. Como a Argentina
tivesse conhecido a chamada “era de ouro” e a cidade de Buenos Aires havia se

tornado a principal praca comercial da América Latina a partir de 1880, esse
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dinamismo repercutira em Montevidéu e em todos os portos do rio Paraguai (LE
BOURLEGAT, 2000).

Assim, diversos negociantes que atuavam em Buenos Aires e Montevidéu
passaram a frequentar o porto de Corumba, buscando estabelecer negdcios com
fazendeiros locais. Isso explica, em grande parte, o fato de imigrantes arabes, sirios
e libaneses, terem entrado por Corumba e se abastecerem nessa cidade portuéria.
Conforme os registros oferecidos, especialmente por Paulo Coelho Machado, ao
descrever algumas ruas centrais de Campo Grande no inicio de sua histéria, o
imigrante que chegava em Campo Grande, vindo por Corumba, escolhia o povoado
como ponto para sua “mascateacdao” no entorno, como condicdo para juntar os

recursos financeiros necessarios para depois se fixar no estabelecimento.

Conforme lembra Oliveira (2008), os fluxos mais intensos de chegada dos
libaneses teria ocorrido entre 1911 e 1913, periodo em que ocorreu forte repressao
do Império Turco Otomano contra esse povo, 0 que leva a compreender sua
significante entrada nos portos platinos e Campo Grande a partir de entdo. De modo
geral, viviam no seu pais a condicdo de camponeses oprimidos diante de uma forte
depressao econdmica e opressao religiosa, mas partiam com alguma provisdo com

apoio da familia.

Ocorria do mesmo ja chegar com alguma condicédo financeira suficiente para
montar seu estabelecimento. Mas, de modo geral, ainda contavam com o apoio do
patricio que ali jA se encontrava, para poder conquistar maior autonomia na
conducao do proprio negocio. A primeira situagdo foi mais comum entre agueles que
ja haviam se estabelecido por um tempo seja em Corumb4, Miranda ou Aquidauana,
onde puderam poupar recursos para operar com o proprio negocio. Essas cidades
também acabaram exercendo, nesse inicio de século, o papel de polos de
abastecimento para as mercadorias vendidas pelos comerciantes arabes em Campo
Grande. Tudo indica que os seus fornecedores desses pontos também fossem

arabes.

Um dos relatos de Machado (2008) a respeito desses comerciantes arabes
estabelecidos no inicio do século em Campo Grande, e que ajuda a esclarecer mais
esse processo, foi a respeito do libanés Moisés Sadalla, que ali se estabeleceu em

1908. Veio ainda adolescente, depois de permanecer alguns meses em Dacar e ter
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passado pela Argentina, quando ouviu falar da promissora economia do povoado de
Campo Grande. Chegou, portanto, por via fluvial até Corumba. Ao chegar nessa
cidade portuaria, manteve contatos com a firma Gazzuzi Saad, portanto de um
arabe, onde abriu uma carta de crédito, mediante promessa de hipoteca de méveis
de sua propriedade no Libano. E preciso lembrar que as casas comerciais de

Corumbé dessa época também exerciam funcées bancérias®.

Embarcou a mercadoria por pequena embarcacao via fluvial até a cidade de
Miranda. A partir dai, continuou até Campo Grande por meio de carreta de bois. A
viagem durou dois meses, especialmente em funcéo de fortes chuvas. Ao chegar,
procurou alugar uma casa na rua 26 de Agosto. Fez o depdsito na sala da frente e
foi residir no fundo. Desse ponto saia para mascatear no povoado e imediacbes com
apoio de cavalo. Da sala de depdsito, nasceu seu “bolicho” com o sécio de mesma

origem, Niraldo Saad.

Em 1913, recebeu do Libano o sobrinho Felix Sadalla, que preferiu se
instalar por conta prépria e o irméo deste, Nemtalla Sadalla, que passou a ajudar o
tio na loja. Nemtalla, mais tarde, especialmente no Pds-Guerra, também se
transformou em importante comerciante na rua 14 de Julho. Em 1920, quando a
cidade j& havia se expandido, Moisés Sadalla mudou-se para a rua 13 de Maio na
esquina com a rua XV de Novembro, num imével alugado. Em 1923, ja casado com
uma jovem de origem libanesa, comprou o terreno na frente da praga da igreja. Nele

instalou ampla loja de ferragens, lougas e arame e construiu ao lado sua residéncia.

Interessante observar que seu sobrinho Felix Sadalla, que chegou em 1913,
diferente dele, atingiu o porto de Santos, por meio de um navio cargueiro. De |4
seguiu viagem por via férrea, ja pronta até Agua Clara, vindo desta pequena estacio
a pé até Campo Grande o restante da viagem, numa distancia de 192 quildmetros
pela atual rodovia. Ocorre que a via férrea em construcao, ja se encontrava pronta
até Agua Clara. Com apoio do tio, Felix exerceu a atividade de “carroceiro”, até

acumular o suficiente para instalar a propria loja.

® Ver ALVES, Gilberto Luiz. Mato Grosso e a Historia: 1870-1929. (Ensaio sobre a transicdo do
dominio econdmico da casa comercial para a hegemonia do capital financeiro). Boletim Paulista de
Geografia, n. 61, 1984. p. 31.
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Aikel Mansour, segundo Machado (2008), saiu do Libano em 19183,
diretamente para Santos. Chegou a Corumb4, passando pelo porto de Montevidéu
no Uruguai. Para Campo Grande veio somente em 1915, com apoio de Barakat
Homaide e esposa, depois de passar por dificuldades financeiras em Corumba.
Associou-se a Barakat Homaide num agougue de suinos, para ajudar sua esposa a
distribuir carne e toucinho, que carregavam pelas ruas numa bacia em cima da
cabeca. Barakat Homaid e esposa ja haviam chegado ao Brasil em 1910 e se
estabelecido antes em Campo Grande com esse negocio. Aikel Mansour, ao
acumular recursos com esse emprego, pode enveredar-se sozinho como “mascate”
pelas fazendas, até acumular o necessério para estabelecer sua loja na rua 14 de
Julho. Em 1925, recebeu o irmao José Mansour e também o ajudou na trajetoria de
montar seu proprio negocio. O irmao em 1925, diferente dele, chegara por Séo
Paulo e pela ferrovia. Posteriormente, também Barakat Homaide e esposa alugaram
um casardo para transformé-lo em penséo e restaurante. Transformou-se na famosa
Pensdo Bentinho, diante do intenso movimento de viajantes e boiadeiros, momento
em que chamaram o genro e filhos que, aos poucos, também foram se

estabelecendo.

Eduardo Contar, segundo Machado (2008), saira do Libano com apenas 14
anos de idade, chegando primeiro em Belém do Para, que chamava atencéo pelo
negécio da borracha. Em 1909, quando chegou a Campo Grande, montou uma
pequena loja em sociedade com Salomédo Saad, na rua 26 de Agosto, também em
casa alugada. Logo em seguida, Salomédo Saad montou nova loja com seu irmé&o
Felipe Saad. Eduardo Contar passou a atuar como “mascate” por sua propria conta,
até acumular um capital inicial, que lhe permitiu casar-se com jovem brasileira, e
montar loja propria. Quando o comércio da cidade foi ampliado, trocou seu negdcio
para gerenciar a loja da familia libanesa dos Calarge, na esquina da rua 14 de Julho
com a avenida Afonso Pena, na época, considerada a mais importante da cidade.
Anos mais tarde, montou novamente seu proprio negocio, baseado em jogos de
bilhar.

Dib Jorge Abussafi e sua esposa sairam do Libano em 1912, recém casados

e com algumas economias, conforme relato de depoimento registrado na Revista
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Arca®. Os recursos acumulados de sua atividade de carpinteiro seriam destinados a
montar o proprio negdcio nos Estados Unidos da Ameérica, sem necessidade de
mascatear. Mas pegaram o0 navio errado e vieram parar na Ameérica do Sul,
aportando na Argentina e seguindo a Corumb@, onde viveram por quatro anos, com
uma pequena industria caseira de malas e baus de madeira. Ele fazia a parte da
carpintaria e ela da forracdo. Chegaram em Campo Grande em 1916, para montar
uma loja de secos e molhados proximo da recém instalada estacao ferroviaria. Com
os lucros foram comprando terrenos e construindo casas para vender. Nesse caso,
gquem cuidava do estabelecimento era a esposa, que depois passou a contar com
ajuda dos filhos.

O que pbde verificar nesse periodo de inicio de século até a instalacdo da
ferrovia, por meio desses relatos, foi a predominancia de imigrantes que acessaram
Campo Grande via fluvial, pelos portos platinos do estuario do Prata, para dai
avancarem ao porto de Corumba. Procuravam se abastecer para seus negdocios no
comércio ja estabelecido de Corumbéa e ramificacdes, especialmente de Miranda e
Aquidauana. Foi comum chegarem muito jovens e sozinhos, para constituir familia
depois de se estabelecer como comerciante fixo. Ela era construida no sentido
antropondmico estudado por Bertaux (1979), de sua reproducdo como ser humano e
de sua esposa, ao mesmo tempo em que reproduzia o futuro dos filhos. A rede
solidaria dos patricios que os antecediam era fundamental para lhes oferecer um
suporte temporario até que reunisse condicbes para se estabelecer por conta
prépria. Desse modo, associacdes ou empregos com patricios eram quase sempre
temporéarios, perdurando até que o recém-chegado pudesse caminhar
profissionalmente de forma autdbnoma. Oliveira (2008) lembra que o0s recém-
chegados costumavam obter crédito também com o0s parentes e patricios, para

iniciar sua atividades, quando fosse o caso.

A atividade exercida de mascate apresenta-se como um meio inicial de
acumulacéao financeira, para que se pudesse posteriormente se fixar com suas lojas
no centro da cidade, mas o consumo das fazendas era, de certa forma, consideravel.
Boa parte dos proprietarios moravam nela e ali mantinham familias para as lides

com o gado. Uma vez estabilizados financeiramente e por meio de constituicao de

® Ver ARCA- Revista de Divulgacio do Acervo Histérico de Campo Grande. Emigracéo: de como 0s
arabes e arménios se instalaram em Campo Grande. Campo Grande, n. 3, dezembro de 1992.
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uma familia, também se tornara comum, que esses primeiros imigrantes chamassem

irmaos e outros aparentados, de modo a apoia-los na mesma trajetoria.

Pelos registros existentes, nesse periodo, verifica-se que predominou a
chegada de imigrantes libaneses. Num numero especial da Revista do Arquivo
Municipal de Campo Grande (ARCA), sobre imigracdo arabe e arménia, de
dezembro de 1992, num artigo escrito por Norma Trad, de origem libanesa, sé&o
listados nomes de quase 200 familias libanesas, que teriam chegado no final do
século XIX e inicio do século XX em Campo Grande. Por seu turno, Oliveira (2010)
apresenta uma relacdo de 248 imigrantes arabes pioneiros que teriam chegado no

final do Século XIX e inicio do Século XX, apresentada por Assaf Trad.

2.3.2 Imigrantes arabes que chegaram apés a ferrovia e até a Segunda Guerra

Entre 1887 e 1921, o sistema capitalista internacional conheceu uma fase
ascensiva e o Brasil passou a se inserir com maior forca no mercado internacional,
criando esfor¢cos no sentido de integrar o entdo Estado de Mato Grosso a esse papel
exportador, sem passar pela Bacia do Prata (LE BOURLEGAT, 2000).

Desse esforco de direcionamento para os portos do Atlantico, surgiu o
projeto e implantacdo da Estrada de ferro Noroeste do Brasil S.A em 1903, além de
outras iniciativas nesse sentido, como a implantacdo de linhas telegraficas por
Marechal Candido Rondon. Em 1912, segundo a autora, Mato Grosso ja continha o

quarto rebanho bovino do Brasil, liderado pelo Municipio de Campo Grande.

O desenvolvimento da atividade comercial em Campo Grande foi
dinamizado, com a chegada dos trilhos e pelo transporte do trem (RODRIGUES,
1980). A inauguracao oficial da Estacado de Ferro Noroeste do Brasil, em 1914, foi
de alta significacdo para a cidade. Esse autor lembra que até entdo, predominava
em Campo Grande apenas um pequeno comeércio, abastecido pelo Rio de Janeiro e
Séao Paulo, mas passando por Montevidéu, utilizando-se das vias fluviais da Bacia
do Prata e entrando pelo Porto de Corumba.

Até a inauguracao da ferrovia, Corumba mantinha as maiores empresas que
respondiam pelo abastecimento de Campo Grande e do que corresponde hoje ao

Mato Grosso do Sul. Com o funcionamento do trem, o transporte de mercadorias
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gue antes levava meses por via fluvial, passou a chegar a seu destino final em
apenas algumas semanas. Como a principal beneficiaria desse processo passou a
ser a cidade de Campo Grande, iniciou-se um momento de grande euforia,
responsavel inclusive, pela atracdo de parte dos grandes comerciantes e mesmo
familias de Corumba (RODRIGUES, 1980) e que foi possibilitando reverter os papeis
urbanos. A estacdo de trem de Campo Grande passou a exercer maior papel
catalizador de fluxos de entrada e saida de mercadorias do que o porto de Corumba.

A presenca da Estacdo Ferroviaria e o fluxo de pessoas para ela atraido e
dela disseminado favoreceu a constituicdo de outro centro comercial exterior a rua
26 de agosto, situado no quadrilatero da rua 15 de Novembro a Avenida Mato
Grosso e da Avenida Caldogeras a Rua Rui Barbosa.

O funcionamento da ferrovia em Campo Grande coincidiu com o inicio da
Primeira Guerra Mundial, segundo lembra Le Bourlegat (2000), justamente quando
passou a ocorrer a valorizagdo da carne no mercado internacional. As terras rurais
passaram a ser adquiridas por investidores estrangeiros (particularmente franceses
e belgas) e a cidade de Campo Grande atraiu matadouros-frigorificos. Desse modo,

a exportacao de gado duplicou e a quantidade do rebanho triplicou.

O mercado e a valorizacao das terras conduziu ao cercamento das fazendas
de gado e induziu as primeiras formas de sua modernizagdo, ampliando
oportunidades no comércio para venda de arame e de outras formas de

abastecimento a zona rural.

Deu-se a regularizacéo das viagens ferroviarias, de acordo com Weingartner
(1995) e Campo Grande gradativamente passou a centralizar no sul de Mato
Grosso, as principais atividades econbémicas e politicas, fortalecendo sua condi¢céo
de entreposto comercial. Alguns fazendeiros sul mato-grossenses passaram a fixar
residéncia em Campo Grande, para melhor dirigir seus negécios e ao mesmo tempo,

se inteirar dos acontecimentos politicos locais, estaduais e federais.

Em 1921, através do Ministro de Guerra Pandia Caldgeras, o governo
federal transferiu de Corumb& para Campo Grande, o comando da Circunscricdo
Militar, de modo que no Estado de Mato Grosso, Campo Grande assumiu ainda o

“status” de capital militar. Aos poucos e com o suporte da ferrovia, foi ocorrendo a
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transferéncia do eixo econémico Cuiaba e Corumb4, através do rio Paraguai, para
Campo Grande e S&o Paulo. (WEINGARTNER, 1995)

Em 1930, segundo WEINGARTNER (1995), Campo Grande ja contava com
12 mil habitantes e com um comeércio de mais de 200 estabelecimentos, além dos
estabelecimentos de servicos basicos, iluminacéo elétrica, infraestrutura fisica de
agua, luz e telefone. As propriedades localizadas no municipio de Campo Grande
estavam interligadas com a sede através de estradas carrocaveis e 0 movimento na
estacdo ferrovidria de saida de gado, madeira e outros produtos, e de entrada de

bens industrializados ja era intensa.

Durante o Pés-Guerra, o0 mundo vivia, segundo Le Bourlegat (2000), uma
nova fase de ascensdo do capitalismo industrial e o Brasil respondia
afirmativamente, promovendo uma nova fase de industrializacéo, que passou ser de
natureza internacionalizada, ou seja com a participagdo de multinacionais. A
indUstria se tornou o setor de ponta do Pais, concentrada no Sudeste, quando
passou a ocorrer o rearranjo funcional das regiées. O Centro-Oeste foi se tornando
cada vez mais integrado a ela.

Até o final da década de 60 e inicio de 70, o Centro-Oeste ja tinha se
transformado na segunda regido brasileira abastecedora do Sudeste
em produtos primarios ao mercado urbano-industrial e, Sdo Paulo no

seu principal fornecedor de produtos industrializados (LE
BOURLEGAT, 2000, p. 293).

O periodo entre 1921 e 1948, de crise do sistema capitalista internacional,
foi oportuno para o Brasil crescer para dentro, substituindo importacdes por meio da
industrializacdo. Essa ocasido também foi favoravel para Campo Grande, no
abastecimento de S&o Paulo com carne, onde se fortalecia essa industrializacdo. O
dinamismo de Campo Grande tinha origem na “conjugacdo da ampliagdo de
mercado, nas trés escalas espaciais (nacional, regional e local), aprofundada ainda
pela demanda internacional de carne durante a Primeira Guerra” (LE BOURLEGAT,
2000, p. 257). Segundo a autora, as grandes oportunidades de negdcio e a via
férrea ajudaram, nesse periodo, a atrair grande parte de pequenos comerciantes e
artesdos estabelecidos em Corumba, Nioaque, Cuiabad e mesmo de Séo Paulo, que

eram sobretudo estrangeiros.
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O destaque nesse caso, segundo Le Bourlegat (2000), foram os arabes
(sirios e libaneses), seguidos de gregos, turcos, arménios, italianos, portugueses e
espanhois. Algumas familias de origem italiana, portuguesa e de sirios-libaneses,

segundo Rodrigues (1980), acabaram se notabilizando em Campo Grande.

Nesse processo, a autora lembra que entre as décadas de 1940,
especialmente apds a construcéo de Brasilia, a populacdo urbana do Centro-Oeste
aumentou em dez vezes. Isso explica em grande parte, a procura por Campo
Grande e Goiania pelos imigrantes de origem arabe que pretendiam se estabelecer

como comerciantes.

Do ponto de vista dos fluxos de entrada de sirio-libaneses no Brasil,
conforme lembra Oliveira (2008), a Primeira Guerra significou um decréscimo, mas
novamente ampliado entre 1920 e 1930. A partir dessa data, o Brasil passou a
aplicar politicas de restricdo a esses fluxos de entrada e durante a Segunda Guerra
Mundial, eles foram estancados drasticamente. Mas, se na fase anterior,
praticamente 80% das entradas se deram por meio do porto de Corumb4, a autora
informa que apods a instalacdo da ferrovia, Campo Grande tornou-se o local de
oportunidades para instalar negécios lucrativos. De todo modo, outras cidades do
Estado também foram atingidas por esse fluxo, tais como Porto Murtinho, Nioaque,

Aquidauana, entre outras.

Os comerciantes arabes que afluiram para Campo Grande nesse periodo,
estipulado entre a instalacdo da ferrovia e a Segunda Guerra, foram atraidos pelas
oportunidades de infraestrutura de comercio e servigos que se construia na cidade.
Elas eram proporcionadas por essas novas condi¢des internacionais, nacionais e
locais, no atendimento as necessidades de consumo, tanto do campo como da

cidade.

Dentre as sirio-libanesas que chegaram a Campo Grande nesse periodo,
Rodrigues (1980) ressalta nomes de familias originadas dessa imigracdo sirio-
libanesa, como Abrdo, Buainain, Gazal, Gebara, Ibrahim, Geh4a, Kalil, Kuri, Maluf,
Radif, Nasser, Neder, Nemir, Orro, Saab, Safadi, Salom&o, Surugi. Mas também
foram detectadas, por meio dos documentos e bibliografia consultadas, relatos de
imigrantes que chegaram nesse periodo e deram origem as familias Nachif, Dibo,
Chedid, Melke, Naglis, Dualilibi, Calarge, Possik, Elosta, Zahran, Trad.
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Esses relatos ajudaram a construir as condi¢cdes de entrada e trajetoria de

vida profissional até e no ambito da cidade de campo Grande.

Nacim Abrdo passou a morar em Campo Grande, no momento da
inauguracao da ferrovia. Passou a viver inicialmente do transporte dos passageiros
entre a estacao de trem até a Igreja Santo Antonio, por meio de um coche de praca
puxado por dois cavalos. Posteriormente, montou uma “pedreira”, para abastecer as
obras em construgcdo na cidade. Em 1953, um de seus filhos, Jodo Abréo, foi
trabalhar com Nagib Macksoud na Casa Moderna. Em 1957, Jodo montou o seu
negocio na Rua 14 de Julho, ou seja, a Casa Cliper de tecidos finos. Ao lado, seu

irmao Miguel montou a Cliper Calcados, que depois se tornou Casa Cirandinha.

O depoimento sobre Jamil Nachif foi coletado na referida revista Arca. De
origem siria, Jamil foi direto de seu pais com a familia para a Argentina, convidado
por um tio que atuava l& no comercio de importacdo e exportacdo de trigo e mate
com o sécio Domingos Saib. Este s6cio morava em Corumba e acabou se casando
com a irma de Jamil. Este, a convite da irm&, veio a Corumba em 1910 e vislumbrou
oportunidade para o mesmo negécio em Campo Grande, onde abriu a filial dessa
empresa de exportacdo e importacdo, na rua 14 de Julho, com o nome Karim
Sobrinhos. Para Campo Grande, Jamil trouxe entdo, a familia e se casou trés anos

depois. Em 1920, a empresa foi transformada numa empresa atacadista.

Felix Naglis, de acordo com as informac¢des divulgadas na Revista Arca
(1993 e 1995), foi um libanés que chegou no inicio do século XX e atuou como
mascate em Porto Novo da Cunha em Minas Gerais, Rio de Janeiro e depois em
Buenos Aires. Voltou duas vezes ao Libano, onde acabou se casando. Em 1910
retornou ao Brasil, pelo porto de Buenos Aires, chegando a Corumba ja com a
familia, em 1912. S6 chegou em Campo Grande em 1920, estabelecendo-se na rua
14 de Julho. Com a crise do entre-guerras, mudou-se para a Rua 13 de Junho,
passando a vender carne e banha de porco. Retornou a rua 14 de Julho em 1924,
alugando loja para se restabelecer com comercio de roupas masculinas, material
esportivo e artigos para militares (fardas, talabartes, bonés, perneiras, botas, entre
outros). Em 1934, o comeércio ficou com os filhos e em 1957 se transferiram para

outro local da rua 14 de Julho.
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Os irmaos José e Miguel Nasser, filhos de libaneses, haviam residido com
0s pais em S&o Paulo, sendo que estes haviam imigrado para la desde 1909. A
familia residiu um tempo na Rua 25 de Marco, onde atuou no ramo de sapataria.
José veio a convite de um amigo de Campo Grande, no final da Primeira Guerra e
trabalhou antes na loja de Gandur Joaquim. Com recursos, montou a sapataria em
Campo Grande e trouxe o pai para trabalharem juntos, trazendo o restante da familia
toda no ano seguinte. Em 1920, com algum recurso acumulado, a familia adquiriu
um edificio na rua 7 de Setembro e montou a sapataria Syria, onde fabricavam botas
e botinas para militares. O pai permaneceu ali durante 35 anos. Os dois irmaos, José
e Miguel acabaram se associando, para constituir a empresa Irmaos Nasser e diante
do sucesso, mudaram-se para a Rua 14 de Julho. Em 1950 j& propunham trés filiais,
duas em Campo Grande e uma em Sidrolandia. Mas o projeto teve que ser
abandonado, quando Miguel aceitou ocupar o cargo de superintendente da
companhia telefénica de Campo Grande. Os Irmdos Nasser também foram os
principais fornecedores da empresa Camargo Correa, durante a construcdo do
Aeroporto de Campo Grande. Acabaram comprando terras e se tornando grandes

latifundiarios.

Outro libanés, Spipe Calarge (Foto 2), veio ao Brasil, segundo Machado
(2008), aos dezoito anos com dois irméos, Felipe e Elias, chegando em Corumba,
passando pelos portos do estuario do Prata, em 1918. Em Corumba abriram a
primeira loja. Outros dois irmdos, Cesario e Abes Calarge, que ja estavam com
comércio em Campo Grande, convenceram 0S primeiros a se mudar para esta
cidade em 1923. Inauguraram a Casa Calarge, que passou a representar 0s
produtos da Texaco para todo sul do Estado. Em 1928, Spipe Calarge montou uma
loja de calcados e tecidos finos em outro ponto da Rua 14 de Julho, onde

permaneceu até falecer.
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Foto 2 - Spipe Calarge e seu filho Gabura
Fonte: Paulo Coelho Machado (2008)

Elias Zahran foi outro libanés que chegou a Campo Grande, segundo
Machado (2008) entrando pelos portos platinos, que chegou ao Brasil em 1918 por
Bela Vista, extremo sul do Estado, ocupando-se do comercio de reldgios. Veio a
Campo Grande somente em 1925, onde a familia (Foto 3) montou um acougue,
quase na esquina da Rua 14 de Julho. O negdcio foi sucedido por uma torrefacdo de
café, cuja agricultura passara a se destacar na regido. O negdcio foi ameacado,
quando cairam os precos internacionais do café. A familia arriscou montar uma
padaria, adquirida do patricio Nagem Saad, na rua 7 de Setembro. Durante o
periodo da Guerra houve a escassez da farinha de trigo, que passou a ser cotizada.
A familia acabou obtendo uma cota generosa de farinha de trigo vinda pelo Estado
de Sao Paulo, que propiciou a prosperidade do negdécio familiar. Com os altos lucros,
passaram a investir na concessdao de venda de botijdes de gas, para os quais
também acabaram obtendo aumento de cota. Desse enriquecimento, emergiram
outros negocios ligados a agroindustria, terras e a concessao de canais de TV da
rede Globo. Na década de 80 do século do XX, ja eram reconhecidos como um dos

Grupos mais ricos do Centro-Oeste.
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Foto 3 - Familia Zahran
Fonte: Acervo da familia Zahran, in Oliveira (2008).

J& o libanés Chair Elosta deixou seu pais em 1926, de acordo com Machado
(2008), no momento em que ele se tornava uma republica, com previsdes de
restricbes a vida agricola. Veio direto para Campo Grande, pois ja& mantinha contato
com diversos patricios bem sucedidos no comércio. Obteve emprego junto a familia
Calarge, como representante comercial no interior A atividade era desenvolvida, por
meio de um pequeno caminhdo. Vendia um pouco de tudo, incluindo arame,
guerosene, roupas, entre outros. SO depois de vinte anos montou seu préprio
negocio, passando a comprar e vender lubrificantes da Texas Company (Texaco).
Ainda chegou a trabalhar como gerente da farméacia de outro patricio e a se associar
a outro para venda de secos e molhados. Em 1950, adquiriu o prédio do Banco do
estado de S&o Paulo de esquina, e ao lado construiu outro, que destinou a sua loja e
a espacos de aluguel, morando nos fundos. Casou-se em 1951 com uma libanesa,
falecendo em 1977, deixando seus filhos formados.

Naim Dibo (Foto 4) era sirio e, segundo Machado (2008), saira de seu pais
com apenas treze anos, com dinheiro para adquirir passagens de navio a ltalia.
Como era menor de idade, foi proibido de continuar a viagem e ficou vendendo
limonada nas ruas de Génova, até conseguir visto de viagem para o Brasil, em 1928.
Acabou vindo escondido no pordo de um navio, até o porto de Santos. Como nao

conseguisse falar a lingua do pais, acabou se deparando com um é&rabe, que o
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transportou de fordinho até a estacdo e lhe emprestou dinheiro para a passagem de
trem. Mas em S&o Paulo enfrentou novas dificuldades financeiras, contando com o
apoio de alguns patricios que dele se condoiam, oferecendo cama e comida.
Acabou chegando a Campo Grande, ao ser apoiado ainda em S&o Paulo por Chadi
Scaff, com quem trabalhou quinze dias, o suficiente para adquirir as passagens de
trem até Trés Lagoas. A partir de entdo, tentou a sorte, embarcando de trem até
Campo Grande sem as passagens. Ao ser descoberto e agredido, foi identificado por
outro patricio que pagou suas passagens até Campo Grande. Ao chegar na cidade,
ainda contou com a benevoléncia de patricios, vendendo amendoim torrado nas
ruas, até se estabelecer como “carroceiro”, fazendo frete de tudo, até de defuntos.
Em 1931, j4 havia adquirido um automaovel, Ford 29, mediante crédito adquirido na
Casa Calarge. Casou-se em 1934, aos vinte e um anos de idade. Usufruiu nos anos
30, entre outros, do comércio de arame farpado, durante o periodo de cercamento
das fazendas e, especialmente do comércio de trigo vindo da Argentina, quando

esse produto havia se tornado raro durante o periodo da Grande Guerra.

Foto 4 - Naim Dibo mascateando com veiculo motorizado
Fonte: Paulo Coelho Machado (2008)

Ibrahim Melke, também nasceu na Siria, mas foi para o Libano em 1917,
com destino aos EUA, mas foi rejeitado, com a mae cega. Veio ao Brasil no porto de
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Santos, tendo trabalhado um tempo na agricultura no estado de S&o Paulo. Por meio
de contato com o comerciante José Domingos de Campo Grande, assumiu uma
sociedade com ele em 1934 e abriu um emporio. Em 1937, vendeu o negécio ao
sécio e retornou a Sao Paulo, envolvendo-se com jogos de bilhar. Dois anos depois
veio permanecer definitivamente em Campo Grande. Comprou uma empresa que

atuava com um negocio de mesma natureza, casou-se e constituiu familia.

O libanés Miguel Duailibi também veio por Corumba em 1920, onde estava
um irmdo e foi se estabelecer como um de seus so6cios em Nioaque, onde
permaneceu por 14 anos. Chegou em Campo Grande em 1934, casando-se com
uma boliviana filha de espanhdis em 1938. Em reacdo ao casamento fora da etnia,
0s irmaos desfizeram a sociedade. Miguel manteve a loja na rua 14 de Julho,
morando nos fundos. Em 1955 construiu no lugar um edificio de trés pavimentos.

Foto 5 - Familia Duailibi
Fonte: Os Libaneses no Mundo, 2007 !

Haref Chedid segundo Machado (2008), ainda adolescente, havia sido
chamado pelo pai, que trabalhava na construgdo da ponte metélica de travessia do

Rio Parand em Trés Lagoas, para realizar seus estudos. Em 1935, comecou a atuar

! http://www.rjliban.com/libanaisdanslemonde/article.asp?lang=PT&articleid=117
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como representante comercial (caixeiro-viajante). Em 1938, elegeu Campo Grande
para residir, dado o intenso dinamismo comercial na cidade. Desempenhava suas
atividades nas imediacbes com apoio de um automével Ford 29, tornando-se

posteriormente um comerciante bem sucedido.

Abib Possik era natural da Siria, que chegou em Campo Grande em 1935.
Entrara pela Argentina, onde chegou a exercer por um tempo a atividade de
comerciante em uma pequena cidade do interior. Veio a Campo Grande, por Ponta
Pord, instalando-se na rua 14 de Julho, esquina com a avenida Mato Grosso. Ai
alugou imovel perto da Estacdo de Trem, para montar um depdsito de
comercializacdo de erva-mate, trigo, combustivel e arame, mantendo representantes
na fronteira de Ponta Pord. Com a crise da exportacado da erva-mate, em 1943, ele
se tornou gerente da agéncia de veiculos Dodge. Em 1958, deslocou-se para Séo
Paulo, visando estudar os filhos. Retornou em 1972, para dar continuidade ao

negocio e faleceu em 1988.

Adib Assef Buainan, segundo varias fontes documentais, nascido em
Corumba 1929, era filho de uma familia de imigrantes estabelecida nessa cidade,
gue havia passado antes por Curitiba, onde se encontrava o parente de contato
desde o Libano. A iniciativa da familia (Foto 6) em se mudar para Campo Grande
ocorreu em 1948, para que Adib pudesse montar uma pequena drogaria, a Drogaria
S&o Bento como passou a ser chamada, na Rua 14 de Julho. Em 1977, o Grupo
Buanain, liderado por Adib, fundava a Distribuidora Brasil de medicamentos para
todo o Mato Grosso do Sul e a maior rede de farmacias da cidade, com franquias
dentro do Estado. Chegou a contar com 75 unidades, atingindo as cidades
interioranas de Dourados, Trés lagoas, Sidrolandia, Coxim, Fatima do Sul, Amambai,
Navirai e Corumba, além de Cuiaba no estado de Mato Grosso. Em 1995, foi

inaugurada a farmécia de manipulacdo, com duas filiais na cidade.
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Foto 6 - Familia Buainain
Fonte: Acervo particular de Loris Buainain, citado por Oliveira (2008).

Assaf Trad, conforme relata Oliveira (2008), chegou a Séo Paulo em 1920,
passando por Nioaque e Aquidauana. Dez anos depois de se casar e constituir
familia, mudou para Miranda, onde passou a constituir familia e viver de uma loja de
secos e molhados. Em 1950 decidiu vir com a familia para Campo Grande, montar
um escritorio de representacfes comercias, no qual também passou a exercer o
jornalismo. Os quatro filhos do casal foram estudar em universidades de fora de

Campo Grande e para exercerem atividades liberais e politicas.

Esse periodo de entrada de imigrantes arabes, libaneses e sirios deu-se de
forma um pouco diferenciada da anterior. Como se pode verificar pelos relatos feitos
a respeito dessas familias, nesse periodo, os imigrantes sirios e libaneses nem
sempre chegavam diretamente do pais de origem a Campo Grande. De modo geral,
ja haviam passado por experiéncias em outros lugares e, por meio de contatos com
seus patricios, vislumbraram no dinamismo da cidade, oportunidades para

desenvolver negocios.

A Rua 14 de Julho era considerada a mais privilegiada para a dinamizacao

do comércio, cognominada “Rua Principal. Os recém-chegados, que buscavam por
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oportunidades, podiam contar com a solidariedade daqueles patricios que aqui ja se
encontravam. No entanto, pode-se observar que nesse periodo, para serem bem
sucedidos, continuaram fortemente dependentes da solidariedade, apoio e
desempenho da propria familia, num processo antroponémico. A rede familiar foi

preponderante.

Também pode-se verificar que 0s negocios bem sucedidos em Campo
Grande foram contribuindo para transformar essa cidade num polo econdmico
importante, estendendo sua area de influéncia dentro do Estado. A partir dela,
passaram-se a construir redes de vendedores, de filiais e de representantes
comerciais na regido, para as quais se costumou contar com a parceria dos
patricios. Nesse caso, a anterior pratica de “mascateagao” foi sendo substituida por
aguela do representante comercial, do gerente de filiais dessas empresas, entre
outros. A carreta de bois e o cavalo também foi substituido pelo automovel. Os
negocios nesse periodo foram variados. Dependeram, em grande parte, das
oportunidades identificadas no momento de intenso dinamismo rural e urbano vivido
na cidade. Assim, poderia ser tanto lojas de tecidos e calcados finos, agougue,
farmacia, loja de materiais de constru¢cdo ou congéneres, ou entdo para oferta de
arame, combustiveis, torrefacdo do café, importacdo do trigo, atendimento ao

consumo da concentracdo de militares dos quartéis recém-instalados, entre outros.

2.3.3 Imigrantes arabes que chegaram no pés-guerra

Na década de 1950, Campo Grande foi considerada a maior cidade e o
“maior emporio do Estado” do entdo Mato Grosso (LE BOURLEGAT, 2000, p. 299).
Seu contingente populacional havia duplicado entre 1950 e 1960, especialmente em
funcdo de fluxos migratorios. A partir das décadas de 1970 e 1980, segundo Le
Bourlegat (2000), o Brasil se ressentiu dos efeitos do novo ciclo de crise do sistema
capitalista, enquanto o Centro-Oeste continuou crescendo, em fungdo dos avancgos
das fronteiras agricolas de modernizacdo. Esse processo gerou, segundo a autora,
uma forte concentragéo e redistribuicdo da populacéo, tanto a recém-chegada, como
por meio de éxodo rural, repercutindo numa enérgica urbanizacdo. Campo Grande
acabou se transformando na capital do Estado de Mato Grosso do Sul, em 1977,

guando este se desmembrou do Mato Grosso, de forma que se transformou na
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grande catalizadora do crescimento populacional e econdmico do Estado recém-
criado.

No fim da Segunda Guerra, 0 processo imigratério da populagcédo de origem
arabe foi retomado. Esse momento também implicou em modificacfes a entrada dos

fluxos de arabes pelas leis brasileiras.

Com o fim do Império Turco Otomano, no final da Primeira Guerra Mundial,
mediante um acordo secreto entre a Franca e a Inglaterra para ajudar na autonomia
dos é&rabes, segundo Oliveira (2008), estes dois paises passaram a ocupar 0
territério arabe, gerando conflitos. O mandato inglés expirou em 1948 sobre a
Palestina e o francés na Siria em 1943 e no Libano em 1946. Mas o fim do mandato
inglés fora seguido do projeto de criacdo do Estado de Israel, afetando o territorio
palestino. Esses povos foram sendo obrigados a se deslocar de suas terras, diante
da invasao israelense feita com perversidade. Entre 1948 e 1973 ocorreram Varias
guerras entre palestinos e israelenses. Israel invadiu primeiro o territério palestino
jordaniano e depois seguiu ocupando e massacrando palestinos refugiados em
territérios da Siria e Libano. A Siria, por seu turno, entre 1949 a 1954 sofreu uma

série de golpes militares.

Por outro lado, a partir de 1945, as restricdes as politicas imigratérias foram
abolidas no Brasil, diante das necessidades em se responder a novas demandas
econbmicas. Ainda que os arabes ndo se enquadrassem facilmente como méo de
obra local, eles significavam um potencial para dinamizar o comércio local e regional

de &reas mais interiorizadas do pais.

A diferenca dos fluxos anteriores de imigrantes arabes esteve principalmente
na chegada dos palestinos que procuravam o Brasil, na condicdo de refugiados.
Para Campo Grande chegaram a afluir nos anos 50 e 60 do século XX, segundo 0s
registros do depoimento da entrevista feita a um dos refugiados e lideres da
Organizacéo da Libertacdo da Palestina (OLP), Omar Fares, doze familias (ARCA,
1995). Nas condigdes de vulnerabilidade em que chegaram, também se submeteram

a “mascateacao”, repetindo a trajetéria anterior dos sirios e libaneses.

Ocorre que os integrantes dos novos fluxos de imigracéo do pds-guerra ja se

depararam com arabes organizados junto aos portos de Santos e Rio de Janeiro,
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assim como na cidade de Séo Paulo, para recebé-los e inclui-los em redes lucrativas

de comercializagao.

2.4TERRITORIALIZACAO DO CLUSTER ARABE NA AVENIDA CALOGERAS

O pequeno comércio anterior de Campo Grande, concentrado na rua 26 de
Agosto, dedicado a transa¢bes comerciais e politicas, sofreu reordenamento, apos a
inauguracdo da estacado ferroviaria. Correlacionado a ela, estava a chegada cada
vez maior de imigrantes vindos de Corumbd, assim como de mascates, por meio do
trem. O centro da cidade estruturava-se no atendimento ao crescente consumo da
populacdo nela concentrada, assim como da demanda mais intensiva das areas
rurais do entdo Sul de Mato Grosso.

A Estacao Ferroviaria, ao se posicionar no Norte da cidade, segundo Oliveira
Neto (2003), acabou transformando as duas ruas estabelecidas no sentido Norte-Sul
- a rua 14 de Julho e a avenida Caldgeras (na época chamada de Santo Anténio) -
em caminhos naturais de ligacédo dessa estacdo com a rua 26 de Agosto (rua Velha),
onde se situava a Igreja Matriz. Com essa funcéo, as duas ruas paralelas foram
ganhando destaque na centralidade do comércio e na vida social da cidade, mas de
forma diferente (OLIVEIRA NETO, 2003).

Na década de 1920, praticamente 90% dos estabelecimentos comerciais
nessas duas ruas, ja estavam sendo conduzidos por imigrantes arabes (ARCA,
1992). Os palestinos teriam chegado junto com os arménios, conforme registros na
Revista Arca (1992), do Arquivo Histérico de Campo Grande, quando o Estado de
Israel ocupou o territério da Palestina. Grande parte dos comerciantes eram arabes
e ocupavam a mao de obra familiar em seus negdcios. Desse modo, conforme
afirmou Oliveira Neto (2003), ndo raro, os comerciantes moravam nos fundos de
seus estabelecimentos comerciais.

A Rua 14 de Julho apresentava a particularidade de tangenciar o Jardim
Publico, projetado para se transformar no maior ponto de sociabilidade (OLIVEIRA
NETO, 2003). Em funcéo disso, a tendéncia foi a do comércio da rua 26 de Agosto
procurar se transferir para o entorno dessa praca publica, enquanto os atacadistas
buscavam a proximidade da estacdo nos altos das duas ruas. A rua 14 de Julho, ao

ganhar destaque em termos de centralidade e ponto de sociabilidade, acabou por
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abrigar comerciantes arabes melhor sucedidos em seus negocios. De acordo com
Oliveira Neto (2003), existiam varios comerciantes arabes da rua 14 de Julho que
haviam se enriquecido por meio do abastecimento das fazendas de gado,
especialmente na oferta de arame farpado e que também acabaram se tornando

grandes fazendeiros.

J4 a avenida Caldgeras era aquela que conectava diretamente a Estacao
Ferrovidria ao Norte com a Igreja da paroquia de Santo Anténio ao Sul, além do
edificio dos Correios e Telégrafos e a Loja Macodnica (OLIVEIRA NETO, 2003).
Chamada desde 1909 de rua Santo Antbnio, acabou recebendo o atual nome, mais
tarde, em homenagem ao engenheiro Jodo Pandia Calégeras®, a quem se deve a
fundacdo dos Quartéis do Exército Nacional Brasileiro em Campo Grande, quando
Ministro do Exército.

Diante das caracteristicas do fluxo atendido, especialmente os passageiros
gue chegavam pelo trem, essa avenida passou a ser o espaco preferido dos
comerciantes arabes recém-chegados e de menor poder aquisitivo. Por meio do
acervo de documentos e especialmente na fala dos entrevistados, foi possivel
verificar que a concentracdo inicial deu-se nas quadras mais proximas da estacao
ferroviaria, entre a rua Candido Mariano e a avenida Mato Grosso. As instalacées da
ferrovia, da esplanada e armazéns, assim como dos galpdes de manutencao e das
residéncias dos ferroviarios, ficavam nas quadras seguintes, logo ap6s a Avenida
Mato Grosso, num prolongamento da Avenida Calégeras.

A territorializacdo desse tipo de comércio voltado ao atendimento dos
passageiros que chegavam pelo trem, deu-se inicialmente pelos sirios e libaneses e,
mais tarde, pelos palestinos. No processo interativo com os frequentadores da
avenida que chegavam pelo trem, os comerciantes arabes foram se aglomerando.
Esse cluster étnico de origem arabe foi sendo construido ao longo da avenida,
caracterizado principalmente pela presenca de lojas de armarinhos, calgcados,
roupas, ferragens, além de bares e botecos, hotéis e pensbes. Aos poucos, foi

sendo construida na sociedade campo-grandense uma imagem conceitual e

® Jodo Pandia Caldgeras, nascido no Rio de Janeiro, filho de Miguel Calégeras e Juli Ralli Calégeras,
era descendente de familia da aristocracia francesa. Foi Ministro da Guerra. Campo Grande e Mato
Grosso do Sul devem a Joado Pandia Calogeras a presenca do Exército Nacional Brasileiro, em seu
territério. Proporcionou a instalagdo dos mais modernos quartéis da época, que até hoje abrigam as
diversas unidades do Exército Nacional. (ARCA, 1992)



64

simbdlica sobre os “turcos da Calogeras”, como detentores de lojas de produtos
baratos e populares, para onde passaram a afluir varios consumidores urbanos,

especialmente aqueles de menor poder aquisitivo.

A construcdo do Terminal Rodoviario Heitor Eduardo Laburu, na década de
1970, segundo Oliveira Neto (1999), contribuiu para ampliar o numero de
frequentadores consumidores das lojas da Avenida Calogeras, mas também de
imigrantes, mendigos e pedintes favorecendo uma nova imagem a partir de entéo,
ou seja a de “boca do lixo”. De acordo com a fala da maioria dos entrevistados, o

auge desse comércio teria ocorrido até a década de 1980.
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3 TERRITORIALIDADE E DESTERRITORIALIZACAO DO CLUSTER
DE ORIGEM ARABE DA AVENIDA CALOGERAS EM CAMPO
GRANDE/MS

O objetivo do presente capitulo foi caracterizar a territorialidade desse
cluster étnico construido na Avenida Caldgeras, nas interacdes estabelecidas entre
os empreendimentos, a avenida e os compradores, com especial atencdo aos
comportamentos estabelecidos em suas atividades exercidas, relacionados com a
origem étnica e ao mercado buscado.

As relagbes que o grupo mantém com seu territério concretamente vivido e
gue se manifesta como sua territorialidade, conforme lembra Raffestin (1986), sdo
mediatizadas de um lado, pelos sentidos e significados construidos coletivamente a
respeito desse espaco ja existente e, de outro, do posterior sentimento de pertenca

que vai sendo construido durante o processo de vivéncia.

Nesse viés, foi preciso atentar para a representacao coletiva inicial que os
imigrantes arabes construiram a respeito das possibilidades que o espaco ja
construido da Avenida Caldgeras na area central da cidade, representava para si, de
modo que pudesse ser por eles funcionalizado para garantir estrategicamente sua
sustentabilidade e o futuro da familia. Partiu-se, portanto, da premissa desse autor
de que o “espago sempre antecede o territorio”. Para compreender esses sentidos e
significados atribuidos a avenida naquela época, tornou-se mais crucial interpretar
tanto os saberes construidos anteriormente por esse grupo de imigrantes arabes em
seus paises de origem, como as condi¢cdes que levaram ao seu processo migratério

e ainda seu projeto de vida no novo lugar selecionado para viver.

Os documentos consultados, ja citados anteriormente, no caso dos
imigrantes mais antigos, ou seja, aqueles que chegaram antes ou logo apés a
instalagcdo da estagcédo de trem, levaram a pressupor que a grande maioria havia
fugido de situacbes de guerra ou de outras condi¢cdes que tornaram dificil sua
existéncias nos lugares de origem. No caso dos entrevistados que remanescem na
avenida, a chegada se deu basicamente a partir do Pés-Guerra.

A minha origem de nascimento € a Palestina. Meu pai € minha mae

sdo nascidos na Palestina, na cidade de Betin que fica a 4 km de
Ramalah. Ramalah hoje é considerada capital da Palestina. Meu pai
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veio em 1952 pra ca. Naquela época estava tendo instabilidade da
guerra, instabilidade politica. Meu pai teve a felicidade de conseguir
um visto para o Brasil (Entrevistado 1, junho de 2016).

Mas ocorreu principalmente quando Campo Grande passou a atrair
fortemente os empreendimentos de comércio e servicos urbanos entre 0os anos de
1960 até 1990. Entre esses, nem sempre o motivo de saida do pais foi uma
condicdo econdmica muito dificil ou a guerra. A presenca de familiares na cidade
acabou sendo um dos motivos de atracdo, associada as oportunidades que a cidade
oferecia. O imigrante arabe, com rara excecdo, era sempre de sexo masculino e
chegava solteiro. Nesse caso, tendia a se casar com pessoa de mesma origem
étnica e ainda houve caso, em que 0 comerciante retornou para casar no pais de
origem. Em um ou outro caso, verificava-se a tendéncia desses imigrantes em se

casar com pessoas do lugar.

3.1ESTRATEGIAS DO EMPREENDEDORISMO ETNICO MANIFESTADAS NA
TERRITORIALIDADE

Um aspecto que se mostrou relevante para compreender o comportamento
coletivo desses comerciantes arabes, diz respeito ao projeto de vida estabelecido
por eles, no ambito do qual, atuar como mascate para futuramente estabelecer uma
loja, fazia parte de seus esquemas de acédo, colocados no ambito de uma estratégia
maior. Foi possivel interpretar, pela fala dos entrevistados, que a estratégia
estabelecida como projeto de vida daqueles que chegavam até Campo Grande era
constituir familia, garantindo-lhe determinado conforto e, ao mesmo tempo, utilizar
parte dos ganhos para oportunizar aos filhos um futuro diferente daquele ao qual ele
se submetia na Avenida Calégeras, como também o de buscar pelo reconhecimento
social. Grande parte sonhou ver os filhos se formarem médicos e advogados e
conseguiu éxito.

N&o sabe porque, reverter isso acho meio complicado, porque a
maioria das lojas eram de descendentes, pessoas que vieram com um
proposito de abrir uma loja. Hoje muitos ja morreram, os filhos nao tem
essa pretensdo de continuar na loja e hoje é dificil. Eu acho que seria
muito dificil renascer tudo que j& foi vivido porque € uma extenséo

muito grande, desde a rodoviéria para cé. Muitos filhos formaram-se e
nao tem mais o foco no comercio, pois 0s pais vieram, eles viveram no
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comercio, mas hoje é diferente, a época € diferente. Eles ndo tinham
estudos e os filhos tém. (Entrevistado 7, junho de 2016)

3.1.1 Cultura utilizada como recurso na pratica comercial

Os grupos étnicos, por meio da autoajuda e, baseados em recursos da
propria cultura de origem, de acordo com Halter (2007) acabam sendo dotados de

maior vitalidade no empreendimento dos pequenos negocios.

Um fato observado entre esses imigrantes arabes que se tornaram
comerciantes na Avenida Calégeras € que raramente apareceram casos nos quais
exercessem essa profissdo no pais de origem. De modo mais recorrente,

apareceram imigrantes ligados a vida agricola, como falaram nas entrevistas abaixo:

L& trabalhava na agricultura. Vim para o Brasil e figuei em S&o Paulo
um tempo, até vir para Campo Grande. (Entrevistado 2, Junho de
2016)

Exercia como muitos palestinos a agricultura antes de vir para ca.
Campo Grande, na época, era vista como cidade promissora.
(Entrevistado 5, Junho de 2016)

Quando estava no Libano até os 15 anos trabalhava na agricultura.
Depois de dois anos vim pra c& pra pular carnaval em
Uberlandia/MG. Meu irmao estava |4 e depois eu casei com uma
libanesa que morava em Campo Grande, por isso vim pra ca.
(Entrevistado 8, Junho de 2016)

E também aqueles que exerciam a funcao militar:

Meu pai era soldado e veio com 21 pra ca. Saiu da Siria foi para
Argentina, depois resolveu vir para o Brasil porque falavam muito
bem do Brasil na época entdo ele resolveu fazer a vida aqui no
Brasil. (Entrevistado 6,Junho de 2016)

Meu pai veio em 1952 pra ca. Naquela época estava tendo
instabilidade da guerra, instabilidade politica. Meu pai teve a
felicidade de conseguir um visto para o Brasil, em dois a trés anos.
Depois minha mae veio. E eu em 1958 nasci em Campo Grande.
(Entrevistado 1, Junho de 2016)

Ou ainda aqueles que exerciam servicos urbanos como mecanico e

professor.

Exercia mecéanica. Na verdade quando eu cheguei aqui vim por
causa do meu irmdo que ja morava aqui. Vim direto, passei por
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Goiania, mas de visita, vim direto para Campo Grande. (Entrevistado
4, Junho de 2016)

L& eu era professora. Vim para o Brasil com meu esposo em 1977.
Passei por Aquidauana e depois vimos para Campo Grande para 0s
filhos estudarem. (Entrevistada 9, Junho de 2016)

Portanto, uma das questdes suscitadas durante a execucdo da pesquisa, foi
a respeito dos recursos e taticas utilizadas pelos imigrantes, que Ihes garantiram
manter-se economicamente, na condi¢cdo de recém chegados, diante de barreiras

linguisticas e culturais.

Em primeiro lugar, os entrevistados se mostraram praticamente unanimes
em atribuir a passagem da atividade anteriormente exercida para a atividade
comercial, por serem portadores da competéncia comercial, historicamente
enraizada na etnia arabe. Foi utilizada, inclusive, a expressdo “o comércio esta no
sangue dos arabes”. Um dos comerciantes entrevistados chegou a se referir ao
passado histérico de seu pais, no qual os povos fenicios haviam se notabilizado por
uma atividade comercial muito intensa, como justificativa para o exercicio da pratica
no Brasil. Trata-se, nesse caso, de um conhecimento técito, enraizado nos
individuos, que acabou sendo potencializado como recurso, no desempenho da
pratica profissional que garanta sobreviver num territério desconhecido. Nesse caso,
conforme alerta Halter (2007), os saberes da etnia se transformam em fatores
estratégicos de dinamizacdo da atividade econémica. Ao valorizar o capital cultural,
este foi transformado em recurso pelo arabe que optou pela atividade comercial, na

dinamizacgédo de seu negocio.

3.1.2 Pratica econbmica baseada na solidariedade étnica

Outro aspecto étnico que favorecia agilidade na integracdo do recém-
chegado a atividade comercial e permitia que ele se aventurasse pelo interior do
pais, vinha do que Halter (2007) chama de “contexto de solidariedade” mantido por
elos de confianca. Esse ambiente solidario criado pelo grupo de mesma origem, que
ja se encontrava no Brasil, com o qual o imigrante se deparava desde a chegada no

porto de Santos.
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Foi passivel de se verificar, por meio da fala dos comerciantes
remanescentes de origem &rabe, que a prética tradicional de se apoiar nos
imigrantes de mesma origem, foi fundamental na definicdo da atividade comercial
como profissdio a ser adotada. Esses “patricios”, como sao chamados
respeitosamente por todos eles, especialmente aqueles estabelecidos em Sé&o
Paulo, constituiram o principal suporte de entrada e permanéncia inicial dos
imigrantes arabes entrevistados, quando chegaram ao Brasil. Eram contatados
diretamente por eles no porto de Santos ou informados sobre como chegar a eles
em S&o Paulo ou outro lugar. E preciso lembrar que quando aportavam, nem sequer

sabiam se comunicar na lingua portuguesa e vinham com pouco recurso financeiro.

De modo geral, conforme informaram alguns dos entrevistados, o0s
comerciantes arabes instalados na rua Oriente ou na rua 25 de Marco, na cidade de
Sdo Paulo, costumavam manter uma pequena pensdo no fundo de suas lojas.
Recebiam o recém-chegado por dois ou trés dias e em seguida, o0 preparavam para
se manter como seus “mascates”. Geralmente, organizavam uma certa quantidade
de malas de “mercadorias” e as entregavam sob confianga, ou seja, sem cobrar por
elas e orientavam para onde poderiam ir vender. Conforme pactuado, depois de um
certo tempo, o imigrante mascate retornava, acertava as contas de suas vendas e
adquiria mais mercadorias para vender. Eles iam fazendo isso, até conseguir seu
proprio recurso para instalar a prépria loja, onde escolhesse. Em grande parte, esse
processo de entrada marcada pela atividade de “mascate” explica, a procura inicial
de loja pequena e alugada, em uma rua em gue O preco se apresentasse mais

acessivel.

Naquela época, a maioria dos imigrantes vinha de navio e
desembarcava na cidade de Santos. De Santos conseguia transporte
para Sao Paulo. E em Sao Paulo tinha, naquela época, os grandes
comerciantes arabes, que sdo descendentes de palestinos, sirios e
libaneses, que tinham vindo antes e se estabelecido em Séo Paulo.
Se pegar a rua Oriente, tinha grandes lojas e nos fundos tinha
pensdo. E entdo essas pessoas que vinham como imigrantes n&o
conheciam ninguém, mas por sorte encontravam os patricios. E eles
indicavam pra vir nessas lojas que alguém ia os receber e dar a
primeira mao. Meu pai foi e ficou dois, trés dias l4. E dai o patricio
preparou duas malas e encheu de roupas e disse agora vocé vai
trabalhar...Com dois ou trés meses vendia as duas malas e voltava e
quitava sua conta. Porque a maioria dos imigrantes chegava sem
dinheiro. Se tinha cem ddlares, duzentos ddlares era muito. Entao
esses patricios davam mercadorias fiado. Entdo eles vendiam e
voltavam para Sao Paulo, pagavam a conta e ficavam, l6gico com o
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lucro da venda. E eles compravam de novo..e assim foi.
(Entrevistado 1, Junho de 2016)

Veio numa turma, no navio até Santos. Dai ele chegou em Santos e
nao sabia falar uma palavra em portugués. Dai, quando ele desceu
do navio escutou o da frente falar “Sao Paulo”. Quando chegou a vez
dele ele disse também “Sao Paulo”. (Entrevistado 12, junho de 2016)

Vim de Sao Paulo, la trabalhei primeiramente com patricios e vendia
como mascate. (Entrevistado 5, Junho de 2016)

No caso daqueles que vieram mais tarde, preponderou a préatica de ser
recebido e ajudado pelo parente que ja se encontrava estabelecido em Campo

Grande. Foi mais comum a ocorréncia de parentesco entre irmaos.

Em Sao Paulo trabalhei na loja que era de meu tio. E em Campo
Grande, inicialmente vendia na feira. Dai juntei um dinheiro e abri
uma lojinha. (Entrevistado 2, Junho de 2016)

Meu pai mascateou em S&do Paulo um pouco e ai depois, ele
precisava ganhar mais dinheiro. Dai ele comegou a vir para o interior
entre aspas. Meu tio jA morava aqui e o cunhado dele jA morava aqui
com a irma dele e ai comecgou trabalhando na feira montando banca
e vendendo roupa na feira, ele fazia vérias feiras aqui na cidade e
depois abriu a loja sendo a primeira loja dele na Caldgeras esquina
com a Dom Aquino. Depois de 4 anos ele veio para esse ponto ha
Calbgeras esquina com a Candido Mariano. A Unica ajuda que ele
teve foi do meu tio que é casado com a irma dele, ele ja veio com a
mercadoria de Sao Paulo e foi mostrando pra ele onde que ele
poderia vender. (Entrevistado 7, Junho de 2016)

Sou eu, na verdade, que estou em Campo Grande. O restante mora
tudo |4 no Libano. Resolvi vir pra ca porque tem parente né? E dai
fiquei por aqui mesmo. Campo Grande é uma cidade boa pra morar.
Passei antes por Goiania, mais o comércio comecei aqui em Campo
Grande. Comecei com lojinha. (Entrevistado 10, Junho de 2016)

Mas os casos mais recentes fogem um pouco a essas regras iniciais, como
se pode apreciar abaixo. A opcao pela vinda a Campo Grande deu-se de forma mais
espontanea.

De todo modo, em Campo Grande também preponderou a pratica do
acolhimento dos imigrantes arabes ja estabelecidos em relacdo aos patricios recém-
chegados. Ofereciam hospedagem e auxilio no inicio de uma vida nova, nao
importando suas preferéncias politicas ou religiosas. Nao raro, estabeleciam lacos
profissionais de confianca e o recém-chegado recebia o suporte para se estabelecer,

inclusive na propria rua. Para ndo perderem o cliente, foi comum a pratica da
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autoajuda. Assim, quando em uma loja ndo havia uma mercadoria solicitada pelo
cliente, o lojista rapidamente era socorrido na loja do vizinho.

A pratica comercial cotidiana dos arabes na Avenida Calégeras, quando
refletida com apoio nas ideias de De Certeau (1997), revela-se como uma logica
operatdria desse grupo imigrante, que aos poucos foi sendo “folclorizada” pelos
habitantes locais. A pratica comercial adotada aparecia como uma forma de
sobrevivéncia sujeita a ordem de um sistema que lhe era estranho e, do qual o

arabe recém-chegado de outro pais ndo podia deixar de cumprir.

Formavam uma comunidade, que de acordo com (HELLER, 1992, p. 70) é
uma unidade estruturada, organizada, de grupos, dispondo de uma hierarquia
homogénea de valores e a qual o individuo pertence necessariamente, tal
necessidade pode decorrer do fato de se “estar langcado” nela ao nascer, caso em
gue a comunidade promove posteriormente a formacdo da individualidade, ou de

uma escolha relativamente autbnoma do individuo ja desenvolvido”.

Neste caso, observamos claramente que a imigracdo dos arabes para
Campo Grande, mais propriamente dito sua fixacdo com atividade comercial nas
ruas 14 de julho e Avenida Calbgeras, formavam uma comunidade com sentimento
de pertenca aquele grupo que tinha como fonte de renda o comércio, mas que
também criavam seus filhos no mesmo espaco de trabalho, nas adjacéncias, no

fundo da loja.

No entanto, conforme lembra De Certeau (1997), essa apropriagdo por meio
de iniciativas individuais, comparavel aquela das formigas, chegando
sucessivamente a avenida, expressava em suas praticas cotidianas uma espécie de
“bricolagem” com a economia cultural dominante. Esta ia sendo alterada, nas suas
formas mais infinitesimais, no quotidiano vivido, segundo seus interesses e suas

préprias regras.

3.1.3 Oportunidades de negocios num campo de possibilidades da Avenida

Calogeras e aimagem construida do lugar

Os arabes recém-chegados a Campo Grande vislumbravam, por meio

dessas praticas cotidianas inventadas, oportunidades de negdécio, no campo de
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possibilidades oferecidas pela Avenida Caldgeras.

Nesse aspecto, é preciso lembrar que essa avenida, ainda que fizesse parte
das quatro ruas centrais da cidade, em funcdo de sua localizacdo, usufruia do fluxo
das pessoas que chegavam e embarcavam pelo trem e, mais tarde, também
daquelas que se utilizavam do 6nibus. Mas ela sempre manteve a caracteristica de
uma via central mais “pobre” e mesmo a mais negligenciada pelas politicas publicas
na area central. Conforme lembra Oliveira Neto (1999), a Avenida Calégeras nao
recebia os mesmos incentivos do Poder Publico, como ocorria com a rua 14 de
Julho, haja visto seu calcamento foi realizado somente décadas depois. O mesmo
autor lembra que, como abrigava o ponto de terminal de 6nibus municipal e
intermunicipal, essa avenida também costumava ser frequentada por pedintes e
mendigos. Sobre ela foi sendo construida uma imagem de lugar “feio e sujo”, motivo
pelo qual acabou sendo apelidada de “boca do lixo” (OLIVEIRA NETO, 1999).

A Avenida Calogeras, por suas caracteristicas de atendimento a
consumidores de renda mais baixa, em relacdo aqueles de renda mais elevada que
frequentavam a Rua 14 de julho, acabou se especializando em abrigar lojas mais
simples e com alugueis de menor preco. Assim, estas lojas na Avenida Calbgeras
foram estabelecidas, visando atender a uma clientela de menor poder aquisitivo, que
integrava o fluxo proporcionado pelo trem e posteriormente pelo 6nibus. Para os
imigrantes arabes recém-chegados, ainda descapitalizados, essa avenida
representava um campo de possibilidades, como oportunidade de negécios voltados
ao atendimento desse segmento social mais pobre, ao proporcionar uma variedade

de produtos de necessidade basica, de baixo preco.

Na realidade, na época tinha movimento enorme de transporte.
Quando chegava por exemplo trem, na época era uma festa de
pessoas que vinham do interior. As lojas mais movimentadas aqui
eram as da Calégeras no inicio dela também, onde hoje esta
fechado. (Entrevistado 4, Junho de 2016)

Vim de Sado Paulo, la trabalhei primeiramente com patricios e vendia
como mascate. A Caldgeras era perto da estacao de trem né? O que
favorecia o comércio, agora ndo mais. (Entrevistado 5, Junho de
2016)

E meu pai foi para o interior do Parana, proximo ali de Maring4,
naquela regido. E ele ficou aproximadamente seis meses, mais ou
menos. E nesse meio tempo alguém falou que ali em Mato Grosso,
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naquela época Mato Grosso e hoje Mato Grosso do Sul, Campo
Grande era uma cidade boa, nova. O pessoal ta melhorando as
vendas 14, vocé podia dar uma tentada. Dai, meu pai acabou vindo
pra c& com outros patricios também. E realmente, aqui as vendas
foram melhores. Ele vendia na feira, que naguela época ficava ao
lado do mercado municipal. Entdo ele vendia de mascate. E com um
ano, aproximadamente, ele conseguiu abrir uma lojinha, que fica
entre o Correios e a Candido Mariano. (Entrevistado 1, junho de
2016)

Os comerciantes arabes da Avenida Caldgeras, por seu turno, chamados
localmente de “turcos” apareciam como “o outro”, numa coletividade campo-
grandense que aos poucos 0s assimilava. Sua diferenca e sua imagem ligada a
Avenida Calégeras foi sendo construida, sobretudo, pela forma especifica adotada
por eles em seus procedimentos e do modo particular de se apropriar dessa
avenida, por meio da pratica comercial voltada a um determinado segmento social
gue a frequentava. Esse ambiente de interacdes estabelecido entre 0os comerciantes
arabes, a avenida e os consumidores foi configurando uma forma e uma dinamica
especifica de territorialidade comercial.

O comércio dos arabes sendo na Caldgeras ja é conhecido pelo
motivo das maiorias dos lojistas serem descendentes ou até serem
arabes, libaneses, palestinos. Entdo acaba sendo uma referéncia,
porque o povo diz ah eu vou |4 nos turcos, ja sabe que vocé vai
encontrar na Calogeras... da ferroviaria até aqui praticamente era

tudo libanés, palestino e mulgumanos. (Entrevistado 7, junho de
2016)

Evidente que nas mudltiplas praticas inventivas no uso quotidiano desse
territério, ainda que nao parecesse, manifestava sempre uma légica. A mais
importante no inicio dessa pratica inventiva de apropriacdo foi permanecer o mais
préoximo possivel da estacéo de trem, visto como gerador de fluxo de pessoas. Estas
chegavam principalmente de Corumba e também embarcavam em estacdes de
vilarejos intermediarios. Abaixo, 0 movimento na estacdo de trem (Foto 7), na
década de 1960. A outra tatica era a de eleger como &rea de atuagdo, a rua mais

pobre e desvalorizada do centro da cidade.



€Ta

g 4T Wy
Tl

&

Foto 7 - Estacdo ferroviaria na década de 1960
Fonte: Susanna Silveira Pereira

Em seguida, pode-se apreciar a esplanada da estagdo ferroviaria nos

anos de 1950 e, ao Norte, o inicio da Avenida Caldgeras, onde se aglomerava o
comércio arabe.

Foto 8 - Esplanada da estacao de trem de Campo Grande na década de 1950
Fonte: Autor desconhecido

74



75

!;*»?
|

|
!

AEROPORTO §
&
drolandio, 1= VT e
- advr< Y Q3 @?mlmm"“m nurac

Figura 1 - Linha ferroviaria e estacdo em relacdo a Avenida Calégeras
Fonte: Helder Ribas, 2004

Inicialmente a linha férrea ndo chegava a Corumba, apenas até Porto
Esperanca. A partir dos anos 1940 e até 1996, um ramal da linha férrea ligou Campo
Grande a Ponta Pord, mas somente a partir de Indubrasil, ndo afetando a Avenida
Calbégeras. No entanto, o movimento se tornou mais importante a partir de 1952,
quando a linha férrea atingiu a cidade de Corumba.

Aquele tempo era bom, tinha gente dos dois lados, entrava e saia
né? (Entrevistado 3, junho de 2016)

Siqueira (2012), no Jornal Correio do Estado também divulgou sobre a fala
de um comerciante arabe entrevistado da Avenida Calbgeras, que assim se
manifestou em fevereiro de 2012:

O pessoal vinha de trem, almogava no centro e depois vinha fazer

compras nas lojas. Eram familias inteiras. N6s abriamos até domingo
para atendé-las.
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Em 1954, foi inaugurado o Grande Hotel Gaspar (Foto 9), na esquina da
Avenida Mato Grosso, com o inicio da Avenida Caldgeras, por quem partia da
Estacdo, em funcdo da importancia do fluxo de pessoas relacionadas ao transporte

ferroviario da época.

Foto 9 - Grande Hotel Gaspar
Fonte: ARCA, 1954

3.1.4 Estratégia familiar na manutencéo do negécio na loja

Uma das préticas recorrentes entre os comerciantes arabes da rua 14 de
Julho, considerada a rua de comércio mais requintado, foi a da familia residir nos
fundos das lojas (MACHADO, 2008). Nesse caso, o ambiente familia e o ambiente
de negdcio estavam muito entrelacados. No entanto, ndo se verificou por meio da
fala dos comerciantes arabes entrevistados da Avenida Calégeras que esse
comportamento tivesse ganhado a mesma expressdo. A moradia nos fundos,
quando ocorreu, foi muito mais para atender uma necessidade transitéria, até se
obter os ganhos para poder residir em moradia mais confortavel, de modo geral, fora
dessa avenida. Ora se dava quando os filhos nasciam, ou quando a oportunidade
aparecesse.
Morei no fundo da loja 3 anos. Libanés gosta de fazer economia para

comprar um terreno e fazer a casinha dele. Sempre comeca de baixo
pra chegar em cima né? (Entrevistado 8, Junho de 2016)

Meus pais chegaram a morar nos fundos da loja sim. Eu também
morei em 1958, quando nasci e fiquei 14 até 1964. Lembro que
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brincava naquela calgada ali da Calégeras, andava de bicicleta pra l1&
e pra ca (Entrevistado 1, junho de 2016)

Ja morei nos fundos da loja, hoje ndo mais. (Entrevistado 2, junho de
2016)

Antes morei com minha esposa e filhos nos fundos da loja. Dai
depois me mudei para outra casa. (Entrevistado 5, junho de 2016)

N&o, nunca chegamos a morar no fundo da loja a vida inteira
moramos na 15 de novembro. Somos s6é nés que tocamos o
comercio, ndo temos filhos, a loja acaba com a gente, morremos,
acabou. (Entrevistado 6, Junho de 2016)

Minha familia ndo chegou a morar nos fundos da loja, mas minha tia
sim morava nos fundos da loja. (Entrevistado 11, junho de 2016).

Nessa estratégia familiar de formar os filhos, uma das téticas bastante
utilizadas foi a do auxilio dos mesmos na manutencao da loja, desde cedo. No
entanto, dificilmente os filhos foram preparados para serem sucessores do negaocio.
Uma pratica muito recorrente informada pelos entrevistados foi a preocupacédo em
estudar os filhos para serem profissionais liberais de prestigio, especialmente
médicos, advogados e engenheiros. Esse esforco significava para os imigrantes
arabes, uma forma dos filhos poderem usufruir de uma “vida melhor’, menos
sacrificada. Mas enquanto frequentavam a universidade, fazia parte da estratégia de
negécio que os filhos contribuissem com o pai ha manutencao da loja. As mulheres
eram mais responsaveis pelas lides do lar, mas também ajudam, quando
necessario.

N&o vao dar continuidade na loja ndo. Quero que meus filhos

estudem. Eu ndo penso nisso pra eles ndo. Eu quero formar eles.
(Entrevistado 10, Junho de 2016)

Ajudava meu pai no comércio, até quando estava na faculdade o
horario que tinha vago eu fazia o servigo de Office boy para ele, esse
de ir ao banco, fazer depésito, pagar duplicata, a maioria dos filhos
arabes realmente ajudavam sim. N6s somos quatro irméaos, sendo
dois homens e duas mulheres, um casal nasceu na palestina e eu e
minha irm& em Campo Grande. O objetivo maior de todas as familias
arabes se vocé observar, é exatamente investir nos estudos dos
seus filhos. Entdo, as vezes eles sacrificavam coisas particulares
para pagar os estudos dos seus filhos. (Entrevistado 1, Junho de
2016)

Meus filhos ajudavam na loja, mas se formaram e um ja foi até
embora para S&o Paulo, outro mora aqui mais ndo quer continuar
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com a loja. A tendéncia é que quando eu morrer a loja acabe.
(Entrevistado 2, Junho de 2016)

Meus filhos ajudavam quando precisava. Meu filho, até hoje mesmo
estudando faculdade, ainda fica aqui pra mim quando preciso sair.
(Entrevistado 5, Junho de 2016)

Meu pai ainda toca a loja, eu venho esporadicamente, mas eu ajudo,
eu que fago a parte de departamento pessoal e juridica. Ele e minha
mae também tocam a loja. (Entrevistado 7, junho de 2016)

Sempre foi familiar, meus pais libaneses vieram e eu sempre ajudei e
os outros filhos também ajudam, os netos. (Entrevistado 11, Junho
de 2016)

Entre aqueles imigrantes arabes estabelecidos na Avenida Caldgeras,
conforme se pbdde escutar dos entrevistados, quando acumulava capital, ndo raro
adquiria iméveis ou outros bens que pudessem lhes gerar outra forma de renda
complementar & da loja. Foram raros os casos dos filhos terem dado continuidade
ao negocio da loja na Avenida Caldgeras, na fase do envelhecimento ou apés o
falecimento dos pais. Nos casos registrados, ndo se observou qualquer incentivo

paterno para esse fim.

Esse comportamento dos arabes em ndo prever continuidade para seu
negécio ajuda a explicar, em parte, a desterritorializacao atual desse cluster étnico
na Avenida Calégeras. Num outro viés, um desdobramento perceptivel dessa
estratégia utilizada como projeto de vida, tem sido a expressividade na presenca de
profissionais liberais — médicos, advogados, engenheiros — com sobrenomes arabes
gue atuam em Campo Grande. Varios deles também ganharam expressdo na
lideranga politica e de algumas organiza¢des, ndo sé em nivel municipal, como
estadual e mesmo federal. As familias que constituem a nova geragdo também
foram habitar bairros de maior prestigio social. De acordo com Halter (2007), isto
pode ser interpretado ainda como sintoma de uma vitalidade empreendedora de
base étnica, que teria repercutido em uma mobilidade social ascendente das

familias.

Para Bertaux (1979, p. 49) “Primeiro, temos de nos libertar do conceito de
“‘mobilidade social”. Esse conceito designa os fendmenos da passagem de

individuos de uma categoria social a outra.”

Entende-se que ndo se sai da classe, mas se reproduz num patamar acima.
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3.1.5 Estrutura do negécio étnico e padrao de atendimento ao cliente

E preciso lembrar aqui, que via de regra, a abertura de uma loja, surgia de
uma trajetéria antecedida pela atividade de mascateacédo. Baseada no apoio de uma
rede de solidariedade dos patricios e parentes que j& se encontravam estabelecidos
no pais ou na cidade, 0 mascate encontrava na atividade uma forma de trabalhar por
conta propria, sem se submeter a um patrdo. Esse processo € interpretado por
Halter(2007), como um autoemprego. Essa atividade anterior de retorno rapido
permitia a acumulacdo de um capital prévio para a instalacdo do estabelecimento na
avenida.

Nesse processo de solidariedade por elos de parentesco e em situacoes
mais raras com patricios, também se manifestaram alguns casos de negdécios
societérios, do primeiro elo e de oferta de emprego no segundo elo.

A loja passava a se enquadrar como pequeno comércio do varejo, ainda que
alguns tenham conseguido avancar também para o ramo do atacado. Alegam que
ganhavam na compra de grandes quantidades, para poderem ter margem de lucro.
Utilizavam-se, muitas vezes, do cheque pré-datado para se proceder as compras.

A loja de armarinhos, também podia ser chamada de “bazar”. Armarinho ja
trazia a conotacao de “variedade”, num tipo de loja mista, pois o importante, era ter
de tudo um pouco. Mesmo gque se apoiasse em roupas feitas e calcados (adultos e
criancas), a loja podia oferecer cobertores, aviamentos, brinquedos e varios outros
tipos de miudezas. Inicialmente, tinham que ir aos fornecedores de Sao Paulo para
comprar as mercadorias e as traziam consigo. Atualmente, a maioria dos
comerciantes ainda se mantém fiel a alguns fornecedores daquela época, mas
também recebem a visita dos representantes de vendas de varios outros
fornecedores. Estes preenchem os pedidos diretamente na loja, encaminhando-os
por meio de transportadora. Tais fornecedores nao obrigatoriamente constituem

empresas de Sao Paulo.

No inicio vendia roupas feitas pela facilidade de ir para Séo Paulo e
comprava com 0s patricios. Ali, ja tinha crédito, ja tinha crescido
economicamente, ja comprava com cheque pré datado. Naquela
época, honrava os compromissos, as coisas estavam indo bem. ..
Entéo, era loja de roupas feitas e era tradicional. Tinha de tudo desde
brinquedos, roupas masculinas, femininas, de criancas, de melhor
gualidade para aquela época. (Entrevistado 1, junho de 2006)
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Desde o inicio sempre trabalhei com cal¢ados e trabalho até hoje...
Antigamente eu ia para S8o Paulo buscar mercadorias, agora 0s
representantes vem tiram o pedido e a transportadora entrega.
(Entrevistado 2, junho de 2016)

Nés iniciamos entre a Antdnio Maria Coelho e a Maracaju. Dai eu
mudei pra 14 de julho, mas como era comércio de roupas e calcados
e tinha que escolher entre um e outro, porque a loja era pequena, eu
optei por calcados e vim pra Caldégeras. O espaco é maior. Na
realidade, o meu irméo é quem estava iniciando o comércio . Dai, eu
cheguei, participamos juntos e continuamos Gracas a Deus... Depois
de dois ou trés anos chegou meu primo, que tem loja também... Tem
uns fornecedores que continuam o mesmo. Antigamente ia buscar o
produto, em Franca, S&o Paulo, Nova Serrana Agora, tem
representante. (Entrevistado 6, junho de 2016)

Dei oportunidade para meu irméo, mas ele ficou aqui doze anos néo
gostou muito e ja voltou para o Libano. (Entrevistado 8, junho de
2016)

Os fornecedores na época de confeccao um indicava o outro, dava
prazo longo, vendia depois comprava mais. Vocé vai nhum pais que
nao conhece ninguém. Entdo um tem que indicar o outro né?
(Entrevistado 8, junho de 2016)

Os fornecedores de mercadoria mudaram bastante daquela época
para agora. Nés temos fornecedores de ha anos - de 15, 20 anos.
Séo fornecedores que vendem calcas, direto de Sao Paulo. Estes
permaneceram. Mesmo assim, a variedade é muito grande. Como
todo ano muda, muita coisa, a gente vai buscando coisas melhores
para a loja. (Entrevistado 7, junho de 2016)

Outro recurso da cultura étnica arabe recorrente, diz respeito a forma de
trabalho e de atendimento ao cliente. Nesse aspecto, a exemplo do que apontou
Gomes (2002), para os imigrantes de Belleville, os imigrantes arabes langcaram méo
de suas praticas, para fundi-las com os novos elementos culturais detectados no
novo lugar que elegeram para trabalhar e viver. O padrédo de atendimento ao cliente,
préprio da cultura arabe, por longo tempo, serviu de importante recurso valorizado
pelos comerciantes que se instalavam na Avenida Calégeras. O recurso mais
utilizado tem sido a “sociabilidade” no contato com o cliente, visando fideliza-lo.
Nesse aspecto, mostram-se habeis em préaticas de interculturalidade. Pode-se

extrair de suas falas, afirmacdes como essa:

O que diferencia o comércio arabe do brasileiro seria a forma de
trabalhar, a forma de atender. Ndo é uma coisa muito informatizada,
usa mais a pratica, o dia a dia, o contato, a conversa. NOs temos
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essa coisa de conversar com o cliente, participar com ele. E isso é da
nossa origem mesmo, porque se vocé chegar no comercio do
Oriente € assim que funciona: o contato pessoal. (Entrevistado 11,
Junho de 2016)

Entre as praticas comerciais caracteristicas desse cluster étnico que, de
forma inventiva, conseguiam atrair clientela volumosa e fidelizada de baixo poder
aguisitivo, estavam a politica de promocdes expostas na frente da loja, do crédito
(venda a fiado) para quem n&o conta com o dinheiro imediato para sua aquisi¢ao, do
contato direto do lojista com o cliente para poder barganhar, do desconto oferecido
em funcgdo do volume de compras. De acordo com relatos dos entrevistados, esse
tipo de atendimento era possivel de ser mantido, por meio do poder de compra em
grande quantidade. Essa tatica compensava a pequena margem de lucro. Dai, o

interesse de grande parte desses comerciantes em operar no varejo e no atacado.

Arabe trata cliente bem, corre atras dele. (Entrevistado 10, Junho de
2016)

O comércio se diferencia pela tradicdo de segurar o cliente. Trata
com carinho, para ele voltar. (Entrevistado 4, Junho de 2016)

Arabe tem fama de “dar desconto”. Isso continua a ser aplicado.
(Entrevistado 7, Junho de 2016)

Outra caracteristica do padrdo de atendimento que se diferencia do usual
vinha sendo aquele feito fora do horéario e fora de dias comerciais. Nao raro, ainda
se conserva o0 habito do comerciante permanecer sentado na cal¢ada, a frente de
seu estabelecimento, mantendo meia porta aberta, mesmo nos periodos e dias nédo
comerciais. Os lojistas arabes, por muito tempo, ficaram conhecidos na cidade, por
realizarem atendimentos de urgéncia, inclusive de madrugada. Eles também se
recordam do tempo em que abriam as lojas aos domingos, para atender familias

inteiras que vinham das fazendas pelo trem.

3.2 DESTERRITORIALIZACAO DE EMPRESAS FAMILIARES?

Se a estrutura e dindmica desse cluster étnico conseguiu se impor de forma

tdo empreendedora e criativa no contexto da centralidade urbana de Campo Grande,
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exercida na regido de influéncia do trem e ainda ao do 6nibus, ndo se observa mais
0S mesmos sinais de vitalidade por parte de seus integrantes, para inovar e se
reinventar diante dos novos contextos, visando atender as camadas sociais mais
populares. A forma como vem ocorrendo esse processo remete a reflexdo sobre a
natureza familiar desses empreendimentos em processo de desterritorializagdo. O
territério existe, segundo Rafesttin (1993), quando um grupo de atores mantém
relacGes entre si para colocar em andamento um projeto comum a todos, a partir de
um conhecimento construido a respeito da atividade. A territorialidade construida
por eles expressa-se, segundo esse autor, principalmente, por meio de sua cultura,
tais como seus valores e crengas, seus codigos e habitos construidos. E dessa
cultura que o grupo faz uso para transformar sua realidade e poder dela e com ela
se manter. Quando essas interacdes se enfraqguecem e as manifestacdes culturais
desaparecem, o territorio também se desvanece, num processo de

desterritorializacao.

3.2.1 Desterritorializacdo imaterial do cluster étnico no novo contexto da
cidade

Diversas variaveis concorreram para alterar o contexto em que se
manifestou a territorialidade do cluster de comerciantes arabes na Avenida
Caldgeras, favorecendo sua atual desterritorializacdo, tanto na dimensao imaterial

como na dimensao material.

Nas décadas de 1960 a 1980 a ferrovia viveu seu momento de apogeu. Em
1976, foi construido proximo nas imedia¢gfes do centro, o Terminal Rodoviario Heitor
Eduardo Laburu, que chegou a receber diariamente em torno de 500 6nibus (que
vinham da periferia da cidade e também de cidades do interior do Estado), chegando
a proporcionar um fluxo de cerca de 2 mil pessoas (CORREIO, 2010). A Avenida
Calégeras fazia parte do trajeto entre esse terminal e o centro da cidade,
beneficiando-se também desse fluxo. Nesse periodo entre 1960 e 1980, a Avenida
Calégeras chegou a aglomerar pouco mais de 50 lojas de comércio arabe
(CORREIO, 2015).
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Campo Grande conheceu, segundo Le Bourlegat (2000), um expressivo
crescimento populacional, ao se transformar em capital de Mato Grosso do Sul em
1976, associado ao avanco das fronteiras de modernizacao agricola. Nessa ocasiao,
passou a abrigar proprietarios rurais empreendedores e, especialmente camadas
sociais de renda média com novos habitos de consumo. Essa nova situacdo
contribuiu, em grande parte, para modificar a estrutura urbana de oferta do comércio
e servigos. Surgiram os shopping centers, grandes supermercados, magazines e um
conjunto modernizado de lojas e servicos, que contribuiram para reduzir a
competitividade do comércio nos moldes da Avenida Caldgeras, junto as camadas
populares. Por outro lado, com o espraiamento da cidade, surgiu o sistema de
transporte urbano integrado que contribuiu para diminuir o fluxo de pessoas para o
centro, ao propiciar novas centralidades (LE BOURLEGAT, 2000).

Entre 1996 e 2009, quando ocorreu a privatizacdo da ferrovia, a primeira
providéncia foi a de suprimir o transporte ferroviario de passageiros, mantendo-se
apenas 0 servico do transporte de cargas. Desse modo, repentinamente,
desapareceu o fluxo de pessoas proporcionado anteriormente por esse meio de
transporte. Em 2004, os trilhos acabaram sendo desativados completamente no
centro da cidade. A Estacdo Ferroviaria foi deslocada para Indubrasil, fora da area
urbana. Em janeiro de 2010, um novo Terminal Rodoviario Antonio Mendes Canale,
construido na area periférica da cidade, também causou a desativacdo do Terminal
Rodoviario Heitor Eduardo Laburu. Dir-se-ia que os integrantes desse cluster étnico
nao estiveram preparados para tais mudancas drasticas, frutos de praticas de
reordenamento urbano. De acordo com os relatos dos entrevistados, a tendéncia de
parte deles foi a de se deslocar das proximidades da velha Estacdo em direcdo as
dos cruzamentos com as ruas Dom Aquino e Maracaju, centros mais nevralgicos do
centro urbano. Ali, deveriam disputar com o0 comércio ja instalado, mas ainda
conseguiam se manter com o fluxo de moradores da periferia que se utilizavam dos
pontos de Onibus dessa avenida. Porém estes pontos de Onibus também foram
retirados, por conta dos planejadores urbanos, visando aliviar um pouco o fluxo no

centro da cidade.

A Estacdo Rodoviaria Heitor Laburu, construida em 1974, ainda que
considerado um edificio arrojado para a época, foi se tornando obsoleta, apds

Campo Grande ter-se tornado capital do novo Estado de Mato Grosso do Sul,
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constituido em 1977. A localizacao, por ser muito central e distante das grandes vias
de acesso, obrigava os Onibus de viagens interestaduais e intermunicipais a
avancarem para as vias centrais, com grandes transtornos para o transito. Desde
1983, a Prefeitura vinha realizando estudos para projetar a nova rodoviaria, da qual
um terco do movimento vinha de linhas intermunicipais e interestaduais. Dois tergos
dos passageiros se dirigiam ou vinham de cidades do interior de Mato Grosso do
Sul. Os planejadores pensaram a obra localizada em uma das saidas da cidade,
num ponto estratégico de conexdo da Capital com as saidas para os demais
municipios do interior. A obra foi construida e entregue no dia 7 de outubro de 2009,
na Avenida Gury Marques, na saida da cidade considerada mais importante, a BR

163, que também permite facilmente acessar o anel rodoviario da cidade.

Fizeram parte complementar do projeto da nova rodoviaria, as obras
previstas no Plano de Revitalizagcdo Urbana, no qual se incluia o Projeto da Orla
Ferroviaria. De fato, ap6s 2004, quando a variante da ferrovia foi transferida para
fora do perimetro urbano, passou-se a assistir a um processo de sucateamento do
antigo complexo ferroviario, que acabou passando pelo processo de tombamento
entre 2009 e 2014.

A protecdo do patrimbnio ambiental e cultural fazia parte das diretrizes da
politica de desenvolvimento do meio ambiente e saneamento e constava do Plano
Diretor de 1995 e 2006. Estava entre as areas de interesse cultural, na chamada
“zona especial de interesse cultural” o leito dos trilhos da Rede Ferroviaria S.A
Noroeste do Brasil, que passava na area central da cidade. Em 2007, o Planurb,
orgao de planejamento urbano, passou a coordenar a elaboracdo do Programa Viva
Campo Grande, por meio do Programa Pro-Cidades, complementar ao Plano de
Aceleracdo do Crescimento - PAC, lancado em 2006, com recursos do Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID. Campo Grande esteve entre os 40
Municipios contemplados. O Plano de Revitalizacdo do Centro de Campo Grande,
proposto pelo Planurb em 2009, foi instituido em 2010, no ambito do Programa de
Desenvolvimento Integrado do Municipio de Campo Grande - Programa Viva Campo
Grande, este criado em 2007.

O Parque Orla Ferroviaria, que contemplava leito dos trilhos da Rede

Ferroviaria S.A Noroeste do Brasil constituiu uma das proposi¢coes de revitalizagdo
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do territério urbano, concretizado por meio do projeto urbanistico no Plano de
Revitalizacdo do Centro de Campo Grande. O projeto Orla Ferrovidria propunha
circuitos de atividades culturais, mediante valorizacdo de imoéveis, logradouros e
marcos de interesse histérico-cultural. Nesse conjunto, toda faixa de dominio da

ferrovia passou a ser considerada um parque linear de gastronomia e lazer cultural.

A critica feita a iniciativas de revitalizacdo urbana dessa natureza e que
costuma atrair grandes investimentos, tem sido a falta de preocupacdo em
restabelecer a identidade e funcionalidade desses espacos com as pessoas que
com eles se relacionam. A tendéncia dos planejadores tem sido a de se
comprometer mais com a mercantilizacdo das imagens estéticas ligados aos
aspectos histéricos. Por isso, pode-se compreender sua contribuicdo para a
desterritorializacdo do segmento social vinculado ao lugar, pois no caso do projeto
Orla Ferroviaria essa desvinculacdo com a identidade local foi notoria.

A loja mudou, a loja no inicio era na Caldgeras 4 embaixo perto da
ferroviaria, dai o movimento foi parando foi parando e dai mudamos

pra cd na Calégeras entre as ruas Dom Aquino e Bardo do Rio
Branco. (Entrevistado 10, Junho de 2016)

A Dom Aquino com a Caldgeras tem muito movimento, o pessoal
vem na Americanas e passa pela loja. Quando eu cheguei, a
rodoviaria e ferroviaria ja tava fechada né? (Entrevistado 8, Junho de
2016)

Essas transformacdes no contexto da cidade e de sua area central foram
impactantes para o cluster desse comércio arabe na Avenida Caldgeras. Em
fevereiro de 2012, entre as avenidas Mato Grosso e Afonso Pena, ndo existia mais
do que 13 lojas desse mercado étnico (SIQUEIRA, 2012). As lojas remanescentes
do cluster étnico de origem éarabe, focalizavam principalmente o atendimento da
clientela da periferia da cidade, usuaria dos pontos de 6nibus existentes na Avenida
Calégeras. Paralelo ao encerramento de atividades por parte das lojas,
especialmente com o falecimento de seus fundadores, novos empreendimentos
voltados ao atendimento desse consumo popular foram se estabelecendo, a

exemplo das lojas de mercadorias a partir de R$ 1,99.

A reportagem realizada pela “Aqui é Destaque”, em 2010, divulgou a
situacao de forte inseguranca vivida pelos comerciantes e moradores da Avenida

Calogeras, em funcao da concentracdo de consumidores de crack, mesmo durante o
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dia, na faixa desativada da ferrovia, entre a Avenida Afonso Pena e a velha Estacao
de Trem. O Projeto da Orla Ferroviaria, lancado em 2008 pela Prefeitura Municipal,
teve como objetivo a revitalizacdo da faixa desativada dos trilhos. Foi realizado no
ambito do Plano de Revitalizacdo do centro, mas praticamente em nada contribuiu
para a revitalizacdo do cluster étnico do comércio arabe da Avenida Calogeras. As
obras implicaram também na demolicdo de parte das edificacbes de lojas
anteriormente existentes e ndo trouxe o movimento e a melhoria da seguranca das
pessoas que frequentam essa avenida. Na reportagem do jornal “O Correio do
Estado” em 2012, a situagdo era ainda considerada critica, com apenas 13 lojas
remanescentes desse cluster. Algumas afirmacdes no texto da imprensa:
A historia dos lojistas de origem arabe da Avenida Caldgeras, que na
década de 70 era a verdadeira 'Meca' comercial da cidade, é
entremeada de determinacado e dificuldades. Das mais de 50 lojas
que existiam da Avenida Mato Grosso até chegar na Afonso Pena,
atualmente apenas 13 estabelecimentos tocados pelas familias
libanesas e palestinas sobrevivem. E isso a duras penas. A idade
avancada dos fundadores, a queda no movimento comercial na rua,
concorréncia com grandes lojas e shoppings e ainda a falta de
interesse das novas geracdes em tocar o negécio acabaram por
reduzir a rua mais famosa de compras da Capital a um amontoado

de estabelecimentos com portas fechadas e aparéncia lagubre.
(CORREIO, 2012)

Na mesma oportunidade, ao serem entrevistados por essa imprensa acima
referida, foram evidenciadas as seguintes manifestacbes de comerciantes arabes
remanescentes desse cluster:

As lojas grande engoliram a Caldgeras e hoje nos sentimos
abandonados. Estamos esquecidos aqui... Sobrevivemos gracas a
clientes fiéis que continuam comprando aqui e também pessoas de
menor renda, que ndo tem cartdo de crédito e muitas vezes tem que

pagar a vista. Ndo temos mais segurancga a noite. Falta policiamento.
Virou uma toca de ladrdo. (CORREIO, 2012)

Por meio das entrevistas realizadas durante a pesquisa, em junho de 2016,
aos representantes de 12 lojas remanescentes, as impressdes ndo foram muito
diferentes. Pdde-se observar que 0s comerciantes se ressentem mais da
concorréncia do novo mercado de ofertas e produtos, cujos avangos nao
conseguiram acompanhar. Eles praticamente se mantém no mesmo padrdo de

atendimento, no atendimento de uma mesma clientela remanescente que continuou
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fidelizada, seja da camada social mais pobre, seja de proprietarios rurais para o
consumo do pessoal da fazenda.

O comércio se diferenciava, conhecido por ser de &rabes. Antes
vinha da Estacdo até aqui (cruzamento com a rua Dom Aquino).
Eram s6 arabes. Hoje, estdo todos centralizados, mas ndo mais
agrupados. Ja existem quadras “mortas”, “acabadas”. Muitas vezes,
é preciso fechar cedo, por falta de estrutura e segurancga.

(Entrevistado 7, Junho de 2016)

Antes, quando havia o trem, havia muito movimento. A rodoviéria
também ajudava. Antes, ficava até mais tarde. Hoje, ndo da mais.
Tenho que por lampada para ndo ser assaltada. (Entrevistado 6,
Junho de 2016)

O comeércio ali comegou a cair em termo de vendas de roupas,
porgue nessa época comegou a surgir roupas de marcas. Os clientes
ja séo diferenciados. Ele quer chegar e experimentar a camisa, calca,
guer pagar no cartdo de crédito, em varias parcelas. E o pessoal ali,
da Calogeras inteira, na verdade ndo acompanhou essa revolugéo.
Pra piorar a situagdo, veio a instalacdo do shopping Center, com
aguelas lojas de marcas e tal. E esses comerciantes da Caldgeras
pararam no tempo. (Entrevistado 1, Junho de 2016)

NO6s temos clientes fixos, desde aquela época. Nés temos clientes
desde aquela época, pontual, que vem e faz compra pra pedo. Entédo
€ uma coisa que vincula bastante. Hoje, a variedade e a nossa
concorréncia é muito grande. E nés temos clientes desde quando
comecgou, ainda quando era outro endereco. Passou de pai para
filho, porque nds vendemos atacado e varejo. Sempre foi atacado e
varejo. Hoje, a concorréncia € muito ampla. O mundo oferece muitas
vantagens de compra e nds temos esses clientes fixos, que tem um
vinculo...era o pai e agora os filhos que compram com a gente.
(Entrevistado 7, Junho de 2016)

O fechamento da ferroviaria impactou. E a concorréncia também é
muito grande. Abriram-se muitas lojas. Grandes marcas vieram para
o centro. (Entrevistado 7, junho de 2016)

Os clientes de 1988 ainda vém na loja, e dizem: puxa! é a loja do
fulano, e ainda dizem: meu avd comprava aqui. (Entrevistado 4,
Junho de 2016)

E dificil responder se da para reverter. O comerciante se sente
isolado. A despesa € alta e o comércio paralisado... A paradeira
consome a gente. (Entrevistado 4, Junho de 2016)

Nesse processo, 0 cluster étnico dos arabes historicamente construido

como territorialidade na Avenida Calégeras comecou a conhecer um processo de
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desterritorializacdo. Os lojistas, que optaram por dar continuidade a seus negocios,
preferiram se deslocar das proximidades da antiga Estacédo de Trem, em direcdo aos
pontos mais nevralgicos de atracao dos fluxos, que configuram o centro tradicional,
ou seja, entre a Rua Maracaju e a Rua Bardo do Rio Branco. Outros, procuraram
adaptar seus negoécios, mas sem promover inovacdes efetivas e de natureza
coletiva, que pudessem garantir sua sustentabilidade nas novas condi¢bes de

mercado.

O encerramento dos varios negocios étnicos, pelos arabes, foi retirando a
anterior condicdo de concentracao desses lojistas na avenida, deixando-os cada vez
mais isolados e desarticulados entre si. Por outro lado, a Avenida Calogeras nao
perdeu a imagem construida de local de acesso e consumo das camadas de renda
mais populares. Outros empreendimentos foram se sucedendo aos negocios étnicos
dos éarabes, voltados a esse “nicho” de consumo. Nesse processo, a
desterritorializagdo do cluster étnico dos arabes vem sendo acompanhada de uma
nova territorializacdo, agora de empreendimentos mais ajustados as demandas e as
formas de comercializacdo da época. A presenca desses novos nhegdcios mais
modernos tem contribuido para ampliar a concorréncia e fazer sucumbir o antigo

cluster.

Se de um lado, no projeto de vida dos integrantes desse cluster étnico, nao
tenha sido proposto o empreendimento como um fim e sim como um meio, uma
situacao transitéria, para se conquistar uma futura posi¢ao social reconhecida para a
familia, de outro lado, ndo se pode afirmar que a vivéncia territorial ndo tenha
deixado marcas de um “enraizamento territorial”. Afinal, alguns fundadores desses
pequenos negoécios étnicos, vivenciaram essa profissdo por longa data. Mesmo
tendo formado seus filhos, grande parte deles preferiu dar continuidade ao que havia
aprendido fazer durante véarios anos de suas vidas. Conforme se pode observar
pelos relatos, alguns chegaram a permanecer por quase cinquenta anos na
conducado dessas lojas. Foi apresentado um caso em que, apos os filhos decidirem
encerrar 0 negocio da loja, diante dos frequentes riscos de assalto, o velho pai nédo
viveu mais do que 2 meses. Existiram casos em que o fundador afirmou n&o se
propor a fazer outra coisa, pois s6 conhecia mesmo as praticas desse ramo. Achava-

se muito idoso para pensar em novas formulagbes em sua profissdo. Também
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ocorreram alguns poucos casos em que os filhos tentaram manter o neg6cio. Mesmo

assim poucos alteraram a estrutura e a forma de atendimento.

3.2.2 Comércio étnico dos &rabes e a natureza da empresa

Dois tracos caracteristicos dos empreendimentos desse cluster étnico na
Avenida Calogeras suscitam maior reflexdo a respeito de sua natureza como

empreendimento familiar.

De um lado, o projeto de vida, relatado pela grande maioria dos
entrevistados, foi o de se utilizar da atividade comercial como um meio para estudar
os filhos e prepara-los para o exercicio de outras profissées consideradas mais
nobres. Verificou-se nesse processo, a pratica cultural do compromisso de ajuda dos
filhos aos negdcios da familia, até pelo menos que se formassem. Numa sequencia,
esses filhos, de fato, atingiram a mobilidade social almejada por toda familia.
Passaram a ocupar situacdes de prestigio na sociedade que os acolheram. Até certo

ponto, essa prética do apoio dos filhos foi se esgotando.

De outro lado, foi comum ocorrer fechamento de grande parte das lojas apos
o falecimento do patriarca fundador da empresa. Mesmo que n&o tenha sido
possivel detectar essa propor¢cdo do nimero de encerramentos em relacdo ao total
de negdcios abertos na avenida, esse processo € passivel de reflexdo em relacédo a
natureza familiar do empreendimento. A empresa familiar se diferencia das outras
tradicionais, segundo Donnely (2006), no seu aspecto organizacional, quando as
relagbes estabelecidas entre os membros da familia e do nego6cio aparecem
mescladas. Para ser familiar, de acordo com o mesmo autor, a empresa se identifica
com a familia, pelo menos por duas geracoes. E isso, de modo geral, ndo parece ter
sido recorrente, a ndo ser em raros casos. Quando a empresa € familiar, a morte do
fundador e a sucesséo, segundo Lodi (1984) costuma ser um momento impactante
para a empresa, ja que a transicdo familiar pode corresponder a uma transicdo na
empresa, especialmente quando o novo contexto exige transformacgdes importantes.
No entanto, pelo que se pdde observar, no caso do cluster étnico manifestado na
Avenida Caldgeras, o fim das atividades ou mesmo a necessidade de transformagéo

dos empreendimentos, ndo parece impactar ou afetar a nova geracao dos filhos.
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Essa foi, de fato, preparada para exercer outra profissao.

3.2.3 Desterritorializagdo na dimensdo material do cluster étnico e situagdo dos

integrantes remanescentes na Avenida Calégeras

A desterritorializacdo do cluster de comerciantes arabes na Avenida
Calbgeras pode ser melhor constatada, por ser aparente na realidade das atividades
econbmicas de comércio e servico nela manifestados. Os empreendimentos que
configuraram esse cluster étnico ganharam materialidade na Avenida Caldgeras,

entre as Avenidas Mato Grosso e Afonso Pena, na area central da cidade (Figura 2).
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Figura 2 - Localizacdo do cluster étnico na area central da cidade entre Avenida
Mato Grosso e Avenida Afonso Pena
Fonte: Imagem Google modificada pelas informacdes

Essa configuracé@o central dos empreendimentos desse cluster teve inicio e
se cristalizou, como ja afirmado, principalmente em funcdo das ligacdes dessa
avenida com a Estacdo Ferroviaria, hoje desativada. As seis quadras constituiam o
percurso estabelecido pela materialidade das lojas, justamente entre as duas
principais avenidas paralelas — Avenida Mato Grosso e Avenida Afonso Pena — que
delimitam a zona principal do centro da cidade (Figura 3).
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Figura 3 - Materialidade do cluster ao longo da Avenida Cal6geras
Fonte: Imagem Google com modificages inseridas pelo autor

A primeira quadra, mais proxima da Estacdo Ferroviaria, que foi a primeira a
aglomerar os empreendimentos dos imigrantes arabes recém-chegados a Campo
Grande, desde a inauguracdo da via férrea, também constituiu a maior zona de
concentragdo. Ao observa-la na atualidade, por meio da Foto 10, constata-se a
esquerda, o Parque da Orla Ferroviaria que ocupou o antigo leito dos trilhos em
frente ao tradicional Hotel Gaspar, considerado um dos mais importantes da cidade

entre sua inauguracao até o inicio da década de 1970 (Foto 11).
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Foto 10 Prlmelra guadra da Avenida Calogeras entre Avenida Mato Grossoe ua Antonlo
Maria Coelho
Fonte: Google, 2016.

Também aparece na foto 10 acima, o Hotel Unido e uma empresa recente que nao
pertence ao antigo cluster do comércio arabe. Nada mais resta desse comeércio
étnico, que tanta vitalidade conseguiu demonstrar enquanto durou o transporte

ferroviario de passageiros na cidade.

Foto 11 - Aspecto'da Avenlda Calogeras na prlmelra quadra, tendo a direita o Hotel Gaspar,
a esquerda a Orla Ferroviaria e ao fundo a antiga Estagéo Ferroviaria.
Fonte: Google, 2016.

Na foto 12 a seguir, ja é possivel verificar um certo “vazio’de comércio e

fluxo na avenida, no inicio da quadra a partir da Avenida Mato Grosso.
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Foto 12 - Aspecto da Avenida no inicio da primeira quadra a partir da Avenida Mato
Grosso
Fonte: Autor, 2016.

A imagem abaixo (Foto 13) apresenta o aspecto da avenida nessa primeira quadra, a
partir da Rua Antonio Maria Coelho, tendo ao lado esquerdo o parque da Orla Morena
e, de outro, um pequeno conjunto de edificacbes (maior parte vazias).

g;.» . ’, £ A
Foto 13 - Aspecto da primeira quadra a partir da Rua Antdnio Maria Coelho
Fonte: Imagem Google, 2016.



94

As imagens que se seguem (Foto 14 e Foto 15) permitem verificar, que na
primeira metade da quadra, permanecem apenas o0s dois hotéis e uma loja. Na foto
15, se consegue apreciar o lado desolador da segunda metade da quadra.
Permanece nela somente a Loja de antenas. O restante constitui-se de imodveis
desocupados, em relativo estado de abandono, que pode ser visto em maior detalhe
na foto 16.

Foto 14 - Empreendimentos remanescentes na primeira metade da quadra
Fonte: Google, 2016.

Nas fotos 15 e 16 fica nitido o estado de abandono que se encontra a
Avenida Caldgeras entre a Avenida Mato Grosso e Rua Antonio Maria Coelho,
mesmo tendo ocorrido a revitalizacdo daquele espaco e construido a Orla

Ferroviaria que visualizamos ao lado direito da foto.
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Foto 15 - Edificios desocupados e em relativo abandono na segunda
metade da quadra
Fonte: Google, 2016.
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Foto 16 - Edificio em estado de abandono
Fonte: Autor, 2016.

Na segunda quadra da Avenida Caldgeras, situada entre a Rua Anténio
Maria Coelho e a Rua Maracaju (Foto 17), continua 0 mesmo cenario. As edificacbes
abandonadas constituem testemunhos da anterior materialidade dos varios dos
empreendimentos arabes de comércio. Nenhuma loja do antigo cluster funciona

mais nessa segunda quadra.
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Foto 17 - Quadra entre Rua Anténio Maria Coelho e Rua Maracaju
Fonte: Google, 2016
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Um olhar mais atento para a paisagem atual da Avenida Cal6geras, nessa
segunda quadra, situada entre a Rua Antdnio Maria Coelho e a Rua Maracaju,

apresentadas nas fotos 18 e 19, permite identificar a perda da anterior vitalidade

atribuida pelo comércio arabe.

———

Foto 19 - Edificacdes abandonadas na esquina com a Rua Maracaju
Fonte: Google, 2016
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Na terceira quadra, situada entre a Rua Maracaju e Rua Marechal Rondon,
remanescem apenas duas lojas do tradicional cluster do comércio arabe. Localizam-
se muito proximas da esquina com a Rua Maracaju (Foto 20). Acabaram, por esse

fato, ficando em situacéo de maior isolamento em relacdo as outras.
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Foto 20 - Quadra da Avenida Calogeras entre Rua Maracaju e Rua Marechal Rondon
Fonte: Google, 2016, com altera¢des incluidas pelo autor

O numero de edificacbes desocupadas ainda é expressivo nessa quadra,
como se pode apreciar na Foto 21. As duas lojas arabes remanescentes estdo mais
proximas da esquina com a Rua Maracaju (Foto 22) e atuam no ramo de calgcados
(Fotos 23 e 24). Uma conserva o padrdo mais tradicional de loja, enquanto que a
outra procurou reformé-la, para se manter.
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Foto 21 - Lojas fechadas entre a Rua Marechal Rondon e a Rua Maracaju
Fonte: Google, 2016

Na foto 21 observamos que inimeras lojas encontram-se hoje fechadas
com placas de aluga-se ou vende-se, ja na foto 22 abaixo visualizamos que o
comércio ainda tenta sobreviver, mesmo com toda a crise instalada e falta de

investimentos na Avenida Calbgeras.

Foto 22 - Algum comércio agrupado nessa quadra proximo da Rua Maracaju
Fonte: Google, 2016

Nas fotos 23 e 24 abaixo, observa-se duas lojas de etnias arabes que
foram efetuadas entrevistas com seus proprietarios, tendo a loja Alles reformado sua
fachada com o intuito de atrair maior clientela e a loja Shopping das Havaianas com

a mesma fachada de antigamente.
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Foto 23 - Loja de calgados reformada Foto 24 - Loja de calgados tradicional
Fonte: Google, 2016 Fonte: Google, 2016

O conjunto de lojas abertas, entre as quais estdo as duas lojas arabes
remanescentes, aparecem de um lado da avenida (Foto 25), enquanto do outro lado
e em frente, aparecem edificios desocupados (Foto 26). Essa paisagem denuncia a
desterritorializacdo e 0 momento critico pelo qual passa a vitalidade comercial dessa

avenida nessa quadra.

Foto 25 - De um lado o conjunto de lojas abertas
Fonte: Autor, 2016.
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Foto 26 - De outro lado aparecem edificios dsbupados
Fonte: Autor, 2016.

No sentido contrario dessa quadra, ou seja, nha esquina com a Rua
Marechal Rondon (Foto 27), além do edificio mais moderno que abriga o escritério
da Energisa, empresa responsavel pelos servicos de distribuicdo de energia elétrica,
aparece outro grande edificio em construcdo para abrigar um novo shopping center.

Eles testemunham parte do movimento de transformacao da avenida nessa quadra.

P

a mesma quadra visto a partir da Rua Marechal Rondon

Foto 27 - Outro angulo d
Fonte: Google, 2016

As maiores concentracdes de lojas remanescentes do tradicional cluster
de comércio arabe estdo nas duas quadras seguintes, aquela situada entre a Rua

Marechal Rondon e Rua Dom Aquino (Foto 28).
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Foto 28 - Quadra entre a Rua Marechal Rondon e Rua Dom Aquino: 1) Casa das Fabricas;
2) Casa Palestina; 3) Imphorium.
Fonte: Google com alteracdes introduzidas pelo autor, 2016

Trata-se das duas quadras mais centrais. Aparecem 3 lojas do comércio
arabe de um lado e 4 lojas do comércio arabe do outro.

Na quadra situada entre a Rua Marechal Rondon e a Rua Dom Aquino, as

lojas &rabes remanescentes situam-se apenas de um lado da avenida.

Do outro lado da Avenida Calégeras, esquina com a Rua Marechal

Rondon, uma ampla area desativada foi transformada em estacionamento (Foto 29).
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Foto 29 - Estacionamento como novo negdcio de comerciante arabe
Fonte: Google, 2016

Duas das lojas arabes especializaram-se em confec¢bes, Casa das

Fabricas e Imphorium (Foto 30).

Foto 30 - Outro detalhe dessa rua em que aparecem os estabelecimentos arabes.
Fonte: Autor, 2016

A Casa Palestina mantém apenas uma das atividades exercidas
anteriormente, materiais elétricos, abandonando o ramo de armarinhos. O gquarto
empreendimento arabe mantém-se por meio de uma nova atvidade, o

estacionamento.
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Ao lado de novos estabelecimentos nao arabes instalados nessa rua, 0s

edificios desocupados, testemunhos da desterritorializacdo do cluster étnico ainda

se fazem presente. Eles ladeiam, por exemplo, as duas lojas arabes que aparecem
na Foto 31.

Foto 31 - Lojas arabes remanescentes entre edificios desocupados
Fonte: Google, 2016

Ja na foto 29, observa-se a concentracdo de lojas num lado da avenida visto a partir
da esquina com a rua Dom Aquino sentido Avenida Mato Grosso, onde é possivel

visualizar ainda ativo uma loja de colchdes e do outro lado um estacionamento, onde

antes haviam vérias lojas.

Foto 32 - Outro angulo da concentracdo de lojas num lado da avenida visto a partir da
esquina com a Rua Dom Aquino
Fonte: Google, 2016

Na quadra seguinte, situada entre a Rua Dom Aquino e a Rua Barao do
Rio Branco (Foto 33), a pequena concentracdo de lojas remanescentes do cluster
arabe estd mais proxima da Rua Bar&o do Rio Branco.
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Foto 33 - Quadra situada entre a Rua Dom Aquino e a Rua Bardo do Rio Branco
Fonte: Google com alteracdes do autor, 2016

Essa quadra da avenida é dotada de maior vitalidade, impulsionada pelo
afluxo tradicional de pessoas ao centro da cidade. Tem-se destacado dentre as
outras quadras pelo grau de reterritorializacdo de novos empreendimentos que
buscam atender o consumo popular. Pode-se observar pela presenca mais

marcante de estabelecimentos abertos na paisagem da avenida (Foto 34).

------

Foto 34 - Aspecto da avenida nessa quadra, vista a partir da Rua Dom Aquino
Fonte: Google, 2016
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Nesta quadra, vista da Rua Bardo do Rio Branco sentido Rua Dom Aquino
(Foto 35), é possivel ver uma quantidade maior de lojas funcionando atualmente dos

dois lados da avenida, onde encontra-se as lojas Torra Torra Calcados, Loja do

Camilo, Cooperativa da Moda.
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Foto 35 - A avenida vista a partir da esquina com a Rua Bar&o do Rio Branco
Fonte: Google, 2016

Ainda nesta quadra, observa-se lojas de utilidades domésticas (Fotos 36

e 37), ou seja, lojas mais para o consumo popular, tais como a Ordini e Paulistdo.

Foto 36 - Novos estabelecimentos de comercio de atendimento ao consumo popular
Fonte: Google, 2016
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oltadas ao atendimento do consumo popular

Foto 37 - Detalhe sobre novas lojas v
Fonte: Google, 2016
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Nessa quadra, trés lojas de comércio arabe estdo mais voltadas a oferta

de calcados. Uma delas atua no ramo de confeccdes (Fotos 38 a 40).

Foto 39 - Loja arabe de calgados
Fonte: Google, 2016 Fonte: Google, 2016

Foto 40 - Loja arabe de confeccbes
Fonte: Google, 2016

A U(ltima quadra da Avenida Cal6geras, considerada o limite do antigo
cluster de comércio arabe fica entre a Rua Bardo do Rio Branco e a Avenida Afonso
Pena (Foto 41). Nela, funciona apenas um estabelecimento de comércio arabe.
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Foto 41 - Quadra da avenida entre a Rua Bardo do Rlo Branco e a Avenida Afonso Pena
Fonte: Google com alteracdes do autor, 2016

=

Manifesta-se forte vitalidade no comércio e servicos oferecidos nessa
guadra, também voltado as camadas sociais mais populares. Pode ser visualizado
tanto a partir da esquina com a Rua Bardo do Rio Branco (Foto 42), como a partir da
Avenida Afonso Pena (Foto 43).
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Foto 42 - A avenida vista a partir da esquina com a Rua Bar&o do Rio Branco
Fonte: Google, 2016

Na foto acima (Foto 42) observa-se a Avenida Cal6geras a partir da Rua
Bardo do Rio Branco sentido Avenida Afonso Pena, onde a territorializacdo ainda

esta forte com nenhum prédio comercial vendendo ou alugando.

Abaixo (Foto 43) observa-se a Avenida Caldgeras sentido Avenida Afonso
Pena para Rua Bardo do Rio Branco, onde ao lado direito estd a Casa do Artesao

(patriménio histérico de Campo Grande/MS) e varias lojas funcionando.

Foto 43 - Aspecto da avenida vista a partir da esquina com a Avenida Afonso Pena
Fonte: Google, 2016

Ja na foto abaixo (Foto 44), o detalhe se deu para os comércio voltados
ao consumo popular, onde é possivel visualizar um restaurante, uma lotérica, uma

loja de calgcados de etnia arabe.
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Foto 44 - Detalhe do comércio voltado ao consumo popular
Fonte: Google, 2016

O Unico estabelecimento arabe existente esta voltado ao ramo de
calcados, embora o proprietario tenha optado por abrir mais estabelecimentos, seja

nessa rua como em outra rua da &rea central, como estratégia de permanéncia.

Foto 45 - Unica loja de origem arabe na quadra da avenida entre a Rua
Bardo do Rio Branco e a Avenida Afonso Pena
Fonte: Google, 2016

A desterritorializacdo ocorrida na dimensdo material do antigo cluster do
comércio arabe, conforme se pb6de identificar com apoio das imagens e das
entrevistas, é acompanhada ao mesmo tempo pela territorializacdo de
empreendimentos novos, que nao trazem essa base de construgdo étnica, mas que
usufruem da mesma imagem construida da avenida em relagdo ao tipo de

consumidor buscado. O novo ambiente se faz acompanhar de uma nova geracao
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dessas familias de origem arabe que, com raras exce¢fes mostram interesse em

continuar o negdcio estabelecido.

3.3 POLITICAS PUBLICAS PERCEBIDAS PELOS INTEGRANTES
REMANESCENTES DO CLUSTER DO COMERCIO ARABE

A implantacdo do Parque Linear Orla Ferroviaria, que veio substituir o
espaco em desuso do leito dos antigos trilhos, nao significou melhoria para esse tipo
de comércio. Ao contrdrio, os comerciantes arabes remanescentes reclamam das
demolicbes ocorridas em funcdo do parque e do atual estado em que 0 mesmo se

encontra.

Ndo foi incluido na revitalizagdo do centro... Chamaram o0s
comerciantes, mostraram os projetos, mas a mudanga de prefeito, foi
no ultimo ano e com o novo prefeito paralisou tudo. (Entrevistado 4,
Junho de 2016)

Na imagem construida coletivamente a respeito da Avenida Caldgeras,
conforme se expressou um dos entrevistados, ela ainda se constitui no “patinho feio”
do centro da cidade. Os comerciantes arabes manifestaram se sentir muito

esquecidos pelas politicas publicas, em grande parte em funcao disso.

Um dos entrevistados se referiu a solicitacédo frustrada dos comerciantes da
avenida, para serem contemplados com os arranjos de Natal, conforme o que ocorre

na paralela Rua 14 de Julho, construida como a Rua de comércio mais “requintado”.

Olha a gente ja tentou varias coisas junto com a prefeitura,
comecando com o Natal. Porque a melhor época para o comerciante
€ o Natal e Dias das Méaes. Entdo, na época de Natal eu ja entrei
com requerimento junto da prefeitura pedindo iluminagéo pra ca, mas
nada foi feito. Perante as autoridades a gente nunca conseguiu nada,
nem um enfeite...Eles ndo tem interesse em investir na Calégeras..
Entdo, como é morto, a gente, mesmo em época de Natal, é
obrigado a fechar mais cedo, por questdo de seguranca. Também
porque todo mundo vai fechando. Fica inviavel ficar s6 com sua loja
aberta. Nao existem politicas publicas pra ca. (Entrevistado 7, Junho
de 2016)

Reclamam também de uma “vizinhanga indesejada” que frequenta o referido

parque, especialmente aquela constituida de usuarios de drogas, além da fraca
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iluminacdo noturna que os expde a um ambiente de inseguranca constante no

periodo noturno. Essa nova condi¢cdo os obrigam a fechar cedo o estabelecimento.

No entanto, nada se detectou em termos de iniciativas que partissem deles,
de forma organizada, ou seja, articulada por meio de alguma organizacdo que 0s
represente. Ainda que varios deles facam parte de associacfes comerciais, elas nao
0s representam em suas especificidades. Foi possivel constatar que, além de néo
terem construido um futuro comum para seus estabelecimentos entre si, da forte
reducdo de integrantes que os fez perder a condi¢do de concentragdo, eles também
se encontram relativamente isolados entre si, o que dificulta ainda mais o0s
processos de articulacdo. Nessas condicbes e, diante do desinteresse de grande
parte da nova geracdo em dar continuidade ao negocio, ndo se consegue vislumbrar
possibilidades de reinvencéo — reterritorializacdo - desse cluster que se encontra em

pleno processo de desterritorializacao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou trazer a origem da imigracdo arabe em Campo
Grande, mais especificamente na Avenida Calogeras, onde se pb6de detectar a
formacédo de um cluster de comércio arabe e verificar como foram instalados estes

comércios arabes e se eles ainda existem nos dias atuais.

Ao se retornar a questdo feita anteriormente a esse trabalho de pesquisa,
relacionada ao conhecimento mais especifico das variaveis que teriam concorrido
para 0 aparecimento e manutencdo desse cluster arabe no trecho central da
Avenida Caldgeras, assim como aquelas que contribuem para enfraquecé-lo na
atualidade, pode-se, com apoio desse estudo, chegar a algumas consideracdes

finais.

Em primeiro lugar, foi possivel verificar que, grande parte dos arabes que
chegaram a Campo Grande no inicio e ao longo do século XX, tanto os sirios e
libaneses, e posteriormente, os palestinos, imigrou em condi¢cbes “forgadas”. Isso
significa dizer que esses imigrantes chegaram ao Brasil na busca de novas
oportunidades de sobrevivéncia diante de condi¢cdes consideradas dificeis (guerra
principalmente) em seu territério de vida. Ainda que poucos deles tenham sido
comerciantes no pais de origem, assumiram “terem no sangue” a cultura
empreendedora. Todos eles assumiram ter contado com a solidariedade dos
“patricios” para se envolverem no comércio, o que significava a quem desconhecia o
pais e sua cultura, especialmente seu idioma, uma forma de garantir uma espécie de
autoemprego. Tratava-se de um processo que ligava inicialmente o imigrante arabe
ao patricio que o auxiliava, na condi¢cdo de mascate, para aos poucos, poder ganhar
sua prépria autonomia na condi¢cdo de comerciante. A maioria dos comerciantes veio
por Sao Paulo, onde ja existiam os patricios que os ajudavam. Mas tais redes iniciais
de confianca étnica apresentavam condicfes de funcionar melhor em novos
territdrios que se organizavam no interior do pais, onde a infraestrutura de comércio
e servicos ainda ndo havia sido organizada adequadamente. Também se observou
gue aqueles imigrantes, ex-mascates, que ainda ndo dispunham de capital suficiente
para se instalar em ruas comerciais melhor estruturadas, procuravam por lugares ou
espacos em que houvesse o fluxo de consumidores de nivel aquisitivo menor e onde

a instalacdo do negocio se desse com menor custo. A ajuda da familia também
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consistia numa estratégia para baratear os custos de manutencdo do negocio. Por
outro lado, uma forma tipica de empreendimento — o bazar — e de sociabilidade nas
relacbes com o cliente, sustentaram a ancoragem desse cluster. Essas variaveis
concorreram em grande parte, para explicar a clusterizagcdo do comércio arabe da
avenida Calogeras. O fluxo que animava a avenida vinha da estacdo de trem e
depois do Terminal de 6nibus. Foram essas as principais variaveis histéricas que
potencializaram o surgimento e a manutencdo desse cluster étnico de origem arabe

(sirios, libaneses e palestinos) na avenida Caldgeras.

Num outro sentido, existem variaveis que concorrem para a
desterritorializagdo desse tradicional cluster na avenida. Especialmente no contexto
familiar, pode-se afirmar que tenha sido o fato do comércio ter representado ao
imigrante &arabe, uma tatica de sobrevivéncia (uma forma de autoemprego), em
funcdo de uma estratégia tracada de vida futura familiar, que garantisse aos filhos

conquistar um status de maior prestigio social.

A familia arabe que foi se estabelecendo como classe social comerciante de
nivel aquisitivo menor que aquela da rua 14 de julho, poderia ser enquadrada muito
mais como uma familia de “reproducdo antroponémica” estudada por Bertaux. A
familia se torna ao mesmo tempo, a produtora e consumidora de sua prépria energia
humana, seja para se reproduzir como familia, seja como atividade econdémica. Por
meio dessa reproducdo, a familia arabe comerciante da avenida Caldgeras ndo sai
propriamente da classe, mas consegue se reproduzir a um patamar acima. Dessa
forma, cabia aos filhos e toda familia apoiar o negécio da familia até eles se
formarem. As profissbes mais almejadas eram a medicina, advocacia e engenharia.
Uma vez atingido o objetivo, o empresario fundador poderia continuar sozinho até
falecer, ou simplesmente fechar o negdocio. Nesse aspecto € que se pergunta se,
essas empresas podem ser devidamente caracterizadas como “empresas
familiares”, pois ndo preveem sucessores. No contexto territorial, as variaveis que
mais tém contribuido para a desterritorializacdo desse cluster foram o fim do
transporte de passageiros pelo trem, a retirada da linha de trem e posteriormente a
desativacdo do Terminal de Onibus. Mais recentemente, também a retirada de
alguns pontos de 6nibus da avenida. A rua perde esse fluxo importante, ainda que
um novo comeércio sucedaneo ao cluster étnico anterior continue se especializando

no atendimento de um consumo de natureza popular.
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Nessas circunstancias e diante de um cluster que se pulveriza, a medida que
se reduz, ndo se verificam esforcos enddgenos inovativos, por parte dos
comerciantes arabes remanescentes e nem como politica publica, no sentido de sua
permanéncia ou de uma reinvencao diante de novos contextos a que se submete a
avenida Caldgeras. Nao se observa qualquer forma de interesse por parte dos
gestores publicos em implantar neste espaco politicas publicas para oferecer
incentivos a potencializagdo desse cluster de forma inovadora, de modo a reverter

esse fenbmeno de sua desterritorializacao.

A maioria dos comerciantes de etnia arabe que se encontram ainda hoje na
Avenida Calogeras continuam comercializando os mesmos itens de quando
chegaram aqui na cidade. No entanto, os fornecedores foram alterados e ampliados.

Esses resultados nos mostram claramente que o cluster de comércio arabe
na Avenida Calbgeras esta com seus dias contados, inclusive tendo este autor
registrado que no andamento dos trabalhos fora encerrada a atividade de mais uma

loja de etnia arabe, a Imphorium.

Esse estudo pode ganhar maior dimenséo e forgca de compreensao, quando
apreciados junto a um conjunto de outros estudos dessa natureza, sejam na cidade,

regido ou pais e até mesmo, em nivel internacional.
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APENDICE

ENTREVISTA SEMI-DIRIGIDA AOS ATORES LOCAIS

Nome da Loja:

Dados de Natureza da atividade do comércio:
Identificagdo Nome do entrevistado:
Data da entrevista:
QUESTOES QUESTOES QUESTOES DE ESCLARECIMENTOS
GERAIS ADICIONAIS
1. Origem de nascimento e origem da familia_que migrou a Campo Grande
1-Em relagdo a | 1.1. Sobre o 2. Que tipo de atividade exercia no pais de origem ?

suaorigemea
de seu negocio

Em primeiro
lugar eu
gostaria de
saber um pouco
sobre a origem
e trajetoria (sua
e familia ) ao
chegar em
Campo Grande,
assim como da
loja na Avenida

local e atividade
de origem (do
entrevistado ou
da familia que
migrou)

3. Por que vocé (ou a familia) escolheu Campo Grande para viver?

4. Passou por outros lugares até chegar a Campo Grande? Se sim, descreva por onde e as
atividades exercidas nessa trajetéria

5. Por que escolheu a Avenida Caldgeras para montar a loja?

6. Contou com ajuda de algum patricio para poder se estabelecer? Se sim, explique com o
foi.

7. Que tipo de pratica diferencia e identifica o comércio arabe no contexto do comércio
central? Que sentimentos ou acontecimentos ainda o vinculam a essa rua?

1.2. Sobre a loja
e suas
atividades

1.Explique a atividade inicial da loja. Ela sempre se manteve assim? Explique como e por
que?

2. Quem eram os fornecedores das mercadorias no inicio? Continuam o mesmo ou
mudaram?

3. Chegou a oferecer oportunidade de trabalho a algum patricio? Para fazer o que? Onde?
Ainda faz isso? Se sim, é da mesma forma ou mudou?

Calogeras. 4. Caracterize a clientela inicial. Sempre permaneceu a mesma ou mudou? Explique
5. A loja se mantém no endereco atual desde o inicio ou mudou? Explique
1.3 Trajetoria e 1. Onde a familia morava durante o inicio da loja? Continua 1a? Explique
engajamento da | 2. Quem da familia ajudava inicialmente nos trabalhos? Quais eram suas
familia nas responsabilidades? Isso permaneceu assim ou mudou? Explique essa trajetéria.
atividades das 3. Quando iniciou e durante a trajetdria teve planos para o futuro da familia? Se
lojas consolidaram?
4. Os planos so 0os mesmos ou se alteraram? Explique as causas.
5. Existe alguma forma de cooperacao familiar nos estabelecimentos da Calégeras?
Explique.
2.Emrelacdo | 2.1 Engajamento | 1. Acha que o negdcio dos arabes na Caldgeras se diferencia dos outros em relagéo a
ao atual étnico outras ruas e Campo Grande? Explique no que e por que.
engajamento 2. Vocé pensa que esse tipo de negdcio com identidade &rabe poderia ser valorizado? Ou
étnico e no seria melhor altera-lo para outra modalidade? Ou ainda 0 melhor mesmo seria abandona-
cluster do [0?. Explique.

comeércio arabe
na Calégeras

3. Quando acha que o numero de lojas arabes na Avenida Calogeras comegou a diminuir?

4. Consegue pensar em uma maneira de reverter isso? Se sim, como o faria? A familia
participa?

5. Em especial ja existe algum projeto seu ou familiar em andamento para melhorar sua
situac&o como comerciantes na Caldgeras? Se sim, fale a respeito.

6. Como se da o seu engajamento na comunidade arabe em Campo Grande.

2.2 Engajamento
no cluster

1. Participa de alguma associagao/ cooperativa ligado ao comércio da Calogeras? Qual?

2. Se sim, desde quando? Que motivagdes e objetivos pessoais levaram ao engajamento?

3. Que natureza de organizagao é essa?. Quantas pessoas sdo seus membros? Como
funciona?

4. Que categoria de lojistas dela participa? Por acaso s8o sé de origem arabe? Explique

6. Quais sdo os temas mais discutidos/ debatidos? Como s&o vistos pelos comerciantes
locais?

7. Existem alguns aspectos negativos que dificultam a participagdo?

8. Em que esse engajamento ajudou a transformar o comércio da Avenida Calégeras?

9. Existem outras associagdes, entidades em prol do comércio da Calogeras? O que pensa
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delas e de suas proposigdes?

10. Algum projeto dessas organizagdes ajudaram a melhorar o comércio da rua? Fale a
respeito

11. Existe alguma forma de cooperag&o praticada entre os lojistas de origem arabe na
Calégeras? (fornecimento, ajuda mUtua, entre outros). Fale a respeito

3. 3.1 1. Que tipo de conhecimento da cultura arabe ainda tém sido aplicado no comércio da
Competéncias | Conhecimentos, | Calégeras?
ja construidas competéncias e | 2. Que tipo de habilidade diferencia os comerciantes de origem arabe dos outros na
coletivamente habilidades Calégeras?
arabes praticados | 3.Acredita que os comerciantes arabes da Caldgeras tenham construido algum tipo de
Nno cOMércio know-how que poderia ser valorizado na melhoria do comércio da Calégeras? Fale a
respeito.
4.Como as lojas de origem arabe poderiam, num projeto coletivo atrair mais consumidores,
inclusive turistas, melhorando inclusive a imagem da rua?
4 Ambiente 4.1 Instituigoes 1. Existe apoio de alguma instituicdo ao comércio da Calogeras? Quais e que tipo de apoio?
Institucional - | de apoio 2. Como a Caldgeras foi incluida na revitalizagdo do centro? Valeu a pena?
apoio de 3. Os lojistas participaram dessa negociagdo durante a implantagéo do projeto? Se sim, foi
politicas em nome individual/ do grupo do comércio &rabe ou da coletividade na Calégeras?
publicas 4. Qual é o seu nivel de concordancia/discordancia sobre o que foi discutido e decidido?

5. Confia nos executores das politicas e/ou no trabalho que realizam em prol do Calogeras?
Fale a respeito disso, especialmente a respeito do comércio de origem arabe.

6. Existe alguma politica especifica de apoio aos comerciantes arabes da Avenida
Calégeras? Se ndo, acha que deveria haver? Em que sentido? Fale a respeito disso

7. Existem integrantes das familias de lojistas de origem arabe ,de influéncia politica que
tém feito ou poderiam fazer algo por esses lojistas na Calégeras? Ou n&o vale a pena?
Comente isso.

6.Fechamento

1. Existe algum assunto que n&o tenha sido abordado?

2. Quais séo os desafios futuros para o comércio de origem arabe na Avenida Calégeras?

3. Quais s&o as pessoas mais preparadas para responder sobre isso hoje?

4. Vocé pretende (continuar a) participar desse processo de melhoria da Cal6geras?

5. Dé-me cinco palavras que fazem vocé pensar o comércio arabe da Calégeras.

FICHA DE IDENTIFICAGAO:

N° da entrevista:

Sexo:

) masculino  (

) feminino

Idade: anos

Estado Civil:

‘( ) solteiro () casado

‘ () outro:

*Escolaridade: 1. ( )analfabeto

5.( ) médio completo 6. ( )superior incompleto

Outros cursos. Especifique:

2.( ) fundamental incompleto 3. ( )fundamental completo 4. ( ) médio incompleto
7. ( ) superior completo 8. ( )p6s-graduacdo




