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RESUMO

O turismo € uma atividade que possui a capacidade de se apropriar das (i)materialidades
existentes nos territorios, bem como de estimular a producdo de outras a partir das
caracteristicas locais. Pela proximidade geogréfica, pelo contato cultural e pelos arranjos
territoriais criados pela diversidade/diferencas de seus elementos, a fronteira é um rico celeiro
de possibilidades de apropriacdo pelo turismo. Este trabalho procurou analisar a produgéo do
espaco turistico na fronteira Brasil-Bolivia, através da reflexdo tedrica dos conceitos de
turismo, fronteira e desenvolvimento local, compreendendo a elaboracdo do territério pelo
turismo a partir da caracterizacdo dos elementos do espaco geografico. Outra vertente
abordada foi pensar o turismo como instrumento de fomento para o desenvolvimento das
comunidades do entorno dos atrativos mediante discussdo motivada pelo estado de
conservacdo e das potencialidades da éarea estudada. Neste sentido, se apresentou um estudo
sobre a fronteira e das territorialidades dos varios atores que influenciam diretamente no
espaco fronteirico, olhando para suas singularidades. Os objetivos dessa pesquisa foram:
contextualizar a organizacdo do espaco turistico fronteirico com as modificagdes na paisagem
urbana de Corumbéa, Ladario, Puerto Quijarro e Puerto Suarez; analisar o estado de
conservacdo ambiental dos atrativos para o turismo na fronteira Brasil-Bolivia, no pantanal
sul-mato-grossense e; investigar a existéncia de redes de cooperagdo entre 0s atores
envolvidos na atividade turistica. Metodologicamente, foram realizados trabalho de campo a
partir de entrevistas estruturadas e conversas informais com os moradores de entorno dos
atrativos e inclusive com pessoas que estavam nas localidades. Também compds o arcabouco
procedimental, a pesquisa bibliogréfica, o levantamento de dados secundérios e a técnica da
observagdo sobre o ambiente. Os resultados finais deste estudo evidenciaram a existéncia de
atrativos com potencial turistico nos espagos publicos nas &reas urbanas da fronteira Brasil-
Bolivia, no Pantanal sul-mato-grossense, induzindo a construgdo de politicas publicas, para
fomentar roteiros e pacotes turisticos que incluam a fronteira e os atrativos presentes e a
melhoria da qualidade de vida da populagdo do entorno dos atrativos. Ndo se percebeu a
existéncia de redes de cooperagdo entre as empresas/agéncias de turismo e tampouco uma
orientagdo para melhor aproveitamento desses atrativos. Foi observado ainda, que ndo existe
diferencas considerdveis nas praticas conservacionistas presentes na fronteira, apesar do lado
brasileiro possuir legislacdo ambiental especifica e educacdo ambiental presente nos
contetdos escolares. Ficou evidenciado, na percepcdo fronteirica, que os atrativos ou locais
com potencial para ser apropriado turisticamente devem ser objetos de constante manutenc¢ao
e limpeza, porém existe uma responsabilizacdo para com o poder publico instituido e uma
isengdo manifesta da responsabilidade social.

Palavras chave: Turismo, Fronteira, Desenvolvimento local, Corumba.



RESUMEN

El turismo es una actividad que posee la capacidad de apropiarse de los materiales existentes
en los territorios, asi como también, estimular la produccion de otros a partir de las
caracteristicas locales. Por la proximidad geogréfica, por el contacto cultural y por los paisajes
territoriales creados por la diversidad y/o diferencia de sus elementos, la frontera es un rico
manantial de posibilidades de apropiacion por el turismo. Este trabajo procurd analizar la
produccion del espacio turistico en la frontera Brasil-Bolivia, a través de la reflexion teorica
de los conceptos de turismo, frontera y desarrollo local, comprendiendo la elaboracion del
territorio por el turismo a partir de la caracterizacion de los elementos del espacio geografico.
Otra vertiente abordada fue pensar el turismo como instrumento de fomento para el desarrollo
de las comunidades proximas al entorno de los atractivos mediante discusiones motivadas por
el estado de conservacion y de las potencialidades del &rea estudiada. En este sentido, se
presentd un estudio sobre la frontera y de las territorialidades de los varios actores que
influencian directamente en el espacio fronterizo, observando sus peculiaridades. Los
objetivos de esta investigacion fueron: contextualizar la organizacion del espacio turistico
fronterizo con las modificaciones en el paisaje urbano de Corumbd, Ladario, Puerto Quijarro
y Puerto Suérez; analizar el estado de conservacion ambiental de los atractivos para el turismo
en la frontera Brasil-Bolivia, en el pantanal sur matogrosense; e, investigar la existencia de
redes de cooperacion entre los actores comprometidos con la actividad turistica.
Metodolégicamente fueron realizados trabajos de campo a partir de entrevistas estructuradas y
conversaciones informales con los pobladores de las cercanias de los atractivos, e inclusive
con personas que estaban antes en esas localidades. También se elaboré la estrategia del
procedimiento a seguir, la investigacion bibliogréfica, el levantamiento de datos secundarios y
la técnica de observacion sobre el ambiente. Los resultados finales de este estudio
evidenciaron la existencia de atractivos con evidente potencial turistico en los espacios
publicos en las areas urbanas de la frontera Brasil-Bolivia, en el pantanal matogrosense,
induciendo la construccion de politicas publicas para fomentar rutas y paquetes turisticos que
incluyan la frontera y los atractivos presentes y la mejoria de la calidad de vida de la
poblacion cercana a esos lugares. No se encontr existencia de redes de cooperacion entre
empresas y/o agencias de turismo y tampoco una orientacion para el mejor aprovechamiento
de esos atractivos. Fue observado, ademas, que no existe diferencia considerable en las
préacticas de conservacion de estos atractivos en la frontera, a pesar de que el lado brasilero
posee legislacion ambiental especifica y educacion ambiental presentes en los programas
escolares. Quedd evidenciado en la percepcion fronteriza, que los atractivos o locales con
potencial para ser explotados turisticamente deben ser objetos de constante manutencion,
preservacion y limpieza, no obstante exista una responsabilizacion de los pdderes publicos
instituidos y un descaso manifiesto de responsabilidad social.

Palabras clave: Turismo, Frontera, Desarrollo local, Corumba.
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1 INTRODUCAO

O turismo tem passado por diversas modificacbes em seu conceito para adequar-se as
exigéncias de um mercado cada vez mais exigente e ansioso por produtos diferenciados. O
turismo faz parte do mundo dos simbolos, icones, idéias, sonhos e representagdes, pois, é
antes de tudo um conjunto de pré-concepcdes e percepcbes de imagens e valores de
significado cultural. (CORIOLANO, 2005).

A simples mencdo a uma viagem evoca no espirito das pessoas sensacoes, desejos e
lembrangas. As viagens agem como estimulantes de sonhos, idéias e a¢des, como metafora de
enriquecimento individual e forma de esquecimento do mundo do trabalho. O individuo que
ndo faz turismo, por ndo poder viajar, satisfaz essa necessidade no lazer local. Lazer é
necessidade basica; o turismo ndo passou a ser por indu¢do do modelo econémico. Entende-se
0 turismo como um tipo de lazer que exige deslocamento e consumo. O lazer pode ser
realizado sem consumo (CORIOLANO, 2005).

As viagens tém se tornado parte na vida das pessoas e a participa¢do dessas no turismo
tém sido cada vez mais freqlientes. Antes cerceada a uma elite que dispunha de tempo e
dinheiro para viajar, atualmente as viagens se tornaram mais acessiveis a outras classes da
sociedade assim um nimero maior de pessoas, tem praticado o turismo. Essa atividade se
torna uma realidade e constitui parte integrante do modo de vida para um nimero crescente de
adeptos as viagens turisticas em todo mundo.

Para Castrogiovanni (2002), ndo sdo necessarios um grande nimero de a¢Bes quanto a
organizagdo espacial do lugar para atender a comunidade local. S&o suficientes apenas
algumas, desde que sejam frutos da necessidade criada a partir de discursos e da elaboragdo
de simbolos formando e acentuando diferencas entre lugares, apoiando e possibilitando o
surgimento de novos produtos turisticos. O espaco turistico pode ser analisado sob diferentes
orientagdes, pois o turista interage de forma diferenciada nos espagos com os diferentes
fendmenos, mas sempre interferindo no processo de (re)ordenamento.

Coriolano (2003) acrescenta que para compreender as relagdes de poder na producédo
do espaco turistico implica necessariamente em compreender o espago como algo socialmente
produzido que expressa as contradicdes do modo de producdo capitalista ou as contradi¢des
do espaco-mercadoria. Ele é a um s6 tempo o lugar das estratégias para o capital e das

resisténcias do cotidiano para os habitantes. O turismo é uma das mais novas modalidades do
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processo de acumulagdo, que vem produzindo novas configuragdes geogréficas e
materializando no espaco de forma contraditoria, pela a¢do do Estado, das empresas, dos
residentes e dos turistas.

Compreender essa dindmica significa entender as relagdes produtivas do espago e o
exercicio do poder do Estado, das classes empresariais e trabalhadoras em movimento e
conflito. O turismo para se reproduzir segue a logica do capital, quando poucos se apropriam
dos espacos e dos recursos neles contidos, apresentando-0s como atrativos transformados em
mercadorias.

A partir dessa compreensdo, o espago fisico em si passa a ser considerado a partir de
sua organizacdo e o0 seu sentido sdo produtos sociais, sdo espacialidades, ou seja, espacos
produzidos atraves das relacbes de forgas e de poder que se estabelecem de forma
contraditoria, transformando a chamada primeira natureza em segunda natureza. Segundo
Moraes (2002), espaco ¢ a principal categoria da andlise geografica e nele est4 contida uma
série de outras categorias e conceitos de apoio tais como: territorio, lugar, regido e paisagem,
dentre outras.

O turismo é uma das atividades desencadeadoras da espacializacdo, pois atua
desterritorializando e produzindo novas configuragdes geogréficas. O capital, ao transformar
0 espaco em mercadoria, faz surgir novas atividades econdémicas, como por exemplo, aquelas
ligadas ao lazer. O turismo provoca profunda mudanga socio-espacial, redefine as
singularidades espaciais além de reorientar os usos (CORIOLANO, 2003).

Nesta pesquisa, a fronteira Brasil/Bolivia onde se localizam Corumba e Ladério, no
lado brasileiro e, Puerto Quijarro e Puerto Suarez, no lado boliviano, foi entendida como
centro da analise, portanto vista nos seus elementos do cotidiano e ndo como uma linha
divisoria, que separa e que limita. A fronteira € vista como espaco geogréfico contendo
formas, pessoas e fluxos diversos como produto de territorialidades que ndo se limitam,
necessariamente a um territorio. Algumas atravessam os limites e constroem formas em
ambos os territorios.

O objetivo geral da presente pesquisa foi compreender como estdo sendo utilizadas as
potencialidades urbanas para o turismo nos espagos publicos da fronteira Brasil/Bolivia no
pantanal sul-mato-grossense. Tendo como objetivos especificos: a) contextualizar a
organizacdo do espaco turistico fronteirico com as modificagdes na paisagem urbana de
Corumbd, Ladario, Puerto Quijarro e Puerto Suarez; b) analisar o estado de conservacao
ambiental dos atrativos existentes e; c) investigar a existéncia de redes de cooperacéo entre 0s

atores do segmento turistico de Corumba com Puerto Quijarro e Puerto Suarez.
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A metodologia adotada na presente pesquisa foi tratada a luz da complexidade, pois o
ser humano foi entendido como um elemento que trava complexa relagdes com a sociedade e
com a natureza, influenciando e sendo influenciado pelo ambiente em que vive. Foram
utilizados varios instrumentos e técnicas de analise ndo exclusivistas, mas articuladas a fim de
se produzir um entendimento mais proximo da realidade.

Do ponto de vista da natureza da pesquisa, pode-se considera-la como aplicada, pois
objetivou gerar conhecimentos para aplicagdo préatica dirigidos & solucdo de problemas
especificos. Do ponto de vista da forma de abordagem do problema, trata-se de uma pesquisa
qualitativa, pois se considerou a existéncia de uma relacdo dindmica entre 0 mundo real e o
sujeito (as empresas, as instituicdes publicas ligadas ao turismo), sendo fundamental a
interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados as variaveis abordadas. Também,
ndo foi necesséria a utilizacdo de métodos e técnicas estatisticas.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos adotados, essa pesquisa assumiu o
carater de ser: a) bibliografica, pois foi utilizado material ja publicado (livros, artigos de
periddicos impressos e da Internet) para a discussdo conceitual e das varidveis teméticas e; b)
de levantamento j& que envolveu a interrogacdo direta junto aos agentes do trade do turismo
na fronteira Brasil/Bolivia.

Quanto aos procedimentos especificos se buscou, primeiramente, a identificacdo dos
principais potenciais atrativos turisticos presentes nos espagos publicos na &rea urbana desta
fronteira, mediante entrevistas com o0s responsaveis pelas principais agéncias de viagens
locais, construindo uma listagem de pontos com potencialidade para essas préticas. A partir
dai se realizou trabalho de campo utilizando a técnica da observagdo para verificar as
condigdes ambientais. Os locais foram observados e fotografados e se procurou estabelecer
conversas informais e entrevistas (Apéndices A e B) com pessoas ligadas ao comércio dessas
localidades e os moradores do entorno dos atrativos para conhecer as percepgdes das mesmas
sobre o ambiente.

Ao mesmo tempo, durante as conversas informais com o0s responsveis pelas
principais agéncias de turismo, levantou-se a possivel existéncia de redes de agéncias para
operacionalizacdo do turismo tanto no lado brasileiro quanto no lado boliviano. Também sua
percepcdo sobre as mudangas na oferta de infra-estrutura para atender a demanda turistica
vinda para o local. Outro elemento analisado foi o papel das entidades publicas para o
desenvolvimento do setor turistico e de formagao/capacitacdo de atores sociais.

De acordo com a organizacdo e sistematizacdo dos dados a partir dessas informagdes,

se buscou inserir a discusséo dos resultados no contexto das fases de organizacéo do espaco
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turistico fronteirico com as modifica¢Bes na paisagem urbana de Corumbd, Ladério, Puerto
Quijarro e Puerto Suarez, remetendo as relacbes do local com outras escalas (regional,
nacional e mundial). Em outras palavras, a organizagdo das informacdes obtidas a partir das
interlocucdes com os autores que tratam da tematica de interesse dessa pesquisa e com 0S
levantamentos serdo tratados na Gtica da complexidade, procurando demonstrar o contexto e
as formas de articulagdo do local com a totalidade. Esse tipo de abordagem que se utiliza dos
vérios tipos de pesquisa a fim de conjugar uma idéia conjunta insere-se na perspectiva da
complexidade.

A pesquisa foi organizada em dois capitulos complementares, permeados por reflexdes
sobre o turismo no espaco fronteirico e enriquecidos pelo referencial tedrico neles agregados.
No primeiro capitulo, se procurou fazer uma andlise da producdo do espaco turistico
fronteirico no qual se identifica os agentes produtores desse espaco buscando verificar a
existéncia de redes de cooperacdo entre estes agentes e identificando as novas configuragdes
geograficas para o turismo no municipio de Corumb@, Puerto Quijarro e Puerto Suarez. Essa
motivacdo foi conduzida pela andlise dos elementos do espaco, a partir da visdo de Milton
Santos (2008), sendo: os homens, as firmas, as instituicdes, o meio ecoldgico e as infra-
estruturas.

No segundo capitulo, se destacou as potencialidades dos espacos publicos urbanos do
turismo na fronteira Brasil/Bolivia no Pantanal sul-mato-grossense. Buscou-se descrever suas
possibilidades de uso, o estado de conservacdo desses potenciais atrativos turisticos e a
percepcao dos moradores e comerciante de entorno, além dos visitantes sobre a potencialidade
de uso pelo turismo. Por fim, com fundamentos das idéias de desenvolvimento local se

buscou apresentar algumas sugestdes para incremento do turismo nesta fronteira.



2 OS ELEMENTOS DO ESPACO TURISTICO FRONTEIRICO

O espaco fronteirico abordado nesta pesquisa foi construido em tempos diferentes. Os
municipios brasileiros comegaram a receber os primeiros habitantes brancos ainda no seculo
XVIII, sendo que inicialmente Corumbé e Ladario formavam uma Unica unidade. Enquanto o
primeiro € um dos mais antigos do Estado, somente na década de 1950 é que Ladéario tornou-
se municipio.

Do lado boliviano, Puerto Quijarro é mais recente, sendo iniciada sua ocupacdo na
segunda metade do século XX e transformado em municipio somente em 1991. Puerto Suarez
teve povoamento mais antigo, sendo constituido cerca de um século depois de Corumbé e
Ladario. Entretanto, a formacdo dessa zona de fronteira é relativamente recente e, conforme
Oliveira (1995) comecou a ser conformada a partir de meados da década de 1970.

E oportuno lembrar que as estruturas hierarquicas de governo sdo diferentes. Corumba
e Ladario sdo municipios pertencentes ao Estado do Mato Grosso do Sul, ligado diretamente
ao poder central da Republica Federativa do Brasil. Puerto Suarez e Puerto Quijarro séo
respectivamente a Primera e Tercera Seccion Municipal da Provincia de German Busch,
pertencente ao Departamento de Santa Cruz de La Sierra que, por sua vez, esté articulado com
0 governo central da Republica da Bolivia.

Em acordo com Silva (2009, p. 30),

[...] enquanto o Brasil se configura com uma unido de estados, a Bolivia é
um estado unitario descentralizado executivamente, e atualmente passa por
um processo de mudanca ou adequagdo as determinacdes da Nueva
Consituicion Politica del Estado, aprovada no ano de 2008. Essas
especificidades entre os paises refletem ndo apenas nas configuraces dos
poderes, mas atuam também de forma direta na implantacdo de politicas
publicas [...]

Portanto, se observa um espago fronteirico com duas formas de condugéo politica
distinta, separada pelo limite internacional e, a0 mesmo tempo, una pela convivéncia entre 0s
povos. Os elementos do espago foram tratados em conformidade com a proposi¢éo de Milton
Santos, em “Espaco e método”, (SANTOS, 2008") que propde cinco itens: os homens, as
firmas, as institui¢des, o meio ecoldgico e as infraestruturas. O levantamento das informagdes
dos mesmos ocorreu mediante arrolamento de dados secundérios colhidos do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto Nacional de Estadistica (INE) e das

prefeituras municipais. Também foi utilizada entrevista semi-estruturada e conversas

L A primeira edicdo é de 1985. O livro é composto por Vérios ensaios escrito nos anos 1980.
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informais com os gestores de turismo locais e representantes das agéncias e empresas de
turismo dessas localidades. Outro mecanismo de abordagem foram as conversas informais
com alguns turistas sobre a qualidade dos servigos turisticos oferecidos que, organizadas em
conjunto, foram importantes no arranjo do relatério sobre a producdo do turismo nesse espago
fronteirico.

Segundo Santos (2008), os elementos do espaco séo e possuem fungbes muitas vezes
intercambiaveis e redutiveis uns aos outros. Por isso, a no¢do de espaco obrigatoriamente é
dada pela totalidade e ndo pelas particularidades. Esses elementos devem ser considerados
como varidveis j& que estdo submetidos a variagdes quantitativas e qualitativas, mudando, seu
papel e sua posicdo no sistema temporal e no sistema espacial a cada momento histérico e,
portanto o valor que Ihe é atribuido no referido contexto. Vale ressaltar que os elementos do
espaco sdo sempre oS mesmos, mas que em cada lugar possuem conformagdo diferente,
proprios da localidade, atribuindo a cada um, valor particular. Em todo momento esses
componentes tém, para si, disponibilidade diversa de tecnologia cuja combinagdo com capital
e trabalho permite uma atribuicdo de valor também diversa a cada um. Esse valor € resultante
do papel da variavel para o conjunto espacial.

As tecnicas também sdo varidveis em conformidade com o tempo. Milton Santos
(2008) indica que os elementos do espago sdo componentes de um sistema que é o proprio
espaco, motivados por suas relagdes e comandados pelo modo de producdo dominante. Como
todo sistema pode ser dividido em subsistemas, procurou-se demonstrar cada um dos
componentes da producédo do espago turistico fronteirico, tendo sempre como visdo analitica a
da totalidade e ndo das partes. Por isso, em conformidade com Santos (2008), ndo foi possivel

tratar apenas de um elemento, mas desse em sua aproximagao com outro ou outros.

2.1 Os homens

De acordo com Santos (2008), os homens séo elementos do espaco na qualidade de
candidatos ou de fornecedores de trabalho. No caso deste estudo, optou-se por manter a
denominacéo original, apesar da preferéncia por algo mais genérico como, por exemplo, seres
humanos em condigdo de trabalho. S&o aqueles ligados diretamente ao trade turistico (os
guias, 0s garcons, as camareiras, 0s taxistas, dentre outros), mais a reserva de mao-de-obra
disponivel. Os turistas presentes nesse espaco, pelo fato de demandarem “[...] um certo tipo de
trabalho para outros [...]” (SANTOS, 2008, p.16), também podem ser incluidos, muito embora

ndo sejam componentes diretos desse “exército de reserva de trabalhadores”. Infelizmente ndo
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se pode tragar um perfil fidedigno dos turistas que chegam a Corumbé — fato confirmado por
Santos Junior (2010) ao indicar que a Ficha Municipal de Registro de Hospedes (FMRH),
invariavelmente, possui preenchimento inadequado para tal caracterizacdo. Sendo assim, a
abordagem desses foi preterida pela dos envolvidos diretamente/mais permanentemente (ou
pelo menos com uma pausa maior de permanéncia) nesse espaco fronteirigo.

Apenas o municipio de Corumbé conta com guias especializados no servico. Existem
aproximadamente 10 guias de turismo que possuem 0 curso técnico de guias e que séo
cadastrados pela Empresa Brasileira de Turismo (EMBRATUR). Porém, somente 3 guias
estdo atuando no mercado em Corumba.

Uma tentativa de capacitacdo para melhorar o atendimento aos turistas foi a realizagdo
de um curso para formacao de guias mirins, estimulado pela Prefeitura Municipal de Corumbé
e patrocinado pela empresa Vale que teve inicio em julho de 2008 com duracdo de 06 meses,
tendo 37 alunos inscritos, mas somente 26 chegaram a se formar. A explicagdo para essa
baixa foi a mudanca de cidade e o ingresso nas Forcas Armadas. Para a formagdo dos guias
foram selecionados alunos a partir dos 16 anos de idade que estudavam em escolas publicas e
com bom aproveitamento escolar. O projeto teve a finalidade de proporcionar a oportunidade
do primeiro emprego, almejando futuramente a inser¢do no mercado de trabalho no setor
turistico. Alguns resultados foram observados, como a atuagdo dos guias em determinados
eventos no municipio, como por exemplo, no Festival América do Sul e fazendo receptivo na
inauguracdo do Centro de Convengdes (em 2009). Contudo, a atuagdo ocorre de forma
esporadica, quando s&o convocados pela Fundagéo de Cultura e Turismo.

Em relacdo aos funcionarios do ramo de alimentacdo (gargons) constatou-se que ndo
possuem capacitacdo para o atendimento aos clientes e a qualificacdo desses trabalhadores
estd baseada na experiéncia adquirida com o prdprio trabalho. Muitas vezes recebem
orientacdo dos proprios empresarios que se acreditam experientes no ramo. Em Corumbé
estdo organizados na forma de sindicato, porém sem grandes expressdes/forca politicas.
Ladario e os municipios bolivianos ndo apresentam essa forma de organizagdo de classe.

Situagdo semelhante acontece com os funcionarios do ramo de hospedagem que néo
sdo capacitados, mas que sdo considerados aptos, pelos donos dos estabelecimentos, a
executar as atividades inerentes ao setor de recepcdo e governanca. No que se refere a forma
de organizacdo, a classe ndo possui nenhum tipo particular de representacéo.

Contudo, empiricamente se percebeu que tal entendimento dos proprietarios ndo é
verdadeiro. Através da observagdo do atendimento no balcdo e de conversas informais com

alguns turistas e hospedes nos principais hotéis da fronteira se teve a confirmagdo da
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fragilidade desse tipo de servigo prestado nessas cidades. Os trabalhadores ndo estéo
preparados para lidar com clientes mais exigentes de atencdo e invariavelmente deixam o
mesmo sem explicacdo do que estd sendo providenciado em relagéo a sua solicitacdo. Para o
turista global ndo basta a solugdo de seu pedido, mas também a informagdo dos
procedimentos que estdo sendo adotados. N&o foi essa a postura verificada nos balcfes de
atendimento nesses hoteis, coroando com a principal reclamagao dos turistas entrevistados.

No setor de transporte urbano destacam-se 0s taxistas e 0s mototaxistas, no lado
brasileiro e apenas os primeiros no lado boliviano®. No Brasil, 0s taxistas sdo representados
por um sindicato profissional tanto em Corumb4, quanto em Ladario. O mesmo se observa do
lado boliviano. Contudo, ndo existe uma politica de integracdo territorial fronteirica para a
circulacdo desses veiculos, dificultada pelas diferencas de custos entre os paises, ja que na
Bolivia o preco do combustivel é menos da metade dos precos praticados no lado brasileiro.
Outro aspecto é a forma como o servigo é cobrado. Ainda ndo existe uma regulamentacéo e o
uso dos taximetros ndo é uma praxe cotidiana. Muitas vezes os valores da corrida s&o
acertados antecipadamente sem um critério de uso comum. Vale registrar que a frota de taxi
boliviana ¢ muito antiga e funciona no “sistema lotagdo”, ou seja, ndo é exclusivista a um
passageiro, podendo receber outros durante o percurso.

Os mototaxistas foram reconhecidos como profisséo muito recentemente no Brasil
(final de 2008). Na Bolivia ndo é reconhecido, tampouco praticado, talvez por conta dos
baixos custos e pregos cobrados pelo servico de taxi. As prefeituras de Corumbé e Ladario
tém um sistema de cadastramento para liberacdo de alvaras, mas ainda assim, existe uma
grande quantidade de informais que prestam esse tipo de servigo nessas cidades, cujo
quantitativo ndo é conhecido.

Em Corumbé foi constatado que a tripulacéo e os piloteiros de alguns dos barcos
hotéis receberam ou recebem capacitacdo constante para atendimento aos turistas. Quanto ao
atendimento especifico de estrangeiros, ndo se verificou a existéncia de guias que falassem
fluentemente o inglés ou espanhol. Contudo, na maioria das vezes esses turistas falam o
espanhol que é de féacil entendimento para os piloteiros e tripulacdo devido & proximidade
com a Bolivia. Também, dependendo do grupo, eles ja trazem um guia que 0s acompanha e
fala com fluéncia o espanhol e/ou inglés. Na falta desse a tripulagéo acaba se entendendo
através de mimicas ou até mesmo se arrisca a falar um pouco de espanhol, numa verséo

conhecida regionalmente como “portunhol”. Tanto os piloteiros como a tripulagdo estdo

2 Os taxistas, dada sua forma de organizacao, também sdo tratados como empresas ligadas ao transporte de
atendimento aos turistas.
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organizados em forma de sindicato que foi criado em 1981 com a finalidade de representar
legalmente a categoria dos aquaviérios. Este sindicato ndo representa somente os piloteiros,
mas toda a categoria do sistema aquaviario, incluindo a tripulacdo dos barcos-hotel, da
embarcacdo do sistema de dragagens, enfim, de toda embarcacdo que se utiliza do sistema
portuario de Corumbd e Ladario. A finalidade do sindicato é representar tanto administrativa
quanto judicialmente, como também reivindicar por melhores salérios. Cuida de toda a
documentacdo para fins de aposentadoria e de outros beneficios sociais, além de ser
responsavel pela emissdo de carteira profissional. Em Ladéario ndo foi registrado esse tipo de
organizacdo local, sendo que a grande maioria esta vinculada ao sindicato dos aquaviarios de
Corumb@. No lado fronteiri¢o boliviano ndo existe essa forma de aparelhamento social.

Também foram considerados como homens presentes no espago geografico, o0s
candidatos a uma vaga no mercado de trabalho especifico do trade turistico. E uma espécie de
reserva de mdo-de-obra, uma potencialidade existente. Considerando que ndo existe uma
exigéncia empresarial de capacitagdo dos trabalhadores, como apontado anteriormente, essa
reserva pode ser utilizada a qualquer instante.

Se for considerada como faixa etaria 6tima para trabalho aquela que vai de 16 a 50
anos, pelos dados do IBGE e do INE, a maioria da populacdo desta fronteira estd em
condicbes de trabalho. A soma da populagdo fronteirica nesta faixa etéria, considerando
apenas as areas urbanas, é da ordem de 100 mil pessoas trabalhando ou disponiveis como
reserva de méo-de-obra.

Um dos elementos importantes para indicar a relativa capacitagéo da reserva de mao
de obra é a taxa de alfabetizacfo. Isso ndo significa uma populagdo apta ao trabalho, mas
predisposta a aprender, mais facilmente, as funcdes que Ihe serdo atribuidas. De acordo com o
IBGE, no ano 2000, em Ladéario-MS, 92,30% da populacdo com 10 anos ou mais eram
alfabetizadas, enquanto em Corumba-MS esse indicador correspondeu a 91,50%. Em
conformidade com os dados do Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, 1992 (divulgados
pelo INE), Puerto Suarez apresentava 93,11% de populagédo alfabetizada, enquanto Puerto
Quijarro detinha 94,00%. Nota-se, aparentemente, que os indicadores dos vizinhos séo
melhores que os brasileiros, inclusive pelos anos mais recentes em termos de levantamento (o
censo brasileiro é mais atual). Entretanto, cabe considerar que o censo boliviano considera
populacédo alfabetizada, para efeitos de calculo, somente aquela maior de 15 anos.

Outro indicador a ser considerado € o indice de Desenvolvimento Humano (IDH). O
IDH-M considera informagGes sobre educacéo, longevidade e renda. Quanto mais perto de
1,000 melhor é a condigdo desse indicador. Em Ladéario, o IDH-M, em 2000, foi 0,775,
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enquanto em Corumba-MS esse indicador foi 0,771. No lado boliviano as aproximacdes
estatisticas s@o mais recentes para esse indicador, sendo de 0,694 em 2000, avangando para
0,719 em 2005, no caso de Puerto Suarez e; de 0,710 para 0,734, no mesmo periodo, para
Puerto Quijarro. Portanto, indicadores apenas medianos para os territérios desta fronteira.
Essa forca aparentemente intangivel se mostra materializada, por exemplo, no
esquema de cadastramento para ocupagéo das barracas para vendas de comidas, bebidas e
artesanato nos eventos que ocorrem em Corumba. A Prefeitura Municipal estipula um limite
quantitativo para os vendedores ambulantes que séo selecionados por ordem de inscrigdo, sem
distingdo de serem brasileiros ou bolivianos. E realizado um sorteio entre o0s inscritos e
assumida a obrigacdo de atender as exigéncias da Fundagdo da Cultura e Turismo
(denominacéo atual) e de qualidade dentro dos padrdes da vigilancia sanitaria. Portanto,
resumidamente se pode dizer que 0s homens sdo elementos amplamente dissimétricos nesse

espaco fronteirigo.

2.2 As firmas

Milton Santos (2008) aponta que as firmas, como elemento constituinte do espaco, tém
a funcdo de produzir bens, servigos e idéias. No contexto desta pesquisa as firmas foram
representadas pelas agéncias, hotéis, barcos-hotel, restaurantes, empresas de transporte e 0s
artesdos que formam o chamado trade turistico.

Em Puerto Quijarro foi observado que os meios de hospedagem s&o muitos diversos
do ponto de vista do oferecimento de acomodagdes, abrangendo desde hotel 5 estrelas até
alojamentos com caracteristicas bastante proximas de estruturas residenciais. Foram
identificados os seguintes hotéis: EI Pantanal (5 estrelas) e, com menor hierarquia, o Bibosi e
o Colonial, além de alojamentos como Cascada, San Silvestre, 7 Copas, Ariani, Cochabamba,
Para Ti, Turista, Oasis, Urkupifia e Yoni.

Puerto Suarez conta com a seguinte estrutura hoteleira: El Progreso, Ejecutivo, Los
Delfines, Beby, Bamby, Roboré e Sucre, Fronteira Verde, Hotel e Balneéario La Vertente e
Palace. S&o todos bastante simples do ponto de vista das acomodagdes e dos demais servicos
oferecidos.

No lado brasileiro, a estrutura hoteleira € mais complexa, com maiores opgdes de
acomodacdo tendo em Corumba sua maior concentragdo. Ladario oferece poucas
possibilidades hoteleiras, destacando-se o Gold Fish, da rede Candeias, Hotel e Restaurante

Beija Flor e Hotel Rios do Pantanal, na area urbana. Muito proximo, na area denominada de
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Codrasa (uma éarea formada a partir de uma espécie de polder), estdo as pousadas: Pontal,
Hotel Vitéria Régia, Anzol de Ouro Hotel Pesqueiro, Tucanos Park Hotel e Levy Tour
Pousada. Apesar da denominagéo de hotel, todas sdo pousadas.

Em Corumb@ observam-se os seguintes hotéis: a) de melhor padréo: Nacional; b) de
médio padréo: Aguas do Pantanal, ElI Dorado, Laura Vicunha, Santa Mo6nica Palace, Santa
Rita, Virginia Palace e; c) de padrdo inferior: Angola, América, Brasil Palace, Cacula,
Campos, City, Corumba Hostel Internacional, Estrela da Gloria, Lincoln, Londres, Nossa Sra
Aparecida, Nelly, Pousada Brasil, Pousada Condor, Pousada Katayama, Pousada Vip
Premiere, Sallete, Timoneiro. O padréo, aqui considerado, foi baseado na oferta de servigos,
sendo que quanto mais complexa for a oferta, melhor o padrdo. O preco das diérias também
foi um dos elementos balizadores para essa classificagdo meramente ilustrativa. Portanto, vale
ressaltar que as classificagfes ndo tém uma validagdo cientifica, atendendo apenas o interesse
em apresentar a diversidade de acomodacdes oferecidas em Corumba.

A producéo do turismo, em qualquer lugar, acontece pela trama social da comunidade,
dos empresérios e do Estado. Dessas relagBes e da capacidade desigual de forgas desses
agentes resultam materialidades e imaterialidades que s&o socialmente produzidas, mas
apropriadas por aqueles que desenvolvem capacidade para absorver essas oportunidades.

Para identificagdo das empresas que atuam no mercado turistico em Corumba optou-se
pela analise daquelas credenciadas pela Associagdo Corumbaense das Empresas Regionais de
Turismo — ACERT. Foi criada em 21 de outubro de 1985, sendo sua diretoria composta por
dois secretérios, dois tesoureiros e trés conselheiros, e a troca de dire¢do prevista para cada
dois anos. Essa entidade tem como finalidade congregar todas as empresas relacionadas ao
turismo, inclusive as de apoio e prestadoras de servigo, tais como: barco-hotel, agenciadores e
promotores de viagem, hotéis, restaurantes, estabelecimentos de artesanato, sendo possivel o
ingresso dos demais similares com base territorial na &rea do Pantanal objetivando a
promogcé&o social e econdmica, estimulando o desenvolvimento e defendendo os interesses dos
associados (informacéo oral®).

De acordo com a pesquisa foi identificado que 100% das empresas de turismo do
municipio de Corumbd séo voltadas para o atendimento do turismo de pesca e quase todas
executam roteiros para compras na Bolivia (Figura 1). Desse total, 35% atende as demandas
por turismo ecoldgico, com passeios pela Estrada Parque e pelo rio Paraguai — os chamados

saféris fotograficos.

8 Informacao obtida na secretaria da ACERT, com base em seu estatuto, margo de 2009.
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I Escala de - Ci Bolivia/
Empresas/Agéncias atividades Pesca | Ecoldgico toz Compras
Empresa Canad Turismo Local X X - X
Empresa Raquel Tur. Local X - - X
Empresa TCB Agéncias de Viagens Local X - X X
Empresa Sant” Tours Local X X - X
Empresa Porto do Pantanal Local X - - X
Empresa LMC Martins Pérola do Local
Pantanal oca X X i X
Empresa Arara Pantaneira Local X - - X
Empresa Irmdos Marinho Ltda. Local X - - X
Empresa Camalote Tour Local X - - -
Empresa Marques & Esquivel Ltda. Local X X - X
Empresa HBS Agéncia de Viagens e Local X i i X
Turismo
Empresa Piramitna Pesca Local X X - X
Empresa JDS Turismo Local X X - X
Empresa Real Tour Local X - - X
Empresa O Pantaneiro Local X - - X
Empresa Pevé Tur Local X - - X
Empresa Pantanal Tours. Local X - - X
Empresa Almirante Nautica e Local
Turismo oca X ) ) X
Nacional,
Empresa Mutum Turismo Ltda. Internacional, X - - -
Regional
Nacional,
Empresa Oliver Tur Internacional, X X X X
Regional
Nacional,
Agéncia de Viagens e Turismo Pantur | Internacional, X X X X
Regional

Figura 1. Quadro das empresas de turismo cadastradas na ACERT, segundo a escala de

atuacéo e o tipo de atividade, em marco de 2009.
Fonte: ACERT, 2009. (Organizado pela autora).

Por vezes esses passeios incluem pernoite em propriedades localizadas na Estrada
Parque que possuem a opgéo de turismo rural e que servem de apoio ao turismo local.
Observou-se ainda que somente trés empresas disponibilizem city tour, que ndo ocorre como
parte de um “pacote turistico”, mas a partir da necessidade gerada pelos grupos de turistas que
chegam em Corumb@, ou seja, se houver solicitacdo pelo grupo de turistas de um tour pela
cidade, a empresa providencia o que for necessario para sua realizacéo.

Das 21 empresas cadastradas, apenas trés possuem escala de atuagdo regional e
nacional — as demais operam na localidade. Por vezes os passeios oferecidos incluem pernoite
em propriedades localizadas na Estrada Parque que possuem a opgéo de turismo rural e que

servem de apoio ao turismo local. Somente trés empresas disponibilizam city tour, que nédo
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ocorre como parte de um “pacote turistico”, mas a partir da necessidade gerada pelos grupos
de turistas que chegam a Corumba. Ou seja, se houver solicitagdo pelo grupo de turistas de
um tour pela cidade, a empresa providencia o que for necessario para sua realizacéo.

E marcante a importancia do segmento da pesca na oferta do turismo corumbaense.
Essa constatagdo aparece na infraestrutura de atendimento das agéncias locais que na sua
maioria (90%) possuem barco-hotel proprio estruturado para esse fim (Figura 2). 1sso ndo
significa que a cidade s6 ofereca essa possibilidade, ao contréario, como serd demonstrado no

capitulo seguinte. Por exemplo, existem inimeras outras possibilidades turisticas fortemente

atreladas a cultura e a condicéo de fronteira.

Empresas/Agéncias Barco-hotel
Empresa “O Pantaneiro” Millenium
Empresa Almirante Nautica e Turismo Almirante
Empresa Arara Pantaneira Arara Pantaneira
Empresa Camalote Tour Flor de Camalote
Empresa Canad Turismo Canad
Empresa HBS Agencia de Viagens e Turismo Netuno
Empresa Irmdos Marinho Ltda. Veneza
Empresa JDS Turismo Paola
Empresa LMC Martins Pérola do Pantanal Kalypso
Empresa Marques & Esquivel Ltda. Caiama Vip
Empresa Pantanal Tours. Cabexy
Empresa Pevé Tur Pevé
Empresa Piramitna Pesca Ere
Empresa Porto do Pantanal Peralta
Empresa Raquel Tur Indiaporé
Empresa Real Tour Real
Empresa Sant’Tours Celebridade
Empresa TCB Agéncia de Viagens Kasato Maru
Empresa Triton Marrua
Empresa Mutum Turismo Ltda. -
Empresa Oliver Tur -
Agéncia de Viagens e Turismo Pantur -

Figura 2. Quadro das empresas de turismo cadastradas na ACERT, segundo propriedade de

barco-hotel, em margo de 20009.
Fonte: ACERT, 2009. (Organizado pela autora).




23

Em Ladario s6 existe uma agéncia de turismo, a Sonetur, que oferece passeios
turisticos pela regido do Pantanal e possui uma pousada no Porto da Manga, no rio Paraguai,
onde hospedam os turistas.

No distrito de Arroyo Concepcion (Puerto Quijarro), na Bolivia, existem apenas trés
agéncias de viagens e turismo que atuam no mercado somente com vendas de passagens
terrestres (Andorinha, Crucefia) e aéreas (Aerosur, Gol, TAM Mercosur, TAM - Transporte
Aéreo Militar). Duas delas (Vini Tours e Ecology Pantanal Travel) atendem ao turismo
ecoldgico, passeios e city tours na forma de indicacdo de empresas de Corumbad, sem, contudo
estabelecer redes de cooperagdo ou alguma forma de parceria com as mesmas.

As empresas de turismo bolivianas dessa fronteira ndo trabalham com o turismo de
pesca, apesar da localizacdo no Pantanal boliviano com potencialidade para essa pratica. A
caréncia de barcos pesqueiros e barcos-hotel foram as principais justificativas para o nio
oferecimento desse produto aos turistas. As empresas funcionam apenas como agéncias de
viagem, vendendo passagens aéreas, rodoviérias e ferroviarias. Também ndo atendem outras

modalidades de turismo, nem realizam city tour (Figura 3).

Empresas/Agencias E§c§ Qe Pesca | Ecoldgico | City tour VTR
atividades passagem
Hotel Bibozi Nacional - - - X
Ecology Pantanal Travel Nacional - - - X
Frontera Vini Tours . Namon_al € - - - X
internacional

Figura 3. Quadro das empresas de turismo localizadas em Puerto Quijarro, segundo a escala

de atuag&o e o tipo de atividade, em margo de 2009.
Fonte: ACERT, 2009. (Organizado pela autora).

Durante conversas com gerentes dessas agéncias se percebeu o interesse em trabalhar
futuramente com as varias modalidades de turismo a fim de melhor aproveitar os potenciais
existentes. Além disso, a pesquisa constatou um aspecto diferenciado e pouco comum quanto
a oferta de infraestrutura e de possibilidades para a prética do turismo ecolégico em Puerto
Quijarro. A Base Naval da Marinha Boliviana, justificando a falta de opgéo de servigos e
produtos oferecidos pela iniciativa privada, atende a grupos de turistas, adaptando suas

embarcagOes e até mesmo oferecendo servigos de restaurantes.
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Em Puerto Suarez foram identificadas as agéncias TAM, Aerosur, Ferroviaria Oriental
e apenas uma empresa de turismo, a Bolivia Travel Tours que opera com emissdo de
passagens aéreas, explorando a existéncia do aeroporto local e de passagens ferroviarias e
rodoviarias, especialmente para Santa Cruz de La Sierra.

Observou-se que em Corumba ndo existe uma rede de cooperacdo formalizada das
empresas de turismo e agéncias de viagens com os demais prestadores de servicos locais, bem
como junto aos demais servicos concernentes as atividades turisticas desenvolvidas. O mesmo
caso foi observado em Ladario e no lado boliviano. Informalmente ocorre a divulgacéo
espontanea de ofertadores de servigos, mas isso ndo representa a configuragdo de uma rede e
tampouco de acordos escritos ou verbais. S8o circunstanciais!

Entre as empresas e agéncias brasileiras e bolivianas também ndo existe uma
cooperacao formalizada. Na opinido de alguns empresérios brasileiros, a principal dificuldade
para se estabelecer uma rede de cooperacdo com o empresariado da Bolivia esta na caréncia
de infraestrutura do pais vizinho, aliada & desarticulagéo politica dos corumbaenses. Outro
fator observado foi o entendimento de que a formacdo de redes implicaria em custos que
inviabilizaria economicamente sua proposicdo. Além disso, se pode perceber o receio dos
empresarios trabalharem com outro tipo de turismo que ndo seja o de pesca.

Em relacdo aos servicos de alimentagdo, Puerto Suarez oferece gastronomia que inclui
pratos elaborados a base de pescado, comida tipica oriental e carnes silvestres, com destaque
para a de jacaré. Provavelmente em fungdo da baixa demanda sdo poucos os restaurantes
adequados para atendimento de turistas internacionais. Pode-se citar: El Sucre, EI Mirador, El
Delifre, La Siesta e El Trauma.

Em Puerto Quijarro a maioria dos restaurantes esta concentrada ao longo da avenida
principal e nas proximidades do terminal ferrovidrio. Esses sdo orientados para atender a
demanda local. Entretanto, existem cinco restaurantes com capacidade para atendimento de
turistas estrangeiros. S&o eles: o La Bodeguita, localizado proximo a feirinha de Arroyo
Concepcion; a churrascaria Skinas Gril, que se localiza na rodovia que dé acesso a Puerto
Suarez; o restaurante Lange Coffee Restaurant, situado no shopping de Puerto Aguirre, o
restaurante do Tamengo e o Unico de porte internacional e de maior categoria que é do Hotel
El Pantanal. A cozinha foi influenciada por imigrantes das terras altas, mas oferece iguarias
com influéncia da culinéria brasileira e de outras partes do mundo.

A cidade de Corumba possui o servico de alimentacdo mais complexo e diversificado
dessa fronteira. Apresenta estabelecimentos que véo dos mais simples aos mais sofisticados,

com gastronomia diversificada. Apresentam pratos elaborados com produtos da regido que
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variam de carne, frango, peixes e frutos da terra, mas também por influéncia dos migrantes
arabes, italianos e paraguaios, dentre outros. Destacam-se a Taberna, Antonello’s Restaurante,
Churrascaria e Restaurante Gaucho, Churrascaria Laco de Ouro, Churrascaria Rodeio,
Churrascaria Espeto de Ouro, Fiorella Pizzaria, Churrascaria Galpdo, Peixaria do Lulu,
Restaurante Avalon, Restaurante e Peixaria Miguéis, Restaurante Viva Bella, Restaurante e
Peixaria Ceard e outros. Ladario possui apenas o restaurante e churrascaria do Amaury.

Puerto Suéarez apresenta-se com grande potencial para se transformar em um destino
turistico pelas facilidades de acesso, que pode ser realizada tanto por via aérea, férrea ou
terrestre. S&o oferecidos servigos aéreos com destino diversificado, que passam pela capital
do departamento, em Santa Cruz de La Sierra, com voos diarios oferecidos pelas empresas
LAB, TAM (Transporte Aéreo Militar) e Aerosur, até mesmo internacionais, no qual esta a
cidade brasileira de Séo Paulo. O transporte por via férrea esta conjugado & Puerto Quijarro,
contando com o Terminal Ferrocarril operado pela empresa Oriental S.A. que oferece trés
tipos de servigos de passageiros caracterizados como: Ferrobus, Répido e Expresso del
Oriente. A ligagdo rodoviéria para o restante do pais € realizado pela empresa Bus Expresso
Transcarreton. O transporte urbano para fins turisticos é realizado em taxis, que conta com
uma frota de 40 veiculos, pertencentes a trés empresas de réadio taxis.

Puerto Quijarro fica estrategicamente localizado entre dois aeroportos com capacidade
para operar v0os internacionais: de Puerto Suarez e de Corumba. O transporte ferroviario
ocorre da mesma forma que em Puerto Suarez, ja que o terminal fica em Puerto Quijarro.
Vale destacar que ndo existe ligacdo ferroviaria de passageiros para o Brasil, mas apenas a
linha em estado ocioso. O trem de passageiros opera no trecho boliviano, sob controle da
Empresa Ferrocarril Oriental - EFCO S.A., com duas linhas principais:

a. a de Santa Cruz de la Sierra a Quijarro com 640 km de extensdo, que se
conecta com a brasileira Novoeste em Corumba;

b. a de Santa Cruz de la Sierra a Yacuiba, com 539 km de extensdo, de onde
se conecta, através de Pocitos, com a malha ferroviaria argentina, ligando-se
a rede que serve as diversas regifes da Argentina e podendo atingir, através
de Salta - Socompa, Antofagasta no Chile (FIEMT, 2000, p. 14).

Observa-se, portanto, o potencial que a cidade representa para atragdo de turistas para
e através desta fronteira. A ligacdo rodovidria internacional para o Brasil ocorre através de
duas empresas: a Viagdo Andorinha (brasileira) e a Crucefia (boliviana). Para o restante do
pais é efetivado pala empresa Bus Expresso Transcarretdon. O transporte urbano é realizado
em taxis, com 170 veiculos pertencentes a duas empresas de radio taxis, trés associagdes e

duas cooperativas.
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A cidade de Corumba conta com aeroporto com capacidade para operar voo0s
internacionais. Entretanto, vem operando apenas com vbos diarios para Campo Grande,
realizado pela empresa TRIP. A empresa Andorinha monopoliza o transporte rodoviério de
passageiros ligando a capital do Estado. Apenas uma das dez saidas diarias passa por Ladario.
O transporte urbano é realizado por uma empresa de 6nibus que liga os bairros mais afastados
ao centro. Essa mesma empresa realiza o transporte urbano intermunicipal que atende a
cidade vizinha de Ladéario e uma linha que vai até as proximidades da fronteira (cerca de 500
metros), no local onde é cobrado pedagio. A cidade conta com servico de uma frota de 92

taxis, além de 217 de mototaxistas cadastrados. Ladario possui 43 taxistas cadastrados.

2.3 As instituigdes

Para Santos (2008) as instituicbes sdo responsdveis pelas normas, ordens e
legitimagdes do espago tornado territorio. Todos os agentes tém sua importancia no processo
de producédo do espaco, contudo observa-se mais nitidamente a intencionalidade do Estado,
por isso a opgao pelo maior detalhamento do seu papel nesse contexto.

No lado brasileiro, o Estado participa através de projetos de desenvolvimento turistico
no municipio de Corumbé, com parcerias nas trés esferas de poder. Destaca-se, recentemente,
a inclusdo do municipio no projeto dos 65 Destinos Indutores do Turismo no pais, além da
finalizagéo do projeto chamado “Trem do Pantanal” — especialmente destinado a turistas. Do
lado boliviano se percebe investimentos em infraestrutura, principalmente a pavimentagéo
asfaltica para atender os locais com atrativos turisticos. Outras instituicbes também
desenvolvem atividades sazonais que atendem aos interesses turisticos, como o SEBRAE
(Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e 0 SENAC, (Servico Nacional
de Aprendizagem Comercial). Além de algumas ONGs (Organizacfes Ndo Governamentais)
como o IHP (Instituto Homem Pantaneiro), em Corumba e a WWF (World Wide Fund For
Nature), no lado boliviano, em Puerto Quijarro.

A prefeitura de Corumbd, através da Fundagdo de Cultura e Turismo tem promovido
acOes para o fomento do turismo no municipio. O segmento de pesca (uma préatica antiga) e o
de eventos (que ganhou forte apoio governamental recentemente) sdo 0s Unicos que podem
ser considerados como consolidados. Em relagdo as demais modalidades, essa fundagéo tem
buscado parcerias com instituicdes federal, estadual e municipal para desenvolver projetos
que venham criar e implementar novas alternativas para o municipio.

Um dos projetos que a Fundagéo de Cultura e Turismo tem participado junto com o

Ministério do Turismo é o Estudo de Competitividade dos 65 Destinos Indutores do
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Desenvolvimento Turistico Regional. J& foram realizados varios seminarios apontando como
resultados o encaminhamento de propostas relacionadas a melhoria dos meios de transportes
aéreo, ferroviéario e aquaviario, capacidade de oferta de servigos e equipamentos turisticos,
marketing, cooperacéo regional, monitoramento, fortalecimento da economia local, aspectos
ambientais e a formagéo de um grupo gestor para o desenvolvimento do projeto (informagao
oral®).

Além do projeto de Condutores de Visitantes Mirins de Corumba (mencionado
anteriormente) também vem sendo desenvolvida pela Fundagdo de Cultura e Turismo, a
sensibilizacdo local para o turismo. A proposta ainda esta sendo discutida internamente e visa
divulgar as potencialidades turisticas do municipio, através de trabalhos realizados em escolas
e estratégias de informacéo a populacéo em geral.

Também vem sendo desenvolvida pela Fundacdo de Cultura e Turismo, a
sensibilizacdo local para o turismo. A proposta ainda esta sendo discutida internamente e visa
divulgar as potencialidades turisticas do municipio, através de trabalhos realizados em escolas
e estratégias de informagdo & populagdo em geral. O projeto serd executado com recursos
humanos e financeiros da Fundacdo de Cultura e Turismo e parte do principio que uma
atividade economicamente social sustenta-se por varios tentaculos que agem de forma
harmoniosa e sistémica. No caso especifico do turismo a participagdo da populacéo local €
importante para que haja uma interatividade e percepgédo da importancia dessa atividade para
0 municipio.

Dentre as agdes desenvolvidas pela Fundagéo de Cultura e Turismo, na diregdo do
fortalecimento do segmento de eventos, destaca-se a elaboracdo do calendéario anual que
reflete nas condigdes de divulgacdo, gerando mais atragdo de turistas com reflexos positivos
para a economia local. Esse calendario ja est4 consolidado institucionalmente desde 2005,
tendo anualmente o Carnaval, o Festival América do Sul, o Arraial do Banho de S&o Jodo, a
FEAPAN, o Festival Pantanal das Aguas, o0 Festival Gastrondmico e a Festa de lemanja. Vale
ressaltar que existem outros eventos que foram se inserindo neste contexto, como é o caso da
Noite da Seresta que ocorre uma vez por més e da quermesse da APAE (Associagéo de Pais e
Amigos dos Excepcionais) no dia 7 de setembro, ambos realizados na praca da

Independéncia.

* As informacdes sobre as acBes destinadas ao fortalecimento do turismo da Prefeitura Municipal de Corumba
foram obtidas durante entrevista com o Secretario de Turismo local, em marc¢o de 2009.
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O Carnaval é promovido pela Prefeitura Municipal, sendo o mais antigo e animado do
Estado®. Realiza-se com apresentacdo de escolas de samba, blocos e corddes que passam pela
principal rua da cidade, a Frei Mariano, desembocando na avenida General Rondon. O
Festival América do Sul acontece, geralmente no segundo trimestre, sendo produzido pela
Secretaria de Cultura do governo estadual, que busca consolidar a integragdo dos paises da
América do Sul através de apresentacOes artisticas, palestras, exposi¢des de artesanatos,
seminérios, filmes, dando énfase a cultura e ao turismo. O Arraial do Banho de Sao Jodo
ocorre no més de junho, cujas procissdes percorrem trechos da cidade com bandas e andores
numa mistura de festa e fé religiosa até as margens do rio Paraguai, para o banho do santo. A
Feira Agropecuaria do Pantanal (FEAPAN) acontece juntamente com as festividades de
aniversario da cidade, no més de setembro, promovida pela Prefeitura e Sindicato Rural de
Corumba. Ja o Festival Pantanal das Aguas é um evento que ocorre no final de outubro e
inicio de novembro, marcando o final do periodo liberado para pesca, sendo realizado numa
parceria entre Prefeitura e TV Morena. Engloba o Festival Internacional de Pesca do Pantanal,
o0 Campeonato de Pesca Infantil, a travessia a nado do rio Paraguai, o Festival de Samba e a
Mostra de Teatro. Entre o final do més de novembro e inicio de dezembro ocorre o Festival
Gastrondémico que divulga a diversidade cultural através da culinéria local com pratos
elaborados com produtos da regido, sendo promovido pela Prefeitura de Corumba. As
festividades anuais encerram-se com a Festa de lemanj, articulada também pela Prefeitura de
Corumbé, que ocorre junto & comemorag@es de final de ano.

Néo existe um calendario turistico em Ladario, apenas as festividades tradicionais que
possuem potencial de ser exploradas pelo turismo. As principais festas sdo: o carnaval; a
emancipacdo do municipio comemorada em marco; a semana santa, em abril, com procissdes,
quermesses e missas campais; as festas juninas tradicionais, ocorrendo no mesmo més a
comemoracao civico-militar da vitéria na batalha naval Riachuelo; em setembro acontecem as
festas comemorativas da Semana da Pétria e o aniversario da cidade (ambas com desfile
civico-militar), além da Festa do Peixe, no primeiro domingo do més, com apresentacdes
musicais, barracas com os mais diversos pratos de peixe, sempre no porto geral de Ladario, as
margens do rio Paraguai; a Festa da Padroeira da Cidade (Nossa Senhora dos Remédios)
ocorre no més de outubro ao lado da igreja de mesmo nome, com procissdo, quermesses,

shows musicais e; por fim, em dezembro se comemora o dia do Marinheiro (aniversario do

® Segundo informagdes da Fundagdo de Cultura e Turismo/Corumba, redine cerca de 20 a 30 mil turistas, além da
populagéo local, nos dias de carnaval.
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Almirante Tamandaré), festejado na avenida 14 de marco, local da maioria dos eventos
civico-militares.

Em Puerto Quijarro, o calendério de eventos esta baseado em suas manifestacoes
culturais. Em fevereiro acontece o carnaval com a duragéo de trés dias com desfiles e escolha
da rainha do carnaval. Diferentemente do Brasil, as festividade do carnaval ndo acontecem
nas ruas ou nos clubes e sim nas casas dos festeiros. Em margo os bolivianos comemoram o
dia do mar, com desfiles civicos e militares, nos quais reivindicam uma saida soberana ao
Pacifico. Também é comemorado, em 19 de margo, o dia dos pais e da mulher. Em abril é
festejado o dia da crianga com a distribuigdo de alimentos e roupas para criangas carentes. Em
27 de maio é comemorado o dia das médes. Em 13 de junho acontece a festa da cidade com
duracdo de 08 dias e vérias atividades como palestras em escolas, comemoragdes civicas e
militares, além das manifestacbes culturais (danca, musica e gastronomia local) e no dia 24, a
festa de S&o Jodo. Em 06 de agosto é comemorada a independéncia da Bolivia com
celebragbes civicas e militares e quermesse com apresentagdes culturais. Em setembro
acontece a feira do pescado e comemora-se dia do estudante, dia dos namorados e inicio da
primavera, além do aniversério de Santa Cruz de La Sierra (dia 24). Em outubro, no segundo
domingo, comemora-se a tradicdo crucefia, com manifestagdes culturais advindas de todos os
departamentos bolivianos, promovendo uma integracdo entre 0s povos atraves das tradices
culturais de cada cidade. Em dezembro existe a festa do dia 08, em comemoragdo a Nossa
Senhora de Cotoca, padroeira do departamento de Santa Cruz. Também ocorre a campanha
natalina, que é a mobilizacdo da populacdo para arrecadacéo de brinquedos que séo entregues
no dia 14 de dezembro com a realizagdo de uma grande festa com a participagdo da
populagdo, com shows, dancas, etc.

Em Puerto Suarez as festividades sdo, praticamente, as mesmas de Puerto Quijarro. A
excecdo fica por conta da festa comemorativa da fundagéo da cidade que ocorre no dia 10 de
novembro. A partir de 2006 o governo municipal, através da Comisién de Desarrollo
Econdémico Local y la Cémara de Industria y Comercio (CAINCO) passou a organizar,
anualmente a Expopantanal. Essa exposi¢do mostra produtos agricolas e tecnoldgicos de
diferentes paises, envolvendo diversos setores: agricultura, artesanato, industria e siderurgia,
turismo e comércio. Vale destacar que ndo existe um calendéario de eventos voltados para o
turismo, mas essas manifestagdes apresentam potencial para o desenvolvimento da atividade.

Neste sentido se percebe a diferenca entre os calendarios de Corumba, das demais
cidades dessa fronteira. Os eventos que acontecem em Corumbé sdo um misto de cultural-

institucional, com a finalidade de divulgar a cultura, bem como promover e implementar o
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turismo no municipio. As festas j& foram apropriadas pelos agentes produtores do turismo.
Em Puerto Quijarro, Puerto Suérez e Ladario, os eventos sdo produtos das manifestacdes
culturais, apresentando somente potencialidades de ser apropriada pelo turismo.

Nos municipios bolivianos ndo existem conselhos de turismo. Corumba e Ladério
tiveram iniciativas em torno dessa conformagdo no ano 2001, mas deixou rapidamente de
apresentar funcionalidade. Em 2005 passou a funcionar o Férum de Turismo da Regido do
Pantanal, contemplando municipios e institui¢des brasileiras. Fazem parte dele: as entidades
ligadas ao turismo das prefeituras de Corumba, Ladario, Miranda, Aquidauana e Anastacio,
além da Associacao Brasileira de Agéncias de Viagens do Mato Grosso do Sul (ABAV/MS),
Grupo de Operadoras de Turismo do Estado de Mato Grosso do Sul (GOPAN/MS), ECOA -
Ecologia e Acdo, Rede Pantanal, Fundagdo de Turismo de Mato Grosso do Sul, SEBRAE e
UFMS — Campus de Aquidauana.

Dentre as outras instituicdes que apdiam ao turismo, 0 SEBRAE tem contribuido para
seu fortalecimento através de acBes pontuais. ApOia 0s empresarios através de programas e
estruturacdo de projetos, orientando e capacitando empreendimentos turisticos. Para essa
finalidade sdo oferecidos cursos, treinamentos, palestras, consultorias, foruns, oficinas,
semindrios e workshops. O Trem do Pantanal, que é um projeto j& consolidado na fase
preliminar (ligando Campo Grande a Miranda) e que chegaréa até a cidade de Corumba, além
da travessia do Pantanal que ligar& Mato Grosso do Sul e Mato Grosso, em fase de
construgdo, contam com apoio e participacdo do SEBRAE na qualificacdo da méo-de-obra.

O SENAC atua apoiando na formacgdo de profissionais em turismo na &rea de
hotelaria, gastronomia e guias. Oferece cursos técnicos para guias de turismo, cursos para
recepcionistas, camareiras, CoOpeiros e gargons.

O Instituto Homem Pantaneiro (IHP) cria uma série de alternativas que séo
apropriadas pelo turismo, como o resgate da cultura do homem pantaneiro, mantendo viva a
tradicdo de um povo e de uma regido situada na fronteira oeste do Brasil. Através do Moinho
Cultural ensina desde mdsica regional, acompanhada nas tradicionais violas de cocho, até
musica erudita, balé classico e outras modalidades de dangas.

Em Ladario o turismo ndo recebe a mesma organizacdo. Em 2001 foi criada a
Fundacéo do Turismo e Meio Ambiente, mas somente em 2009 é que se comecou a catalogar
0s pontos turisticos e a participar de congressos para a divulgagdo da cidade. O municipio
possui potencialidades a serem exploradas, mas seus potenciais ndo podem ser considerados

sequer como atrativos, dada a politica adotada até entéo.
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No municipio de Puerto Quijarro foi elaborado pela WWF um plano de turismo que
vislumbra a¢Bes de 2008 a 2013, denominado de Estrategia de Desarrollo Turistico. Seu
principal objetivo é melhorar a qualidade de vida dos habitantes locais através da exploracdo
do turismo, sendo dividido em trés programas. O primeiro aponta para a necessidade de
fortalecer e capacitar as institui¢des publicas e privadas na tematica do turismo no municipio
e criacdo de um comité gestor e de associagdes de operadoras de servigos. O segundo objetiva
promover a imagem do Pantanal boliviano na jurisdicdo municipal através de politicas
publicas de fomento, sensibilizacdo da populacéo, criacdo do conceito de cultura quijarrefia,
organizagdo de feiras e eventos e estabelecimento de um produto “Pantanal boliviano”. O
terceiro visa dotar de infraestrutura e equipamentos publicos para apoiar a atividade do
turismo, incluindo a construcdo de um Muelle® - Mirador Turistico, da avenida Costanera
ligando Puerto Quijarro-Puerto Suarez, um Centro de Interpretacdo Turistica e Artistica, um
Parque Ecoldgico, um Mercado Municipal Turistico Plaza Arroyo Concepcidn, diversos
centros de Informagbes Turisticas, embarcacbes menores e um centro de capacitacdo
artesanal.

N&o existe uma secretaria especificamente de turismo. As agOes ligadas a essa
temética sdo conduzidas por um conselheiro municipal” responséavel pela Unidade de Meio
Ambiente e Recursos Naturais. Suas atribui¢des estdo ligadas & proposicdo de projetos que
envolvem a conservacdo da natureza, o cuidado para evitar a polui¢éo dos rios, conservacgao
nacional de &rea protegida, reciclagem do lixo, desenvolvidos com alunos de escolas publicas
e a comunidade em bairros da cidade. Logo, se pode notar que as agdes sobre turismo no
municipio ndo encontram relevancia em termos de organiza¢éo administrativa.

O instrumento de planejamento do municipio de Puerto Suarez € o Plano de
Desenvolvimento Municipal (PDM), construido com apoio do WWF no ano 2000,
considerando um horizonte de cinco anos. Nele, o turismo foi considerado como uma
atividade econ6mica promissora para 0 municipio, porém reconhecendo gargalos a serem
superados como o da necessidade de formagdo de recursos humanos, melhoria da
infraestrutura turistica e da condi¢do das estradas locais. Apesar desse reconhecimento, o
planejamento para os primeiros cinco anos incluiram a construcdo de um cais de turismo
(muelle turistico) e a implementacdo de um programa de ecoturismo e de turismo cultural no
municipio. Além disso, incluia estratégias de promocéo, capacitacdo e gestdo do turismo, no

contexto do Programa de Desenvolvimento Econdmico que ainda ndo foram executados.

® Espécie de passarela sobre as aguas.
7 Equivalente a vereador, no Brasil.
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Um dos objetivos focados no turismo desse programa era tornar o municipio
produtivo, desenvolvendo o potencial do setor de ecoturismo e investindo no setor publico e
privado, visando garantir a sustentabilidade dos recursos nas zonas urbana e rural. Almejava-
se promover o desenvolvimento de um turismo de qualidade, sustentavel, capaz de aumentar a
arrecadacdo e melhorar a distribuicdo dos lucros gerados pelo turismo, através da
descentralizacdo da oferta para diversas areas. A estratégia de capacitagdo sinaliza para o
pessoal das associagdes e empresas prestadoras de servicos aos turistas, na interpretagdo da
natureza e do comportamento dos turistas, especialmente em &reas protegidas, treinamento
para funcionérios de hotéis, restaurantes e transportes com foco na qualidade dos servigos.

A estratégia de promogdo objetiva promover a conscientizacdo sobre o turismo
aumentando o fluxo de visitantes ao municipio. Em relagdo a gestdo do turismo se buscou
fortalecer as organizagBes e instituicbes locais de turismo e equipar os funcionarios
municipais com as ferramentas necessarias para administracdo eficiente das operagBes de
turismo. Outro aspecto importante € o da sensibilizacdo da populagdo em geral sobre a
importancia do turismo como atividade econdmica para 0 municipio, da seriedade em oferecer
um servigo de qualidade com um bom atendimento aos visitantes. Todas essas perspectivas
ndo foram levadas adiante, colocando em dulvida a capacidade do plano em atender as
necessidades locais ou a capacidade de articulacdo politica para realizagdo do mesmo.

A prefeitura de Puerto Sudrez ndo conta com uma secretaria de turismo, nem com
pessoal técnico que se responsabilize pela atividade turistica no municipio, essa
responsabilidade fica a cargo de um assessor, nos mesmos moldes de Puerto Quijarro. Ou
seja, 0 equivalente a um vereador nos municipios brasileiros é quem cuida politicamente

dessa tematica.

2.4 O meio ecoldgico

Milton Santos (2008) tratou o meio ecolégico como um conjunto de complexos
territoriais que oferece sustentacdo para a realizagdo do trabalho humano. Esses complexos
sdo dindmicos e se relacionam diretamente com o0s demais componentes do espago,
influenciando e sendo influenciado. Nesse entendimento, se trata do meio fisico que comporta
0s atrativos apropriados culturalmente a serem explorados pela atividade turistica (nesse caso
particular) ou com potencial de sé-lo.

Esta fronteira tem a peculiaridade de assentar-se, geomorfologicamente, numa &rea
entre a morraria (cerros) e o rio Paraguai e seu complexo de drenagem. Configura-se como

um complexo de areas planas e morros em contato direto com a planicie do Pantanal. As
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cidades estdo localizadas em ambientes empiricamente muito semelhantes, relativamente
planos, mas ainda ndo existem estudos mais especificos e comparativos sobre sua formacédo
geoldgica e geomorfolégica. E possivel deduzir, de acordo com Monteiro (1997, p. 71) que é
formada por solos “[...] litélicos com uma camada superficial de argila e logo abaixo rochas
calcarias, sdo, portanto, solos rasos, com pouca profundidade oriundos da decomposi¢do de
rochas”. Pode-se deduzir que séo solos com baixa taxa de porosidade que podem acarretar,
em condigdes de intensa pluviosidade, problemas com a drenagem e consequente alagamento.

O clima é do tipo tropical com chuvas concentradas no verdo e inverno registrando o0s
menores indices pluviométricos. O clima local é influenciado pela forte continentalidade
(disténcia dos oceanos), tornando-0 mais seco, mas, sendo amenizado pela umidade advinda
do complexo de drenagem da bacia do rio Paraguai no Pantanal. Como néo se percebe,
empiricamente, grandes diferencas climéaticas nesta fronteira, é possivel se apropriar da
explicacdo de Zavatini (1992, p. 83) para Corumbé quando aponta que:

[...] a média das precipitacdes anuais fica ao redor dos 1.100 mm., os totais
de primavera-verdo se equilibram e ultrapassam 880 00, evidenciando um
outono-inveno seco (250 mm.). Os dados registrados nesta cidade indicam
uma umidade do ar bastante elevada e grande frequéncia de calmarias.
Apontam, também, maximas de verdo muitas vezes superiores a 35°C,
contrastando com as minimas de inverno que beiram 0°C, revelando a
continentalidade de seu clima. [...].

O fato de esta regido fronteirica estar localizada na faixa dos 19° de latitude sul é
motivo de freqiientes passagens da Frente Polar Atlantica, associada a pouco expressiva
presenca de barreiras naturais & Massa Polar Atlantica. Além disso, Zavatini (1992)
acrescenta que se trata de uma &rea controlada pela Massa Tropical Continental que recebe
influéncia, ainda que pouco significativa, da Massa Equatorial Continental (primavera-verdo)
e Massa Tropical Atlantica (outono-inverno).

Em relagdo as temperaturas, essa regido apresenta elevada amplitude térmica quando
analisadas suas médias. Valverde (1972) encontrou, para Corumba, a média da méxima
temperatura verificada no més de dezembro, em 33,8°C e a média da minima registrada no
més de julho em 16,2°C, representando uma diferenga de 17,6°C. Contudo, Monteiro (1997)
aponta que na cidade de Corumba ja foram registrados valores de até 40°C, em qualquer més
do ano. Os valores térmicos mais extremos ocorrem em novembro, quando ja foram
registrados 41,8°C. Essa condig¢éo produz algo que Tarifa (1984, p. 13) chamou de “[...] um
grande stress climético para a flora, a fauna e os proprios seres humanos, cujos organismos se

encontram adaptados a um regime climéatico com grande excedente de calor”.
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Apesar das elevadas temperaturas registradas essa regido de fronteira apresenta
elevada taxa média de umidade relativa do ar. Monteiro (1997) aponta uma média anual de
73,1%, sendo que nos meses de verdo ultrapassam os 80% de umidade relativa do ar.
Valverde (1972), Tarifa (1984) e Monteiro (1997) sdo unanimes em apontar as duas estagdes
bem definidas: a) primavera-verdo, quando chove em torno de 80% do total pluviométrico
regional e; b) outono-inverno, marcada por ser uma estacdo com baixo volume pluviométrico.
Entretanto, essa € a regido que menos chove no estado de Mato Grosso do Sul, alcangando
media anual inferior a 1.100 mm., enquanto nas demais regides os indices superam sempre 0s
1.200 mm./anuais.

De acordo com Monteiro (1997) predominam ventos de leste, sendo mais fortes no
periodo mais seco, correspondente as estacfes primavera-inverno. De maneira geral sdo
ventos moderados, sendo incomuns rajadas superiores a 50 km/hora.

Foi possivel perceber que o meio ecoldgico apresenta algumas dificuldades para a
ocupagdo humana quanto ao tratamento de esgoto e construcdo de galerias pluviais. A
presenca de rocha calcéria muito proxima da superficie dificulta a perfuragdo para abertura
das valas a fim de dar passagem as tubulagbes. Contudo, a utilizacdo de explosivos e,
atualmente de maquinarios mais modernos tém conseguido perfurar esse tipo de rocha, se
bem que com significativas dificuldades. Essa tem sido uma das razfes para a regido
apresentar sérios problemas quanto ao saneamento ambiental. Somente Corumbd, muito
recentemente (2007-2010, com as obras do PAC®) avancou significativamente na construgdo
de rede de esgoto.

Por outro lado, a menor presenca de chuva, os ventos fracos, a umidade relativa do ar,
as feicbes geomorfoldgicas proporcionam boas condicbes de aproveitamento para o turismo.
Essas condigdes sdo confrontadas com as elevadas temperaturas que exigem maiores
investimentos em equipamentos, como condicionador de ar, por exemplo, a fim de minimizar
seus efeitos. Logo, € possivel vislumbrar um complexo sistema de relacionamentos entre 0s

componentes do espago materializando distintas formas.

2.5 As infraestruturas
A atividade turistica tem a capacidade de dinamizar outros segmentos econdmicos na

vida da cidade. Além dos hotéis, barcos-hotel, agéncias, sistema de transporte intermunicipal

8 PAC - Programa de Aceleracéo do Crescimento. Foi lancado pelo governo Lula em janeiro de 2007, visando
estimular o crescimento da economia brasileira, através do investimento em infraestrutura (portos, rodovias,
aeroportos, redes de esgoto, geracdo de energia, hidrovias, ferrovias, etc.).
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(6nibus, locacdo de vans, taxis, outros veiculos menores), interestadual, dentre outros, existe 0
transbordamento natural das receitas com o turismo para a rede de restaurantes,
supermercados, bares, lanchonetes, padarias, acougues, postos de combustiveis. Ocoorre uma
distribuicdo da renda para maltiplas atividades, contratacdo de trabalhadores permanentes e
temporarios (principalmente durante os eventos).

Algumas prefeituras j& perceberam que atrair turistas passou a ser um Otimo
investimento. Dessa forma, sdo recriados espacos para atender a demanda turistica, a0 mesmo
tempo em que outros espagos sdo requalificados e valorizados em conformidade com suas
peculiaridades. Tal condicdo implica a (re)criagéo de infraestruturas.

Santos (2008, p. 17) entende que “As infraestruturas sdo o trabalho humano
materializado e geografizado na forma de casas, plantacdes, caminhos etc.” Vale ressaltar,
como afirmado anteriormente com base nesse mesmo autor, que os elementos do espaco sdo
intercambidveis e plenamente relaciondveis. No caso das infraestruturas esse argumento se
torna ainda mais perceptivel. Elas sdo resultantes das acdes e vontades de outros elementos
como os homens, as firmas e as instituicdes. Além disso, decorrem de investimentos
tecnoldgicos num meio ecoldgico. Portanto, se relaciona plenamente com todos os demais
elementos.

Cabe lembrar que esta fronteira apresenta dois aeroportos internacionais, sendo um em
Corumba e outro em Puerto Suarez. Conforme Allgoewer (2005, p. 22-3), o0 “[...] aeropuerto
Tnte. de Aviacion Salvador Ogaya Gutiérrez tiene una pista pavimentada de 2000 metros, sin
iluminacién nocturna [...] Por tratarse de un aeropuerto de frontera, funciona también el
control migratorio y aduanero”. O Aeroporto Internacional de Corumba possui uma pista de
asfalto que mede 1.500 metros tendo sido inaugurado em 1960 e em 1975 passou para
controle da Infraero® (Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria).

Moura (2008) desenvolveu a mesma estratégia que se estd adotando em analisar o
espaco a partir de seus elementos, em conformidade com Santos (2008). Dessa forma, optou-
se por tratar as infraestruturas especialmente construidas para implementar ou dinamizar o
turismo e ndo de uma forma generalizada. Evidentemente a constru¢do de uma ponte sobre
um rio, a ampliacéo da capacidade de oferta de energia, de telefonia e de portas para internet
banda larga, por exemplo, ajudam a melhorar a qualidade dos servicos ofertados ao turismo.
Mas esses ndo serdo objetos dessa andlise que optou em priorizar os investimentos que foram

motivados para apropriagéo do espago pelo turismo. Chamamos esses investimentos de novas

® Cf. http://www.infraero.gov.br/aero_prev_home.php?ai=77.
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configuracOes geograficas pelo fato de terem sido recentemente (re)inventadas com finalidade
turistica.

Observamos essas territorializagdes emanadas dos governos municipais muito
significativamente na cidade de Corumb4, seguido de Puerto Quijarro. Menos significativas,
mas ainda relevantes foram as intervengdes do governo municipal de Puerto Suarez. Por outro
lado, ndo encontramos nenhuma forma de arranjo espacial motivado pelo turismo na cidade
de Ladério. A seguir, descreveremos as transformac6es em cada uma das cidades para uso ou

que foram apropriadas pelo turismo.

2.5.1 Novas configuragdes geogréficas para o turismo em Corumbé

Em Corumbé, a prefeitura municipal passou a olhar com mais atengéo para o turismo a
partir do ano de 2004 com a mudanca da gestdo municipal que criou uma Secretaria especifica
para o turismo. Isso nédo significa dizer que ndo existia anteriormente um setor para atender
essas atividades, mas que a partir de entdo se passou a ter o turismo como uma potencialidade
a ser explorada como geradora e distribuidora de renda. Nas gestdes anteriores o turismo era
tratado junto a uma secretaria que integrava os assuntos de meio ambiente e cultura, portanto
sem maiores preocupagoes.

O turismo tem a capacidade de provocar novas configuragdes geograficas para o
atendimento das necessidades inerentes aos seus agentes, exercendo suas influéncias através
da dominacéo e apropriacdo dos espagos mediante o uso dos atrativos naturais e culturais,
caracterizando assim um processo de territorialidade sobre o lugar.

Por tras da revitalizacdo do Porto Geral de Corumba existe um apelo histérico pela
memoria de um povo. O Porto Geral € um conjunto de construcdes historicas que atualmente
se configura como um dos principais pontos turisticos da cidade e recebe embarcacbes de
pescadores e de pequenos comerciantes das coldnias pantaneiras. Em meados do século XIX,
foi o 3° maior porto da América Latina onde desembarcavam transatlanticos vindos da
Europa e da Argentina com mercadorias para venda e compra de produtos locais. Abrigava
grandes emporios, bancos internacionais, curtumes e a primeira fabrica de gelo do Brasil
(SILVA, 2006).

Entretanto, varios acontecimentos contribuiram para o Porto Geral entrar em
decadéncia. Dentre esses, podem ser citados a construgdo da estrada de ferro Noroeste do
Brasil em 1914, ligando Porto Esperanca a Bauru e consequentemente ao porto de Santos. A
estrada de ferro estava articulada a uma nova orientagdo da divisdo territorial do trabalho no

Brasil, como produto da hegemonia paulista sobre essa por¢éo do pais que antes se articulava



37

diretamente com o Rio de Janeiro e com a Europa (ALVES, 1984). Mais tarde, na década de
1950, os trilhos atravessaram o rio Paraguai, chegando a Corumba e se estendendo até Santa
Cruz de la Sierra, na Bolivia.

Outro fator aludido foi a construcdo da ponte sobre o rio Paraguai na década 1990,
permitindo um acesso rodoviario mais rapido entre Corumba e a capital do Estado. O fato de
Campo Grande ter se tornado capital a partir da divisdo do Mato Grosso e criacdo do Mato
Grosso do Sul também foi um fator que pode ter contribuido para a perda de importancia dos
negdcios que movimentavam o porto de Corumba.

Essa perda de influéncia e a nova orientacdo urbana da cidade que passou a crescer
para a parte alta, balizada pelas atividades comerciais realizadas por imigrantes,
especialmente pelos arabes, fizeram com que os prédios da regido portuaria fossem, aos
poucos, se tornando obsoletos e a configurar uma rugosidade sem fungdo na paisagem urbana
corumbaense. Contudo, o porto perdeu a importancia comercial, mas nao sua funcionalidade,
pois continuou desempenhando suas funcdes apesar de bastante diminuidas do que fora no
passado. Com o enfraquecimento da atividade comercial na parte baixa da cidade, os prédios
foram ficando velhos e carentes de manutencdo. Observou-se uma continuada marcha de
desuso da area portuaria. Os antigos casarios passaram a se tornar uma ameacga aos Seus

ocupantes e aos poucos foram sendo deixados (Figura 4).

Figura 4. Perspectiva lateral do Casario do Porto em Corumba.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.
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Corréa; Corréa; Alves (1985, p.81) afirmam que “Somente em 1985 que estudiosos
observaram e preocuparam-se com os efeitos do progressivo abandono da area mediante a
transformacgdo de alguns prédios em corticos e a descaracterizagdo arquitetdnica de muitos
outros”.

Em funcgdo de sua relevancia historica para a populacdo corumbaense, para o Brasil e
para humanidade, o Casario do Porto foi tombado em 1992. Segundo Silva (2006), a partir do
ano de 2002, com recursos do Programa Monumenta'® e da iniciativa do Governo (nas suas
vérias esferas, especialmente da municipal) e dos representantes da iniciativa privada (que
participaram direta ou indiretamente) e das entidades da sociedade civil organizada, o casario
comegou a ser restaurado.

Dentre as vérias transformacdes do uso dos espagos do Porto Geral de Corumba para
sua apropriacdo pela atividade turistica, Silva (2006) destaca especialmente trés, que foram
tombados e cuja revitalizagdo estava atrelada & composicdo de atrativos turisticos: o Armazém
da extinta Empresa de Portos do Brasil — Portobras, a Casa Vasquez & Filhos e o Edificio
Wanderley, Bais & Cia. A partir dessas informagdes organizamos um quadro (Figura 5) com

a finalidade de destacar essas mudancas na forma de uso e da sua apropriagéo pelo turismo.

Prédio construido Novo arranjo Turismo desejado
Armazém da Portobras Centro de Convengdes Turismo de Negacios e de
Eventos
Casa Vasquez & Filhos Memorlgl do Homem Turismo Cultural
Pantaneiro
Edificio Wanderley, Bais & | Museu da Histéria do Turismo Cultural
Cia Pantanal (Muhpan)

Figura 5. Quadro da transformagéo de uso dos espagos e aproapria¢do pelo turismo no Porto

Geral de Corumba-MS.
Fonte: Adaptado pela autora a partir de Silva, 2006.

O antigo Armazém da Portobras, localizado no Porto Geral estava abandonado, sem
nenhuma condicdo de uso e produzindo considerdvel poluicdo visual. A partir de 2006 foi
lancada a primeira etapa do projeto de restauracdo para a transformacdo no Centro de
Convencdes do Pantanal Miguel Gdmez, com uma vista privilegiada do rio Paraguai, onde se

observa também o pdr do sol e a estrutura de captacdo de dgua que abastece a cidade. O

0 Programa Monumenta é realizado pelo Ministério da Cultura, e pelo Instituto do Patriménio Histérico e
Acrtistico Nacional (IPHAN), em parceria com a UNESCO. O Programa € executado com recursos de
empréstimo do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), da Unido, Estado e Municipios. Sua finalidade
é revitalizar, de maneira sustentada, os principais conjuntos patrimoniais urbanos do pais. (SILVA, 2006).
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projeto é de autoria do arquiteto corumbaense Carlos Lucas Mali, incluindo uma area de
4.400 m2 com climatizagao e sistema multimidia de som. Foi inaugurado no segundo semestre
de 2009, com um auditério (162 lugares), seis salas de reunides (duas com capacidade para 45
pessoas, uma para 65 e outra para 85, além de outras duas menores para reunides), cafeteria,
choperia e restaurante, e integra a nova e moderna estrutura do Porto sendo utilizado para 0s
congressos, oficinas, seminérios da prefeitura municipal, mas podendo ser alugado para
realizacdo de eventos por terceiros (Figura 6).

O projeto total sera concluido neste ano de 2010. Atualmente, estdo em andamento, 0s
servicos das duas Ultimas etapas, que incluem a execucao do bloco 2, com um auditério para
cerca de 700 pessoas, além do segundo estacionamento (com capacidade para 120 veiculos de
passeio e 10 6nibus), construcdo de passarela e guarita, além da compra de equipamentos para
0 auditorio do bloco 2. O bloco 2 terd uma &rea de 2,6 mil metros quadrados, com um palco
de 152 metros quadrados para danca, shows e teatro, com sistema de acUstica e traducdo
simultanea, além de quatro camarins, 10 banheiros, sala de imprensa, sala vip, sala de ensaios,
salas de traducgdo, depdsito, cabines de som e iluminacdo. Possui alamedas de palmeiras,

mirantes e monumentos em homenagem aos imigrantes e aos pescadores.

'_I H‘d ] i

Figura 6. Vista panoramica do Centro de Convencdes do Pantanal Miguel Gémez, no
Porto Geral
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2010.
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A Casa Vasques & Filhos é uma construcdo histérica da cidade de Corumba,
localizada no Porto Geral e tem um importante valor arquiteténico. Foi construida em 1909
pelo arquiteto italiano Martino Santa Lucci, no estilo art-nouveau, com a intengéo de se tornar
0 ponto mais relevante da cidade. Esse prédio também vinha sofrendo depredacdes e ja
demonstrava um processo de deterioracéo e infiltracdo devido as longas décadas de abandono
pelos antigos proprietarios (VIANNA, 2000). A partir de 2006 comecou a ser restaurado pelo
Programa Monumenta para abrigar o Memorial do Homem Pantaneiro, que pretende abrigar
exposicOes que demonstrem a vida e a cultura dos tipicos moradores do Pantanal (Figura 7).

E possivel observar que o entorno do prédio carece de recuperacio a fim de garantir a
seguranca fisica, mas também para melhorar o aspecto visual. A impressdo que a Figura 7
produz, num primeiro olhar, é a de uma colagem de duas imagens distintas, denunciando um
antes e um depois. Contudo, se trata de um conjunto arquitetonico da mesma época, mas com

restauracdo de apenas um prédio.

‘ S Y l - S : ----_.
Figura 7. Casa Vasques & Filhos, em transformacdo para abrigar o Memorial do Homem

Pantaneiro, no Porto Geral em Corumba-MS.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2010
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O Edificio Wanderley, Bais & Cia. foi construido em 1876 e foi também um dos mais
belos do porto. Suas escadas ddo acesso aos trés pavimentos que foram importados da
Inglaterra. Da mesma forma que os demais, encontrava-se em pleno estado de abandono e a
partir de 2006, com o projeto Monumenta, comecgou a ser restaurado para abrigar o0 Museu da
Histéria do Pantanal — Muhpan (Figura 8).

Idealizado pelo arquiteto Nivaldo Vitorino, 0 museu propicia uma verdadeira viagem
pelo Complexo do Pantanal, contada de maneira interativa e dindmica, com Varios cenarios
tecnoldgicos. No primeiro momento o visitante passa por uma retrospectiva deixando para
tras todo seu presente, embarcando numa viagem ao passado, vendo o Pantanal sob varios
olhares, logo apds encontra dez painéis espalhados pelo chdo mostrando um olhar aéreo de
varios locais do Pantanal. A paisagem muda gradativamente da seca para a enchente e do dia
para a noite, sendo que efeitos sonoros acompanham essa mudanca. O visitante também se

depara com estimulos sensoriais que lhe remetem a natureza pantaneira.

Figura 8. Edificio Wanderley, Bais & Cia. transformado em Museu da Historia do Pantanal,

no Porto Geral de Corumba-MS.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2010.
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As atividades acontecem em VArios espacos e 0 museu conta com um area para
exposicdo de artistas que é trocada periodicamente. S8o0 expostos, ainda, painéis
arqueoldgicos, acervos fotograficos, pecas de ceramica e telas pintadas por artistas da regido.

O Cristo Rei do Pantanal foi idealizado pela artista plastica Izulina Xavier, em 1998,
com a intencéo de render uma homenagem ao Nosso Senhor Jesus Cristo. Em conversa com a
artista, ela informou que solicitou ao prefeito da época permissdo e apoio financeiro para
compra de materiais a fim de executar a obra. A escultora acredita que a imagem no alto do
morro, de certa forma, esta abengoando a cidade. lzulina disse que o projeto do Cristo Rei ndo
tinha como finalidade ser um atrativo turistico, mas passou a ser um dos cartdes postais da
cidade (Figura 9)

- 2is e

Figura 9. Cristo Rei do Pantanal no morro do Cruzeiro.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2010.

A partir do momento em que o local foi apropriado pelo turismo, 0 monumento passou
por mudancgas que malograram a motivagdo da autora (ser visto de todos os lados da cidade).
A figura 9 mostra, atras da estatua, uma torre construida para captacao de sinais de telefonia,

poluindo a paisagem. A frente, uma érvore de grande porte, plantada em projeto de
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paisagismo que desconsiderou os valores da criagdo da obra e, & direita, um prédio construido
para oferecer atendimento e informagdes ao turista (0 CAT).

Mesmo contra a vontade da artista plastica’ responsével pela criagdo das estatuas e de
todo seu arranjo foi inaugurado em setembro de 2009 o CAT (Centro de Atendimento ao
Turista) do Cristo Rei do Pantanal no morro do Cruzeiro®, ao lado da imagem do Cristo,
construido pela Prefeitura Municipal de Corumba em parceria com o Governo Federal.

O CAT tem a finalidade de atender turistas e também a populagdo corumbaense com
informagdes turisticas sobre Corumba. O prédio conta com 160 metros quadrados de area
construida. S&o quatro blocos interligados por passarelas cobertas, adaptadas com
equipamentos de acessibilidade para atender pessoas portadoras de necessidades especiais.
Um dos blocos ser utilizado para reunides, outro para atendimento ao turismo, além de uma
cafeteria e banheiros masculino e feminino e outro adaptado para cadeirantes.

A estrada que viabiliza o acesso ao Cristo foi construida com pavimento rigido,
objetivando a visitagdo com uso de carros de passeio e dnibus de turismo, inclusive na época
de chuvas. Além disso, ao longo do trajeto foram instaladas estatuas que ilustram as cenas da
Via Sacra percorrida por Jesus, que também foram confeccionadas pela artista lzulina Xavier,
desde a condenagdo por Poncio Pilatos até a morte na cruz, totalizando 14 esta¢des arranjadas
a partir de 72 estatuas ao logo da subida do morro do Cruzeiro (ou Séo Felipe).

Muitos lugares passam a ser apropriados pelo turismo por oferecer potencialidades
para a demanda existente. O Cristo Rei do Pantanal foi apropriado em fungdo da sua
localizagdo privilegiada no alto do morro, tornando-se um dos mais belos atrativos,
permitindo uma visdo panoradmica da cidade e do Pantanal. Dessa maneira 0 turismo cria
novas paisagens nos espacos, se apropria dos objetos culturais existentes, bem como dos
objetos naturais atribuindo-lhes novos significados. Tem a capacidade de mudar as fungfes
dos atributos (i)materiais e impor novos equipamentos urbanos na paisagem existente.

Constatou-se, nessa perspectiva, que a cidade de Corumba tem passado por varias
modificacdes em termos de infraestrutura bésica, como pavimentacéo asfaltica e saneamento,
além da melhoria e revitalizacdo de alguns potenciais turisticos urbanos (Porto Geral, pracas,

prédios historicos). Também sdo vislumbrados esforcos de incremento da malha ferroviaria

' Durante conversa informal com dona lzulina Xavier em novembro de 2009, a mesma demonstrou
descontentamento pela obra pelo fato de impedir que o Cristo Rei fosse visto por todos os lados da cidade. A
construcdo impediu a visdo de parte oriental da cidade.

12 A Prefeitura Municipal esta chamando esse morro de Sao Felipe, inclusive colocando placa alusiva a0 mesmo
no local. Entretanto, durante seus estudos sobre os fundamentos geograficos do planejamento do municipio de
Corumbd, Valverde (1972) ndo relatou a existéncia de nenhum morro com esse nome, ficando indicado, para
aquela localidade o nome de morro do Cruzeiro.
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destinada ao aproveitamento turistico, como é o caso do Trem do Pantanal, em fase de

implantag&o e que se destina exclusivamente a esse fim.

2.5.2 Novas configuragdes geogréficas para o turismo em Puerto Quijarro

Atualmente o turismo consolidado em Puerto Quijarro é o de compras, que ha algumas
décadas atrai especialmente brasileiros pelo diferencial de preco e pela diversidade de oferta.
Em conversa informal com os moradores locais se percebeu que a localidade ainda ndo esta
preparada para trabalhar outros segmentos turisticos devido a caréncia de infraestrutura para
atendimento dos visitantes.

Segundo Paix&o (2006), o turismo de compras, impulsionado pela politica cambial
brasileira, atraiu para essa localidade compradores de cidades do Mato Grosso Sul e até de
outros estados, como o de S&o Paulo. Para o autor isso ndo ocorreu na mesma proporgao do
que hoje se constata em Foz de Iguagu, mas apresentou um crescimento até entdo nunca
observado, com 06nibus cruzando a fronteira todos os dias, e principalmente nos finais de
semana e feriados. Houve uma verdadeira transformacéo no sitio urbano fronteirico com a
presenca de turistas &vidos por compras, impulsionando a criagdo dos barrackeshings®® e dos
shoppings-ilhas', além de vérias hospedagens de baixo padrdo, produzindo uma mudanca
brusca em Puerto Quijarro.

Entre as décadas de 1980 e 1990 a feira boliviana passou a ser considerada um atrativo
para o turismo pelas transformacdes em funcdo da demanda turistica. No seu inicio, 0s
produtos eram expostos precariamente, sem nenhuma infraestrutura de apoio, em pleno solo,
sob as barracas cobertas de lonas e plasticos. A partir de 1996 foi construido um centro
comercial com recursos dos proprios comerciantes, denominado “doze de outubro” para
abrigar as barracas e nas areas circunvizinhas se fizeram notar pequenas lojas em alvenaria
vendendo diversificados produtos.

Para a melhoria do acesso ao local, as ruas laterais da feira estdo sendo pavimentadas
desde o final de 2008 com recursos da prefeitura municipal e daqueles advindos do pedégio
que comecou a ser cobrado no ano de 2006 com a finalidade de investimentos em obras

publicas (Figura 10).

B3 “Denominacdo dada, localmente, as feiras de padrido mais ristico que vendem produtos sem garantia”.
(PAIXAOQ, 2006, p. 187).

4 “S30 construcdes grandes e suntuosas, com padrdo arquitetdnico semelhante ao visto nos grandes centros
urbanos e que diferem por completo do seu entorno, sob os mais variados aspectos”. (PAIXAO, 2006, p. 187).
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Figura 10. Asfaltamento da rua que d& acesso a feirinha de Arroyo Concepcion em abril

de 2009.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2009.

Até fevereiro de 2010, ao término desta pesquisa, as obras de pavimentacdo ainda nao
haviam sido concluidas. Contudo, a preocupacdo de melhoria de infraestrutura ja era
percebida desde 1998 e 1999, quando ja fora asfaltada a avenida principal Luiz Salazar de la
Vega que vai das proximidades da aduana até a estacdo de trem. Dessa forma, j& se criava
uma infraestrutura para atender também a zona franca de Puerto Aguirre, onde se localiza o

Shopping Center.

2.5.3 Novas configuracdes geograficas para o turismo em Puerto Suarez

A baia de Caceres, situada na provincia de Puerto Suarez na Bolivia comegou a passar
por transformacgdes recentemente devido a procura pelo lugar para o turismo de contemplacéo.
Na década de 1990 foi construido um muelle para facilitar o embarque/desembarque em
pequenas embarcacdes de pescadores. Motivada por sua paisagem original, como parte da
planicie pantaneira boliviana passou a ganhar relevancia para o turismo de contemplagéo.
(Figura 11).
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Figura 11. Muelle na baia de Caceres, em Puerto Suarez, Bolivia.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

Atualmente observa-se a construcdo de estruturas para abrigar lojas de artesanatos,
lanchonetes, restaurantes etc. Em conversa informal com o diretor de cultura e turismo de
Puerto Suarez, em setembro de 2009, se percebeu que existem varios projetos de revitalizagdo
do local para o fomento do turismo tais como: a constru¢do de um orquidario e a criagdo de
torneios aquaticos e estrutura para passeios no interior da baia para observacao de passaros e
safaris fotograficos, qualificacdo de pessoal e contratacdo de guias turisticos especializados. A
praca, imediatamente ao lado da baia, ganhou um visual novo, arranjos floristicos e estrutura
para abrigar variados eventos (Foto 12).

Devido a presenga marcante da diversidade de fauna e flora existente no local, a baia
representa um forte potencial a ser explorado pela atividade turistica. Faltam ainda
investimentos para melhor aproveitamento dessa potencialidade. A fim de sanar essas
caréncias os gestores do setor turistico juntamente com governo local estdo buscando
melhorias para o setor com implantagéo de projetos para melhoria da qualidade de vida dos
moradores, bem como atender as necessidades da demanda turistica concatenando a atividade

econdmica com a conservacdo dos recursos naturais e culturais da Bolivia.
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Figura 12. Praca nas imediacOes da baia de Caceres, em Puerto Suarez, Bolivia.
Autor: FIGUEIREDO, N.P., 2009.

Além da revitalizacdo da praca, outro projeto que ja comegou a ser desenvolvido é a
construcdo de uma ilha situada a 2,5 km do mirante da baia de Céceres que servird de
observatdrio de passaros. Existe também um projeto de municipalizacdo de uma area situada a
30 km de Puerto Suarez no Cerro Mutun, que apresenta relevancia para o potencial turistico
por possuir em seu interior pinturas e figuras rupestres, sendo previsto, inclusive o
asfaltamento da estrada de acesso ao local.

A estrada que vai até o vilarejo de Motacucito também esta com projeto de ser
asfaltada, pois existe interesse por parte da prefeitura em transformar o local para visitagéo
por existir no local grutas de relevancia para desenvolver o potencial turistico do vilarejo. Sdo
grutas, abertas por aguas na rocha calcaria com uma extenséo interior de, aproximadamente,
80 metros. Existem espacos como salas onde se destacam as formagOes de estalactites e
estalagmites, além de exemplares da fauna tipica das cavernas.

Até janeiro de 2010 essas obras ainda ndo haviam sido executadas, demonstrando a
dificuldade de articulagdo politica para seu empreendimento ou a importancia menor

dispensada aos investimentos para valorizacdo dos atrativos turisticos. Pode-se perceber que
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até o momento o turismo ndo é explorado no municipio, existindo apenas projetos e a
demonstracdo do interesse municipal em desenvolver os inimeros potenciais atrativos.

Diante da descricdo das territorializacbes construidas pelos gestores publicos e
apropriadas pelo turismo, se percebeu que € bastante diferente a forma do arranjo entre os
elementos do espago turistico fronteiri¢o. Tal arranjo ndo esta fundado no tempo histdrico de
cada lugar, mas nas articulacbes do tempo presente, nos interesses e na capacidade de
articulacdo politica dos atores territoriais. Essas condi¢Ges serdo mais bem discutidas no
capitulo seguinte quando se pretende, ndo apenas fundamentar teoricamente as discussdes

sobre o turismo na fronteira, mas também comparar as formas de sua apropriag&o.



3 AS POTENCIALIDADES DO TURISMO NAS AREAS URBANAS DA FRONTEIRA
BRASIL/BOLIVIA NO PANTANAL SUL-MATO-GROSSENSE

3.1 Por uma abordagem do turismo em &reas de fronteira

O turismo é um fendmeno dos tempos modernos, portanto relativamente recente,
muitas vezes definido como deslocamento de pessoas motivadas por férias, estudos, compras,
visitas a amigos e parentes, religido satde entre outros. Sendo assim, o turismo é movimento
de pessoas, é um fendmeno que envolve, antes de mais nada, gente. Portanto é um ramo das
ciéncias sociais (CORIOLANO, 2005).

De acordo com Coriolano (2005), o turismo surgiu quando o homem descobriu o
prazer de viajar, quando a viagem deixou de ser um perigo e passou a ser algo prazeroso, uma
forma de gozo, objeto de desejo e de felicidade. Seu estudo, embora tenha aflorado no século
XVII, na Inglaterra, tém suas principais teorias datadas do pos Segunda Guerra Mundial
(1945). Apesar do ato de viajar existir desde o inicio da humanidade, ndo se pode adotar a
mesma conotacdo da viagem turistica dos tempos modernos. A viagem sempre existiu, desde
a origem do homem, mas turismo ndo. Este é uma inven¢do do capitalismo.

Todos os lugares possuem potencial para serem explorados turisticamente, porém nem
todos o sdo. O capitalismo seleciona aqueles que poderdo gerar, pelas conveniéncias
estabelecidas, maior rentabilidade e possibilidades de apropriagdo ampliada do capital. O
lugar turistico é fundado nas chamadas potencialidades turisticas, que podem ser recursos
naturais, culturais ou ambos. Entretanto, Knafou (1996) chama atencéo para o fato de que o
principal conformador desses lugares como tal é a presenca do turista, pois € a Unica capaz de
definir a existéncia de um lugar turistico. Sem isso, o autor indaga: 0 que seriam a
Disneyworld ou Cancun, além de lugares fantasmas?

A partir das “escolhas” dos lugares turisticos, pode ser observada uma complexa teia
de relacionamentos entre os elementos do espago’®. Esses espacos produzidos pelo turismo se
caracterizam como territérios turisticos, sendo que a intensidade de seu uso pode levar a
insercdo, a multiplicacéo e em geral, concentracdo espacial de objetos cuja funcdo é dada pelo
desenvolvimento da atividade. Sdo exemplos os hotéis, restaurantes, bares, lanchonetes,

prestadores de servicos em geral e a infraestrutura de lazer. Segundo Knafou (1996) esses

15 Cf. capitulo 2 quando tratamos dos elementos do espaco conforme a compreenséo de Milton Santos (2008)
constituido pelos homens, pelas firmas, instituicdes, meio ecoldgico e infraestruturas.
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objetos sdo acompanhados por “objetos-suporte” (saneamento bésico, energia, meios de
transporte, pavimentagdo etc.) que somado & presenca do turista, configura, materializa o
lugar turistico.

Cabe, portanto, uma distingdo entre espaco e territorio que, em acordo com Raffestin
(1993) ndo sdo termos equivalentes, jA& que o primeiro é anterior ao segundo. Nessa
concepgdo, o territorio se forma a partir do espaco, sendo o resultado de uma acgéo conduzida
por um ator sintagmético (ator que realiza um programa) em qualquer nivel. Assim, ao se
apropriar de um espacgo, concreta ou abstratamente (por exemplo, pela representagdo), o ator
“territorializa” o espago.

Raffesttin (1993) elabora uma explicagdo da realidade material, entendendo que o
territorio ndo é o espago e sim uma producdo a partir do mesmo, na qual suas relacdes séo
envolvidas e efetivadas através do poder. Assim as relagdes que se concretizam no territdrio
caracterizam as territorialidades.

Na perspectiva de Raffestin (1993), a territorialidade adquire um valor bem particular,
pois reflete a multidimensionalidade do “vivido” territorial pelos membros de uma
coletividade, pelas sociedades em geral. Os homens “vivem”, a0 mesmo tempo, 0 processo
territorial e o produto territorial por intermédio de um sistema de relagbes existenciais e/ou
produtivas.

Portanto a territorialidade € caracterizada como um processo de relagBes sociais
notoriamente marcadas pelo poder. De acordo com Haeshaert (2005, p. 6776), além de
incorporar uma dimensdo politica, diz respeito também as relacfes econdmicas e culturais,
pois estd “[...] intimamente ligada ao modo como as pessoas utilizam a terra, como elas
proprias se organizam no espaco e como elas ddo significado ao lugar”. O territorio é
funcional, no sentido de dominacdo e simbdlico, no sentido de apropriagdo, pois se exerce
dominio sobre o espaco tanto para realizar “fungBes” quanto para produzir “significado”.
(HAESBAERT, 2005).

A dominacdo e apropriacdo do territorio pelos agentes produtores do turismo séo
notdrias. Muitos territérios passam a ser dominados pelo turismo por oferecer atrativos para a
demanda e aos gestores e operadores turisticos, oportunidades para alocarem seus
investimentos e retirarem renda dos espagos e mais valia do trabalho humano (CORIOLANO;
SILVA, 2007).

E conveniente perceber que os territorios sdo meios e produtos das relagdes de forca e
de poder produzidas para e pelo turismo, que se estabelecem de forma contraditéria e

articulada entre lugar, a nagdo e o mundo. O turismo € pertinente ao espaco local tanto quanto
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ao mundial, pois domina as relacbes sociais historicas em funcdo de mudancas e
reestruturagéo dos espagos, aproveitando os recursos locais. Transfere o valor dos patriménios
naturais e culturais das cidades, dos lugares e da populagéo local para os turistas enquanto
objeto do olhar, do prazer e do desejo (CORIOLANO; SILVA, 2007).

Noutra perspectiva, Sack*® (apud SAQUET, 2007) afirma que 0s comportamentos s&o
moldados conforme as estratégias de influéncia, constituindo-se o territorio cujos limites
podem mudar em acordo com os resultados do conjunto de forgas que o compoem. Na mesma
diregdo, Martins (2008) aponta que o territério € movimento, é construido no cotidiano. E um
processo dindmico no qual as relagdes sociais fazem parte dessa construgéo.

N&o muito distante destas consideracdes, Garcia (2008) afirma que o territorio esta
relacionado com as raizes, a formacéo, o povoamento. O homem, em coletividade, se instala
em determinada area e nela produz e reproduz suas condicdes de sobrevivéncia. Os objetos
materiais criados, segundo as estratégias locais de sobrevivéncia, como a infra-estrutura, por
exemplo, podem ser igualmente apropriadas pelo turismo. As particularidades séo dadas pelas
territorialidades manisfestadas e confrontadas no territério. O uso efetivo do espaco pela
populacdo concebe o territério, sua forma, funcgdo, estrutura social, maneira de se relacionar
com o lugar. Aquilo que é percebido, exercido pela populagéo local concebe pragmaticamente
0 espac¢o. Vale ressaltar que na fronteira existem mais de uma ldgica territorial instituida
politicamente e outras tantas produzidas socio-economicamente e culturalmente.

Os agentes do turismo séo capazes de produzir territorialidades no espaco geografico
para sua apropriagdo trasnformando-o em mercadoria e atendendo a interesses voltados para a
acumulacéo de capital. Para Garcia (2008) a territorialidade se expressa pelo uso do espago,
pela cultura e pelas atribui¢des delimitadas a uma érea especificamente. Martins (2008)
corrobora com essa assertiva indicando que as territorialidades séo geradoras do processo de
territorializacdo, pela apropriacéo do espaco geografico e ensejam identidades no sentido de
construgéo e pertencimento de um lugar.

Num sentido mais amplo, Sack (apud SAQUET, 2007) propGe que a territorialidade
seja conformada por trés facetas interligadas: a) classificacdo ou definicdo de éareas, que no
caso estudado pode ser vislumbrado pelos limites urbanos de cada cidade ou pelos limites
internacionais; b) a comunicacdo (equivale as redes), representando o que diferencia e
aproxima 0s grupos sociais, os fronteiricos e, ¢) uma forma de controle social (relacbes de

poder), como as normas, as praticas cotidianas. Essas facetas sdo o nucleo da territorialidade,

6 SACK, Robert. Human territoriality: its theory and history. Cambridge: Cambridge University Press, 1986.



52

que contém outras combinacBes resultante da multiplicidade de contextos histérico-sociais
que no caso das &reas de fronteira sdo ainda mais diversos e complexos.

Sdo as territorialidades que produzem formas nos espacos e aquelas ligadas ao turismo
arranjam o ambiente, mesmo quando construidos com uma intencionalidade local, para que
sejam adaptados a fim de atender essa atividade. O turista possui diversas territorialidades que
ndo sdo anuladas pelos limites internacionais. A fronteira representa a oportunidade de
vislumbramento de outras culturas facilitadas pela proximidade, mas ndo como uma
limitacdo.

As territorialidades impulsionadas pelos turistas sdo construidas (i)materialmente. As
imagens que se criam em funcdo de um objeto de desejo do turista se configuram numa
imaterialidade e os deslocamentos até o produto turistico que decorre da necessidade de seu
consumo in loco esté caracterizada como a materialidade. O turismo trabalha com os sonhos
das pessoas, ou seja, elas idealizam o lugar da forma como lhes é vendido e essa
materializacdo se da através da experiéncia vivida. As estratégias estabelecidas para esse fim
séo as territorialidades.

Para Luchiari (1998) as paisagens turisticas ndo existem, a priori, como um dado da
natureza. Elas sdo uma invengdo cultural. Dessa forma os espagos sdo organizados em funcéo
do turismo criando e recriando paisagens. As criagdes culturais sdo as de maior relevancia
para o turismo. Algumas sdo mais valorizadas que outras, mas essas ndo sdo as paisagens do
passado e possivelmente ndo serdo as mesmas no futuro. No turismo, as paisagens tornam-se
dindmicas em funcgéo da apropria¢éo do espaco mediante uso como recurso.

A paisagem esta sendo entendida, neste trabalho, em conformidade com Cruz (2003),
como uma porcao visivel do espago geogréafico e que por isso desempenha importante papel
na constituicdo dos lugares e no direcionamento dos fluxos turisticos. A paisagem é uma
invengédo cultural (i)materialmente apropriada pelo turismo. Sdo tanto formas naturais, como
rugosidades historicamente construidas e simbolos que podem ser apropriados como atrativos
turisticos. A fronteira €, portanto, produto e produtora de uma paisagem multifacetada pelo
arranjo (i)material historicamente construido.

Dessa forma, é salutar discutir a nogéo de fronteira e sua funcionalidade em relacéo ao
turismo, tendo como lastro metodol6gico a abordagem territorial focada nos fluxos, nos
componentes da producdo do espago e da sua apropriacdo como territorio, além das

territorialidades fronteiricas ou ndo (endégenas/exdgenas).
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3.2 A fronteira: limite ou potencialidade para as préaticas do turismo?

Antes de falar da relagéo entre o turismo e a fronteira, faz-se necessario um breve
entendimento da nocdo de fronteira e de sua aplicacdo neste trabalho. Nessa diregéo,
percorrendo os caminhos sobre a definicdo de fronteira observou-se uma evolucdo que
perpassa 0s momentos historicos desde a criacdo e formacéao dos territorios.

Para Nogueira (2007, p. 29)

Etimologicamente, a palavra fronteira é “derivada do antigo latim “fronteria’
ou ‘frontaria’, e indicava inicialmente a parte do territério situado “in
fronte”, ou seja, nas margens, consignando, portanto uma qualidade e nédo
uma entidade”. Foucher'” (1990 sic), mais recentemente, vai afirmar que a
origem do nome fronteira deriva de front, la ligne de front, ou seja, da
guerra.

O significado de fronteira sempre esteve associado com algo que esta na frente,
conforme sugere a propria etimologia da palavra. Primeiramente serviu para explicar a
margem do mundo habitado, os limites do conhecido. Foi assim, com a famosa Tese de
Turner*® para entender o avango para oeste da colonizagio dos Estados Unidos da América e
da mesma forma para indicar o ponto mais distante alcangado: fronteira do conhecimento,
fronteira tecnoldgica, fronteira espacial etc. A partir do avanco tecnoldgico e, por conseguinte
dos interesses geopoliticos dos Estados-Nacéo as fronteiras adquiriram um caréater politico.

Quando humanizada, a fronteira € uma &rea de interpenetracdo de culturas e de
interesses que pode ser de intercambio ou de blogqueio, conforme a vontade dos governos que
a controlam podendo estimular ou frear o contato com os de fora. Para Meira Matos (1990), a
denominacdo fronteira, na sua versdo literaria, vem sendo usada para marcar o limite de
penetragdo de uma cultura ou desenvolvimento, dai chamadas fronteiras culturais,
linguisticas, econémicas, de desenvolvimento etc.

A definicdo de fronteira nos dias atuais tem se mostrado confusa e carente de
investigacBes sob o ponto de vista tedrico e pragmaético. Segundo Abinzano (2000) ao longo
dos tempos os cientistas deram pouca importancia para o estudo das fronteiras. Contudo,
recentemente ganhou tantos aportamentos de tantas vertentes de estudos que se tornou carente

de uma redefinigdo. Nas suas palavras,

El término frontera a recibido una infinidad de definiciones de diversa
indole. Es por eso que su redefinicidn y adecuacion para nuestros estddios ha
sido fundamental. Las sociedades humanas no poseen limites precisos como
la piel del cuerpo humano. Los sistemas socioculturales son sistemas

Y FOUCHER, Michel. Fronts et Frontieres: Un tour du monde géopolitique. Paris: Fayard, 1991.
® TURNER, Frederick Jackson. The frontier in American History. New York: Henry Holt and Company, 1935.
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abiertos de inmensa complejidad y en ellos el espacio es una consubstancial.
(ABINZANO, 2000, p. 13).

Essa complexidade e dificuldade da definicdo de limites precisos € acentuada quando
h& um processo de urbanizagdo contigua em &reas fronteiricas que abrangem uma conurbacéo
em territérios de duas nacionalidades, como é o caso deste estudo. Neste sentido, é salutar um
esforco tedrico com a finalidade de subsidiar os processos de gestdo fronteirica imposta pelo
sistema capitalista globalizado.

O Dicionario Aurélio apresenta como definicdo de fronteira uma extremidade de
determinada regido ou mesmo de um pais que se defronta ou limita com outros territorios.
Sendo assim, as fronteiras podem ser naturais e geométricas ou arbitrarias  sendo
delimitacOes territoriais e politicas que, através da protecdo garante os limites aos seus
estados, representa a autonomia e a soberania desses perante os outros (FERREIRA, 2001).

A fronteira vai muito além do fato geografico que ela realmente é, pois ndo € so isso.
Para compreendé-la € preciso retornar a expressdo “regere fines” que significa tracar em linha
reta as fronteiras, os limites. A cultura ocidental estd impregnada pela “regere fines” e pelas
transgressoes inevitaveis que dela sdo derivadas. Mais do que um fato geogréfico e social, a
fronteira é um fato bioldgico incrustado no hipotalamo. E uma dimensio espago-temporal,
sendo também bio-social. A fronteira delimita um para cé e outro para l4, um antes e um
depois, com um limite marcado e uma &rea de seguranca definida. (RAFFESTIN, 2006).

Hodiernamente o que define uma fronteira sdo as a¢Oes tanto no sentido politico como
no sentido socio-cultural. Ndo é, pois, uma linha imaginaria que separa um territorio ou
delimita suas bordas. Porém, para muitos, a fronteira ainda é vista como uma palavra tingida
por um forte etnocentrismo cultural que aparece como separacdo entre nos (civilizagdo, a
ecumene) e eles (os outros, ndo civilizados, barbaros). Fica implicito que a separacdo das
fronteiras ndo é somente uma linha divisoria mas também as relagBes culturais e sociais de
uma sociedade (REBORATT]I, 1990).

E importante observar que existe diferenca entre limites e fronteiras sendo que o
primeiro é a linha natural ou artificial que contorna o extremo do territério. Fronteira é uma
faixa contigua a linha limite e usualmente os Estados estabelecem a extensdo desta zona, com
fins de seguranca nacional — as faixas de fronteira, que no caso brasileiro € de 150 km e
boliviano, de 50 km. Estado e territdrio estdo inteiramente vinculados, integrados no principio
fundamental da soberania, obrigando o Estado a limitar suas areas de poder.

De acordo com Martin (1992) a fronteira ainda tem sido associada a conflitos,

destruicdo, vigilancia, repressio. E, na melhor das situac@es, o espago que separa dois povos.
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Porém, esclarece que as fronteiras se constituem em faixas que podem ou ndo ser povoadas e,
sendo povoadas podem evoluir ao estagio de l6cus de intercambio entre dois paises vizinhos.

Na visdo de Oliveira (2005), a linha que divide um Estado de outro, a faixa que separa
(ou une, mas ndo mistura) uma cultura de outra, conspira contra a organizagdo compacta e
isoférmica de territorio. Por essa razdo, a dimensdo na vida da fronteira € multiforme,
podendo ser caracterizada como um lugar onde o limite se estabelece como (quase)
necessidade de ser transposto.

A fronteira representa para o turismo uma oportunidade de promover um processo de
integragdo. Wong-Gonzales (2002) cita como exemplo o caso da regido de Sonora-Arizona
que conhece duas formas de integragdo econdmica: uma de natureza completamente funcional
e outra de natureza formal. Estas formas de integracdo, que no geral se complementam,
possuem caracteristicas muito distintas. A integracdo econdmica funcional, mais antiga, pode
ser identificada como aquela que deriva das ‘fuerzas del mercado’ sendo concebida pelas
articulagOes dos atores sociais; enquanto a formal, mais recente, ‘es consecuencia de acuerdos
deliberados’ numa formalidade (quase sempre legal) entre as partes interessadas.

A partir das possibilidades de juncdo entre as naturezas formal e funcional, Oliveira
(2005 e 2007) elaborou algumas tipologias de fronteira, segundo o grau de relacionamento.
Refletindo sobre o sistema de conurbagéo internacional, olhando para a fronteira Brasil-
Bolivia no Pantanal sul-mato-grossense, Oliveira (2007 e 2009) indicou que a maioria dessas
conurbagdes corresponde a fronteiras vibrantes (2007), que anteriormente havia chamado de
fronteiras vivas (2005), correspondendo uma alta integragéo formal e funcional, ou seja, a
regides fronteiricas plenamente integradas.

Mediante a analise conduzida no capitulo anterior foi possivel constatar que, para a
atividade do turismo, essa classificacdo ndo é plenamente satisfatdria. Notou-se uma
integracdo funcional que ndo se pode chamar seguramente de elevada, pois ela se da de
maneira muito espontanea, sem a formacdo de redes sociais ou econdémicas. Mas, existe. Por
outro lado, ndo se vislumbra uma forte integragdo formal, pois existem algumas proposi¢oes
de turismo de fronteira no Brasil'®, mas faltam instrumentos para se colocar as propostas na
prética cotidiana.

A fronteira € uma [...] &rea de transicion entre el territorio utilizado y poblado por una
sociedad y otro que, en un momento particular del desarrollo de esa sociedad y desde su punto

de vista, no ha sido ocupado en forma estable, aunque si puede haber sido utilizado

19 Cf. BRASIL, 2005.
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esporadicamente”. (REBORATT], 1990, p. 2). Portanto, é muito mais um espago do que uma
linha, mas um espago no qual se manifestam continuadamente diferentes formas de producédo
do espaco relacionada a uma determinada conjuntura. Difere de frente (expresséo territorial da
expansdo econdmica a fim de utilizar certo recurso) pelo seu carater ndo efémero.

No contexto do turismo a integracdo econdmica se depara com 0 processo de
integracdo formal. Assim, se pode afirmar que a natureza da integragdo funcional ndo pode
ser confundida como ilegal, ilicita ou substancialmente contraventora. Os potenciais turisticos
existentes na fronteira devem ser explorados de forma articulada estabelecendo entre os atores
do turismo uma rede de cooperacdo a fim de possibilitar esse processo de integragdo. Dessa
forma, para ser uma fronteira vibrante, o caso estudado precisaria apresentar elementos de
aproximacéo de legislagbes para o turismo, fato ausente — apesar das intengdes demonstradas
nas tentativas de reuniées de um “timido” comité de fronteira. Portanto, essa fronteira Brasil-
Bolivia estaria muito mais para ser, segundo as tipologias de Oliveira (2005), um territério
perigoso, mais recentemente denominado de fronteira crespa (2007), com baixa integragéo
formal e alta integragdo funcional, marcada pela elevada informalidade das relagGes
comerciais e de trabalho.

A existéncia de redes de cooperacdo entre as empresas/agéncias de turismo fronteirigas
denotaria a presencga de uma fronteira vibrante, o que néo se verificou no estudo realizado. As
redes sdo animadas por fluxos. S&o dindmicas e ativas, mas ndo trazem em si mesmas Seus
principios dindmicos, que é o movimento social. Estes sdo animados tanto por dindmicas
locais quanto globais, notadamente demandados pelas grandes organizagfes (SANTOS,
1996). Nessa perspectiva, Cruz (2007) afirma que redes pressupdem fluxos que podem ser
tanto materiais como imateriais, compartilhado com o pensamento de Saquet (2007).

De acordo com Santos (1996), a rede pode ser vista a partir de duas dimensdes
complementares. Uma primeira se refere a sua forma, a sua materialidade e a segunda remete
ao seu conteldo, de sua esséncia. Portanto, a rede € tanto social quanto politica e pode ser
percebida “[...] pelas pessoas, mensagens, valores que a freqiientam. Sem isso, e a despeito da
materialidade com que se impde aos nossos sentidos, a rede é, na verdade, uma mera
abstracdo”. (SANTQOS, 1996, p. 209).

O fato de néo existir uma rede de cooperagdo para o turismo fronteirico ndo significa
negar a existéncia de redes cortando essa faixa territorial. Na fase denominada por Santos
(1999) de meio técnico-cientifico-informacional é perceptivel que o avanco tecnoldgico e,
sobretudo no campo da tecnologia da informacéo, expandiu e aprofundou as diferentes redes.

Tanto que Castells (1999) denominou esse momento como o0 da “sociedade em rede”. Nesse
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sentido, Corréa (2001, p. 109) conclui que “[...] estamos todos inseridos em mais de uma rede
geografica e, simultaneamente, excluidos ou ausentes de um nimero ainda maior de redes”.
Também ndo significa que essa fronteira ndo represente um potencial a ser apropriado pelo
turismo. Ao contrério, as culturas de contato fronteirico sdo ricas em particularidades e
maneiras de arranjos territoriais com grande potencialidade de se tornar uma mercadoria, um
produto turistico.

Com o processo de globalizagéo cada vez mais ampliado, as redes podem se difundir e
se expandir pelo mundo com eventuais processos idénticos que elas carregam como as
verticalidades que se impdem aos lugares e sdo relativizadas pelas horizontalidades, histérica
e localmente edificadas. Tanto a globalizagdo quanto o turismo empurram os territorios para
uma possivel integragio nio apenas econdmica, mas social, cultural e normativa. E preciso
que o turista sinta tranqilidade e confianca para transitar em ambos os lados dos limites
fronteirigos. Portanto, a fronteira deve promover certa seguranga de circulagéo para os fluxos
humanos e para mercadorias a fim de se transformar em um forte potencial efetivo atrativo
turistico. As redes fronteirigas sdo um produto fundamental dessa integragdo e sua auséncia o
indicativo de um processo ainda embrionario de formacdo de uma malha de agentes da
promocao do turismo nessas areas.

Os agentes do turismo tanto se apropriam das redes que foram criadas com outras
finalidades que ndo aquelas diretamente relacionadas ao atendimento de demandas
proveniente de seu universo, como também induzem a instalacdo nos territérios de novas
redes. Dessa forma a apropriacdo das redes em funcdo dessas atividades provoca uma
transformacao no espaco, conduzidas pelas territorialidades desses agentes.

A nocéo de fronteira assumida por este trabalho vai ao encontro com Nogueira (2007,
p. 32) que V& a fronteira

[...] como um lugar, um lugar que como qualquer outro possui seu dado
particular. O dado particular fundamental da fronteira é justamente o fato da
convivéncia, regra geral aproximada, com o outro, com a diferenca nacional,
que remete aos simbolos proprios a cada nagdo, a historia, a cultura, ao
nacionalismo. Na verdade a fronteira politica impde, por necessidade do
Estado, uma disjuncdo historica, um corte que institui uma diferenca, que
dificulta uma identidade fronteiriga, e que a sociedade fronteirica procura
romper.

A fronteira do Brasil com a Bolivia, no Pantanal sul-mato-grossense, representada
pelas relagbes entre Corumba e Ladario com Puerto Quijarro e Puerto Suéarez (Figura 13)
mostra-se bastante porosa, sendo que as pessoas transitam livremente de um lado para outro

dos limites internacionais. A trajetoria das sociedades dessa fronteira é “[...] resultado da
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histéria de relacionamento entre elas, da relacdo de dependéncia mutua, da porosidade para o
movimento, e também das relagbes bilaterais entre os Estados, que podem controlar o
movimento” (NOGUEIRA, 2007, p 33).
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Apesar disso, cada lado da fronteira é resultado de racionalidades diferentes. A
estruturacdo da paisagem, nao obstante das interacdes fronteiri¢cas, ndo é fruto exclusivamente
dessas, mas fundamentalmente das tradi¢des locais e das ideologias e politicas nacionais e de
esferas politicas intermediarias (estaduais, no Brasil e departamentais na Bolivia). Nesta
fronteira estudada, com o tempo foram sendo incorporados elementos da vizinhanga, mas
ainda assim se observam profundas diferencas: as legislagdes, a disponibilidade de recursos
tecnoldgicos, de servigos de salde, de preocupagdo ambiental, dentre outros.

Obviamente que o Pantanal possui a paisagem mais buscada, nessa fronteira, para a
pratica do turismo. Contudo, pretende-se demonstrar que as areas urbanas fronteiricas
apresentam atrativos que podem atrair esse segmento, dada a beleza paisagistica (natural e
cultural) propicias a contemplacéo. Existe um grande nimero de possibilidades, conforme as
modalidades e interesses turisticos, como as obras arquitetdnicas de igrejas, prédios publicos
ou particulares, monumentos, estatuas, fazendas, balnearios, lagoas, rios, dentre outros.

Entretanto, este trabalho ficard restrito aos espagos publicos presentes nas areas urbanas.
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Entendemos que estes, por serem espacos livres e com facilidade de acesso publico podem ser
explorados mais facilmente como proposta de integracdo de atividades turisticas nesta
fronteira. Apesar de urbanas, as paisagens escolhidas pelo trabalho tém um apelo forte da
natureza. A preocupacao deste trabalho é comparar as praticas conservacionistas dos atrativos
turisticos de um e outro lado da fronteira no sentido de perceber como as varias racionalidades

locais organizam esses espagos.

3.3 Atrativos turisticos nos espacos publicos das cidades fronteiricas brasileiras

3.3.1 A cidade de Corumba-MS

O turismo em Corumbé-MS teve inicio, como atividade econdmica, na década de 1970
quando surgiram os primeiros grupos de pescadores amadores, atraidos pela piscosidade dos
rios da bacia do Alto Paraguai. Dentre os varios segmentos do turismo, a pesca esportiva é o
que mais cresceu na regido Pantaneira. O inicio da atividade foi marcado pela improvisacéo,
principalmente no que se refere & infraestrutura e planejamento, desconsiderando, muitas
vezes, 0s aspectos ambientais.

De acordo com o relatério do PCBAP? apud Banducci Jinior (2006), a infraestrutura
destinada a atender especificamente o turismo de pesca comecou a ser instalada no Pantanal
do Mato Grosso do Sul no ano de 1972, quando surgiu nas proximidades de Porto Morrinho o
primeiro hotel-pesqueiro da regido, junto & rodovia BR-262 e distante aproximadamente uma
centena de quildmetros de Corumbé.

A partir desse periodo comecaram a construir outras facilidades como barcos-hotel e
hotéis pesqueiros, instalados proximo ao rio Paraguai e seus afluentes, desde os mais simples
aos mais sofisticados (BRASIL, 2004). Banducci Janior (2006) e Monteiro (1997) apontam
que a crise na pecudria abriu espaco para que o0 turiSmo Se organizasse como uma nova
atividade econdmica na regido Pantaneira voltada para a pesca.

Daqueles tempos até os dias atuais o turismo em Corumbd apresentou mudancas
significativas. O turismo de pesca continua sendo 0 mais importante e que movimenta
maiores investimentos em infraestrutura. Contudo, ja existem outras modalidades que estdo
despontando como o turismo ecoldgico de contemplacéo do Pantanal, mais desenvolvido na

Estrada Parque e mais freqiientado por estrangeiros. O turismo cultural também esta presente

2 pCBAP. Projeto Pantanal, Programa Nacional de Meio Ambiente. Brasilia: PNMA. Vol Il, tomo V-B, 1997.
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e o de eventos, motivados pelo calendario anual elaborado pela Prefeitura Municipal,
conforme demonstrado no capitulo anterior. Existem vérias possibilidades que por vezes se
associam a possibilidades de compras na fronteira do lado boliviano. Nossa opgéo foi por
apresentar outras potencialidades localizadas em espaco publico que podem ser mais bem
aproveitadas para o turismo, bem como discutir o estado de conservagéo das mesmas.

Foram elencados, para analise, cinco potenciais atrativos turisticos localizados na
cidade de Corumbé. O critério de escolha foi definido a partir da diversidade e pela maior
visitagdo: sendo dois com fortes caracteristicas culturais — a praca da Independéncia e o
Casario do Porto, dois com marcante fisionomia natural — Eco Parque Cacimba da Salde e
Parque Municipal Marina Gatass, e outro que apresenta aspectos naturais e culturais
fortemente imbricados — o Cristo Rei do Pantanal, no morro do Cruzeiro.

A praca da Independéncia localiza-se no centro da cidade, no local que foi o antigo e
extinto zooldgico. Apenas outras trés pracas (duas no Brasil e uma na Alemanha) tém o seu
estilo de construcdo: toda murada em marmore e com portdes de ferro. O coreto em forma
octogonal foi importado da Alemanha de onde também veio 0 mosaico do calcamento da
parte externa. Quatro esculturas se destacam, representando as estagbes do ano que foram
esculpidas em Pisa (Italia), em pedra de marmore de carrara e doadas por um conde italiano.
Existe ainda um massa-terra que era utilizado para a manutencdo das vias de circulagéo e
estatuas em alusdo a Guerra do Paraguai (Figura 14).

A praca da Independéncia encontra-se em mé condicdo de conservacdo. Em maio de
2008, em conversa informal com freqlentadores da praca, foram sugeridas algumas
deficiéncias para o local, tais como: a falta de banheiros publicos, de manutencéo dos lagos
artificiais e da fonte iluminadora que serve de ornamento para o local, acimulo de lixo dentro
do aquério e a pichacdo dos monumentos em homenagem a personagens importantes na
Guerra do Paraguai (Figura 15). De fato, ndo se percebe uma agdo voltada para a pratica de
turismo nesse ambiente. De acordo com informac@es de funcionarios da Prefeitura existe uma
tentativa de revitalizagdo integral da praca tendo sido algumas ac¢des iniciadas em 2009, mas

que ndo foram concluidas.
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Vista frontal da Praca

Massa-terra

Coreto

Figura 14. Mosaico de aspectos da praga da Independéncia, em Corumba-MS, 2008.

Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

Estatua de Antdnio Maria Coelho

Lago artificial

Figura 15. Aspectos da ma conservagao da praca da Independéncia em Corumba-MS, 2008.

Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.
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Em janeiro de 2010 realizamos nove entrevistas com pessoas que estavam passando
pela praca e ndo foi observado um consenso entre elas sobre o local possuir ou ndo potencial a
ser explorado pelo turismo. As pessoas que viram esse potencial apontaram a necessidade de
investimentos em seguranga, limpeza, banheiros publicos, melhoraria do paisagismo,
instalacdo de um centro de informacdes ao turista, a idealizagdo de mais eventos no local e de
uma feira de artesanato. Os que ndo viram potencial turistico também apontaram as mesmas
necessidades, acrescentando a reativacdo do chafariz e do sistema aquético que se encontra
desativado, corroborando com as informagdes obtidas em 2008.

Em relacdo & percepcédo sobre o estado de conservagdo da praca a maioria afirmou as
condigdes de regular a ruim. Para melhorar a conservagdo foi sugerido por unanimidade
investimentos em infraestrutura. Também ocorreram sugestdes de melhoria do paisagismo,
pintura, reforma das calgadas e do parque, reativagdo do lago, colocagdo de peixes, mais
coletores de lixo e melhorar a iluminagéo do local.

O Casario do Porto foi tombado pelo Patriménio Historico Nacional em 1992. E um
dos cartdes postais da cidade e ainda guarda vestigios de um periodo de grande prosperidade.
Os prédios abrigavam grandes emporios, 25 agéncias bancérias internacionais, curtumes e a
primeira fabrica de gelo do Brasil. O Porto Geral € um dos principais pontos turisticos da
cidade. Em 1814, Corumba era o 3° maior porto fluvial da América Latina e desembarcavam
nele navios com mercadorias oriundas da Europa.

Vale destacar que ndo estamos considerando o casario em si, mas o espago publico no
seu entorno que também foi revitalizado e apropriado pelo turismo (Figura 16). Esse espago €
palco das festas juninas e das comemoragdes de lemanji. Durante alguns anos, os shows do
Festival América do Sul também ocorriam no local. Além disso, a Prefeitura Municipal tem
promovido o lazer nesse espaco, tendo criado o projeto “Por do Som” que ocorre todos 0s
domingos ao entardecer, com artistas locais dos mais diversos géneros musicais. Essa
atividade tem atraido grande contingente populacional fronteirico e de turistas.

Em dezembro de 2009 entrevistamos nove pessoas que estavam no Porto Geral e todos
afirmaram que o mesmo é um atrativo turistico e tem potencial de ser mais bem explorado.
Como sugestdo para um melhor aproveitamento turistico foi indicada a realizacdo de mais
eventos e de feiras de artesanato, colocagdo de banheiros publicos em varios pontos, ampliar a
seguranga do local, restaurantes com oferta de comidas tipicas e bares. Outra indicacéo foi de

substituir os trailers por quiosques adaptados a paisagem do porto, melhorando sua imagem.
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Figura 16. Vista do espaco publico ao redor do Casario do Porto em Corumba-MS.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2009.

Quanto ao estado de conservacao, a percepcao da maioria é de boa situagdo. Entretanto
houve alguns que apontaram para mas condi¢des, destacando a necessidade de manutengéo
constante, seguranga em tempo integral para evitar os constantes assaltos e depredacdo dos
equipamentos e da estrutura existente e melhoria da infraestrutura para atracacdo das
embarcagBes. Em relacdo a essa Ultima necessidade foi apontado que atualmente existem
muitas dificuldades para levar o turista até as embarcacGes em funcdo do grande desnivel
entre a margem do rio e as mesmas.

Apesar das politicas de revitalizacdo do porto para melhoria da infraestrutura turistica
observa-se a presenca de restos de embarcagdo causando poluicdo visual (Figura 17). Outro
aspecto negativo vem sendo o esgoto da regido circunvizinha que ainda cai diretamente no
rio. As obras do Programa de Aceleragdo do Crescimento — PAC que ja foram iniciadas em
Corumba visam construir uma estacdo de tratamento de esgoto (obras em andamento) para

evitar que o mesmo continue poluindo o rio.
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Figura 17. Aspectos da poluicdo visual do Porto Geral.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2009.

Todos apontaram para a necessidade de melhorar a seguranga do local e para a
manutengdo constante da limpeza. A Prefeitura Municipal construiu uma fonte de &gua no
local com chafariz, mas que frequentemente ndo funciona. A sugestdo é para regularizar este
funcionamento, tornando-o tempo integral. Empiricamente se observa que muitas pessoas se
refrescam no local aproveitando para se banhar, modificando a perspectiva inicial de estética,
de embelezamento paisagistico. De fato, ndo existe uma area segura para banho no rio
Paraguai, na altura do porto, havendo necessidade de se criar alternativas para uso da
populagdo local e dos turistas.

O Cristo Rei do Pantanal ¢ uma imagem de 12 metros de altura, localizada no alto do
morro do Cruzeiro, esculpida por Izulina Xavier?. N&o se trata apenas de uma estatua, mas de
um conjunto formado por esta, pelo mirante, pelo acesso (estrada, na qual estd a via Sacra e
escada). A Via Sacra, que compde a paisagem cultural do morro, é composta de 14 estagdes
com esculturas da mesma artista que representam o calvario vivido por Jesus Cristo, desde a

condenagdo por Pdncio Pilatos até a morte na cruz (Figura 18).

2L Cf. capitulo 2, especialmente o item 2.5.1 “Novas configuracdes geograficas para o turismo em Corumba”.
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Cristo Rei do Pantanal Estacdo da via Sacra

Figura 18. Obras da artista Izulina Xavier no morro do Cruzeiro, em Corumba-MS
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

O mirante permite uma visdao ampla da localizacdo da cidade de Corumbd, podendo
avistar a sinuosidade do rio Paraguai, a cidade de Ladario, o canal do Tamengo e as cidades
bolivianas fronteiricas — Puerto Quijarro (com destaque pela proximidade do districto de
Arroyo Concepcion) e ao longe, Puerto Suarez, margeando a baia de Céaceres. Permite ver
ainda como a cidade foi se encaixando nos morros, ficando nitidos o centro mais antigo e 0s
novos bairros.

Mesmo sendo motivo de orgulho dos corumbaenses, as obras e 0 ambiente de entorno
do Cristo Rei apresentam-se em mas condi¢des de conservacdo. Em setembro de 2008 a
pichagdo era visivel e havia lixo no seu entorno, apesar da existéncia de coletores (Figura 20).
Em contrapartida estava sendo implantada infraestrutura turistica para viabilizar a prestacéo
de servigos para melhor atendimento aos turistas e visitantes. Essas condigdes obrigaram a
prefeitura a realizar uma nova pintura e reparos na infraestrutura no final de 2009.

Em janeiro de 2010 foram realizadas sete entrevistas com frequentadores do Cristo Rei
do Pantanal e todos afirmaram que o mesmo deve ser mais bem explorado pelo turismo por se
tratar de um cartdo postal da cidade. Mesmo sendo inaugurado em setembro de 2009, o CAT
(Centro de Atendimento ao Turista) estava inoperante, sendo uma das principais indicagdes
para uma melhor exploragdo pelo turismo. Foi apontada ainda, a colocagdo de quiosque e
necessidade de melhorar a seguranca local. A percepcao dos visitantes é de um bom estado de
conservacdo, sendo importante a manutencéo diaria e incremento da seguranca para evitar as

pichacdes e depredacdes em geral.
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Figura 19. Aspectos da ma conservacdo no Cristo Rei do Pantanal
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

O Eco Parque Cacimba da Saude (Figura 20) é uma Unidade de Conservacdo
Municipal criada pelo Decreto Lei n® 122 em 28 de junho de 2001 com o objetivo de proteger
uma amostra da diversidade bioldgica e dos recursos genéticos do complexo ecossistema
pantaneiro e proporcionar aos visitantes e comunidades programas educativos de protecéo a
natureza. Localiza-se bem proximo ao Porto Geral de Corumbd, as margens do canal do
Tamengo que se liga ao rio Paraguai.

Figura 20. Eco Parque Cacimba da Saide em Corumba
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

Durante conversa com os moradores do entorno, foi observado que 0 nome remete as
propriedades milagrosas possuidas pelas aguas da cacimba (um minadouro de &agua).

Relataram que vérias pessoas acreditavam que ao se banhar na mina ficariam curadas.
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Entretanto, essa condi¢do ficou comprometida pelo estado de ma conservagdo. Durante a
pesquisa de campo (maio de 2008 a fevereiro de 2010) foi observado que o Eco Parque
encontra-se em total abandono por falta de manutencéo da area, correndo o risco de perder
suas riquezas que poderiam estar sendo aproveitadas para implementar o turismo na regido. A
chamada cacimba apresenta grande quantidade de residuos e visualmente se percebe
condicdes de poluigdo. Dessa forma, fica desconfigurada das suas propriedades curativas que

a denominaram (Figura 21).

Poluicdo na agua Presenca de bovinos no parque

Detalhe da presenca de lixo na mina

S T T—

Figura 21. Aspectos da ma conservacdo do Eco Parque Cacimba da Satide em Corumba-MS.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2010.

Observa-se grande quantidade de residuos solidos espalhados sobre o solo e na agua
da baia que banha o Eco Parque. Além disso, nota-se a presenca de bovinos criados a solta no
seu interior, descaracterizando-o completamente como parque. Esse é um aspecto agravante,

pois a presenca dos mesmos provoca impactos no solo e na vegetacao local.
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Em janeiro de 2010 foram realizadas seis entrevistas com moradores do entorno do
parque e todos apontaram seu potencial como atrativo turistico. Contudo, afirmaram por
unanimidade a necessidade de limpeza. Também foi mencionada a necessidade de divulgacdo
e de melhoria da acessibilidade ao local. Contudo, a maioria percebeu o local em estado de
conservagdo entre regular e ruim, reafirmando a necessidade de limpeza e manutengdo
constante. Foi sugerida necessidade de reforma do prédio e pessoal para atendimento ao
turista.

Outro espago publico na area urbana de Corumba é o parque Marina Gatass (Figura
22). Em conversa com o senhor Wilson Cavalcante, responsavel pelo projeto do Parque
Marina Gatass, foi possivel apurar que se trata de um Parque Natural Municipal que foi
instituido no ano de 1989, pelo entdo prefeito municipal, Fadah Gatass. O nome é uma
homenagem a sua esposa - a artista plastica Marina Gatass - reconhecida pelas suas obras,

com repercussdo na escala estadual.

Figura 22. Vista a partir do Parque Natural Municipal Marina Gatass, em Corumba-MS
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2010.
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O projeto foi idealizado com a finalidade de criar uma area de lazer e recreacédo para a
comunidade que, naquela época, ndo dispunha de local para desenvolver atividades
recreativas. As belezas naturais e paisagens pitorescas seriam mais um atrativo para
aproveitamento turistico ou simplesmente para lazer da popula¢do corumbaense na regido.

Segundo Vianna (2000), o Parque Marina Gatass esta localizado entre a regido urbana
da cidade e o limite internacional com a Bolivia, contando com uma area de seis hectares
amplamente arborizada e, inclusive com um sitio arqueoldgico. Inaugurado em 1991,
apresenta diversas pedras calcérias e é considerado pelos moradores como um lugar de rara
beleza e que deveria ser preservado.

Em janeiro de 2010 entrevistamos trés pessoas que passeavam no parque e apenas um
apontou que o mesmo ndao tem potencial turistico. Observou-se, contudo, consenso na
necessidade de maiores cuidados com limpeza e oferta de dgua potével no local, sendo por
isso considerado ruim em seu estado de conservagdo. Um dos entrevistados apontou a
possibilidade de criagdo de um CRAS (Centro de Reabilitacdo de Animais Silvestres) e uma

espécie de minizooldgico para incrementar o potencial turistico.

3.3.2 A cidade de Ladario-MS

Em Ladério ndo existe nenhum atrativo nas condi¢Bes que estamos estudando (espagos
publicos), que possa ser mencionado. Recentemente (no final de 2008), o entéo prefeito local
criou uma estatua representando um peixe da espécie dourado, localizada no canteiro central
da avenida de principal acesso a cidade de Corumba. Esse fato, ao invés de produzir
contentamento, causou manifestacbes de desagrado pela populagdo local que considerou a
obra muito mais como mau uso do dinheiro publico do que como potencial para ser um
atrativo turistico.

Contudo, existem possibilidades de se induzir locais em atrativos. Exemplos disso s&o:
a) a praca Almirante Gastdo Brasil onde esta localizada a igreja Nossa Senhora dos Remédios,
contando com uma locomotiva e a estatua da Irma Maria Regula Huber, uma alema que pelos
relevantes trabalhos ganhou o titulo de cidada ladarense; b) o Porto Geral que possui
instalacbes do antigo Servigo de Navegacdo da Bacia do Prata S/A hoje Fluviomar e
praticamente inexistem acessos ao rio Paraguai pela populagdo da cidade; c) o Mirante
Pantaneiro que foi inaugurado no dia 2 de setembro de 1993 e esta localizado no inicio da rua
Riachuelo, proximo da barranca do rio Paraguai, onde além da vista panordmica se observa o

busto de Jo&o Barcellos, considerado o maior escultor de sua época (inicio do século XX).



70

3.4 Atrativos turisticos nos espagos publicos das cidades fronteiricas bolivianas

Em relagdo ao lado boliviano da fronteira foram elencados trés atrativos turisticos que
podem ser apropriados a partir do espago publico: o Puerto Tamarinero e o Centro Ecol6gico
El Tumbador, em Puerto Quijarro e a baia de Céceres, em Puerto Suarez. O critério de escolha
recaiu sobre os locais mais conhecidos e visitados por turistas. O Shopping Center na Zona
Franca de Puerto Aguirre e a “Feirinha” de Arrroyo Concepcion sdo atrativos para o turismo
de compra, mas ndo foram estudados nesta pesquisa por ndo ocuparem areas publicas livres,

como 0s demais.

3.4.1 A cidade de Puerto Quijarro

O porto é uma Base Naval da Marinha boliviana com 50 integrantes que fazem o
patrulhamento do local e da fronteira. Em conversa com um capitdo de fragata da Base Naval
Boliviana sobre as atividades da Base ele afirmou que além das atividades inerentes a mesma,
ela serve como um ponto de apoio para visitantes que passam por ali em busca de conhecer a
regido e ter um contato maior com a natureza pela diversidade de fauna e flora existentes nas
proximidades. Isso ocorre devido a localizacdo em uma regido estratégica para o turismo no
Pantanal boliviano. Dessa forma, para atender a demanda e por ndo existir empreendimentos
que oferegcam esses servigos na regido, os militares improvisaram uma estrutura voltada para
realizar passeios contemplativos em torno da Base utilizando as proprias embarcagdes. N&o ha
legislacdo especifica para o meio ambiente no pais, mas percebe-se a preocupacdo voltada
para as questdes de impactos negativos no que concerne as atividades altamente poluidoras
como as questdes de residuos solidos. H& também no local uma estrutura para alimentacéo
que funciona diariamente para atender os visitantes mediante agendamento de reservas
(Figura 23).

Pela conversa informal com o capitdo de Fragata da Marinha boliviana se pode
perceber que eles ndo pretendem investir para atender turista mesmo porque néo é o foco da
Base. Os passeios sdo realizados apenas para ndo desapontar quem chega ali em busca de

apreciar as belezas do local.
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Base Naval Restaurante

Figura 23. Mosaico de Puerto Tamarinero, em Puerto Quijarro, Bolivia.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

Apesar de possuir uma paisagem pitoresca e certa preocupacdo por parte dos
responsaveis, o Puerto Tamarinero apresenta varios aspectos que denotam os impactos
ambientais provocados pela sociedade local e visitante, que vdo desde a contaminacdo das
aguas, do solo e a desfiguracdo da paisagem. Apesar do rigor dos militares, é possivel

constatar a poluicdo nas dguas (Figura 10), acarretando problemas para algumas espécies.

0]

Figura 24. Aspectos da polu
Quijarro, Bolivia.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

icdo das aguas de Puerto Tamarinero, em Puert
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Foram entrevistadas seis pessoas presentes no Puerto Tamarinero e apenas uma delas
acredita que o mesmo néo tenha potencial para ser explorado pelo turismo, alegando que
primeiramente precisa cuidar da cidade que estd necessitando de limpeza e organizacéo para
atendimento ao turista. Apontou ainda que o estado de conservagdo do atrativo seja ruim.
Quanto aos demais, a maioria discordou afirmando que o estado de conservagdo fica entre
regular e bom. Para uma melhor exploragdo turistica do atrativo, acreditam que sejam
necessarias algumas ag¢des como oferecer além do mirante, a possibilidade de passeios de
lancha contando a histéria do lugar, mas principalmente divulgacdo da localidade para
visitacdo. Foi lembrado que o lugar estéa aberto ao publico, mas carece de meios de transportes
e de melhorar o acesso da populacdo, sobretudo no periodo de chuvas. Mencionaram a
necessidade de tornar o lugar conhecido tanto da populagdo local, quanto dos turistas,
colocando placas indicativas, ampliando a via de acesso e mantendo limpas as suas
imediacdes, além de oferecer servicos de guias turisticos.

Para melhorar o estado de conservagdo do atrativo foi sugerida a manutengdo da
limpeza dos bancos proximos da baia, ampliacdo das passarelas, colocacdo de cartazes
indicando a localizag&o de lixeiras e elaboragdo de um projeto de conservagéo do lugar.

El Tumbador é um Centro Ecoldgico dirigido pela ONG Asociacion Hombre y
Naturaleza: Bolivia em parceria com a ONG Asociacion Amigos de Dofana: Espafia, e
colaboracéo da Direccion de Promocion al Desarrollo Cultural y Turismo de la Prefectura
Santa Cruz com a intengdo de dinamizar o turismo no Departamento de Santa Cruz, em escala
nacional e internacional. Além da consolidacdo desse mercado, apresentava como objetivo a
capacitacdo de recursos humanos de modo que essa atividade pudesse contribuir de maneira
mais significativa com o desenvolvimento regional.

No local existe uma estrutura voltada para desenvolver oficinas, praticas de educacéo
ambiental, laboratorios para estudos da fauna e flora existentes no entorno do centro
ecoldgico. As espécies de flora existentes no local encontram-se todas caracterizadas e com
placas de identificagéo, ao longo de trilhas. Destaca-se um mirante com viséo privilegiada da
baia de Céceres (Figura 25).

Ainda que se tenha boa inten¢éo na tentativa de interacdo dos problemas ambientais,
se observa a auséncia de préticas de educacdo ambiental nas escolas e de uma legislacdo
especifica, que somadas as deficientes agBes governamentais produzem efeitos negativos
sobre 0 ambiente. A caréncia de infraestrutura dificulta a instalagdo de empreendimentos para
concatenar o desenvolvimento sustentdvel nos municipios de Puerto Quijarro e Puerto Suérez
(Figura 26).
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Mirante

Figura 25. Centro Ecoldgico ElI Tumbador, em Puerto Quijarro, na Bolivia.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

Figura 26. Aspectos da ma conservacdo do Centro Ecoldgico El Tumbador
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

De acordo com informagdes da populacéo vizinha ao local, a Associagdo desarticulou
seus esforcos de implementacgéo turistica do local servindo apenas de hospedaria para pessoas
interessadas em pernoitar na regido. Aparentemente, a causa tem sido a disputa de territorios
entre as alcadias de Puerto Quijarro e de Puerto Suarez pelo controle daquela area. Também,
especula-se que o presidente da Camara de Vereadores de Puerto Quijarro teria impedido a
continuidade do projeto, atendendo aos anseios de outro vereador que ndo via com bons olhos
a presenca de uma ONG de fora do lugar.

Entrevistamos dois individuos que estavam na localidade e ambos acreditam que a
mesma possui grande potencial para ser explorada turisticamente. Precisaria apenas de melhor

divulgacdo, inclusdo nos pacotes oferecidos pelas agéncias de turismo e garantia para as
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mesmas em caso de venda do produto e a melhoria do acesso. Para eles o local é bem
conservado, mas poderia ser instituido um programa de educacdo ambiental e de ampla

divulgacdo da localidade como centro ecolégico — que pode ser visitado por todos.

3.4.2 A cidade de Puerto Suarez

A baia, localmente conhecida como laguna Céaceres, possui uma extensdo de
aproximadamente 25 Km?, ligando-se, pelo canal Tamengo de 10,5 Km, ao rio Paraguai e
banha a porcéo oriental da cidade de Puerto Suarez, na Bolivia. Apresenta “... un color
verduzco que caracteriza la presencia de algas en su superficie, alimento principal de alevines
y peces, importantes para las localidades cercanas como recurso alimentario y econémico”.
(FOBOMADE, 2004, p. 18).

Com o intuito de proporcionar um ambiente agradavel para contemplacdo da natureza
no Pantanal Boliviano, foi construido um mirante em torno da baia de Céceres e recentemente
uma praga proporcionando aos visitantes uma admiracdo ao estilo paisagistico do lugar
(Figura 27).

Muelle Praca

Figura 27. Baia de Céceres, em Puerto Suarez, Bolivia.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

Em conversa informal com um turista colombiano, que visitava o local, ele alegou que
a regido nao dispbe de servicos para atender uma demanda turistica que vem em busca de
contato proximo com a natureza, e conhecimento da cultura local tais como: gastronomia,
costumes, crencgas, dancas que poderiam proporcionar um intercambio cultural aos visitantes.
Seria oportuna a existéncia de barcos para realizacdo de passeios, servi¢os de guias turisticos,

de um centro de informagdes e de pousadas ou hotéis defronte a baia.
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Foi observada a presenca de lixo como garrafas pett, plasticos, garrafas de vidro, entre
outros € visivel no local, criando um aspecto negativo para os visitantes (Figura 28). Em
conversa informal com alguns comerciantes locais ndo se percebeu interesse em organizar
acOes de limpeza e de cuidados ambientais, apesar de entenderem que seriam realizacdes

importantes para o desenvolvimento do turismo.

Figura 28. Aspectos da ma conservacdo da baia de Caceres.
Autora: FIGUEIREDO, N.P., 2008.

De acordo com as conversas informais nas imediacGes desse atrativo, se percebeu que,
embora apresente caracteristicas importantes para o desenvolvimento do turismo ndo foi
demonstrada uma preocupacdo por parte da comunidade local e do poder publico em manter
uma atividade voltada para a preservacdo do ambiente no que concerne as questes de
residuos solidos.

Em dezembro de 2009 realizamos oito entrevistas no local, sendo duas com turistas
(um brasileiro de Minas Gerais e um boliviano de Santa Cruz de la Sierra) e seis com
moradores do entorno. Apenas o turista boliviano entendeu que a localidade ndo tem potencial
de ser um atrativo que possa ser explorado pelo turismo naquele momento. Alegou a falta de
restaurantes que oferecam comidas tipicas da cultura boliviana e de barcos de passeios para
contemplacdo. A oferta desses servicos pode tornar o local num atrativo. Os demais, apesar de
apontar o local como potencial a ser explorado turisticamente apontam uma série de
necessidades, tais como: investimentos publicos com parcerias de empresas privadas;
limpeza; dotacdo de infraestrutura; oferta de passeios de lanchas e botes; construcdo de outro
mirante mais amplo; melhoria do aspecto visual material construido; &rea de estacionamento,

um restaurante no muelle; estrutura de atendimento ao turista, com postos de vendas de
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artesanatos da cultura local; geragdo de jogos recreativos ou atividades para melhor
aproveitamento da baia e; educacdo da populacéo local para exploracéo do turismo, com foco
na melhoria da imagem produzida.

Em relacdo & percepcdo sobre o estado de conservagdo do atrativo, a maioria opinou
que se encontra entre ruim e regular. Para melhorar essa situagdo foi indicada, pelos
entrevistados, a necessidade de manutengdo da limpeza e do muelle, disposicdo de lixeiras,
sensibilizacdo da populacdo em relagdo a limpeza, sinalizacdo. Um dos entrevistados apontou
para a necessidade de um projeto estruturado em trés quesitos: o que fazer; como fazer (agéo),
e; como manter o lugar e potencializa-lo.

Em todos os espacos aqui tratados como potencialidade para o turismo em Corumba,
Ladario, Puerto Quijarro e Puerto Suarez coexistem populacdo no entorno que necessita de
investimentos sociais. N&o se pode discutir o incremento das atividades turisticas sem garantir
melhores condi¢Bes de vida ao grupo social que compde a paisagem que serd vislumbrada
pelo turista. E quando se trata de turista estrangeiro a beleza paisagistica representa um forte
apelo para melhorar a imagem do pais. De qualquer forma, os investimentos sociais sdo
necessarios para transfigurar de maneira contundente esses locais em atrativos turisticos. O
apelo tedrico para produzir essas transformagdes do entorno pode ser impulsionado pelo

desenvolvimento local.

3.5 Contribuigéo do turismo para o desenvolvimento local no espaco fronteirico

O surgimento do turismo e a rapida expanséo da atividade, nas mais distintas escalas
mundiais nos ultimos tempos, tornou-se objeto de estudos, por diversas areas académicas. Um
dos motivos desse rapido crescimento foi a globalizac&o, que tornou as fronteiras econdmicas
quase inexistentes. Outra motivagdo foi o aumento do tempo livre conquistado através das
reformas trabalhistas, que tendem a reduzir as jornadas de trabalho, promovendo o bem estar
social. A grande expansdo e evolugdo em termo quantitativo se devem a movimentacdo de
pessoas e recursos, permitindo afirmar que o turismo possui possibilidades de oferecer e
engendrar condi¢fes ao desenvolvimento social e econdmico nos destinos. Neste sentido, sdo
poucas as areas da economia que possuem essa versatilidade e flexibilidade para adaptarem as
condi¢des proprias de cada localidade e, talvez por isso discutir sobre turismo e

desenvolvimento local tem sido cada vez mais freqliente (RODRIGUES, 1999).
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Para que sejam observados, verdadeiramente, 0s possiveis impactos positivos
engendrados pelo turismo é preciso tomar em consideracdo uma série de fatores e nédo
somente a multiplicacdo de nimeros. No entanto, é necessario esclarecer o sentido da palavra
desenvolvimento. Durante muito tempo, o desenvolvimento era avaliado em termos de
crescimento econdmico, de quantitativo de riquezas materiais e as mudangas provocadas eram
sempre superficiais. Com o tempo, se percebeu que era preciso mudar os padroes de
acumulacdo, a distribuicdo de riquezas nas diversas areas, como saude, educacdo, cultura,
habitacdo e infraestrutura. O desenvolvimento ndo deve estar ligado somente as questdes
econdmicas, mas compreender aspectos qualitativos e estar centrado também nas acdes
sociais. Os principais promotores desse processo sdo as esferas municipais, estaduais e
federais (SOUZA, 1999).

Para Martins (2002), o desenvolvimento associado a progresso material decorre de
uma Vviséo positivista que s enxerga desenvolvimento no crescimento de taxas e indicadores
econdmicos. Entender o desenvolvimento, de fato, ndo se trata de mera questdo conceitual,
mas de postura e de sentimento. A dimensdo humana do desenvolvimento estd fundada na
valorizagdo das pessoas em sua plenitude, que supde crescimento econdmico ndo como fim,
mas como meio de reduzir as privacdes e as aflicoes humanas (TORRAS? apud MARTINS,
2002).

N&o se pode admitir a visdo onde o desenvolvimento é entendido como o bindmio
formado pelo crescimento econbmico e pela modernizacdo tecnoldgica, ou seja,
desenvolvimento econdmico. Portanto, concordamos com SOUZA (1999 p. 18), quando
destaca que o desenvolvimento “[...] deve designar um processo de superagéo de problemas
sociais, em cujo ambito uma sociedade se torna para seus membros, mais justa e legitima”.

Para Rodrigues (1999 p. 10), “Palavras velhas ndo servem a coisas novas”. Com esta
afirmacdo a autora vincula ao vocabulo desenvolvimento, um significado muito maior do que
o tradicional, o das estatisticas, muito desgastado, aquele que remete o desenvolvimento como
crescimento econdmico e de regulacdo na distribuicdo de renda. Para, a autora ndo basta um
elevado aumento no PIB, alardeado em letras garrafais pela midia impressa. O que deve ser
levado em consideragdo é que “[...] a economia n&o é tudo sem eficécia social e aquilo que é
cooperativo e associativo ndo significa necessariamente negagdo da capacidade de
empreendimento” (RODRIGUES, 1999, p.10).

Z TORRAS, M. La participacion de los pueblos en su desarrollo. Barcelona: Intermén, 1995.
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Sem perder a sua complexidade, o conceito de desenvolvimento pode ser levado ao
nivel do local. O local pode ser entendido como uma delimitacdo geogréfica do territorio que
representa o espago imediato dos acontecimentos mais simples e também mais complexos da
vida cotidiana (PORTUGUEZ, 2002).

Portanto o desenvolvimento precisa ser traduzido com reflexos positivos para e na
localidade, precisa ter um forte lastro local. Conforme Rodrigues (1999 p.10), “[...] refletir
sobre o desenvolvimento como base local é negar-se a endossar a politica e a economia que
originam e reforcam assimetrias, que redistribuem muito aos poucos € 0 pouco a muitos,
gerando e reproduzindo pobreza e excluséo”.

Para Vachon (1993), o desenvolvimento local é, antes de tudo, uma maneira de pensar,
uma forma de abordagem do desenvolvimento social, humano, econdmico e técnico. Trata-se
de um processo dindmico, fomentado por atitudes e comportamentos fundamentados na agéo.
Sao seus proéprios atores os beneficiados diretos desse dinamismo. Nao existe uma regra, um
regulamento fechado imposto por uma estrutura (politica ou ndo) exdgena ao territorio. As
estratégias sdo construidas a partir dos meios disponibilizados pelas coletividades, devendo
ser constantemente avaliadas e reformuladas. N&o existe uma receita de desenvolvimento que
responde por um lugar universal, pois cada lugar é Unico. O enfoque do desenvolvimento
local é dado pelo conjunto das caracteristicas comuns ao préprio local.

Avila (2000, p. 68) foi enfatico ao indicar que o desenvolvimento deve partir das

motivacOes e virtudes locais. Para ele:

[...] o “‘nGcleo conceitual’ do desenvolvimento local consiste essencialmente
no efetivo desabrochamento das capacidades, competéncias e habilidades de
uma ‘comunidade definida’ (portanto com interesses comuns e situada em
determinado territ6rio ou local com identidade social e historica), no sentido
de ela mesma se tornar paulatinamente apta a agenciar e gerenciar
(diagnosticar, tomar decises, planejar, agir, avaliar, controlar, etc.) o
aproveitamento dos potenciais proprios, assim como a ‘metabolizagdo’
comunitaria de insumos e investimentos publicos e privados externos,
visando a processual busca de solugdes para os problemas, necessidades e
aspiracdes, de toda ordem e natureza, que mais direta e cotidianamente lhe
dizem respeito.

Portanto, o desenvolvimento possui uma dimens&o socioespacial, pressupondo que
uma comunidade tenha autonomia para gerir 0s seus destinos. Para Rodrigues (1999), é
indiscutivel nos dias que correm que o turismo deva ser encarado como importante motor de
desenvolvimento com base local, contemplando as potencialidades enddgenas.

Cavaco (1996) ja acenava para essa possibilidade relatando que se pode constatar que

0 turismo ligado ao desenvolvimento local, possui plena capacidade de fixar e atrair a
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populagdo com éxito, no sentido de assegurar melhores condigdes de vida tendo como aspecto
basilar a revitalizagéo e a diversificagdo econdmica do lugar.

Dessa maneira, isto s6 pode ocorrer se respeitadas as preocupacdes e orientacdes
centrais presentes no turismo de base local, quais sejam:

a) a manutencdo da identidade cultural dos lugares, como proprio fator de
atratividade turistica [...];

b) a construgdo de uma via democratica para desenvolvimento de certas
localidades, articulada pelo turismo como fator estruturante de valorizagdo
das suas potencialidades ambientais e culturais, com a participacdo da
populacdo local na conducgéo ativa desse processo [...];

c) o estabelecimento de pequenas escalas de operagdo e baixos efeitos
impactantes dos investimentos locais em infraestrutura turistica ou mesmo
nenhuma transformacédo adicional desses espacos [...] (BENEVIDES, 1997,
p. 25).

O turismo com base local pode, portanto, trazer efeitos favoraveis ao desenvolvimento
econdmico, social, politico e cultural, como por exemplo, geracdo de emprego e de renda,
desenvolvimento participativo, melhora na qualidade de vida e, preservacdo da identidade
cultural da populagéo.

Desse modo ao relacionar o desenvolvimento local para as areas de fronteira nos
deparamos com algumas fragilidades como o desenvolvimento de agOes integradas que
busquem solucgdes definitivas para problemas comuns existentes na fronteira de Brasil-Bolivia
e que afetam Corumba, Ladario, Puerto Quijarro e Puerto Suarez. Sdo varias as necessidades
coletivas fronteiricas que demandam acgdes e politicas publicas especificas, como por
exemplo, nas &reas de saude, educacdo, turismo e assisténcia social, seguranca, entre outros
assuntos, todos voltados ao desenvolvimento dos dois lados da fronteira. Essas necessidades
sdo travadas pela composicdo politica dos paises impedindo que acordos de cooperagao
internacionais sejam tratados na esfera municipal.

Vale destacar que o0s governantes locais devem ser portadores de intengdes
comunitérias, oriundas da participacdo popular. N&o é o que se observa nesta fronteira ja que
inexistem canais de interlocugdo e debate com a sociedade civil organizada em
funcionamento, apesar de, algumas vezes, existir em formato de Lei (Plano Diretor, em

Corumbé?, por exemplo). Obviamente que ainda deverdo ser aprofundados estudos para

2 0 Plano Diretor de Corumbé foi aprovado em 2006. Nele ficou indicada a criacdo e instalacdo do Conselho da
Cidade — que seria o canal de didlogo do Executivo com a populagdo — num prazo de seis meses. Em 2007
formou-se uma comissdo para discutir e indicar a composicdo do Conselho, tendo os trabalhos finalizados em
marco de 2008. Apobs varias tentativas de negociacdo com a Prefeitura para homologacdo do Conselho, a
Comissdo denunciou o fato ao Ministério Publico Estadual, que também ndo se manifestou. No final de 2009 o
prefeito homologou o Conselho, mas até o fechamento desta pesquisa (22/02/2010) ndo havia dado posse ao
mesmo (informacao oral — o orientador desta pesquisa foi membro da Comisséo Pr6-Conselho da Cidade).
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compreender as raizes historicas dos governos autoritarios dessa fronteira e da incapacidade
de articulagdo da sociedade civil para exigir a abertura e/ou funcionamento dos canais de
didlogo com a populagéo.

Conforme aponta Cammarata (2006, p. 361):

El trabajo participativo con la sociedad local requiere de espacios de dialogo
e intercambio para construir el camino de la gestion compartida entre los
sectores publicos, privados y otras organizaciones no gubernamentales, en
espacios donde se desarrollan sus actividades, aspiraciones e intereses.

Em relacdo as acOes locais (sem respaldo de um debate com a sociedade civil) para o
desenvolvimento fronteirico foi realizado, em 2008, um encontro com os prefeitos (e
respectivos secretarios) de Corumb@, Puerto Quijarro e Puerto Suarez (o prefeito de Ladéario
ndo participou) com a finalidade de articular um protocolo de intengGes, para acdes integradas
na regido. O resultado desse encontro foi uma carta entregue aos presidentes Luiz Inacio Lula
da Silva (Brasil) e Evo Morales (Bolivia), que fora assinada em Corumb@, durante o Festival
América do Sul, e intitulada “Carta dos Municipios Pantaneiros da Fronteira Brasil-

Bolivia®*”.

Na carta foram apontadas algumas questOes estruturais que compromete a
efetividade das politicas publicas nessa faixa fronteirica e, por conseqiiéncia, dificulta o
desenvolvimento local integrado. llustram essas reivindica¢des o fato das politicas pablicas
brasileiras (federais, com repasse de verbas) ndo considerarem as demandas das popula¢des
dos paises vizinhos e auséncia de um dialogo regional para solucéo dos problemas vividos nas
cidades fronteirigas.

Esse é um problema presente em todas as areas de fronteira no Brasil, mas cada uma
delas tem suas especificidades e devem ser tratadas como Unicas do ponto de vista das
politicas publicas a elas dedicadas. Nesse panorama € relevante mencionar que o
planejamento do local deve ser orientado pelo seu proprio modelo de desenvolvimento,
compativel com suas peculiaridades ambientais e sociais. O turismo combina dinamicamente
recursos endogenos e exdgenos que, se bem correlacionados, podem gerar todo um volume de
beneficios sociais, econdbmicos, ambientais e culturais, quando articulados a partir do e pelo
local.

Cavaco (1996) afirma que na concepgdo de estratégias para o desenvolvimento local é
fundamental se ter os referenciais de desenvolvimento endégeno (mobilizagdo dos proprios
recursos), ascendente (protagonismo dos agentes locais) e autocentrado (centrado nas

necessidades proprias das comunidades), ou como indica Cammarata (2006, p. 362):

%4 Cf. vérias reportagens disponiveis na pagina da Prefeitura Municipal de Corumba, na secdo Noticias e assunto
Fronteira. Disponivel em http://www.corumba.ms.gov.br
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Asi el turismo actla como incentivo para reconocer la propia trayectoria
sociocultural, en la blsqueda endd6gena de las propias imagenes locales:
busqueda de originalidades, de raices, asi como de reconstruccion acelerada
del pasado simbolico que crea nuevas metaforas. Se crea el pasado desde el
presente con un sentido utilitario no ideoldgico, acorde a los intereses
primordiales de localizacion y potencialidad para los visitantes, a fin de
consolidar el territorio de vida, la puesta en valor y en desarrollo en funcién
de una estrategia de inclusién de determinados espacios, diferentes en la
consideracion del turista y operadores de la actividad turistico recreativa.

Mamberti e Braga (2004) apontam que a promogdo do desenvolvimento necessita do
efetivo envolvimento do setor publico, isto €, o desenvolvimento local precisa ser uma
vontade politica dos governos locais que, apesar das suas limitacOes, exercem papéis
fundamentais nesse processo. Para Dowbor (1996) os governos locais possuem diferentes
possibilidades de atuagdo para impulsionar o desenvolvimento, dentre elas: a capacidade de
articular medidas que criem um ambiente propicio; formagdo profissional; intervencdo em
setores de grande efeito multiplicador; incentivo a novas formas de organizacdo da producéo;
novas formas de ajuda e cooperacdo; articulagdo com atores e dindmicas externas; e aumento
da produtividade social. A elaboragdo de diagnésticos aprofundados, a procura por novas
parcerias e a postura de compromisso com o desenvolvimento local s&o exigéncias para uma
atuacdo eficaz do poder publico local.

Contudo, de nada valem essas articulagdes se a populagdo de entorno dos potenciais
atrativos ndo estiver envolvida diretamente no processo de transformacdo paisagistica e
preparacao para a recepcdo do turista. Vale lembrar que a populacéo local é parte da paisagem
que o turista avista em seu destino e esta traduz a imagem depreendida da localidade. Mais
ainda: muitas das vezes o turista interage, de algum modo, com esse grupo de moradores seja
na busca por informagdes e compra de produtos locais, de uma maneira positiva; ou sendo
assaltado ou motivo de alguma forma de violéncia, como figura negativa. A repercussédo de
uma visdo negativa de um atrativo turistico possui a capacidade de divulgagdo muito maior do
que o de uma visdo positiva. Por isso, as propostas de desenvolvimento turistico de uma
localidade devem levar em conta a melhoria da qualidade de vida da populagdo de entorno
dos atrativos e capacitagdo de recepcdo dos turistas, seja com informacdes, seja com a oferta

de produtos, dentre outras formas.

3.5.1 Propostas para o desenvolvimento das potencialidades urbanas do turismo na fronteira
Primeiramente é salutar entender essa fronteira como regido turistica, fomentada pela

indicacdo de Corumbéa como um dos 65 destinos indutores de turismo. A questdo de envolver
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municipios de dois paises ndo é tdo complicada, pois ja foi acenada pelo Ministério do
Turismo (BRASIL, 2005, p. 27), que considera ‘Regido Turistica’ como:

Espaco geografico que apresenta caracteristicas e potencialidades similares e
complementares, capazes de serem articuladas e que definem um territério,
delimitado para fins de planejamento e gestdo. Assim, a integracdo de
municipios de um ou mais Estados, ou de um ou mais paises, podem
constituir uma regido turistica.

O fato de ser um destino indutor, ndo significa que o poder politico de Corumbé deva
ditar como deve ser um programa de desenvolvimento do turismo regional, mas que a partir
das potencialidades do mesmo devem ser discutidas formas de melhor aproveitamento dos
potenciais atrativos e de seu transbordamento para todos os municipios dessa regido
fronteirica. A partir dessa possibilidade comegam a ser visualizadas as dificuldades. Como
visto anteriormente, ndo existem as mesmas estruturas politicas de condugdo do turismo nos
demais municipios, dificultando o didlogo. Em Ladario as questfes do turismo sdo tratadas
pela Secretaria de Meio Ambiente. Nos municipios bolivianos dessa fronteira € um vereador
especifico que cuida dessa pasta. Portanto, poderes e competéncias diferentes.

Como proposta, a Superintendéncia de Cultura e Turismo de Corumba® deveréa
fomentar um canal de diélogo do turismo de fronteira, estimulando os demais municipios a se
organizarem de maneira similar para equiparacdo dos diélogos. Seré preciso, em seguida, da
identificacdo e compartilhamento de um banco de dados sobre o trade turistico fronteirigo,
incentivando a formacdo de redes de cooperagdo entre empresas, entre empresas e instituigoes
e a capacitacdo de pessoal para atendimento ao turista. Serd fundamental a criacdo, através de
parcerias entre os poderes publicos e iniciativa privada, de quatro centros de referéncia do
turismo de fronteira, sendo um em cada municipio com localizagéo que privilegie o0 acesso
dos turistas. Este centro deverd conter informacbes sobre as cidades, sobre os atrativos,
possiveis roteiros, os eventos, hotéis, restaurantes, agéncias bancarias, agéncias de turismo,
pousadas etc. referentes aos quatro municipios fronteirigos.

Outra questéo levantada pela pesquisa foi a dificuldade de conservagédo dos potenciais
atrativos, tanto do lado brasileiro, quanto do boliviano. Apesar de serem diferentes, uma mais
e outra menos rigorosa, existe legislagdo ambiental em vigor nos dois paises. Também séo
perceptiveis os esforcos de educacdo ambiental, seja no &mbito escolar, seja na veiculacdo em
midias impressas, televisivas ou digitais. Contudo, esses esforcos ndo estdo produzindo os
resultados esperados, j& que os atrativos ndo estdo bem conservados, restando a divida quanto

ao alcance da populacdo do seu entorno. Serd que essa populacdo ndo esta apreendendo e

% Essa opcéo se deve ao fato de ser a Gnica instituicdo especializada e com experiéncia na organizagdo do
turismo municipal. Além disso, pertence ao municipio considerado como destino indutor do turismo.
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praticando os principios de educacdo ambiental? Ou ainda, ser4 que ndo possuem um valor
afetivo em relagéo ao atrativo?

Como sugestdo sera importante a realizacdo de um estudo junto a essa populacdo de
entorno dos atrativos para descobrir suas motivagdes, afetividade, sentimento de
responsabilidade e pertenca do mesmo para com o local. Também, sera fundamental avaliar se
os programas de educacdo ambiental tém chegado até essa populacdo e por que ndo estdo
sendo efetivados. Essas informagdes serdo importantes para a proposi¢éo de instrumentos do
desenvolvimento local dessas populagfes. Serd salutar uma sensibilizacdo preliminar para a
realizacdo de uma oficina discutindo as possibilidades locais de melhor aproveitamento do
potencial existente. E preciso descobrir: quais sio as habilidades dos locais? O que é
necessario para potencializar essas habilidades? Existe predisposi¢do para o trabalho coletivo?
Qual a real necessidade de capacitacdo? Quais recursos? Onde estdo 0s recursos e como atrai-
los?

As respostas a essas perguntas deverdo ser conduzidas a um plano de desenvolvimento
local para cada populagdo de entorno de cada um dos atrativos, contendo carteira de projetos
com objetivos, metas, procedimentos, investimentos e onde obter os recursos. O plano deve
indicar ainda um conselho gestor que sera responsavel pelas articulagbes com a coletividade e
com as autoridades politicas e os empresarios. Dessa forma, a comunidade passara a ser
protagonista do seu préprio desenvolvimento. Acompanhando os ensinamentos de Avila
(2000, p. 74) serd muito importante “[...] trabalhar para que as proprias comunidades
conhecam o que s&o e 0 que tém e, com base nisso e em sua capacidade metabolizadora de
fatores externos, se desenvolvam “de dentro para fora” (isto €, assumam as rédeas de seus
destinos comuns) [...]”.

Como sugestdo de acdes para o fortalecimento e integragdo das potencialidades
turisticas na fronteira Brasil-Bolivia indicamos as seguintes: a) incentivar a realizacdo de
eventos pelas cidades fronteiricas em conjunto e fortalecer os ja existentes na regido com esse
apelo temético, como por exemplo, o Festival América do Sul; b) elaborar pacotes e produtos
turisticos incluindo os municipios vizinhos; c) apoiar a capacitacdo da sociedade local para a
sua participagdo efetiva nas atividades relacionadas com o turismo; d) desenvolver e
implementar acOes que estejam voltadas para o enfrentamento dos problemas que afetam a
regido, como saude, seguranga, meio ambiente e educagdo; e) promover e fortalecer a
participacdo dos atores interessados no fomento ao turismo na regido, incluindo comunidade
local, entidades representativas do turismo, operadores de turismo, agéncias, associagdes

locais etc.; f) desenvolver campanhas de informagdes, sensibilizagdo e educacédo ambiental
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que possam aproximar a populacgéo local dos atrativos potenciais e despertar sentimentos de
respeito e responsabilidade; g) incentivar a producéo de souvenir, artesanatos e alimentos com
apelo regional e local nas localidades e pelas comunidades de entorno dos atrativos.
Evidentemente ndo seria possivel esgotar, nesta pesquisa, as possibilidades de
proposicdes para o desenvolvimento das potencialidades turisticas dessa fronteira. Entretanto,
acreditamos que qualquer proposta deve ter como foco a melhoria da qualidade de vida da
populagdo local. O turismo ndo deve ser visto de forma desvinculada do ambiente e,
tampouco percebido somente nas paisagens naturais ou culturais. As populagdes locais sdo
elementos componentes do territorio turistico capazes de dinamizar ou comprometer os fluxos
para a localidade. Por isso, devem ser valorizadas na mesma ou maior propor¢do que 0S

proprios atrativos.



CONSIDERACOES FINAIS

Quando se fala em turismo se estéd referindo a um fendmeno dos tempos modernos,
portanto relativamente recente, muitas vezes definido como deslocamento de pessoas pelos
mais diversificados motivos. O turismo envolve movimento de pessoas e por esse motivo
pode ser considerado como um ramo das ciéncias sociais.

Em razdo do cardter dindmico somado com a necessidade de promocdo e do
desenvolvimento da atividade se percebeu que o turismo exerce poder sobre o territdrio
através da dominacdo e apropriacdo dos espacos mediante o uso dos atrativos naturais e
culturais, caracterizando assim um processo de territorialidade sobre o lugar. Essa atividade
produziu modificages nas paisagens em busca de melhoria dos aspectos visuais e ambientais
na area urbana de Corumba, Ladério, Puerto Quijarro e Puerto Suarez.

A apropriacdo dos espacos potencialmente turistico no municipio de Corumba ficou
evidente e se pode observar, através dos projetos que ja foram implantados na &rea portuaria
da cidade, onde alguns imdveis que se encontravam em estado de deterioragdo foram
revitalizados visando o aproveitamento pela atividade turistica. Assim o Porto Geral passou
por uma nova configuragdo geografica dada pelo (re)ordenamento territorial para uso e
apropriacdo dos seus objetos culturais. O mesmo se deu em relagdo a estatua dedicada ao
Cristo Rei do Pantanal, no morro do Cruzeiro, cujos objetivos iniciais de sua autora foram
relegados pelas possibilidades de incremento para atendimento da atividade turistica.

Nos espagos potencialmente turisticos da fronteira boliviana se percebeu a
preocupacéo por parte das autoridades gestoras na melhoria do aspecto visual dos atrativos
existentes, como por exemplo, a revitalizagdo da &rea de entorno da Baia de Céceres. O
turismo na Bolivia ainda € uma atividade incipiente e carente de infra-estrutura para o
atendimento do turista e da propria comunidade local.

Ao comparar as condi¢bes de conservacdo dos atrativos turisticos ndo se observou
grandes diferencas entre um lado e outro na fronteira. As diferengas maiores ficam por conta
das legislacOes especificas e ndo pela praxis. Apesar da cidade de Corumbé possuir varios
programas voltados para a formacdo de uma consciéncia ambiental, possuir legislagéo
especifica, disciplinas e contetidos que tratam da educagdo ambiental nas escolas, ainda assim,
as préticas sociais nos potenciais atrativos ndo sdo diferentes do que acontece no outro lado da

fronteira. Apesar de ndo existir uma legislacdo ambiental no lado boliviano, pela observagio
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dos locais visitados, ndo se notou diferenca de comprometimento entre bolivianos e
brasileiros para com os atrativos.

Essa fronteira produz um emaranhado de relagbes, de fluxos. Os seus elementos
espaciais imbricam complexas racionalidades ora aproximando, ora afastando e outras vezes
desconsiderando as possibilidades que a fronteira pode traduzir. Em relagéo a atividade do
turismo, ndo foi identificada a existéncia de redes de cooperagéo entre o empresariado local
de Corumb@, Ladério, Puerto Quijarro e Puerto Suarez e tampouco entre eles mesmos. O que
existe sdo indicagOes espontaneas de prestadores dos servigos procurados que ndo podem ser
ofertados pelo estabelecimento.

Também, ndo foram observadas ofertas de pacotes turisticos divulgando e vendendo
esses potenciais atrativos. O Pantanal € um ambiente que atrai turistas de diversas origens,
nacionalidades e por isso, um imenso potencial a ser explorado pelas cidades mediante a
diversificacdo da oferta de produtos e roteiros turisticos.

Neste sentido, apesar da existéncia de potenciais atrativos se notou que a populagéo do
entorno, algumas vezes, ndo as vé como uma atracdo a ser explorada pelo turismo por causa
do estado de conservagdo em que se encontram e a0 mesmo tempo por ndo haver uma
atividade no interior desses atrativos que possa realmente ser atraente para turistas. Algumas
pessoas apontaram que para se tornar um atrativo teria necessidade de seguranga, limpeza,
manutenc¢do diaria e melhoria na infra-estrutura, a disponibilizagdo de banheiros publicos e
realizacdo de eventos culturais. Um fato marcante depreendido das investigagbes foi a
responsabilizagdo dos poderes publicos instituidos pelo estado de méa conservagdo desses
locais e um sentimento de isengdo total de culpa dos moradores no entorno e dos
frequentadores. A questdo que se coloca é: até que ponto esses moradores do entorno do
potencial atrativo estdo comprometidos com o mesmo? Talvez uma investigagdo mais
profunda na busca dessa resposta possa indicar se, de fato, essas pessoas sabem o que é um
atrativo turistico e o potencial dele para alavancar o desenvolvimento local.

Analisando os elementos da produgdo do espago do turismo nessa fronteira se pode
perceber que ainda serdo necessarios muitos esfor¢os para um desenvolvimento da atividade
inspirada em base local. S80 muitos os gargalos existentes que se configuram na cultura e
politica, principalmente. No caso da cultura, se destacam o individualismo das agdes, as
préticas de favorecimentos em oposi¢do ao didlogo das instituicdes com os homens e com as
firmas. No caso da politica, a incapacidade historica de articulagdo para melhorar o

aproveitamento das infra-estruturas existentes, transformando-as em uso coletivo, sem a
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necessidade de duplicidade, como é o caso da existéncia de dois aeroportos internacionais (em
Corumb@ e Puerto Suarez), por exemplo.

A indicacdo de Corumb&d como um dos 65 destinos indutores do turismo pelo
Ministério do Turismo do governo brasileiro é um forte apelo para o transbordamento dos
investimentos nos demais municipios fronteiricos, j& que compdem um mesmo conjunto
paisagistico. Porém, a efetividade desses beneficios dependerd de duas circunstancias que ndo
estdo separadas: a) da percepcao das autoridades politicas corumbaenses de ver que a fronteira
representa uma paisagem unica e que os investimentos localizados apenas em Corumbé nédo
resolverdo definitivamente seus problemas, pois € uma parte da totalidade; b) da capacidade
de percepcdo da oportunidade e da articulagdo politica dos demais municipios para, em nome
da totalidade paisagistica, atrair recursos e investimentos produtivos para si.

Vale observar que pela natureza predominante dos locais estudados, levando em
consideracdo o seu estado de descaracterizacdo ndo foi possivel afirmar plenamente se tratar
de um atrativo. Essa condigdo de conservagdo os coloca, na atualidade, como potenciais a
serem utilizados pelo turismo e que carece de agfes voltadas para a transformagdo em um
atrativo para essa pratica.

A partir dos estudos realizados foi possivel apontar algumas propostas para o
desenvolvimento do turismo fronteirigo. Apontou-se a necessidade de criagdo de um espago
de dialogo para o turismo de fronteira e da unificacdo dos poderes e da forma politica de
gestdo da atividade. Outra possibilidade € a elaboracdo de diagnosticos, sensibilizacdo e
construgdo de um plano de desenvolvimento local para cada populagéo de entorno de cada um
dos atrativos. Essas agdes ndo podem ser pensadas de forma isolada, mas complementadas
com o fortalecimento e a integracdo das potencialidades turisticas na fronteira Brasil-Bolivia.

N4o seria possivel, esgotar o tema proposto neste trabalho, pelo tempo necesséario para
pesquisa e para amadurecimento tedrico. Entretanto acreditamos que conseguimos atingir o0s
objetivos propostos e desejamos que os resultados sejam capazes de estimular outros estudos
sobre as questdes aqui levantadas. Além disso, 0 estudo proporcionou uma mudancga na visao
do pesquisador sobre a fronteira e sobre a forma de atuagdo das varias racionalidades que a
compdem. Essa mudanga, certamente, implicard numa nova postura como profissional da

area, qualificando, pois, a relevancia deste Programa de Pds-Graduacao nesta fronteira.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTAS COM OS COMERCIANTES E OS MORADORES DO
ENTORNO DOS ATRATIVOS TURISTICOS

Projeto: PRODUCAO DO ESPACO E POTENCIALIDADES DO ECOTURISMO NA
FRONTEIRA BRASIL/BOLIVIA NO PANTANAL SUL-MATO-GROSSENSE

Autora: Nilze de Paula Figueiredo
Orientador: Dr. Edgar Aparecido da Costa

1. Vocé acha que o atrativo (mencionar o nome: a Praga da Independéncia,
Casario do Porto, Eco Parque Cacimba da Saude, Cristo Rei do Pantanal,

baia de Caceres, Puerto Tamarinero e o Centro Ecoldgico El Tumbador) tem
potencial para ser mais bem explorado pelo turismo?
( )sim () nao

2. O que vocé acha que falta para uma melhor exploracao turistica do atrativo?

3. Como vocé vé o estado de conservacdo desses atrativos?
() étimo () bom () regular ( )ruim

4. O que acha que pode ser feito para melhorar a conservacgéo do atrativo?



94

APENDICE B

GUIA DE ENTREVISTAS CON LOS COMERCIANTES Y LOS HABITANTES DE
LAS CERCANIAS DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS

Proyecto: PRODUCCION DEL ESPACIO Y DE LAS POTENCIALIDADES DEL

ECOTURISMO EN LA FRONTERA BRASIL / BOLIVIA EN EL PANTANAL SUR-
MATOGROSSENSE.

Autora: Nilze de Paula Figueiredo

Orientador: Dr. Edgar Aparecido da Costa

5. Usted cree que el atractivo ( mencionar el nombre: Plaza de la
Independencia, Caserio del Puerto, Eco Parque Cacimba de la Salud, Cristo
Rey del Pantanal, Bahia de Caceres, Puerto Tamarinero y el Centro Ecoldgico
El Tumbador) tienen potencial para ser mejor explotado por el turismo?

()si () No.

6. Qué falta, segun su opinién, para sacar un mejor provecho turistico del
atractivo?

7. Como usted ve el estado de conservacién de estos atractivos?

() Muy bueno ( ) Bueno () Regular () Malo

8. Qué cree usted que puede ser hecho para mejorar la conservacion del
atractivo?
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