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RESUMO:

O presente projeto experimental intitulado “Indocumentados” consiste em uma
reportagem hipermidiatica que aborda a invisibilidade documental em Mato Grosso
do Sul. A reportagem é composta por trés capitulos e uma introducéao, dividida em
duas partes. Cada capitulo se concentra em uma tematica especifica: o primeiro,
‘Trajetdrias’, apresenta as trajetérias de vida de pessoas que viveram anos sem
certiddo de nascimento. O segundo capitulo, ‘Desenterrando o problema’,
contextualiza a exclusdo documental no Brasil e em Mato Grosso do Sul, trazendo
fatores histéricos e estruturais que perpetuam essa realidade. Por fim, o terceiro
capitulo, ‘Caminhos para a cidadania, apresenta iniciativas, projetos e caminhos
possiveis para a regularizagdo civil. Para a elaboragdo da reportagem, foram
realizadas entrevistas com especialistas e com pessoas que viveram a invisibilidade
documental, com foco em comunidades indigenas, ribeirinhas e em situagao de rua.
Dessa forma, foi possivel alcangar o objetivo geral de narrar as histérias de adultos
residentes em Mato Grosso do Sul que, por diferentes motivos, passaram anos
indocumentados e atualmente lutam pelo reconhecimento desse direito fundamental,
evidenciando os impactos sociais, identitarios e legais da auséncia de
documentagdo. O produto final pode ser acessado em:
https://readymag.website/u1604412798/5450583/

PALAVRAS-CHAVE: Indocumentagao civil; Certiddo de Nascimento; Reportagem
hipermidiatica; Jornalismo humanizado; Mato Grosso do Sul.


https://readymag.website/u1604412798/5450583/
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INTRODUGAO

A invisibilidade documental pode ser compreendida como um grave problema
de exclusao social, que afeta diretamente individuos que ndo possuem documentos
basicos de identificacdo, como a certiddo de nascimento. Essa condicdo os impede
de serem reconhecidos oficialmente pelo Estado, dificultando e impossibilitando o
acesso a direitos fundamentais, como educacdo, saude, emprego formal e
programas sociais. Trata-se de um problema crénico que evidencia uma falha
institucional. Sem documentos, o individuo ndo € reconhecido legalmente, nem
considerado cidadao, ficando a margem dos sistemas de protecéo e inserido em um
limbo de direitos (Escdssia, 2021). E alguém que esta presente, visivel aos olhos da

sociedade, mas com sua cidadania negada.

O registro identifica, define pertencimento, confere direitos e atribui
ao agora cidadao o dever de manter-se documentado na sociedade
que exige papéis. A certiddo de nascimento é o documento
resultante de um rito de instituicdo que define, atribui valor e gera
obrigagcbes e direitos. E, porque é rito de instituicao, o documento
separa, como uma linha, quem tem documentos e quem nao tem.
Essa linha é a invisibilidade social como cidaddao — quem nao tem
registro ndo é cidadao (Escossia, 2021, p.145).

O Registro Civil de Nascimento é o primeiro instrumento de cidadania e de
garantia de direitos. Ele assegura a cada individuo o direito ao nome, a filiagao, a
nacionalidade, a data e ao local de nascimento, elementos essenciais para o
exercicio da identidade pessoal e coletiva (Brasil, 2019). A auséncia de documentos,
portanto, ndo se resume somente a uma questdo burocratica. Para muitos
brasileiros, o registro civil basico representa mais do que um pedago de papel,
sendo o reconhecimento formal de sua existéncia enquanto cidadao.

Sem identidade e sem documentos, surgem questionamentos inevitaveis:
quem somos quando nao existimos oficialmente? Como seremos lembrados quando
a morte chega e o nome, ausente dos registros, desaparece também da memoria
coletiva?

Ao refletir sobre o tema da indocumentacdo, percebo que ndo € uma
realidade distante que nunca cruzou o meu caminho. Muito pelo contrario. Venho de

uma familia de raizes no sertdo cearense, onde muitos parentes nasceram sendo
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criados sob uma cultura patriarcal e geracional, marcada pelo trabalho nas rogas
como meio de subsisténcia. Esse contexto expressa uma condicdo de
vulnerabilidade social e de cidadania pouco exercida conforme a legislagao vigente,
pois, naquela realidade, o essencial era sobreviver. Os documentos, muitas vezes,
nao tinham protagonismo e o que predominava era a luta diaria por dignidade,
mesmo sem amparo formal.

Foi a partir desse olhar que construi a reportagem Indocumentados, que
retrata as trajetdrias de brasileiros residentes em Mato Grosso do Sul que viveram
anos sem certiddo de nascimento e hoje buscam o reconhecimento de seus direitos
basicos. Utilizando uma abordagem hipermidiatica, a produgdo aborda aspectos
centrais relacionados a identidade e a cidadania, evidenciando como a auséncia de
um registro oficial de nascimento coloca essas pessoas a margem da sociedade, em
um pais onde o acesso a direitos fundamentais e servicos essenciais esta
condicionado a comprovacéao formal de existéncia.

Em Mato Grosso do Sul, essa realidade se manifesta de maneira ainda mais
aguda em comunidades vulneraveis, incluindo populagdes indigenas, ribeirinhas e
pessoas em situagao de rua. A geografia do estado, com areas de dificil acesso e
uma estrutura de atendimento, muitas vezes ineficiente, contribui para perpetuar
essa invisibilidade civil.

Escossia (2021) define que a busca pela regularizagdo da documentagao
basica por parte de pessoas em situacdo de indocumentacédo vai além do acesso
imediato a outros documentos e servicos publicos. Trata-se, sobretudo, de um
movimento por reconhecimento, reconstrugdo de identidade, de trajetoria e de
pertencimento familiar. Nessa mesma perspectiva, Guirado (2017, p.114) afirma que
“é na Certiddo de Nascimento que o inicio da histéria do individuo comecga a ser
contada”, evidenciando como a auséncia desse documento compromete
profundamente a vivéncia cotidiana e a construgcao de vinculos sociais.

Diante dessa realidade, ao Ilongo da producdo da reportagem
Indocumentados, buscou-se abordar como a auséncia de certiddo de nascimento
impede as pessoas de exercerem seus direitos basicos, evidenciando as causas
estruturais, sociais e econdmicas que entrelacam as histérias dos indocumentados.
Procurou-se também relatar como se estabelecem as relagdes sociais entre pessoas

com e sem certiddo de nascimento, bem como refletir sobre os impactos da
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indocumentagdo na construcdo de uma identidade propria ao longo da vida. Além
disso, foi possivel descrever como essas pessoas percebem a si mesmas e como se
definem na auséncia de documentacdo. Por fim, buscou-se sensibilizar a sociedade
sobre a situagcao dos indocumentados, destacando a complexidade do problema e
promovendo uma maior conscientizacdo. Esses aspectos estdo refletidos ao longo
dos trés capitulos da reportagem, que organizam e aprofundam cada uma dessas
questdes.

No primeiro capitulo, intitulado ‘Trajetdrias’, sédo apresentadas as trajetérias de
vida de cinco pessoas que vivenciaram a realidade da indocumentacao. Por meio de
seus depoimentos, € possivel compreender os desafios enfrentados diariamente,
como a dificuldade de acesso a saude, a educacéo e ao trabalho formal, direitos
basicos que Ihes sao sistematicamente negados. O capitulo também evidencia como
a auséncia de documentacao impacta diretamente nas relagdes sociais, expondo
essas pessoas a situagdes de discriminagdo, exclusdo e marginalizagao.

O segundo capitulo, ‘Desenterrando o Problema’, tem como foco a
contextualizagdo da indocumentagao sob a perspectiva da situagdo no Mato Grosso
do Sul. Ele traz uma explicacdo sobre o que significa estar sem documentos e quais
sdo as implicagbes legais e sociais dessa condigdo. O capitulo também apresenta
as principais causas da indocumentagédo, como barreiras geograficas, culturais e
administrativas, além das falhas nos sistemas de registro civil, com foco em
comunidades ribeirinhas e indigenas e pessoas em situacao de rua, e a influéncia de
estruturas historicas de exclusdo que mantém esse ciclo.

No capitulo ‘Caminhos para a Cidadania’ sao apresentados projetos,
iniciativas governamentais e agdes promovidas por organizagdes da sociedade civil
que atuam no combate a indocumentacédo e na promogao da cidadania. O capitulo
também oferece orientagcdes praticas sobre o processo de obtengdo de documentos
e regularizacéo da situagéao civil, funcionando como um guia que pode auxiliar tanto
os proprios indocumentados quanto pessoas e instituicbes interessadas em
ajuda-los.

Neste trabalho, me inspiro no livro ‘Invisiveis: uma etnografia sobre brasileiros
sem documento’, da jornalista Fernanda da Escodssia, que impactou minha
compreensao do tema e, principalmente, esclareceu ideias referentes a este projeto.

A partir das histérias narradas no livro e da descricdo dos acontecimentos
9
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emergiram em mim sentimentos e vontade de trazer para o contexto de Mato Grosso
do Sul a visibilidade dos indocumentados. Além disso, estabeleci uma conexao entre
o tema e a disciplina de Sistemas, Midias e Cidadania ministrada pelo professor
Marcos Paulo, que me levou a refletir sobre o conceito de cidadania e como
diferentes grupos populacionais se integram na sociedade e interagem, apesar de
suas diferengas e diversas realidades sociais.

A escolha pelo tema também foi motivada pelas experiéncias vivenciadas ao
longo da graduacido e pelo desejo de abordar temas relacionados aos direitos
humanos, valendo-se de um jornalismo humanizado e da imersao nas historias
daqueles que estdo na formagdo da nossa sociedade e vivem as margens do
Estado. Optei pela produgao de uma reportagem hipermidiatica, explorando recursos
verbais, visuais e sonoros para ampliar o alcance da mensagem e sensibilizar
diferentes publicos sobre os impactos da indocumentacao civil.

A proposta da reportagem € evidenciar como a auséncia de certiddo de
nascimento afeta diretamente a vida das pessoas, privando-as de direitos basicos e
colocando-as a margem da sociedade. Ao compartilhar suas histérias, busca-se
informar, mas também humanizar essas vivéncias, promovendo Vvisibilidade e

reflexao social.

10
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1- ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

e Pesquisas documentais sobre o tema e fontes especialistas

e Pré-entrevistas com fontes especialistas

e Roteiro de perguntas para os especialistas

e Entrevista com especialistas

e Roteiro de perguntas para as fontes personagens

e Entrevistas com fontes-personagem

e Decupagem das entrevistas e estruturagdo dos capitulos da reportagem
e Finalizacdo do texto e edicdo das midias

e Envio para diagramacéao

e Finalizagao do relatério

1.1 Execucgao:

No primeiro semestre de 2024, durante a disciplina de Pesquisa em
Jornalismo, momento em que elaborei o pré-projeto, planejei concluir o Trabalho de
Conclusao de Curso (TCC) no prazo estabelecido de cinco meses, contados a partir
da finalizagdo da disciplina e da aprovagéo do pré-projeto. No entanto, ao longo do
processo, a partir das pesquisas realizadas visando compreender o cenario da
indocumentagcdo em Mato Grosso do Sul, identifiquei que se trata de um tema
marcado pela descentralizacdo de informagdées. Ou seja, percebi que seria
necessario um tempo de dedicacdo maior do que o inicialmente previsto somente
para reunir referéncias bibliograficas, realizar levantamentos documentais e,
sobretudo, dialogar com fontes especializadas para conseguir delimitar com clareza
0os caminhos e abordagens do trabalho. Diante disso, tornou-se necessario estender
a realizacao do trabalho por mais um semestre.

Com o novo cronograma, a proposta passou a se concentrar no
aprofundamento das fontes, na busca ativa por personagens e histérias reais, e na
construcdo de uma reportagem que da rosto, voz e contexto as pessoas
indocumentadas.

No més de julho de 2024, iniciei oficialmente a etapa de execug¢do do
trabalho, com a realizacdo de uma pesquisa exploratéria voltada ao aprofundamento

tedrico e contextual do tema. Essa fase consistiu em leituras que abrangeram desde
11
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trabalhos académicos até os poucos materiais jornalisticos disponiveis sobre a
tematica. Entre os principais conteudos analisados, destaca-se a série de
reportagens ‘Invisiveis’, exibida pelo programa Fantastico, e o livro ‘Invisiveis: uma
etnografia sobre brasileiros sem documento’, da jornalista Fernanda da Escdéssia. A
partir dessas referéncias iniciais, aprofundei-me em pesquisas documentais e
bibliograficas relacionadas a realidade da indocumentagdo entre a populagdo
sul-mato-grossense.

Durante esse periodo, realizei paralelamente as pré-entrevistas com fontes
especialistas, enquanto as leituras tedricas e jornalisticas ainda abordavam o tema
em um contexto mais amplo, de alcance nacional. As fontes com as quais conversei,
no entanto, atuam especificamente em Mato Grosso do Sul e estdo vinculadas a
orgaos governamentais do estado, o que foi fundamental para aproximar a
abordagem do recorte regional proposto pela reportagem.

Pré-entrevistas realizadas: 16 de julho, com Renata Gomes Bernardes Leal,
defensora publica de segunda instancia e gestora de projetos e convénios da
Defensoria Publica do Estado. Nao foi possivel inclui-la como fonte especialista na
reportagem, pois sua agenda nao permitiu a realizagao da entrevista oficial. Assim,
utilizei a pré-entrevista como base para estudar o tema e orientar as demais
entrevistas com especialistas.

22 de julho — Entrevista com Silvio Grotto, defensor publico-chefe substituto
da Defensoria Publica da Unido. Ele atua em mutirbes e atendimentos itinerantes
que oferecem servigos essenciais de emissdo de documentos.

25 de julho — Entrevista com Monique Marchioli, juiza da Justica Federal,
integrante da 22 Turma Recursal de Campo Grande/MS e atuante também no
Tribunal Regional Eleitoral de Mato Grosso do Sul. Ela participa de mutirdes e agdes
itinerantes voltadas a garantia da documentacgao civil de pessoas em situacédo de
vulnerabilidade.

Os mutirbes e atendimentos itinerantes de emissdo de documentos sao
iniciativas organizadas, em sua maioria, por 6rgaos publicos em parceria com
instituicbes da sociedade civil. O objetivo € ampliar o acesso a cidadania, levando
servicos essenciais a populacdes que enfrentam dificuldades de deslocamento ou
vivem em regides remotas, como areas rurais, indigenas, quilombolas ou periferias

urbanas.
12
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Essas agdes se dividem em duas modalidades principais:

Mutirbes: atividades concentradas realizadas em um local especifico, durante
um ou dois dias, com a oferta simultdnea de diversos servigos, como emissao de
certidoes, RG, CPF e titulo de eleitor.

Atendimentos itinerantes: realizados de forma descentralizada e mével, com
equipes que percorrem diferentes municipios ou comunidades para oferecer os
mesmos servigos diretamente a populagao.

Um dos focos centrais desta etapa foi a investigagdo sobre as comunidades
atendidas pelas acdes da Justica Itinerante do Tribunal de Justica de Mato Grosso
do Sul (TIMS) e da Defensoria Publica Estadual, que atuam diretamente com
mutirdbes de emissdo de certiddes de nascimento. Esse recorte surgiu da
necessidade de compreender o viés juridico da questao, especialmente no que diz
respeito as leis que regulamentam o registro civil e as politicas publicas voltadas a
erradicagado do sub-registro no Estado. Além disso, tornou-se essencial analisar a
atuagdo dos oOrgaos governamentais no enfrentamento da auséncia de
documentacdo civil. Nesse processo, foram realizadas as seguintes acdes

principais:

e C(Coleta de dados e informacgdes relevantes;

e |evantamento da agenda das ac¢des itinerantes e mutirbes de registro civil;

e Pesquisa sobre as comunidades que receberiam as equipes da Justica
Itinerante e da Defensoria Publica ao longo do processo de realizagao deste

projeto.

Na finalizacdo das pré-entrevistas, as fontes especialistas foram essenciais
para direcionar o andamento do trabalho. As fontes revelaram os trés principais
grupos de pessoas indocumentadas, que foram assim abordadas na reportagem e
consequentemente foco das buscas por fontes personagens.

No més de agosto, por intermédio do defensor Silvio Grotto, visitei, junto a
Defensoria Publica da Unido, as aldeias indigenas Ipegue e Bananal, localizadas em
Aquidauana. Nessa ocasidao, acompanhei um mutirdo de atendimentos juridicos
voltados a essa populagdo. Essa visita de campo foi fundamental para o

desenvolvimento do trabalho, pois tive a oportunidade de conversar diretamente com
13
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0s moradores e com o0s caciques das aldeias, que compartilharam aspectos
importantes de sua realidade cotidiana. Ouvi relatos sobre as dificuldades
enfrentadas no acesso aos servigos publicos e a garantia de direitos.

O contato direto com a comunidade indigena ndo apenas ampliou minha
compreensao sobre as barreiras estruturais enfrentadas por esses grupos, como
também trouxe a tona a importéncia da atuagao integrada entre instituigdes como a
Defensoria Publica, a Justica Federal e as liderangas locais.

Entre os meses de setembro e outubro, foram realizadas as entrevistas
oficiais com a juiza Monique Marchioli e com o presidente da Associagdo dos
Registradores de Pessoas Naturais do Estado de Mato Grosso do Sul, Marcus Roza.
Este ultimo foi uma fonte fundamental para compreender a atuacdo dos Oficiais de
Registro Civii em todo o Estado, responsaveis por atender a populagao
sul-mato-grossense na realizagdo dos principais atos da vida civil: registro de
nascimento, casamento e oObito. As entrevistas foram realizadas, respectivamente,
de forma presencial e via Google Meet.

Durante todas as pré-entrevistas e entrevistas oficiais, eu estava em
constante busca por contatos e direcionamentos que me ajudassem a encontrar
fontes/personagens. Foi nesse processo que o carater investigativo do trabalho se
intensificou: como localizar pessoas que o0s proprios agentes governamentais
classificam como invisiveis e ndo sédo reconhecidas como cidadas pelo Estado?

Somente em outubro, apdés muitas pesquisas, tentativas de contato e
conversas com secretarias, Justica Federal, Defensorias Publicas da Unido e do
Estado, além de outros érgéos publicos e privados, fui finalmente encaminhada pelo
defensor Silvio Grotto, durante nossa entrevista oficial em formato presencial, a
Unidade de Acolhimento Institucional para Adultos e Familias (UAIFA 1), em Campo
Grande/MS, que acolhe pessoas em situacéo de rua.

Durante a pré-entrevista realizada, em outubro de 2024, com a coordenadora
e assistente social da unidade, Giany da Concei¢ao Costa, foi possivel obter um
panorama do funcionamento da instituicdo, bem como aprofundar a compreensao
sobre a questdo da indocumentagao entre os individuos acolhidos. A partir desse
contato inicial, foram indicados dois assistidos da unidade que aceitaram
compartilhar suas histérias, constituindo-se como as primeiras fontes-personagem

entrevistadas. Para a realizagdo das entrevistas, contei com o apoio do entao
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académico de Jornalismo, Helder Carvalho, que ficou responsavel pela gravagao
das entrevistas em video. No caso do Vytor, foi possivel realizar somente a gravagao
em audio, devido a autorizagao concedida por ele. Helder também foi responsavel
pela producdo das fotografias perfiladas das fontes. Assim, consegui entrevistar
duas fontes-personagem:

Vytor Douglas - obteve a primeira via de seu registro e certiddo de nascimento
apenas em marco de 2025, aos 25 anos, enquanto ainda estava em situacao de rua
e acolhido na UAIFA |. A emisséao tardia dos documentos ocorreu devido a auséncia
total de registros anteriores, a falta de identificacdo dos pais e a situacdo de
vulnerabilidade social que enfrentava desde a infancia.

Carlos André - viveu cerca de cinco anos sem documentos, impossibilitado de
emitir a segunda via de seus registros pessoais. Durante esse periodo, esteve em
situacdo de rua sendo acolhido na UAIFA |. Sua condicdo de extrema
vulnerabilidade o expbs a diversas violagbes de direitos, incluindo episdédios de
trabalho analogo a escraviddo. Somente aos 32 anos conseguiu regularizar sua
situacao documental.

No final de 2024, realizei uma entrevista com Jordana Moura Dutra e Elis
Fernanda Corrado, assessora juridica e antropdloga, respectivamente, ambas
atuantes no Nucleo Institucional de Promogéo e Defesa dos Povos Indigenas e da
Ilgualdade Racial e Etnica (NUPIIR), da Defensoria Publica do Estado de Mato
Grosso do Sul. Trata-se de um 6rgao especializado no atendimento as demandas de
comunidades tradicionais, como povos indigenas, quilombolas, ciganos, pescadores
artesanais, varzeiros, pantaneiros e ribeirinhos.

Apenas em abril de 2025 foi possivel localizar e entrevistar todas as fontes
que compdem este TCC. Para tanto, foram realizadas visitas em campo, todas sem
a certeza de que as fontes seriam encontradas nos locais previstos, incluindo
deslocamentos as margens do Rio Paraguai e a realizagdo de buscas ativas em
mutirdes promovidos por diferentes instituigcoes.

Entre os dias 14 e 21 de margo de 2025, foi realizada uma visita de campo as
comunidades ribeirinhas da regido do Rio Paraguai-Mirim, no municipio de
Corumba, Mato Grosso do Sul. Durante a atividade, foi possivel entrevistar a
ribeirinha Dalvina Moura — cuja certiddo de nascimento foi emitida apenas aos 21

anos. A visita contou com o apoio da académica de Jornalismo Maria Luiza Massulo,
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que também desenvolvia trabalho de campo na regido. Gragas a sua mediagao, foi
possivel garantir hospedagem na Escola Jatobazinho, situada as margens do Rio
Paraguai, a aproximadamente 100 km da cidade de Corumba/MS. A estadia no local
facilitou a imersdo na regidao do Paraguai-Mirim, permitindo a realizagdo de
entrevistas com a populagdo local. A entrevista com Dalvina foi registrada
exclusivamente em audio, a seu pedido, respeitando sua preferéncia de nao ser
fotografada ou filmada. A escolha visou garantir um ambiente mais acolhedor e
permitir que ela se sentisse a vontade durante a conversa.

Ainda no més de marcgo, entre os dias 25 e 27, participei do mutirdo Pop Rua
Jud Pantanal, realizado em Campo Grande. O projeto Pop Rua Jud é coordenado
pelo Tribunal Regional Federal da 3% Regido (TRF3) e tem como objetivo garantir a
populagdo em situacdo de rua e em condi¢cdo de vulnerabilidade social 0 acesso a
servicos de cidadania e justica, por meio da atuacdo articulada entre instituicbes
publicas e organizagbes da sociedade civil. Durante a agdo, sédo oferecidos
atendimentos como a emissdo de documentos, orientagdo juridica, servigos de
saude e assisténcia social.

Apesar de nao haver garantia de que encontraria pessoas indocumentadas
durante o evento, optei por participar com o intuito de observar e, se possivel,
localizar novas fontes-personagem. Por meio de conversas com os assistidos, foi
possivel identificar duas pessoas em situacdo de rua que aceitaram compartilhar
suas histoérias, tornando-se as ultimas personagens deste trabalho. Na ocasiao, por
se tratar de um mutirdo com grande fluxo de pessoas e intensa movimentagao,
especialmente durante o periodo em que as fontes aguardavam o atendimento para
obtencdo de documentacdo, as entrevistas foram realizadas em formato de audio.
Também foi possivel registrar algumas imagens fotograficas e videos pontuais dos
entrevistados respondendo a perguntas especificas, respeitando o tempo disponivel
e as condi¢cdes do ambiente:

Alan Aleixo da Silva de Oliveira, 28 anos, nascido em 23 de agosto de 1997.
Alan vive em situacao de rua e, na época da entrevista, aguardava o nascimento de
seu primeiro filho com sua companheira, Eva Luna Jorge, de nacionalidade
argentina. Conseguiu emitir a segunda via de seus documentos no mutirdo.

Rubens Santhago, de 72 anos, permaneceu indocumentado por

aproximadamente dois anos. Em condigdo de rua, enfrenta uma série de
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dificuldades agravadas por uma anemia profunda, deficiéncia visual e a auséncia de
acolhimento institucional. Necessita de uma cirurgia ocular, mas a auséncia de
documentagdo impossibilita 0 acesso ao procedimento via Sistema Unico de Saude
(SUS). Conseguiu emitir a segunda via de seus documentos no mutirdo.

Em abril, finalizei as entrevistas oficiais com especialistas, entrevistando
Giany da Conceicdo Costa, Assistente Social da UAIFA |, e Sabrina Frazeto,
coordenadora do Comité Gestor Estadual para a Erradicagdo do Sub-registro Civil
de Nascimento e Ampliagao do Acesso a Documentacao Basica (Ceesrad/MS).

Paralelamente as etapas de apuragdo e entrevistas, a partir de janeiro de
2025 iniciei a escrita do relatério e a estruturagdo da reportagem. O material foi
organizado em uma introdugédo dividida em duas partes e trés menus tematicos.
Seguindo uma estrutura mais literaria de escrita, em conformidade com os principios
do jornalismo literario e humanizado, optei por ir além da observacéo distanciada.
Escrevi a reportagem assumindo um papel ativo, participando da acédo e
descrevendo as experiéncias vividas, além de buscar transmitir as emocdes das
fontes com sensibilidade e respeito.

Sendo assim, iniciei a redacado do texto no més de margo, comegando pela
introdugdo. A primeira parte apresenta um foco mais objetivo e direto, com a
proposta de contextualizar o tema da reportagem. Ja a segunda parte assume a
forma de uma crbnica, utilizada como recurso narrativo para introduzir o tema a
partir de uma perspectiva reflexiva, com o intuito de despertar o interesse do leito.
Posteriormente, cada capitulo foi sendo finalizado individualmente. O professor
orientador revisou o texto a medida que os capitulos eram terminados. Depois que
todo o material foi finalizado e organizado, uma nova reviséao foi feita.

O menu 1 ‘Trajetérias’, reune depoimentos de pessoas indocumentadas,
evidenciando os desafios enfrentados na auséncia de documentagdo, como o
acesso negado a direitos basicos (saude, educagéao e trabalho), além das relagdes
de exclusdo social e discriminagcdo. O menu 2 ‘Desenterrado o Problema’,
contextualiza as implicagdes sociais e legais da indocumentagdo. Aborda ainda as
causas do problema, como barreiras geograficas, culturais e falhas administrativas,
especialmente em comunidades ribeirinhas, indigenas e populagcdo em situagéo de
rua. E o menu 3 ‘Caminhos para a Cidadania’, foi pensado para funcionar como uma

cartilha de orientagbes que destaca iniciativas de regularizacdo documental
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promovidas por 6rgaos publicos e organiza¢des da sociedade civil, além de orientar
sobre os procedimentos necessarios para a emissdo de documentos basicos e o
acesso a cidadania.

Para a etapa de diagramagao da reportagem, optei por terceirizar o servigo. A
montagem foi feita pela graduada em Jornalismo Victéria Amorim, que possui
experiéncia em diagramagao e design. Realizamos reunides para o alinhamento do
planejamento visual, com o objetivo de definir os principais detalhes do projeto e
estabelecer as proximas etapas. Nossa principal dificuldade nessa producgao esteve
relacionada aos elementos visuais, especialmente a paleta de cores, devido a falta
de referéncias similares relacionadas ao produto. Por isso, foi necessario analisar
cuidadosamente as escolhas para evitar transmitir ideias que nao condizem com o
objetivo da reportagem.

Concordamos em utilizar uma paleta de cores baseada no azul e no amarelo,
com o intuito de remeter a aparéncia de alguns papéis de documentos e a tinta de
caneta. A tipografia escolhida buscou evocar a ideia da escrita literaria, ao mesmo
tempo, em que lembrasse a formalidade dos documentos. Optamos também por
reforcar o aspecto visual com a utilizagcdo de ilustragdes que dialogassem com o
conteudo de cada menu, considerando que as fotografias ndo seriam suficientes
para a diagramacdo. O menu ‘Caminhos para a Cidadania’ foi diagramado em
formato de cartilha, com o objetivo de facilitar a leitura e a compreensao das
informacdes. Pensamos em dar um peso mais visual ao conteudo, utilizando
ilustracbes que dialogassem com os textos e organizando as informagdes de forma
mais visual.

Na etapa final da redacéo do texto e com o avango da diagramacgéo, editei as
midias audiovisuais em diferentes plataformas. Os audios foram trabalhados no
Audacity, enquanto os videos foram recortados e editados no editor de video
CapCut. As fotos, por sua vez, foram editadas pela Victdria no Photoshop.

Inicialmente, havia planejado produzir infograficos para complementar os
dados, no entanto, o tema apresenta escassez de informagdes, o que dificultou a
elaboragdo desses materiais visuais e demandou a busca por outras formas de
ilustrar e enriquecer a reportagem.

Além disso, para facilitar a contextualizacdo da narrativa, selecionamos o

(11

simbolo da letra “i” como recurso de aprofundamento, oferecendo informacgdes
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complementares ao conteudo apresentado. Utilizamos também o ponto de
interrogacédo para destacar termos que poderiam gerar duvidas nos leitores. No
menu da cartilha, o simbolo de adicao foi incluido como escolha visual para indicar
informacdes extras, apresentadas por meio de pop-ups (janelas que se abrem sobre
a tela principal quando o usuario interage com determinados elementos, permitindo
acesso a conteudos adicionais sem sair da pagina). Alguns hiperlinks foram
inseridos diretamente no corpo do texto, sem a necessidade de elementos visuais
adicionais. Além disso, por opg¢ao editorial, cada introdu¢do conta com um menu
interativo que direciona para os capitulos da cartilha. A primeira introdugéo traz
como elemento visual digitais, remetendo as utilizadas para verificagdo de
identidade. Ja a segunda € composta por fotografias registradas durante as visitas
de campo.

No capitulo “Trajetorias’, utilizei o simbolo de interrogacéo para explicar o uso
da expressao corpos indocumentados, buscando evitar interpretacdes reducionistas
que poderiam desumanizar as pessoas retratadas. A proposta € provocar reflexao e
envolvimento ao longo da leitura. Ja na selegdo das fotografias para o menu e
capitulos, utilizei imagens feitas por mim durante as entrevistas e também registros
capturados pelos entdo estudantes de Jornalismo Eliel Dias e Helder Carvalho.
Inicialmente havia planejado a producdo de infograficos para complementar os
dados, no entanto, o tema possui escassez dessas informagdes, inviabilizando essa
abordagem.

Por fim, a reportagem finalizada e diagramada foi novamente revisada pelo
meu orientador, que fez sugestdes e apontamentos para ajustes finais. Com a
realizacdo dessas alteragbes, foi possivel concluir a escrita do relatério e a
montagem da reportagem hipermidiatica na plataforma Readymag, configurada até o
momento apenas para visualizacdo completa em computadores. A versao otimizada
para celulares, por demandar mais tempo e novas configuragdes, sera desenvolvida

posteriormente gradualmente, apds a apresentagao para a banca.
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1.2 Dificuldades Encontradas

Durante a realizagao do trabalho, algumas dificuldades foram encontradas e
precisaram ser superadas para a entrega final ser satisfatéria e os objetivos
propostos pudessem ser alcancados. O principal desafio foi lidar com uma tematica
que, embora existente ha muito tempo no territério sul-mato-grossense, ainda €
marcada pela descentralizagcdo de informacbes e pela escassez de especialistas
com dominio aprofundado sobre o assunto. Essa limitacido inicial comprometeu o
andamento da pesquisa e gerou incertezas quanto aos préximos passos
metodologicos a serem adotados.

Foi necessario, portanto, um esforgo investigativo mais intenso, com ampla
busca por fontes institucionais, além da construcdo de uma rede de contatos que
pudesse colaborar para a compreensao do fendbmeno da indocumentagao em suas
diversas camadas sociais e culturais. A partir desse movimento, foi possivel localizar
fontes solicitas que, além de contribuirem diretamente com o trabalho, também
auxiliaram no encaminhamento a outras pessoas e instituicdes fundamentais para a
composic¢ao desta pesquisa.

Outra dificuldade significativa na realizacdo deste trabalho foi a de localizar e
acessar fontes-personagem em situagao de indocumentagao, uma vez que se trata
de uma populagao frequentemente invisibilizada e com baixa insergao institucional.
Nem todos os 6rgdos governamentais e secretarias estaduais e municipais aos
quais recorri conseguiram fornecer informagées ou direcionamentos eficazes para o
encontro dessas pessoas.

Diante dessa limitagdo, foi necessario recorrer a estratégias alternativas de
busca ativa, como o contato direto com instituicbes de acolhimento, defensores
publicos, assistentes sociais e organizagcbes que atuam em territérios de
vulnerabilidade. Outra forma de acesso a fontes, que se tornou um desafio, foi a
participacdo em mutirdes e agdes itinerantes, iniciativas que levam servigos de
cidadania e justica a comunidades sem acesso continuo a esses atendimentos. A
principio, havia o planejamento de participar de um numero maior dessas agdes,
tanto como oportunidade de encontrar possiveis fontes-personagem quanto para
observar de perto as dinamicas desses atendimentos e coletar materiais

complementares para o trabalho. No entanto, conforme relatado pelos préprios
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agentes da Justica envolvidos nessas iniciativas, os calendarios dos mutirdes e
acdes itinerantes costumam variar bastante e dependem de inumeros fatores
logisticos e institucionais.

Frequentemente, as agendas eram definidas com pouca antecedéncia, e as
informacdes sobre datas e locais confirmados chegavam somente nos dias proximos
a execucado das atividades. Essa imprevisibilidade, aliada a necessidade de
deslocamentos longos até comunidades de dificil acesso, dificultou a organizagao e
o planejamento da minha participagao.

Como resultado, foi possivel participar de dois mutirdes, sem conseguir
acompanhar nenhuma acéo itinerante durante o periodo das apuragdes. Assim, nao
tive a oportunidade de participar de muitas atividades voltadas as comunidades
indigenas, nem de estabelecer contatos que possibilitassem localizar indigenas em
situacao de indocumentacao. Por esse motivo, nao foi possivel incluir uma fonte que
representasse a comunidade indigena no capitulo ‘Trajetérias’, dedicado a narragéao
das historias de vida. A tematica da indocumentagcdo entre indigenas pdde ser
abordada apenas no capitulo ‘Desenterrando o problema’, com base nos relatos da
assessora juridica do Nucleo Institucional de Promocédo e Defesa dos Povos
Indigenas e da Igualdade Racial e Etnica (NUPIIR), Jordana Moura Dutra, e da
antropologa Elis Fernanda Corrado.

Outra grande dificuldade enfrentada ao longo da realizagdo deste trabalho
foi em relagdo as captagdes audiovisuais das entrevistas. Na maioria das vezes,
realizei as entrevistas sozinha, o que exigiu atencdo redobrada para conciliar,
simultaneamente, a conducéo da entrevista com a captagdo de audio, fotografias e
videos. Em duas ocasides contei com o apoio de colegas de curso (Helder e Maria
Luiza, citados anteriormente), mas, ainda assim, foi necessario recorrer ao
empréstimo de equipamentos, como microfone de lapela, camera e tripé. Na maioria
das entrevistas, utilizei meu préprio celular para gravagdo, o que demandou,
posteriormente, ajustes e melhorias por meio de aplicativos de edigao.

Por fim, é valido ressaltar que a construgcdo desta reportagem enfrentou a
limitacdo da auséncia de dados quantitativos atualizados e especificos sobre a
populacdo indocumentada, especialmente no contexto do estado de Mato Grosso do
Sul. A escassez de estatisticas oficiais e organizadas sobre o tema dificultou a

apresentagcao de um panorama numérico mais abrangente sobre essa parcela da
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populacao, limitando a utilizagdo de recursos como infograficos e dados estatisticos

na reportagem.

1.3 Objetivos Alcancados

A indocumentagao € um tema que permeia a sociedade e é frequentemente
associada ao meio juridico como uma questdo burocratica, na qual importam
somente numeros, papeéis e assinaturas. Por isso, 0 objetivo geral deste projeto
experimental foi narrar histérias de adultos residentes em Mato Grosso do Sul que
nao possuem certiddo de nascimento e buscam o acesso a esse direito. Esse
objetivo foi cumprido satisfatoriamente. Por meio da reportagem hipermidia, relatei
as trajetérias de cinco fontes-personagem, conseguindo contrastar realidades
distintas: desde casos de indocumentacdo total, nos quais a pessoa obteve o
registro e a primeira certiddo apds a entrevista, até situagdes em que a dificuldade
estava na obtengao de uma segunda via inacessivel de documentacéo.

Entre os objetivos especificos, destacava-se abordar como a auséncia da
certiddo de nascimento impede o exercicio de direitos basicos. Esse objetivo foi
alcancado ao evidenciar o impacto da indocumentacao na vida das pessoas, como a
negacao da cidadania e a exclusao de direitos fundamentais (educagéo, trabalho,
saude e aposentadoria). Relatos trouxeram a tona situagdes extremas, como o
trabalho analogo a escravidao. A falta do registro civil também inviabiliza o acesso a
programas sociais (como o Bolsa Familia), beneficios assistenciais, e documentos
essenciais como a Carteira de ldentidade (RG) e Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF). Além disso, buscou-se evidenciar como se estabelecem as relagbes sociais
entre pessoas com e sem certiddo de nascimento, o que foi possivel a partir dos
relatos das fontes-personagem, da andlise de especialistas e da perspectiva
transmitida na reportagem.

Pretendia-se também relatar como a auséncia de documentagao impacta na
construcdo de uma identidade propria ao longo da vida e descrever como as
pessoas sem certiddo de nascimento percebem a si mesmas e como se definem na
auséncia de documentagdo. Ambos os objetivos foram alcangados e explorados ao
longo da reportagem. Os indocumentados se descreveram como sujeitos invisiveis,

com falas marcantes como: 'eu ndo sou filho de ninguém' e 'eu n&o sou ninguém...
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sabe aquele Zé-ninguém? Sou eu'. Essas declaragdes revelam ndo apenas a dor da
exclusao civil, mas também o impacto psicolégico profundo causado pela auséncia
de reconhecimento oficial. A falta de um documento basico, como a certidao de
nascimento, compromete ndo sé o acesso a direitos, mas também o senso de
pertencimento, identidade e valor individual.

O ultimo objetivo proposto foi sensibilizar a sociedade sobre a situagdo das
pessoas sem documentos, destacando a complexidade do problema e promovendo
uma maior conscientizagdo. Embora esse objetivo dependa da divulgacédo da
matéria, durante o processo de construcdo da reportagem ja foi possivel perceber
alguns impactos. Ao abordar o tema no contexto local, notei que muitas pessoas ao
meu redor desconheciam a existéncia desse problema ou ndo compreendiam sua
profundidade. A partir dessas conversas, senti que foram introduzidas a tematica, e,

ouso dizer, sensibilizadas pela complexidade da indocumentacao.
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2. SUPORTES TEORICOS ADOTADOS:
2.1 Documentagao, Registro Civil de Nascimento e o controle estatal

O ato de registrar individuos remonta a constituicado de diversas civilizagbes
ao longo da historia, manifestando-se em variados formatos e métodos de
identificacdo pessoal. Ao longo da Idade Média e da Idade Moderna, reconheceu-se
a necessidade de estabelecer formalidades para marcar o inicio e o fim da vida de
um individuo, isto €, seu nascimento e morte. Na Europa, por exemplo, as igrejas
desempenharam um papel importante na manutencdo de registros de batismos,
casamentos e sepultamentos (Bousquet Netto, 2019).

O registro civil de nascimento, em sua forma moderna, tem origem no século
XIX. Antes disso, o nascimento de uma pessoa muitas vezes nao era oficialmente
registrado, ou os registros eram mantidos de forma descentralizada e informal, o que
tornava dificil para os governos e instituigdes acompanhar a populagéo e garantir
seus direitos legais. Esse processo foi sendo introduzido lentamente ao longo dos
anos, evoluindo conforme as sociedades se organizavam e reconheciam a
importancia de documentar eventos vitais (Makrakis, 2000).

Historicamente, os primeiros registros reconhecidos para o controle de fatos
vitais' foram os eclesiasticos, realizados pela Igreja Catdlica na Europa. Antes disso,
as civilizagdes da Grécia e Roma também recorriam a sistemas com finalidades de
documentacdo, principalmente relacionados a atividades militares e tributarias
(Silveira; Laurenti, 1973).

O registro paroquial ou registro eclesiastico constituiam todo valor
probatério como, por exemplo, os assentamentos de batismo que, a
época, cumpriam a fungao do que mais tarde se constituiria o registro
civil de nascimento (Bousquet Netto, 2019, p. 29).

Posteriormente, os registros eclesiasticos, que eram pouco efetivos e

precisos, deram lugar a uma maneira laica de registrar. Segundo Makrakis (2000, p.

! Fatos vitais: fatos e atos juridicos, tais como o casamento, a adogo, a legitimagéo, o desquite, o
divorcio, a tutela, dos quais resultam importantes e sensiveis modificacdes na vida da pessoa
humana. Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/rsp/a/JBwVXXScsyJWYWpq9cdkxQL /#:~:text=Existe%20a%C3%AD%20uma%
20s%C3%A9rie%20n%C3%A30.08%20chamados%20%22fatos%20vitais%22. Acesso em: 15 jan.
2025.
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17), “os registros laicos ja tinham efeito probatério mesmo antes da Revolugéo
Francesa”. No entanto, foi nesse periodo que as transformacdes comegaram a ser
reguladas por lei, estabelecendo os padrdes do registro civil moderno. A pratica de
registrar pessoas passou a ser vista como uma necessidade essencial do mundo
moderno, refletindo as transformagdes sociais e econdmicas caracteristicas da
sociedade capitalista (Bousquet Netto, 2019).

DaMatta (2002) ressalta que a Revolugdo Francesa, além de marcar um
ponto crucial na modernizagdo do registro civil, consolidou sua fungdo como
instrumento estratégico do Estado para o monitoramento continuo dos cidadaos,
contribuindo para o fortalecimento do controle estatal. O Estado utiliza os
documentos como meios para contabilizar, monitorar a populacao e identificar cada
individuo, seja para a concessao de direitos, seja para a imposicao de deveres. A
posse da documentacdo identificatéria confere ao individuo a afirmacado de sua
unicidade perante a sociedade e o aparelho estatal (Peirano, 2006).

A andlise da evolugdo do registro civil € fundamental para compreender a
importancia da certiddo de nascimento como documento basico para toda a
populacdo. O registro de nascimento formaliza o nascimento de uma pessoa,
enquanto a certiddo de nascimento é o documento que comprova esse registro. Nela
estdo incluidas informacdes essenciais, como nome, sexo, data, hora e local de
nascimento, além dos nomes dos pais, dos avos e da pessoa que declarou os dados
de nascimento perante o cartorio de registro civil (Brasil, 2021). Conforme Bousquet
Netto (2019, p. 35), “somente a partir dele é possivel acessar os demais documentos
basicos necessarios a vida social no Brasil’, uma vez que o sistema documental é
estruturado em formato de cadeia, no qual um documento condiciona o acesso a
outro, garantindo tanto a seguranca juridica quanto a sociabilidade (Bousquet Netto,
2019).

2.2 Registro e sub-registro no Brasil

Em relagdo ao sistema de registro civil no Brasil, os passos adotados foram
similares aos das civilizagdes ao redor do mundo. A histéria do sistema de registro
civil no Brasil remonta ao periodo colonial, quando as praticas comecaram a ser

formalizadas, inicialmente sob influéncia portuguesa. Dessa forma, até o Brasil
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imperial o que havia era o registro eclesiastico (Silveira; Soboll, 1973; Makrakis,
2000).

No periodo republicano, o registro civil passou por reformas significativas,
buscando torna-lo mais acessivel e abrangente (Bousquet Netto, 2019). A criagao do
Registro Civil das Pessoas Naturais em 1889 centralizou a administracdo dos
registros civis, facilitando sua organizagdo e controle. Ao longo do século XX,
diversas leis e decretos foram promulgados para aprimorar o sistema de registro
civil, abrangendo novos aspectos da vida civil, como casamentos, obitos, divorcios e
adogdes. Hoje, o Sistema de Registro Civil no Brasil é regulamentado pela Lei n.°
6.015/1973, conhecida como Lei de Registros Publicos?, sendo administrado pelos
cartorios de registro civil (Makrakis, 2000).

O registro civil € o primeiro procedimento legal de confirmacgao da existéncia de
um individuo, resultando, posteriormente, na emissao da certiddo de nascimento
(Brasil, 2021). Esse ato é essencial para uma variedade de fins, incluindo a emissao
de documentos de identidade, a transmisséo de heranga e a garantia de beneficios
de segurancga social.

Nesse sentido, a certiddo de nascimento que, para parte da populagdo
registrada civiimente € uma forma de ter acesso a direitos, na situagdo dos
indocumentados configura-se como um ‘problema social’ (Escéssia, 2021) com

direitos constantemente negados.

O registro identifica, define pertencimento, confere direitos e atribui ao agora
cidadao o dever de manter-se documentado na sociedade que exige papéis.
A certiddo de nascimento é o documento resultante de um rito de instituicao
que define, atribui valor e gera obrigagbes e direitos. E, porque é rito de
instituicdo, o documento separa, como uma linha, quem tem documentos e
quem nédo tem. Essa linha é a invisibilidade social como cidaddo — quem
nao tem registro nao é cidadao (Escossia, 2021, p. 145).

A lei n.° 9.534% de dezembro de 1997, dispGe sobre a gratuidade da primeira
via do registro de nascimento. Apesar da lei, dados do IBGE apontam que 33.726

nascimentos que ocorreram no ano de 2022 nao foram registrados no periodo legal

2 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I60150riginal.htm. Acesso em: 12 abr. 2024.

3 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9534.htm. Acesso em: 12 abr. 2024.
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estipulado, sendo classificados como sub-registro*, nome técnico para o fenémeno
de criangas sem registro de nascimento a partir do periodo estipulado por lei.

O Governo Federal (Brasil, 2023) caracteriza o sub-registro de nascimento
como um problema crénico que afeta uma parcela significativa da populagao
brasileira. Silveira e Soboll (1973) definem sub-registro como a falta de certidao de
nascimento e consequentemente a omissao do registro civil em cartério. Assim,
quando um individuo n&o é registrado no ano de nascimento ou no primeiro trimestre
do ano subsequente, o caso é incorporado como registro tardio e a pessoa entra nas
estatisticas de indocumentados. De acordo com essa perspectiva, o acesso a
documentacao basica € um direito fundamental que o individuo tem desde o inicio
da vida, a fim de permitir prova perante o Estado, ja que todo nascimento deve ser
formalmente registrado (Silveira; Soboll, 1973).

Segundo Guirado (2017), a condicdo das criangas em sub-registro representa
uma forma de invisibilidade da cidadania, caracterizando uma significativa violagao
da condigdo de cidaddo como sujeito de direitos e acesso a servigos essenciais,
comprometendo sua integragcdo na vida social. No caso dos adultos sem registro de
nascimento, a realidade evidencia a perpetuagao de uma légica social e cultural que
diz respeito a construgdo da identidade, aos vinculos de filiagdo e parentesco,
especialmente entre as camadas mais pobres da sociedade, que enfrentam

barreiras no acesso a igualdade e universalidade de direitos.

A caracteristica praticamente unanime da pessoa sem registro é a precaria
condicdo econOmica e social da qual faz parte, estar inserida num grupo
social de maior vulnerabilidade. Além disso, o sub-registro de nascimentos é
o reflexo da exclusdo social de parcela da populacao brasileira, sobretudo
aquela que vive em condi¢gdes de maior isolamento social e geografico. A
falta de informacao sobre direitos e deveres e os niveis educacionais mais
baixos também contribuem para o sub-registro (Guirado, 2017, p.183).

Compreender o sub-registro como resultado de multiplas formas de exclusao
ressalta a importancia das politicas publicas integradas que promovem nao apenas
0 acesso a documentagao basica, mas também a inclusédo social e a reducéo das

desigualdades que atravessam essas comunidades marginalizadas. Na garantia de

4 Disponivel em:
https://ibge.qgov.br/estatisticas/sociais/populacao/26176-estimativa-do-sub-reqgistro.html?=&t=0-que-e.
Acesso em: 15 jan. 2025.
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cidadania e direitos fundamentais, o Estado precisa ser mais efetivo nas ag¢des de
erradicagdo do sub-registro e, consequentemente, visibilizar a situagdo dos sem
registros para que assim seja possivel tira-los de suas margens, areas onde a
autoridade estatal € limitada ou contestada, colocando os individuos em situagdes

de vulnerabilidade e exclusédo (Guirado, 2017).
2.3 Direitos e acesso a cidadania

A invisibilidade documental, caracterizada pela auséncia de documentos
essenciais, como a certiddo de nascimento, configura um problema estrutural no
Brasil. Esse fenOmeno priva muitas pessoas do acesso a direitos fundamentais e,
como resultado, restringe suas oportunidades de desenvolvimento social e
econdmico (Carvalho, 2001). A auséncia de documentos impacta diretamente a
condicdo de cidadania dos individuos, uma vez que ser um cidadao implica manter
um vinculo juridico com o Estado, estabelecido pela posse de documentos de
identificacdo que conferem direitos e obriga¢gdes conforme a Constituicado Federal e
a legislacao. (Costa; lanni, 2018).

Um ‘indocumentado’ no territorio brasileiro reflete a situagdo de um individuo
“‘que, devido a burocracia, falta de recursos, desinformacdo, ndo se documentou,
sequer possui Certiddao de Nascimento ou outros documentos fundamentais para a
vida civil e politica”. Sem o documento ocorre a dificuldade de acesso a saude,
educacao, direitos e servigos sociais como, por exemplo, a inser¢cao de familias
carentes em programas do Governo (Escoéssia, 2021).

O documento oficializa o cidadao, tornando-o visivel e exclusivo para o Estado,
permitindo seu controle e a sua posse configura um aspecto performatico e
compulsoério da cidadania. A falta da certiddo de nascimento obriga muitas pessoas
a viver em condi¢des precarias, privadas da possibilidade de exercer plenamente os
direitos assegurados pela Constituicdo Federal (Peirano, 2006).

O que torna o problema ainda mais grave é que quantificar o numero de
indocumentados é uma tarefa desafiadora, considerando a vastiddao do territorio

brasileiro e as dificuldades de monitoramento resultantes da auséncia de registro de

SInstituto de Migragées e Direitos Humanos. Disponivel em:
https://www.migrante.org.br/imdh/glossario/. Acesso em: 12 abr. 2024.
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nascimento. O Estado ndo sabe exatamente quantas pessoas vivem sem
documentos em seu territério. Atualmente, o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) consegue apenas estimar o numero de criangas e adultos sem
certiddo de nascimento, mas esses dados ndo sdo precisos, o que dificulta a
avaliacao da real extensao do problema (Escéssia, 2021). Segundo estimativas do
Censo de 2022 do IBGE®, cerca de 3 milhGes de brasileiros ndo possuem
documentacgao basica de identificagao.

O cenario da invisibilidade documental revela que, para aqueles sem
documentacdo basica, as concepcoes de direitos e cidadania diferem
significativamente das de quem esta registrado desde o nascimento. Essas pessoas
sdo condicionadas a viverem a margem do Estado, frequentemente vistas por todos,
mas tendo suas relagbes com os agentes governamentais praticamente inexistentes
perante a lei. Os indocumentados sao considerados invisiveis e excluidos por nao
terem em suas maos um pedaco de papel que ateste um minimo de dignidade e
Ihes garanta acesso a cidadania (Escossia, 2021).

Na pesquisa sobre pessoas sem documento é possivel observar como elas
geriram a propria inexisténcia indocumentada. Sem usar a palavra

“ilegalismo”, prefiro falar em “ilegibilidade”, no sentido de impossibilidade de
ser contabilizado pela governamentalidade. (Escéssia, 2021, p.56)

A certiddo de nascimento € habitualmente assimilada por estudiosos como
chave para a cidadania, ou como defende Guirado (2017, p. 29) o registro de
nascimento é um ‘passaporte para protecdao’. Como garantidor dos direitos
fundamentais, o Estado brasileiro tem a responsabilidade de assegurar o acesso
universal a documentacdo basica, elemento essencial para o exercicio pleno da
cidadania (Brasil, 2019).

Perante a legislagao brasileira, os cartérios sdo os responsaveis pela prestagao
dos servigos de registro civil e pela emissao da certiddo de nascimento, ou como
regulamenta o Provimento n.° 13/2010 do Conselho Nacional de Justica, o

documento pode ser emitido na maternidade por meio das unidades interligadas,

¢ Estimativas de Sub-registro - IBGE. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/populacao/26176-estimativa-do-sub-reqgistro.html?edicao=
39640&t=resultados. Acesso em: 12 abr. 2024.
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embora tal sistema n&o exista em todos os estabelecimentos de saude que realizam
partos. Os servigos prestados pelos cartérios sao de carater extrajudiciais,
regulamentados pela Lei n.° 8.935/1994. Sendo assim, “os servigos notariais e de
registro sdo exercidos em carater privado, por delegacdo do Poder Publico” como
determina o art. 236 da Constituicao Federal (Santos; Zanferdini, 2017).

Auxiliares do Poder Judiciario, os Cartorios de Registro Civil de Pessoas
Naturais devem estar presentes em todos os municipios brasileiros, como determina
a Lei n.° 8.935/94, também conhecida como Lei dos Notarios e Registrados (Santos;
Zanferdini, 2017). Esses 6rgaos sao, geralmente, a primeira instancia procurada por
pessoas que necessitam de registro tardio ou da segunda via de documentos, o que
torna os cartérios um 6rgao central na emissao de registros (Escoéssia, 2019)

DaMatta (2017) destaca que as burocracias que foram sendo anexadas a
emissdao do documento sdo benéficas até certo ponto, no sentido de centralizar o
servico por meio da exclusividade dos cartérios de oficio. O autor pontua que o
carater privado causa exclusao e transforma o direito em um recurso de poder, pela
complexidade para obter certiddes de nascimento, envolvendo documentos e etapas
burocraticas, o que pode dificultar o processo para algumas pessoas. Nesse
contexto, Makrakis (2000) complementa ao pontuar que o sistema de registro civil
apresenta deficiéncias que possibilitam a existéncia dos ‘sem-registros’ na
sociedade.

Diante desse cenario, o Governo Federal tem, ao longo dos anos,
implementado agdes e politicas publicas, em colaboragdo com os estados e
municipios brasileiros, para combater o sub-registro civil de nascimento e a falta de
documentacdo basica entre a populagdo. Diversos 6rgaos, organizagdoes e
instituicbes estdo envolvidos nesse processo de emissido de documentagdo. Em
nivel nacional, destaca-se a Associacdo de Registradores de Pessoas Naturais
(Arpen-Brasil), o Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Conselho Nacional dos
Diretores de Orgdos de Identificacdo (Conadi), o Instituto Nacional de Identificacio
(INI), a Receita Federal do Brasil e o Tribunal Superior Eleitoral (TSE). No ambito
estadual, atuam os Institutos de Identificacdo Civil e os Comités Estaduais de
Erradicagdo do Sub-registro de Nascimento e Ampliacdo do Acesso a

Documentacao Basica (Leonardos; Brasileiro, 2022).
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Por meio do decreto n° 6.289 de 6 de dezembro de 2007, o Estado brasileiro
criou 0 Compromisso Nacional pela Erradicagdo do Sub-registro Civil de Nascimento
e Ampliagdo do Acesso a Documentacdo Basica, amparado atualmente pelo
Decreto n° 10.0637, de 14 de outubro de 2019. O projeto prevé que a Unido podera
apoiar estados, o Distrito Federal e municipios com assisténcia técnica ou financeira
para a implementagdo das acdes. O Decreto institui o Comité Gestor Nacional do
Compromisso Nacional pela Erradicagdo do Sub-registro Civil de Nascimento e
Ampliacdo da Documentagcdo Basica, a Semana Nacional de Mobilizagdo para o
Registro Civil de Nascimento e a Documentacgao Basica. A normativa adotada pelo
Estado tem como objetivo mobilizar os estados e municipios brasileiros para
enfrentar a questdo da indocumentacgao (Brasil, 2019).

Mato Grosso do Sul foi uma das unidades federativas a aderir o Compromisso
Nacional e criar, em 2008, o Comité Gestor Estadual para Erradicacido de
Sub-registro Civil de Nascimento (CEESRAD-MS), ligado a Secretaria de Estado de
Direitos Humanos, Assisténcia Social e Trabalho (Mato Grosso do Sul, 2016). Entre
os objetivos do Comité Estadual, esta a coordenacdo dos comités municipais e de
suas acdes. Entre os projetos organizados e executados em parceria com 0s
municipios estdo o ‘Documentacdo para todos’ e o ‘MS na Mobilizacdo pela
Erradicagdo do Sub-registro Civil e Documentagcdo Basica nas Fronteiras’ que
objetivam trabalhar agdes voltadas a populagdo sem documentos, como ribeirinhos,
populacdo em situagao de rua, indigenas e pessoas com dificuldade acesso aos
cartorios e orgaos emissores (Mato Grosso do Sul, 2016).

Consiste em agdes realizadas pelo Comité Gestor Estadual para
Erradicagdo do Sub-registro Civil de Nascimento e Acesso a Documentagéo
Basica (CEESRAD/MS), a partir do registro civil de nascimento e da
documentagao basica, voltado para a prevengdo do sub-registro de

nascidos vivos, de sensibilizagdo social e para o fortalecimento da inclusdo
social (Mato Grosso do Sul, 2016).

Apesar da existéncia de politicas publicas voltadas a ampliacdo do acesso a
documentagdo basica, ainda persistem desafios significativos no combate ao
sub-registro civil. A falta de documentagao basica persiste em indices elevados entre

populagdes vulneraveis, como povos e comunidades tradicionais, populagcdo em

7 https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D10063.htm.
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situagdo de rua, trabalhadoras rurais e povos indigenas. Esse cenario decorre,
sobretudo, da falta de servicos adequados as diferentes realidades e modos de vida
(Brasil, 2019).

O sub-registro permanece um problema associado a exclusdo social e a
cidadania diferenciada a que uma parcela da populagdo brasileira é
submetida. A baixissima escolaridade, a falta de dinheiro, o subemprego e a
péssima condi¢ao financeira e social, muitas vezes em condicdo de miséria
e doenga, acabam transformando o adulto sem documento num cidadao
pouco autdnomo e com baixa capacidade de inser¢do no mundo do trabalho
(Escdssia, 2021, p.95).

Nesse contexto, Pacheco (2017) reforga que a populagédo sem documentos é
composta, em sua maioria, por “pessoas geralmente desfavorecidas
economicamente, com baixa escolaridade e que, em consequéncia, apresentam
dificuldades de se expressar diante de autoridades ou érgéos publicos”. (Pacheco,
2017, p. 214). E o que Escéssia (2019) denomina como “o resultado de uma
cidadania construida na negacdo de direitos ou no acesso marginal a eles’
(Escossia, 2019, p.95). As pessoas sem documento ao apresentar vulnerabilidade
socioeconémica estdo condicionadas as ‘margens do Estado’, areas ou contextos
em que o poder estatal ndo atua de forma tradicional, regular ou regulamentada. As
margens sdo areas de exclusao e desordem, elas se reorganizam continuamente,
criando novas praticas, experiéncias e formas de lidar com a auséncia ou a
presenca irregular do Estado (Escéssia, 2019).

Por viverem em condicdes de exclusao e invisibilidade, essas pessoas podem
ser qualificadas como ‘invisiveis’, uma vez que permanecem legalmente ilegiveis no
arcabouco estatal. Esse cenario é agravado pela chamada “sindrome do balcao”, na
qual os individuos sdo constantemente encaminhados de um 6rgao estatal a outro
sem conseguirem efetivar a regularizagdo de sua documentagao.

[...] essas pessoas constroem uma ideia particular de Estado: aquele que,
de balcdo em balcao, alonga a espera de quem busca documentos e atrasa
a obtencgéo de direitos aos quais o documento garante acesso. Nao séo so
eles que s&o ilegiveis para o Estado; no caminho inverso, o Estado também

se torna ilegivel para eles, um ente opaco, pouco compreensivel e
inacessivel (Escossia, 2019, p.74).

Como resultado, a falta de registro de nascimento exclui o individuo da plena
participacado na vida da comunidade, restringindo sua capacidade de exercer direitos

e cumprir responsabilidades como cidaddo. Isso pode contribuir para a
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marginalizagdo e desigualdade social, além de dificultar o acesso a justica e a

protecao legal (Escossia, 2021).
2.4 Construgao de uma identidade

“A vida é a prova da existéncia da pessoa humana, mas a prova juridica de
sua existéncia acontece com a certiddo de nascimento” (Guirado, 2017, p.12). Tratar
da indocumentacdo vai além de relatar a finalidade imediata do registro de
nascimento para o acesso a outros documentos e servicos sociais. E uma busca por
algo que foi negado durante anos: a recuperagao da propria identidade (Escossia,
2021).

Para além de discutir a utilidade da certidao de nascimento, a reconstrucao das
historias dos indocumentados requer reconhecer a documentagdo como necessaria
para estabelecer uma identidade, pois “é na certiddo de nascimento que o inicio da
histéria do individuo comega a ser contada” (Guirado, 2017, p. 114). Portanto,
compreende-se que a certiddo de nascimento € o primeiro documento que
estabelece a identidade de cada individuo (Souza, 2008), conferindo-lhe
singularidade em meio a milhdes de outros individuos em niveis regional, nacional e
internacional. O documento envolve o direito a personalidade, sendo algo intangivel
e inalienavel (ndo se pode vender o nome, data de nascimento e numero de CPF).

Segundo Bolesina e Gervasoni (2018) o direito a identidade pessoal é
percebido como direto da personalidade devido a tutela da ‘verdade pessoal’. Este
direito surge da necessidade de proteger os aspectos mais objetivos da identidade,
como dados identificatorios, assim como os elementos mais subjetivos relacionados
ao autorreconhecimento de diferentes posi¢des identitarias.

O individuo, como unidade da vida social e juridica, tem necessidade de
afirmar a propria individualidade, distinguindo-se dos outros individuos, e, por
consequéncia, ser conhecido por quem é na realidade. O bem que satisfaz
esta necessidade é o da identidade, o qual consiste, precisamente, no
distinguir-se das outras pessoas nas relagdes sociais. [...], pois 0 homem
atribui grande valor, ndo somente ao afirmar-se como pessoa, mas como

uma certa pessoa, evitando-lhe a confusdo com outros (De Cupis, 2009,
p.195).

E evidente que os individuos t8m uma existéncia social antes mesmo de
qualquer documento ser emitido ou de serem reconhecidos legalmente pelo Estado.

Isso ocorre por meio das interacbes humanas e das relagdes sociais que comegam
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desde o nascimento. No entanto, no contexto juridico, ndo é suficiente apenas
existir, & obrigatorio comprovar legalmente o reconhecimento juridico da pessoa. Em
outras palavras, para assegurar o reconhecimento oficial perante o Estado e garantir
o direito a identidade, ao nivel pessoal, € fundamental realizar o registro civil em
cartério e, consequentemente, obter a documentacdo correspondente (Oliveira;
Barreto, 2010).

A tutela dos direitos da personalidade busca garantir o respeito e a dignidade
da pessoa humana, protegendo sua identidade e sua integridade em todas as
esferas da vida social e juridica (Oliveira; Barreto, 2010). O registro civil de
nascimento assegura que esses direitos sejam protegidos e reconhecidos perante a
lei, garantindo que cada individuo tenha sua identidade legalmente reconhecida e
respeitada. Paralelamente, na questao dos indocumentados, Crespo e Pessoa (2006
apud Bousquet Netto, 2019) consideram os sujeitos invisibilizados como excluidos
de “Um sistema de garantia de direitos calcados nos padrdes de uma cidadania
legalista e mediada por, dentre outras formas, os documentos de identificagdo
pessoal”.

Nesse sentido, a busca pelo registro civil de nascimento entrelaga as pessoas
sem certiddo de nascimento no desejo de explorar mais profundamente suas origens
e reconstruir a prépria historia para trazer novos significados a sua vida presente e
aos projetos futuros. “O documento mais do que nunca surge como rastro para
recuperacao da trajetéria familiar, do fio de sua vida, e definidor de sua identidade”
(Escéssia, 2021, p.67).

Peirano (2006) destaca que a auséncia de documentagao resulta na negagao
da existéncia do individuo como cidadao. Em didlogo com a autora, Escéssia (2021)
observa que as pessoas sem certiddo de nascimento desenvolvem uma
autopercepg¢ao negativa, utilizando expressdes como ‘zero a esquerda’, ‘cachorro’,

‘um nada’, ‘pessoa que nao existe’ para se descreverem.

Quando pergunto a Rita como é viver sem documentos, ela responde: “A
pessoa (sem documento) ndo é nada na vida, € um palito de fésforo que
vocé amassa e joga fora, um papel em branco. Sem documento a gente nédo
€ nada”. Observa-se aqui a expressdo da ideia do documento como pega
fundamental para a constituicdo da identidade, num movimento que articula
os planos individual e coletivo. (Escdssia, 2021, p.46)
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Nesse contexto, pela analise de Escéssia (2021), os indocumentados se
desconstroem como sujeitos ao utilizarem tais expressdes para se definirem, o que
ilustra a visdo que essas pessoas tém de si mesmas: consideram-se sem valor e
invisiveis para o Estado. A falta de um registro de nascimento faz com que essas
pessoas sintam que sua existéncia ndo € reconhecida, o que, por sua vez, leva a
uma falta de reconhecimento de seus direitos. Sem documentos, o individuo perde a
validacdo de sua propria identidade e existéncia, sentindo-se como alguém sem
lugar na sociedade. Assim, a documentagao é tanto um requisito burocratico, quanto

um elemento essencial para a constituicdo da cidadania e da dignidade humana.

2.5 Jornalismo Literario

O estudo das pessoas sem documentacdo no Brasil permeia com mais
intensidade no campo juridico. No entanto, entrelagando a tematica com a vivéncia e
histérias de pessoas, o jornalismo se faz necessario nos casos de interesse humano
e como uma forma de visibilizar problematicas enraizadas na sociedade. E o
‘jornalismo sobre pessoas’ (Rocco, 1999).

Carmo e Dias (2022) definem que este tipo de jornalismo faz parte do que é
conhecido como jornalismo literario, no qual os textos sdo escritos para tornar as
narrativas mais envolventes e vivas. As autoras destacam que o jornalismo sobre
pessoas se concentra em contar historias sobre individuos, sejam eles conhecidos
ou ndo, e muitas vezes aborda aspectos intimos de suas vidas. Além disso, ao
integrar o jornalismo sobre pessoas com o conceito de jornalismo humanizado,
amplia-se 0o compromisso ético de ndo somente relatar os fatos, mas também de
representar as pessoas retratadas com empatia, respeito e dignidade.

O jornalismo literario se distingue do jornalismo descrito como tradicional pelo
uso de elementos narrativos. Esse estilo jornalistico se destaca ao combinar
técnicas literarias com as praticas do jornalismo, resultando em textos informativos e
envolventes por dar mais importancia a forma como as pessoas falam e expressam
suas ideias, sentimentos e ag¢des (Martinez, 2009). O jornalista literario assume em
seus textos um carater autoral com estilo préprio e voz autoral diferenciada (Lima,
2013).

Ao contrario do jornalismo convencional de voz pasteurizada comum a
maior parte da produgido vigente na imprensa de grande circulagdo, no
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Literario prezam-se a individualidade estilistica e a personalidade narrativa
de quem produz o texto, entendendo-se sob essas expressdes tanto o modo
peculiar de linguagem textual do autor quanto a totalidade da sua maneira
de reportar o real, incluindo-se seu modo de interacdo com os personagens
efetivos da narrativa (Lima, 2013, p. 2).

Na histéria do jornalismo literario no Brasil, destacam-se os escritores Euclides
da Cunha e Jodo Barreto, este ultimo conhecido pelo pseuddénimo de Joao do Rio.
Ambos se sobressairam ao retratar, em suas narrativas, a realidade cotidiana de sua
época. Os escritores transformavam pessoas comuns em personagens,
concedendo-lhe voz a seus problemas e limitagdes cotidianas. Dessa forma, suas
obras n&o somente documentavam a sociedade, como também conferiam
profundidade e humanizacgéao as histoérias narradas (Martinez, 2009).

Neste tipo de narrativa, o foco nédo esta apenas na informagao factual, mas na
experiéncia vivida pelas pessoas envolvidas nos acontecimentos. A abordagem é
evidente nas matérias rotuladas de ‘perfil’, um formato narrativo nobre do jornalismo
literario, que realga uma faceta social pela qual o personagem é conhecido,
destacando caracteristicas pouco significativas para se compreender aquele ser
humano para além da mascara social especifica em foco, destacando a
humanizacéo da narrativa (Lima, 2013).

O jornalismo literario transcende a simples transmissdo de informagoes,
conferindo profundidade, subjetividade e identidade autoral as narrativas. Esse tipo
de jornalismo combina o rigor informativo com a beleza estética, ampliando as
possibilidades de compreensio dos fatos e oferecendo uma visdo mais humanizada
e imersiva da realidade (Martinez, 2009). Longe de ser uma mera fusao de técnicas,
ele se estabelece como um instrumento capaz de sensibilizar e engajar o leitor pela

forma como o apresenta (Nechi, 2009).

Mais do que uma escrita que flerta com técnicas tipicas do labor literario e
se propde a instigar, seduzir, provocar sensagdes e despertar o interesse do
leitor, o chamado jornalismo literario foge de olhares pré-formatados e
rende textos — sejam reportagens ou perfis — que surpreendem a partir de
uma pauta que rompe com visdbes Obvias ou hegemébnicas sobre a
realidade (Nechi, 2009 p.5).

Na reportagem Indocumentados, optei por adotar essa abordagem literaria
tanto na linguagem e estrutura narrativa quanto na postura de apuragéo. Em vez de
me limitar a observacéao, escolhi assumir uma participagao ativa, acompanhando as
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acdes e entrevistando as fontes da forma que elas se sentissem mais confortaveis e
dispostas a confiar em mim para compartilhar suas trajetérias de vida. Nechi (2009,
p. 5) afirma que “com o jornalismo literario, o autor pode ser observador ou até
mesmo um participante da acado”, mantendo um olhar atento a acontecimentos,
pensamentos, sentimentos e emogdes que contribuam para a construgcao da histéria.
Essa escolha permitiu-me perceber nuances mais profundas e elaborar uma
narrativa sensivel, imersiva e humanizada. As fontes transmitiam muitas expressdes
e emocgdes ao longo das entrevistas, e senti que, como parte do processo, era justo
incorporar isso a reportagem. Levar essas emogdes ao leitor, como responsavel por
narrar tais histérias, foi uma forma de dar visibilidade a pessoas que, por muito

tempo, permaneceram invisibilizadas.

2.6 Jornalismo Humanizado

O jornalismo humanizado apresenta um fazer jornalistico que vai além do uso
de uma linguagem mais literaria ou a valorizagao de personagens nas narrativas. Ele
se preocupa em capturar a esséncia das agdes humanas, adotando um olhar
sensivel e diferenciado sobre os acontecimentos. E uma abordagem que coloca a
experiéncia humana como o foco principal da narrativa, contribuindo para uma

compreensao mais aprofundada da realidade (Alves; Sebrian, 2008).

O jornalismo humanizado, portanto, ndo se propde apenas a produzir textos
diferenciados, com linguagem que usufrui dos recursos da literatura, que
valoriza personagens. Mais que isso, busca a esséncia das acodes
humanas — é um olhar, uma perspectiva, um ponto de partida diferenciado.
(Alves; Sebrian, 2008, p. 2)

ljuim (2012) discute o conceito de ‘humanizacédo’ e argumenta que humanizar,
no jornalismo, implica mais do simplesmente abordar uma pessoa como uma fonte
de informacbes, e sim reconhecé-la como um ser humano completo, com
experiéncias, emocdes e complexidades. Para o autor, a humanizacdo comeca
desde a fase inicial de selecdo da pauta, por meio de um olhar que vai além de uma
abordagem superficial ou padronizada. Ele enfatiza a importancia de colocar o ser
humano no centro da narrativa jornalistica, desde o processo de apuracédo até a

producao da histdria final.
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No relato humanizado, o jornalista ndo esta simplesmente lidando com objetos
ou fatos, mas sim com outros seres humanos envolvidos no processo de
comunicagdo. Isso significa que a interagdo do profissional vai além da simples
coleta de informacgdes. Ele esta engajado em uma troca com outras pessoas, sejam
elas fontes de informagao, entrevistados ou até mesmo o publico. Sendo assim,
busca-se entender as motivacdes, intencdes e contextos por tras das acdes dos
individuos envolvidos (ljuim, 2012). Essa compreensdo vai além da superficie dos
eventos, permitindo ao jornalista atribuir significados e interpretagées mais ricas aos
acontecimentos.

No entendimento de ljuim (2012), portanto, o profissional deve assumir uma
postura consciente para que a narrativa assuma um carater emancipatorio ao adotar
uma abordagem humanizada, tornando o proprio ato de narrar uma forma de
humanizagéo. Consequentemente, é preciso que “em sua relagdo com o mundo, o
jornalista esvazia-se de preconceitos de modo a captar, ver e enxergar, ouvir e
escutar, questionar e sentir” (ljuim, 2012, p. 133). Ao se despir de preconceitos, o
jornalista esta melhor equipado para compreender a complexidade das experiéncias
humanas e para representar essas experiéncias de forma auténtica e respeitosa.

No contexto do jornalismo humanizado, ljuim (2012) evidencia que a
desumanizacdo também €& uma possibilidade. O autor descreve que apuracdes
ineficientes levam a inumeros equivocos, erros e impressées que impactam na
producgao jornalistica e consequentemente, desumaniza a relagdo entre os 6rgaos
de imprensa (e seus jornalistas) e a sociedade. O autor argumenta que o problema
nao estd apenas na etapa da apuracao dos fatos, mas sim na concepc¢ao inicial da
pauta jornalistica. “A rigor, o problema esta antes do trabalho de apuragao, mas
na concepgao da pauta. Esta ja estava imbuida de propdsitos, convicgoes, certezas,
crengas com raizes profundas” (ljuim, 2012, p. 125).

A abordagem humanizada beneficia tanto as pessoas retratadas nas historias,
assegurando que suas vozes sejam ouvidas de maneira justa e digna, quanto
enriquece a propria pratica jornalistica. Alves e Sebrian (2008) abordam que o
jornalismo humanizado reporta os fatos, mas também os situa em um contexto mais
amplo, considerando as acdes e interagcbes humanas que contribuem para a

compreensao dos fendmenos sociais.

38



Servigo Pablico Federal
Ministério da Educacan
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Utilizar do jornalismo humanizado para retratar histérias de pessoas sem
certiddo de nascimento é necessario para ir além da mera transmissdo de fatos
isolados. O objetivo € compreender o que esta ocorrendo, bem como o0 motivo e a
forma de sua ocorréncia, a fim de que seja possivel informar e visibilizar o problema

para a sociedade.
2.7 Reportagem Hipermidiatica

Ao longo dos anos, a transformagao do jornalismo tem sido impulsionada pelos
avancgos tecnologicos e pelas mudangas nos habitos de consumo de informagéo.
Com o desenvolvimento da web, o jornalismo online passou por um processo de
reconfiguragdo, resultando na adaptacdo do webjornalismo, caracterizada pela
convergéncia de diferentes midias em uma experiéncia comunicativa coesa
(Canavilhas; Baccin, 2015).

Unindo as caracteristicas do webjornalismo antes referidas na
construcdo de narrativas contextualizadas, o jornalista tem novas
formas de produzir, publicar e relacionar-se com o leitor, tendo em
vista a demanda por conteludos hipermultimidiaticos (Canavilhas;
Baccin, 2015, p.4).

A cultura digital transformou as formas de interagao, proporcionando ambientes
cada vez mais interativos, conectados e mediados por tecnologias. Nos ambientes
digitais, como redes sociais, sites e blogs, ocorre uma mistura de linguagens na
qual predomina uma hibridizacao discursiva que consiste na adequacao as novas
tecnologias, onde os sujeitos passam a exercer praticas de leitura e escrita na tela,
indo além do texto verbal, e contemplando as interfaces graficas com as insercoes
de imagens, graficos, hiperligagdes e outros recursos visuais Nnos processos

comunicativos (Santaella, 2014).

Para fazer jus a riqueza semidtica do hibridismo discursivo, que esta
presente nos didlogos mediados pelas plataformas de relacionamento,
tenho preferido a utilizagdo do termo “hipermidia” em lugar de “letramento
digital” ou “informacional. (Santaella, 2014, p.06)

Ao utilizar os recursos proprios do ambiente digital, como texto, imagem,
audio, video, animagdes e infograficos, o webjornalismo possibilita a construgéo de
reportagens hipermidiaticas, que ampliam a compreensdo dos fatos por meio da
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convergéncia de linguagens, da interatividade e da navegacdo nao linear. Essa
abordagem promove uma narrativa mais contextualizada, imersiva e expressiva,
permitindo ao jornalista explorar novas formas de contar histérias e ao leitor, uma
experiéncia mais produtiva e engajadora (Canavilhas; Baccin, 2015).
Diferente da multimidialidade tradicional, que ja existia fora do contexto digital,
a hipermidia se caracteriza pela integragdo de diferentes midias em um unico
ambiente, com a possibilidade de conexao interativa entre seus elementos. Trata-se,
portanto, de um recurso central no webjornalismo de terceira geracdo, que marca
uma etapa mais avangada do jornalismo online, na qual técnica e linguagem sao
continuamente aperfeicoadas para explorar as potencialidades da internet
(Canavilhas; Baccin, 2015; Ito, 2019).
Ito (2019) utiliza-se do termo hipermidia como nomenclatura da reportagem na
web que utiliza hipertextos multimidiaticos em sua estrutura. Segundo a autora, a
hipermidia envolve a conexao nao linear de informagdes por meio de links ao utilizar
a técnica hipertextual. A integracdo de diferentes tipos de midia em uma unica
produgdo resulta em conteudos mais completos e envolventes e,
consequentemente, ao experimentar essa variedade de midias em um unico
ambiente, os espectadores ou leitores podem ter uma experiéncia mais imersiva, na
qual podem explorar e interagir com o conteudo de maneiras diferentes. Isso, por
sua vez, leva a uma compreensdo e apreciagao do material de uma forma mais

profunda e significativa do que seria possivel apenas com texto ou hipertexto.

O webjornalismo de terceira geragcédo tem na hipermidia a sua caracteristica
principal e definidora, como fora visto na introducéo. De fato, a hipermidia
corresponde a uma etapa mais avangada do webjornalismo, em que cada
vez mais se produz hipertextos enriquecidos com videos, audios, infografias
animadas, entre outros elementos, que colaboram para o delineamento de
uma fase em que técnica e discurso sao aperfeicoados e voltados a
exploracéo das caracteristicas proprias do meio Internet. (Ito, 2019, p.164)

Nesse contexto, a hipermidia se destaca como expressdo dessa
transformacao, ao integrar diferentes linguagens de texto, imagem, som e video, em
plataformas digitais que favorecem a participagao ativa dos usuarios e a construgao
de narrativas nao-lineares (Santaella, 2014). Longhi (2010) define que as narrativas
multimidiaticas no webjornalismo sdo também hipermidiaticas, caracterizadas por
sua multimidialidade, interatividade, conexdo e convergéncia de linguagens tipicas
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da hipermidia e do ambiente digital online. A autora destaca o papel da hipermidia
na criagdo de narrativas online, onde o acesso as informagdes adicionais ao texto é

essencial para a compreensao completa da informagao apresentada.
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3. CONSIDERAGOES FINAIS

A importancia da documentacao basica foi se entrelacando a minha vida de
diferentes formas, todas de maneira sutil, pelo menos até a producdo desta
reportagem. Quando tinha 17 anos, me preparava para fazer o Enem, uma prova
que definiria meus proximos passos apos o término do ensino médio. Dois meses
antes da prova, minha identidade, que continha meu RG e CPF, estragou, e precisei
emitir a segunda via. No entanto, ao ir ao cartorio, descobri que minha certiddo de
nascimento estava rasurada. Sem ela, eu ndo conseguiria emitir os documentos.

Fiquei desesperada. Precisava localizar meu registro de nascimento no
Ceara, estado onde nasci, para entdo encaminha-lo a Rondondpolis, cidade onde eu
estava residindo. No fim, consegui resolver, mas o processo foi demorado,
burocratico e caro. A partir dali, minha curiosidade sobre o tema se intensificou.

Passei a observar como algo tdo basico, como direito a documentacao,
torna-se uma barreira na vida de muitas pessoas. E, mais do que isso, percebi como
a auséncia ou a fragilidade desses registros impacta diretamente a forma como
alguém é visto e tratado pela sociedade, além de influenciar profundamente a
maneira como essas pessoas se percebem. Elas se desconstituem como sujeitos de
direitos e s6 comegcam a se reconhecer como tais a partir do momento em que
conseguem emitir seus documentos.

Produzir esta reportagem me permitiu entrar em contato com histérias de
pessoas que sequer chegaram a ter uma certidao de nascimento. Diferente de mim,
que enfrentei um obstaculo temporario, essas pessoas vivem de auséncias e
negacdes que podem se estender por toda a vida. A invisibilidade documental se
transforma em excluséo social, juridica e simbdlica.

Essa experiéncia ampliou minha percepgdo sobre os mecanismos de
cidadania e aprofundou minha sensibilidade como jornalista. Nao se trata apenas de
relatar histérias, mas de escutar com responsabilidade e de revelar, por meio das
palavras, as estruturas que produzem o apagamento de tantas vidas. Esse trabalho
transformou o meu fazer jornalistico e impactou minha escrita, meu olhar e minha
escuta. Considero que foi uma producéao investigativa, imersiva, literaria, e, espero

que acima de tudo, humanizada.
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Ao longo da produgéo, lembrava constantemente dos relatos de cada fonte.
Um episodio, em especial, permanece em minha memoria: a entrevista com Carlos.
La estava ele com a sua certiddo de nascimento em maos, segurava o documento
como um bem precioso. Olhou para mim e disse: “Preciso guarda-la com todo o
cuidado”. Naquele instante, compreendi com ainda mais clareza: ali, em suas maos,
estava a chave da cidadania e a projegcéo concreta de um futuro possivel.

Esta reportagem me permitiu acompanhar muitas vertentes do cotidiano e
perceber como tantos de nds vivem uma resisténcia diaria, enfrentando estruturas
do sistema que simplesmente nao funcionam. Ouvir dos proprios 6rgaos
governamentais que esse problema é antigo, recorrente e, muitas vezes, ignorado,
s6 reforgou a urgéncia do tema.

Indocumentados € uma reportagem sobre indocumentagao, resisténcia,
identidade e cidadania. Mas € também sobre mim. Ao longo deste trabalho descobri
um jornalismo que me cativa. Um jornalismo sobre escutar com empatia, sentir com
profundidade e contar com responsabilidade. Sinto-me grata por, ao longo da
producgao, ter despertado em quem me cercava um novo olhar sobre o tema da
indocumentagdo, um assunto muitas vezes invisivel e desconhecido por muitos.
Espero que este trabalho alcance mais pessoas, principalmente no contexto de Mato
Grosso do Sul. E necessario que o tema deixe de ser desconhecimento publico e
que os orgaos politicos do estado direcionem cada vez mais agdes que cheguem a

populacgao.
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ANEXOS

Capturas de tela da reportagem

Primeira pagina (introducgao parte I, menu e expediente):

iIndocu
mentados

Um olhar sobre a invisibilidade
documental em Mato Grosso do Sul

Mo Brasil, estima-se gue cerca de trés milhfes de pessoas vivam sem
registro ciwvil basico, como a certidéo de nascimento, o que as coloca
em uma situacio de ‘invisibilidade’ perante o Estado. Sem esse
documento essencial, essas pessoas ndo tém acesso formal a uma série
de direitos e servigos fundamentais, como educacdo, saide, trabalho
formal, além do direito ao voto e até mesmo a possibilidade de se
casar legalmente.

Esse cendrio reflete uma condigio de vulnerabilidade social e de
cidadania negada, onde ha uma Unica necessidade: scbreviver.

Quandoc o problema & cbservado dentre do contexto regicnal do estado
de Mato Grosso do Sul, a dificuldade de acesso & cartorios, a falta de

informacio e até barreiras culturais contribuem para gue uma parcela
da populacdo permaneca sem documentacdo. E, diante disso, surge uma

guestdo: guem somos, afinal, guando ndo possuimos documentos em uma
sociedade gue se fundamenta em papeis e registros?
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Indocumentados — Universidade Federal do mato Grosso do Sul

Capitulo 1 (‘Trajetdrias’):

Indocu
ment
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Trgjetorias

Em nossc cotidiano, somos cercados por um vai e vem de corpos gue

transitam em busca de diferentes jetivos de wida: muitos guerem
concluir os estudos, conseguir um emprego ou &té mesmo uma

i)

promogdo, garantir uma vida digna sem preocupar-se com contas e
boletos atrasados, conguistar uma moradia segura ou ainda casar,
ter filhos e construir uma familia. Essas movimentagles
constantes sdo parte da Sociedade em gue estamos inseridos.

Nessa organizagdo social, enquanto muitos vivem como sujeitos de

direitos e lutam para alcancar seus cbjetivos diariamente, ha
vidas inteiras gue passam despercebidas: sfo os indocumentados,

corpos gue transitam sem documentos.
Onde e como vivem corpos sem documentos?

Hesta reportagem s3dc narradas as trajetdrias de Vytor, Carlos,
Rubens, Alan e Dalva, corpos indocumentados gque dio nome, rosto e

voz ao problema da indocumentagio em Mato Grosso do Sul,
representando, assim, TENTOS Ooutros gue permanecem invisiveis.

Ap compartilharem seus relatos, eles revelam desejos, esperancas
e afetos projetados em um documento cuja auséncia marcou suas

vidas por anos

que falar em 'corpos indocumentads
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vidas por anos.

Por gue falar em 'corpos indocumentados'

Era uma tarde de segunda-feira guando conheci Vytor. Ele € um dos mais de 90

acolhidos da TATFA I (Unidade de Acolhimento Ins nal para Adultos e Familias)

localizada em Campo Grande. A institwmiclo integra a polit: de asgisténci cial
pio e, em média, atende entre 90 e 100 pessoas, nimero que pode Aumentar
ivamente em periodos de fr. e chuva.

Em nossas entrevistas, Vytor estava com um semblante fechado, clhar perdido e

s retraidas. Mas guem poderia culpé-lo por iss Estdvamos em um local gue
ele ndo chamava de casa, mas sim, de 'teto". Um teto sobre a cabeca omde conseguia

dormir durante a noite.
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A coordenadora e assistente social da instituiglo, Giany da nceicio Costa, atua

hé anos no acolhimento e na assisténcia a pessoas em situacio de rua, que chegam ao
local enfrentando os mais variados problemas. nda assim, ela confessa que nunca

havia presenciado de perto um caso como o do jovem. Giany explica que a aus@ncia de
documentos & um dos princ is obstaculos enfrentados por essa populagio, que vive

diariamente em situagio de vulnerabilidade € inseguranca.

O caso de Vytor denuncia essa
Giany realidade. Tudo o gque sabia
e == sobre sua identidade era gque
o chamavam de Vytor Douglas,
sua idade era de,
madamente, winte & cinco
Até margo de 2025 ndo
possuia nenhum documentoc de
identificagio oficial. Sem
certidfo de nascimento ou
qualguer cutro documento, era
como se sua histéria tivesse comegado a partir da memdria dos outros e da forma

como era reconhecido na comunic Carregava as marcas de um bergo familiar

fragilizado e wulneravel.

Ro ser perguntado de onde weio, o jovem responde "Até onde eu sei, dos meus 2
anos até meus 12 anos, fui criado em Corumba, numa casa-abrigo, sabe. Para
menores. Fui adotado, com 12 anos, ai vim para Campo Grande. E ndo conheci meu
pai nem minha mie de sangue™.

Como nédo foi registrado em cartdrio ac nascer, e mesmo apds a adogio sua
condigdo permaneceu a mesma, Vytor entrou para as estatisticas invisiveis do
sub-registro, uma condigdo que leva ao registro tardio, mas também a uma espera
indefinida, incerta, insensivel e desanimadora. Segundo Giany, os pais adotives
de Vytor negaram ac jovem o direito ac sobrenome da familia nos documentos, o
que impossibilitou o registro e contribuiu para a indocumentagéo.

Ros 18 anos, como muitos jovens gue
Geane Be
Vytor refle...

alcangam a maioridade, Vytor desejava
liberdade e autonomia, ou, talvez, aquilo
que fantasiou comc tais sentimentos.
Decidiu sair da casa dos pais adotivos
para nunca mais voltar. "Porque eu queria
ter o meu canto. Queria ter a minha
privacidade, queria poder fazer as coisas

que eu gostava de fazer com mais Vytor ndo concluiu os estudos e ainda

que eu gostava de fazer com mais

liberdade. E ai achei que era facil, que
arrumar um servigo era faecil, que pagar

um aluguel era facil. E ai acabei morando

de favor muito tempo na casa de uma amiga
minha"™, relembra.

“ [eve wma epsca que nae

oc f icil pra mim, passec
fsc facd p p
fcﬂnw, paddec necessidade,

nae vow mentin.

Foi na instituigio de acclhimento que o

Vytor nfo concluiu os estudos e ainda
muito nove enfrentou diversas mudancas
em sua vida. Como pessoa em situag

de rua, passou por inimeras
insegurancas — alimentares, sociais,
econfmicas — e por aquela que torna as
demais ainda mais dificeis: a
documental. Sem a posse de qualquer
documento e ausente dos registros
oficiais nas bases de dados do
Governo, ele vivia em uma espécie de
invisibilidade institucional. Sua
existéncia, para o Estado, era
praticamente nula, o que dificultava o
acessc a servigos bAsicos como saiude,
&

assisténcia social, moradia e até a

possibilidade de retomada dos estudo

vem consegquiu apoio e a mediagic de “tutores

sociais’ dispostos a ajudd—lo a enfrentar as burocracias da documentagfo. Como precisava

emitir a documentacfo do zero, comegando pelo registro civil e, posteriormente, a

certiddo de nascimento, Vytor tewe que recorrer & Defensoria Piblica do Estado para

entrar com um processo judicial.

Nesse processo, fol necessario realizar uma reconstituigfo de sua histéria de vida,
reuninde informagdes gque pudessem comprovar sua existéncia: relatos de familiares,
registros escolares, testemunhos e documentos informais. Sem um registro anterior em
cartdério, cada detalhe era essencial para reconstruir a trajetéria de alguém que,
apesar de ter wvivido anos em sociedade, nfo existia formalmente para o Estado.
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Foi na instituigfio de acolhimento que em consequiu apoio e a mediagioc de ‘tutores
* dispostos a ajudd-lo a enfrentar as burocracias da documentagio. Como prec

a documentacgfio do zero, comegando pelo registro civil e, posteriormente, a

o de nascimento, Vytor teve que recorrer a Defensoria Piblica do Estado para

entrar com um processc judicial.

Nesse processo, fol necessiario realizar uma reconstituicfo de sua histéria de vida,
reunindo informac¢fes que pudessem comprovar sua existéncia: relatos de familiar
registros escolares, testemunhos e documentos informais. Sem um registro anterior em
cartério, cada detalhe era essencial para reconstruir a trajetéria de alguém gque
apesar de ter vivido anos em sociedade, nSo existia formalmente para o Estado.

Nesse momento tudo virou de cabega para baixo. "Nas audiéncias exigiram a presencga
da minha mSe. Teve um dia que cheguei diante do juiz, e ele cancelou a audiéncia
porque minha mie ndo estava presente. Nem eles conseguiram localizar ela, como eu

iria conseguir™.

Vytor reconstrdi sua trajetéria como um sujeito destituido de direitos, marcado
por fragilidades na identidade e na histdéria familiar. Em seus relatos, perceb
uma bus constante por pertencimento, nfo apenas no sentido juridico, mas tamb

afetivo e existencial.

questiocnado scbre os impactos
e psicolébgicos
o jovem resume,
palavras, o sentimento de

que o acompanha desde sempre:

" £ um de invisibilidade,
aqui presente, mas par i
documento que comprove is vo
= ynhecido em muitos lugares,
tipo, eu nfo sou o Vytor.”.
- Vytor Dcuglas

Vytor Douglas Pazabd de Rodrigues, 23 anos

Uma vida legalizada

Em abril de 2025, quando retornei a UAIFA I, uma deci judicial havia trazido

um desfecho, ainda gue parcial, ao casoc que hé mais de quatro anos estava em
aberto. Giany conta que a juiza decidiu: "Para que ele ndo figque totalmente
indocumentado, vamos determinar a emissfSo de uma certiddo apenas com o nome Vytor

Douglas e o sobrenome do avd paterno."

Vytor Douglas agora se chama oficialmente Vytor Douglas Paraba de Rodriques,
registrado com o brenome herdado do avd® paternc — o dnico vinculc familiar
rastreado durante o processo. Se, por um lado, a deci: judicial representa um
alivio, por permitir que ele nSc tenha mais medo de ir atrés de um trabalho
formal, alge que antes era o maior obstédculo em sua wida, e por possibilitar o
acesso a benefici sociais, por outro, ainda carrega o peso do desdnimo e da

tristeza. Vytor queria ver no documento o nome da mie e do pai, queria carregar
também s seus sobrenomes.

A certiddo de nascimento de Vytor &
considerada por ele como proviséria, ja Geane Beserra

que a Justica ainda realiza buscas para Vytor com...

localizar sua mie biolégica. Seu desejo &

inclui-la oficialmente em seus documentos

e, assim, preencher as lacunas que ainda

restam em seu registro civil. Esse & um

passo importante para o reconhecimento legal de sua identi e e para a

reconstrugio de uma parte que considera importante em sua histdéria.
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Sequnda Via Inacessivel

Conheci Carlos Silva e Silwva, como
também

Suas expressdes eram

assim me disse gque se chamava,

na UATFA T.
diferentes. Havia em seu rosto algo
ansiedade e

Quando

que misturava esperanga,
um certo alivio contido.
falava sobre o documento gque estava
prestes a receber, era como se

voltasse no tempo e se transformasse

em uma crianga diante de um presente

muito esperado.

Na infélncia,

Carlos nasceu e fol criado em S83c Luis
do Maranh8o. Viveu por 14 uma realidade casa.
compartilhada por mais de 59 milhfes de
brasileiros em situagfo de pobreza.
Cresceu vendo seus parentes se
desdcbrarem em diversos trabalhos

formais e informais, para garantir o

minimo: uma refeiglo ac final do dia e

um teto sob o qual pudessem se abrigar.

regifes do pais continua sendo uma

realidade comum. E uma busca por
oportunidade de emprego & melhores
condigdes de sustentagio.

Entre muitas mudangas, o desemprego
e a dificuldade de se estabelecer em
uma regidoc desconhecida, sem
qualguer rede de apoio, Carlos
acabou ficando sem escoclha: a rua
tornou-se sua inica alternativa. Foi
nesse espago vulneravel e inseguro

que perdeu seus documentos.

"Fiquei 12 anos em situagdo de rua

depois que me separei da minha

Foi a dona Giany gque me

Ela Wocé vai ficar
bem aqui, & bom e tem smida’ ", cont
Carlos. "A gente tem um lugar pra
dormir, ndo & mais ficar na rua.
Eu fiquei bastante tempo na rua".

mulher.

acolheun. disse:
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instaveis,
"Na minha inféncia eu ndc lembro
muita coisa,

mic, parente por parente,
vindo pra ca, casel e descasei, de

nove fiquei sozinho",

o3 vinculos afetivos eram

assim como a permanéncia em

ndoc. Passei de mdoc em

ai acabei

comenta.

Para muitos jovens do Nordeste

brasileiro, a migrac8io para outras

Durante os anos em gue viveu sem

documentos, ele enfrentou inimeras
dificuldades,

busca por um emprego com carteira

sendo a maior delas a

assinada, algo gque, para ele,
representava a pocrta de entrada para
"juntar uma grana, conseguir um teto
e ndoc passar fome”. Com expressio
triste, insegura € um tom de
vergonha ac relembrar o gue wviveu,
ele revelou: "Tive gque aceitar
diversos tipos de empregos, diArias,
e chegueli até a passar por trabalho
Sem documentos,

escravo. néo pude

fazer muito por mim".

‘ ‘ live que aceitar diversss tipss de
empregas, dicrias, e cheguei alé a passar
per buabalbe escrave. Sem dscumentss,
nde pude fazer mudte per mim

- Carlies Sibva e Sifra
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Carlos encontrou na UAIFA um apoio.

Quer:i.a tirar & sa.agund.a via de suEIL R Os impaﬂtos da buroc...
certidio de nascimento e, a partir |
dela, dar inicio & recuperacgfo de
toda sua documentagfc civil. Para
uma pessoca documentada gue consta na
base de dados do Governo, tirar a
segunda via de uma certidiio de

'S b

nascimento era para ser uma tarefa nunca tivesse sido registrado. Ro

simples: ir ac cartbério, pagar a tentar emitir & segunda via da
taxa e sair com o papel em mios. certidfo de nascimento em Campo

Grande, deparcu-se com o gue Escdssia

Porém, dquando se trata de alguém em chama de "sindrome do balc8o™:
situac&o de wvulnerabilidade, nada & sucessivas recusas e orientagdes que
simples. Carlos sofreu para obter o se anulavam entre si. Repetidamente
que Fernanda da Escossia define como ouvia gque apenas o cartdrio onde fora
"segunda via inacessivel" — um registrado poderia emitir a segunda
documento que, embora garantido por via. Carlos n8o tinha condicgdes

lei, se torna inalcancgavel para financeiras para viajar até o
aqueles que nio possuem recursos, municipio de origem, distante a

rede de apoio ou mobilidade. Apés 2847,8 km de Campoc Grande, e, por
perder todos os seus documentos isso, foli barrado pelas exigéncias
originais, Carlos passou a viver na formais de um sistema que
inwvisibilidade burocratica, como se desconsidera trajetdrias de exclus&o.

Carlos relatou que a maior dificuldade

foi a demora. Ele buscou ajuda em
diversos lugares — cartdrios,

Defensoria Phiblica, assisténcia social
—, mas sempre recebia promessas que
nic se concretizavam. Diziam gue o
documento chegaria "em uma semana”,
depois em "mais quinze dias", mas
nunca havia retorno. "A dificuldade

era a demora, né? Eles falavam: 'daqui

a uma semana vem', ai eu ia lid e nunca
chegava. Depols diziam: 'mais uma
semana', e nada. Liguei vaArias vezes

pro cartbério da segunda zona, la& onde
g ., y Carlos Silva e S5ilva, 33 anos
fui registrado, mas nunca vinha".

Foi no final de 2024 que a longa espera CPF e a td@o esperada carteira de

chegou ac fim. Apds muita investigagio e trabalho, documentos gue lhe permitiram
diversos contatos com cartdrios, a arrumar um empregc formal e dar novos
Defenscoria Piblica conseguiu localizar uma rumos & sua vida.

antiga escola onde Carlos havia estudado, em
S830 Imis. A& partir disso, foi possivel
recuperar um registro utilizado na matricula
escolar, o que permitiu identificar o
cartdrio responsével e, finalmente,
solicitar uma nova certidfc de nascimento.
Conseguiu, assim, emitir outros

documentos essenciais, como o RG, o
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Mutirdo

Era uma manhd de segunda-feira, 24 de margo de 2025. O patio do Parque Ayrton
Senna, em Campo Grande, j& estava cheio por wolta das Sh. Um wvai e vem constante
de pessoas gque souberam dos atendimentos que ali aconteceriam. Embora o mutirfo
Pop Rua Jud Pantanal fosse voltado principalmente a populagic em situacgdo de
rua, pesscas de diferentes regifes da cidade também chegavam em busca de solugdes
para seus problemas judiciais.

Fui até o mutirSo sem saber exatamente que encontraria — ou melhor dizendo,
quem encontraria. Foi ali que as histbérias de Rubens e RAlan vieram ao meu
encontro. Em meio ac movimento intenso, observel um senhor sendo atendido no
guiché da Defensoria Publica do Estado. Perguntei a um profissional da Defensoria
sobre o motive da sua presencga € fui informada de que ele buscava a sequnda via
de sua certiddo de nascimento. A resposta me causou uma curiosidade imediata

qual seria a historia dagquele homem gue carregava consigo todos os seus pertences
e, apenas com uma expressfio, depositava naquele mutirSo toda a sua esperanca?

Intrigada, esperei gque finalizasse o
atendimento e me aproximel para uma
conversa. De inicic, me contou estar
quase sem visfo € que sua fala também
apresentava dificuldades. Sentamos em um
lugar mais afastado e, com voz pausada,
ele foi, aos poucos, compartilhando

fragmentos de sua vida — mals como um §;“m\\

desabafo do gque uma entrevista. /7 \

Seu nome era Bubens Santhago, de 61 anos. Bntes de enfrentar a situagio de
indocumentagio, trabalhava em um restaurante no centro da cidade, onde recebia,
comc pagamento, © almogo e o jantar. Na época, também contava com um auxilio de
600 reais do Governo Federal. Com esse valor, conseguia alugar um quartinho para

dormir e usava o restante para comprar os remédios de gue precisava. Rubens

estava em tratamento de radioterapia, apdos ser diagnosticado com cincer, e,

devido ao tratamento, foi perdendo a visdo gradativamente.

As maiores dificuldades de Rubens

Em um dia comum, ac sair para sacar — - 3 —#.59
comecaram depois desse episbdio. Ele

o auxilio, Rubens foi roubado — conta que sua vida “foi ficando sem

perdeu o dinheiro e todos os seus e : N
eixos”. Apds o roubo, sem um RG, ndo

documentos. Ele ndo tinha ninguém -
25 nseguiu se recadastrar no Cadastro
que o pudesse ajudar, "estava Unico do Governo Federal e, com
sozinho no mundo”. - _ Ao . .
isso, teve o auxilic cortado — sua
tnica fonte de renda. B partir dai,
perdeu o emprego, © quarto onde morava ndo conseguia mais comprar os

remédios de gque precisava.

“ A Defenssria Piblica me srientsw que todas as farmdcias papulanes dsam um remédis. Eu fui b cam
@ recedta, ew precise de trés rvemédiss. T8 com febre e €8 com don. Tenks o cartiia ds SUS e a receita,
maas precise ds RG. Entis £ serm. vemédis, sem. lugar pra meran. Cortanam b 10 meses ¢ mew au
P qué? Porque ew precisava ser recadastrads ne CRAS e ewnds tinka o RG.

Rubens ficou indocumentado por alguns anos — perdeu até as contas de quando
exatamente havia sido roubado. Deade ent8o, vive pelas ruas da cidade, pedindo
comida e qualquer cutra ajuda que possa garantir sua sobrevivéncia diéria. Fm
busca de apoioc, chegou a pro © Centro Pop — Centro de Refer&ncia
Especializ ara a .m Situacdo de Rua —, mas, segundo ele, o
atendimento & preclric e desumano.

"Eu sou assistide pelo Centro POP. nsegui uma varanda onde t& dormindo,
autorizado, com anemia profunda, no chfc. Porque o Centro POP ndo consegue o
acolhimento pra mim. Fu venho héd um ano lutando. Eles ndo fazem nada". O relato
prossegue com mais indignagfo, agora sobre o préprio dia do mutirdc: "Pra vocé
ter uma ideia, hoje eu chego aqui, eles me trouxeram e me abandonaram ali. Eu,

cego. Sem nada”.
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As palavras de Rubens expfe uma

realidade enfrentada por muitos

indocumentados, para gquem

scbreviver depende, muitas vezes,

mais da resisténcia individual do

que do amparoc institucicnal.

Mesmo diante de um mutirfo

voltado ac acessoc a cidadania,

ele se via novamente a margem,

como se a presencga ali fosse

apenas mais uma tentativa —

incerta — de ser vistoc e cuidado. :
E foi isso o que presenciei, um -
homem de €1 anos com deficiéncia wisual gue por si préprioc vagava pelo patio do
parque para resolver o seu problema. Perguntava, voltava, sentava, tinha
esperancas de que no mesmo dia iria com o documento. A apreensdoc era tanta gue
ac esperar para ter o resultado de seu atendimento, pegou uma cadeira de plastico,

as sacolas que carregava com todos seus pertences e sentou ac lado da Defensora.

Em uma trajetdria marcada pela exclusdo, desigualdade e vulnerabilidade, o
principal cbjetivo de Rubens apds a emissfo de seus documentos & cuidar da satde,
pois precisa estar bem para voltar a trabalhar. Pela falta de um RG, teve negada
uma cirurgia nos olhos no hospital ¢ Julido, gue precisava para fazer a

corregio do problema de wvi 3 com quase perda total.

" =38 & minha dificuldade maior, gue eu
tenhs gue eu estou atravessando. Mas se
hoje sair meu RG, eu wvou fa cirurgia, eu
wvou voltar a trabalhar, eu vou curar essa
anemis. Eu td sem remédio porgue ndo tenho

RG. Entdo essa € a minha dificuldade”.

— Ruobens Santhagos

Terminamos a entrevista, e Rubens woltou ao seu lugar — ao lado da Defensora.

2 longa espera no mutirfio nfo era nada comparada & espera de anos por uma identidade.

De tempos em tempos, perguntava como estava seu atendimento, sempre sem interromper.

A espera era paciente. Ele participou das refeigbes distribuidas ali mesmc e caminhou.
pelo patio cbservando o movimento. Carregava
suas sacolas, sSeus exames — oS Unicos
“documentos” que ainda lhe restavam. Mas
naquele dia, o sistema eletrdnico travou.

0 documento nfo pdde ser emitido. Rubens
descobriu mais uma wez que ndo sairia dali

com o RG em mics. A frustracgfo era visivel.

Os tracg de esperancga, presentes ao longe

da manh8, deram lugar ao inconformismo.

Ma=s ele ndc podia fazer nada, e precisou
voltar no dia seguinte ao mutirdo para dar
continuidade ac atendimento. E foi em uma
tergca—feira, 25 de margo, que consequiu
reaver a posse de seus documentos.

Bobens Santhago,
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"

No mutirfio Pop Rua Jud Pantanal, no

mesmo dia em que entrevistei Rubens,
conversei também com Alan Aleixo

da Silva de Oliveira, de 28 anocs.

© encontro foi mais breve que os demais. Quando o encontrei, ele estava no

guiché da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SAS}, onde foi atendido e
encaminhado para a Defensoria Pablica do Estado. Sentamos lado a lado nas

cadeiras dispostas no local, e ele comegou a me contar sua trajetéria.

Alan & artesfc e artista de rua — & assim que ganha a vida atualmente.

Compareceu ao mutirdc accompanhado da esposa argentina, e de um amigo
venezuelano — todos em situag@c semelhante, tentando regularizar sua

documentacdc no Brasil.

Alan j& vivia indocumentado h& anos. Vendendo suas artes nas ruas, conseguiu
migrar por alguns paises da Bmérica Latina — passou pela Bolivia, Peru e

Argentina. Durante esse periodo, dormia nas ruas e, como ele préprio relata,
foi roubado diversas vezes: "Dormindo na rua, te roubam muito, sempre. Bu fui

roubade varias vezes'".

A indocumen c “?{r gméemge@a dem
2 e documentss, a justica nem

infringindo direitos fundamentais.

onta que devido & au do = o ot

ocumentos n sSario

diversas vez r BTN 2
e discriminas - Abbpr. Al
so negado a muitas

. TR an 2lan j& teve certidioc de
 piblicos em viaja
s piiblicos. Ne = :
: \ria eu podia. wi obrigado a nasclmgnto, lllG,l registro d?
na I[-jihv:l— i ;ar£ ira registrada e reservista militar e carteira
‘;fab?tnalr;ﬂ-balhicg Era a Gnica i de trabalho, mas todos esses
ireitos tra St

2 faza documentos se perderam ao longo
ava pra faz

. : dos anos. “Foi tudo pro saco.
mentos, a justi

Zbsolutamente tudo. Preciso
tirar os documentos tudo de

novo®™, contou.

Bo ser perguntado se a auséncia de documentos impacta na sua identidade
pessoal, Alan & direto: “Rgora que eu wvou ter um filho, sim, porgque eu
preciso de um trabalho, precisoc de um lugar pra ficar e estabilidade pra
descansar.” Com a chegada da paternidade, a urgéncia por regularizagio se
intensifica. Ele guer ser visto, quer ser reconhecido. "A vida vai melhorar.
Vou me reafirmar. Pelo menos pra que me vejam como cidaddo, que tenha o mesmo
direito de qualquer cidaddo. E ndo ficar escondido na sombra comoc um animal,
como uma criatura paranormal”.

v
]
¥

| - ~ 4: ] Durante toda a conversa, mesmo aco
] -
> T -
- ",' - s E relatar episddios de dor e exclusio,
.- - Zlan manteve um sorrisoc no rosto.

NZc demonstrava impaciéncia com a

A vida J
Vow me
reaforman.

longa espera pelo atendimento — pelo
contrario, parecia grato pela

chance. No fim do dia, saiu do
mutirdoc com o que chamou de seu

"certificado de cidaddo”: uma nova
certiddo de nascimento. Seu destino
imediato ainda eram as ruas da

cidade, mas agora ele carregava um

documento que lhe permitia
reivindicar seus direitos, reafirmar

sua existéncia e, sobretudo, ser
reconhecido pelo Estado.

Alen Rleixo da Silva de Oliweira, de 28 anos
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AS margens

Esta & uma histéria que se passa &3 margens do Ric Paraguail Mirim. A regifo
esta situada a aproximadamente 100 quilémetros da cidade de Corumba, no Mato
Grosso do Sul. Fol nesse cendrio que passel uma semana em busca de pessoas

que, devido & condigfo ribeirinha, passaram anos sem documentos.

Os ribeirinhos estfio entre as populagfes mais afetadas pela indocumenta
Vivem distantes dos centros urbanos, do acesso regular & saide, & educa

e, sobretudo, & documentagfo civil. E, estando & margem,

lhes restam: ou enfrentam o caminho até a cidade, com longas horas de barco
e despesas que mal cabem no orgamento, ou esperam. Esperam dias, meses e até
anos para o Estado chegar até elas.

Na realidade, essa narrativa & um
mosaico de muitas histdérias que escutei
durante as visitas &s comunidades
Paraguai Mirim. Fm cada casa qu
entrava, perguntava sobre a situacio

da documentacgio basica: quando haviam
conseguido emitir? Fol preciso ir até

a cidade ou consequiram resolver ali
mesmo, onde moravam? Todos tinham algo
a contar. Muitos foram registrados ja
na adoleac@ncia; outros lembram de parentes que 56 conseguiram a certidfo na

vida adulta; ou nem isso: foram enterrados sem registro.

A regido pantaneira onde se situa o

Paraguail Mirim nfoc possul acesso por

0s relatos mostravam que, m estradas. Cerca de B0% da populagio &

com o passar dos anos, a ygajl_j_dade c mpaste.l por pescalldores e.colet-;jrea de
pouce mudou. O servigo judlCJ_Fll 1scE.|5‘v1‘Tas. A média de fllboa por

s e 4 "precario e de familia & de 5,4, € a comunidade conta

de satide continua P , ph com uma unica escola em funcionamento.

dificil acesso", cCOmMo relaEallios O0s moradores me contaram gque, por ali,

proprios moradores. muitas mudangas acontecersm. O Pantanal

que conheciam estéd sendo transformado

pouco a pouco, e muitos nio estdo satisfeitos com o que veem hoje. As gueimadas,
a escassez de Agua nos rios e a auséncia de cheias sdo alqumas das principais
preocupagbes da comunidade, gque pede um olhar m atento das autoridades. Querem
visibilidade, politicas piblicas e valorizagdo daguele que consideram o seu lar:

o bioma reconhecido como uma das maiores planicies alagadas do mundo.

0 apelo por melhores condigdes de vida, feito hoje, & o mesmo de anos atrés.
E quando o assunto & a indocumentagc, nic & difsrsnts. As nsgligéncias, a
falta de amparc e a violacgdo de direitos marcam suas t térias a tal ponto
que muitos j4 consideram até ‘normal’. Conhecem muitos vizinhos e parentes
que passaram pela situagio, s o sentimento & de indignagio. Os ribeirinhos
Maurc e Divina compartilham a mesma lembranga: “Tem muitas pesscas gue 36
foram registradas mais velhas. Esses poves gue cresceram aqui ndo tinham nada
de registro, de documento. Nasceram de parteira, e como ndo tem quem faga o
registro por agui, também iam até a cidade — as condigbes ndo deixam”,
contou Mauro. Ja Divina relembra a épeca em que os servigos de registro da
prefeitura de Corumba foram até as comunidades para documentar a populagdo.
Muitos, segundo ela, nem sabiam mais a idade exata ou outras informa
basicas exigidas para a emissdoc do document
Foi em uma dessas
Dalvina Moura, de 50 anos, nascida e
criada As margens do Rio Paraguai,
conseguiu emitir seus documentos pela
primeira vez. Quando o no barco parcu
em sua casa, fui recebida por seu
marido, Anténio. Dalvina estava dentro,
cuidando das tarefas c =F - Bo
veio, serviu um
ntou-se, timida, em uma
Depois de algumas horas de conversa, foi se soltando e
uco da sua histéria. Foi entdo que revelou que sb conseguiu sua certidéo
21 ano

Dalvina nasceu ali mesm
“ Nas condeguia & alé a cidade comunidades do Paraguai Mirim. O parto
fage-i, / £sd. foi realizado em casa por uma amiga da

familia. N&o houve necessidade — nem
8e a gente descer pra. li, nais Crmiigz = (3 Az o o i

o . prec hatel tempo foi passando. O registro ao

& wudm . conlow tinha dinheiro para a gasolina.

ai precisava trabalhar até tarde
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todos os dias, percorrendo as aguas, € a mie, gquando ndc ajudava no trabalho,

cuidava da casa e dos filhos.

Reconstruir sua trajetdria familiar era um desejo antigo. Durante nossa
conversa, percebi que, mais do gue garantir direitos, a certidic de nascimento
era, para ela, uma forma de afirmar sua identidade e suas origens. Queria gque
o nome da mie constasse no documento, mas ndoc fol possivel porque sua mie
nunca foi registrada. ™36 papai tinha documento. Na época, ele conseguiu tirar
em um desses mutirdes da prefeitura. Mamfe nfoc conseguiu ir até la, e figquei

sem o nome dela no meu. Senti demais. Até minhas criancas ficaram sem”.

A vida de Dalvina é marcada por essas negligéncias de direitos. FPor mais que ndo
deseje deixar o lugar onde cresceu, confessou que hoje estid ainda mais dificil
viver ali. A pesca rende pouco, e mal di para se alimentar. Casou-se cedo, nfo

conseguiu estudar, comegou a trabalhar muito mova e criocu cinco filhos.
— A senhora j& pensou em sair daqui ou nunca na vi

Habitar &s margens do ric, seja ribeirinho ou ribeirinha, & mais do gque uma
escolha: & um ensinamentc transmitide de geragio em geracic, uma valorizacéo
cultural e ancestral, e um desejo de manter vivo o sentimento de pertencimento
ac bioma. Nos relatos da populagio, identifiquei que eles nfdo querem sair
dali; o que desejam sfoc melhorias, um olhar atento do Estado para a garantia
de direitos, cidadania e identidade. A indocumentacic & apenas um dos muites

problemas enfrentados.

Capitulo 2 (‘Desenterrando o Problema’):

Indocu
[nentados

da Sul

dos

Desenterrando
o problema

Imagine viver sem existir oficialmente. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), em 2022, 33.726
Essa & a realidade de individuos que, em nascimentos no Brasil foram sub-registrados, ou
diferentes fases da wvida, sequer possuem uma seja, nio foram registrados dentro do prazo
certid@o de nascimento, um RG, CPF, carteira legal estipulado — até marco do ano seguinte.
de trabalho ou qualquer outro documento. Esse nimero representa 1,31% do total de
E buscam, em um balc8o burocratico, o acesso nascimentos estimados no pais. De acorde com o
a esse direito bésico. Situagdes como essa Estudo Complementar & Aplicagfio da Técnica de
sSo mals comuns do que se imagina. Acontecem Captura-Recaptura 2022, também do IBGE, em
em todo o Brasil e, hé muito tempo, estfo 4reas remotas, a falta de orientacglo adequada e
presentes em Mato Grosso do Sul. Trata-se do de rede de apoio dificulta o registro. Além
gue se convencionou chamar de invisibilidade disso, a espera pela inclusio do nome do pai
documental, um problema reconhecido pelo pode atrasar aindas mais o processo.

proprio Governo Federal como crdnico e
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que se convencionou chamar de invisibilidade

documental, um problema reconhecide pelo
prbprio Governo Federal como crdnico e
estrutural.

0 defensor piblico federal Silvio Rogério
Grotto de Oliveira explica que a auséncia de
uma certidfo de nascimento gera um 'efeito
domind’ . néo
h& CPF. E sem CPF, ndo h& acesso a beneficios,
educagio, satde, trabalhc formal ou gqualguer

"Sem certidBo, ndc had RG. Sem RG,

politica pliblica que sxija identificagéo”.

O sub-registro na infancia, gquando ndo
corrigido, causa consequéncias graves a longo
prazo, resultando em uma populagéo de adultos
sem documentagio, os chamados indocumentados .
O professor da Faculdade de Direito da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), Aurélic Briltes,
“uma situagdo juridica e social de uma pessoa

define o termo como

que néc possui documento de identidade nem

meios minimos para se identificar,

refletindo, portanto, nos atos da vida civil

e de cidadania basica”.

Segundo o professor, h& dois grupos

principais afetados: aqueles gue nunca
emitiram uma certiddc de nascimento e os que

Registro Civil x Certidao de Nascimento

ii ferenga entre registro ciwvil
s sejam

ual

confundidos, documentos complementares — e

e der essa ¢
0 Registro Civil de Nascimento & o ato formal
no cartério, qual sao oficialmente
Mo MOme ;
filiagdo e nacionalidade.

cal de nascimento,

J4 a Certidioc de Nascimente ¢ ¢ documento emilido com
A primeira wvia & entregue aos
do comoc comprovacac

base nesse registro.

ponsaveis pela crianga, servl
foi feito.

de gue o registro

esumo: © Registro Civil ¢ o ato jur:

Ty =
Certidio de Nascimento & o documento que comprova

esse ato.
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disso, a espera pela inclusdo do neme do pai

pode atrasar ainda mais o processo.

R Defensor publico explica ¢
-

enfrentam dificuldades extremas para cbter a

segunda via do documents, muitas vezes
inacessivel.

No Brasil, a Lei n.® 6.015/1973 regulamenta
a certidéo de nascimento como o primeiro e
mais importante documento de um cidadéo.
Segundo a diretora do Foro da Justiga

Federal em Mato Grosso do Sul, iza

federal Monique Marchioli Leite, mais do
que um ato burocratico, o registro civil se
consolidou como uma ferramenta estratégica
do Estado. Ele permite o monitoramento
continuo da populaglo e a identificacho de
cada cidad8o, seja para garantir direitos
cu impor deveres.

de nascimento € o gue insere a
o mundo juridico. A partir dela,
individuo passa a existir legalmente. Sem esse
a pessoa ni
A importéncia da certidfio &, portanto, tanto
juridica quanto social, pois é ela gue garante

documento, existe juridicamente.

ao individuo a cidadania e todos os direitos
dela decorrentes™

— Monigue Marchioli Leite
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Direitos, Cidadania
e ldentidade

Na trajetdria de vida das pessoas diretamente ligada & conguista de direitos,
indocumentadas, cbserva-se gque a posse ac exercicio plenc da cidadania e a

da certiddoc de nascimento, e dos demais construgldo da identidade. 2 auséncia desse
documentos obtidos a partir dela, documento impacta profundamente a maneira
representa uma chave para o exercicio da como esses individuos se percebem: muitas
cidadania. E carrega, ainda, outros vezes, ndo se reconhecem como cidad&os, nem
significados: representa a afirmagdo da como aujeitos de direito.

propria existéncia, a recuperagdo da
identidade e o reconhecimento
como sujeito de direitos. Obter o registro

de nascimento & exercer os dirsitos
assequrados por ele constituem uma parte

essencial de uma reconstrugdo pessoal e
histérica, frequentemente associada a
recuperagdo da histbéria familiar.

2 juiza federal Monique Marchioli Leite
reflete gue a certidico de nascimento esta

De acordo com ela, a exclusfo documental esté No caso da populagfo ribeirinha, a juiza
diretamente relacionada as particularidades e Monigue Leite observa gue a invisibilidade
efeitos das nossas burocracias nas relacgdes documental estd fortemente associada ac
sociais, no exercicio da cidadania e na isclamento geografico e & precariedades
reproduciio das desiqualdades gque marcam o pais econdmica. Segundo ela, muitas dessas
devido & vulnerabilidade socioecondmica presente comunidades vivem em regides de dificil

na sociedade brasileira. Trata—se de pessocas acessc no Pantanal, onde os deslocamentos
desfavorecidas econcmicamente & com baixa até centros urbanos, como Corumbéd, podem
escolaridade. Em Mato Grosso do Sul, o perfil levar horas e tém um custeo elevado,

dos indocumentados persiste em niveis elevados inviabilizando o acessoc aoc registro civil.

entre tré&s principais grupos vulnerdveis: a

populagio ribeirinha, a populagic em situacgio de = A gentet lowoe 120 Boras paca cheqar no meic

=
rua e os povos indigenas. doc Pantanal, quandc fomos para o Baixo
Pantanal, ali na regifo do Alto Taquari. As
"Essas pessoas sio rEQ}Te?Fg_}nvisiveis. pessoas que moram la, para chegar a Corumbé,
Elas ficam & TEEEREL DUCUTﬂen+89§° | precisam de rca de € horas de carre. E o
s8o marginalizadas e L= AP transporte muito carc. Para eles sairem d
dependem de iniciativas das la, néo t condicio financeira de custear.
Lé ndo tem uma economia pulsante, que gere
renda para que eles possam se deslocar.
Entéc, essas pessoas, muitas vezes, acabam

instituigfes para irem até
elas, porgue elas ndc tém

como vir até a gente.

ficando sem registro™.
Entdo elas

s8o realmente
invisibilizadas

por todas essas|

circunsténcias de vida".

J4 o defensor pitblico Silvio Grotto de
Oliveira chama atengdo para outro grupo
invisibilizado e excluido: a populacio em
situac8o de rua. Trata—se de pessoas que
vivem nos grandes centros urbanos do
estado, mas que, ainda assim, =30 pouco
alcancadas pelas politicas piblicas e
pelos servicos de registro ciwvil.

"A grande maioria das pessoas em situagio de

rua ndc tem posse de nenhum documenteo, seja
porque nunca emitiu o registro ou pelo

extravio da documentagdo. A propria situagio

de wivénecia faz com que esse individuos
permanegam indocumentados. Sem contar que

temos um grande problema de acolhimentos
dessa populagio. E uma falha muito ampla”.



Para a assistente social Giany da Conceiglo
mais de 10 anos no
em situagdo de rua na

Costa, que trabalha hé
acolhimento de pessoas

cidade de Campo Grande, existe uma grande

dificuldade na tentativa dessas pessoas em

conseguir emitir o documento. "Em muitos

casos a gente faz as tentativas, busca em
varios cartdérios os registro, mas ndo
encontra. E um trabalho muito investigativo.

0 individuo gque nfo possui, frequentemente,
nio tem conhecimento scbre seus dados

pessoais, como nome do pai, da mie ou a

cidade onde nasceu".

0Os processos burocréticos e as dificuldades
para regqularizacio de documentos também

marcam a exclusdo documental da populacgdo

indigena em Mato Grossec do Sul. De acordo
com a assessora juridica da Defensoria

Piblica do Estado e integrante do Nacleo

Institucional de Promogloc e Defesa dos
Povos Indigenas e da Igualdade Racial e

No entanto, existe uma inseguranca juridica

entre os oOrgiocs governamentais de emissdo de

documento. ™Agqui no Cone sul do estado &
————
absurdamente dificil. Quando se trata de

adultos, devido a essa proximidade em ter

uma fronteira seca com o Paragquai, o

judiciério geralmente nic fazr porgue eles
oficiam o consulado para ter certeza que a

pes=sca nfo tem documentos no Paragqual e nem

no Brasil. 36 que se o juiz fica na davida

ele ndoc permite a emissfc da certidio.
Entfo isso acaba tornando—-se um empecilho e
causa inseguranca juridica para o

judiciério®™, explica Jordana.
& defensora publica relata gque o trabalho
da Defensoria junto acs povos indigenas

precisa ser conduzido com muito cuidado,
devido as exigénecias de comprovacio.

R  Casos de indigenas sem re
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(NUPIIR} .,

existem diversas barreiras geogridficas,
culturais e administrativas gque dificultam

Etnica Jordana Moura Dutra,

o registro tardio de adultos. Ela explica

que muitos indigenas possuem apenas o RANI
(Registro Administrativo de Nascimento de

Indigena), documento que atualmente ndo

tem mais validade legal, sendoc necessario

emitir a certid@o de nascimento.

R Faltade cri_térios unificado...

= Justiga requer provas gque atestem o

nascimento em territdérioc brasileiro,
como carteira de vacinac8o, testemunhas
ou qualquer documento gue confirme essa
informacfo, pois a Defenscria Piblica do
Estado sd tem atribuic8oc para emitir

documentacgio a brasileiros mnatos.
"0 procedimento judicial & moroso e

desumanc. E um procedimento bem caro.

S3o0 pessocas que ndo existem para o
Estado brasileiro e nfo entram em censo.

Sem recurscs publicos, as pesscas nio

tém acesso a direitos bdsicos (satde,

educagdo, alimentag&oj. S8o0 extremamente

vulneriveis e s8oc as demandas que mais

temos na defensoria”.

14

O pracediments judicial é msrsse e
care. Sae pesssas que nae existern
pmﬂ&fadﬂ&miie&w@n@
entram em cende .

- Jordana Mawa Dubra
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A antropdéloga do NUFPIIR, Elis Fernanda No entante, essa populacgido & frequentemente
Corrado, explica que, em pesquisas maltratada, os cartdrios ndo facilitam o
realizadas pelo nilcleo, constatou—se gue processo, e lsso contribuil para
o sub-registro nfoc atinge todos os povos desenvolverem uma relagdo dificil com a
indigenas do estadc. Ela cita, por dade e m certas instituigdes. Enta
exemplo, o3 Guarani Kaiowé, entre os gquais que estamos fazendo &€ levar um direito que
a situacio & mais recorrente. As regide muitas wezes foi negado em um processo
com maior incidéncia de problemas de histérico”, comenta a antropdloga.
decumenta s8oc aguelas localizadas no
. Pt ,

extremo sul do estado, em areas de De acordo com as especialistas do NUPIIR, ha
fronteira, como os municipics de Paranh diferentes motivacbes que levam a populacgio

. - -

e i . e %5 . ] ] -
Tacuru, Aral Moreira Antonio Joao 1niigena L T, regularlzagao
documental. As razdes variam conforme o
Elis complementa dizendo que o racismo territério e a realidade local. Um estudo

o= = = FE B0 n .
estrutural & uma questio central. "As realizado em Dourados, por exemplo,

pessoas, muitas vezes, tém uma visfo apresentara contextos distintos em relacgho
pautada ne senso comum, afirmando que a um tudo feito em Paranhos. Em geral, a
‘eles ndo querem, eles sdc preguigosos”. busca pela documentagioc ocorre em momentos
de necessidade, quando o individuo precisa
L | acessar algum direito ou servigo.
R Antro ciloga“d | A auséncia de registro civil impede o
- acesso a direitos sociais basicos, como a
alimentagio ou a realizagio de
procedimentos de sailde nfo emergenciais
pelo SUS. Nessas situagdes, hospitais
se recusar a realizar atendimento

os, evidenciando a gravidade da

exclusio vivida por essas pessoas.

O sub-registro de criangas indigenas

Embora esta reportagem nfc tenha como foco principal a indocumentagfo infantil, conversas com a defensora
piblica Jordana Moura Dutra e a antropdloga Elis Fernanda rrado, do Nicleo Institucional de P

Defesa dos Povos Indigenas e da Igualdade Racial e 3 ca, revelam que criancas indigenas estdo

grupos mais afetados pelo sub-registro de nascimento.

Muitas criancgas pertencem a geragdes de familias gue também ndc possuem certiddc de nascimento ou tém
apenas o RANI {Registro Administrativo de Nascimento Indigena). Corrado explica que essa situacdo ocorre
porgue muitas comunidades reconhecem o RANI como um documento valido, por ele fazer parte da cultura e da
existéncia desses povos, mais do que a certidéo de nascimento.

A auséncia do registro civil, no entanto, gera entraves juridicos e sociais graves goe afetam as criancgas

especialistas do Nicleo enumeram no cotidiano, o maior impacto estd na educagSo. Sem uma certiddo de
nascimento, as criangas sd podem ser matriculadas na educacio infantil como ouvintes. No entanto, néo

possuem direi i mz, verba para merenda ou materiais escolares. A exclusdo sSe agrava no acesso ao
ensino médio, guando o Estado passa a exigir ndo apenas a certidfo de nascimento, mas também RG e CEF.
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Por que o :
problema persiste?

O cenério da indocumentacdio em Mato Grosso

do Sul é ainda agravado pelas burocracias
que foram anexadas a emissdo de

documentos. Mesmo quando ha vontade de

o caminho nem sempre esta
de

registrar,
aberto. A precariedade do sistema
registro civil em muitas areas do
evidente, pois os cartdrios estdo

pais &
distantes e em multas regiBes nem existem.

2 populagdo depara-se ainda com o com a
'sindrome do balcio', onde os individuos

s8c constantemente encaminhados de um

6rg8o estatal a ocutroc sem conseguirem
efetivar a regularizacio de sua

documentacgdo.

O professor RAurélio Briltes relata que a
invisibilidade documental possul raizes
histéricas gue se perpetuam no contexto de
Mato Grosso do Sul, principalmenteentre as

populacées indigenas, ribeirinhas e em
situacdoc de rua. "R colonizagio desses

poveos ocorreu por meio da exploracdo
e das desigualdades sociais marcadas pela

BZurélio ainda comenta que o Poder Judiciario
e as politicas piablicas de acessc &
cidadania nfc estfo presentes em todas as
regifes do estado. O professor reflete gue
essas auséncias representam barreiras
infinitas, gque limitam o exercicio plenc da
cidadania e aprofundam a exclusfo social.
Ele destaca que, sem a presenca efetiva do
Estado, muitas pessoas permanecem 3 margem

dos direitos basicos. Essas lacunas

institucionais, segundo ele, contribuem para
a naturalizac8o da invisibilidade de

populagées historicamente wulnerabilizadas.

Quande se trata dos preblemas enfrentados
nos cartdrics do estado, o presidente da
Associacfo dos Registradores Civis de
Pessoas Naturais de Mato Grosso do Sul
(Arpen/MS) explica gue Mato Grosso do Sul
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opressfo. Essa desigualdade estrutural

é agravada pela profunda disparidade no
acesso & emancipacio cidadd e pela

auséncia do Estado em garantir o minimo

existencial irredutivel™.

' A colonizagdo desses povos ocCorreu por

meio da exploragio e das designaldades
sociais marcadas pela opressdo. Essa

desigualdade estrutural € agravada pela
profunda disparidade no acesso a
emancipagdo cidadd e pela auséncia do
Estado em garantir o minimo existencial
irredutivel” .

— Burélio Briltes

conta com %3 cartbdrios de registro ciwvil,

muitos deles enfrentando baixa
lucratividade & alta rotatividade de

profissiconais. "Temos poucos cartdérics, e

ezse & um grande problema gue enfrentamos
aqui. O3 cartbdrics de registro civil geram

pouco lucro, gquem passa no concurso e &
designado para um desses cartérios

geralmente estd em busca de um cartério

mais rentdvel. E compreensivel, faz parte
da sobrevivéncia: a pessoa gquer crescer.
Com isso, wemos uma rotatividade muito
alta.

logo wai embora.

O responsavel fica por um tempo e
Sofremos muito com
Quando isso acontece,

cartbériocs vagos. ou

seja, guando nic ha um titular fixo, o
cartério fica sob a responsabilidade do
Tribunal de Justicga, administrado por um
interventor provisdrio".
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Tem duvidas em relagdo a
regularizagdo de documentagdo?

Clique no menu e vem entender
os caminhos para a cidadania.

ndocumentados - Universidade Tederal do mato Grosso do Sul

Capitulo 2 (‘Caminhos para a Cidadania’).

Indocu
mentado

\nicio

Caminhos para
a Cidadania

Documentar & garantir direitos

ao longo do capitulo 'Trajetérias',

Nesta reportagem,
"eu ndo

frases como "sem certidio, a gente ndo & ninguém”,

"eu sou considerado invisivel" foram

sou um cidad&o” e
recorrentes nas trajetdrias de pessoas gue passaram ancs

sem a posse de uma certiddc de nascimento. Essas formas de
autedefinigdo revelam a maneira como os indocumentados
vivenciam a prépria invisibilidade.

Entender e visibilizar o problema da indocumentagéo & o
primeirc passo para refletir sobre o papel que uma
documentagio basica exerce na sociedade. Novos olhares s#o
direcionados a esses papéis que contém informacdes capazes
de formalizar juridicamente o nascimento de uma pessoa e
acompanhé—la ao longo de toda a vida, transformando-se em
muito mais do que simples documentos: s8o instrumentos de

reconhecimento, pertencimento e existéncia perante o Estado.
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Este capituloc apresenta algumas iniciativas implementadas

no contexto sul-mato—grossense para minimizar o sub-—
registro de nascimento, destacando mutirdez e itinerantes

interinstitucicnais, acBes da Defenscria Piablica =
estratégias de busca atiwva. Além disso, oferece

orientacdes praticas e acessiveis para quem deseja obter

sua documentac8o ou quer ajudar alquém nesse processo.

Continue o caminho

»
s

i e

]

Ve

%%

o

%—.

5

]
- )

Vocé sabia?
Veja o que a lei garante

O Governo Federal reconhece a certiddc de nascimento
como o primeiro e mais importante documento de um
cidadio brasileiro. De acordo com o Cédigo Ciwil,
atualizado pela Lei n 10.406/2002, registro de
é g rio e tem a fungio de
ar juridicamente o n imento de uma pessoa.
A partir dele, dados essenciais como nome, Sexo,
data, hora e local de nascimento, além da f£ili
3fio oficialmente registrados. Com issec, inicia-se o
30 da chamada ‘cadeia documental’, que permite
380 de todos os outros documentos civis, como
RG, CPF e carteira de trabalho.

Registo geral |
. 5
nascimento [ (cher:ﬁigddeg ‘

| Declaragio de | o | Certidio de
nascide vive |

[ titolo de | . | cersitcato de |
N alis+amento
e e

Regis+o
do Sbi+o |

[z Carveina dc-." | i |
| traalho ¢ beclaragao
I' previdéncia | de obi+o . .

Fonte: Cartilha Estudo Informatiwo "Cadeia Documental no Brasil”
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Em todo o Brasil, a gratuidade da primeira

via da certidZo de nascimento & garantida
pela Lei n.” 9.534/13897. Além disso, caso a

! }/

pessca comprove ndc possulr condigdes

financeiras, também tem direito
—— .
a emiss8o gratuita da segunda

via de registros civis e

certiddes, conforme previsto
na legislacéo brasileira.

Como comprovam“’

Ho entanto, tanto o registro tardic (guandc o nascimento

nfc € reglistrado no prazoc legal) gquanto a emissic da
segunda via da certiddo de nascimento podem envolver

burocracias adicicnais. A dificuldade aumenta quando a
pessoa ndo possui nenhum documento que comprove sua
identidade ou filiagéo, situagio comum entre populagdes
vulnerAdveis. Nesses casos, pode ser necessario
apresentar testemunhas, declaragfes de autoridades

locais ou até recorrer ac Judiciirio, o que exige tempo,
apoio juridico &, muitas vezes, politicas pablicas
especificas de inclus8o documental.

Siga em frente

Por onde comecar?

O registro na infancia

O registro de mnascimento pod

deve — ser feito ainda nos
primeiros dias de vida. A certids
de nascimento pode ser emitida no
Cartorio de Registro Civil de
Pessoas Naturais ou, em muit
casos, diretamente no hospital

onde o bebé nasceu, por meio da

Uni Interlig s, instaladas em maternid

e estabelecimentos de salide que realizam partos.

0O prazo legal para realizar o registro & de 15
dias a partir do nascimento da crianga. Esse prazo
pode ser prorrogado por mais 45 dias, caso a mie
seja a responsavel pelo registro. Quande o parto

ccorre em uma localidade distante mais de 30 km do
cartoric, o prazo se estende para até 3 meses.
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O que apresentar
para fazer o registro?

Situagio dos pais que levar aoc cartorio?

Declaragio de Nascide Vive (DNV)
Pais casados ou . o c
ertidio de casamento eu unidc estawvel

com unido estavel Documento de identificacfo

Documento de identificacio

Declaracdoc do pai com firma reconhecida
{se ele ndo for junte)
— Se ndo houver declaracéic do pai, a mie

D S e e pode registrar a ianga s6 com o ncme dela.

O pai pode reconhecer a paternidade depo:
de forma woluntaria ou por decisdc judicial.
— Para maiores informagies consulte:
Provimento n® 16/2012 do Conselhe Nacional
de Justica

— Presenca dos avds ou responsaveis legais
Pais menores — Declaracgd@o de Nascideo Viveo (DNV)

de 18 anos — Documento de identificag de todos

Parto fora do — Duas testemunhas maiores de 18 anos
hospital ou — 0 cartério ou a Secretaria de Satude
sem DNV emitirad a DNV

— Documento de ident

Registro tardio:
como reqularizar
sua documentacdao?

Ry
S
¢ &;n? Y

Nem sempre & possivel fazer o

registre de nascimente no prazo
legal. Para quem nfo foi

e R me SR i

o CrapcieT sroifie, @ar pEErc

reqularizar a documentagéo il__ ol
e e s G e Ao

Quem pode solicitar? - =,
Qualquer pessoa, mesmo que: i

: -
e T e e T T uma vida +oda ihdecument+ada...
S SEe rralg tedn: s deiemsoaes mesliss noortihemes ) shny & peclneesi.

naturalidade ou enderego dos pais.

Onde ir?

0 pedido pode ser feito diretamente no cartério de registro civil mais préximo.
0O que € necessario?

£ necessdric apresentar um regquerimento assinade por duas testemunhas

maiores de 18 anos que conhegcam a pessoa e confirmem as informagdes. o

Criangas menores de 12 anos com DNV (Declaragio de Nascido Viwvo)

ndo precisam de testemunhas nem de requerimento escrito.
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0O que mais o cartério pode pedir?

- Certid#o negativa (para provar gque //’11_:“——‘ Wit
g I
e

— Provas adicionais se houver {4{:
| l B o
. —u:—i,_l £

— Encaminhar o pedide & Justiga para

vocd nunca foi registrado). e
dividas sobre a veracidade das =

informagdes.

garantir a regularizacédo.

*Esses servig¢os podem ter custo — verifique mo cartério.

*Se o Oficial do Cartdrio desconfiar que as declaragdes sdo

falsas e continuar com diividas, enviard o pedido de registro
e os documentos para o juiz decidir.

Sequnda via da certidao: o que fazer
quando o documento é perdido?

Perder a certiddoc de nascimento & mals comum do gue se lmagina,
principalmente entre pesscas gue vivem em situagdc de rua, enfrentam
deslocamentos constantes ou nfo t&m um lugar fixo para guardar documentos.

Veja como solicitar a segunda via:

Se vocé sabe onde nasceu

*+ Procure o cartério da cidade onde aconteceu o nascimento. E possivel pedir
a segunda via da certidic fazendo uma busca no cartério da localidade.

Leve o maximo de informag8es que tiver:

» Nome completo
» Nomes dos pais e/ou avos

» Data e local do nascimento

Tente conversar com parentes ou
conhecidos que ajudem a lembrar
essas informacdes.

Nio sabe onde nasceu?

Procure a Defensoria Paiblica ou
e

o CRAS (Centro de Referéncia de

Assisténcia Social) mais préximo.

IMPORTANTE

1. Pega a gratuidade se vocé ndo tem condigdes de pagar. A segunda via
& gratuita para pessoas reconhecidamente pobres, conforme a legisla
(Lei n°® 9.534/1997 e Art. 30 da Lei n® 6.015/1973).

2. Se ndo tiver nenhum documento, serid n ssArio apoio da Defensoria
ou participar de mutirBes que ajudam pessoas sem registro a

recuperarem seus dado

3. Se vocé tem acesso a intermet, pode solicitar a certidio de
nascimento online de forma pritica e rédpida. O pedido & feito pelo
site Registro Civil, um servigo oficial, mantido pela Arpen Brasil
(Associagdo dos Registradores de Pessoas Naturais do Brasil)

reconhecido em todo o pais.

Onde buscar apoio?

Nem sempre ¢ simples conseguir a segunda via da certiddec de
nascimento ou fazer o registro tardio. Pode haver dificuldades
come auséncia de testemunhas, perda total dos registros, falta de
documentos ou até mesme negativas no cartdrio. Para pessoas em
situagém de wulnerabilidade social, esses cbstaculos costumam ser
ainda maiores, seja pela disténcia até um cartério, pela

burocracia envolvida ou pela falta de acesso & informagdo.

Nos Gltimos anos, iniciativas e politicas piblicas tém sido
implemsntadas para combater o sub-registro = garantir o acesso &
documentagdio civil basica. Mutirdes interinstitucionais, campanhas
itinerantes e programas de atendimento integrado tém alcangado

populagdes historicamente excluidas dos servigos de registro civil
— coms pessoas em situscdc de rua, indigenas = ribsirinhos.
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Conhec¢a as
iniciativas em
Mato Grosso
do Sul

- Desde 2008, Mato Grosso do Sul participa do

Compromisso Nacional pela Erradicagdo do Sub-
registro Civil de Nascimento e Empliaclo do

Acesso & Documentacdo Basica, uma politica do Governo Federal. No

estado, a coordenacd@o das agBes fica por conta do Comité Estadual para
Erradicacio do Sub-registro Civil de Nascimento e Acesso & Documentacio

Bédsica (CEESRAD/M3), vinculadeo & Secretaria de Direitos Humanos e

Assisténcia Social.

De acordc com a coordenadora do CEESRAD/MS, Sabrina Frazeto, o principal

objetivo do comité & articular e acompanhar as acdes dos comités municipais,
buscando garantir que as populagdes mais wulnerédveis tenham acesso efetivo
aos seus direitos relacionados & documentacio basica.

Video - Assista ao video da coordenadora e entenda como funciona o comité.

Solicite a ajuda do Comit&: e-mail - ceesrad@sead.ms.gov.br

i
i

Defensoria Publica

2 Defensoria Ptblica do Estado de Mato Grosso do Sul é um dos principais

trgios de apoioc para gquem precisa regularizar a decumentagio civil. O
atendimento & totalmente gratuitc e voltado a pesscas gue nfc tém

condigfes financeiras ou patrimoniais de contratar um(a) advogado(a).

& instituiglo oferece orientagio juridica, auxilia no preenchimento de
requerimentos, soclicita a isenc@io de taxas e, gquando necessario,
ingressa com agfes judicials para garantir o registro de nascimento e

outros documentos basicos.

— Consulte a unidade mais préxima e busgque orientacio.
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CRAS

O CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social) & a porta de entrada
da assisténcia social, localizado principalmente em Areas com maior
vulnerabilidade social. Oferece, gratuitamente, orientagio scbre como
obter documentos e pode encaminhar para outros servigos da rede phablica.
Para quem estd em situagdo de vulnerabilidade, & um ponto de apoio
fundamental na busca por certid®es e outros registros necessarios para

acessar direitos e beneficios.

*» https://www.sead.ms.gov.br/wp—content/upleoads/2024/03/1ista—
atualizada-dos—CRAS-MS-mar2024.pdf

Mutiroes de documentacdo

Os mutirdes de documentac@o s&o iniciativas coletivas organizadas por

cartbérios, érgfios pablicos, Defensorias, prefeituras e instituigdes da
sociedade civil para facilitar o acessc & documentacdoc basica. Essas

acdes acontecem, geralmente, em locais de dificil acesso ou em
comunidades onde hd grande nimerc de pessoas sem documentos essenciais.
E comum que esses mutirdes sejam realizados em escolas, centros

comunitérios, pracas pablicas ou em unidades méveis (dnibus adaptados),
tornando o atendimento mais proximo e acessivel.

* Se vord precisa de ajuda com sua documentacfo, informe-s= no CRAS da sua cidade,

na Defensoria Piblica ou nos canais de

edigio de mutirdes na sua regido.

Acoes lkinerantes

Servigos publicos sioc levados até comunidades de dificil acesso por meio

de unidades mbvels, comc vans e caminhdes adaptados. Nessas unidades, &
possivel emitir certid®es de nascimento, sSolicitar segunda wia de

documentos, receber orientacdo juridica e apoic social.

Entre as iniciativas, destaca—-se o Juizado Especial Federal Itinerante,

realizado peloc Tribunal Regicnal Federal da 3® RegiBic (TRF3) e pela
Secdo Judiciaria de Matc Grosso do Sul (SJMS). A acdoc leva servigos da

Justiga Federal a comunidades carentes e iscladas, come ribeirinhos,

trabalhadores rurais e moradores de aldeias indigenas.

* As agfes acontecem em difcsrentes municipios do estado. Informe-se nos Srgios
publicos da sua cldade, como ¢ Forum, a Defensoris Poblica, o Ministério Bablico

ou & Prefeitura, para saber guando = onds ocorrerdo a5 proximas agdes ltinsrantes.

* A realizagdo dessas atividades depende da articulagio = disponibilidads dos drgdos
responsavels por sua organlizacdc, o que pode varliar de acordo com 8 demanda local,

recursos logisticos e parcerias institucionais.
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Vocé chegou ao final!

Esperc que as informagdes tenham te ajudado a
entender melhor seus direitos e os caminhos para
garantir sua certidio de nascimento.

Espalhe a informacgdo!

Levar esse conhecimento adiante pode transformar wvidas.

Ceeszad/MS), bem como e:

ndocurmentados - Uninersidade Federal do mato Grosso do Sul
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