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RESUMO

Para o estudo do agronegécio diferentes correntes teéricas se apresentam, destaque é
dado aos Sistemas Agroindustriais (SAGSs), que traz um arcabougo tedrico com
respeitosos autores, e uma das correntes tedricas pertinentes ao estudar os SAGs € a
Teoria Econdmica dos Custos de transagdo (ECT). Porém, o entendimento dos sistemas
produtivos exige um estudo de outras bases tedricas na qual, a Economia Institucional
enfatiza o papel das instituicbes formais traduzidas na forma de leis contratuais, tendo
como foco a ECT que representa uma analise comparativa entre as formas alternativas
de governanca, sendo elas: mercado, estruturas hibridas e hierarquia com o intuito de
minimizar custos de transacdes. Outra teoria discutida neste trabalho é a Teoria das
ConvencgOes, que busca compreender as relacbes existentes entre os atores de um
sistema, permitindo agrupar modos de coordenagdo formais e informais. Este trabalho
trata-se, de um estudo baseado na teoria dos custos de transacdo com suporte da teoria
institucional e das convencdes. A partir da anélise dessa inter-relacdo, definem-se as
novas estruturas de governanca minimizadoras dos custos de transagcdo, as quais
englobam elementos da ECT e da Teoria Econémica das Convengdes. O objetivo desta
dissertacdo € identificar e analisar as Estruturas de Governanca (partindo dos
pressupostos da ECT) adotadas no SAG da piscicultura na regido de Dourados e Campo
Grande - MS, a partir dos pressupostos tedricos desenvolvidos pela Teoria Econdmica
das Convengdes. Os casos escolhidos sdo classificados pelo tamanho do
empreendimento (laminas de agua em hectares), sendo eles: de pequeno, médio e grande
porte, e as transacdes analisadas sdo especificamente propostas na figura que descreve o
sistema produtivo da piscicultura. Em todas as transacdes sd@o analisadas as seguintes
caracteristicas: a caracterizacdo dos agentes, nivel de racionalidade dos agentes,
identificacdo da transacdo, critérios para a realizacdo da transacdo, identificacdo do
agente coordenador, existéncia e grau de importancia de ativo especifico, frequéncia da
transacdo, incerteza na transacdo, formacao de capital social e as formas de convengoes
e as estruturas de governanca existentes. ApOs a andlise nas transagdes estudadas
percebe-se a importancia dos acordos informais e a presenca de acordos formais. Nas
transacOes onde a relagcdo contratual se encontra presente, ou seja, acordos formais
(produtor de alevinos “G”/exportacdo, produtor de engorda “G”/abate frigorificacao,
abate/frigorificacdo “G”/exportacdo e abate/frigorificacdo “G”/varejo) as especificidades
dos ativos aumentam, nas demais transagOes os acordos informais sdo as transagdes mais
realizadas. Conclui-se que as complementaridades entre as teorias permitem propor
modos alternativos de governanga, que se objetiva a diminuir custos e riscos nas
transacOes e possam trazer uma efetiva contribuicdo para a escolha de estruturas de
governanca particular a cada caso.

PALAVRAS-CHAVES: Pisciculturas, Coordenacéo, Sistemas Produtivos.



ABSTRAT

For the study of agribusiness different theoretical currents were present, focus is given to
Agricultural industrial Systems (SAGs), which brings a theoretical framework with
respectful authors, and one of the current theoretical study relevant to the SAGs is the
Theory of Economic Costs of Trade (ECT). But the understanding of the production
systems requires a study of other theoretical foundations in which the Institutional
Economics emphasizes the role of formal institutions translated in the form of
contractual law, with the focus on that ECT is a comparative analysis of the alternative
forms of governance, which are: market, hybrid structures and hierarchy in order to
minimize costs of transactions. Another theory discussed in this work is the theory of the
Conventions, which seeks to understand the relationships between the actors of a system,
allowing coordination group modes of formal and informal. This work it is, a study
based on the theory of the costs of transaction with institutional support of the theory
and conventions. From the analysis of this inter-relationship, set up the new structures of
governance reduce transaction costs, which include elements of ECT and the Economic
Theory of the Conventions. The goal of this dissertation is to identify and analyze the
structures of governance (based on assumptions of ECT) adopted in SAG fish farming in
the region of Dourados and Campo Grande — Mato Grosso do Sul, from theoretical
assumptions developed by the Economic Theory of the Conventions. The cases chosen
are classified by size of enterprise (bars of water in hectares), which are: from small,
medium and large, and transactions are specifically discussed proposals in the picture
that describes the productive system of farming. In all transactions are reviewed the
following characteristics: the characterization of the agents, level of rationality of agents,
identifying the transaction, criteria for the completion of the transaction, identification of
the agent coordinator, existence and degree of importance of specific asset, frequency of
transaction, uncertainty in the transaction, formation of social capital and forms of
conventions and structures of governance in place. After examining the transactions
studied realizes the importance of informal agreements and the presence of formal
agreements. In transactions where the contractual relationship is present, or formal
agreements (producer of fingerlings "G" / export, producer of fattening "G" /
frigorification slaughter, slaughter / frigorification "G" / export and slaughter /
frigorification "G" / retail) the specific assets increase, in other transactions the informal
agreements are made more transactions. It follows that the complementarities between
the theories can propose alternative modes of governance, which aims to reduce costs
and risks of transactions and could bring an effective contribution to the choice of
governance structures for each particular case.

KEYWORDS: Psyculture, Coordination, Production Systems.



1. INTRODUCAO

O Agronegdcio € um setor estratégico para o pais, com crescente participagdo nos varios
indicadores econémicos, como PIB e emprego. O agronegdcio € responsavel por boa
parte do crescimento sustentado da Economia Brasileira. Isso aumenta a

responsabilidade dos estudos sobre o setor.

Entre os segmentos do agronegdcio nacional, a piscicultura apresenta crescimento
significativo nos Gltimos anos, tornando-se objeto de estudo sobre as particularidades do

setor, em diversos estados brasileiros.

A piscicultura tem se desenvolvido principalmente como atividade rural integrada aos
sistemas de exploracdo agricolas existentes e a partir do aumento do numero de
pesqueiros particulares, os chamados pesque-pague. Os nUmeros existentes sobre a
piscicultura no Brasil indicam que a atividade tem demonstrado uma alternativa
econdmica viavel, fazendo surgir empreendimentos em todo o pais (PROCHMANN &
TREDEZINI, 2004).

Aliada a criacdo de peixe e outros organismos aquéticos, como camardes, ostras,
mexilhdes - denominados aquicultura, a atividade tem aumentado sua participagédo no
volume total produzido, em comparacdo com a oferta de produtos oriundos da pesca

extrativa, conforme tabela 1.1.

Tabela 1.1 - Produgéo brasileira de pescado (mil t).

Producdo Brasileira de Pescado

Producéo 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Pesca extrativa 606,700 632,451 644,585 606,789 603,942 666,846 730,378
Aquicultura 46,200 60,722 87,674 103,915 140,656 176,531 209,379
Producgdo Total 652,900 693,173 732,259 710,704 744,598 843,377 939,757

Fonte: IBAMA. Estatisticas da Pesca. Brasilia: 2003.

Outro setor da piscicultura que apresenta crescimento sdo 0S pesque-pague ou
pesqueiros, que se multiplicaram rapidamente nos Gltimos anos, distribuidos em todo o
territorio brasileiro. Parte da producdo nacional de peixes de agua doce estd sendo
direcionada para esse mercado. O pesque-pague tem sido o principal canal de
comercializacdo dos peixes criados em cativeiro, chegando a atingir 80% da demanda

em algumas regides. Segundo a Associacdo Brasileira de Piscicultores e Pesqueiros —
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ABRAPESQ (2003) existem cerca de 2.250 pesque-pague em todo o Pais, responsaveis
pelo movimento anual de R$ 300 milhdes e consumo de 45 mil toneladas de peixes.

O Brasil contava em 2000, com 98.657 piscicultores distribuidos em todo o territorio
nacional, ocupando uma 4&rea cultivada de 78.552 hectares (OSTRENSKY e
BORGHETTI, 2000, p. 368).

Soma-se ao crescimento da piscicultura, como alternativa de atividade econdmica, a
existéncia de um grande mercado consumidor de pescado, capaz de absorver toda a
producdo existente, basicamente destinada ao consumo. O consumo brasileiro de
pescado tem apresentado crescimento, dado ao fato do consumidor estar cada vez mais
consciente da importancia dos cuidados com a saude, verificando-se, com isso, uma
forte tendéncia de mudanga dos habitos alimentares. A preocupagdo em consumir
alimentos mais saudaveis, que apresentem baixos teores de gordura, livres de colesterol
e produzidos sem o uso de produtos quimicos, tem contribuido para um acentuado
incremento na demanda das chamadas carnes brancas, grupo ao qual pertence o peixe
(PROCHMANN & TREDEZINI 2004).

Segundo a Organizacdo das Nacgdes Unidas para a Alimentagdo e Agricultura - FAO
(2002), as proteinas derivadas de peixes, crustaceos e moluscos representaram entre
13,8% a 16,5% da ingestdo de proteina animal da populagdo humana mundial no ano
2000. A média do consumo aparente de pescado no Brasil, entre 1997 e 1999 foi de 6,5

kg/ano, dez vezes menos que o Japdo, que é de 65,2 kg/ano.

Verifica-se um aumento no consumo de carne de peixe em nosso pais que é da ordem de
8,1 kg ao ano per capita. O Instituto da Pesca (2005) esta divulgando uma campanha
para estimular o consumo de pescado no Brasil, pois 0 numero estd abaixo daquele

recomendado pela FAO, que sugerem a ingestdo de 14 kg per capita/ano.

Segundo Takagi et al. (2007), embora o Brasil seja o0 pais detentor da maior
biodiversidade de peixes de agua doce do mundo e por existir muitas espécies com
potencial de aproveitamento, varias sdo as restricbes para um aproveitamento adequado,
particularmente no que tange a tecnologias de producdo e de aproveitamento e
processamento das mesmas. De acordo com Borghetti et al. (2003), as espécies mais
cultivadas no Brasil sdo as carpas e a tilapia, espécies exdticas para as quais existem

mais informagdes, tecnologias e mercado.
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Apenas as espécies brasileiras tambaqui, tambacu, traira, pacu, jundia, piraputanga e
curimatd aparecem nas estatisticas do Ibama em 2005, com valores inferiores ao da
carpa e da tilapia (BORGHETTI et al., 2003). Esses mesmos autores relatam que, em

2001, os oito maiores paises produtores aquicolas foram os asiaticos.

Ndo ha, até a presente data, um quadro geral do tamanho dos empreendimentos
aquicolas no Brasil. Entretanto, segundo Takagi et al. (2007), como “a piscicultura no
Brasil foi considerada como uma atividade complementadora de renda nas propriedades
rurais é razoavel supor que na maioria dos Estados brasileiros, esses empreendimentos
sejam realizados em pequenas areas”. Os autores relatam ainda que a piscicultura no
Brasil passa por algumas deficiéncias, na medida em que sdo desenvolvidas em escala
familiar, com baixos niveis de tecnificagdo, produtividade e a falta de uma estrutura

comercial adequada para o0 escoamento da producao.

A expanséo dos canais de comercializacdo de pescados, representada pelo surgimento de
pesque-pague e a proximidade com Sdo Paulo e Parana, tem apontado, nos ultimos dez
anos, para um direcionamento da piscicultura para a finalidade comercial em Mato
Grosso do Sul, onde se percebe o fortalecimento desta atividade produtiva
(PROCHMANN & TREDEZINI, 2004).

O Estado de Mato Grosso do Sul abrange a maior parte das Bacias dos Rios Parana e
Paraguai da regido Centro-Oeste, aliando caracteristicas hidricas e climaticas propicias
para a atividade de piscicultura (MICHELS & PROCHMANN, 2003).

Como principal caracteristica do Estado, se destaca a producéo de espécies nativas como
0 pacu, o tambaqui e o pintado. Segundo dados do IBAMA (2003), a producao estimada
de peixes no ano de 2005 foi de 7.591 toneladas (t). As espécies que se destacaram na
producdo foram o pacu com 1.214,5 t, o tambacu com 1.594 t e a tilapia com 1.898 t,

que, embora seja uma espécie exdtica, teve importante participacéo.

Conforme relatério da Delegacia Federal de Agricultura em Mato Grosso do Sul (DFA,
2003, p.5), entre 2001 e 2002, foram identificados 535 produtores, com uma distribuicdo
geografica, conforme as microrregides geograficas do IBGE, apresentando visivel
tendéncia de concentracdo e crescimento da piscicultura nas regies produtoras de graos

e mais proximas dos grandes centros urbanos.
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Segundo dados do IBMA (2003), percebe-se na figura 1.1 que a partir do ano de 1997,
houve uma crescente producéo de pescados no estado de Mato Grosso do Sul.

Producado de Pescado em Mato Grosso do Sul (t)

8.000
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6.000 -

5.000 — ~_

/ ~

4.000

3.000 /

/
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¢
[ 3
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‘ —&— Producgéo de Pescado em Mato Grosso do Sul ‘

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados do IBAMA. Estatisticas da Pesca.
Brasilia: 2003.
Figura 1.1 — Producéo de Pescado no Mato Grosso do Sul.

Na producéo da piscicultura predomina a criacdo de peixes pela utilizacdo de tanques,
atraves do manejo do alevino e peixes de engorda. Dados divulgados pela Secretaria de
Producgdo - SEPROD (1999, p. 21), informam que a area alagada utilizada entre 1998 e
1999 foi de 436 hectares, em relacdo a utilizagdo de 813m?3 de tanques-rede. A utilizacao
desta Ultima técnica esta restrita a microrregido de Trés Lagoas, pois para a instalacdo
das redes sé@o utilizados os lagos da hidroelétrica de Jupia e de Ilha Solteira. Ja entre
2001 e 2002, as areas destinadas para a piscicultura passaram para 1.752,25 hectares de
lamina d’agua, demonstrando o rapido crescimento da atividade no Estado do MS (DFA,
2003, p.5).

Segundo Prochmann e Tredezini (2004), dos dez municipios que mais produzem peixe
no Estado, sete encontram-se na microrregido de Dourados. A regido demonstra
potencialidades diferenciadas das demais por contar com um grande nudmero de

pequenas propriedades rurais e por ser uma regido produtora de graos.

A microrregido de Dourados foi responsavel, entre 2001 e 2002, por aproximadamente
4.240,48 toneladas, cerca de 62 % da producéo total do Estado, estimada pela Delegacia
Federal de Agricultura. Em seguida vem a microrregido de Campo Grande, com uma

producdo de 777,86 toneladas, que corresponde a 11,38% do total. A terceira
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microrregido que mais produz ¢é a de Iguatemi, com 753,68 toneladas, ou seja, 11,02%
da producdo estadual. As microrregioes de Dourados e de Ilguatemi tambeém sdo
beneficiadas pela infra-estrutura viaria existente, que facilita o escoamento da producéo
para os Estados de Séo Paulo e Parana (DFA, 2003).

Observa-se que a piscicultura vem apresentando um crescimento significativo no Estado,
principalmente no municipio de Dourados - MS, mas a atividade tem se desenvolvido de
forma desestruturada. Embora a atividade da piscicultura tenha demonstrado sinais de
crescimento, o piscicultor ainda enfrenta condi¢Ges desfavoraveis a comercializagdo da
sua producdo. As atividades empresariais dirigidas a industrializacdo e a
comercializacdo de peixes vém se desenvolvendo de forma modesta no Estado, se
comparadas com o ritmo registrado em outras regies do Brasil. Em 2005, Mato Grosso

do Sul contribuiu com apenas 1,2% do pescado produzido no pais (IBAMA, 2005).

Uma vez constatada a relevancia do estudo do sistema produtivo da piscicultura, pode-se
afirmar que a coordenagdo é fator relevante para a compreensdo da competitividade
deste setor, analisando ndo sé a eficiéncia e eficicia das estratégias individuais, como

também o resultado da atuacdo conjunta e coordenada de varios agentes.

A compreensdo da dindmica dos sistemas produtivos relacionados ao agronegécio pode
ser desenvolvida a partir do conceito de Sistemas Agroindustriais (SAG). O estudo dos
SAGs incorpora a abordagem de cadeias produtivas e aspectos do ambiente institucional,
tais como as instituicdes de apoio e regulamentacdo, ndo sendo exclusivamente focado
na transformacgdo sequencial do produto que envolve as etapas de fabricacdo de
insumos, producdo nos estabelecimentos agropecuérios, transformacéo, distribuicdo e
consumo dos produtos acabados, caracteristica esta do conceito de cadeia produtiva ou
filere (ZYLBERSZTAJN, 2000).

A coordenacdo entre os elos (transacfes) de uma cadeia produtiva pode ser entendida
como a habilidade na transmissdo de estimulos, informagdes e controles ao longo da
mesma. A eficacia no estabelecimento deste fluxo de estimulos e informacdes garante a
harmonia com a qual a coordenagédo é exercida. O conceito de sistemas estritamente
coordenados implica em um subsistema produtivo a tal ponto coordenado que as
adaptacbes as mudangas econdmicas do ambiente e as estratégias competitivas
empresariais sdo implementadas de forma mais agil (ZYLBERSZTAIN & FARINA,
1999).
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O ferramental tedrico da Economia dos Custos de transacdo (ECT) permite avaliar a
competitividade destes sistemas a partir dos aspectos relacionados a coordenagéo, ou
seja, as transacOes existentes na cadeia. A governanca de um Sistema Agroindustrial
pode variar de acordo com o produto em analise, de acordo com as estratégias
individuais das firmas e das mudangas no ambiente institucional, entre outros fatores. A
minimizacao dos custos de transacdo € o vetor que orienta a escolha do mecanismo de
governanga mais apropriado, tornando o custo da transacdo a unidade de anélise
prioritaria.

O arcabouco teorico proporcionado pela ECT contribui com esta anélise ao inserir o
conceito de custos de transacdo. No entanto, 0 SAG do peixe na regido de Dourados e
Campo Grande, Mato Grosso do Sul podera ser mais bem compreendido dispondo-se de
correntes tedricas alternativas para sua melhor percepc¢éo, permitindo, a identificacdo de
estratégias que garantam a consolidacdo competitiva deste sistema. E neste ponto que a
Teoria Econdmica das ConvencBes emerge como uma abordagem tedrica complementar

a ser aplicada ao estudo de governanca dos sistemas agroindustriais.

1.1 PROBLEMATICA

Por ser a piscicultura uma atividade relativamente nova no Estado do Mato Grosso do
Sul, existe pouca informacéo sobre a producéo, a industrializacdo e a comercializa¢do. O
sistema produtivo conta com inimeros projetos, mas ainda tem se desenvolvido de
forma desordenada. A escolha das regides de Campo Grande e Dourados justifica-se,

pelo fato delas possuir o maior numero de pisciculturas do Estado.

Segundo Prochmann e Tredezini (2004), a piscicultura em Mato Grosso do Sul conta
com dois tipos heterogéneos de produtores que possuem condicdes distintas de inser¢ao
nos seus respectivos mercados. Alguns piscicultores podem ser enquadrados como
produtores capitalizados, que realizam investimentos significativos na producéo. Outros
buscam na piscicultura uma alternativa de renda, sendo este o caso de grande parte dos

pequenos piscicultores.

A piscicultura sul-mato-grossense confronta-se com diferentes barreiras, que
comprometem o seu desempenho. A falta de informac6es sobre a atividade piscicola em
Mato Grosso do Sul constitui uma das barreiras a serem abordadas na definicdo de

politicas para o setor. Sabe-se que existem atividades pioneiras de piscicultura no Estado
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como o Projeto Pacu, pioneiro na producdo em massa de alevinos de pacu e no dominio
da tecnologia de producédo de peixes carnivoros como o pintado. Encontra-se tambem as
instalagdes de um frigorifico de grande porte localizado em Itapora proximo a cidade de
Dourados, onde transaciona o peixe congelado, filetagem, postas, entre outros, e

comercializacdo dos produtos no mercado interno e externo.

A piscicultura sul-mato-grossense é marcada pelo grande nimero de pequenos
produtores de origem familiar. O sistema ndo é organizado e as transacfes sao
desenvolvidas através do mercado spot, ou seja, sem grandes investimentos no setor
(MICHELS & PROCHMANN, 2003).

Com relacdo aos canais de comercializacdo adotados pelos produtores nas regides de
Campo Grande e Dourados, Mato Grosso do Sul, destaca-se: os frigorificos, pesque-
pague, supermercados, televendas, peixarias e a feira do produtor praticada somente na
cidade de Dourados. No entanto, embora a atividade da piscicultura tenha demonstrado
sinais de crescimento, o piscicultor ainda enfrenta condigbes desfavoraveis a

comercializacdo da sua producao.

A falta de coordenacdo no setor mostra que as restri¢des tecnoldgicas, sécio-econdémicas
e institucionais comprometem o desenvolvimento do sistema produtivo. Esses
estrangulamentos levam ao incremento de investimentos especificos realizados pelos
agentes do sistema, de modo que os custos de coordenacéo se tornam elevados. Segundo
Zylbersztajn & Farina (1999), a escolha da estrutura de governanga adequada se faz
necessario para a coordenacdo do sistema, formada a partir de propositos claros e

especificos para fazer frente aos custos de coordenacéo.

Williamson (1996) destaca que a vertente da Nova Economia Institucional - NEI que
trata das instituicbes de governanca, apresenta um enfoque micro analitico e representa
uma analise comparativa entre as formas alternativas de governanca, sendo elas:
mercado spot, estruturas hibridas e hierarquia — tendo como foco a Economia nos Custos
de Transacdo - ECT. Para este autor, a questdo central é identificar os atributos chave
nesta analise e como eles variam entre as diferentes formas organizacionais. Percebe-se
que para minimizar os custos nas transagdes é necessaria a escolha certa do mecanismo

de governanga.
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Este aporte tedrico ECT apresenta algumas lacunas necessitando a busca de correntes
teoricas alternativas para uma melhor percepc¢édo da dindmica dos SAGs, permitindo, a

identificacdo de estratégias que garantam a consolidagdo competitiva dos sistemas.

Com as limitagdes da corrente neoclassica para a explicacdo comportamental em
situacBes que se afastam da logica de mercado, encontra-se a necessidade de um acordo
social sobre a formulagdo do mesmo. Vilpoux (1997) afirma que “a separacdo dos
contratos estabelecida por Williansom (1985), entre classicos, neoclassicos e relacionais,
da uma visdo muito restritiva da realidade. Esta classificacdo leva em conta unicamente

0 ambiente institucional formal, e negligencia os aspectos informais”.

A existéncia de instituicdes informais pode provocar a preferéncia por modos de
coordenacdo alternativos aos contratos, oferecendo ao mesmo tempo boas garantias e
diminuindo o risco nas transagfes. O desenvolvimento de convencbes favorece o
surgimento de modos eficazes de coordenacio. E neste ponto que a Teoria Econdmica
das ConvengBes emerge como uma abordagem tedrica complementar a ECT
(VILPOUX, 1997).

O objetivo da Economia das Convengdes, segundo Orléan (1994), é a construcdo de um
quadro multidisciplinar para abordar a questdo geral da coordenacao coletiva das acbes
individuais por meio de convengdes. Para Vilpoux (1997), a economia das convencoes,
que é uma alternativa da economia dos custos de transacdo, torna possivel a
complementacdo da teoria desenvolvida por Williamson (1996), principalmente pela

introdugé@o de modos de coordenagéo informais.

Para Salais (1989) apud Vilpoux (1997), “as regularidades das relagcbes criam uma
rotinizacdo e relagOes pessoais baseados na noc¢do de confianga”. No caso de relagdes
recorrentes, ndo ha necessidade de formalizacdo por um documento escrito, mas
somente de um contrato implicito (BAUDRY, 1991, apud VILPOUX, 1997).

Segundo Simdes (2001), as pessoas agem segundo boas razdes (racionalidade
comportamental) e existe uma coordenacdo (acdo justificavel) que permite o equilibrio
de comportamentos individuais, segundo modelos de natureza diferente. A racionalidade
que motiva as trocas mercantis num mercado sera apenas uma entre varias formas

legitimas de acdo justificada.

Caracteristicas da organizacdo social, como confianga, normas e sistemas, que
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contribuem para aumentar a eficiéncia da sociedade, facilitando as a¢des coordenadas
encontram-se na Teoria do Capital Social, de acordo com a obra de Putnam (1996). Esta

teoria funciona como um suporte tedrico para a explicagdo das agoes justificadas.

Para Putnam (2000), o capital social, quando existente em uma regido, torna possivel a
tomada de acdes colaborativas, que resultam em beneficio para toda a comunidade.
Onde ha tradicdo comunitaria, a recorréncia de compras e vendas e de trocas de
informacgOes faz nascer relacdes de fidelidade entre clientes e fornecedores, ou seja,

relacdes de confianca.

Uma vez constatado o problema de falta de coordenagéo no sistema produtivo do peixe,
fica evidente a necessidade de uma avaliacdo da coordenacéo existente. Neste sentido, o
trabalho pretende analisar a Estrutura de Governanca do sistema produtivo do peixe nas
regibes de Campo Grande e Dourados, realizando uma analise conjunta entre os aportes
tedricos da ECT e a Teoria Econdmica das Convengdes, de forma a elaborar um novo

modelo que mostra a complementaridade entre as duas teorias e sua aplicabilidade.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Esta pesquisa busca analisar as estruturas de governanca no sistema produtivo do
peixe nas regides de Campo Grande e Dourados, utilizando os pressupostos da Teoria
Econdmica dos Custos de Transacdo e da Teoria Econdmica das Convencdes.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Caracterizar o sistema produtivo do peixe nas regides de Campo

Grande e Dourados, Mato Grosso do Sul;
b) Avaliar a presenga de convengdes nas transagdes existentes;

c) ldentificar e analisar as estruturas de governanga existentes no sistema

produtivo;

d) Avangar no estudo teorico de estruturas de governanga em sistemas



produtivos, desenvolvendo tipologias a partir das variaveis estudadas.
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2. METODOS

2.1 METODO DE PESQUISA E DE PROCEDIMENTO

O meétodo de pesquisa utilizado para estudar as alternativas de governanca

(coordenacéo) na piscicultura sulmatogrossense sera 0 método indutivo.

O método indutivo é um processo mental por intermédio do qual se infere uma verdade
geral ou universal, ndo contida nas partes examinadas, partindo de dados particulares
suficientemente constatados. Portanto, o objetivo dos argumentos indutivos € levar a
conclusdes cujo conteddo é muito mais amplo do que o das premissas nas quais se
basearam (LAKATOS & MARCONI, 1991).

A inducéo segundo Lakatos & Marconi (1991), realiza-se em trés etapas:

a) observacdo dos fenbmenos — nessa etapa observamos os fatos ou
fendbmenos e os analisamos, com a finalidade de descobrir as causas de sua

manifestacao;

b) descoberta da relacdo entre eles — na segunda etapa procuramos, por
intermédio da comparagéo, aproximar os fatos ou fendmenos, com a finalidade

de descobrir a relagdo constante existente entre eles;

c) generalizacdo da relacdo — nessa Ultima etapa generaliza a relacéo
encontrada na precedente, entre os fendmenos e os fatos semelhantes, muitos dos

quais ainda ndo observados (e muitos inclusive inobservaveis).

Este estudo utiliza 0 método de estudo de casos como metodo de procedimento. Yin
(2001) define o estudo de caso como “uma forma de se fazer pesquisa social empirica ao
investigar-se um fenbmeno atual dentro do seu contexto de vida-real, onde as fronteiras
entre o fenbmeno e o contexto ndo sdo claramente definidas e na situacdo em que

maultiplas fontes de evidéncia sdo usadas”.

Em se tratando de estudo de casos, o numero de casos escolhidos € funcdo da
necessidade especifica de cada regido estudada, possibilitando a observacdo de
evidéncias em contextos diversos. A amostragem dos casos serd ndo probabilistica e
intencional. De acordo com Selltiz (1974) apud. Campedo (2004), a suposicao basica da

amostra intencional é de que, com um bom julgamento e uma estratégia adequada,
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podem ser escolhidos os casos a serem incluidos e, assim, chegar a amostras que sejam

satisfatorias para as necessidades da pesquisa.

2.2 TECNICA DE ANALISE E COLETA DE DADOS

As escolhas do método e da técnica adotada foram realizadas de acordo com o objeto de
estudo, sendo que para a realizacdo de pesquisas tém-se duas abordagens possiveis: a
pesquisa qualitativa e a quantitativa. A pesquisa qualitativa utilizada neste estudo, ndo

emprega instrumental estatistico na analise dos dados.

Segundo Bryman (1989), a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte
de dados e o pesquisador como seu principal instrumento, o que pressupde 0 contato

direto do pesquisador com o0 ambiente e a situacao que esta sendo investigada.

Para o levantamento de dados e de informacbes relevantes a investigacdo e a
compreensdo das questdes propostas, foram utilizadas técnicas de documentagdo direta e

indireta, e observacéo direta intensiva.

As técnicas de documentacdo direta e indireta abrangem o levantamento de dados de

fontes diversas com o intuito de obter informagdes sobre o assunto de interesse.

A coleta indireta de dados foi realizada por meio de pesquisa documental e bibliogréafica
junto as revistas especializadas do setor, periddicos cientificos, dissertacdes de mestrado,
teses de doutorado, entre outras publicagdes recomendadas. Ao se levantar toda a
informacdo de interesse a problematica de pesquisa, garante-se a constru¢do de um
contexto sob o qual as analises foram desenvolvidas, e permite-se a constru¢do de um
questionario semi-estruturado utilizado como roteiro para o levantamento de dados

diretos nas entrevistas junto as organizagdes estudadas.

A documentacéo direta difere da indireta pelo fato de que os dados séo coletados no
local onde os fendmenos ocorrem, e pode ocorrer de duas formas: pela pesquisa de
campo e pela pesquisa de laboratério. Neste estudo, em particular, utiliza-se a pesquisa
de campo, a qual se divide em quantitativo-descritiva, experimental e exploratoria, sendo

a exploratoria o foco deste estudo.

A pesquisa exploratdria consiste na formulagdo de questdes ou de um problema com trés

fins: desenvolver hipoteses, aumentar a familiaridade do pesquisador com um ambiente
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ou fato, para uma pesquisa futura mais precisa ou modificar e esclarecer conceitos
(LAKATOS & MARCONI, 1991).

De acordo com Lakatos & Marconi (1991, p. 107), as técnicas utilizadas para coleta de
dados podem ser através da observacédo direta intensiva (com entrevistas exploratorias) e
extensiva (com aplicacdo de questionario). Neste estudo sdo utilizadas ambas as

técnicas.

O questionario foi composto por perguntas do tipo “como”, “qual” ou “porque”, que nao
requerem controle sobre o evento (YIN, 1989), e composto também de questdes

fechadas de diferentes tipos (dicotdmicas, escolha multipla e escala de importancia).

As entrevistas foram realizadas, primeiramente, com agentes diretamente envolvidos na
dindmica local do sistema produtivo, sendo eles: presidente da cooperativa MS Peixe,
pesquisadora sobre peixes da Embrapa, coordenador da camara setorial da piscicultura
do MS, consultor do Sebrae, analista de desenvolvimento socio econdmico — Seprotur —
MS e o gerente da SEAP (secretaria de aquicultura e pesca - MS), utilizando o método
da pesquisa exploratoria para obter informacOes relevantes sobre o setor. A escolha
desses agentes justifica-se pelo fato de possuirem ma visdo sistémica da dindmica da
producéo local e regional do sistema produtivo. Atraves das informagfes obtidas nas
entrevistas com o0s agentes, identificou-se os casos de relevancia no setor para aplicar a
analise, sendo eles: trés produtores de alevinos, trés produtores de engorda, 0s
responsaveis por trés pesque-pague e 0S gerentes de duas empresas de

abate/frigorificacéo.

A classificacdo das pisciculturas realizou-se de acordo com a &rea alagada destinada a
atividade, classificadas em: pequena “P” (menor que 2 ha. de area alagada); média “M”
(2 a 8 ha. de area alagada) e grande “G” (maior que 8 ha. de area alagada), classificacéo
utilizada em estudos cientificos sobre pisciculturas por Ferreira et. al, (2007).

Esta pesquisa analisa especificamente 7 tipos de transacfes dentre as existentes na
cadeia produtiva do peixe, sendo elas: T1 - Produtor de alevinos/produtor de engorda;
T2 - Produtor de alevinos/exportagdo; T3 - Produtor de engorda/pesque-pague; T4 -
Produtor de engorda/distribuicdo/varejo; T5 - Produtor de engorda/abate frigorificacéo;
T6 — Abate frigorificacdo/exportacdo; T7 — Abate frigorificacdo/ varejo (peixarias,

restaurantes, supermercados), conforme figura 4.1.
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2.2.1 IDENTIFICACAO DAS VARIAVEIS DO QUESTIONARIO

Para a realizacdo deste trabalho, as entrevistas foram elaboradas de forma a abranger
todas as variaveis que caracterizam as transagdes e influenciam a adogéo de diferentes

formas de coordenacdo (estruturas de governanga e convengoes).

Inicialmente caracterizam-se 0s agentes envolvidos no sistema agroindustrial da
piscicultura nas regides de Campo Grande e Dourados, Mato Grosso do Sul (produtores
de engorda e alevinos, pesqueiros, agroindustrias, varejistas, associa¢fes, cooperativas,

pesquisadores, entre outros).

Na sequiéncia, sdo identificadas as transacOes e suas caracteristicas e, as atuais formas de
coordenacao entre os agentes, buscando identificar possiveis alternativas de estruturas de

governanca para o sistema agroindustrial em questéo.

Quanto as transacOes, estas estdo relacionadas aos arranjos institucionais, e suas
dimensbes sdo definidas por suas caracteristicas basicas, que sdo: a frequéncia, a
incerteza e as especificidades dos ativos (WILLIAMSON, 1996), onde os custos das
transacdes estdo diretamente relacionados a estes fatores, assim como estao relacionados
com 0S pressupostos comportamentais dos agentes (racionalidade limitada e
oportunismo) (ZYLBERSZTAJIN, 1995). A existéncia de relagBes sociais entre 0s
individuos abre espaco a implantacdo de convencdes, termo que permite agrupar 0sS
modos de coordenacdo formal e informal (VILPOUX, 1997), onde através das formas de
convengbes (inspiracdo, doméstica, renome, civica, mercantil e industrial)
(BOLTANSKY E THEVENOT, 1987) permitem avaliar 0s pressupostos
comportamentais relacionados com a confianga, reputacdo e honestidade dos agentes. A
andlise das transacOes deve determinar qual a importancia destes fatores e sua influéncia

na determinagdo dos modos de coordenacao presentes no sistema.

Para a analise das transacdes, foram consideradas as seguintes variaveis na elaboracéo

do questionario:

1. Identificacdo dos agentes — Busca-se identificar quais 0s agentes
envolvidos na transacdo por nome e cargo gque ocupa, no intuito de caracterizar o sistema

agroindustrial da piscicultura;

2. Nivel de racionalidade dos agentes — neste item foi apontado o tempo de
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atuacao dos agentes na atividade produtiva, investigando nivel de escolaridade, uma vez
que a incerteza na transacao e o risco associado dependem do grau de racionalidade dos

individuos que compdem determinado elo da cadeia produtiva;

3. Identificacdo do produto transacionado — busca-se a identificacdo do
produto objeto da transagdo: peixe in natura, filé de peixe, outros produtos derivados do

peixe;

4. Critérios para a realizagdo da transagdo — buscam-se identificar os
critérios considerados pelos agentes que servem de incentivo para a ocorréncia da
transacdo, onde os entrevistados indicam os atributos por eles considerados como
relevantes para a aquisi¢cdo do produto em questdo (preco, qualidade, prazo, etc.), bem

como a importancia de cada critério indicado;

5. Identificacdo do agente coordenador — neste item pretende-se identificar
qual o agente do sistema agroindustrial que é o responsavel pela coordenacdo da
transacdo, o que serd detectado a partir de questionamentos sobre quem define o preco e
a qualidade do produto transacionado e a existéncia ou ndo da formalizacdo de contratos

na piscicultura;

6. Existéncia e grau de importancia do ativo especifico — A especificidade
do ativo é considerada por Zylbersztajn (1995, p. 24) “o mais importante indutor da
forma de governanga”. Neste item foram apresentadas aos entrevistados as
especificidades dos ativos em analise, as quais sdo classificadas por Williamson (1996),
em seis categorias: a) especificidade de lugar, que diz respeito a economia em transporte
e estocagem entre unidades produtivas; b) especificidade de ativos fisicos, que se refere
a necessidade de determinados equipamentos ou componentes para viabilizar o processo
produtivo; c) especificidade de ativos humanos, relacionada ao capital humano; d) ativos
dedicados, que sdo investimentos cujo retorno depende da transagdo com um agente em
particular e para o qual foram realizados investimentos de marca e tempo; e)
especificidade temporal, cuja principal caracteristica é o tempo que o diferencia dos
demais ativos, limitando seu uso; e f) especificidade de marca, relacionada a reputacéo
que o nome da empresa ou produto tem no mercado. O objetivo é avaliar o qudo

especificos sdo os investimentos realizados para a efetivagdo das transagdes;

7. Freqiiéncia da transacéo - a freqiiéncia indica a quantidade de vezes que

determinadas transacfes ocorrem entre os agentes, sendo a medida de recorréncia da
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transacdo. Neste sentido, este item pretende avaliar a freqiiéncia da transacéo em estudo,

sendo o entrevistado solicitado a relatar se a transagéo é Unica, ocasional ou recorrente;

8. Incerteza na transacéo - a incerteza € apresentada como uma condi¢do em
que os agentes ndo conhecem os resultados futuros de determinada transacéo, estando
ligada ao comportamento dos agentes (WILLIAMSON, 1985; ZYLBERSZTAJN,
1995). Neste item o entrevistado sera questionado sobre as incertezas relacionadas a
transacdo em analise (produtor e agroindustria), na tentativa de medir se ha risco na

transacao;

9. Formacgdo de capital social e a existéncia de convengdes — Neste item
tenciona-se identificar a formacdo de capital social entre 0s agentes a existéncia de
cooperativas e associagdes, grau de confianca, relacdo de convivéncia e amizade, e se 0s
agentes envolvidos praticam ou ndo a mesma atividade. Busca-se também identificar a
duragdo da relacdo comercial entre 0os agentes e o percentual de compras e vendas do
produto. Quanto a existéncia de convengdes, buscam-se identificar a existéncia de
normas de comportamento, codigos de conduta, tradigdes, reputacdo (baseada na
honestidade e experiéncias passadas) e confianga, entre outros aspectos relacionados as
instituicdes informais. A existéncia destas instituicbes permite a elaboracdo de
convengdes, de modos de coordenagdo que ndo passam obrigatoriamente por contratos,
0 que proporciona uma reducdo dos custos de transa¢cdo (ZUCKER, 1986; FAVEREAU,
1989; SALAIS, 1989; EYMARD, 1989; BROUSSEAU, 1993; ORLEAN, 1994;
BOYER e ORLEAN, 1994; BENKO, 1996; VILPOUX, 1997; SIMOES, 2001). Para
tanto, o questionamento € voltado para a identificacdo de seis formas de convencdes
existentes segundo por (BOLTANSKY E THEVENOT, 1987), sendo elas: convencéo de

inspiracdo, doméstica, de renome, civica, mercantil e industrial.

10. Estruturas de governanca - a partir das informacdes levantadas ao longo
das entrevistas e com base no arcabouco teorico utilizado, foram identificadas as
estruturas de governanca adotadas para a transacdo em analise. Estas formas de
coordenagdo abrangem ndo somente aquelas originalmente propostas por Williamson
(1985, 1996) - mercado, relagdo contratual ou integragdo vertical, mas incorporaram as
relacdes de confianca existentes entre os agentes do sistema agroindustrial, as quais se
configuram sob a forma de convencgdes, contribuindo para a reducdo dos custos e risco
da transacdo (WILLIAMSON, 1985, 1996; ZYLBERSZTAIN, 1995, 2000;
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BROUSSEAU, 1993; VILPOUX, 1997; BOLTANSKY E THEVENOT, 1987). Neste
sentido, Vilpoux (1997) elaborou seis classificacbes para os modos de coordenacao
(estruturas de governanga) para o setor de producdo e transformacdo de mandioca:
mercado, mercado com garantias informais, acordos contratuais com garantias
fracas, acordos contratuais com garantias médias, acordos contratuais com

garantias fortes e integracao vertical.
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3. REFERENCIAL TEORICO

O referencial teorico utilizado neste trabalho diz respeito a abordagem sobre Sistemas
Agroindustriais, Sistema Local de Produgdo, a Teoria do Capital Social, a Nova
Economia Institucional abrangendo a Economia dos Custos de Transacdo (ECT), e a

Teoria Econdmica das Convengoes.

A Teoria Econdmica dos Custos de Transacdo e a Teoria Econémica das Convengdes
sdo utilizadas para o entendimento do atual quadro dos modos especificos de
coordenacdo no sistema produtivo em andlise. A abordagem de Sistemas
Agroindustriais, Sistemas Locais de Producéo e Capital Social serdo uUteis para a analise

e caracterizacdo do sistema.

3.1. SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS

O estudo do agronegdcio pode ser empreendido a partir de diferentes enfoques tedricos.
Denominagdes como cadeia produtiva, sistema agroindustrial (SAG), supply chain, entre
outros termos, sdo muitas vezes utilizados de forma indiscriminada e com superposicoes
conceituais. Em comum tem-se a abordagem sistémica como esséncia destas analises,
tendo como ponto de partida as idéias seminais de Davis e Goldberg da escola americana
de Harvard, a partir de 1957 (CALEMAN, 2005).

Com o trabalho de Davis e Goldberg (1957), o termo Agronegdcio acaba sendo definido
inicialmente como “a soma de todas as operacfes associadas a producéo e distribuigédo
de insumos agricolas, operacdes realizadas nas unidades agricolas bem como as ac¢des de
estocagem, processamento e distribuicdo dos produtos, e também dos produtos

derivados”.

Em 1968 Goldberg introduz o conceito de Sistema Agroindustrial, ou Commodity
System Approach (CSA), partindo da analise dentro da visdo sistémica de trés produtos
do agribusiness norte-americano a soja, o trigo e a laranja. O Sistema Agroindustrial,
conforme definido por Goldberg, engloba todos os agentes envolvidos na producdo,
processamento e marketing de produto especifico. Inclui os suprimentos utilizados nas
fazendas, as fazendas, operagOes de estocagens, processamento, atacado e varejo

envolvido em um fluxo desde os insumos até o consumidor final. Inclui as instituicbes
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que afetam e coordenam os estagios sucessivos do fluxo do produto, tais como Governo,
associagOes e mercados futuros (GOLDBERG, 1968 apud NEVES, 1996).

As relacGes entre 0os segmentos do sistema se ddo, segundo Neves (1996, p. 4), “num
ambiente onde atuam as organizacdes (associacdes, federacOes, cooperativas, sistemas
de informacdo, entre outros) e as instituigdes (cultura, tradicdes, nivel educacional,
sistema legal, costumes)”. Em sintese, o agribusiness é composto por inimeros sistemas

agroindustriais.

A figura 3.1 apresenta 0 SAG, visto como um fluxo, onde é possivel observar os agentes
que constituem o SAG, as relagbes T (transacOes) entre eles, amparado por duas
margens: uma representada pelo ambiente organizacional e outra pelo ambiente

institucional.

Ambiente Organiracional: Associagdes, Informacfio, Pesquiza, Fmancas, Cooperativas, Firmas

Indistna, Distribuica
E} Alimentos e 1stribuizac

WVarejo

Distribang&o
Atacado

Conswnidor

‘ Insumos ‘E}‘ A gricultura

= o) =

T1 Tz T3 T4 TS

Fibras

Arnbdente Instiucional Cultura, Tradigdes, Educacio, Costumes

Figura 3.1: Sistema Agroindustrial e Transac6es Tipicas
Fonte: ZYLBERSZTAJN, (2000, p. 14).

O ambiente institucional é representado pelas leis, tradigdes e costumes que caracterizam
as diferentes sociedades. As organizagOes sdo aquelas estruturas que dao suportes ao
funcionamento do SAG, tais como empresas, universidades, cooperativas e associacfes
de produtores, entre outros. Os agentes envolvidos no processo produtivo que fazem o
SAG funcionar.

Durante a década de 1960, no ambito da escola industrial francesa, surge o conceito de
cadeia produtiva ou filiéere (BATALHA e SILVA, 2001). Esse conceito é aplicado a
sequéncia de atividades que transformam uma commodity em um produto pronto para o
consumidor final (ZYLBERSZTAJN, 2000).

Morvan (1985, apud ZYLBERSZTAJN, 2000, p. 9), define o conceito de cadeia



32

(filiére) como:

uma sequiéncia de operagdes que conduzem a producdo de bens. Sua
articulagdo é amplamente influenciada pela fronteira de possibilidades
ditadas pela tecnologia e ¢é definida pelas estratégias dos agentes que
buscam a maximizacdo dos seus lucros. As relacBes entre os agentes
sdo de interdependéncia ou complementaridade e sdo determinadas por
forgas hierarquicas. Em diferentes niveis de andlise a cadeia € um
sistema, mais ou menos capaz de assegurar sua propria transformacéo.

O conceito de Sistema Agroindustrial (SAG), além da abordagem de transformacéo do
produto em diferentes etapas, incorpora em sua analise aspectos do ambiente
institucional (ZYLBERSZTAJIN, 2000), tais como as instituicbes de apoio e
regulamentacéo, diferindo do conceito anterior, também, quanto ao ponto de partida da
analise (BATALHA, 2001).

As linhas de pensamento francesa (filiére) e americana (CSA) tem pontos convergentes e
divergentes. Ambas tem carater descritivo e analisam o processo produtivo como uma
sequiéncia dependente de operacdes. Os dois modelos compartilham da analise sistémica
e enfatizam a varidvel tecnologica e demonstram a necessidade de haver uma

coordenacdo dos sistemas para que seja competitivo (ZYLBERSZTAJN, 2000).

Estudando o SAG Zylbersztajn (2000) indica uma concepcdo para Sistema
Agroindustrial com um conceito mais amplo, para se referir ao estudo de cadeias
produtivas que envolvem outros elementos, além daqueles estritamente ligados a cadeia
vertical de producdo. No conceito de SAG estdo inseridos importantes elementos de
analise, como os agentes, as relacdes entre eles, 0s setores, as organizagdes de apoio e 0

ambiente institucional.

O SAG é visto como “um conjunto de relagBes contratuais entre empresas e agentes
especializados” (ZYLBERSZTAJN, 2000, p. 13). Ressalta-se a importancia do ambiente
institucional e das organizagbes de suporte ao funcionamento da cadeia. O papel das
instituicOes e 0s aspectos contratuais sdo identificados como mecanismos de governanca

na coordenacdo dos Sistemas Agroindustriais.

Uma vez feita estas consideragdes tedricas preliminares, pode-se compreender, 0S
sistemas agroindustriais como um nexo de contratos, que vao desde o produtor e
fornecedor de insumos até o consumidor final, o que permite identificar as formas de

coordenagcdo em cada relacdo (transacdo) entre os agentes. Destaca-se ainda a
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importancia do conceito Sistemas agroindustriais (SAGS), na realizacdo deste trabalho.

O préximo tdpico Sistemas Locais de Producdo busca explicar a importancia da
concentracdo geografica das empresas para obter vantagem competitiva e coordenacao

entre os agentes envolvidos.

3.2 SISTEMAS LOCAIS DE PRODUCAO

Visando uma maior generalizacdo, Courlet (1994) apud Campedo (2004), define sistema
local de producdo como sendo uma configuragdo de empresas agrupadas num espaco de
proximidade em torno de uma ou de vérias especialidades industriais, sendo que a
presenca de uma especialidade dominante ndo exclui a possibilidade de existéncia de

varios ramos industriais.

Diante disto, torna-se importante salientar que mesmo sendo frequentemente
referenciado como um conjunto de pequenas e médias empresas, um sistema local de
producdo também pode existir a partir de relagBes territorializadas entre grandes
empresas e entre grandes grupos e pequenas e medias empresas (COURLET, 1994 apud
CAMPEAO, 2004).

Os sistemas locais de producdo, conforme GARCIA et al. (2004), referem-se a
agrupamentos de um conjunto de empresas concentradas geografica e setorialmente.
Para os autores, a aglomeracdo de produtores especializados gera uma estrutura em que
se destacam as inter-relagdes no ambito local, em virtude da presenca de fornecedores de
insumos e maquinas, prestadores de servicos e produtores de componentes. Em diversos
casos é capaz de formar uma estrutura produtiva completa, decorrente dos estimulos de
mercado que sdo gerados para a instalagdo de negdcios correlatos e de apoio. Neste
sentido, as empresas pertencentes a estes sistemas sdo capazes de obter vantagens

competitivas em relacdo as empresas dispersas geograficamente.

No que se refere a origem dos sistemas locais de producédo, Albagli & Brito (2003, p. 4)

afirmam que:

“... a formagdo de arranjos e sistemas produtivos locais encontra-se
geralmente associada a trajetdrias historicas de construcdo de
identidades e de formag&o de vinculos territoriais (regionais e locais),
a partir de uma base social, cultural, politica e econdmica comum. S&o
mais propicios a desenvolverem-se em ambientes favoraveis a
interagdo, a cooperagdo e a confianca entre os atores”.
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Uma outra tentativa de definicdo é dada pela Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e
Inovativos Locais (RedeSist), segundo a qual os sistemas produtivos locais “sdo aqueles
arranjos produtivos em que interdependéncia, articulacdo e vinculos consistentes
resultam em interacdo, cooperacéo e aprendizagem, com potencial de gerar o incremento
da capacidade inovativa endogena, da competitividade e do desenvolvimento local”
(ALBAGLLI, BRITO, 2003, p. 4).

A RedeSist, procurando levar em conta os sistemas locais ainda ndo inteiramente
constituidos, adota também o conceito auxiliar de Arranjos Produtivos Locais (APLS)
para denominar as aglomeracgdes produtivas cujas articulagdes entre os agentes locais

ndo é suficientemente desenvolvida para caracteriza-las como sistemas.

Segundo Albagli, Brito (2003, p. 3-4), os arranjos produtivos locais “séo aglomeragdes
territoriais de agentes econémicos, politicos e sociais - com foco em um conjunto
especifico de atividades econdmicas - que apresentam vinculos mesmo que incipientes.
Geralmente envolvem a participagédo e a interacdo de empresas - que podem ser desde
produtoras de bens e servicos finais até fornecedoras de insumos e equipamentos,
prestadoras de consultoria e servicos, comercializadoras, clientes, entre outros - e suas
variadas formas de representacdo e associa¢do. Incluem também diversas outras
instituicOes publicas e privadas voltadas para: formacdo e capacitacdo de recursos
humanos, como escolas técnicas e universidades; pesquisa, desenvolvimento e

engenharia; politica, promocao e financiamento”.

Segundo Paiva (2002) apud Moraes (2003), a0 mesmo tempo em que as empresas
regionais sdo estimuladas a ter um “foco” e a operarem de forma integrada, o arranjo
produtivo estimula a criacdo de micro e pequenas empresas, contribuindo para a
formacdo de um Sistema Local de Producdo (SLP). Estas empresas dividem o mercado

de forma relativamente homogénea, levando a uma melhor distribuicdo da renda gerada.

As empresas que ndo conseguem se manter informadas e obter outros recursos
localmente, procuram outros caminhos ao seu meio, fato este desfavoravel ao

crescimento e evolucao auto-suficiente dos sistemas produtivos locais.

Visando uma caracterizagdo mais abrangente, cabe aqui considerar alguns elementos
especiais apresentados por Courlet (1994) apud Campe&o (2004), como indicadores da

existéncia de um sistema local de produgéo, a saber:
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> Divisdo de trabalho entre as empresas: um arranjo produtivo localizado
possui uma densa rede de interdependéncias entre as unidades produtivas,
sendo que os motivos pelos quais elas partilham diferentes atividades séo
variados: eles véo da pesquisa de uma producéo especializada, a qual uma
empresa sozinha nédo seria capaz de realizar, até o desenvolvimento de

economias de escala importantes (caso mais freqiiente);

> Industrializacdo difusa: um arranjo produtivo localizado apresenta um
modelo de organizagéo industrial e de desenvolvimento diferente daquele
da grande empresa verticalizada envolvida na producdo em massa. Ele
ocorre a partir de um processo de industrializacdo difusa em continua

evolucéo;

» Mercado e reciprocidade: um arranjo produtivo localizado,
principalmente aquele formado predominantemente por pequenas e
médias empresas, funciona segundo dois mecanismos: o mercado,
necessario a regulacdo da demanda e da oferta de bens, e a reciprocidade,
que consiste em uma troca de servigos gratuitos e que transcende a
transacdo puramente comercial. As relagOes de reciprocidade estéo
presentes, por exemplo, na familia, entre amigos ou em algumas relagdes
comunitarias ou sociais. Essas relacées remetem a fidelidade, a gratiddo e

a identidade.

As empresas que compdem um sistema produtivo localizado possuem relagdes entre si e
também com o meio sécio-cultural no qual estdo inseridas. As relagcdes entre as
empresas ndo sdo apenas comerciais, as relagdes informais estdo presentes e produzem
externalidades positivas para o conjunto de empresas. Os sistemas produtivos
localizados ndo procedem de uma geragdo esponténea, eles sdo uma construcdo socio-
econdmica e institucional. Os agentes desses sistemas possuem relacGes além do
mercado e atuam com base em regras, normas e sinais da comunidade (CAMPEAO,
2004).

Segundo Campedo (2004), o desenvolvimento de sinergias locais torna-se essencial
como mecanismo de compensacdo da auséncia de economias de escala, de diminuigdo
de custos de transacdo e de criacdo de recursos territoriais especificos e coletivos (know-

how, transferéncia de informacdes e de tecnologias, criacdo de tecnologias especificas,
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etc.). Assim, o sistema produtivo localizado pode ser visto como um lugar de criacdo e
de difusdo de inovacéo, de criacdo de recursos e de vantagens especificas consideradas

elementos centrais da dindmica econémica.

Por outro lado, o desenvolvimento local ndo consiste em agir somente localmente. A
proximidade organizacional é tdo importante quanto a proximidade fisica. A
participacdo dos atores de inovacdo a uma mesma organizacgéo trans-territorial (unidades
de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) de uma empresa, rede de cooperagdo
tecnoldgica, pesquisadores pertencentes a uma mesma comunidade cientifica, etc.) pode
ter um papel similar ao da proximidade fisica (RALLET, 1999 apud CAMPEAO, 2004).

No entanto, a proximidade ndo é em si mesmo, um fator suficiente para a inovacao.
Segundo estudos apresentados por Bougrain (1999), existem outras condi¢Oes a serem
satisfeitas para que um sistema local de producgéo torne-se propicio ao desenvolvimento
de processos de inovacdo, a saber: uma forte especializacdo setorial, uma forte
diversificagdo funcional e uma forte proximidade cultural entre os agentes que compdem

0 meio.

O fator humano e o progresso técnico também sdo vistos como fatores de crescimento e
inovacdo. O fator humano difere do fator capital principalmente por apresentar menor
volatilidade e mobilidade, devido a sua ligacdo ao territorio através de componentes
sociais e culturais (DUEZ, 1998 apud VILANOVA, 2005).

Segundo Campedo (2004) um sistema produtivo local pode ser considerado inicialmente
como um lugar de coordenacdo de atividades industriais, de convencdes entre

individuos, entre empresas e de constituicao de ligacdo entre grupos sociais.

Com as consideracOes apresentadas sobre o sistema de producdo local, percebe-se a
relevancia das relagdes formais e informais estabelecidas entre os atores locais para o
funcionamento do sistema. Quando se agregam estruturas de governanga, que
direcionem a dindmica de um arranjo produtivo, este passa a ser denominado de sistema
local de producdo (SLP). Esta € uma transicdo mais complexa que a transicdo de

aglomeracéo para arranjo produtivo (MORAES, 2003).

A diversidade e a complexidade dos sistemas produtivos e os conflitos internos,
entre os agentes estimulam a cria¢do de instancias de negociacdo e organizacdo dos

agentes produtivos, na forma de associacbes de empresarios, de operarios ou de
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trabalhadores do conhecimento. Um SLP so existe de verdade quando s@o constituidas
as instituicdes regionais responsaveis pela governanca e pela administracdo da
solidariedade sistémica, ou seja, quando h& capital social (PAIVA, 2002 apud

MORAES, 2003). Assunto este que sera discutido no préximo topico.

3.3 CAPITAL SOCIAL, COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO
3.3.1 Capital Social

Atualmente o conceito de Capital Social desperta grande interesse na literatura. A
explicacdo esta no fato que em plena época de globalizacdo ou de apogeu da
modernidade ainda existe interesse em significados como reciprocidade, relagdes

sociais, normas, confianga, entre outros.

Na obra de Putnam (1996) apud Vilanova (2005), o capital social diz respeito a
caracteristicas da organizacdo social, como confianga, normas e sistemas, que

contribuem para aumentar a eficiéncia da sociedade, facilitando as a¢Ges coordenadas.

Segundo Castilhos (2001), a expressao “capital social” € uma nocéo teorica de utilizagdo
recente na literatura e nas pautas dos governos, organizag0es nao-governamentais
(ONGs) e organismos internacionais. Sua criagdo esta relacionada com a “ampliagdo”
tedrica do termo “capital”. Se nos anos 60, a nocdo de capital humano foi proposta e se
consolidou em diversos campos do conhecimento (culminando, inclusive, com a criagdo
dos indices referenciais sobre “desenvolvimento humano”), nos anos 90 foi mais
explicitamente proposto o capital social. Este conceito procura dar mais significado a
presenca e a qualidade das relacdes sociais para o desencadeamento do processo de

desenvolvimento.

Capital social significa relagdes sociais “institucionalizadas”, na forma de normas ou de
redes sociais. Estas relacbes sociais s&o institucionalizadas porque representam
acumulos de préaticas sociais culturalmente incorporadas na historia das relacfes de

grupos, comunidades ou classes sociais (CASTILHOS, 2001).

Coleman (1990) apud Costa (2005), utiliza a nogéo de capital social como um recurso
que gera beneficios e recorre a termos econémicos, incorporando-0s a sociologia, para

especificar a sua concepcdo deste conceito. A definicdo apresentada é de que o capital
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social € a habilidade de as pessoas trabalharem juntas em grupos e organizacdes para

atingir objetivos comuns.

O Conceito de capital social citado por Costa (2005) permite melhor compreender como
se déo as relagdes de confianca, favoraveis a acdo coletiva organizada, existentes entre
0s membros de um grupo de pessoas. Sem deixar de considerar que os individuos podem
utilizar maquina, ferramentas, instalagdes fisicas, habilidades e conhecimentos pessoais
para atingir seus objetivos. O autor diz que, na medida em que entre 0s atores sociais
existe interdependéncia, eles somente conseguem satisfazer alguns interesses agindo
conjuntamente. Ele ainda chama de capital social o conjunto das relagdes sociais em que
o0 individuo se encontra inserido e que 0 ajuda a atingir objetivos que sem tais relac6es

seriam inalcancaveis.

Coleman (1990) apud Albagli & Maciel (2002), especifica trés formas de capital social.
A primeira lida com o nivel de confianca e a real extensdo das obrigacfes existentes em
um ambiente social. O capital social é elevado onde as pessoas confiam umas nas outras
e onde essa confianca é exercida pela aceitacdo mutua de obrigacfes. A segunda forma
diz respeito a canais de trocas de informagOes e idéias. Na terceira forma, normas e
sangdes constituem capital social onde elas encorajam os individuos a trabalharem por

um bem comum, abandonando interesses proprios imediatos.

Fukuyama (1995) analisa o papel da confianca para o desempenho econdmico de paises
e argumenta que o bem estar de uma nagdo, assim como sua habilidade de competir, é
condicionado por uma caracteristica cultural Gnica e pervasiva: o nivel de confianca

inerente a uma sociedade.

Fukuyama (1995, p. 166) diz que “uma sociedade rica e complexa ndo nasce
inevitavelmente da ldgica da industrializagdo adiantada. Ao contrario, o Japdo, a
Alemanha e os Estados Unidos tornaram-se as poténcias industriais lideres do mundo em
grande parte porque eram ricamente dotadas de capital social e sociabilidade espontanea,

ndo pelo contrario”.

Para Putnam (2000), o capital social, quando existente em uma regido, torna possivel a
tomada de acdes colaborativas, que resultam em beneficio para toda a comunidade. Ele
conclui ainda, a partir de evidéncias histéricas, que fatores sécio-culturais, como

tradicOes civicas, capital social e cooperacdo tém papel decisivo na explicacdo das
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diferencas regionais. Onde ha tradicdo comunitaria, a recorréncia de compras e vendas e

de trocas de informacdes faz nascer relacdes de fidelidade entre clientes e fornecedores.

Para Woolcock (1998) apud CASTILHOS (2001), séo trés os tipos de capital social, 0s

quais se diferenciam, conforme a posic¢éo das relacdes sociais:

e Capital social institucional: é o que descreve as relagdes sociais existentes entre a
sociedade civil e o Estado. Neste caso, enquadra-se a integracdo dos diferentes 6rgaos de

governo, com a sociedade, na realizacdo de agdes conjuntas;

e Capital social extra-comunitario: sdo as relagdes sociais geradoras de capital, que
determinada comunidade estabelece com grupos sociais e econémicos externos. Este
tipo de capital social é importante, porque permite que os individuos estabelecam
relacfes sociais que permitam as trocas (relagbes de mercado) e 0 acesso as informagoes

(conhecimento) externas;

e Capital social comunitario: € aquele que corresponde as relacdes sociais
comunitarias dos individuos. Refere-se a capacidade que estes possuem, para gerar
relacOes sociais, baseadas em reciprocidade e confianca dentro de suas comunidades,

além do potencial organizativo que estas mesmas comunidades possuem.

O capital social acumulado em um determinado ndcleo produtivo é, para Amaral Filho
(2002), a condicao principal para a cooperacdo, a formacdo das redes, associagOes e
consorcios de pequenos produtores e empresas. E também a principal fonte da

coordenacdo e da governanca do nucleo de produgéo.

Porém, como ressalta Albagli e Maciel (2002), ndo se pode dizer que o capital social ira
solucionar todas as falhas de mercado ou superar todas as barreiras ao desenvolvimento.
Para as autoras, o capital social tem efeito econémico limitado, na auséncia de outros

fatores; ainda que possa desempenhar um papel catalisador de mudanga social.

3.3.2 Cooperacgao

Segundo Franco (2001), do ponto de vista do Capital Social, a cooperacdo € o primeiro
fator para a criagdo de um ambiente favoravel ao desenvolvimento. Para que esse
ambiente se forme e permaneca existindo ao longo do tempo € necessario que se instale

na coletividade algo como uma cultura de cooperatividade sistémica. A cooperagao que
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faz as pessoas permanecerem junta inclusive em empresas, aléem do salario que recebem
ou do lucro que auferem ndo pode se instalar, se ampliar e se reproduzir se as pessoas se
relacionam apenas de maneira vertical, como uma pirdmide, numa cadeia de

subordinacdo, cada uma sempre dependendo de outra para fazer qualquer coisa.

Além disso, assim como para haver cooperacdo, € necessario que as pessoas
compartilnem valores e objetivos comuns, ou seja, que tenham um projeto comum. N&o
se pode criar um clima favoravel ao desenvolvimento se as pessoas ndo participam

voluntariamente de a¢des conjuntas (FRANCO, 2001).

Portanto, qualquer coletivo humano estavel s existe como tal na medida em que as
pessoas que 0 constituem tenham um propdsito convergente compartilhe valores e
crencas e, em se tratando de organizagdes, formem algum consenso em torno de

objetivos.

Segundo Durston (2000) apud Albagli & Maciel (2002), um dos principais desafios de
uma defini¢do operacional de capital social é possibilitar, em estudos de casos concretos,
ndo sO detectar sua presenca ou auséncia, mas também determinar se essa variavel de
fato levou ou ndo ao fortalecimento da sociedade civil ou ao aumento da cooperacdo, da

interacdo e da produtividade econdmica.

Trata-se, portanto, de definir o capital social, separando analiticamente suas origens de
suas caracteristicas centrais, e estas de seus efeitos. Se for entendido como um conjunto
dindmico e mutavel de normas, valores e relagdes sociais difusas em uma comunidade, o
capital social ndo pode ser medido ou quantificado. Sera, na melhor das hipdteses, objeto
de anélise qualitativa (ALBAGLI & MACIEL, 2002).

3.3.3 Desenvolvimento

Segundo Franco (2001), do ponto do Capital Social a criacdo de um ambiente favoravel
ao desenvolvimento depende da cooperagdo e da rede. Estes dois fatores estdo
intimamente imbricados: redes s6 se formam com base na cooperagdo. O exercicio da
cooperacdo leva as pessoas a se relacionarem segundo um padréo de rede. Portanto, do
ponto de vista do Capital Social, a rede é um dos fatores para a criacdo de um ambiente
interno favoravel ao desenvolvimento. Para que esse ambiente se forme e permaneca

existindo ao longo do tempo é necessario que se instale uma cultura de rede.
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Ao lado do Capital Social como fator decisivo para o desenvolvimento, ha também o
Capital Humano. Um dos principais elementos do Capital Humano é a capacidade das
pessoas de fazer coisas novas, exercitando a sua imaginagdo criadora, 0 seu desejo,
sonho e visdo, e se mobilizando para adquirir 0s conhecimentos necessarios, capazes de
permitir a materializacdo do desejo, a realizacdo do sonho e a viabilizacdo da viséo
(FRANCO, 2001).

N&o por acaso observa-se que em todos os arranjos/sistemas bem sucedidos e mais
desenvolvidos, houve a preocupacédo de implantar instituicdes de ensino e pesquisa ou de
estabelecer/fortalecer lagos mais estreitos com aquelas ja existentes. O conhecimento,
sua producdo e sua distribuicdo, sdo cruciais ao desenvolvimento de um sistema de
inovacdo. Ao mesmo tempo, observa-se que a producdo/distribuicdo do conhecimento e
a reducdo das desigualdades sociais sdo aspectos reciprocamente necessarios e
indispensaveis (ALBAGLI & MACIEL, 2002).

Se concebido como processo dindmico de relagdes sociais em redes nas quais se constroi
0 conhecimento tacito, o capital social esta intimamente ligado ao aprendizado interativo
e & cooperacao, podendo facilitar as acdes coletivas geradoras de arranjos e sistemas

produtivos articulados.

Entretanto, o capital social ndo pode ser visto como uma panacéia, que ird solucionar
todas as falhas de mercado ou superar todas as barreiras ao desenvolvimento. Ele tem
efeito econémico limitado, na auséncia de outros fatores, ainda que possa desempenhar

um papel catalisador de mudanca social.

Em busca de outros fatores tedricos que possam contribuir para uma melhor
coordenacdo em sistemas produtivos, o proximo tépico, Nova Economia Institucional,
tem o objetivo de buscar melhores alternativas de coordenacdo no sistema produtivo do

peixe da regido de Dourados e Campo Grande - MS.

3.4 NOVA ECONOMIA INSTITUCIONAL

Este topico apresenta os conceitos relacionados com a Nova Economia Institucional
(NEI), seus antecedentes e seus principais desdobramentos no campo teorico da

organizagéo da firma.
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Segundo Azevedo (1996), foi de Coase a mais importante contribuicdo ao
desenvolvimento da NEI .Em um momento em que 0 pensamento econdmico estava
imerso na compreensdo do mercado e no funcionamento - ou ndo funcionamento - do
mecanismo de precos, Coase abre o caminho para se explicar a génese da firma. Até
entdo a firma era vista somente como a instancia na qual uma ou varias transformacoes
tecnoldgicas eram processadas em um determinado bem ou servico. Aspectos
organizacionais ou de relacionamento com clientes e fornecedores eram sumariamente
ignorados, de tal modo que a firma podia ser representada como uma Funcdo de
Producdo, cujas entradas eram 0s Vvarios insumos necessarios a producdo e as saidas 0s

produtos produzidos por ela.

Coase centrou a sua analise em duas formas abstratas de coordenagdo: mercado e firma;
ndo tratando, portanto, diretamente das diversas formas contratuais. O autor ndo nega, no
entanto, a importancia dos contratos intermediarios as duas formas extremas
representadas por mercado e firma. Ao contrario, reconhece que eles sdo as formas mais

comuns de coordenacdo do sistema econémico (COASE, 1988, p. 28).

Segundo Azevedo (1996), firma e mercados concorrem, na medida em que possuem a
fungdo comum de coordenar a atividade econémica, e, no entanto, coexistem. Para
explicar essa coexisténcia de concorrentes, Coase (1988) argumenta que 0s custos de se
utilizar um ou outro mecanismo de coordenacéo diferem de tal forma que, a depender da
magnitude desses custos, uma ou outra forma de organizacdo é mais desejavel. Esses
custos tém uma natureza distinta dos custos de producdo (vinculados a tecnologia
empregada) e receberam o nome de custos de transacdo, uma vez que se relacionavam a

forma pela qual se processa uma transacao.

Sendo assim, a Nova Economia Institucional pode ser estudada segundo dois niveis
analiticos: Ambiente Institucional (Institucional Environment) e Instituicbes de
Governanca (Institutions of Governance). Em ambos os enfoques, o objeto de analise ¢é a
economia de custos de transacdo, tendo como contexto o quadro institucional. Pode-se
dizer que o primeiro enfoque trata das macro-institui¢oes, a exemplo da legislagédo que
regula um pais, sendo aplicada no estudo da relacdo entre as instituicdes e o
desenvolvimento econdémico. A corrente “Instituicdes de Governanga” estuda as micro-
instituicOes, 0s regimentos internos de uma empresa, ou Seja, estuda as transacfes a

partir de um enfoque microanalitico, considerando as regras da sociedade como dadas.
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Em ambas correntes, no entanto, as instituicdes importam e sdo susceptiveis de analise
(AZEVEDO, 1996).

Para North (1990), “as instituicbes sdo as regras do jogo de uma sociedade,
estabelecendo limites as intera¢cbes humanas por meio de regras formais, leis, direitos de
propriedade, regulamentacfes, e/ou informais, tradices, tabus, costumes, etc. As
instituicdes determinam incentivos nas relagdes humanas, sejam elas de ordem politica,

social ou econbémica”.

Existe uma clara distin¢do entre instituicOes e organizagdes. As primeiras dizem respeito
as regras do jogo, enquanto que as segundas referem-se aos agentes. As organizacdes
podem ser de ordem politica (partidos politicos, camaras legislativas, senado, prefeituras
municipais), econémica (empresas, cooperativas, propriedades agricolas) e educacional
(escolas, universidades). Sdo grupos de individuos envolvidos pelo mesmo propdsito,
buscando o alcance de um objetivo especifico. As instituicdes sdo criadas e alteradas
pelos seres humanos e as organizacOes podem ser entendidas como agentes de mudancas
institucionais (NORTH, 1990).

Busca-se a compreensdo do papel desempenhado pelas instituicdes no funcionamento
das sociedades. Ao compreender o papel das instituicbes, é possivel relacionar a
evolucdo destas com o desenvolvimento das nagbes, ou das sociedades. O principal
papel das instituigdes reside na redugdo das incertezas, o que permite a construgédo de

estruturas estaveis, que sirvam de guia para as interagdes humanas.

Ao alicercar a teoria das institui¢des na teoria do comportamento humano, North (1990)
questiona as tradicionais abordagens teéricas sobre comportamento que sdo embasadas
nos modelos de utilidade, sob a dtica de maximizacdo da riqueza. Ele acredita que as
motivacdes dos individuos sdo mais complexas, envolvendo habilidades cognitivas a
partir das quais cada um faz suas proprias escolhas. Os modelos de escolha dos
individuos sdo particulares e subjetivos e podem diferir substancialmente dos modelos
de outros individuos. As informacGes recebidas séo, por sua vez, incompletas, o que na
maioria dos casos inviabiliza a convergéncia destes modelos. Somente ao incorporar o
altruismo e outros valores ndo maximizadores de riqueza no comportamento humano, é
possivel compreender a existéncia e a importancia das estruturas institucionais
(NORTH, 1990).
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As incertezas, que surgem a partir de informagdes incompletas a respeito do
comportamento de outros individuos, aliadas a baixa capacidade da mente humana de
processar, organizar e utilizar as informacdes resultam na necessidade de construcdo de
um arcabouco institucional. Regras e procedimentos estruturam as interagdes humanas,
limitando o conjunto de escolhas do individuo (NORTH, 1990).

A seguir sera tratado o conceito da Teoria dos Custos de Transacdo que é outro pilar

tedrico para a consolidacdo da Teoria das Instituigdes.

3.4.1 Teoria dos Custos de Transacao

A teoria da Economia dos Custos de Transacdo (ECT) pode ser considerada como um
braco da Nova Economia Institucional, tendo em Williamson (1985) seu mais

importante representante.

Williamson (1985) a diferencia de outras teorias que estudam a economia das
organizacbes ao apontar seu cardter micro-analitico, ao incorporar 0s pressupostos
comportamentais em sua andlise, ao considerar como relevante os investimentos em
ativos especificos e ao reconhecer a firma como uma Estrutura de Governanga e ndo
como uma mera funcdo de producdo. Para esse autor, a ECT coloca as questfes da

economia das organizagdes como um problema contratual.

Arrow (1968) apud Williamson (1996) “conceitua custos de transa¢cdo como os custos de
conduzir um sistema econdmico”. Para Commons (1934) apud Williamson (1985), a
unidade basica de analise econémica é a transacdo e Williamson (1996) complementa
que, “tendo este conceito como premissa, 0S custos ex ante e ex post das transacfes

devem ser considerados”. Podem-se definir custos de transagdo como:

“... Os custos ex-ante de preparar, negociar e salvaguardar um acordo
bem como os custos ex-post dos ajustamentos de adaptacBes que
resultam, quando a execucdo de um contrato é afetada por falhas,
erros, omissdes a alterages inesperadas. Em suma, sdo os custos de
conduzir o  sistema  econbmico”  (WILLIAMSON  apud
ZYLBERSZTAJN, 1995, p.14).

A incompletude dos contratos tem uma relagdo direta com o pressuposto da
racionalidade limitada defendido por Herbert Simon. Segundo Azevedo (1996), ao

assumir este pressuposto comportamental, a NEI se afasta em definitivo dos alicerces da
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economia neocléssica. Para Herbert Simon citado por Azevedo (1996, p. 19), “o
comportamento humano é intencionalmente racional, porém de modo limitado”. O
pressuposto comportamental da racionalidade limitada é parte fundamental do arcabouco
tedrico da Economia de Custos de Transagdo. Neste ponto, o que € relevante é que dada
a racionalidade limitada dos agentes, os contratos sdo naturalmente incompletos,
abrindo-se, assim, espaco para aces oportunisticas, outro pressuposto comportamental
da ECT.

Observa-se que a formacdo de um arcabouco teorico é algo complexo e dindmico, com

diferentes teorias complementando-se para a construgdo de novos conceitos.

Williamson (1985), afirma que *“o pressuposto neoclassico de custo de transacao igual a
zero é uma ficcdo. Os arranjos institucionais surgem como resposta a necessidade de
minimizacdo de custo (custos de transacdo e de producdo), sendo a internalizacdo das
transacOes resultado da comparagao entre 0s custos hierarquicos e burocraticos internos

a firma em relacéo aos custos via mercado”.

Williamson (1996) destaca que a vertente da NEI que trata das instituicbes de
governanca apresenta um enfoque microanalitico e representa uma analise comparativa
entre as formas alternativas de governanca — mercado, estruturas hibridas e hierarquia —
tendo como foco a economia nos custos de transacao. Para este autor, a questdo central é
identificar os atributos chave nesta analise e como eles variam entre as diferentes formas

organizacionais.

A firma sob os conceitos apresentados pela Nova Economia Institucional, é entendida
ndo somente por um conjunto de contratos, mas também pelo modo de governanga que
estes estabelecem (ZYLBERSZTAJN & FARINA, 1999). Os modos de governanga
variam de mercado spot as estruturas hierarquicas, em um modelo continuo
(PETERSON et al., 2001). Em um mundo onde a racionalidade limitada e o oportunismo
se fazem presente, o raciocinio neoclassico de que a coordenacdo automaticamente
acontece a partir das acGes de mercado, ndo se sustenta (WILLIANSON apud
PETERSON, 2001). Para a identificagdo da mais efetiva forma de governanca, as
caracteristicas basicas das transagdes — especificidade, risco e frequéncia — devem ser
avaliadas com base nos pressupostos comportamentais — oportunismo e racionalidade

limitada.

A figura 3.2 traz a forma com a qual estas variaveis se inter-relacionam de modo a
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induzir formas de governanca que viabilizem a reducdo de custos de transacdo. Desta
forma, as caracteristicas basicas da transacdo determinam um formato contratual que,
sob um determinado ambiente institucional e comportamento dos agentes, induz a

estrutura de governanga mais apropriada.

AMBIENTE
INSTITUCIONAL

Aparato Legal

Tradicao

Cultura
————————————
CARACTERISTICAS Gl:OOVF:Ehlgﬁlihllng

BASICAS DAS —»ILEIS CONTRATUAIS =MINIMIZADORASDE

= TR?,NliAdCOES YT CUSTOS DE
specificidade assicos TRANSACAO
Risco Neo-classicos
Frequéncia Relacionais

PRESSUPOSTOS

COMPORTAMENTAIS

Oportunismo
Racionalidade Limitada

Figura 3.2 — Esquema da Inducdo das Formas de Governanca
Fonte: Zylbersztajn, 1995.

Da mesma forma que uma transacdo difere com base em seus atributos — ativo
especifico, frequéncia e incerteza — é também necessario dimensionar as estruturas de
governanca. Segundo Williamson (1996), estas diferem em seus custos e competéncias,
principalmente ao economizar em custos de transacdo. A diferenca chave entre as
formas de governanca (mercado, formas hibridas e hierarquia) é o modelo contratual.
Porém, diferengas em adaptabilidade e no uso de instrumentos de incentivo e/ou controle
séo variaveis a ser consideradas. Em sintese, a medida que caminhamos do mercado para
a estrutura hierarquica, perde-se em incentivo e se ganha em controle. Da mesma forma,
0 investimento em ativos especificos representa maior vulnerabilidade as acGes
oportunisticas, demandando maior controle, donde a forma hierarquica se apresenta

como a mais eficaz forma de governanca (AZEVEDO, 1996).

A escolha da forma de governanca mais apropriada resulta da identificacdo dos atributos

chave de uma transacéo e, como afirma Williamson (1996),

“entre os atributos, o investimento em ativo especifico tem um papel
relevante. Um maior investimento em ativos especificos representa um
aumento em custos de transacdo para todas as formas de governanca,
independente da receita gerada e da reducdo de custo de producédo
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proporcionado por este investimento. A existéncia de um ativo
especifico, seja este de qual natureza for, implica em um necessario
aprofundamento das relagbes bilaterais, aumentando o nivel de
dependéncia entre os agentes”.

Sdo trés os atributos de transacdo considerados pela ECT: freqliéncia, incerteza e
especificidade do ativo. O primeiro atributo, freqiéncia, relaciona-se com a recorréncia
ou regularidade da transagédo. Zylbersztajn (2000) afirma que a repeti¢cdo da transacao,
permitindo a criacdo de reputacdo, leva a diminuigcdo dos custos de transacdo, uma vez
que permite haver modificacdes nas clausulas de salvaguardas® contratuais, o que reduz
0s custos de preparar e monitorar dos contratos. O segundo, identifica-se com o grau de
incerteza a que as transagOes estdo sujeitas (basicamente relacionado com a
disponibilidade de informacdes). Aparentemente, quanto maior a incerteza, maiores 0s
custos de transacdo em razdo de uma maior necessidade de salvaguardas nos contratos.
Para Vilpoux (1997), o risco é a caracteristica das transacfes mais dificil de ser
mensurado, o que € explicado por um grande numero de fatores. Além do
comportamento dos agentes, o nivel de risco associado as transagdes € influenciado
também pelo ambiente. Terceiro, a especificidade dos ativos é relacionada com os
custos advindos da ndo possibilidade de alocagdo alternativa daquele ativo em outra
transacdo qualquer. Para Williamson (1985), a especificidade do ativo € o atributo mais

relevante para o estudo das estruturas de governangas.

Segundo Williamson (1996), a especificidade do ativo pode ser classificada em pelos

menos seis categorias, sendo elas:

a) especificidade de lugar, que diz respeito a economia em transporte e

estocagem entre unidades produtivas;

b) especificidade de ativos fisicos, que se refere a necessidade de

determinados equipamentos ou componentes para viabilizar o processo produtivo;
c) especificidade de ativos humanos, relacionada ao capital humano;

d) ativos dedicados, que s&o investimentos cujo retorno depende da
transacdo com um agente em particular e para o qual foram realizados investimentos de

marca e tempo;

! “Salvaguardas sdo as medidas de seguranca introduzidas nos contratos para reduzir o risco quanto a
descumprimentos ou quebras contratuais. As salvaguardas podem ser na forma de penalidade e/ou com
base em leis que permitam a resolugéo de futuros conflitos” (FALCAO, 2002, p. 49).
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e) especificidade temporal, cuja principal caracteristica € o tempo que 0

diferencia dos demais ativos, limitando seu uso; e

f) especificidade de marca, relacionada a reputacdo que 0 nome da empresa

ou produto tem no mercado.

Considerando a existéncia de oportunismo e contratos incompletos na presenca de ativos
especificos, as organizacdes devem criar estruturas que permitam a sobrevivéncia dos

contratos no longo prazo.

Cria-se, a partir de um crescente aumento nos custos de transacdo, um fluxo cujos
extremos sdo exemplificados pelas relagdes de mercado e pela integracdo vertical. De
um lado, tem-se 0 mercado spot, onde 0s agentes econdmicos seguem seus interesses,
desenvolve-se relagdes de curto prazo tendo o pre¢co como termémetro para as interacdes
de mercado. Em outro extremo tem-se a integracdo vertical, onde a coordenacdo é
construida a partir do interesse matuo dos agentes envolvidos nas trocas economicas,
constituindo-se relagBes de longo prazo que beneficiem ambas as partes. De acordo com
Peterson (2001), na medida em que se move do mercado spot, as integracdes verticais,
cedem espaco para os esfor¢os de coordenagao, que assumem a sua condi¢cdo maxima na

integracdo vertical, buscando a reducéo dos custos de transagéo.

No modelo proposto por Williamson (1996, p.108), “e representado na Figura 3.7, “k”
representa os niveis de especificidade do ativo, sendo k; e k; e M(k), X(k) e H(k), as
formas de governanca adotadas, respectivamente mercado, hibrido e hierarquia, que sdo
uma funcéo de k. Analisando este modelo, Zylbersztajn (1995) afirma que a um baixo
nivel de especificidade de ativos os mercados sdao mais eficientes para a governanca das
transacdes, uma vez que representam custos inferiores de governanca. Da mesma forma,
considerando um alto investimento em ativos especificos, a forma hierarquica é a que
apresenta 0s menores custos de governanga. Em situacao intermediaria, encontram-se as
formas hibridas, regidas por contratos neoclassicos. Assim, os pontos k; e k, delimitam
as fronteiras entre as formas de governanga, representando os custos minimos associados
ao crescente investimento em ativos especificos. Complementando esta analise é
importante destacar que este modelo também contempla a maior capacidade de
adaptacdo apresentada pelas formas hibridas e hierarquicas, o que pode ser observado a
partir da inclinagéo das diferentes curvas a um dado “k””. A figura 3.3 apresenta as

possiveis estruturas de governanca segundo o nivel de especificidade dos ativos:
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Figura 3.3 — Custos de Governanga como uma Funcéo da Especificidade do Ativo
Fonte: Williamson, 1996, p. 108.

O mercado é tido como o mais eficiente modo de governanga quando o preco € o melhor
instrumento de coordenacdo. Em relacGes de mercado, a intensidade de coordenacdo é
baixa e a “mdo invisivel” — o conceito de mercado de Adam Smith - determina o preco e
os padrdes de desempenho. O Unico controle exercido pelas partes € o envolvimento na
descoberta do preco e a decisdo em participar ou ndo da negociacdo. Desta forma o

controle € exercido inteiramente ex-ante a transacdo (PETERSON et. al, 2001).

No extremo oposto desta escala de modelos de governanca, tem-se a hierarquizacéo das
relagOes, situacdo esta onde a realizacdo de investimentos especificos, atrelados ao alto
grau de incerteza, resulta em modelos de coordenagdo vertical. A intensidade de
controle, necessaria para alinhar e manter os interesses matuos é significativamente mais
complexa do que aquela apresentada pela estrutura de mercado spot. Neste modelo, os
controles ““ex post™, responsaveis pelo monitoramento das relacdes e pelo desempenho
da transacdo, sdo de grande relevancia para os mecanismos de controle estabelecidos
(PETERSON et al., 2001).

As alteragdes ambientais, tais como, mudancas nas leis que regem o direito de
propriedade, regulamentagdes governamentais, reputacdo dos agentes, freqiéncia das
relacbes, bem como o desenvolvimento de relagOes de confianca entre os agentes,
promovem o deslocamento das curvas, o que implica em alteracfes na identificacdo da
melhor forma de governanca a partir de determinado “k” (ZYLBERSZTAJN, 1995).
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E importante destacar que a comparacao entre hierarquia e mercado (formas extremas de
governanca), pode ser desenvolvida a partir de trés orientagdes: tecnologica,

organizacional e informacional.

A partir das reflexdes de Azevedo (1996), o aspecto tecnologico relaciona-se com o fato
do mercado ser a forma mais eficiente para a apropriacdo dos ganhos tecnoldgicos, uma
vez que este aproveita com maior intensidade os ganhos de escala e escopo. Com
respeito ao aspecto organizacional, a distingdo entre mercado e hierarquia ocorre com
base na natureza dos contratos, e como conseqiiéncia, nos ganhos advindos de maior
incentivo ou controle a depender da forma organizacional adotada. Na hierarquia tem-se
incentivos ténues com o contraponto de maior controle das relagGes, de onde advém
maior capacidade de adaptacdo do tipo cooperativa. Em relagdo a orientacdo
informacional, as formas de governanca, mercado e hierarquia, diferem na estrutura das
informagdes, sendo o mercado considerado como a forma mais eficiente para a coleta e
processamento das informac0es, dada a forma descentralizada em que estas sdo tratadas,

ndo sendo possivel apontar, porém, qual estrutura informacional € melhor.

A hipotese central do trabalho de Williamson (1996), é que as transaces estdo
relacionadas aos arranjos institucionais e arranjos de governanga, que diferem entre si
principalmente quanto a eficiéncia em custos de transagdo. Portanto, conhecendo-se as
dimensdes significativas das transacfes & possivel prever a melhor eficiéncia dos

arranjos.

Surge, entdo, a necessidade de escolha da estrutura de governanga apropriada para a
realizacdo de uma transacdo especifica, as quais englobaram também as convencdes
estabelecidas entre os agentes, que sera discutida no proximo tépico. Isto porque ha
transacOes que ndo sdo regidas por contratos, apenas consideram a reputacdo e as

relagdes de confianca existentes entre os agentes da cadeia produtiva.

3.5 TEORIA ECONOMICA DAS CONVENCOES

Discute-se a Economia das Convencdes neste trabalho, sob o ponto de vista da teoria
econdmica, e algumas formas de como sdo socialmente coordenadas as acGes
individuais. Dada as limitagbes da corrente neoclassica para a explicagdo

comportamental em situacbes que se afastam da ldgica de mercado, encontra-se a
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necessidade de um acordo social sobre a formulacdo do mesmo. Desta maneira, 0
desenvolvimento de convengdes favorece o surgimento de modos eficazes de

coordenacao.

A Economia das Convengdes, segundo Orléan (1994), é a constru¢do de um quadro
multidisciplinar para abordar a questdo geral da coordenacdo coletiva das agdes
individuais por meio de convencGes desenvolvidas entre os agentes. Para Vilpoux
(1997), a economia das convencGes, que € uma alternativa da economia dos custos de
transacdo, permite completar a teoria desenvolvida por Williamson (1996),
principalmente pela introducdo de modos de coordenagdo informais, considerando a

confianga entre 0s agentes uma carecteristica importante nas transacdes.

Com base num conjunto de principios gerais de coordenagdo e em obras classicas da
filosofia politica, Boltansky e Thévenot (1987), apud Simdes (2001) identificaram seis

formas de coordenagdo ou convencgao:

a) Convencdo de inspiracdo: baseia-se na adesdo, por parte dos atores, a

emergéncia de idéias originais e inovadoras;

b) Convencdo domeéstica: tem como principio superior comum as relacfes
baseadas na tradicdo. A ordem de grandeza desta convencdo que estabelece os
niveis hierarquicos é dada pelas relagcdes de confianca, de habito e fidelidade

entre as pessoas; o investimento é feito pelo dever e pela rejeicdo do egoismo;

c) Convencdo de renome: a opinido é o principio superior comum, sendo a

ordem de grandeza dada pela notoriedade, reconhecimento ou sucesso;

d) Convencéo civica: a unido de todos para a formagédo da vontade geral € o
principio superior comum; publico, coletivo, legal, representativo, direito,
direitos civicos, legislacdo, solidariedade, unido, codificacdo, democracia, sao

alguns dos conceitos proximos desta convencao;

e) Convencdo mercantil: tem por principio superior comum a concorréncia
sobre os bens; a grandeza dos sujeitos é dada pela riqueza material, enquanto a
sua dignidade é dada pelo interesse, a vontade ou a motivacdo para obter a
satisfacdo pessoal; a relagé@o entre as pessoas € estabelecida pela concorréncia e a
sua relacdo com os objetos é determinada pelo lucro; o investimento é feito na

oportunidade e no distanciamento emocional; a ordem natural é harmonizada
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pelo mercado, onde o preco exprime o valor das coisas; o dinheiro aparece como

medida de todas as coisas;

f) Convencdo industrial: é caracterizada pela eficacia e pelo investimento
como a melhor formula econémica para atingir essa eficacia; a especializacéo, a
profissionalizacdo, a performance, a medida, a norma, a estratégia, a
estandardizagdo, a organizacdo, o plano, sdo alguns dos atributos desta

convengéo.

Considerando, como estes autores, que as pessoas agem segundo boas razdes
(racionalidade comportamental) e que existe uma coordenacdo (agdo justificavel) que
permite o equilibrio, entdo, tem-se aqui delineado um quadro geral de agdes
justificaveis, ou seja, de comportamentos individuais, segundo modelos de natureza
diferente. A racionalidade que motiva as trocas mercantis num mercado serd apenas uma

entre vérias formas legitimas de acio justificada (SIMOES, 2001).

Salais (1991) apud Benko (1996), define uma convencdo como um conjunto de
elementos que, a todo instante, para os participantes da convencdo, caminham juntos e
sobre os quais, por conseqiiéncia, existe um acordo comum. Porém, esse acordo ndo é
precedido por uma escrita prévia, como em um contrato em que cada detalhe seria
explicitado e que refletiria, de ambas as partes, uma racionalidade e uma
intencionalidade idéntica e consciente de si mesma. Percebe-se a diferenca entre a
convengdo e o contrato, visto que na convengdo 0S comportamentos esperados nao

precisam ser concebidos antecipadamente e depois coordenados para serem obtidos.

Percebe-se que a coeréncia dos comportamentos individuais deve ser assegurada por
uma convengdo que leva o0s agentes a escolher, entre as alternativas racionais,
comportamentos compativeis com 0s outros agentes envolvidos nas transagdes. E é a
convengdo que oferece uma certa garantia de que cada agente ird seguir sua escolha,
dado que antecipadamente ele supde que o seu parceiro fard do mesmo modo, ou seja,
envolvendo a confianca entre as partes (VILPOUX, 1997). Quando uma convengdo é
estabelecida, nenhum agente tem interesse a se desviar do acordo previsto (BOYER &
ORLEAN, 1994).

Para Salais (1989) apud Vilpoux (1997) a antiguidade e a regularidade das relagdes
criam uma rotinizacdo e caminha para relacGes pessoais baseadas na nocéo de confianca.

No caso de relagfes recorrentes, ndo ha necessidade de formalizagdo por um documento
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escrito (contrato formal), mas somente de um contrato implicito (BAUDRY, 1991, apud
VILPOUX, 1997). A substituicdo do conceito de contrato pelo de convencédo permite a
incorporagdo do ambiente informal. Enquanto que os contratos sdo identificados
facilmente, a caracterizacdo das convengdes, devido ao maior nimero de situacfes e

envolvimento entre as partes, torna-se mais dificil.

Segundo Vilpoux (1997), a separagédo dos contratos estabelecida por Williansom (1985),
entre classicos, neoclassicos e relacionais, oferece uma visdo muito restritiva da
realidade. Esta classificacdo evidéncia unicamente o ambiente institucional formal, e
negligéncia os aspectos informais. A existéncia de instituicbes informais pode provocar
a preferéncia por modos de coordenacdo alternativos aos contratos, oferecendo ao

mesmo tempo boas garantias.

A necessidade de garantias, instauradas através dos modos de coordenagdo, varia em
funcdo do ambiente onde as transacdes estdo sendo realizadas. A instauracdo de sistemas
de garantias que facilitam a realizacdo das transaces é dada pelas institui¢des, tanto
formais como informais. Williamson (1996) apud Vilpoux (1997), apresenta trés fatores

ligados as institui¢des informais:

» Cultura da sociedade: existéncia de tabus, tradi¢cbes ou codigos de
conduta adotados por uma sociedade, tem influéncia sobre o grau em que

seus membros estdo sujeitos a adotar ag0es oportunistas;

> Profissionalizacdo: o fato de pertencer a corpos de oficios especificos
(advogados, médicos, agronomos, etc.) delimita codigos de conducdo e
ética conhecidos por todos, sendo aplicadas san¢6es profissionais em caso

de desvio de conduta;

> Grupo: pertencer a um grupo étnico, religiosos, ou profissionais, permite
0 estabelecimento de regras que devem ser respeitadas por todos. A
eficacia destes grupos depende do tipo de regra instaurado, e a capacidade

dos grupos de fazé-las respeitar.

As instituicdes informais sdo freqiientemente confundidas com a nogdo de confianca.
Zucker (1986), apud Vilpoux (1997) cita trés formas de confianca: a) a reputacéo,
baseada na honestidade e na experiéncia passada; b) a existéncia de caracteristicas

comuns, como aquelas existentes num grupo étnico (grupo de Williamson) e, c)
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pertencer as mesmas instituicGes sociais (profissionalizacdo de Williamson). “A nocéo
de confianca serve para identificar a existéncia de institui¢des informais, traduzindo-se
na elaboragdo de convencgdes. Estas Ultimas seriam modos de cooperacdo entre atores

gue ndo passam necessariamente por contratos escritos” (VILPOUX, 1997).

Para Vilpoux, (1997) a existéncia de relacBes sociais entre os individuos abre espaco a
implantacdo de convencgOes, termo que permite agrupar os modos de coordenagéo
formais e informais. Ao estabelecer uma convencdo permite-se ampliar a nogéo de
contrato e levar em conta todos os tipos de relacGes existentes entre os atores envolvidos

no sistema produtivo.

Na escolha de uma estrutura de governanca eficaz, Brousseau (1993b) afirma que o
sistema de garantias instaurado torna-se importante para diferenciar as relacfes entre os

agentes que participam das transagdes.

A classificagdo em funcdo das garantias permitiu a elaboracdo de seis modos de
coordenacdo para o setor de mandioca (VILPOUX, 1997), os quais abrangem as
estruturas de governanca inicialmente propostas por Williamson (1996), classificadas em
mercado, contratos e integracdo vertical, e as instituicdes informais. Os sistemas de
governanca identificados pelo autor no setor de producédo e transformacdo da mandioca

sdo:

a) Mercado: trocas sem contratos, entre atores que ndao mantém nenhum
contato. O mercado ndo oferece nenhuma garantia aos agentes, se ndo a ligada ao

respeito do consumidor;

b) Mercado com garantias informais: trocas no mercado entre atores que
se conhecem e que mantém contatos regulares na vida corrente, 0 que permite

criar relagOes privilegiadas de transagao;

C) Acordos contratuais com garantias fracas: onde o0s contratos
instaurados podem ser formais ou ndo, mas em todos 0s casos apresentam fracas

garantias, ndo trazendo nenhum seguro sobre a realizacdo da transag&o;

d) Acordos contratuais com garantias medias: ocorre da mesma maneira
que a coordenacdo precedente (os contratos podem ser formais ou ndo), mas
neste caso as probabilidades de respeito dos acordos sdo superiores, porém ainda

existindo fraqueza das garantias, tanto para 0s contratos formais quanto
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informais; Esta coordenacdo pode ser observada, por exemplo, quando héa
compra antecipada da producdo.

e) Acordos contratuais com garantias fortes (quase-integragdo): nesta
coordenacdo, industriais e produtores de mandioca participam juntos na cultura,
com uma divisdo final do produto, sendo o bom funcionamento derivado do fato
de apoiar-se sobre garantias informais fortes (no caso de ndo respeito dos

acordos, os agentes perdem qualquer credibilidade nas transagdes futuras); e

f) Integracdo vertical: os sistemas de garantias totais reencontram-se
apenas nos sistemas formais, onde a empresa incorpora todo O processo

produtivo a montante.

Percebe-se que, a inter-relagdo entre as abordagens tedricas propostas por Williamson
(1996) e Vilpoux (1997) favorecem o surgimento de modos eficazes de coordenacéo.
Neste sentido, a Teoria da Economia dos Custos de Transacdo, e a Teoria Econdmica

das Convencdes se complementam.
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4. O SISTEMA AGROINDUSTRIAL (SAG) DA PISCICULTURA
SULMATOGROSSENSSE

Feita a revisdo do arcabouco teorico que sustenta esta analise, cabe neste momento tecer
alguns comentarios sobre as particularidades do sistema agroindustrial da piscicultura no
Estado do Mato Grosso do Sul, especificamente as regibes de Campo Grande e

Dourados, Mato Grosso do Sul.

O sistema agroindustrial do peixe nas regibes de Dourados se destaca pelo grande
namero de pisciculturas. Segundo Michels & Prochmann (2003), dos dez municipios
que mais produzem peixes, sete concentram-se na regido de Dourados, sendo
responsaveis nos anos de 2001 e 2002 por aproximadamente, 62% da producéo total do
estado, estimada pela Delegacia Federal de Agricultura (PROCHMANN, 2007).

A regido de Dourados compreende os municipios de: Amambai, Antonio Jodo, Aral
Moreira, Caarapd, Dourados, Douradina, Fatima do Sul, Itapord, Juti, Laguna Caarapa,
Maracaju, Nova Alvorada do Sul, Ponta Pord, Rio Brilhante e Vicentina Dourados. Esta
regido vem se destacando entre as maiores produtoras de grdos do Estado, com forte

tendéncia agricola.

A regido de Campo Grande faz divisa com os municipios de Jaguari, Rochedo, Terenos,
Sidrolandia, Nova Alvorada do Sul e Ribas do Rio Pardo, e destaca-se também na

atividade agricola.

No Mato Grosso do Sul verifica-se que 0s municipios que possuem mais de 30
empreendimentos piscicolas sdo: Amambai, Dourados, Douradina, Campo Grande,
Maracaju, Sidrolandia, Itapord e Bonito. Caarap0, ltaquirai, Laguna Carapd, Nova
Alvorada do Sul, Rio Brilhante e Trés Lagoas possuem entre 20 e 30 empreendimentos
piscicolas. Empreendimentos piscicolas com &reas inundadas superiores a 50 hectares

estdo localizados nos municipios de Dourados, Itapora e Ponta Pora (SEAP, 2005).

O total de produtores no Estado do Mato Grosso do Sul registrados na SEAP com
atualizacdo até o ano de 2004 séo: 10 produtores de alevinos com area para atuacao da
atividade produtiva entre 1 a 7 hectares de lamina d’agua, e 110 produtores de engorda,
onde a atividade produtiva varia entre 0,25 a 120 hectares de laminas d’agua (SEAP,
2007).
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N&o ha, até a presente data, um quadro geral do tamanho dos empreendimentos
aquicolas no Brasil. Considerando que a “piscicultura no Brasil foi considerada como
uma atividade complementadora de renda nas propriedades rurais” é razoavel supor que
na maioria dos Estados brasileiros, esses empreendimentos sejam realizados em
pequenas areas (TAKAGI et al., 2007).

O grupo de espécies mais cultivados no municipio de Dourados, é o de habito alimentar
onivoro, destacando-se nesse grupo o tambacu, o pacu e a tilapia do Nilo (FERREIRA et
al. (2007). E importante ressaltar que, embora o grupo dos carnivoros ndo tenha tido
grande destaque, o dourado e o pintado representam numa piscicultura de médio porte as

espécies de maior lucratividade.

O SAG da piscicultura sulmatogrossensse apresenta todas as etapas do sistema
produtivo, formando um encadeamento de interdependéncias, em maior ou menor grau
de desenvolvimento, que vai desde o fornecimento de insumos como alevinos, ragao,
adubos (quimicos e organicos), equipamentos € maquinas necessarias, a atividade
desenvolvida pelos piscicultores fornecidos por determinados agentes econdémicos, até a
transformacéo e distribuicéo realizada pela industria frigorifica, peixarias, restaurantes,

supermercados, feiras e pesqueiros ou pesgue-pague.

A figura 4.1 fornece a visualizacdo da cadeia produtiva da piscicultura a partir das
relagcOes existentes entre suas principais organizagdes. Os “T” indicam as transagdes

entre 0s agentes, que é o foco desta pesquisa.
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Associacdo de Produtores, Cooperativas, Camara Técnica Setorial;
Iniciativa Privada.

Figura 4.1 Sistema Produtivo da Piscicultura no Mato Grosso do Sul
Fonte: Elaboracéo propria com base no modelo de Prochmann (2007).

Percebe-se que o rapido crescimento da piscicultura em todo o Estado de Mato Grosso
do Sul mostra um perfil inovativo, principalmente de alguns agentes econémicos que se
especializaram no fornecimento de alevinos e com investimentos realizados no setor de
frigorificagdo para atender o mercado nacional e internacional. Como nesta atividade
aparecem varios agentes com finalidades e tamanhos de empreendimentos diferentes, a
compreensdo da dindmica da atividade, bem como a sua coordenacéo € relevante para o

desenvolvimento do setor.

A seguir apresenta-se a caracterizacdo dos principais agentes envolvidos no sistema que

compdem o sistema produtivo da piscicultura:

» Equipamentos e Insumos: Destaca-se no SAG da piscicultura um
importante mercado local de produtos agropecuarios, maquinas agricolas e
ferramentas, resultado do proprio desenvolvimento da agricultura em toda a
regido, o que facilita a aquisicéo da infra-estrutura basica para a producédo do
peixe cultivado. Destaca-se também a presenca de uma industria de ragdo na

cidade de Dourados, que produz racdo e suplementos minerais para peixes e
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outros animais desde 1998. Em relacdo aos insumos basicos utilizados na
piscicultura, o principal entrave para o setor tem sido considerado o custo da
racdo. O fato de o produtor utilizar ragfes ndo adequadas para a producéo
pode comprometer a qualidade do peixe produzido, pois diminui a qualidade
da &gua pelo aumento de dejetos e prejudica a imagem do produto oriundo da
piscicultura. Isto ocasiona o aumento do tempo necessario para a venda, pois
amplia o tempo de engorda dos peixes necessario para atingirem o tamanho
ideal, bem como os custos de manutencao, que resulta na diminuicdo do giro
de capital investido. Caso o produtor adote racGes de melhor qualidade,
obtém-se vantagens na comercializacdo. Animais doentes e nutricialmente
carentes possuem maior taxa de mortalidade no transporte e facilitam o

desenvolvimento posterior de doencas;

» Produtor de alevinos: Durante a ultima década surgiram em Mato
Grosso do Sul diversos avancos tecnoldgicos na piscicultura oriundos de
empreendimentos privados, tornando-o auto-sustentdvel na producdo de
alevinos e importante fornecedor para outras regifes do pais. Segundo
Prochmann (2007) é consenso entre os técnicos dos governos estadual e
federal em Mato Grosso do Sul, que foi a iniciativa privada a grande
responsavel pelo surgimento da atividade no Estado. Exemplos de
empreendimentos privados sdo: o Projeto Pacu e a Piscicultura Peixe Vivo na
regido de Campo Grande e a Fazenda Mar&Terra na regido de Dourados.
Entretanto, sdo poucos os criadores que possuem escala e infra-estrutura
adequadas. A maioria das pisciculturas cria alevinos apenas para atender a
propria propriedade ou piscicultores vizinhos. Sobre as espécies
desenvolvidas, a producdo dos peixes nativos é sazonal devido a época de
reproducdo ser bem definida, o que dificulta o produtor para adquirir
determinados alevinos fora do periodo. O periodo de pré-engorda
(alevinagem) e comercializagéo de alevinos € restrito a poucos meses do ano,
principalmente entre dezembro e margo, com exce¢do do surubim pintado
que ja esta sendo reproduzido praticamente durante todo o0 ano e 0 pacu e 0

piavucgu, que estdo sendo disponibilizados entre os meses de outubro e maio;

Produtor de engorda: Os produtores de engorda estdo presentes na maioria

dos empreendimentos voltados para a atividade da piscicultura nas regides
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estudadas. Em primeiro momento os produtores de engorda adquirem o0s
alevinos e realizam todo o processo de engorda do peixe até o ponto de
comercializa¢do. Na regido de Dourados hé pelo menos 15 espécies de peixes
encontradas nas pisciculturas para cria e engorda. Sao elas: pacu; tambaqui;
tambacu (peixe hibrido que resulta do cruzamento do pacu com o tambaqui e
que agrega caracteristicas de ambos); piavucu; surubins pintado e cachara;
tilapia; Cat-fish (bagre americano); curimbata; piraputanga; dourado;
matrinchd; carpas (capim, hungara e prateada); jundia; piracanjuba;
pirapitinga e lambari. As &reas utilizadas para a instalagdo dos tanques-solo
podem ser préprias ou arrendadas. Nas propriedades, a disponibilidade de
agua, alem da qualidade do solo e inclinagcdo do terreno, sdo os elementos

determinantes da viabilidade da atividade;

Simples Abate: O simples abate é caracterizado pelo vendedor ambulante e
principalmente pela feira de peixe que estd sendo promovida na regido de
Dourados e alguns municipios. As feiras geralmente sdo organizadas pelas
prefeituras e por produtores, no més de abril, época em que acontece 0
feriado religioso catélico (Semana Santa), periodo de maior demanda pelo
produto no pais. Exemplo disso é a festa no municipio de Dourados, onde em
2006 foram comercializadas cerca de 20 toneladas de peixe, contando
também com outras opcbes de lazer promovidas no evento como o

campeonato de pesca;

Abate/Frigorificacdo: Destacam-se as instalacdes de dois frigorificos, sendo
um de grande porte, localizado na cidade de Itapora na regido de Dourados,
sendo o primeiro frigorifico a possuir o Selo de Inspecdo Federal - SIF do
Estado, implantado em 2003 no municipio de ltapord. Destaca-se também o
frigorifico de pequeno porte localizado na cidade de Campo Grande, que
comercializa toda a sua producéo dentro do Estado. O frigorifico de grande
porte esta voltado para a industrializacdo de peixes, cuja a producdo passou a
atender as necessidades inicialmente do mercado interno (dentro e fora do
Estado) de Estados como: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Parana entre outros,
atraves de grandes redes de supermercados como Carrefour e Grupo Pao-de-

Acucar. Posteriormente, o frigorifico passou a atender também ao mercado
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externo, paises da Europa como Suica, Franca e Alemanha, bem como para
os Estados Unidos e Japéo;

Pesque-pague ou pesqueiros: sdo geralmente caracterizados por serem
pequenas propriedades dotadas de tanques de pesca e lanchonetes para
atendimento ao puablico. Dentre eles, muitos sdo produtores de peixe que
engordam os alevinos em area prépria e destinam determinados tanques para

a pesca esportiva;

Distribuicdo: com relacdo aos principais canais de comercializagcdo adotados
pelos produtores, destacam-se: pesque-pague, supermercado, televendas,

peixarias, restaurantes e o simples abate (feira do produtor);

Exportacdo: Segundo Prochmann (2007), em relacdo a exportacdo de peixes,
0s numeros disponiveis indicam que, até 2003, Mato Grosso do Sul somente
enviava para outros paises animais vivos e alevinos, como peixes
ornamentais. A partir de 2004, o Estado passou, também, a enviar para o
exterior animais abatidos, congelados ou frescos, em formas de filés, postas e
outros cortes. Em 2003, foram exportados aproximadamente 1 tonelada de
peixes vivos (ornamentais). Em 2004, a quantidade aumentou
significativamente, aproximadamente 29 toneladas. As exportacfes passaram
a ser compostas de peixes vivos (405 quilos) e peixes abatidos (28.550
quilos), principalmente de pacu e tilapia, entre outros peixes, refrigerados ou

congelados, em postas ou filés. Em 2005, o volume atingiu 140 toneladas;

OrganizagOes de apoio: destaca-se a presenca de universidades publicas e
privadas, os escritdrios regionais do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas - SEBRAE, Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial - SENAI, Servico Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR e
outros. A atividade da piscicultura em Dourados, como em todo o Estado,
conta ainda com a Camara Técnica Setorial, que é um férum consultivo
criado em 2002 (com iniciativa desenvolvida pelo governo do Estado e
parceiros locais, a partir de um Acordo de Cooperagdo Tecnico Cientifico
entre 0 Ministério de Ciéncia e Tecnologia — MCT), composto por produtores
de alevinos, piscicultores, técnicos representante das areas de producéo, de

desenvolvimento agrario e extensdo rural, do meio ambiente, de ciéncia e
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tecnologia dos governos estadual e federal, além das universidades publicas e
privadas, do SEBRAE, entre outros. Destaca-se a Secretaria Especial de
Aquicultura e Pesca da Presidéncia da Republica - SEAP/PR, com o objetivo
de auxiliar nas a¢Ges de fortalecimento do setor; o IBAMA responsavel pela
Legislagdo, fiscalizagcdo e controle sobre o0s recursos naturais no ambito
federal; Também existem na regido unidades da Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria - EMBRAPA (Agropecuaria Oeste), ligada ao
governo federal e a Agéncia Estadual de Defesa Sanitaria Animal e Vegetal -
IAGRO. Além destas, pode-se somar também a Secretaria de Producéo e
Turismo — SEPROTUR e a Secretaria de Meio Ambiente — SEMA.

> Orgdos municipais: De modo geral, as prefeituras municipais tém dado
apoio a atividade da piscicultura através dos 6rgdos de planejamento, de
producdo e de meio ambiente, principalmente nos municipios onde existe um
grande numero de produtores. As agdes, na maioria das vezes, sao
direcionadas ao apoio logistico, técnico e financeiro. Elas também promovem
reunides, fomentam associagdes, cooperativas, além de feiras técnicas e

comerciais;

» Ambiente Institucional: A legislacdo vigente implica basicamente no
licenciamento ambiental, que é o procedimento administrativo pelo qual o
poder publico federal, por intermeédio do 6rgédo ambiental competente, analisa
0 projeto apresentado para o empreendimento da piscicultura e o legitima,
considerando as disposi¢fes legais e regulamentares apliciveis e sua
interdependéncia com o meio ambiente, emitindo a respectiva autorizagédo

ambiental.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo é apresentada a tabulacdo dos dados obtidos nas entrevistas. E em seguida

¢ realizada a andlise desses dados relacionando com as teorias discutidas neste trabalho.

5.1 DESCRICAO DOS CASOS E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Esta pesquisa analisa especificamente 7 transagGes dentre as existentes na cadeia
produtiva do peixe estudada, sendo elas: T1 - Produtor de alevinos/produtor de engorda;
T2 - Produtor de alevinos/exportagdo; T3 - Produtor de engorda/pesque-pague; T4 -
Produtor de engorda/distribuicdo/varejo; T5 - Produtor de engorda/abate/frigorificacéo;
T6 — Abate/frigorificacdo/exportacdo; T7 — Abate/frigorificacdo/varejo (peixarias,
restaurantes, supermercados), conforme mostra a figura 4.1. Para cada transacédo
estudada foram aplicadas entrevistas por tamanhos diferentes de empreendimentos,
sendo eles classificados em: pequeno “P” (menor que 2 ha. de area alagada); médio “M”

(2 a8 ha. de area alagada) e grande “G” (maior que 8 ha. de area alagada).

Em seguida, apresentam-se os resultados das entrevistas conduzidas para cada transagao

estudada.

5.1.1 Caracteristicas das transacbes Tl e T2

O produto transacionado € o peixe in-natura (alevinos) e as transagdes estudadas sdo T1

e T2, conforme mostra a figura 4.1.

O produtor de alevinos é aquele que comercializa o0 seu produto para o produtor de
engorda. O preco € determinado pelo produtor de alevinos e ira depender,
principalmente, dos insumos e técnicas utilizadas para a producéo de cada espécie, sendo

a espécie pintado de alto valor agregado devido aos insumos utilizados na alevinagem.

Como o atributo da transacdo “qualidade” foi considerado o0 mais importante entre 0s
entrevistados, vale ressaltar a importancia da utilizagdo de insumos adequados na
producdo do alevino, especialmente da espécie “pintado”, por ser de alto valor agregado.

Os atributos de qualidade considerados foram: o tamanho, a genética, e a forma
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anatdmica externa dos alevinos, que deve ser descartado se houver algum defeito, devido
ao processo de qualidade na alevinagem. Com as respostas dos entrevistados percebe-se

que o atributo qualidade facilita a comercializa¢do do seu produto.

N&o existem normas de procedimentos formalmente definidas, porém existe o
pioneirismo neste setor, desenvolvido no estado do mato Grosso do Sul, no qual a busca
de conhecimentos e técnicas produtivas ajuda no desenvolvimento da piscicultura,

considerada uma atividade “nova” em nosso pais.

N&o se verifica a existéncia de contratos formais de comercializa¢do de produtos para 0s
produtores de alevinos de pequeno porte. O produtor de alevinos de médio porte esta
trabalhando na elaboragdo de um contrato, para o produtor de alevinos de grande porte
utiliza o contrato somente quando as transacdes sdo realizadas com o frigorifico e para

exportacao.

Em relagdo a convivéncia extra-profissional (amizade) com os clientes, os entrevistados
responderam que existe esta relacdo somente com os clientes mais préximos. Em relacéo
a profissdo dos clientes, as respostas se repetiram entre pessoas que praticam a mesma
profissdo (piscicultor) e pessoas de areas diferentes que buscam na piscicultura uma
atividade complementar. Todos os entrevistados citaram nomes de clientes notorios e de

clientes com otima reputacao.

As vendas s@o concentradas em 70% na regido (entorno) onde se encontra o produtor de
alevinos e 30% fora da regido. Somente o produtor de grande porte distribui seu produto
para fora do pais com uma porcentagem pequena de 2% do total das vendas.

Quanto a influéncia do Estado na comercializacdo, os entrevistados responderam que o
estado participa com incentivos fiscais, citando o programa Peixe Vida do governo
estadual. Em relagdo a legislacdo existente para o setor as respostas foram variadas,
como: ndo ter conhecimento sobre a legislacdo, de ndo se sentir protegido pelo aparato
legal e um dos entrevistados completou sua frase dizendo: “que a legislacdo para a

piscicultura é confusa e erronea”.

As tabelas 5.1 e 5.2 apresentam respectivamente os resultados das caracteristicas das
transacOes T1 e T2, sendo eles: atributos relevantes na venda, agente coordenador,

especificidade dos ativos, freqliéncia da transacéo, incertezas, existéncia de capital social
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e convencgdes e a estrutura de governanca utilizada na coordenacdo de cada caso

estudado.

Tabela 5.1 — Atributos da transacdo ECT, formas de convenc0es e as estruturas de
governanca para a transacao “T1” produtor alevinos/produtor de engorda.

Transacao

Produtor “P”

Produtor “M”

Produtor “G”

Produto Transacionado

Peixe in-natura

Peixe in-natura

Peixe in-natura

(alevinos) (alevinos) (alevinos)
1° Qualidade 1° Qualidade 1° Qualidade
Atributos relevantes 2° Preco e respostas 2° Preco e respostas 2°Preco e
para a transacao variadas nos demais variadas nos demais respostas variadas
atributos atributos nos demais
atributos

Agente coordenador

Produtor de alevinos

Produtor de alevinos

Produtor de

alevinos

Especificidade dos

ativos

Predominante: ativos
fisicos e ainda Lugar e

temporal

Predominante: ativos
fisicos e ainda Lugar,

humanos e temporal

Predominante:
ativos fisicos e
ainda humanos,
lugar, temporal e

marca

Frequéncia da

Predominante: recorrente

e ainda apenas 1 vez e

Predominante:

recorrente e ainda

Predominante:

recorrente e ainda

Transacdo ocasional Apenas 1 vez, ocasional e
Ocasional apenas 1 vez

Incerteza - Vendas sim sim nao

Incerteza - Prazo sim sim sim

Predominante:

Predominante:

Predominante:

Convencgoes Domeéstica e ainda Doméstica e ainda Domestica e ainda
mercantil mercantil, civica e mercantil, civica,
inspiracéo renome e
inspiracéo
Predominante: Mercado e | Predominante: Predominante:
ainda Mercado com Mercado e ainda Mercado e ainda
Governanca garantias informais Mercado com garantias | Mercado com

informais e Acordos
contratuais com

garantias fracas

garantias informais
e Acordos
contratuais com

garantias fracas

“P” = pequeno porte, “M” = médio porte, “G”= grande porte.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 5.2 — Atributos da transacdo ECT, formas de convenc0es e as estruturas de
governanca para a transacao “T2” produtor alevinos/exportacao.

Transacao Produtor “G”
Produto Transacionado Peixe in-natura (alevinos)
Atributos relevantes para a 1° Qualidade
transagdo 2° Preco e respostas variadas nos demais atributos
Agente coordenador Produtor de alevinos

Predominante: ativos fisicos e ainda lugar, humanos, temporal e

Especificidade dos ativos marca

Frequéncia da Transacéo Predominante: ocasional e ainda apenas 1 vez

Incerteza - Vendas Né&o

Incerteza - Prazo Né&o

Convencoes Predominante: Mercantil e ainda civica, renome e inspiracéo
Governanca Predominante: Acordos contratuais com garantias médias

“G”= grande porte.
Fonte: Dados da pesquisa.

5.1.2 Caracteristicas das transacdes T3, T4e T5

O produtor de engorda esta presente na maioria dos empreendimentos pisciculas nas
regibes estudadas. Em primeiro momento os produtores de engorda adquirem 0s
alevinos e realizam todo o processo de engorda do peixe até o ponto de abate. O produto
transacionado é o peixe in-natura. As transacGes estudadas sdo: T3, T4 e T5 conforme

mostra a figura 4.1.

A base da transacdo considerada mais importante, foi a qualidade do produto, e o
entrevistado de porte “G” exemplificou a resposta dizendo que “o custo de produc¢éo do
peixe pintado é muito alto por ser um peixe de alto valor agregado, onde a qualidade se
torna um atributo fundamental™. Os atributos de qualidade citados durante as entrevistas
foram: sabor, cheiro, peso, aparéncia e tamanho. A forma como esses atributos sao
medidos ocorre pelo teste do sabor, por meio de um processo chamado de teste flavor
realizado pelo frigorifico é possivel analisar o sabor e cheiro do peixe, a aparéncia é

medida pela cor do peixe, e 0 peso e tamanho varia de acordo com a especie.

Para o pequeno e médio produtor de engorda ndo ocorre a existéncia de contrato formal

de comercializagdo. Geralmente as transacOes sdo realizadas pelo telefone ou
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pessoalmente e sem a assinatura de papéis, ja para o produtor de engorda de grande porte

o0 contrato formal existe somente quando a transacao € realizada com o frigorifico.

Ocorre a existéncia de amizade com a maioria dos clientes, alguns clientes praticam a
mesma atividade e outros buscam na piscicultura uma atividade complementar de renda
ou lazer. Todos os entrevistados citaram nomes de clientes notorios e de clientes com

Otima reputacéo.

Quanto a influéncia do Estado na comercializagdo todos os entrevistados responderam
que o estado participa com incentivos fiscais. J& em relacdo a legislacdo existentes para
0 setor as respostas foram variadas, como: néo ter conhecimento sobre a legislacdo no
setor, ndo concordar com as exigéncias em relacéo a licenca ambiental e a ndo existéncia

de uma divulgacdo da legislacéo para a piscicultura.

As tabelas 5.3, 5.4 e 5.5 apresentam respectivamente o detalhamento das caracteristicas
das transagbes T3, T4 e T5, sendo eles: atributos relevantes na venda, agente
coordenador, especificidade dos ativos, freqliéncia da transacéo, incertezas, existéncia de
capital social e convengdes e a estrutura de governanca utilizada na coordenagdo de cada
caso estudado.

Tabela 5.3 — Atributos da transacdo ECT, formas de convencdes e as estruturas de
governanca para a transacao “T3” produtor Engorda/Pesque-paque.

Transacao Produtor “P” Produtor “M” Produtor “G”
Produto Transacionado | Peixe in-natura Peixe in-natura Peixe in-natura
(Gordo) (Gordo) (Gordo)
1° Qualidade 1° Qualidade 1° Qualidade
Atributos relevantes 2° Preco e respostas 2° Preco e respostas 2°Preco e
para a transagéo variadas nos demais variadas nos demais respostas variadas
atributos atributos nos demais
atributos
Agente coordenador Produtor de engorda Produtor de engorda Produtor de
engorda
Predominante: Predominante: temporal | Predominante:
Temporal e ainda lugar | ainda fisicos, lugar e temporal e ainda
Especificidade dos ativos humanos fisicos, Lugar,
humanos,
dedicados e
temporal
Predominante: Predominante: Predominante:
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Frequéncia da

recorrente e ainda

recorrente e ainda

recorrente e ainda

Transacéo Apenas 1 veze ocasional. ocasional.
ocasional

Incerteza - Vendas sim sim sim

Incerteza - Prazo sim sim sim

Predominante:

Predominante:

Predominante:

garantias informais

Convencoes Mercantil e ainda Mercantil e ainda Mercantil e ainda
Domeéstica. Domeéstica e Civica. Domeéstica, civica,
e inspiracéo.
Predominante: mercado | Predominante: mercado | Predominante:
Governanca e ainda mercado com e ainda mercado com Mercado e ainda

garantias informais

Mercado com

garantias informais

“P” = pequeno porte, “M” = médio porte, “G”= grande porte.
Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 5.4 — Atributos da transacdo ECT, formas de convenc0es e as estruturas de

governanca para a transacdo produtor “T4” Engorda/Varejo(peixarias,
restaurantes e supermercados).

Transacao Produtor “P” Produtor “M” Produtor “G”
Produto Peixe in-natura (gordo) | Peixe in-natura (gordo) | Peixe in-natura
Transacionado (gordo)

1° Qualidade 1° Qualidade 1° Qualidade

Atributos relevantes

para a transacéo

2° Preco e respostas
variadas nos demais

atributos

2° Preco e respostas
variadas nos demais

atributos

2° Preco e respostas
variadas nos demais

atributos

Agente coordenador

Produtor de engorda

Produtor de engorda

Produtor de engorda

Especificidade dos

ativos

Predominante: temporal

e ainda lugar

Predominante: temporal
e ainda lugar, fisicos e

humanos

Predominante:
temporal e ainda
Lugar, ativos fisicos

e ativos humanos

Predominante:

Predominante:

Predominante:

Frequéncia da Ocasional e ainda Ocasional Ocasional
Transacao apenas 1 vez

Incerteza - Vendas sim sim sim
Incerteza - Prazo sim sim sim

Convencoes

Predominante:
mercantil e ainda

domeéstica

Predominante:
mercantil e ainda

domeéstica e civica

Predominante:
mercantil e ainda

domeéstica, civica, e
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inspiracéo

Predominante: Mercado | .Predominante: Predominante:

e ainda Mercado com Mercado e ainda Mercado e ainda

Governanca garantias informais Mercado com Garantias | Mercado com

informais garantias informais e
Acordos contratuais

com garantias fracas

“P” = pequeno porte, “M” = médio porte, “G”= grande porte.
Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 5.5 — Atributos da transacdo ECT, formas de convenc0es e as estruturas de

governanca para a transacad “T5” produtor Engorda/abate/frigorificacao.

Transagéo

Produtor “M”

Produtor “G”

Produto Transacionado

Peixe in-natura (Gordo)

Peixe in-natura (gordo)

transacéo

Atributos relevantes para a

1° Qualidade
2° Preco e respostas variadas

nos demais atributos

1° Qualidade
2° Preco e respostas variadas nos

demais atributos

Agente coordenador

Abate/frigorificacéo

Abate/frigorificacao

Especificidade dos ativos

Predominante: ativos fisicos e
ainda lugar, humanos e

temporal

Predominante: ativos fisicos e
ainda lugar, humanos, dedicados e

temporal

Predominante: recorrente e

Predominante: recorrente e ainda

Frequéncia da Transacéo ainda ocasional ocasional
Incerteza - Vendas ndo nédo
Incerteza - Prazo nao néo

Predominante: mercantil e ainda

Predominante: mercantil e ainda

Acordos Contratuais com

Garantias fracas

Convencdes doméstica e civica domeéstica, civica e inspira¢do
Predominante: Mercado com Predominante: Mercado com
Governanca garantias informais e ainda garantias informais e ainda

Acordos contratuais com
Garantias fracas, Acordos
Contratuais com Garantias fracas

e médias

“M” = médio porte, “G”= grande porte.

Fonte: Dados da pesquisa.

5.1.3 Caracteristicas das transacfes T6 e T7

Os frigorificos citados estdo localizados nas regides de Dourados e Campo Grande.
Sendo o frigorifico presente na regido de Dourados considerado de grande porte e o

frigorifico de Campo Grande de pequeno porte, devido ao numero de funcionarios. O
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produto transacionado € o peixe in-natura, filé de peixe, postas, congelado, empanados,
embutidos e patés. e as transacOes estudadas sdo: T6 e T7 conforme a figura 4.1.

A comercializacao do frigorifico de pequeno concentra-se em 100% dentro do estado do
MS, ja no frigorifico de grande porte a comercializacdo direciona-se ao mercado local,

nacional e a exportacao.

Ambos os frigorificos estdo praticando a engorda de peixes, ou seja, trabalham também
com pisciculturas, o frigorifico de grande porte pretende integrar toda a sua producdo,

inclusive a alevinagem até 2010.

A base da transacdo considerada mais importante entre os entrevistados foi a qualidade
do produto. Os atributos de qualidade citados pelos entrevistados dos frigorificos foram:
0 tamanho, sabor e a coloragdo. A resposta do entrevistado do frigorifico de grande porte
em relagdo a importancia da qualidade ser considerada o atributo mais importante se
deve a comercializacdo dos produtos que esta atingindo o mercado internacional, e assim
busca atender as necessidades dos clientes e reconhecimento do produto. O frigorifico de
grande porte citou ainda como atributo de qualidade a sustentabilidade, a questéo social
e ambiental, um exemplo seria sobre a utilizacdo da agua, que é tratada e parte
reutilizada, na questdo social o frigorifico mantém um programa com um presidio
proximo, onde os presidiarios fazem a limpeza das peles dos peixes, tendo em contra

partida remuneracao financeira e diminuigdo da pena.

No frigorifico de pequeno porte ndo ha a existéncia de contrato formal de
comercializacdo de produtos. J& o frigorifico de grande porte utiliza o contrato formal
em transacOes internas com o0 varejo e 0 atacado e para o mercado externo. Os termos
que constam no contrato sdo: quantidade, regularidade de entrega, prego, prazo e multas.

O frigorifico de grande porte comega a demonstrar interesse em integrar a sua producao.

Em relacdo a convivéncia extra-profissional (amizade) com os clientes, os entrevistados
responderam que existe esta relacdo com alguns clientes. Em relacdo a profissdo dos
clientes, estes ndo praticam a mesma atividade. Os entrevistados citaram nomes de

clientes notdrios e de clientes com 6tima reputacéo.

Quanto a influéncia do Estado na comercializagdo, os entrevistados responderam que o
estado participa com incentivos fiscais. Em relacdo a legislacdo existente no setor as

respostas foram: de ndo concordar com algumas exigéncias e relacdo ao prazo da
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renovacdo da licenga ambiental e a falta de conhecimento sobre o setor em relagéo as

pessoas que executam as leis.

As incertezas em relacdo as quantidades contratadas e o receio de que o produto
comprado ndo seja entregue existe. Um exemplo seria a resposta do entrevistado do
frigorifico de grande porte: “No caso da tilapia existe uma base de producdo que
sustenta os pedidos, j o pintado é um peixe de alto valor agregado na producéo, com
técnica diferenciada que dificulta a producé@o e aumenta o risco nos pedidos™. Esta é
mais uma informac&o que salienta a importancia de integrar a producdo, ou formalizar as

transacOes para suprir a necessidade de aumentar as garantias nas transacoes.

As tabelas 5.6 e 5.7 apresentam respectivamente os resultados das caracteristicas das
transacbes T6 e T7, sendo eles: atributos relevantes na venda, agente coordenador,
especificidade dos ativos, frequéncia da transacdo, incertezas, existéncia de capital social
e convengdes e a estrutura de governanga utilizada na coordenagdo de cada caso
estudado.

Tabela 5.6 — Atributos da transacdo ECT, formas de convenc0es e as estruturas de
governanca para a transacao “T6” Abate/Frigorificacdo/Exportacao.

Transagéo Frigorifico “G”

Produto Transacionado Filé de peixe, postas, congelado, empanados, embutidos e patés

Atributos relevantes para a 1° Qualidade

transagdo 2° Preco e respostas variadas nos demais atributos

Agente coordenador Abate/Frigorificagdo

Especificidade dos ativos Predominante: ativos fisicos e ainda lugar, humanos, temporal e
marca

Frequéncia da Transacéo Predominante: recorrente e ainda apenas 1 vez

Incerteza - Vendas Né&o

Incerteza - Prazo Né&o

Convencgoes Predominante: mercantil e ainda industrial, civica, renome e
inspiracéo

Governancga Predominante: Acordos Contratuais com Garantias médias

“G”= grande porte.
Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 5.7 — Atributos da transacdo ECT, formas de convenc0es e as estruturas de

governanca para a transacao produtor “T7”
Abate/Frigorificacdo/Varejo(supermercados, restaurantes e peixarias).
Transagéo Frigorifico “P” Frigorifico “G”

Peixe inteiro, filé de peixe, Peixe inteiro, filé de peixe, postas,
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Produto Transacionado postas e cortes congelado, empanados, embutidos
e patés

Atributos relevantes paraa | 1° Qualidade 1° Qualidade

transagdo 2° Preco e respostas variadas 2° Preco e respostas variadas nos
nos demais atributos demais atributos

Agente coordenador Abate/Frigorificagdo Abate/Frigorificacdo
Predominante: ativos fisicos Predominante: ativos fisicos e

Especificidade dos ativos ainda e lugar, humanos, e lugar, humanos, dedicados,
temporal temporal e marca
Predominante: recorrente e Predominante: recorrente e ainda

Frequéncia da Transacdo ainda ocasional ocasional

Incerteza - Vendas sim ndo

Incerteza - Prazo sim ndo

Predominante: mercantil e ainda | Predominante: mercantil e ainda

Convencdes industrial, doméstica, renome e | Industrial, doméstica, civica,
inspiracéo renome e inspiracéo
Predominante: Mercado e Predominante: Acordos

Governanca Mercado com garantias contratuais com garantias fracas e
informais ainda Mercado com garantias

informais e acordos contratuais

com garantias médias

“P”= pequeno porte e “G”= grande porte.
Fonte: Dados da pesquisa.

5.2 ANALISE DOS RESULTADOS

Apos apresentar a tabulacdo dos casos estudados, cabe nesta andlise tecer alguns
comentérios sobre a relagdo observada entre as transacdes em analise (T1, T2, T3, T4,
T5, T6 e T7) apresentadas na figura 4.1, tornando possivel a melhor compreenséo das
formas de governanca para o sistema, em outras palavras, contribuindo para a
identificacdo de estruturas de coordenacdo que minimizem 0s custos de transacdo. A

analise dos resultados sera desenvolvida na seguinte ordem:

a) Considerando as varidveis relacionadas a ECT (freqliéncia, incerteza e
especificidade do ativo) e as variaveis da Teoria Econémica das Convengdes (atributos
ligados a confianga entre as partes envolvidas, a presenca de um ambiente informal), a
relacdo entre as duas teorias conforme ja citado por Vilpoux (1997) permite agrupar

modos de coordenagdo formais e informais, considerando novas estruturas de
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governancga, e assim, direciona as implicacbes para a adocdo dos mecanismos de
governanca nas transagdes analisadas. Considera-se também a importancia da Teoria do

Capital Social que envolve as varidveis: confianca, amizade, e cooperacao;

b) Realizando uma analise conjunta entre os aportes tedricos da ECT e a Teoria
Econdmica das Convencgdes (TC), nos permite elaborar um novo modelo que mostra a

complementaridade entre as teorias.

5.2.1 Atributos da (ECT) e da Teoria Econdmica das Convengdes e as Novas

Estruturas de Governanca

Apos a andlise nas transacOes estudadas percebe-se a importancia dos acordos formais e
informais. Nas transacOes onde a relacdo contratual se encontra presente, ou seja, a
existéncia de acordos formais (produtor de alevinos “G”/exportacdo, produtor de
engorda “G” /Abate/Frigorifcacdo, Abate/Frigorificagdo “G” /exportacdo e
Abate/Frigorificacdo “G” /varejo) as especificidades dos ativos aumentam, e
consequentemente o risco, 0 que conduz a uma relagdo mais formal. Esta constatacdo
pode ser compreendida pelo fato de estar sendo realizado investimentos para melhorar o
processo de qualidade na producdo e consequentemente aumentar as garantias e a

competitividade dos agentes envolvidos.

Nas demais transagOes os acordos informais sdo as bases para as transagGes mais
realizadas, fato que justifica os produtores de pequeno e médio porte estarem realizando

suas transacOes via mercado e mercado com garantias informais.

Como a informalidade encontra-se presente na maioria das transacfes estudadas,
constata-se a presenca de convencdes. A forma de convencdo “domeéstica” e a estrutura
de governanga “mercado com garantias informais” se destacam em quase todas as
transacdes existentes, com excecdo das transacOes realizadas com o mercado externo. A
justificativa para esta analise pode ser compreendida devido as relacdes baseadas na
tradicdo presente principalmente na regido de Dourados, as relacfes de confianca e o
conhecimento entre as pessoas que mantém contatos regulares na vida corrente, 0 que

permite criar relagdes de confianca na transagéo.

A convencdo mercantil apareceu em todas as transagcOes analisadas, onde esta forma de

convencao evidéncia o preco, a concorréncia e o lucro. Em contrapartida a qualidade foi
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a base da transacéo considerada a mais importante e ndo o preco na resposta de todos os
entrevistados. Uma explicacdo para este fato pode estar relacionada com a necessidade
de melhorias no processo de qualidade para aumentar a competitividade e
consequentemente as vendas de seus produtos. Um exemplo de exigéncia de qualidade é
quando as transacOes sdo realizadas com o frigorifico (produtor e engorda “M” e
“G”/abate frigorificacdo), onde ocorre a exigéncia do frigorifico para a aplicacdo do
teste flavor e quando as quantidades contratadas estdo de acordo com as estipuladas nos

acordos.

Nota-se que os contratos formais estdo em fase inicial no setor, e que a teoria das
convengdes com todos 0s seus atributos pode ser considerada como base para as

transacdes informais encontradas.

Em relagdo a existéncia de incertezas, esta aparece freqiientemente quando a transacao é
realizada com o pesque-pague, e a resposta dada por um dos entrevistados foi a seguinte:
“estamos acostumados em atender este publico eles estdo sempre aqui’, ou seja, a
frequéncia € recorrente conforme comprova a pesquisa, e a recorréncia pode ser

considerada uma forma de diminuir os riscos das transagoes.

Outro fator importante nesta analise € a existéncia do capital social, no qual a tradigéo, a
regularidade das transacfes e as trocas de informacgdes fazem nascer relacbes de
convivéncia e fidelidade entre os agentes. Podem-se citar exemplos como: a reunido da
camara setorial da piscicultura, a constituicdo da cooperativa MS — peixe e a feira do
produtor. Porém, a existéncia do capital social neste setor ainda estd em fase inicial, pois
segundo Castilhos (2001) capital social significa relagdes sociais institucionalizadas, na

forma de normas ou redes sociais.

Sobre as novas estruturas de governanga esta pesquisa mostra que a existéncia de
relacbes sociais entre os individuos abre espaco ao desenvolvimento de convencoes,
termo que permite agrupar os modos de coordenacdo formais e informais para uma
melhor coordenacdo do sistema e principalmente para diminuir 0s custos e 0s riscos nas
transag0es, fato justificado com dois exemplos distintos, sendo a informalidade presente
nos empreendimentos de pequeno e médio porte, que se mantém no mercado desta
forma, pelo risco em formalizar suas transacGes, visto que teriam custos adicionais.

Outro  exemplo seria os  produtores de alevinos/  exportacdo e
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abate/frigorificacdo/exportacdo, na qual a formalizacdo dos acordos prevalece, 0 que

favorece a reducgéo de incertezas, risco e consequentemente 0s custos.

5.2.2 A Teoria Econdmica das Convencdes (TC) — Uma Abordagem
Complementar a Economia dos Custos de Transagéo

Com o estudo que contemplou a Teoria dos Custos de Transagédo e a Teoria Econdmica
das Convencdes, estudar novas formas de governanca permitiu compreender que ha uma

complementaridade entre as teorias, conforme pode ser observado na figura 5.1.

Pressupostos

Aporte ECT Comportamentais

Caracteristicas
Basicas das

Estruturas de
Governanga
Minimizadoras de
Custos de transacao

Transacdes (ECT + TC)
. Racionalidade
Especificidade dos limitada
ativos
- Incerteza Oportunismo
Ambiente Freqiiéncia P
Institucional
- Mercado
L - Mercado com garantias
InstituicBes | qump I =) I ‘ informais 9
Tr?fgn:glzise - Acordos contratuais
com garantias fracas
Aporte Convengdes Pressupostos - Acordos contratuais
Comportamentais com Garantias médias
Caracteristicas - Acordos contratuais
Basicas das com Garantias fortes
Transacdes (quase integragéo)
3 - Integracéo vertical
Confianca Boa-fé
Reputagéo .
Idoneidade

Honestidade

Fonte: elaborado pela autora adaptado ao modelo de Rosina et al., (2007) e Vilpoux,
(1997).

Figura 5.1 Estruturas de Governanca — Complementaridade entre ECT e Teoria
Econdmica das Convencdes (TC).

Observa-se que o ambiente institucional enfatiza ndo sé as instituicbes formais,
traduzidas na forma de leis contratuais, mas também as instituicdes informais, as quais
culminam na elaboracdo de convengdes. O ambiente institucional encontra-se inter-
relacionado com as caracteristicas basicas das transacbes e 0S pressupostos
comportamentais dos agentes — abordados pela ECT. A partir da analise dessa inter-

relacdo, definem-se as novas estruturas de governanga minimizadoras dos custos de
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transacdo, as quais englobam elementos da ECT e da Teoria Econdmica das

Convengoes.

Este estudo abre caminho a uma abordagem que ndo mais reduz os atores dos sistemas
produtivos a agentes dominados por forcas externas, mas os estuda em situacdo de
dominio de sua conduta e de sua coexisténcia na nova realidade, onde a aglomeragao
estimula o desenvolvimento de convengOes, favorecendo o surgimento de modos

eficazes de coordenacéo.

Contemplando esta anélise, pode-se concordar com o estudo de Vilpoux (1997) quando
ele afirma que os estudos de Williansom (1985; 1996), negligéncia os aspectos informais
das transacOes. A existéncia de instituicdes informais pode provocar a preferéncia por
modos de coordenacdo alternativos aos contratos, oferecendo ao mesmo tempo boas
garantias. Com este intuito unifica-se as teorias e utiliza-se 0 esquema da indugéo das
formas governanca de Zylbersztajn (1995) e as novas estruturas de governancga
desenvolvidas por Vilpoux (1997) e complementa a teoria desenvolvida por Willianson
(1996) para desenhar um novo quadro que mostra a complementaridade e aplicabilidade

das teorias com as novas formas de governancga minimizadoras de custos de transagéo.
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6. CONCLUSAO

O trabalho busca compreender os mecanismos de governancga do sistema agroindustrial
da piscicultura na regido de Dourados e Campo Grande em Mato Grosso do Sul, a partir
de estudos de diferentes abordagens tedricas. A investigagdo partiu do pressuposto de
que e sempre importante buscar explicacdes alternativas para explicar fatos que ocorrem
no mundo real. E com este intuito, buscou-se entender como a Teoria Econdmica das
Convencgbes e Teoria dos Custos de Transacdo podem contribuir para estudos em

sistemas agroindustriais especificamente no sistema produtivo da piscicultura.

Com a aplicacdo desta pesquisa fica evidenciado que a piscicultura estd crescendo cada
vez mais nas regides aqui estudadas, fato que se deve a comercializacdo que vem sendo
realizada dentro e fora do estado e para o exterior. Comega a surgir & necessidade em
utilizar a formalizacdo de contratos nas transagdes, onde este pode vir a ser tornar uma
forte garantia de competitividade para o setor e ampliar os horizontes de

comercializacéo.

Percebe-se que as transacOes realizadas com acordos formais ocorrem somente nos
empreendimentos de grande porte, e que apresentam uma maior especificidade de ativos
na producdo. Ja os demais empreendimentos utilizam os acordos informais entre as

partes, portanto sem auferir custos para elabora¢do e manutencao de contratos formais.

Na identificacdo da relacdo de confianga entre os atores envolvidos no sistema
produtivo, percebe-se que estas sdo bastante comuns, pois a maioria dos acordos aqui
analisados sdo informais, onde, segundo a teoria, a confianca esta baseada na reputacéo,
na honestidade e na experiéncia passada, como é o caso do pioneirismo na producao e
transacdo de alevinos existente na regido de Campo Grande e a tradicdo no cultivo e

derivados de peixe na regido de Dourados.

Ao estudar o sistema agroindustrial da piscicultura, pode-se contribuir com esta
atividade, por ser considerada relativamente nova, por apresentar diferentes formas e
tamanhos de empreendimentos pisciculas de agua doce, e pela disponibilidade de um

ndmero reduzido de estudos sobre o setor.

Ao aplicar os aportes teéricos destaca-se a importancia da Teoria Econémica das

Convencgbes, por serem as transacOes informais as mais encontradas nos casos
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estudados. Assim, este trabalho buscou validar as concepgoes tedricas desenvolvidas por
Vilpoux (1997) com os seus pressupostos da Teoria Econdmica das Convencdes, onde
se permite complementar a teoria estudada por Zylbersztajn (1995) e Willianson (1985;

1996) a respeito dos custos de transagéo.

A partir da anélise dos resultados, constata-se que a teoria econdmica das convencdes
complementa a teoria dos custos de transagdo, apresentando um novo contexto que
permite ampliar a nogdo de contrato e levar em conta todos os tipos de relagdes
existentes entre os atores do sistema, agrupando os modos de coordenacdo formais e
informais e apresentando novas formas de governanca minimizadoras de custos de

transacéo.

Ao confirmar a complementaridade entre a Teoria dos Custos de Transacdo e a Teoria
das Convencdes, deve-se deixar claro que o intuito deste trabalho ndo se concentra em
criar confronto entre as teorias, e sim trazer contribui¢cGes que possam ajudar no aumento
do desempenho e eficicia das atividades com a diminui¢do de riscos e custos nas

transagoes.

Contemplando este trabalho, € relevante destacar que a recorréncia das transagdes entre
0s agentes do sistema produtivo, principalmente em sistema ainda ndo estruturados, ou
em processo de estruturagdo como o da pesquisa em questdo, pressupfe a existéncia de
instituicdes informais, baseadas na confianca e na reputacdo, construida ao longo dos
anos, favorecendo o surgimento de convencdes. Quanto as relagdes contratuais formais,
estas sdo frageis, dado o alto grau de profissionalismo que este tipo de relacdo exige tais
como a definicdo precisa dos atributos transacionados, definicdo de salvaguardas,

aparato legal e instituicGes consolidadas que possam fazer valer os contratos.

6.1 LimitagOes do Trabalho

Primeiramente descreve-se aqui a limitacdo quanto a escolha das regides estudadas. Este
recorte se deve ao fato de que o trabalho poderia se prolongar demasiadamente caso
outras regides fossem incluidas. Outra limitacdo neste recorte analitico ocorre quanto a
identificacdo das transacOes a serem analisadas, conforme a figura 4.1 foi realizada as
analises nas TransacOes de T1, T2, T3, T4, T5, T6e T7.
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Outra limitacdo decorre do fato de se trabalhar com uma pequena base de dados, e ndo
permitir uma analise estatistica dos resultados. A opcdo pela analise qualitativa do
sistema produtivo foi necesséria, visto que ndo h& dados e informagdes suficientes e
consistentes para outra abordagem sobre o assunto. Busca-se avaliar a percep¢do do

entrevistado, onde o entrevistador adota uma postura de observador.

Apesar das limitacOGes citadas, acredita-se que este estudo torna-se de fundamental
importancia, pois a piscicultura carece de informacdes atualizadas para a tomada de

decisoes.

6.2 Sugestbes para Trabalhos Futuros

A partir das conclusbes apresentadas neste trabalho, alguns estudos especificos podem
ser sugeridos. Um estudo sobre qual a atividade predominante e analise da porcentagem
de faturamento regional: Agricultura ou piscicultura? Estudos sobre planejamento
estratégico em relacdo a atividade da piscicultura. Outro estudo de importancia seria
uma analise sobre a implantacdo de um novo frigorifico, j& que o Estado do Mato Grosso
do Sul esta empreendendo no ramo da piscicultura. Pesquisas especificas sobre o
mercado da carne de peixe cultivado e o comportamento do consumidor séo

interessantes para aprofundar sobre as estratégias de marketing para o setor.

Além das vertentes citadas pode-se, aprofundar em estudos sobre a Teoria dos Custos de
Transacdo através de analises sobre a integracdo vertical em sistemas produtivos. Seria
de grande relevancia realizar mais estudos sobre a Teoria das Convencgdes, pois este
aporte tedrico permite estudar as relagdes sociais entre os individuos e justificar como 0s
resultados dessas relacbes podem melhorar a coordenacdo e a competitividade dos
SAGs. E realizar um estudo sobre a existéncia de Capital Social ndo s6 pode esclarecer

duvidas como também contribuir para novas estratégias para o setor.
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MINISTERIO DA EDUCAQAO E DO DESPORTO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA E ADMINISTRAGAO

PISCICULTURA - QUESTIONARIO (DOURADOS E CAMPO GRANDE — MS)

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. CARACTERIZACAO DOS AGENTES DO SISTEMA AGROINDUSTRIAL
(SAG)

Nome da Empresa
Endereco:
Area de Atuacio:
NUmero de Funcionarios:

1.1. Entrevistado
Nome Completo:
Cargo que ocupa:

2. NIVEL DE RACIONALIDADE DOS AGENTES

2.1. Qual o grau de escolaridade médio das pessoas envolvidas nas atividades?
( ) Ensino fundamental

() Ensino médio

( ) Ensino Superior

() Pos-graduacéo

() Ensino Técnico

2.2. Qual o tempo médio de atuacdo do agente na atividade produtiva?
( )O0alano
( )la2anos
( )2a3anos
( )3a4danos
(

(

)4 a5 anos
) mais de 5anos

w

. IDENTIFICACAO DA TRANSACAO

3.1. Produto transacionado

() Peixe in natura
() Filé de peixe
() Outros produtos derivados da piscicultura (Especificar: )

3.2. Identificar a transacio
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) T1 — Produtor de alevinos/ produtor de engorda

) T2 — Produtor de alevinos/exportagdo

) T3 — Produtor de engorda/pesque-pague

) T4 — Produtor de engorda/distribuicdo/varejo

) T5 — Produtor de engorda/Abate/frigorificacdo

) T6 — Abate/frigorificagéo/exportagédo

) T7 — Abate/frigorificagdo / varejo (peixarias, restaurantes, supermercados)

NN AN AN AN AN

4. CRITERIOS PARA A REALIZACAO DA TRANSACAO

4.1. Busca-se identificar os atributos do produto considerados relevantes para a
transacdo): (Entre os atributos abaixo, qual o mais importante para que o Sr. realize a
venda do seu produto?).

Indicar nos atributos o grau de importancia em ordem crescente de 1 a 7 (sendo 1 o mais
importante e 0 7 0 menos importante).

Grau de

Atributos importancia
Qualidade do produto

Preco do produto

Disponibilidade do produto (oferta regular)
Prazo de pagamento

Prazo de entrega

Assisténcia técnica

Fornecimento de insumos

4.2. Qual a base da transac¢ao?
() Preco do produto
() Qualidade do produto

4.3. Se a base da transacéo for o PRECO, este é facilmente mensuravel?
( )Sim
( ) Néo

4.4. Existe algum tipo de classificacdo do produto por atributo de qualidade?
() Sim
( ) Néo

4.4.1. Quais os atributos de QUALIDADE considerados para a transacéo?
Atributol
Atributo2
Atributo3
Atributo4
Atributo5

4.4.2. De que forma estes atributos de qualidade sdo medidos?



Atributol

Atributo2

Atributo3

Atributo4

Atributo5

5. IDENTIFICACAO DO AGENTE COORDENADOR
Identificacdo de qual agente do sistema € responsavel pela coordenacdo da transagao.

5.1. Quem define os critérios para a transacdo preco?

Qual?
() Fornecedor de insumos

Qual?
() Produtor
() Associagdo de Produtores ou Qual?
Cooperativa

Qual?
() Agroindastria/Frigorifico

Qual?
() Distribuicéo (varejo ou atacado)

Qual?
() Consumidor Final

Qual?
() Qutros.
5.2. Existe contrato formal de compra/venda/entrega?
( )Sim
( ) Néo

5.2.1. Se existe, quais 0s termos desse contrato? (0 que reza o contrato?).
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6. EXISTENCIA E GRAU DE IMPORTANCIA DE ATIVO ESPECIFICO

6.1. Identificacdo da(s) categoria(s) de especificidade de ativos envolvida(s) na
transacdo:

Quais a(s) categoria(s) de especificidade de ativos existentes na transacdo? Quao
importante € o ativo especifico para a transagdo?

Categoria da Especificidade Existéncia
(SIN)

Explicar

Especificidade de lugar (diz respeito a
economia em transporte e estocagem entre
unidades produtivas). Se o peixe é perecivel, até
guantos km compensa fazer a entrega.
Especificidade de ativos fisicos (se refere a
necessidade de determinados equipamentos ou
componentes para viabilizar o processo
produtivo). As benfeitorias feitas, como tanques
para cria, se existem tanques diferentes para
espécies diferentes.

Especificidade de ativos humanos (relacionada
ao capital humano). Existéncia de mao-de-obra
treinada.

Especificidade de ativos dedicados (séo
investimentos cujo retorno depende da transacéo
com um agente em particular e para o qual
foram realizados investimentos de marca e
tempo). Certas benfeitorias sdo feitas para todos
os clientes, ou so serve para determinado cliente.
Especificidade temporal (cuja principal
caracteristica € o tempo que o diferencia dos
demais ativos, limitando seu uso). Existéncia de
safra, se a producdo ndo for realizada em
determinado periodo me possibilita produzir em
outro.

Especificidade de marca (relacionada a
reputacdo que o nome da empresa ou produto
tem no mercado). Existe uma marca que seja
considerada muito importante, Porque?

* Indicar o grau de importancia em ordem crescente
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7. FREQUENCIA DA TRANSACAO

7.1. Indicacdo da fregiiéncia da transacao:
Indique com que freqliéncia se da a venda do produto para um mesmo cliente.

Frequéncia S/IN | Explicar

Transacao realizada apenas 1 vez

Transagdo ocasional (melhor oferta)

Transacao recorrente (fidelidade)

8. INCERTEZA NA TRANSACAO

PRODUTOR
8.1. Ao vender seu produto, vocé tem algum receio de ndo receber o valor estabelecido
pelo produto?
( )Sim
( ) Néo
Por que?

8.2. Os prazos de pagamento séo respeitados?
( )Sim
( ) Néo
Por qué?

AGROINDUSTRIA

8.3. Ao vender seu produto, vocé tem algum receio de ndo receber o valor estabelecido
pelo produto?

( )Sim
() Nao
Por qué?
8.4. Os prazos de pagamentos sao respeitados?
( )Sim
() Nao
Por qué?

8.5. As quantidades contratadas sdo devidamente entregues?
() Sim
( ) Néo
Por qué?

8.6. Vocé tem algum receio de que o produto comprado nédo seja entregue (fornecido)?
( )Sim
() Nao
Por qué?
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9. FORMACAO DE CAPITAL SOCIAL E A EXISTENCIA DE CONVENCOES

9.1. Identificacdo da relacdo de confianca existente entre 0s agentes do sistema
produtivo:

9.1.1 Existe relagéo (convivéncia) extra-profissional (amizade) com seu cliente?
() Sim

( ) Néo

Comentar:

9.1.2 Existéncia de agentes com reputacdo (organizacdes referenciais). Cite, de acordo
com sua percepgao:

a) Trés clientes notorios (grandes):
1.
2.
3.

b) Trés clientes com 6tima reputacao (idoneos):

=

2.
3.

9.1.3. Como sdo divididas as suas vendas?

Para a regido (entorno): %
Para fora da regiéo: %
(Estado: % - Brasil: % - Exportacéo: %)

9.1.3. Existem associacfes ou cooperativas entre 0s agentes (produtores/fornecedores/
clientes)?

a) Produtores:

( )Sim

() Nao

Comentar:

b) Fornecedores:
( )Sim

( ) Néo
Comentar:
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c) Clientes:
( )Sim
() Nao
Comentar:

9.14. Em caso de SIM para a resposta anterior, VOcé participa da
associagdo/cooperativa?
() Sim Por que?:
() Nao

9.1.5. Existe algum tipo de parceria para suprir o mercado (varios produtores se
juntando para obter volume)?

( )Sim Comentar:
( ) Néo

9.1.6. O Estado (governos municipal/estadual/federal) influenciam na comercializacdo?
( )Sim Comentar:
( ) Néo

9.1.7. Vocé se sente protegido pelo aparato legal (pelas leis existentes para o setor)?
( )Sim Comentar:
() Nao




9.2. Identificacdo das formas de convencao existentes:

93

Formas de convencgdes

S/N

Explicar

Convencao industrial: definicdo e implementacdo de normas
técnicas padrdo. Se os produtos sdo definidos de acordo com
as regras. (exigéncia de caracteristicas técnicas ou normas de
producao?).

convencao domeéstica: a observacédo e a garantia da qualidade
resultam de ligacBes durdveis entre atores econémicos,
baseadas na tradicdo e na confianca em torno de pessoas ou
marcas. (tradicao local na produgéo?).

convencao civica: adesdo a um corpo de principios sociais e
valores publicos, como a preocupacdo pela defesa de uma
regido, preservacdo do ambiente, de um setor produtivo, das
tradicbes, da cultura, do patrimonio, etc. (preocupacéo
coletiva com 0 meio ambiente? Tradic&o cultural — festa -?).

convencdo mercantil: através do funcionamento do mercado
0 prego é o indicador privilegiado e a relagdo entre as pessoas
é estabelecida pela concorréncia.

convencdo de renome: para se coordenar, 0s atores tém em
consideragcdo a notoriedade, a reputagdo de empresas, de
produtos ou marcas. (existéncia de produtor ou marca de
referéncia?).

convencao de inspiracao: baseia-se na adesdo, por parte dos
atores, a emergéncia de idéias originais e inovadoras. (segue-se
um inovador?).

* S=Sim e N= Nao



10. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

10.1. Identificacdo das estruturas de governanca adotadas para a transacdo em analise:
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Das transacOes abaixo, quais ou qual a empresa adota na comercializacdo do seu

produto.

Estruturas de Governanca

S/IN

% de

faturamento

Mercado, onde as trocas se realizam sem contratos, entre
atores que nao mantém nenhum contato.

Mercado com garantias informais: onde as trocas no
mercado ocorrem entre atores que se conhecem e que
mantém contatos regulares na vida corrente.

Acordos contratuais com garantias fracas, onde os
contratos instaurados podem ser formais ou ndo, mas todos
0S casos apresentam fracas garantias, ndo trazendo os
contratos nenhum seguro sobre a realizagéo da transacao.

Acordos contratuais com garantias médias, ocorrendo da
mesma maneira que a coordenacao precedente (0s contratos
podem ser formais ou ndo), mas neste caso as probabilidades
de respeito dos acordos sdo superiores, poréem ainda
existindo fraqueza das garantias, tanto para 0s contratos
formais quanto informais.

Acordos contratuais com garantias fortes (quase-
integracdo): nesta coordenagdo, industriais e produtores
participam juntos na cultura, com uma divisdo final do
produto, aonde o bom funcionamento vem pelo fato de
apoiar-se sobre garantias informais fortes (no caso de néo
respeito dos acordos, 0s agentes perdem qualquer
credibilidade).

Integracdo vertical: os sistemas de garantias totais
reencontram-se apenas nos sistemas formais, onde a empresa
incorpora todo o processo produtivo.




