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RESUMO

Este estudo tem como objetivo explicitar o entendimento dos sujeitos pesquisados
em relacdo a Educacdo a Distancia, Aprendizagem e Interatividade evidenciado na
série TV na Escola e os Desafios de Hoje — Politica de Desenvolvimento e
Organizagdo da Educacdo a Distancia, veiculado pelo Salto para o Futuro/TV
Escola/MEC, um programa exclusivo para capacitar professores na modalidade a
distancia. Objetiva, também, observar como acontece a Interatividade, entre pessoas,
no referido programa. Tem como pano de fundo a Fenomenologia e as idéias de
Husserl, Merleau-Ponty, Pierre Lévy, Maturana e Varela, Freinet, Moran, entre
outros. Da andlise dos dados da pesquisa, efetuada de acordo com metodologia que
trabalha na abordagem fenomenologica do fenémeno situado, através da reducdo de
idéias e dos invariantes, chegou-se a trés Categorias Abertas, oriundas de dez
Confluéncias Tematicas, obtidas atraves de cento e noventa e trés Unidades de
Significado, elencadas do discurso de dezoito sujeitos. A primeira Categoria Aberta,
denominada Consciéncia Didatico-Pedagdgica e Tecnologia na Educacéo, evidencia
gue o0s sujeitos entendem que as tecnologias possibilitam uma consciéncia
pedagdgica quando utilizadas em favor de um trabalho pedagdgico aberto, flexivel e
dindmico. A segunda, denominada Aprendizagem Cooperativa e Interatividade, vem
mostrar que a troca, o didlogo sdo fatores essenciais para que haja um crescimento
coletivo. A terceira Categoria, nomeada Desafios Pedagogicos, afirma que ainda
existem inumeros desafios a serem extrapolados para que a aprendizagem seja
entendida, apreendida e exercitada nas escolas. Dentre os aspectos relevante
evidenciou-se que a Interatividade, entendida como abertura para mais comunicagao,
mais troca, mais participacéo, € fator determinante para que aconteca aprendizagem
num programa veiculado pela TV, para formacdo de professores na modalidade a
distdncia. Nesse aspecto, a pesquisa tem como pretensdo ndo s6 a reflexdo, como

também extrair dela uma praxis.

Palavras Chaves: Interatividade, Aprendizagem Cooperativa, Olhar, Educacéo a

Distancia, Televisao



ABSTRACT

The objective of this study is to explicit the understanding of the persons investigated
in relation to Education at Distance, Apprenticeship and Interactivity evinced at the
series TV na Escola (TV at school) and the Desafios de Hoje (Nowadays
Challenges), broadcasted by Salto para o Futuro/TV Escola/MEC, an exclusive
program to capacitate teachers in the Distance mode. Other objective is to observe
how the Interactivity occurs between people in the mentioned program. It has as
background the phenomenology and the ideas of Husserl, Merleau-Ponty, Pierre
Lévy, Maturana and Varela, Freinet, Moran, and others. From the analysis of the
research subject, based in the methodology that works in the approaching logical
phenomenological of the situated phenomenon, through the reduction of ideas and
the constants, we got to three open categories deriving form ten confluences themes,
acquired through the one hundred, ninety-three Meaning Units, listed from the
speech of eighteen persons. The first Open Category, named Didactic-Pedagogic
Conscious and Technology in Education, evinces that the subject understand that
technology make possible a pedagogic conscious when used in favor of an openned,
flexible and dynamic pedagogical work. The second, named Cooperative
Apprenticeship and Interactivity comes to show that the exchange, the dialogue are
essential factors in other to have a collective knowledge. The third Category, named
Pedagogic Challenges, affirms that there are innumerable challenges to be surpassed
in other to the apprenticeship be understood, seized and practiced in schools. Among
the relevant aspects, it was evinced that the Interactivity, understood as openness for
more communication, more exchange, and more participation, is determinant factor
to happen apprenticeship in a program broadcasted by TV, to the formation of
teachers in the mode of distance. In this aspect, the research has as pretension not just
the reflection, but also to extract from it one praxis.

Key-words: Interactivity, Cooperative Apprenticeship, Aspect, Education at
Distance, Television
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INTRODUCAO

Os meios de comunicagdo marcam presenca no fazer, nos gostos e na
agenda das pessoas. A televisdo por evidenciar e desenvolver formas sofisticadas de
comunicacdo encontra-se em vantagem quando comparada a outros meios de
comunicacgdo, como o radio, o livro e o jornal.

A televisdo possui formas variadas de contar, mostrar e fazer os fatos e as
noticias. As informagfes para o telespectador sdo mais variadas, mais dindmicas,
mais coloridas, menos racionais, mais sensoriais e emocionais. A organizacdo da
mensagem é menos precisa, mais intuitiva e menos linear.

Com um olhar mais voltado para o processo de ensino e aprendizagem,
que se entende como comunicacdo, didlogo, interacdo e construcdo de conhecimento,
busca-se entender a televisdo como uma cultura audiovisual, que pode proporcionar
as criangas, aos jovens e aos adultos uma gama de informacdes, valores, conceitos,
possibilidades e saberes.

E de grande importancia o uso da televisdo, seja em nossas residéncias,
nos grupos de estudos, nos encontros comunitarios e nas escolas; porém, muito mais
importante é entendé-la, para que se possa usufrui-la com qualidade.

Segundo Machado (2000), “a televisdo é e sera aquilo que nds fizermos
dela”. A televisdo ndo é, portanto, a causadora dos males e dos beneficios da
sociedade. As pessoas é que decidem o que vao assistir ou fazer na televisdo,
segundo as suas interpretacdes e as suas intencGes. Decidir, apoiar ou rejeitar
determinadas politicas de comunicacdo contribuem para a construcdo de um conceito
e uma pratica televisiva. O que a televisdo deixa ou nao de fazer ndo € uma questao
indiferente as atitudes, ela € um reflexo do que a sociedade pensa, age e sente. E,
possivelmente, sera 0 nosso olhar, a nossa visdo que darad uma direcdo para 0 que a
televiséo oferece.

Apesar da sua difusdo massiva e de estar em 85% dos lares brasileiros,

conforme nos mostra a Ultima pesquisa do IBGE, e de firmar-se como o principal



meio de veiculacdo de comunicacgao, porque conseguiu unir, 0 universo da escrita,
das imagens, das cores e do som a televisdo ainda ndo é conhecida com
profundidade.

Se se buscar em revistas, jornais e livros, verificar-se-a que a literatura
sobre pesquisas qualitativas da televisdo é reduzida. O que se Vvé sdo indmeros
referenciais de pesquisas relacionadas a quantidade de telespectadores que acessam
determinado canal ou programa. Isto se resume em qualificar o programa de bom ou
ruim.

Transportando a televisdo para o ambiente escolar, percebe-se que ela é
realidade. N&o raro se vé, nos telhados e patio das escolas, uma antena parabolica
instalada. Dessa forma acredita-se que o0 sistema educativo deva estar alerta e
preparado para perceber a televisdo e explorar as suas possibilidades pedagégicas. E
preciso estar atento e ndo limitar o uso da televisdo a apenas transmitir informagoes
ou entretenimento. E preciso, sim, buscar e perceber nas entranhas da suas diferentes
linguagens as intenc@es e as possibilidades desse instrumento de comunicacéo.

Este trabalho faz uma descricdo das possibilidades da televisdo no
ambiente escolar, do entendimento dos sujeitos da pesquisa quanto a Educacdo a
Distancia, Aprendizagem e Interatividade porém, limitar-se-a a olhar com mais
énfase a interatividade.

A interatividade € uma forma de possibilitar a participacdo do
telespectador no programa. Esta, longe de ser um tema esgotado e compreendido,
continua a evidenciar questionamentos, tanto conceitual como de aplicabilidade.
Pouco se tem pesquisado sobre ela e muitas dlavidas ainda pairam sobre o tema,
como afirma Lévy (1999). Para o autor, a interatividade ndo deve ser entendida
como a simples possibilidade do telespectador poder participar de um programa,
através do telefone ou da Internet, para colocar a sua escolha dentro de duas ou trés
alternativas previamente delimitadas pelo script do programa. A interatividade vai
além da consideracao trivial que ressalta a participacdo ativa do sujeito que recebe a
mensagem, numa transacao de informacdes.

A pesquisa procura evidenciar a interatividade dentro de um contexto de
aprendizagem, através da Educacdo a Distancia (EAD). Para tanto, uma pergunta
acompanha todo o processo da pesquisa: Como funciona a interatividade entre
pessoas, em situagdes de EAD num programa televisivo?



Para tanto, analisar-se-4 a série TV na Escola e os Desafios de Hoje:
Politica de Desenvolvimento e Organizacdo da EAD, oferecida em junho de 2002,
através do programa Salto para o Futuro, veiculado pelo canal TV Escola /MEC.
Este programa € voltado basicamente para a formacao, a distancia, de professores das

escolas publicas do Brasil.

O trabalho apresenta-se em seis capitulos. No primeiro far-se-4 uma
reflexdo sobre a metafora “olhar”, uma vez que essa expressdo ira permear todo o
trabalho; no segundo capitulo abordar-se-4 a Televisdo na Educagdo; o terceiro
descreverd a Educacdo a Distancia, Aprendizagem e Interatividade; no quarto
capitulo far-se-a a Fundamentacdo Metodologica da pesquisa; o0 quinto descrevera a
metodologia utilizada no trabalho e, no sexto capitulo, as consideracdes finais do

trabalho realizado.



CAPITULO | — DESCREVENDO “0 OLHAR”

E interessante, ao iniciar se este trabalho, focalizar o seu titulo: Salto para
o Futuro: um olhar para a Educacdo a Distancia, Aprendizagem e Interatividade, e
buscar entender o significado da palavra olhar.

O vocébulo olhar esta centralizado e destacado no titulo, com a intengéo
de levar o leitor a perceber a sua importancia no contexto do titulo e no
desenvolvimento do trabalho.

No titulo, ele vem na condicdo de ser um elo de ligacdo, para mostrar a
possibilidade de se fazer uma descri¢do mais profunda, menos linear, mais poética do
programa Salto para o Futuro. Uma descricdo, que ndo deixard de evidenciar a
hermenéutica e a semantica, isto é, sera dado as palavras uma interpretacdo pessoal,
porém, sem desloca-las do tempo e do espago em que estdo inseridas.

Segundo Rojas (apud Fazenda 2001), pode-se descrever o olhar como
uma metafora. Sendo metéfora, vird carregada de imaginacdo e sentimentos,
oriundos de um processo mental que se diferencia da condicdo de apenas enxergar
semelhangas. O processo de olhar vai aléem do simples registro visual. Ele vai até as
entranhas do pensamento, alimenta-se do conhecimento ja elaborado e vem
potencializar-se através de linguagens metaféricas. A linguagem metafdrica revela
pluralidade e multiplicidade e expressa a poesia existente no que se quer dizer e ser.
A pluralidade, associada a multiplicidade, vem reforcar o tom diversificado e
heterogéneo que as palavras revestidas de metaforas nos proporcionam. Uma palavra
dita ndo vem s0. Estd acompanhada , de forma visivel ou ndo, de retdricas, de
semelhancas com outras coisas e de transferéncias de sentidos.

A metafora em nossa linguagem cotidiana, € normalmente utilizada e
pode ser facilmente reconhecida. N&o € raro a sua utilizacdo sem a consciéncia de
quanto ela vem influenciar os pensamentos e as emocoes.

A metafora "olhar" pode ser compreendida a medida que se da ao verbo
olhar um sentido além da sua func&o gramatical.

Para se entender o olhar além da sua funcdo bioldgica, que é a desvendar
de forma superficial e contextualizada o que de imediato é apresentado, é preciso
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também despir-se, de forma consciente, dos pensamentos superficiais e
contextualizados.

Um olhar ampliado ndo encontra barreiras, vai além dos muros, das
fronteiras. Estende-se de forma horizontal e vertical e nesta extenséo, carrega para
si uma gama de valores, de lembrancas, de gostos, de desgostos , de sabores e
dissabores. Ele ndo podera ser medido nem comparado, pois é Unico para cada
pessoa que o desenvolve.

Pode-se diferenciar ver de olhar, embora os dois vocabulos desenvolvam
as suas funcdes bioldgicas a partir de um mesmo 6rgdo, o olho. O ver, segundo
Gaeta (apud Fazenda 2001), é um ato mecéanico e indica uma passividade, um
acomodamento. No ato simplesmente de ver o alcance é limitado e desatento, pois
fica-se passeando pela superficie das coisas do mundo e registrando-as de forma
ingénua. O olhar, no entanto, ¢é diferente. Ele ndo aceita duvidas: investiga; ndo é
distraido: € atento; ndo € superficial: vai a fundo ; ndo apenas responde: indaga e
questiona. Enfim, deixa sempre aflorar um descontentamento com o estatico, com o
posto. Numa atitude maliciosa, vai em busca de outros caminhos trazendo-o para

dentro de si.

1.1 — ALUNOS E PROFESSOR: UM OLHAR EM FASES

Segundo Fazenda (2001), pode-se identificar a metafora do olhar em
maltiplas camadas e dar a elas diferentes dire¢des. Exemplifica esta afirmacéo
mostrando a posi¢do dos alunos frente ao professor e do professor frente aos alunos
numa sala de aula, no decorrer no tempo. A principio, o aluno é mais um na sala. E
visto pelo professor de forma superficial, pois, ainda, ndo sabe o nome, de onde vem,
quais seus desejos, suas dificuldades, suas potencialidades. Este estadgio pode-se
chamar de primeira fase. A medida que o tempo vai passando, os alunos ja so vistos
de outra forma. Passam agora a serem observados e a observar com mais atencédo e
interesse. Comecam, entdo, a fazer parte do professor, isto é, j& se comunicam de
forma mais aberta, intensa e interativa. Estdo na segunda fase.

Na passagem da primeira fase para a segunda, ha uma espera, afirma a

autora. Este processo de espera € um estagio de amadurecimento que vai sendo



19

alimentado a cada aula e a cada encontro, a cada trabalho realizado. A partir de
entdo, pode-se perceber uma relacdo de cumplicidade entre aluno e professor. O
aluno demonstra e oferece a sua confianga ao professor e este acolhe e retribui.
Ambos estdo envolvidos, pois este envolvimento vem dos dois lados e possui
caracteristicas similares a ponto de ndo se poder evidenciar quem o comecou.

O processo acima pode ser demonstrado da seguinte forma:

) e

ALUNOS PROFESSOR

— 1030

Figura 1 - Demonstra¢do da primeira fase do olhar

Primeira fase do olhar: mesmo estando no mesmo ambiente, num
primeiro momento, tanto os alunos como o professor encontram-se isolados, néo

possuem ligacdo, véem-se de forma superficial.

ALUNOS  OC——> <——ml  PROFESSOR

Figura 2 - Demonstracdo da segunda fase do olhar

Segunda fase do olhar: comeca a etapa do desvelamento. Professor e
alunos comecam a se olhar além do ver. Essa atitude parte de ambos os lados e é
oriunda das atividades realizadas em sala de aula, das observacdes feitas, das
emocgdes suscitadas e dos didlogos permitidos. Comeca um envolvimento de

confianca entre eles.

~

ALUNOS —| __— PROFESSOR

- =

Figura 3 - Demonstracdo da terceira fase do olhar
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Terceira fase: Aprimora-se, neste estdgio, a confianca emanada da
cumplicidade e dos desvelamentos. Pode-se perceber que comeca tanto para 0S

alunos quanto para ao professor o processo do ensino e da aprendizagem.

Com essa perspectiva € que se quer compreender e descrever este
trabalho. Primeiramente, vendo-o de forma superficial, sem, no entanto, despi-lo de
intencdes. A seguir, adentrar-se-a nas fontes tedricas com a intencdo de buscar
fundamentacdo e entendimento para 0 objeto. O terceiro passo pode ser
compreendido como a terceira fase, isto €, aquela que levara a olhar além do olho,
com o corpo, com a pele, com os sentimentos e com todas as metaforas possiveis, de

forma a explorar todos os viés que este trabalho possa proporcionar.



CAPITULO I1—TELEVISAO NA EDUCACAO

Com a evolucdo da humanidade constataram-se diferentes formas de
registros das imagens, das cores e dos sons. Com elas veio uma gama de aparatos,
capazes de evidenciar e perpetuar as expressdes denominadas de linguagem
audiovisual.

Dentre os meios de comunicagao que concebem a linguagem audiovisual,
pode-se destacar a televisdo. A partir de 1950, a televisdo veio se firmar como um
meio capaz de veicular informagfes, conseguindo unir o universo da linguagem
escrita ao audiovisual.

O audiovisual é uma linguagem permeada pelas imagens, cores, sons e
desfruta de um grande arsenal de matéria prima, pois, vive-se numa sociedade
repleta das mais variadas formas e quantidade.

No campo da educagdo, a linguagem audiovisual, segundo Laura
Coutinho, professora da Faculdade de Educacdo da Universidade de Brasilia, abre
diferentes  possibilidades e oportunidades educacionais. Ao utiliza-las,
pedagogicamente, estar-se-a fazendo delas instrumentos de criacdo, expressdo e
comunicacgéo. Precisa-se, para tanto, extrapolar o uso da linguagem audiovisual ndo
apenas como repassadora de informagOes e, sim, na busca da leitura critica das
imagens, vistas, tanto no cinema, como na televiséo, no cartaz e nos anuncios.

Na tentativa de entender os elementos que fazem parte da linguagem
audiovisual, estar-se-a ainda segunda a professora, proporcionando aos
telespectadores e leitores uma maior inser¢ao na sociedade contemporanea.

A televisdo oferece uma enorme diversidade de programas que podem
ser utilizados com finalidades educativas, bastando que seja trabalhado
pedagogicamente. Trabalhar pedagogicamente, os programas televisivos, entende-se
que seja, a principio, a possibilidade do professor escolher com seguranca e
criticidade, dentro de uma quantidade enorme de programas, dos mais diversos
formatos e géneros, aqueles que lhe responde o para qué desta escolha. Dentre 0s
diferentes géneros, destacam-se o jornalistico, 0 documentario, as entrevistas e 0s
depoimentos. Também os programas de auditério, novelas e seriados poderdo ser
trabalhados pedagogicamente.
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Para se abordar a televisdo como uma possibilidade pedagogica, é
preciso, a principio, estar consciente da atitude que se vai ter diante do audiovisual. E
a atitude aberta, flexivel, critica e de intera¢do diante do programa, seja ele ao vivo,
gravado , ou em video, que vai tornar o audiovisual educativo ou néo.

Ao se voltar no tempo, percebe-se que, em 1920, na Franca, 0 pedagogo
Célestin Freinet ndo compartilhava com a pedagogia desenvolvida nas escolas.
Questionava a eficiéncia das rigidas normas educacionais: filas, horarios, manuais
escolares e programas exigidos oficialmente. Foi consciente de que o interesse dos
alunos ndo estava naquela pedagogia. Para ele a escola ndo era alegre, pois os alunos
ndo faziam aquilo que lhes era de interesse. Tudo partia do professor, o aluno nédo
compartilhava suas idéias, sua criatividade e seus anseios. Levou, entdo, para a sala
de aula a impressora, uma tecnologia da época. Com ela desenvolveu aulas mais
dindmicas, mais participativas e alegres. Foi com este instrumento que desenvolveu o
trabalho cooperativo e o intercambio do material produzido com outras escolas.

Freinet foi além da escola, saiu das quatro paredes, buscou no cotidiano,
na realidade dos alunos e no mundo, a inspiragéo para o seu trabalho. Ele sabia que
alguma coisa teria de ser feita. Era preciso mudar, inovar e trazer elementos novos

para enriquecer a pratica pedagdgica da época.

A nosso ver, sé o apelo continuo as faculdades criadoras permite uma
formacdo verdadeira. Dar a crianga um mundo de oportunidades
motivadas para criar e agir deve ser a primeira preocupac¢do do educador.
Por isso nds preconizamos a utilizagdo pelas proprias criancas de técnicas
audiovisuais simples (gravacdo em fita, fotografia, montagens
audiovisuais, filmes curtos. Esta é a chave que lhes abre, ao mesmo
tempo, a possibilidade de dominar a técnica e de receber, sem serem
enganadas, as informacfes veiculadas por esses meios quando sdo

espectadores. (Freinet, 1977)

Hoje, a televisdo esta no cendrio escolar, porém, ela sozinha ndo muda,
necessariamente, a relacdo pedagogica, pois tanto serve para reforcar uma visao
conservadora, individualista como uma visdo participativa. A pessoa autoritaria
utilizara os meios de comunicacdo e da informacao para reforcar ainda mais o seu
controle sobre os outros, por outro lado, uma mente aberta, interativa, participativa

fard das tecnologias uma grande fonte de pesquisa e de interagéo.
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2.2 — TELEVISAO E SUA FORMA DE COMUNICACAO

Segundo Moran (1993) os meios de comunicac¢do, como o jornal, o radio
e, principalmente, a televisdo desenvolvem formas sofisticadas de comunicagdo
sensorial multidimensional, de superposicdo de linguagens e mensagens, que
facilitam a aprendizagem e fomentam outras formas e espacos de comunicacao,
como o escolar, o familiar e o religioso.

A TV trabalha imediatamente com o sensivel pois suas mensagens cheias
de movimentos, cores e sons, de imediato, fazem com que os sentidos das pessoas
sejam aflorados. Também mostra 0 concreto, na medida que oferece as informacgoes
em tempo real, sem cortes e sem fronteiras. A televisdo, ao utilizar as diferentes
linguagens, como 0 som, as cores, 0s movimentos e as falas, permite combinar a
dimensdo espacial com a cinestésica e o emocional com o racional.

Percebe-se, segundo o autor, que imagem, palavra e musica se integram
dentro de um contexto comunicacional efetivo e de forte impacto emocional, fazendo
com que a televisdo tenha uma forte aceitacdo. Por ter capacidade de articulagéo, de
superposicao e de combinacdo de linguagens totalmente diferentes, encontra-se num
patamar que lhe permite alto grau de incorporagéo por parte dos telespectadores.

A televisdo combina imagens estaticas e dindmicas, imagens ao vivo e
gravadas, imagens de captagdo imediata, imagens registradas diretamente com a
camera e 1imagens criadas por um artista no computador. Junta imagens néo
relacionadas com o real com imagens "reais"” do passado (arquivo, documentarios) e
as mistura com imagens "reais" do presente e imagens do passado nao reais.

A televisdo permite, ainda segundo o autor, combinar uma multiplicidade
de imagens e ritmos com uma variedade fascinante de falas, de musica, de sons e de
textos escritos. A riqueza fantastica de combinagdes de linguagens sacode Nnosso
cérebro, nosso eu, através de todos 0s caminhos possiveis, atingindo as nossas
sensacgdes, nosso afeto e nossa razdo. Somos “"tocados" pela imagem através dos
movimentos de camera, pela musica que nos comove, pela narracdo emocionada de

uma vitima ou apresentador. Enquanto a imagem e a musica sensibilizam, a palavra
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e a escrita, atraves dos textos e legendas, orientam a decodificacdo, ou seja, facilitam
a interpretacdo.

Percebe-se, de maneira facil que a imagem mostra, a palavra explica, a
musica sensibiliza e o ritmo entretém. Dessa forma, os sentidos s&o acionados e o
ser e ver, como um todo, é atingido.

Pode-se verificar que a televisdo, entre outras coisas, impde conceitos,
dita normas, cria habitos e imp&e moda, como também abre horizontes e desperta a
criticidade. Cabe a cada um, ent&o, ressaltando o que foi colocado por Machado
(2000), perceber com os seus sentidos e com o seu olhar o seu potencial.

Moran (1993) mostra tambem que tecnicamente “a televisao opera com
uma légica inclusiva, cria relacbes inesperadas entre real e imaginario, presente,
passado e futuro”. Um exemplo de inclusdo pode ser percebida num comercial da
cerveja Antarctica, onde Tom Jobim, j& falecido, aparece ao lado de Vinicius de
Moraes. As personagens dividem a cena sem estarem no mesmo espaco fisico.

Reforca o autor que a forca da imagem é tdo grande que se tem como
premissa que se uma imagem impressiona, ela é verdadeira. Ao mesmo tempo, o
ndo mostrar equivale a ndo existir, a ndo acontecer. O que ndo se vé perde existéncia.
Um fato mostrado com imagens e palavras tem mais forca do que se mostrado
apenas com palavras. Muitas situacBes importantes do cotidiano podem perder a
forca e o significado por ndo terem sido valorizadas pela imagem ou pela palavra
televisiva. Portanto, cabera ao telespectador dar a televisdo o sentido e a direcdo das
suas mensagens e, para tanto, é preciso que se tenha maturidade, conhecimento e
criticidade suficientes para se conviver, de maneira aberta, participativa e

democrética, neste mundo téo avancado da informagé&o.

2.3 — TELEVISAO E EDUCACAO ESCOLAR

Na era digital, educacdo e tecnologia estdo interligadas. Mas, apesar
disso, muitos professores ainda ndo estdo preparados para esta nova realidade.
O avanc¢o das modernas tecnologias, sobretudo, na area da comunicacéo,

e a frequéncia com que estes meios se fazem presentes na vida do homem
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contemporaneo parecem ter provocado um distanciamento entre o ensino que se faz
dentro das instituicdes escolares e a sociedade em geral.

Para a maior parte das pessoas, 0s meios de comunica¢do, como 0
computador, o jornal e a televisdo, significam modernidade, deslumbramento,
novidade, fascinio, lazer, relacdo dinamica com o mundo. Os meios de comunicacao
parecem transparentes, evidentes e ndo problematicos. Nas escola, porém, esta visdo
parece desaparecer. Muitos professores sentem verdadeiro horror pelos meios de
comunicagdo e os criticam de forma radical. Chegam ao ponto de dizer que as
tecnologias os substituirdo e quando convidados a se manifestarem chegam armados
com discursos carregados de preconceitos, colocando a televisdo como a causadora
dos males da sociedade e da escola.

Esta pesquisadora, enquanto coordenadora de projetos, como o Video
Escola, Salto para o Futuro e TV Escola, na Secretaria de Estado de Educagdo de
Mato Grosso do Sul (SED), nos anos de 1980 a 2000, registrou que muitos
professores sentem-se timidos frente as tecnologias e negam-se a utilizar a televisao,
0 video e, mais recentemente, o computador nas suas atividades pedagogicas.
Levantamentos realizados pela SED/MS mostram que 60% dos professores utilizam
a TV e o Video na sala de aula. Percebe-se, entdo, que ainda temos professores que
véem 0s meios de comunica¢do como problema, e outros que os percebem como
auxiliares na sua préatica pedagdgica.

Diante dessa situacdo, pode-se, escrever que Lévy (1999) encara esta
situacdo ndo como problema, mas sim como uma possibilidade para avancar. Para o
autor, a heterogeneidade de idéias € importante. O fato de alguns professores
utilizarem a TV e o0 Video na sua pratica pedagogica e entenderem esta atitude como
importante, e de outros professores negarem-se a utiliza-la, reforcando a idéia de
que estes meios ndo fardo diferenca em suas atividades, faz com que haja um
desencontro de idéias.

Pode-se verificar, dessa forma, que 0 movimento oposto, a dissintonia,
os diferentes olhares e opinides desestruturam o que se considera acreditado, e
levam as pessoas a perceberem uma outra situacdo. Nessa dissintonia, é preciso que
se reconheca as contradicdes desses olhares e que se facam delas uma ponte para
organizar 0 conhecimento dentro de um projeto integral de crescimento. Ainda

segundo Lévy (2001), essa situacdo, se bem aproveitada, faz com que o educador
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atue como um incentivador da aprendizagem e do conhecimento quando coloca em

discussao a diferenca de opinides.

O professor torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que
estdo a seu encargo. Sua atividade sera centrada no acompanhamento e na
gestdo das aprendizagens: o incitamento a troca dos saberes, a mediacéo
relacional e simbdlica, a pilotagem personalizada dos percursos de

aprendizagem,etc. (Lévy, 1999).

E preciso, entdo, evidenciar essa heterogeneidade de idéias, para que a
televisdo seja pauta de discussdo nas escolas e, a partir dai, ser mais utilizada e mais
explorada. Professores, coordenadores, alunos, enfim, a comunidade escolar
necessita estudar a televisdo, conhecé-la, utiliza-la, incorpora-la e extrapola-la no
contexto pedagogico.

Sabe-se que 0 uso da televisdo nas atividades pedagdgicas possibilita
uma gama de possibilidades. Com ela pode-se levar o mundo para a sala de aula,
transpor fronteiras, viajar, mostrar e demonstrar fatos que seriam impossiveis no real.
Os professores poderdo utiliza-la como instrumento de comunicacdo para seu
aperfeicoamento e atualizacéo.

Segundo Moran (1993), a televisdo possibilita uma ampliacdo do
imaginario, na medida que € vista como uma fonte de pesquisa e de producdo. Tanto
alunos como professores podem ser beneficiados com esta tecnologia da
informagdo. Com o0 uso pedagdgico desse meio, a criticidade serd despertada e
exercitada, e o olhar de cada aluno telespectador tomara uma dimensao sem limite,
sem fronteiras, muito além das quatro paredes.

Escreveu Fischer:

De qualquer forma, penso que o trabalho pedagdgico se insere
justamente ai: como exercicio de selecionar determinados objetos — no
caso, a televisdo e seus produtos — e de transforma-los em documentos
para a fruigdo, investigacdo e pensamentos, retirando-0s por instantes
daqueles conjunto de objetos que olhamos “quase sem olhar. Para qué?
Em primeirissimo lugar, para “colocar em ato” as multiplas possibilidades
de nosso olhar e daquilo que nos olha. (Fischer, 2001:57).
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Percebe-se, nesse contexto, a possibilidade de projetos que se utilizam
das novas tecnologias, mais propriamente da televisdo, poderem ampliar e modificar
as formas atuais de ensinar, aprender, olhar, sentir e de comunicar.

Para Moran (1993), as tecnologias de comunica¢do ndo substituem o
professor, mas modificam algumas das suas funcdes. A tarefa de passar informacoes,
que outrora era de responsabilidade do professor , pode agora ser deixada aos bancos
de dados, livros, videos, programas em CD. O professor transforma-se no
estimulador da curiosidade do aluno por querer conhecer, por pesquisar, por buscar a
informagdo mais relevante, por querer produzir.

A televisdo , ainda segundo o autor, permite ao aluno e ao professor um
novo encantamento que deve ser buscado através de um jeito novo de ensinar, de
olhar e de se relacionar. O processo de ensino e aprendizagem pode ganhar assim um
dinamismo, inovagéo e poder de comunicacao inusitados.

Temos, no Brasil, canais televisivos voltados especialmente para a
educacdo: TV Escola, TV Futura e TV Cultura. Suas programacdes, consideradas
pela critica, como de boa qualidade, objetivam oferecer aos alunos, aos professores e
ao publico, em geral, informagdes sobre sua cultura, seu povo, sobre economia,

sociedade e também mostrar outros mundos, outras historias.

Cabe ao professor desenvolver por meio de programas veiculados nestes
canais, e também em outros, as necessidades cognitivas, sociais e
emocionais dos alunos. Incorporar a TV e o video a educago, significa
introduzir outra linguagem, outro modo de pensar e perceber. (Moran,
1993)

A escola, portanto, necessita ser um espaco de mediacdo entre a TV, as
criangas e os jovens, uma vez que poderd influenciar a recepcao, a percepcao e as
reacOes aos diferentes programas. Destacando o teor educativo dos programas, o
professor pode amplia-lo, refor¢é-lo, utilizando como assunto de dialogo e discusséo,
pode proporcionar aos alunos mais reflex&o e criticidade ao ver TV.

E preciso que o professor explore a televisio e o video sem medo de
errar, confiante nos seus resultados. Contudo ele deve perceber se a televisdo lhe
oferece um espaco interativo, onde se possam socializar idéias, trocar experiéncias,
ou apenas pacotes fechados de programacdo, com nenhuma possibilidade de

intervencéo.



CAPITULO 111 — DESCREVENDO EDUCACAO A
DISTANCIA, APRENDIZAGEM E INTERATIVIDADE

3.1 — EDUCACAO A DISTANCIA

Sabe-se que a Educacdo a Distancia ultrapassa 0 uso puro e simples de
tecnologias e as fronteiras fisicas e temporais. Para Lévy (1999), a educagdo a
distancia esta associada diretamente a interatividade. A interatividade, segundo o
autor, vai alem da consideracgéo trivial que ressalta a participacdo ativa do sujeito
que recebe a mensagem, numa transacdo de informagfes. O homem por natureza é
um sujeito ativo. A ativez, ainda segundo o autor, é revelada no pulsar, nas emocdes,

no negar e no aceitar. A menos que se esteja biologicamente morto, nunca é passivo.

Mesmo sentado na frente de uma televisdo sem controle remoto, 0
destinatario decodifica, interpreta, participa, mobiliza o seu sistema
nervoso de muitas maneiras, e sempre de forma diferente de seu vizinho..
(Lévy,1999).

Dessa forma, ndo basta receber a mensagem, € necessario que ela seja
reconhecida como importante e Gtil para o crescimento e que se faca dela um querer
buscar mais. No contexto da educacdo a distancia é evidente, entdo, que a mensagem
seja perpetuada através de idas e vindas, de trocas e de intercambios. Uma conexao,
uma rede de informagdes, devera ser construida com todos os envolvidos nesse
processo.

A EAD hoje ¢ levada para os individuos, através de diferentes midias: o
radio, a televisdo, o material impresso, as fitas de videos, as fitas cassetes e, mais
recentemente, o computador ligado a Internet.

Um sistema de educacdo a distancia engloba diversos componentes,
como a aprendizagem, 0 ensino, a comunicacdo, a instituicdo, o desenho, o
gerenciamento e toda a estrutura editorial. Experiéncias tém mostrado que projetos

em EAD necessitam de um adequado planejamento, que vai desde pensar o projeto
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até a sua execucdo final, sempre permeado por constantes avaliacOes,
responsabilidade e criatividade.

Engana-se quem pensa que fazer EAD € apenas movimentar cAmeras na
sala de aula, assistir fitas de video, acompanhar pela televisdo programas educativos,
realizar atividades e remeté-las para o professor ou tutor ler. EAD é muito mais, é
interacdo, é participacao.

Cada vez mais o0s cursos realizados a distancia precisam estar permeados
pela saber coletivo em detrimento do saber individualizado. Os cursos desenvolvidos
a distancia e que valorizam o saber coletivo, a interatividade e possibilitam um
aprendizado mais cooperativo sdo os oferecidos pela Coordenadoria de Educacdo
Aberta e a Distancia da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

Nos referidos cursos, mais propriamente no curso de Pds-Graduacdo lato
sensu em Educacdo e Arte e as Novas Tecnologias, oferecido no ano de 2002, foi
proposto, na disciplina O Audiovisual no Ensino, uma producdo coletiva de textos.
Utilizando-se dos recursos da Internet, tais como o chat® e os foruns? de discusséo,
os alunos residentes em diferentes estados do Brasil produziram quatro textos que
posteriormente foram publicados no jornal interno da Universidade. Grande foi a
participacdo dos alunos e a avaliagdo positiva da atividade despertou interesse nos
demais professores do curso em também desenvolver tal metodologia em suas
respectivas disciplinas.

Escreveu uma aluna do curso, quando solicitada a a se manisfestar frente

a atividade proposta:

Quando vi a atividade solicitada achei que ndo ia dar certo pois trabalhos
em grupos ja sdo dificeis quando sdo presenciais, imagine isso on-line.
Mas realmente fiquei surpresa ao perceber que todos conseguiram colocar
suas idéias, e a coisa saiu com uma qualidade muito boa. Ldgico que a
participagdo ativa da Coordenadora foi muito importante. Para os que
acham que cursos a distancia sdo moleza, eu diria que a responsabilidade
é bem maior pois tudo que escrevemos é lido por todos e nao apenas pelo
professor. Outro fator positivo é que pudemos escolher a que grupo

gostariamos de pertencer e, tivemos a chance de interagir em todos 0s

! Chat ¢ uma possibilidade da Internet, onde os usuérios comunicam-se de forma sincrona, isto é, em
tempo real com os demais usuarios.

2 Forum é um espago assincrono na Internet, isto é, um espaco onde sio postadas as mensagens para
serem lidas posteriormente por um usuario.
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outros trabalhos. N&o consegui ver pontos negativos na atividade, e com
certeza aprendi muito em conteddo e respeito ao préximo. (Fiorela —
aluna de Santo André - SP, matriculado no curso de Pds-graduacdo lato

sensu Educacéo e Arte e as Novas Tecnologias/UFMS)

Diante do exposto pode-se verificar, entdo, que a educagédo a distancia
requer uma interacdo efetiva entre professores e alunos , entre alunos e alunos, entre
alunos e coordenadores, enfim entre todas as pessoas que estdo envolvidas no

processo.

3.1.1— FORMACAO A DISTANCIA DE PROFESSORES ATRAVES DA
TV EscoLA

A Educacéo a Distancia vem sendo uma modalidade de ensino utilizada
para minimizar a falta de qualificacdo dos professores brasileiros. A EAD, no Brasil,
data dos anos 60, subsidiada por materiais impressos, pelo radio, fitas cassetes e
outros, mas, é com o TV Escola que essa possibilidade chega em todas as escolas
publicas, uma vez que o programa tem uma cobertura nacional e todas as escolas
recebem o sinal, através de antenas parabolicas.

O TV Escola é um programa da Secretaria de Educacdo a Distancia do
Ministério de Educacdo e do Desporto/MEC, criado em 1996, para a melhoria da
qualidade do ensino publico. Com este objetivo transmite programacao para todas as
escolas de ensino fundamental e médio. Sua programacéo esta voltada para capacitar
e aperfeicoar os professores e auxilid-los nos seus trabalhos em sala de aula. Possui
um canal proprio de TV e é transmitido de segunda-feira a sabado para todo o pais
em trés horarios. Seu primeiro horario de programacéo é inédito e os demais, reprise,
facilitando a gravacdo dos programas pela escola. A programacdo € captada pelo
sistema analdgico, via antenas parabdlicas, e passara também a ser transmitida pelo
sistema digital, através das operadoras DIRECTV, Sky,Tecsat e DTCCom, segundo
informagdes do MEC.

Os programas inicialmente estavam organizados em bloco de séries ou
conjunto de programas, com temas e formatos semelhantes, os quais facilitavam a

gravacgéo dos programas pelas escolas.
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Em artigo publicado na edicdo especial de dois anos da TV Escola, Maria
Helena Guimardes de Castro, coordenadora da implantacdo inicial do programa TV
Escola, observou que o uso da televisdo por satélite “é uma estratégia adequada para
sanar algumas das deficiéncias mais graves do nosso sistema de ensino, como a
capacitacao insatisfatoria do magistério”. Também o entdo presidente da Republica,
Fernando Henrique Cardoso, se pronunciou quando do lancamento do projeto, em
maio de 1995: “a TV Escola ndo vai substituir os professores, mas sim treina-los e
apoia-los em sala de aula a fim de melhorar a qualidade do ensino no Brasil”.

Pode-se destacar, dentro da programacdo do TV Escola, o Salto para o
Futuro, como um programa voltado essencialmente para a formacéo de professores a
distdncia. Este programa, antes denominado Um Salto para o Futuro, fora
primeiramente veiculado pela TV Cultura do Rio de Janeiro e TVEs dos Estados. Foi
somente, a partir de 1996, com a criagdo do canal da TV Escola, que o Salto passou a
fazer parte da sua grade de programagéo.

O Salto para o Futuro aborda diferentes temas como: Educacdo Infantil,
Educacdo de Jovens e Adultos, Informatica na Educacdo, Educacdo Especial,
Literatura Infantil, entre outros. Suas séries, geralmente, englobam cinco a seis
programas de 1h cada. A metodologia do programa prevé o encaminhamento, via
correio, as Secretarias Estaduais de Educacdo, dos textos denominados boletins, para
que os cursistas tenham acesso ao contetdo antes da exibi¢do do programa. Também,
é disponibilizado na Internet, no endereco

http://www.mec.gov.br/seed/tvescola/salto/default.shtm, um resumo do boletim.

O Salto, segundo 0 MEC, permite a participacdo, ao vivo, de professores
de diferentes partes do pais e recebe questionamentos durante a veiculacdo do
programa, via telefone, fax, carta e email. Para a Secretaria de Educagdo a Distancia
do Ministério de Educacéo e Cultura (SEED/MEC), este processo de recebimento de

guestionamentos e participacao é denominado interatividade.

Interatividade sempre foi a palavra-chave do Salto para o Futuro: trocar
experiéncias, idéias e projetos para fazer nossa atividade educativa mais
efetiva e vibrante. Interatividade como um processo constitutivo do
desenvolvimento pedagégico. (SEED/MEC, 2003)


http://www.mec.gov.br/seed/tvescola/salto/default.shtm
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Baseado nas colocacdes acima, este trabalho de pesquisa verificara se
realmente a interatividade acontece e se € proporcionada durante a troca de

experiéncias e idéias, no programa Salto para o Futuro.

3.2 — INTERATIVIDADE

A palavra interatividade faz parte do vocabulario cotidiano e facilmente é
invocada como se todos soubessem perfeitamente do que se trata. No entanto, Lévy
(1999) sai da discussdo de que a interatividade é algo resolvido e aponta uma
abordagem problematica dessa no¢do. Embasado no pardmetro de que “a
possibilidade de reapropriacdo e de recombinacdo material da mensagem por seu
receptor” € que vai dar o parametro fundamental para se avaliar o grau de
interatividade do produto, faz suas colocacdes a respeito do tema.

O termo interatividade, numa visdo mais ampla e amparada pelo
parametro de Pierre Lévy, pressupfe uma participacdo ativa daquele que esta diante
de uma informacao.

Vale ressaltar como ja fora colocado anteriormente, que a interatividade
extrapola a idéia do sujeito estar/ser ativo ao receber uma mensagem. A
interatividade, destacada pelo autor, tanto pode estar nos meios de comunicacdo mais
sofisticados como também nos mais antigos. O importante é o movimento das
informacdes, proporcionando para 0 emissor e 0 receptor a possibilidade de sua
mensagem ir e vir com constantes acréscimos. O ir e vir vai proporcionar a
interatividade, uma vez que neste ato serd incorporado 0 pensamento, a
manifestacdo, a resposta, 0 questionamento, a afirmacdo, a negacdo, a duvida e a
certeza das pessoas que estdo trocando informacoes.

Segundo o autor, pode-se comparar a interatividade de um meio de
comunicacdo em graus. Para se comparar o0 grau de interatividade € necessario ter
como parametro “a possibilidade de reapropriacdo e de recombinacdo material da
mensagem por seu receptor”.

Lévy aponta o telefone como modelo de midia interativa por permitir o
didlogo, a reciprocidade, a comunicacéo efetiva.
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... Na comunicagdo telefonica o interlocutor A transmite ao interlocutor B
uma mensagem que supostamente deve ajudar B a construir, por
inferéncia, uma imagem de A e da situacdo comum a A e B. B faz o
mesmo em relagdo a A . A informacdo transmitida a cada “golpe” de
comunicacdo é muito mais limitada do que no jogo em realidade virtual .
O equivalente do espago de jogo, ou seja, 0 contexto ou a situagéo,
compreendendo a posigao respectiva e a identidade dos parceiros, ndo é
compartilhada por A e B sob forma de uma representagdo explicita, uma
imagem completa e exploravel. Com o telefone, a imagem reatualizada da
situacdo deve ser constantemente reconstruida pelos parceiros, cada um
por si e separadamente..(Lévy 1999)

Lévy (1999), coloca também, que numa comunicacdo entre pessoas esta
envolvido o mundo virtual. O vocabulo virtual pode ter trés sentidos: técnico,
corrente e filosofico. O sentido técnicos remete a um pensamento puramente
mecanico, voltado para a informatica e as suas possibilidades de movimento rapido,
eficaz e automatico. No sentido corrente, é colocado como irreal, aquilo que néo
existe ao alcance do individuo e ao seu olhar. Paira no ar, mas néo se pode tocé-lo. E
visto e sentido como magia e ilusdo. O sentido filoséfico entende o virtual como algo
avir a ser, isto é, existe em poténcia, mas ndo em ato, em agéo.

Esses trés sentidos misturam-se no entendimento das pessoas e isso,
segundo o autor, evidencia um fascinio extraordinario, justamente pela confusdo que
causa. Pode-se perguntar: afinal uma coisa pode ser real e a0 mesmo tempo virtual?
Lévy explica que isso é possivel, pois o virtual e o real sdo dois modos diferentes de
realidade. Um n&o se opdem ao outro, mas se completam. O virtual existe sem estar
presente e vai manifestar-se na medida que se torna ato, acao.

A comunicacdo por mundos virtuais implica reconhecer que o passado
do sujeito, as suas lembrangas, os seus gostos, suas emocgOes, suas sensagdes de
prazer e desprazer, enfim, a bagagem de conhecimento, informacdes, sentidos e
percepcdes, que o individuo carrega consigo, se manifesta de forma fluente na sua
postura diante de um fato ou de uma informacdo. Nesse sentido, é importante
reconhecer que o sujeito ndo realiza sozinho todo esse processo, uma vez que esta

inserido num mundo, freqlientado por seus pares, num tempo real ou virtual e num
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espaco geografico palpavel ou ndo. O envolvimento do homem com essa gama de
relacdes revela um sujeito envolvido com o mundo material e espiritual.

A interatividade, portanto, ndo estd no objeto nem nas tecnologias nela
embutidas. Est4 na maneira como se estabelecem as relagdes com as partes do corpo,
por meio do ato de olhar, pensar, gesticular e expressar.

Pode-se verificar, entdo, que a interatividade vem carregada de um
significado muito préprio do sujeito, porém sem que se ignore as influéncias
externas. Por se estar no mundo e a0 mundo e no convivio com outras pessoas, as
percepgdes , informagdes, olhares, valores e conhecimento ndo sdo puramente atos
desbravados pelos proprios sujeitos, mas sim um acoplado de residuos e influéncias
que reconhecidas ou ndo vao juntar-se a forma individual de ver, sentir e manifestar

as coisas.

3.2.1— TELEVISAO INTERATIVA: PESSOA ENTRE PESSOAE
PESSOA E TECNOLOGIA

Em Matuck (1995), percebe-se que “a interatividade mostra-se de forma
mais elementar entre o espectador e a televisdo”, isto €, a interatividade realizada
entre a maquina e a pessoa € inferior quanto comparada a desenvolvida entre
pessoas, atraves das tecnologias. O autor tem razdo, pois segundo Lévy (1999), a
interatividade extrapola o fato de ligar e desligar a televis&o.

Apesar da pesquisa estar olhando a interatividade entre pessoas, ndo
estara, no entanto, se furtando em entender a interatividade entre as pessoas e a
maquina.

Para o jornalista Ricardo Anderdos®, “TV Interativa” ndo seria o termo
mais adequado visto que hd uma mistura de todas as midias, de todos os meios de
comunicagdo, gerando uma nova realidade de comunicacdo, uma nova realidade de
pesquisa e de entretenimento. Pensar a televisdo, como aquele aparelho
convencional, Unico, retangular, ja estd ultrapassado. Cabe pensar numa televisao
mixada com outros equipamentos: computador, fax-simile, cAmera de videos. A tela

da televisdo passa a ser agora, também, o monitor do video do computador.

3 Jornalista, doutor em Historia pela FFLCH/USP, editor executivo da revista em CD-ROM Neo
Interativa
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A introducdo do VCR (Video Cassete Recorder) em quase todos 0s
ambientes domésticos aumentou qualitativamente o nivel elementar da
interatividade, uma vez que este equipamento permitiu a auto programacéo seletiva
através do aluguel ou empréstimos de fitas pré-gravadas. Pode-se agora selecionar e
gravar a programacdo das redes, manipular o tempo das seqiéncias anteriormente
teledifundidas, acelerando, retardando ou até mesmo interrompendo o fluxo das
emissdes registradas. Recentemente, foi instituido pelas companhias de TV a cabo
um outro sistema que oferece a possibilidade de escolher filmes, programacoes e
noticiarios vindos diretamente da fonte emissora.

Outro sistema que possibilita a interatividade entre pessoas e maquina é o
videodisco interativo. Os videodiscos sdo veiculos Otico-eletronicos, de
armazenagem de imagens fixas ou moveis e/ou de sons e textos, nos quais a
informag&o se inscreve num suporte circular de modo analégico? ou digital®.

Mais recentemente um novo sistema foi concebido por Peter Armstrong,
0 TRANSIT (Televisao Interativa Transmitida), segundo Matuck (1995). Trata-se de
incluir num videodisco reutilizdvel uma cabega gravadora separada, capaz de
inscrever imagens e dados. Nesse sistema, 0s programas televisivos ndo sao
concebidos para serem assistidos no momento da transmissao. Quando a transmissao
se inicia, o computador acoplado ao televisor, dispara um processo automatico de
gravagédo, de modo que, neste momento, o espectador ndo necessita se ocupar do
processo, podendo assistir outro canal ou realizar outra tarefa. Esse sistema, em
breve, segundo Peter, terd superado o VCR, o videodisco e 0 sistema de
enderecamento, por permitir ao espectador ndao s6 selecionar o programa, como
também intervir em seu desenvolvimento.

Além do sistema TRANSIT avancar nas possibilidades de selecao,
gravacgdo e intervencdo dos programas, uma outra vantagem cabe ser evidenciada:
alguns géneros televisivos poderdo ser beneficiados pela interatividade televisiva.
Em programas de ensino de linguas, programas esportivos e filmes, entre outros, o
telespectador podera dar o ritmo que Ihe conviér.

Segundo Matuck (1995), o Brasil apresenta um avan¢o muito timido no
que se refere as experiéncias acerca da comunicacdo bidirecional ou interativa em

relagdo aos paises centrais.

* Apresenta de forma continua, sem hiatos nem lacunas, a variagio que esta sendo medida.
® Trabalha exclusivamente com valores binérios.
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O relato de Masahiro Kawahata (apud Matuck, 1995) acerca de uma
experiéncia realizada através da implantacdo do sistema HI-OVIS (Sistemas Oticos
de Informagdes Visual Altamente Interativos), no Distrito de Higashi Ikoma no
Japdo, apresenta subsidios para uma apreciacdo mais concreta e fundamentada das
questdes levantadas por estes sistemas.

A experiéncia consistia na combinacdo do computador, das linhas de
transmissdo Gtica e de terminais residenciais audiovisuais. Todos estes equipamentos
estavam conectados com as instalacbes de um centro especialmente projetado para
estimular intensa participacdo das pessoas, através da melhor utilizacdo da
comunicacéo bidirecional.

Este projeto teve inicio em 1972 e passou por varias adaptacbes (
substituicdo dos cabos coaxiais por fibra Otica, por exemplo) até a sua definitiva
implantacdo. Desde 1998, o sistema HI-OVIS esta em operacdo e possui um grande
namero de assinantes.

O projeto pode apresentar, segundo o autor, respostas para os grandes
problemas sociais existentes no Distrito: criagdo de uma nova comunidade na qual as
pessoas participem livremente, auxiliando-se mutuamente na melhoria das condigdes
de vida da comunidade local, aperfeicoando a integracao dos individuos a vida social
e educacdo continua, através da comunicacdo bidirecional incluindo o contato
videofdnico face a face.

O sistema constitui um poderoso veiculo alternativo aos sistemas
convencionais de educacdo: formacdo de uma sociedade local motivada pelo bem-
estar social de toda a comunidade local, incluindo os velhos, 0s excepcionais e as
criangas. A preservacdo da saude e das condi¢Bes de vida ndo pode ser estabelecida
sem um auxilio matuo e positivo entre as pessoas que vivem na comunidade. Do
mesmo modo, um sistema que institua medidas de seguranca contra o fogo,
vazamento de gas e roubos em residéncias, durante a auséncia dos residentes, s
pode ser efetivado através da cooperagdo entre 0s habitantes locais. O sistema HI-
OVIS, concluiu Kawahata, “incentiva os individuos a readquirirem pensamento
independente e criatividade”.

Para essa experiéncia, Matuck (1995) lembra que o importante ndo é
verificar o experimento em si, mas a propria forma do sistema instaurado no Distrito.

Se se comparar o nivel de interatividade do sistema HI-OVIS, com o realizado nos
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sistemas de enderecamento por TV a Cabo ou a televiséo interativa, concebida por
Armstrong, pode-se verificar que ele € muito mais intenso.

No entanto, algo comum permeia esses trés sistemas: a centralizagéo.
Tanto no sistema HI-OVIS, que inclui a interatividade entre agentes humanos, como
nos dois outros sistemas, que reduzem a interatividade a contatos entre o espectador
e a instituicdo de teledifusdo, percebe-se claramente que estdo modelados num
sistema irradiativo de comunicacdo, restringindo a possibilidade de interacdo a
contatos verticalizados entre um centro e 0s inimeros pontos irradiados. Essa
centralizacdo deve ser denunciada como uma forma residual do modelo unidirecional

de teledifuséo.

Ainda que o sistema possa responder interativamente a solicitacdo, o
usuario terd& uma programacdo limitada pelo sistema. A énfase em
sistemas interativos que restringem a comunicacgao entre um centro Unico
e milhares de receptores indica um conceito limitado de interatividade . O
conceito de interatividade deve incluir também a interagdo horizontal

interindividual entre os receptores. (Matuck, 1995).

Percebe-se, entdo, que a interatividade ocorre, de fato, quando ha
participacdo de ambos os lados, ou seja, quando nédo se configurar a forma tradicional
de receptor e emissor, mas ambos movimentando-se e alimentando a comunicagéo
com a mesma liberdade de expressdo. Quando ocorrer a situagcdo psicolégica de
isolamente de um dos envolvidos, verifica-se um fator desequilibrante na relagéo

telemediada.

A possibilidade de contato interativo no nivel horizontal entre os
espectadores pode corrigir esta relagdo de desiquilibrada, oferecendo
meios para que os impactos recebidos possam refluir. As duas formas de
televisdo podem, portanto, coexistir pacificamente. Contudo, presume-se
gue a mesma liberdade que os interlocutores tém ao telefone, possam
também gozar ao videotelefone, que deve se constituir numa rede
autdbnoma e descentralizada, paralela e desconectada de eventuais

sistemas irradiados e centralizados de interagdo. ( Matuck, 1995).
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E previsivel, no entanto, que uma consciéncia mediatica maior conduza
as pessoas a lutar por novos direitos no dominio da comunicacdo permeada pela
tecnologia. As possibilidades sdo inimeras, mas serdo atualizadas se se puder influir
politicamente, instituindo a reciprocidade como norma e ndo como excegdo no
ambito da comunicacéo.

Segundo Marcondes Filho (1994), a democracia e a liberdade dos meios
de comunicagdo sdo um importante parametro para o fendmeno da interatividade.
N&o é a possibilidade de escolher qual o angulo pelo qual se quer ver o lance de uma
jogada na Copa do Mundo, por exemplo, que vai dar a televisdo, ou ao programa, 0
status de interativa. Trata-se de poder produzir conhecimentos e informacdes e
dissemina-los na rede, seja esta qual for a rede, sobre qual meio fisico, para serem
recebidos em quaisquer aparelhos do outro lado.

Ainda sobre TV Interativa, Mayra Rodrigues Gomes® coloca que aquilo
que se chama de TV Interativa ndo tem nada de propriamente interativo. Se se tomar
a concepcdo normal do termo interativo, de troca e interferéncias, ela de fato ndo
existe.

Na observacdo de alguns programas televisivos ditos interativos,
percebe-se que, no estado atual das coisas, ainda se estd muito longe de realizar
interatividade, segundo os conceitos dos autores citados . No maximo, consegue-se
que o receptor comunique ao canal emissor sua opcdo de compra, Seus gostos
jornalisticos ou seu programa favorito. Como exemplo, destacamos, na televiséo
brasileira, os programas, como Vocé Decide, Casa dos Artistas, No Limite, Big
Brother Brasil. Nestes programas, ditos interativos, podem-se opinar apenas num
item, ja pré-determinado pela producéo do programa.

Machado (2000) coloca que o que se vé como interatividade na TV é um
grande engodo. Para o autor, existe mais interatividade em uma novela, que é
constantemente ancorada em checagens de Ibope e audiéncia do que em um
programa como o Vocé Decide (rede Globo), em que existe uma escolha que nem
sequer € multipla, é biunivoca e ponto final. Nesse caso, ndo sem tem interatividade

alguma, afirma o autor.

® Mestre em Ciéncia da Comunicacio pela ECA-USP e doutoranda em jornalismo na ECA/USP.
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No Brasil, facilmente se confunde interatividade com “ao vivo”, reforca
Beltrina Corte’. Mudar o conceito significa, antes de tudo, admitir que, tratando-se
do fato de que a interatividade pontualmente € um processo que recai sobre o
individuo e ndo sobre a massa, 0 que temos ai ndo € mais “meios de comunicagdo de
massa” e sim “meios de comunicacao”.

Do ponto de vista filosofico, politico e da critica, Eugénio Rondini

Trivinho® coloca que

(...) estamos em uma nova era marcada fundamentalmente pela inddstria
da interatividade, que se coloca de forma florescente para as proximas
décadas. E ao colocar esta questdo, gostaria de encara-la de maneira
desencantada, sem ilusdo. A industria da interatividade tem na verdade
outros nomes. Ela é uma industria do self-service, traduzido no contexto
da informética, da participagdo compulsdria inexordvel. Mais que isto, é
uma industria da selecdo, da seletividade nas maos do préprio usuério.
(...) a interatividade é hoje uma nova mercadoria. Isto significa dizer que
a interatividade ¢ um pacote cultural, mercantil, de possibilidades de
comportamentos e escolhas de acordo com os critérios e desejos pontuais
dos individuos. (apud Caderno Atrator Estranho, 1995)

Nos programas televisivos citados acima, pode-se observar que a
interatividade proporciona um relacionamento ndo com as pessoas, mas com a
maquina, com o produto cultural e também com as imagens das pessoas. Neste caso,
a interatividade é um pacote pago para que se possa interagir com a maquina e seus
fluxos. Percebe-se, entdo, que as pessoas deixam de interferir, de intervir no
contexto pratico de suas vidas, na mudanca das estruturas que formam essa vida, e
passam a intervir no espago da tela, no espaco da telenovela ou numa série, como

sendo o real.

(...) a interatividade assinala muito mais um problema, a necessidade de
um novo trabalho de observacdo, de concepcédo e de avaliacdo dos modos
de comunicacdo, do que uma caracteristica simples e univoca atribuivel a

um sistema especifico. (Lévy, 1999).

7 Jornalista, mestre em Planejamento Urbano e Rural pela Universidad de Los Angels, Bogoda,
Colémbia e doutotanda em Jornalismo na ECA/USP.
8 Mestre em Ciéncias da Comunicagéo pela ECA/USP e doutorando em Jornalismo na ECA/USP.
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Portanto, a Interatividade requer ainda mais discussdo e entendimentos
para que se possa olha-la e senti-la como um universo de trocas, comportamentos,

possibilidades, escolhas e crescimento.

3.3 — APRENDIZAGEM

Para se falar de aprendizagem € necessario rever alguns conceitos
existentes. Segundo Merleau-Ponty (apud Rezende, 1990), deveria-se falar de
existéncia humana e ndo comportamento humano, por entender que o homem nao se
comporta, mas existe. Entende-se por existir o fato de se poder produzir idéias,
emoc0Oes e sensacOes, também ao fato de se poder movimentar, seja num processo
fisico ou psicoldgico.

Muitas teorias tentam caracterizar o homem, afirmando que o sujeito se
comporta, isto &, esta sujeito a moldura-se num estagio onde ainda ndo avangou para
a ordem humana da existéncia. Neste caso, segundo o autor, 0 homem é reduzido a
menos homem, podendo até ser comparado a um animal. Outras teorias associam a
aprendizagem humana ao comportamento das méaquinas mais sofisticadas, em
especial ao cérebro eletrdnico. Esse paradigma submete o homem a condicdo
aparentemente de super-homem.

Pode-se perceber nesses dois pensamentos um denominador comum de
desconhecimento da estrutura do fendmeno humano se comparado com o
pensamento fenomenoldgico®.

Se comparadas a teoria fenomenoldgica, verifica-se um distanciamento
de pensamento, pois, enquanto a fenomenologia acredita que o homem nédo aprende
somente com a sua inteligéncia, mas com 0 Seu corpo € suas visceras, sua
sensibilidade e imaginacdo, as teorias informéticas ou cibernéticas da aprendizagem
pretendem programar o conhecimento num sistema mecanicamente testado.

A integracdo global, que é evidenciada na fenomenologia, pode ser
associada ao pensamento de Maturana e Varela (1997), quando oferece uma
abordagem autopoiética para se compreender a organizacdo do vivo. Esta associa¢éo,
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¢ permitida uma vez que Maturana e Varela comungam com o0 pensamento
fenomenoldgico na medida que buscaram, como eles mesmo afirmam, beber na fonte

de Husserl, Heidegger e Merleau- Ponty.

Dessa maneira me defrontei com a fenomenologia européia, e comecei
uma leitura que continua até hoje, de Husserl, Heidegger e Merleau-
Ponty. Pela primeira vez parecia encontrar nestes autores uma
preocupacdo por mostrar a experiéncia vivida, que considero
fundamental. (Maturana e Varela, 1997:39).

Dessa forma, este trabalho pode caminhar associando pensadores que
evidenciaram a experiéncia vivida pelos individuos como suporte para se entender o
processo da aprendizagem.

Busca-se, entdo, entender o significado da teoria de Maturana e Varela,
denominada autopoiese e associa-la ao pensamento de Merleau-Ponty.

Ao investigarem os fendbmenos bioldgicos, Maturana e Varela (1997)
fundamentam teoricamente o funcionamento dos sistemas vivos e a sua cognicao.
Partem do estudo do metabolismo celular para forjar o conceito de organizacdo
autopoiética. A autopoiese, palavra originada do grego que significa producao de si
mesmo, caracteriza a necessaria e suficiente organizacdo dos sistemas vivos, 0s quais
continuamente renovam a si mesmos, e regulam este processo de forma que a
integridade da organizacdo seja mantida. Dessa forma, afirmam os autores, entra-se
numa nova época de fluidez e flexibilidade que traz implicita a necessidade de uma
reflexdo a respeito da maneira de como os homens fazem os mundos onde vivem, j&
que ndo os encontram prontos como uma referéncia permanente.

Percebe-se, entdo, que a aprendizagem ndo pode ser adequadamente
abordada por uma ciéncia isolada, ou por uma filosofia reducionista. Portanto,
segundo os autores, ndo ha aprendizagem humana enquanto esta for reduzida
somente em funcdo do paradigma animal, mecénico, socioldgico, econémico,
ideologico.

Transportando esses pensamentos para a pratica pedagdgica, verifica-se

que esses conceitos vdo se manifestar nas atividades e propostas de acdo dos

° Fenomenologia é uma filosofia fundada por Edmundo Husserl, na Alemanha (1859-1938 e
continuada por Heidegger e Merleau-Ponty. Tem como principio que um fendmeno nédo pode ser
conservado, mas sim, ser visto sempre de novo. (Rezende, 1990).
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educadores aos seus educandos e nas respostas dos educandos aos educadores. Dai a
necessidade de se entender o processo da aprendizagem.

Tanto para a fenomenologia como para a teoria de Maturana e Varela, a
aprendizagem humana requer um olhar humano. Isto significa dizer que se trata de
aprender de maneira humana a ser homens, para existirem como homens e nao
maquinas ou animais.

O mundo do homem tomou corpo pelo aparecimento do simbolo. Falar
de uma aprendizagem humana é falar, ao mesmo tempo, de sua natureza simbdlica.
Na medida que o homem ndo vive 0s sentidos da vida, torna-se um alienado. Nota-se
que a palavra “sentidos” expressa pluralidade e multiplicidade. Para a
fenomenologia, segundo Merleau-Ponty (1974), ndo ha um sentido na existéncia,
mas ha indmeros sentidos. Estes somente poderdo ser percebidos por uma
consciéncia desprovida de ingenuidade.

Para a fenomenologia da educacéo, a prépria palavra sentido é dotada de
trés significados: condicdo corporal do homem, aprendizagem humano significativa
e rumos da existéncia.

O primeiro sentido é a condigdo corporal do homem e diz respeito a
consciéncia perceptiva. A aprendizagem, neste caso, consiste em se tornar capaz de
constatar a realidade através da educacao dos sentidos. Aprender a ouvir, a ver, a
cheirar, a degustar, a sentir, e lidar com a imaginacdo. Ainda, segundo o autor, 0s
artistas desempenham um importante papel pedagdgico, ensinando a olhar o0 mundo.
Um olhar voltado ndo somente para o0 mundo fisico das flores, montanhas, animais,
mas para 0 mundo humano dos acontecimentos historicos, de sua significacdo e
relevancia.

A aprendizagem humano-significativa é a educacdo da inteligéncia. O
homem conhece e pensa e, portanto, também necessita adquirir conhecimentos e
aprender a pensar. Aqui a fenomenologia se faz filosofia genética , para mostrar que
tanto o conhecimento como 0 pensamento consistem em acompanhar a “génese do
sentido”, no nivel das teorias e da histdria.

Dessa forma, a aprendizagem significativa leva a reconhecer os limites
do conhecimento e das multiplas manifestacdes da verdade. A educacdo da
inteligéncia diz respeito ndo apenas ao conhecimento, mas ao pensamento, isto €, a
capacidade de refletir, meditar e acrescentar sentidos. O refletir, meditar e

acrescentar sentidos podem ser incorporados na palavra interpretar. E na
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interpretacdo que se acompanha a esséncia do sentido e se faz a critica dos
conhecimentos. Assim, vamos observar que, no sentido, ha sentidos e que nos
sentidos h& mais sentidos, interpretagdes e movimentos.

Percebe-se, entdo, que a aprendizagem ndo se d& apenas através do
sistema nervoso, como tem sido colocado, até entdo. Para Maturana'® e Varela, a
aprendizagem é a mudanca que o sistema nervoso pode adotar, no dominio de
estados possiveis. Assim, a aprendizagem se da num acoplamento continuo entre a
fenomenologia-estado determinado pelo sistema nervoso e a fenomenologia-estado
determinado pelo ambiente.

Assim, é interessante reconhecer que existe uma relacdo entre a conduta
e as condicdes do meio em que se vive e ndo apenas a um corpo particular na
conectividade do sistema nervoso.

Para se entender o terceiro significado da palavra sentido, rumos da
existéncia, é necessario compreender que a presenca dos sujeitos humanos no seio
da histéria ndo é estabelecida apenas entre as coisas, 0s objetos e os produtos, mas
entre 0s sujeitos e 0s produtos de uma forma humana. As inten¢des humanas dos
individuos e dos grupos tém papel primordial nos conflitos que venham a ocorrer.
Estes conflitos sdo resultados da capacidade do homem de intervir nas decisdes ou

indecisbes, dos rumos ou desvios da historia, da qual ele faz parte.

(...) isto se da pelo reconhecimento da possibilidade da revolucéo, além de
todos os determinismos de um processo meramente evolucionista; e
igualmente pelo reconhecimento de que somente os homens, como

sujeitos da histéria, podem fazé-la (Rezende, 1990).

A liberdade, o projeto, a revolugdo séo algumas das manifestagOes do
sentido como “rumo” e “orientacdo da existéncia”, tanto no sentido individual como
coletivo, que a aprendizagem nédo pode deixar de reconhecer. O ndo reconhecimento
dessas manifestacdes leva a um processo de desumanizacdo, de reproducdo e de

perda de sentido.

1% Humberto Maturana Romesin, Doutor em Biologia (PHD) da Universidade De Harvard. Professor
titular da Universidade do Chile. Prémio Nacional de Ciéncias em 1994. Ressalta-se que Maturana
teve como aluno Francisco J. Varela Garcia e que ambos elaboram a teoria da aprendizagem
denominada autopoiese. Para maior conhecimento desta teoria ler De maquinas e seres vivos.
Autopoiese: a organizacdo do vivo. Porto Alegre: Artes Médicas,1997.
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3.3.1— AUTOPOIESE: UMA BREVE DESCRICAO DA TEORIA

A teoria autopoiesiana comeca a ser conhecida e reconhecida no meio
cientifico e académico, a partir de 1960, quando o chileno Humberto Maturana
retorna ao seu pais de origem, apés ter obtido o titulo de doutor em biologia (Phd),
na Universidade de Harvard, EUA e de uma estada de seis anos estudando e
trabalhando no estrangeiro. Maturana traz consigo uma pergunta gque muito o
incomodava e para a qual, até entdo nao havia resposta: Que classe de sistema é um
ser vivo? Por isso, a partir de 1960, orientou suas reflexfes para a procura de uma
maneira ou forma de falar sobre os seres vivos que abrangesse a constitui¢cdo de sua
autonomia, isto €, desejava mostrar como o ser vivo surgia na dinamica relacional de
seus componentes de uma maneira diferente da, até entdo, abordada. Para Maturana
(1997), o ser vivo ndo era um aglomerado de substancias estaticas, sem vida propria,
mas uma dindmica molecular sempre em movimento.

Na éansia de encontrar uma resposta para 0 Seu questionamento,
Maturana, em 1970, procurou Francisco Varela, que retornava ao Chile, apds
também ter-se doutorado em biologia, na Universidade de Harvard, EUA. Ressalta-
se que Varela fora aluno de Maturana e compartilhava das idéias do mestre. Ambos,
agora, de volta a sua Patria, mantinham um relacionamento de colegas e juntos
buscaram escrever, em 1971, numa casa na praia de Cachagua, esta teoria.

Cinco pontos entrelagados que expressam a especificagdo da autopoiese
como nog&o e sua ruptura com concepcdes anteriores podem ser destacados. Cabe
ressaltar que estes conceitos ndo foram imediatamente aceitos pela comunidade

cientifica, conforme descreve Varela:

As dificuldades de publicacdo, acrescentadas ao momento politico pelo
qual passava o Chile ao final de 1972, faziam-me sentir alienado ao
mundo cientifico internacional.(...) vi-me ameagado... a Inteligéncia
Militar veio a Faculdade com listas de ex-partidarios, e em duas ocasides
patrulhas noturnas vieram buscar-me na minha residéncia, na qual ja ndo
ia dormir. Fui exonerado de meu cargo universitario por ordens
“superiores”. Com minha familia, decidimos vender tudo e partir. A
grande maioria de meus colegas da Faculdade de Ciéncias também se

dispersava pelo mundo. Com a diaspora dos cientistas da faculdade,
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acaba-se uma época da ciéncia no Chile. (...) Porém, naturalmente, a idéia
haveria de ter novas repercussdes, sobretudo fora do Chile. (Varela,
1997).

Os cincos pontos™, destacados por Varela, em seu prefacio para o livro,
De maquinas a seres vivos : Autopoiese — a Organizagdo do Vivo , para definir

autopoiese, relacionados aqui, na integra, séo:

0. O problema da autonomia do ser vivo é central e é necessario especificar ou
examinar em sua forma minima, na caracterizacdo da unidade vivente.

1. A caracterizagdo da unidade viva minima ndo pode se fazer somente sobre a
base de componentes materiais. A descricdo da organizacdo do ser vivo
como configuracdo ou pattern é igualmente essencial.

2. A organizacdo do ser vivo é, fundamentalmente, um mecanismo de
constituicdo de sua identidade como identidade material.

3. O processo de constituicdo de identidade € circular: uma rede de producdes
metabolicas que, entre outras coisas, produz uma membrana que torna
possivel a existéncia mesma da rede. Esta circularidade fundamental é
portanto uma autoproducdo Unica da unidade vivente em nivel celular. O
termo autopoiese designa esta organizacdo minima do vivo.

4. Toda interacdo da identidade autopoiética acontece ndo somente em termos
de sua estrutura fisico-quimica, mas também quanto unidade organizada, isto
é, em referéncia a sua identidade autoproduzida. Aparece de maneira
explicita um ponto de referéncia nas interagcdes e, portanto, surge um novo
nivel de fendmenos: a constituicdo de significados. Os sistemas autopoiéticos
inauguram na natureza o fendémeno interpretativo.

5. A identidade autopoiética torna possivel a evolucdo através de séries
reprodutivas com variagao estrutural e com conservacdo de identidade. A
constituicdo de identidade de um individuo antecede, empirica e logicamente,

0 processo de evolugéo.

11 . Lo .
Ao enumerar 0s itens, o autor, por lapso, inicia a partir do zero
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Os autores destacam trés grandes e reconhecidas implicagcdes da
presenca da autopoiese: implicacdo bioldgica, implicacdo epistemologica e
implicacao gnoseologicas.

A implicacgéo bioldgica apresenta-se na medida que se reconhece que um
sistema € vivo porque € um sistema autopoiético. Portanto, num sistema vivente, a
perda de sua autopoiese € sua desintegracdo, € a perda de sua identidade, é a morte.

Na implicacdo epistemoldgica, pode-se destacar o questionamento da
validade das afirmacdes feitas a respeito dos sistemas biolégicos, uma vez que a
historia social do homem mostra uma busca constante de valores que expliquem ou
justifiguem a existéncia humana.

A implicacdo gnoseoldgica refere-se ao conhecimento, ao cognitivo.
Vale destacar que a validade de todo o conhecimento nos seres vivos, principalmente
no homem, se da, necessariamente, em sua autopoiese continuada. E este
conhecimento dependera do préprio conhecedor e serd relativo a ele. Nao esta sujeito
as forcas externas, a priori, a condicdo para se elaborar o conhecimento.

Segundo os autores, 0s sistemas vivos encontram-se como unidades
autdbnomas, diversas e capazes de reproduzirem-se. A autonomia € uma das
caracteristicas mais relevantes dos sistemas vivos e também a mais instigante.
Durante séculos, estudiosos fomentam sua curiosidade a respeito desse processo.

Maturana e Varela associam, ainda, 0s sistemas vivos a maquina e para
isto esclarecem que o0 uso que o homem da a maquina ndo é um aspecto da
organizacdo dela em si, mas o dominio, a relacdo em que ele opera. Em uma
maquina produzida pelo homem, como a televisdo, ha uma organizagdo determinada
de processos. No entanto, estes ndo podem ser considerados processos de producéo
autdbnomos, que se movimentam e se reproduzem por si proprios. Os seres Vivos,
sim, sd0 maquinas que se auto-reproduzem, mantendo constante a sua organizacao
molecular e, para tanto, sdo denominados autopoiéticos.

O homem fabrica maquinas para diferentes fins: entretenimento, defesa,
lucro, facilidade para acdo e outros. Sabe-se que 0 mais importante ndo é o aspecto
fisico e mecanico da maquina, mas a direcdo, o olhar, a préatica e a utilidade que o
homem vai lhe conferir.

A aprendizagem humana, segundo os autores, resulta do fenémeno de
transformacéo do sistema nervoso, associado a uma mudanc¢a condutal, , por este

sistema ser autopoiético. A aprendizagem, portanto, ndo dependerd de apenas uma
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propriedade particular organica do homem. Ela é o resultado da interacdo de varias

propriedades.

3.3.2—PEDAGOGIA DE FREINET: UMA LIGACAO COM A
FENOMENOLOGIA E COM A AUTOPOIESE.

Este texto faz um paralelo entre a pedagogia freinetiana, o pensamento
fenomenoldgico e a teoria da autopoiese. Para tanto, primeiramente, busca-se
conhecer a pedagogia de Freinet.

Célestin Freinet foi um pedagogo, autodidata e politico. Nasceu na
Franca, no dia 15 de outubro de 1896 e comecou 0 seu trabalho relacionado a
educacdo, em 1920. Insatisfeito com o ensino tradicional nas escolas, ele criou um
revolucionario trabalho de modernizacdo e democratizag¢ao do ensino.

Segundo o pensamento de Freinet, todo o ser humano deve aprender por

si mesmo para garantir seu equilibrio e a continuacdo da sua vida.

Nesse primeiro estagio, no comecgo, € a vida vegetativa que importa
especialmente. E ela que dara ao organismo sua forca e seu movimento.
Nosso corpo tem sobre a maquina essa superioridade maravilhosa que
tende, ndo ao desgaste, ao cansago e a morte, mas a exaltacdo permanente
de seu potencial de forca, ao recarregamento desse potencial, a
regeneracdo e a compensacao das deficiéncias; é um organismo perfeito
que repara ele prdprio o desgaste, cura suas feridas, corrige 0s proprios

erros. Basta ajuda-lo. (Freinet, 1977).

Para Freinet, os homens sdo inicialmente guiados pelo instinto e a
experiéncia faz com que superem com seguranca este fendmeno, dando-lhes a
condigdo de superiores. Os animais sdo irrevogavelmente submetidos ao instinto,
sem a aurora de um pensamento. A inteligéncia é a marca da nobreza do homem. O
homem supera o animal, porque 0 seu organismo, 0s meios onde viveu, 0S SUCESSOS
e insucessos de suas experiéncia, suscitaram uma infinidade de pesquisas,
cristalizadas em regras de vida, que marcaram as geragdes. Todo o homem faz parte
da historia, viveu nela, com ela e dela. Como um eterno insatisfeito, sempre busca
uma nova solucéo e cria novos problemas para alimentar o conhecimento e as suas

acoes.
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E na multiplicidade das pesquisas que visam satisfazer a multiplicidade
das necessidades, que medimos o grau de humanidade. No decorrer dessa
infinidade de pesquisas criaram-se novas relacdes que o individuo utilizou
para prolongar o poder e a a¢do de suas mdos. O homem inventou o
instrumento, que € a base do progresso técnico contemporaneo.(Freinet,
1977).

Para o pedagogo, a aprendizagem se da por um conjunto de fatores:
associacao, procura, repeticdo, imitacdo, pela experiéncia, pela troca de idéias, pelo
convivio social, pela situacdo econémica e politica vivenciada. Segundo o autor, 0s
educadores sdo 0s Unicos a operarem sem métodos comprovados de aprendizagem.
Estes foram convencidos de que os conhecimentos escolares s6 poderiam ser
adquiridos através de processos cientificos, na realidade, falsamente cientificos.
Chama a atencdo para a idéia ultrapassada de que é preciso conhecer 0 1 e 0 5 antes
da nocgéo de 10, e ndo se devem identificar as palavras enquanto ndo se conhecem as
letras, nem construir uma frase enquanto ndo se conhecem as palavras, como se a
construcdo natural da linguagem infantil ndo fosse a todo instante uma sintese
baseada na vida, onde o elemento constitutivo desempenha inteiramente seu papel,
nunca isolado do contexto de criacdo e de agéo.

Uma longa tradicdo levou os educadores a acreditar, assim como 0s pais,
que a educacdo é uma atividade a parte, que ndo se organiza e nem funciona

segundo as normas correntes.

(...) existiriam segredos a serem conhecidos, um comportamento especial
a adquirir, reflexos a condicionar, sem 0s quais ndo se poderia ser
admitido no reino do conhecimento; a escola seria — e é na realidade —
como uma ilha intencionalmente cortada ao meio, onde s6 se entra na
ponta dos pés, onde se fala uma linguagem particular com palavras e uma
entonagdo que tem maior valor na medida em que sdo diferentes da

expressao ativa das criangas na rua e na familia. (Freinet, 1977).

Para Freinet, a crianca aprende a falar naturalmente, seja em casa ou na
rua. Na realidade da aprendizagem infantil, s6 acidentalmente se parte da palavra;

parte-se sempre da idéia, da coisa sensivel, que primeiro se traduz em gestos e depois



49

em sons, que lentamente tomam forma, segundo o processo da pesquisa
experimental.

Freinet introduziu em sua pratica pedagdgica, na escola em Vence, as
fitas gravadas e educativas. Muitas escolas publicas da época adotaram esta técnica.
As fitas gravadas e educativas eram produzidas com a colaboracdo do professor e
dos alunos. Deste modo, a participacdo era cooperativa, todos podiam colaborar. As
criancas, neste processo, ao organizarem e opinarem sobre a producdo do material
testavam a eficiéncia da pratica pessoal, uma vez que elas mesmas, segundo o autor,
colocam em ordem as sequiéncias de aprendizagem, com minGcia e precisdo,

revelando aptiddes que ndo constam dos habituais relatos de experiéncias.

N&do basta analisar, testar, pesar, experimentar um cavalo; é preciso
sobretudo ensinar-lhe a saltar e a trotar; a avaliacdo vira depois...(...) é
preciso mudar de técnica de aprendizagem, conceber ou encontrar outra
mais viva e decisiva, mesmo que para isso se faca necessario destruir
estoques dos livros eruditos que nos conduziram a esse impasse. O
progresso pedagoégico de modo algum é um assunto pessoal. Precisamos,
custe o0 que custar, para a sociedade de 1965, uma pedagogia de 1965.
(Freinet1979).

Diante do exposto, pode-se verificar que o pensamento fenomenoldégico,
a teoria da autopoiese e a pedagogia de Freinet se assemelham na medida em que
comungam a idéia de que o ser humano nédo € estatico, ndo se encontra completo,
ndo esta submisso a pensamentos prontos e imutaveis. O ser humano, para Merleau-
Ponty, Maturana e Varela e para Freinet sempre estard em constante mudanca, em
constante devir, pois ele é corpo com vida propria, e corpo com vida reage e se

manifesta diante de qualquer situacéo que venha a ocorrer.



CAPITULO Iv— FUNDAMENTACAO METODOLOGICA
DA PESQUISA QUALITATIVA FENOMENOLOGICA

Segundo Bicudo (2000), é importante que a pesquisa qualitativa
fenomenologica seja entendida como filosofia, isto €, que se encontre na esséncia do
fendmeno o caminho para se encontrar a verdade. Respeitar filosoficamente esse
método é colocar no processo deste trabalho uma visdo e um entendimento
inicialmente contemplativo, em que 0s sujeitos, envolvidos na pesquisa, sejam
olhados como seres humanos, como alguém que estd em busca da sua propria
compreensdo da realidade que o cerca.

Neste contexto, a pesquisa qualitativa fenomenoldgica aceita a
intencionalidade emanada do proprio sujeito, reflexo da sua concepgdo de
consciéncia, entendido por ele e envolvido pelo que esta a sua volta através do
percebido e revelado, através das suas acdes e de seus discursos.

O percebido, segundo Merleau-Ponty (1994), é um ato Unico, individual

que ira ser demonstrado na percepcao.

A percep¢do ndo é uma ciéncia do mundo, ndo € nem mesmo um ato,
uma tomada de posicdo deliberada; ela é o fundo sobre o qual todos os
atos se destacam e ela é pressuposta por eles. O mundo ndo é um objeto
do qual possuo comigo a lei de constituicdo; ele é o meio natural eo

campo de todos 0s meus pensamentos e de todas as minhas percepcGes

explicitas. (Merleau-Ponty, 1994).

Também Bicudo (2000) descreve a percep¢do como a possibilidade de se
perceber alguma coisa de acordo com os 6rgaos do sentido. Dessa forma, entende-se
percepcao como uma experiéncia do corpo, da pele, das emocdes e dos sentidos.

O método da pesquisa fenomenoldgica, de acordo com Edmundo
Husserl, filésofo alemdo, fundador da fenomenologia (1859-1938), consiste na
descricdo exaustiva do fenbmeno e dos invariantes percebidos e destacados nas

diferentes descricbes, baseadas na inteligibilidade do que permitem compreender. E



51

um método*? discursivo que valoriza e reconhece a significacdo de uma esséncia
existencial ao ser descrita. Por possuir esta caracteristica, torna-se complexa, uma
vez que absorve todas as formas de intencionalidade.

O discurso, base da pesquisa fenomenoldgica, evidencia as manifestagdes
individuais nunca fora de um contexto maior. Uma palavra, uma frase, uma
expressao isolada ndo serdo suficientes para se chegar a densidade semantica, ao
entendimento do fendmeno revelado pelo ser humano.

O discurso € um dos caminhos, que esta corrente filosofica percorre,
sempre acompanhada pela descrigdo. Sem o atrelamento do discurso com a
descricdo ndo havera percepcao fenomenal. A ligacdo entre descricdo e discurso se
justifica-se pelo fato do homem ser, a priori, sujeito do seu proprio discurso. Este
discurso ja se apresenta caracterizado pela complexidade do mundo e da histéria.

Rezende(1990) relaciona algumas caracteristicas do discurso
fenomenoldgico  descritivo: & significante, pertinente, relevante, referente,
provocante e suficiente.

Descrever de forma significante € ter em vista 0s aspectos mais
importantes para se localizar e reconhecer a existéncia do fendmeno. Estes aspectos
estdo embutidos nos sentidos que o fenémeno apresenta, visto que o sentido torna-se
sentidos, na medida em que o buscamos.

Descrever é colocar & mostra 0 que existe e 0 que acontece, de uma
maneira aberta para novas percepgdes. Podem-se reconhecer estas afirmacdes na
obra intitulada, A fenomenologia da percep¢do, de Merleau Ponty ( 1994).

Merleau-Ponty propde  deixar de lado a idéia de um mundo
transcedental, de um mundo caracterizado pela razdo pura para se voltar a um mundo
mais existencial, mais concreto, mais palpavel, mais sentido. O ser humano é
elemento do mundo, ele é um-ser-no-mundo.

Ser no mundo é fazer parte, € estar engajado, € ser reconhecido e
reconhecer-se como sujeito capaz de dar a este mundo existéncia, dar significado,
dar rumos e fazer revolugoes.

Desta forma, podemos afirmar que o fendmeno ndo se entende em uma

Unica palavra ou mesmo em uma unica frase, necessitando, entdo, de um discurso a

12 A fenomenologia reconhece que sua filosofia é um método na medida em que ndo se separa da
atitude filos6fica correspondente: ndo é um método indiferente aos contetdos, mas decorrentes da
prépria esséncia do fendmeno, a tal ponto que as variagdes na compreensao de um estdo intimamente
relacionados com as variagdes na percepcao do outro. (Rezende, 1990. p.13)
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seu respeito. Um discurso provido de significado e pertinéncia, oriundo das entranhas
da sua estrutura semantica.

A relevancia vem precisar a pertinéncia, como a significagdo vem
caracterizar melhor a significancia. A relevancia permite que a estrutura se organize
e sua multiplicidade seja vista como um fator unificador em funcdo de uma ordem
vivida, no contexto de uma situacdo existencial.

Uma outra caracteristica que se pode perceber no discurso descritivo €
que ele é referente, isto €, estabelece relacionamentos no interior da estrutura (entre
seus diferentes aspectos) e no contexto, aqui, denominado mundo. Estes diferentes e
cumplices relacionamentos vém desestruturar uma estrutura ja fixada, fazendo
assim o que se pode chamar de revolucdo. A verdadeira revolugdo acontece quando
se coloca o homem diante de uma nova estrutura, provocada pela mudanga
significativa em um dos elementos. O mundo ndo pode ser reduzido ao meu mundo.
Para que isto ndo aconteca é necessario que se amplie o quadro de referéncias e se
multipliqguem as relagcGes para que a descoberta de outros mundos seja possivel, bem
como o0 surgimentos de outras possibilidades de percepgdo, de descri¢do, de
compreensdo, de interpretacdo e de resposta ao sentido e aos sentidos que 0s
fendmenos possam apresentar.

A provocacdo para a fenomenologia é dar ao discurso um tom instigante,
ndo se contentando com as diferentes formas das respostas, mas de que outras
maneiras elas poderiam ou deveriam ser dadas. A importancia desta provocacgao
encontra-se no sentido de dar ao homem a possibilidade de perceber que o discurso
ndo € estatico, absoluto, verdadeiro, mas que ele é passivel de ambiglidade. Uma
ambiguidade que o levara a procurar novos sentidos, novas respostas, extrapolando
o limite de um discurso acabado e pleno. Deste modo, o homem déa sentido a sua
ativez e a fenomenologia mostra que a provocacao supera o estimulo, o pronto e a

passividade.



CAPITULO V— METODOLOGIA APLICADA NA
PESQUISA E SEU PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO

A partir da escolha da série TV na Escola e os Desafios de Hoje: Politica
de Desenvolvimento e Organizagdo da EAD, do programa Salto para o Futuro/ TV
Escola/MEC, desencadeou-se a presente pesquisa. Esta escolha se deu pela
relevancia do tema e porque a série foi veiculada recentemente (junho 2002).

A principios, verificou-se qual instrumento iria ser utilizado para elencar
os dados. Sendo um programa televisivo, optou-se por gravar a série e se trabalhar na
decupagem a partir das fitas gravadas. Foi realizada exaustivamente durante uma
hora e quarenta minutos, a decupagem de discurso. Este exercicio girou em torno de
retroceder e avancar a fita inmeras vezes, até que fosse esgotado e registrado, a
contento, todo o discurso dos sujeitos da pesquisa. Apds a observacao de toda a série
percebeu-se que se podiam dividir os sujeitos da pesquisa em quatro categorias,
assim denominadas: Equipe Produtora, Consultor da Série, Professores Convidados
e Professores Participantes.

A Equipe Produtora, os Professores Convidados e os Consultores da
Série estavam no estddio, enquanto que os Professores Convidados participaram do
programa através do telefone. No total participaram dezoito sujeitos.

A pesquisa deteve-se a transcricdo dos discursos realizados no primeiro
bloco de cada programa, uma vez que a intencdo era registrar até o0 momento do
primeiro contato telefénico e este parametro ja se evidenciava no primeiro bloco.

Registrou-se a transcricdo, na integra, dos discursos num quadro
denominado Discursos dos Sujeitos da Pesquisa. Primeiramente, fez-se um registro,
utilizando a caneta, posteriormente, o computador.

Como a série pesquisada continha cinco programas, foram elaborados,
entdo, cinco quadros. Os sujeitos foram nomeados com letras do alfabeto brasileiro.
No primeiro programa registrou-se a participacéo de cinco sujeitos ( A, B, C, D e P),
no segundo, seis sujeitos (A, E, F, G, Q e E), no terceiro programa, cinco sujeitos (A,
C, H, I, e R), no quarto, seis sujeitos (A, C, J, L, P, e C) e no quinto programa
registrou-se o discurso de cinco sujeitos (A, M, N, O e S). Percebeu-se que havia
sujeitos  participando de mais de um programa. Os seus discursos foram

considerados, mas eles foram nomeados como sendo apenas um sujeito. Num resumo
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de identificacdo ficaram evidenciados dezoito sujeitos: A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, L,
M,N,O,P,Q,R,S.

Apo6s o registro dos discursos, iniciou-se o processo de redugdo de
idéias, para que evidenciassem as Unidades de Significado e, entdo, se fizesse o
Discurso Articulado, conforme orienta o método da pesquisa qualitativa
fenomenoldgica. O processo para evidenciar as Unidades de Significado deu-se
verificando, dentro do Discurso do Sujeito, uma frase, um paragrafo, ou mesmo uma
palavra que viesse fazer sentido a luz do nosso objeto e da nossa interrogacao:
verificar o entendimento dos sujeitos quanto a Educacdo a Distancia, Aprendizagem
e Interatividade, bem como, o funcionamento da Interatividade , entre pessoas, em
situacdo de Aprendizagem num programa de televisao.

Nas Unidades de Significado, conservou-se a identificacdo do sujeito,
acrescentando a ele um namero.

No primeiro programa evidenciaram-se quarenta e trés Unidades de
Significado, no programa dois, trinta e trés, no programa trés, cinglienta e duas, no
programa quatro, trinta e quatro e no programa cinco registraram-se trinta e uma
Unidades de Significado. Num total, evidenciaram-se cento e noventa e trés
Unidades de Significados.

O processo de reducao prossegui as Unidades de Significado, um dnico
Discurso Articulado, de forma que abrangesse todas as Unidades de Significado de
cada programa. Dessa forma, permaneceram cinco grandes Discursos Articulados.

A partir dos Discursos Articulados elencaram-se doze Confluéncias
Tematicas e foram direcionadas a elas as Unidades de Significado que se
relacionavam ao tema e que se esforcavam para permanecer evidenciadas de forma
invariante.

As Confluéncias Tematicas foram assim nomeadas e enumeradas: CT1-
Consciéncia Pedagogica, CT2- Sociedade e Tecnologia, CT3 - Didatica e
Tecnologia, CT4- Trabalho e Aprendizagem Coletiva, CT5- Presenga Virtual, CT6-
Interatividade, CT7- Tecnologia e Aprendizagem, CT8-Educacdo a Distancia, CT9-
Criatividade, CT10- Linguagem Audiovisual. Vale ressaltar que foram direcionadas
para algumas Confluéncias Tematicas mais de uma Unidade de Significado, por se
enguadrarem em varios temas.

Para cada Confluéncia Tematica procurou-se escrever num texto breve o

entendimento que se dava a cada uma delas, segundo os teoricos da pesquisa. Os
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textos foram permeados com Unidades de Significados, com o intuito de
exemplifica-los e enriquecé-los.

Nesta etapa elaborou-se a Matriz Nomotética para que visualizasse
melhor o processo da pesquisa. A Matriz Nomotética permite perceber de uma
maneira mais clara e sintetizada as invariantes.

A Matriz Nomotética indicou cento e cingienta e duas Unidades de
Significado para a CT1, trinta e trés para a CT2, cento e sete para a CT3, trinta e
nove para a CT4, sete para a CT5,quatorze para a CT6, vinte e oito paraa CT7, treze
para a CT8, cinglienta e quatro para a CT9 e vinte para a CT10. Estes dados levaram
a evidenciar as Categorias Abertas.

Entendem-se como Categoria Aberta (CA) as Confluéncias Tematicas
que recolheram para si um numero significativo de convergéncias emanadas das
Unidades de Significado. As CA evidenciadas foram CA1- Consciéncia Didéatico-
Pedagogica e Tecnologias; CA2- Aprendizagem cooperativa e Interativiade e CA3 -
Desafios Pedagogicos. A partir da evidéncia das trés Categorias Abertas fez-se a

descri¢do das mesmas, procurando relaciona-las com o objeto de pesquisa.

5.1 — DADOS SINTETIZADOS DA PESQUISA

Canal de veiculacéo: TV Escola/SEED/MEC/Brasil

Programa pesquisado: Salto para o Futuro

Nome da série pesquisada: TV na Escola e os Desafios de Hoje- Politica de

Desenvolvimento e Organizacdo da Educacdo a Distancia

Obijetivo da série:

v’ Resgatar as dimensdes importantes da experiéncia de articulacdo intencional da

Secretaria de Educacéo a Distancia do Ministério da Educa¢do/SEED/MEC com
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a Universidade Virtual Publica do Brasil/UniRede e as Secretarias Estaduais de
Educacao.

v Oferecer aos educadores da rede publica de ensino basica, em todo o pais,
formagdo a distancia para utilizacdo de tecnologias da informacdo e da
comunicacgdo, em especial, as audiovisuais.

v' Abordar as dimensdes dessa iniciativa, incorporando reflexdes e relatos da
experiéncia concreta de alguns participantes do curso de extensdo a distancia

"TV na Escola e os Desafios de Hoje"*2.

Formato: Cinco programas com duracdo de 60 minutos cada, divididos em trés
blocos de 20 minutos cada um. Cada programa foi identificado com um ndmero:

programal, 2,3 ,4eb5.

Data da veiculacdo: 24 a 28 de junho de 2002.

Horério da veiculagdo: 19h (horério Brasilia)

Material pesquisado: Fitas de video VHS (gravadas)

NuUmero de programas pesquisados: cinco

Tempo analisado: 1 hora e 40 minutos (foram analisados os primeiros blocos de
cada programa ( aproximadamente vinte minutos de cada bloco).

Metodo utilizado: Pesquisa Qualitativa Fenomenologica.

Categorias de sujeitos pesquisados:

Elencaram-se quatro categorias de sujeitos, assim nomeadas: Equipe Produtora,
Consultor da Série, Professores Convidados, Professores Participantes.

1- Equipe Produtora: todos os envolvidos na producdo técnica e pedagdgica do
programa: Educadores da Secretaria de Educacdo a Distancia/MEC e Equipe de
Producédo da TVE Brasil do Rio de Janeiro.

13 "TV na Escola e os Desafios de Hoje" foi um curso a distancia promovido pela SEED/MEC em
parceria com a UniRede. O curso atendeu 35 mil professores em todo o pais, em sua primeira edicao.
O objetivo do curso é qualificar professores, diretores, coordenadores pedagdgicos, supervisores e
outros profissionais de escolas publicas do Brasil para melhor utilizagdo dos recursos proporcionados
pelas novas tecnologias de comunicacdo e informacéo no cotidiano escolar, com énfase na
comunicacdo educativa audiovisual (TV e video). Em Mato Grosso do Sul o projeto é Coordenado
pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul e ja capacitou mais de mil professores.
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2- Consultor da Série: cada Série do programa Salto para o Futuro ha um
Consultor responsavel pelo contetdo do tema a ser veiculado nos programas.

3- Professores Convidados: Foram doze professores que, ao vivo, compuseram a
mesa de debate do programa, no estidio da TVE Brasil, Rio de Janeiro e que
elaboraram textos especificamente para a série pesquisada. Estes professores
conceberam e coordenaram o desenvolvimento e a organizacdo da politica de
educacdo a distancia para capacitar professores para 0 uso das tecnologias
audiovisuais nos processos educativos, por meio do curso de extenséo a distancia
"TV na Escola e os Desafios de Hoje". Vale ressaltar que um mesmo professor
convidado participou do programa um, trés e quatro.

4- Professores Participantes: Os educadores de diferentes regides do pais que
participam, ao vivo, do programa, através do telefone. Foi considerado apenas
um participante por programa, priorizando sempre a primeira ligacdo telefonica.

Um mesmo professor participante interagiu no programa um e quatro.

NUmero de sujeitos pesquisados: dezoito

5.2 — DESCRICAO DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Os sujeitos foram descritos a partir dos dados disponibilizados durante a
veiculacdo do programa, através de caracteres posto na tela, das informacdes dadas
pela apresentadora do programa e por dados retirados do Boletim impresso que
subsidia a série TV na Escola e os Desafios de Hoje- Politica de Desenvolvimento e
Organizacdo da Educacao a Distancia.

Destaca-se que o referido Boletim foi retirado do site
http://www.tvebrasil.com.br/salto/

Sujeito A - Equipe Produtora. Fazem parte da equipe produtora todos os que
participaram da producgdo técnica do programa: apresentadora, voz em off, diretor
do programa, cinegrafista e outros.


http://www.tvebrasil.com.br/salto/
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Sujeito B - Consultor da Série: Professora com graduacdo em Pedagogia pela
Universidade de S8o Paulo/USP, Mestre em Educacdo pela Universidade Federal
do Rio de Janeiro, Especialista em Educacédo a Distancia e Doutoranda em Ciéncias
da Educacédo ( Uned- Espanha), Professora do Departamento de Métodos e Técnicas
da Faculdade de Educacdo da Universidade de Brasilia. Coordenadora Pedagogica
do Curso de Extensdo "TV na Escola e os Desafios de Hoje". Atua em duas linhas
de pesquisa: Concepc¢do de Cursos e Materiais Escritos para 0 Ensino a Distancia e

Formagéo de Professores.

Sujeito C - Professor Convidado do Prog 1 , 3 e 4. Professor da FE/UnB.
Elaborou os seguintes textos para a série: TV e video na formacao de professores:
desafios e conceitos, Televisdo e educacgdo: aproximagdes, Producdo audiovisual na

escola: desenvolvimento da analise e da expressao.

Sujeito D - Professor Convidado do Prog 1. Professor do DEE/SEED/MG.
Elaborou os seguintes textos para a serie: Aspectos pedagdgicos nas relagdes tutor-
cursista, no contexto do curso "TV na Escola e os Desafios de Hoje", em Minas

Gerais.

Sujeito E - Professor Convidado do Prog 2. Professora da Universidade de Séo
Paulo/USP/SP. Elaborou o seguinte texto para a serie: As tecnologias invadem

nosso cotidiano.

Sujeito F — Professor Convidado do Prog 2. Professor da Universidade de Séo
Paulo/USP/SP . Elaborou o seguinte texto para a série: Desafios da televisdo e do

video a escola.

Sujeito G - Professor Convidado do Prog 2. Atua na Secretaria de Educacdo a
Distancia do Ministério de Educacdo e Cultura/SEED/MEC e é professor da
FCM/UERJ. Elaborou o seguinte texto para a série: Conhecendo as tecnologias para
a formacéo de professores e alunos para o ensino e aprendizagem a distancia: do

impresso as redes eletronicas.
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Sujeito H - Professor Convidado do Prog 3. Professor da LIV/UNB . Elaborou o

seguinte texto para a série: A leitura da imagem

Sujeito I - Professor Convidado Prog do 3 . Atua na Secretaria de Educacdo a
Distancia do Ministério de Educacdo e Cultura/SEED/MEC. Elaborou o seguinte

texto para a série: Uma nova dinamica na gestéo educacional

Sujeito J - Professor Convidado do Prog 4 . Atua na Secretaria de Educacdo a
Distancia do Ministério de Educacdo e Cultura/SEED/MEC. Elaborou o seguinte

texto para a série: Processos de producéo de videos educativos

Sujeito L — Professor Convidado do Prog. 4. Professor em Vilhena/RO. Elaborou

0 seguinte texto para a série: Experimentagdo: planejando, produzindo, analisando.

Sujeito M - Professor Convidado do Prog 5. Professor da UNIR . Elaborou o
seguinte texto para a série: A organizagdo e infra- estrutura do Ndcleo Amazo6nia

Oeste do curso de extensao a distancia TV na Escola e os desafios de Hoje.

Sujeito N - Professor Convidado do Prog 5. Professor da Universidade Federal de
Pernambuco/ UFPB . Elaborou o seguinte texto para a série: Organizacdo em
educacdo a distancia- a experiéncia do Nucleo Paraiba do curso de extensdo a

distéancia TV na Escola e os desafios de Hoje.
Sujeito O - Professor Convidado do Prog 5. Professor da Universidade Federal de
Goiads/ UFGO. Elaborou o seguinte texto para a série: A experiéncia do Nucleo de

Goias do curso de extenséo a distancia TV na Escola e os desafios de Hoje.

Sujeito P - Professor Participante do Prog 1 e 4-. Professora do Colégio Estadual
Vereador Pedro Xavier Teixeira do municipio de Nova Roselandia, Tocantins.

Sujeito Q - Professor Participante do Prog 2- Professor do Rio de Janeiro/RJ

Sujeito R - Professor Participante do Prog 3 —Professora do Rio Grande do Norte.
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Sujeito S - Professor Participante do Prog 5- Professora do Tocantins

Unidades de Significado elencadas dos discursos dos sujeitos : Cento e noventa e
trés

Confluéncias Tematicas elencadas: dez

Categorias Abertas evidenciadas: trés

Parametros para a analise geral da pesquisa: Verificar o entendimento dos
sujeitos quanto a Educacdo a Distancia, Aprendizagem e Interatividade.
Interrogacdo que orientara as evidéncias das Unidades de Significados: Como
funciona a Interatividade, entre pessoas, em situagdo de Aprendizagem num

programa de televisao?

5.3 — ANALISE IDEOGRAFICA DA PESQUISA

A Andlise Ideografica permite perceber todos os dados obtidos a partir
dos discursos dos sujeitos. Estes dados estardo embasando o elenco das Unidades de
Significado, as Confluéncias Tematicas e a Categorias Abertas, permitindo e

permitirdo elaborar a matriz nomotética e evidenciar os grandes invariantes.

5.3.1—DISCURSO DOS SUJEITOS

Sera mostrado neste item, o discurso, na integra, realizado pelos sujeitos
da pesquisa no primeiro bloco de cada programa da série TV na Escola e 0s
Desafios de Hoje - Politica de Desenvolvimento e Organizacdo da Educacdo a
Distancia, do programa Salto para o Futuro, veiculado pela TV Escola, em junho de
2002. A partir dessa transcricdo, elencaram-se as Unidades de Significado dos

discursos.
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5.3.1.1— Discurso dos Sujeitos da Pesquisa — Programa 1

Sujeito A: Esta entrando no ar pela TV Escola mais um Salto para o Futuro. De acordo com
0 ultimo censo do IBGE, o aparelho de TV é um eletrodomestico presente em 87% dos
domicilios brasileiros, 0 que comprova que as imagens mostradas na televisdo estdo mais
do que incorporadas as nossas vidas. Também segundo o Ultimo censo, o numero de
computadores em domicilios brasileiros € superior a 17 milhdes, o que demonstra que a
Internet ja pode ser acessada por uma parcela da populagéo. Incorporar estes audiovisuais
na pratica pedagdgica é a principal proposta do curso de extensdao TV na Escola e os
Desafios de Hoje, assunto da série que vamos discutir nesta semana. Hoje, no primeiro
programa vamos debater como o0s audiovisuais contribuem para a construgcdo do
conhecimento.

Mande ja a sua mensagem. VVocé pode participar do Salto, ao vivo, pelo telefone ...), via
Internet (...), ou ainda pelo fax (...). Nosso fax e email estdo 24h a sua disposicdo. Vocé
também pode entrar em contato conosco pela nossa caixa postal (...) Envie suas perguntas,
relate as suas experiéncias. Participe!

Uma pesquisa sobre a TV desenvolvida pelo Nucleo de Estudos de Politicas Publicas da
UNICAMP, em 1999, revelou um fato importante: entre os professores entrevistados, 86%
demonstraram o desejo de utilizar melhor o canal. Com base nos resultados desta pesquisa,
foi elaborado o curso de extensdo TV na Escola e os Desafios de Hoje, que vamos conhecer
um pouco mais a partir de agora.

Bem, basicamente neste primeiro video (trata-se de um video produzido pela produgéo do
programa e veiculado no programa), nés falamos sobre os desafios. E agora eu gostaria que
cada um dos nossos convidados aqui, hoje, falasse um pouco do que eles pensam a respeito

destes desafios. Leda ,vocé poderia comegar?

Sujeito B: Bem, o maior desafio que n6s temos num curso a distancia é de como superar a
auséncia fisica, como torna-la menor e como garantir que, atraves de materiais didaticos
que elaboramos, as experiéncias sejam ricas e proporcionem a qualidade da aprendizagem
gue nos queremos. Ha também um fator de que todos somos telespectadores. A televisdo
faz parte do nosso cotidiano, nds vemos televisdo, nds assistimos a novela, n6s vamos ao

cinema e assim por diante. Como trabalhar com este universo da comunicacao atraves de
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um conjunto de matérias, que as pessoas possam trabalhar na escola com isso dentro das
varias areas do curriculo, no projeto politico pedagdgico da escola. Uma das coisas que nds
estamos fazendo com referéncia a essa memaria que nos temos é que a nossa participacao
social é super-rica e deve ser trabalhada. N6s precisamos partir de que as pessoas nao
nasceram no momento que comegaram 0 Curso , ao contrario, eles tém toda uma riqueza de
experiéncias, provavelmente ndo se detiveram a estuda-la. Partindo desse principio, nés
tivemos que organizar experiéncias que permitissem as pessoas ndo se sentirem intimidadas
com a propria linguagem audiovisual que ela nos é familiar, a0 mesmo tempo que
permitisse ao professor estudar, apreender, porque ele aprende também pelo audiovisual.,
ele ndo sO ensina. Esses sdo os dois pontos mais dificeis de trabalhar a distancia. Nos
estamos acostumados com o fazer facil, a ouvir rapidamente a palavra do outro, a ler na
face o impacto das nossas observacGes. Creio que a gente conseguiu com a variedade de
experiéncias da equipe pontuar a série de atividades que permitisse ler, analisar, elaborar, se
deter, conhecer o acervo, organizar, vamos dizer assim, trabalhar com o material do visual a

ponto de poder tomar decisGes pedagdgicas consistentes.

Sujeito A: Vania, no seu ponto de vista quais seriam 0s maiores desafios?

Sujeito C: Eu acho que os grandes desafios desse curso ele ndo se limita a presenca da
tecnologia em si, do equipamento, mas das informagdes que estdo sendo disponibilizadas,
dos espacos que estdo sendo construidos, dos novos modos de compreender que sao
provocados que passam a exigir assim uma nova formacdo do educador. Entdo o objetivo
deste curso, de preparar o educador para a integracdo do audiovisual na sua préatica
pedagogica, na verdade se trata ndo da incorporacdo de um aparato, mas da integracdo de
uma cultura audiovisual. Dai, entdo, a nossa grande dificuldade porque a linguagem
audiovisual é totalmente diferente da lingua escrita que é a linguagem que a escola tem
como centro. Dai 0 nosso grande desafio e também o fato das tecnologias dentro deste
curso elas estarem sendo abordadas tanto na perspectiva do aprender através dela e como
aprender com elas e também de aplica-las a sua préatica pedagdgica. Entdo ao meu ver sao

estes os desafios.

Sujeito A: E para vocé Estevao, Quais seriam os maiores desafios?
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Sujeito D:: Para mim, no bojo desse projeto ha um desafio muito interessante. Diz respeito
a um desafio de formacdo, da capacitacdo de tutores. Vejamos o nosso exemplo 14 em
Minas Gerais. Eu imagino pelo Brasil afora isso poderia estar acontecendo anteriormente
ao curso. Antes do TV Escola e os Desafios de Hoje o que nds faziamos era treinar técnicos
das Superintendéncias Regionais de Ensino... na esperanca que estes técnicos passassem,
chegassem ao professor e passassem ao professor la na escola o que ele, técnico, havia
recebido no treinamento que era de ambito nacional, regional... caracterizado por
metodologias convencionais. O que imperava era muito principalmente aula expositiva,
que ndo leva muito, que ndo ha & muito de afetividade. A rigor, 0 que nds conseguimos
quando muito, de fato, intelectualizar pessoas. No caso, intelectualizar os técnicos. Agora,
com o TV Escola e os Desafios de Hoje que é um curso a distancia, nds estamos chegando
diretamente ao professor e o técnico foi transformado em tutor e nds estamos, entdo,
capacitando tutores. O que é realmente algo muito importante, estamos indo bem nessa

faixa ai e porque, afinal, tutores constituissem um elemento crucial desse processo.

Sujeito A: Ou seja, pensando bem, esse desafio esta sendo sucesso...

Sujeito D: Eu acho isso um grande desafio muito importante. Estamos formando novos

quadros, no caso quadro de tutores.

Sujeito A: Ok. Bem, vamos agora a primeira participacdo do Salto de hoje que é da Andréia

de Tocantins. Ola, Andréia, pode fazer a sua pergunta.

Sujeito P: Ola! Falo do Teleposto do Colégio Estadual Vereador Pedro Xavier Teixeira,
municipio de Nova Roselandia. A Educacdo a Distancia é um processo que estd em plena
expansdo nos tempos atuais. No entanto, sabemos que muitas vezes a atencao dos alunos ou
cursistas fogem quando participam de um curso presencial, imagine num telepresencial.
Pergunto, entdo, como deve ser avaliado a aprendizagem de um curso de formacdo a

distancia. Boa noite e obrigada

Sujeito B:  Bem, eu diria o seguinte: a questdo da avaliacdo da aprendizagem ela é tao
dificil no presencial quanto no a distancia. Claro que a distancia da pessoa de centros com
mais recursos pode dificultar um pouco qualquer trabalho. Mas a nossa idéia foi de que a
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pessoa tivesse um tempo para aprender e tivesse paciéncia com ela mesma, toleréncia com
a sua propria dificuldade, no sentido que ela fosse gradativamente superando. As atividades
eram progressivamente mais complexas, elas passavam por todas as questdes de
conhecimento, porque o conhecimento ndo é uma informacdo que nos estamos
transmitindo, € um processo de construcdo ativa do sujeito que aprende. Também nds
idealizamos que haveria necessidade sim de alguns momentos de pausa, de sistematizacao
maior e que a pessoa devia entrar em contato com o seu tutor remetendo o trabalho. E,
junto com estes dois movimentos, nos idealizamos um processo de relato, como um diario
de bordo, em que a pessoa considerasse como que ela estava conseguindo realizar as
atividades. Que ja que ela ndo estd ao lado do tutor e que ele ndo pode ver o que estd
ocorrendo com ela, 0 memorial, como nés chamamos, que € um instrumento de trabalho,
permitia estabelecer este contato e este universo de experiéncias do cursista. 1sso ndo quer
dizer que é suficiente, nds sabemos as dificuldades das pessoas, mas nds introduzimos,
também, algo que na teoria de Educacdo a Distancia se chama tutoria em papel, ou seja, eu
ndo posso ficar ligando toda hora para 0 meu tutor, meu orientador académico. Algumas
coisas do proprio texto permitiam a pessoa ja ir confrontando a qualidade de suas respostas
com aquelas dos professores que elaboram o material e que ndo estdo diretamente ao seu
lado diretamente. Ele coteja pra ver se havia uma aproximacdo valida ou se ele precisasse
redefinir o rumo de suas atividades. NOs esperavamos,também, que o acervo da TV Escola
permitisse, tivesse ao alcance das pessoas, pudesse ajudar a realizar a maioria das
atividades. O fato de que a televisdo seja um meio discriminado, ndo se trata de ter o
material, mas ter acesso a ele. Que isso garantisse 0 minimo de condigdes para as pessoas

trabalharem.

Tabela 1 - Transcrigdo, na integra, dos discursos dos sujeitos nos 20min iniciais do programa 1
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5.3.1.2—Discurso dos Sujeitos da Pesquisa — Programa 2

Sujeito A: Esta entrando no ar pela TV Escola mais um Salto para o Futuro. Dos textos
impressos as redes eletrénicas, hoje, a escola passa por mudangas significativas. Se antes,
giz, quadro e livros didaticos eram os unicos recursos disponiveis para o professor, de uns
tempos para c4, livros, literatura, jornais, revistas, jogos, TV, video, computadores, também
passaram a fazer parte do ambiente escolar. Hoje no segundo programa da série TV na
Escola os Desafios de Hoje, vamos discutir a utilizacdo das tecnologias na educagéo
basica. Participam do programa a professora Vani Moreira Kenski/USP, professor José
Manuel Moran/USP e professor Paulo Pavarini Raj/SEED/MEC. Professores, direto do
Estado de Santa Catarina, também participam ao vivo do programa de hoje.

Mande ja a sua mensagem. VVocé pode participar do Salto, ao vivo, pelo telefone..., via
Internet..., ou ainda pelo fax... Nosso fax e email estdo 24h a sua disposicdo. VVocé também
pode entrar em contato conosco pela nossa caixa postal... Envie suas perguntas, relate as
suas experiéncias. Participe!

Todos os conhecimentos, recursos, ferramentas e equipamentos desenvolvidos pelos seres
humanos séo tecnologias e ao contrério do que muita gente pode pensar esses recursos sao
chamados de tecnologia, independente de serem ou ndo frutos de avancados processos de
producdo. N&o € de hoje que o homem vive sua odisséia tecnoldgica ( neste momento a
producdo veicula um video).

Pois é ,Vani, como é que vocé vé o aproveitamento da tecnologia na escola hoje?

Sujeito E: Bem, 0 que eu vejo € que a televisdo, radio, filme, eles sdo como um professor
tradicional que apresenta uma aula expositiva, e que ndo tem didlogo. Ele ndo aceita nem
uma intervencdo na fala. Entdo, o espaco complementar, a arte, e 0 espaco da troca e o
espaco da discussdo € o espacgo da pergunta, € 0 espaco onde as pessoas vao poder utilizar
aquela informacdo ou aquele tipo de momento que ela viu, ouviu e discutir com 0s seus
pares, com seus colegas, com os professores aquilo que esta sendo colocado. E nés, com a
escola, neste caso é o espaco da pergunta e o espago de aprender a se perguntar, aprender a
trabalhar com estas informacgdes de uma forma critica para poder ir mais longe, aprender a

ver mais do que aquilo que esta sendo apresentado.

Sujeito A:  Ok. Moran, como é que sdo as novas tecnologias de informacdo, de
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comunicacdo e como que fica essa incorporacdo dentro do cotidiano escolar. Como é que

VOCé Vé esta questao?

Sujeito F: Bom, as tecnologias, elas estdo presentes em todo o cotidiano, em casa, na
escola. As informagbes sdo aquelas que nos ajudam a ver o que estd acontecendo, a
organizar o que estd acontecendo. As de comunicacdo a estabelecer troca, intercAmbio,
estabelecer relacdes. Hoje nos temos informagfes como nunca nenhuma geragdo teve. O
grande problema que eu vejo € a questdo da comunicagdo. Apesar que usamos muito a
palavra, eu creio que informacdo nédo é igual a comunicagdo.. Temos muita informagéo e
creio que temos pouca comunicacdo. E a escola, como disse Vani, ela € um espago que
pode e deve caminhar para ser um espago mais participativo, mais de troca. E um espaco
que podemos aprender a trocar junto com a familia. Entdo, aprender a informacéo,

transformar em conhecimento e mediada pela comunicagéo.

Apresentadora: Ok. Paulo, e vocé, como € que vocé conceitua tecnologia?

Sujeito G: Bem, definir a tecnologia, digamos para quatro aspecto do que significa a
palavra tecnologia. Primeiro, o conceito mais geral € como se fosse um estudo de uma arte,
um tratado, em geral, quais sdo as técnicas empregadas, como é que a gente usa essas
técnicas. Depois, um segundo conceito tem a ver com a linguagem, quais sdo 0s termos,
quais sdo as palavras, qual o sentido que a gente da dentro de uma dada ciéncia. O terceiro
aspecto volta-se, digamos assim, para um processo. Um processo de construgdo, como 0s
artefatos sdo construidos, que tipo de tecnologia, e ai se usa a tecnologia para explicar
como um artefato ou uma plataforma é construido, como os CDs sdo aplicados, assim por
diante, que tipo de técnicas sdo usadas e, finalmente, como o quarto conceito, a questéo da
explicacdo. A questdo da plataforma, quais sdo os terminais que nos utilizamos para ter
acesso, para nos comunicarmos uns com o0s outros. Que tipo de suporte que a gente usa para

ter acesso, entdo, a diferentes informagdes, nessa comunicagdo como um todo.

Sujeito A: Ok. NOs vamos agora a primeira participacdo do Salto de hoje que é da Isabel do

Tocantins. O! Isabel, pode fazer a sua pergunta.

Sujeito Q: Sou a professora Isabel Francisca do Teleposto do Colégio Estadual Jodo Dias
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Sobrinho em Divindpolis, Tocantins. Hoje nossos alunos tém um contato mais mais amplo
com a tecnologia, como, por exemplo, 0s jogos eletronicos. Diante dessa realidade, como
uma escola que ndo dispde desses recursos pode educar para a cidadania, deixando este
alunos preparados para atuar numa sociedade que estd em contato com a globalizacdo e

com as tecnologias do novo milénio? Boa noite, obrigada!

Sujeito A: Muito obrigado a vocé pela sua participacdo . Vani, vocé poderia responder?

Sujeito E: Eu acredito que a primeira coisa € , e ai eu cito muito a idéia de Pierre Babin que
€ um educador e um pesquisador francés e que ele diz que nés, professores, precisamos
mergulhar nesse universo que 0s jovens estdo atuando, eles estdo se divertindo.
Compreender o espaco educativo que pode ser aproveitado a partir desses jogos. Nada
melhor do que a gente aproveitar um jogo, uma brincadeira, alguma coisa que der prazer ao
jovem e transformar isso, com 0s jovens, num projeto pra criar, por exemplo, um video
jogo, um video game educativo. Entdo eu acho que esta parceria do professor com 0s
alunos é que vai fazer com que haja educagdo, conhecimento e prazer. E nesse sentido que

eu acredito que a gente possa trabalhar e aproveitar essa nova realidade.

Tabela 2 - Transcri¢do, na integra, dos discursos dos sujeitos nos primeiros 20min do programa
2.
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5.3.1.3—Discurso dos Sujeitos da Pesquisa — Programa 3

Sujeito A: Esta entrando no ar pela TV Escola mais Um Salto para o Futuro. E pela
televisdo que muitas vezes somos informados do que acontece no mundo e a nossa volta.
Também é na tela da televisdo que encontramos diversao e entretenimento e é pela TV que
vocé cursista, acompanha as séries e as discussfes aqui no Salto, além de outros programas
da TV Escola. Mas além de tudo isso, a TV pode representar uma abertura de caminhos e
de novas possibilidades para o processo educativo. Somados ao video, a televisdo se
transforma em um importante recurso pedagdgico a ser utilizado na escola. E esse é o
nosso assunto no programa de hoje. Sdo nossos convidados para o debate a professora da
Universidade de Brasilia, Véania Lucia Quinta Carneiro, a professora também da
Universidade de Brasilia, Lucilia Helena do Carmo Garcez e a Diretora do Departamento
de Politicas de Educacdo a Distancia da Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério
de Educacéo e Cultura, Carmem Moreira de Castro Neves. E vocé, como sempre, é 0 n0sso
convidado especial. Participe!

Mande ja a sua mensagem. VVocé pode participar do Salto, ao vivo, pelo telefone..., via
Internet..., ou ainda pelo fax... Nosso fax e email estdo 24h a sua disposi¢do. Vocé também
pode entrar em contato conosco pela nossa caixa postal... Envie suas perguntas, relate as
suas experiéncias. Participe!

Televisdo € uma invencgdo que possibilitou novas formas de ver o mundo. Na metade do
século XX, experimentamos varias sensacOes, via satélite, ao vivo pela TV. Imagens que
marcaram varias geragdes e que sempre sdo assuntos nas ruas, em casa e, e claro, na escola.
A importancia da TV como veiculo de comunicacdo hoje ndo é mais discutida. Estdo em
discussdo a qualidade da programacdo e a forma de levar para 0 ambiente escolar essa
tecnologia tdo presente na vida de todos (neste momento a producéo veicula um video).

Pois é, Vania, a partir disso, né, como integrar, entdo, a TV, video e escola?

Sujeito C: Bom, como a gente viu, na verdade, a televiséo ela ja esta presente na escola.
Ela ja estd integrada a cultura da crianca, a cultura do jovem. Hoje, né , tem muita da
influéncia da televisao, existe ai toda uma cultura televisiva. O primeiro passo para fazer
essa integracdo é o professor conhecer essa televisao, é estudar televisdo e essa relagdo da

televisdo com a educacao de trés perspectivas complementares: a primeira seria 0 educar
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para a televisdo, no sentido de estar contribuindo assim para o desenvolvimento de uma
leitura critica da televisdo, de analise critica da televisdo, pra estar formando, na verdade,
telespectador mais seletivo, mais exigentes. Uma outra seria o educar com a televiséo, ou
seja, o professor utilizar a televisdo na sala de aula como instrumento pra informar, pra
motivar, como meio de também expressdao. Quer dizer, hoje, o importante também & de se
comunicar com a linguagem audiovisual ndo apenas recebendo, mas se expressando
também através dessa linguagem. Uma outra perspectiva, que seria a de educar por meio da
televisdo. Entdo, o importante que o professor também conheca esse espago educativo da
producéo, da producéo e comercial, da producéo e televisdo, de modo geral, para conhecer
assim, as possibilidades, né, de se trabalhar também a educacéo dentro das emissoras, né, e

uma forma de t& cobrando mais e melhores programas, uma televisdo de mais qualidade.

Sujeito A: Pois €, Lucila, na sua concepcdo, como vocé acha que as pessoas podem estar

preparadas pro video, paraa TV e pro cinema?

Sujeito H: Olha, nds estamos expostos, hoje em dia, a uma quantidade enorme de
informacdes. Elas constituem uma nova linguagem. Assim como nos devemos nos preparar
para a matematica e pra linguagem verbal, nés precisamos também nos preparar para a
linguagem audiovisual, que envolve uma montagem, que envolve um uso especial do som,
da sombra, da cor e de uma porgdo de elementos que sdo conjugados para passar uma
mensagem. Entdo, para que o sujeito seja critico dessa mensagem ,ele precisa compreender
como esses elementos foram utilizados. Assim como a gente estuda na linguagem verbal,
nos devemos também desconstruir a linguagem audiovisual. A maneira mais prazerosa de
fazer isso é fazer junto com os outros. Nos precisamos de discutir essa linguagem com
outras pessoas, com o professor, com os colegas, com a familia, desconstruindo como essa
linguagem foi elaborada de maneira a compreender melhor as segundas, as terceiras e as

quartas intencdes que vém nessa elaboracéo.

Sujeito A:. Carmem, e quais seriam as implicacOes da insercéo das tecnologias na gestao da

escola?

Sujeito I: S&o muitas. A entrada da tecnologia na escola traz uma nova dinamica pra

educacao, uma dindmica pra sala de aula e préa gestdo escolar como um todo. Entéo, quando
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a TV, o video, o computador entram na sala de aula, o professor tem que ser o gestor de um
novo espaco educacional. Entdo, isso € muito interessante, o professor passa a preparar a
sua aula de uma forma diferente. Passa a organizar as atividades, as estratégias de uma
forma diferente, de uma outra maneira de ser gestor da sala de aula. Mas h& também a
dimensdo dos dirigentes da escola que sdo os diretores, coordenadores pedagdgicos,
coordenadores de tecnologias. Os nomes variam de estado para estado, mas esses agentes
tem um papel tdo importante quanto os professores. Na verdade eles podem dar um grande
suporte aos professores. O professor Moran falou que ha trés dimensdes importantes:
precisa primeiro ter acesso, ou seja, nGs precisamos ter os equipamentos na escola. 1sso, 0s
diretores, os coordenadores, junto com os professores, tém que ir atrds. Algumas escolas
gue usam bem a TV Escola e que ja descobriram a importancia da assercdo dessa
tecnologia, ja ndo tem mais uma televisao, ja, por meios proprios, tém duas, trés, quatro
televisores. E o papel do gestor é fundamental. N&o basta, como o professor disse no video,
ndo basta ter 0 acesso ao equipamento, € preciso que eu saiba manusea-lo, e ndo basta
também que eu saiba s6 manuseé-lo, que as duas professoras disseram antes. E, eu preciso
saber usar este material pedagogicamente. 1sso é uma nova dindmica na sala de aula e na

escola

Sujeito A: Com certeza, viu. Bem, a primeira participacdo no Salto de hoje é do Dione do

Rio de Janeiro. Oi, Dione, pode fazer a sua pergunta?

Sujeito R: : Boa noite, Titi. Estamos aqui no Teleposto Polo do Rio das Ostras. Eu t6 com
um grupo aqui de professores também interessados em fazer o curso de extensdo. Eu
consegui concluir a primeira edicdo, gostaria de parabenizar os idealizadores, pois tanto o
material impresso quanto o de videos foram apresentados de forma muito fécil, excelente,
de boa qualidade. E nos temos uma davida aqui: teria uma forma mais direta nos videos
educativos de se abordar a questdo da sexualidade frente aos jovens, tal como foi tratada na

novela Clone com relacdo as drogas? Muito obrigado e boa noite!

Sujeito A: Dione, muito obrigada pela sua participacéo e pela participacao de todos vocés ai
gue estdo nos assistindo. Vania, o que vocé tem a dizer pro Dione, alids, ontem era até uma
questdo que eu queria levantar, foi que eu tava falando sobre a questdo da educacdo né,

como as telenovelas, enfim, poderiam, e realmente essa novela O Clone apresentou um
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assunto muito importante que foi a questdo das drogas, que passou a ser debatido nas

escolas, enfim, como é que vocé avaliaria isso.

Sujeito C: Olha, existe assim programas que tém uma finalidade, as vezes, primeira de
entreter e que também conseguem educar. Entdo, eu vejo que esta novela O Clone, ela
consegue aliar o entretenimento e a informacdo. Entdo, ela pode ser utilizada também em
sala de aula, pra ta discutindo estas questbes. Entdo, na verdade, o video na sala de aula ndo
tem que ser um video construido exclusivamente com a intengdo de educar. Vocé pode

utilizar também programas de televisdo de entretenimento.

Tabela 3 -Transcricao, na integra, dos discursos dos sujeitos nos primeiros 20min do programa
3.
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5.3.1.4 — Discurso dos Sujeitos da Pesquisa — Programa 4

Sujeito A: Esté entrando no ar pela TV Escola mais um Salto para o Futuro. Incentivar a
producdo de audiovisuais na escola € a principal proposta do maodulo 3 do curso TV na
Escola e os Desafios de Hoje. Neste modulo, o professor conhece as etapas de producao de
audiovisuais e os elementos que compdem esta linguagem. Mas como pode acontecer a
producéo dos audiovisuais na escola? Este é 0 nosso assunto no programa de hoje. S&o 0s
nossos convidados para o debate a professora da Universidade de Brasilia, Vania Lucia
Quintdo Carneiro, a Coordenadora de Producdo de Videos da TV Escola, Ligia Giran e a
Coordenadora Pedagégica da Secretaria de Estado de Educacdo de Vilhena, em Rond6nia,
Maristela Mitie Tanaka. Professores direto do estado do Pard também participam ao vivo
do programa de hoje. Participe vocé também do Salto para o Futuro. Veja como:

Mande ja a sua mensagem. VVocé pode participar do Salto, ao vivo, pelo telefone..., via
Interne..., ou ainda pelo fax... Nosso fax e email estdo 24h a sua disposic¢do. Vocé também
pode entrar em contato conosco pela nossa caixa postal... Envie suas perguntas, relate as
suas experiéncias. Participe!

Através dos videos do curso TV na Escola e os Desafios de Hoje, o cursista pode entender
um pouco mais sobre a producdo de programas para a televisdo. Mas € exercitando essa
producdo de audiovisuais que a compreensdo de diferentes linguagens e a analise dos
videos podem ser feitas de formas criticas ( neste momento a producéo veicula um video).

Pois é, Vania, qual seria o0 maior desafio da producdo do video em educacao?

Sujeito C: Como a gente esta vendo o processo de producdo de um video em educacdo, ele
néo se difere muito de um processo usual de producdo de um video. E o grande dasafio que
se coloca hoje € essa articulacdo. A gente tem falado muito da linguagem audiovisual, entéo
é articulacdo da linguagem audiovisual, da formulacdo de visual com os objetivos
pedagdgicos. E importante pra nds superarmos a concepcao daquele video didatico, chato,
como se fosse uma teleaula que utiliza, na verdade, métodos, as vezes eficazes em sala de
aula, mas ndo utiliza a linguagem da televisao. Esse a meu ver é o grande desafio da gente
produzir programas televisivos interessantes, desafiadores, que incentivem a
experimentacao, a reflexdo. Enfim, eu acho que a producdo de video em educacdo ele é

também uma pratica de aprendizagem e experimentacdo. A gente aprende muito também
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nesse processo de producéo.

Sujeito A: T4 certo! Ligia Girdo, na sua concepg¢do quais sao as etapas pra realizacdo de um

video na escola?

Sujeito J: Eu queria, inclusive, retomar esse gancho da Vania que exatamente isso na hora
que vocé pensa num video educativo vocé imagina didatico, uma coisa chata e tal, e o
video educativo, até mesmo a questdo dos médulos, trés modulos de TV na Escola e 0s
Desafios de Hoje é interessante porque ele aborda ja de cara duas linguagens: uma é a
narrativa e a outra € a ficcdo, porque ele intercala cenas familiares. Entdo, eu imagino, eu
acredito que a forma como esse curso € dado, ele ja trés de cara, ele ja abre a possibilidade
de varias linguagens. Entdo, eu diria que a etapa principal de um video educativo seria em
primeiro lugar uma familiaridade com o equipamento. A partir do momento que vocé sabe
como operar, vocé sabe o que vocé quer daquele video, vocé, imediatamente, vocé tem a
capacidade de criar, de transformar aquela realidade. Na verdade pra vocé produzir um
video, as etapas de um video, é vocé desconstruir a realidade e reconstruir essa realidade
numa forma, numa linguagem que é diferente da nossa linguagem. Tem que editar esse
video. Ele € real, mas ele, na verdade, ele ndo € bem a transferéncia da realidade. Ele é uma
edicdo de varias partes que compGem essa realidade. Entdo, eu diria que as etapas sdo
varias, cinco: o processo de criacdo, o planejamento, a roteirizacdo, depois a gravacao e eu
ressalto a questdo da linguagem e a questdo da intimidade com o equipamento. Se vocé
sabe 0 que vocé quer do equipamento, vocé, automaticamente, vai se direcionar para isso.

Entéo, eu suponho que isso sdo passos importantes nesse processo.

Sujeito A: Maristela, pois €, o professor no caso tem que estar interado dentro de todo esse
processo. Como € que ele pode ter uma compreensdo maior do video que ele esta

realizando?

Sujeito L: O préprio video mostra a producdo de um video (estd referindo-se ao video
veiculado anteriormente a sua fala no programa) . Nem ¢é tdo simples, mas também néo é
tdo complexo. Pra entender esses recursos audiovisuais tdo presentes no nosso cotidiano,
que é as tecnologias da informagdo e comunicacgéo, € preciso compreender as suas formas

de producédo. O professor, ele ndo pode ser, ndo deve ser somente usuario daquilo que os
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outros produziram. Em um determinado momento, ele deve ser um produtor, um construtor
de conhecimento. E ele vai ser um construtor e um produtor na medida em que ele puder
experimentar, analisar um video produzido por outros e, fazendo uma andlise, uma leitura
critica, também sdo produtor desse recurso e que ele pode estar utilizando também como
recurso pedagdgico. Mas o grande desafio € fazer uma transposicdo didatica dessa
experimentacdo, desse manuseio, desse conhecimento de equipamento, da producdo de
video, e 0 seu papel seria também produzir video. A possibilidade de producdo de video
com seus alunos. Ambos, professores e alunos nesse processo de construcdo, eles seréo
autdbnomos, ndo sO usuarios. E os alunos, telespectadores mais criticos e mais seletivos,

através dessa aprendizagem de interpretacdo e analise de videos produzidos pela midia.

Sujeito A: Ok. NoOs vamos a primeira participacdo do Salto hoje que é da Andréia de
Tocantins. Pode fazer a sua pergunta.

Sujeito P: OI&! Falo do teleposto do Colégio Estadual Vereador Pedro Xavier do Municipio
de Nova Roselandia, Tocantins. Trabalhar com os alunos na producéo de video deve ser
empolgante e instigador. Gostaria de saber dos especialistas qual seria o assunto, tema para
se trabalhar pela primeira vez na producdo do mesmo, principalmente, enfocando ensino

fundamental. Boa noite e obrigado!

Sujeito A: Obrigada a vocé pela participacdo. Bem, Vania, como é que vocé responderia a

Andréia?

Sujeito C: Andréia, a escolha do que comunicar, do tema é algo também muito empolgante.
Geralmente quando se estd com um grupo de alunos o problema é que, as vezes, surge
varias idéias. O desafio, tente expressar uma idéia propria, entdo, geralmente, a gente
permite, a gente incentiva que cada um experimente criar uma idéia, um texto, tente fazer
um roteiro, entdo, em grupo a gente seleciona aquele tema que o grupo achar mais
interessante. Mas & muito importante que o proprio grupo escolhe, que cada um

experimente também expressar uma idéia .
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Tabela 4 -Transcricdo, na integra, dos discursos dos sujeitos nos primeiros 20min do programa
4,

5.3.1.5—Discurso dos Sujeitos da Pesquisa — Programa 5

Sujeito A: Esté entrando no ar pela TV Escola mais Um Salto para o Futuro. A Secretaria
de Educacdo a Distancia do Ministério da Educacdo, a UNIREDE e as Secretarias
Estaduais de Educacdo integram a rede responsavel pelo curso de extensdo TV na Escola e
os Desafios de Hoje. E os desafios de oferecer um curso a distancia para os professores da
educacao bésica de todo o pais sdo o assunto do programa de hoje, o ultimo desta série. Sao
nossas convidadas para o debate a Coordenadora Geral do Nucleo Paraiba do Curso TV na
Escola e os Desafios de Hoje, Claudia da Cunha Barros, a Pro-reitora de Extensdo e Cultura
da Universidade Federal de Goias, Ana Luiza Lima e a Gerente de Educacdo a Distancia da
Universidade federal de Rondonia, Angela Aparecida de Souza Souto. Saiba como vocé
também pode participar do programa.

Mande ja a sua mensagem. VVocé pode participar do Salto, ao vivo, pelo telefone..., via
Internet... , ou ainda pelo fax... Nosso fax e email estdo 24h a sua disposi¢do. Vocé também
pode entrar em contato conosco pela nossa caixa postal... Envie suas perguntas, relate as
suas experiéncias. Participe!

Na escola, em casa, huma conversa descompromissada com o0s amigos, enfim, no nosso dia
a dia, estamos sempre trocando experiéncias e adquirindo informag@es. Essa é uma préatica
que tem a ver com a nocao de rede de conhecimentos. Uma rede tecida por todos nés, a
todo instante (neste momento a producéo veicula um video).

Pois €, Angela, devem ser muitos desafios. Eu queria comecar perguntando para vocé: na

sua opiniao, qual seria o conceito de rede dentro da escola?

Sujeito M: Em primeiro lugar boa noite, Titi! Boa noite a todos que estdo nos ouvindo,
né. Eu acho que o primeiro desafio que a gente tem nesse processo € desmistificar o que
vem a ser rede. A partir, dai a gente vai conseguir desenvolver um trabalho onde a
organizacdo vai ser estruturado a partir de um conjunto de pessoas; em que vai Sser
socializado o conhecimento. Entdo a rede, nesse caso, seria a socializacdo do
conhecimento. E, dessa forma, a gente estaria rompendo antigas formas de trabalhar, de
socializar esse conhecimento. E rede, pra gente, € uma coisa natural, porque nds, seres

humanos, somos formados a partir de uma rede, a gente tem uma interligacdo. E, a partir
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disso, a gente tem a familia, a gente tem a escola, a gente tem o trabalho, a gente também
tem a possibilidade de estar se atualizando. E o curso TV na Escola e os Desafios de Hoje
tem essa proposta, a gente ta se atualizando, a gente t& colaborando, e ndo sé colaborando,
mas também trocando id€ias, opiniGes pra que a gente possa produzir um conhecimento a
partir do coletivo. A partir do coletivo, também, é que a gente vai descobrir como é que a
gente pode se organizar, porque a gente tem que se organizar a partir da nossa realidade, a
partir do que temos. Entdo, € nesse sentido. Entdo, a rede, ela nada mais é do que uma
organizacdo e uma socializagdo desse conhecimento a partir das nossas vivéncias, das

nossas realidades.

Sujeito A: Té certo, bem, Claudia, a Angela comecou falando um pouco sobre essa questao
do conceito de rede. Eu queria que vocé continuasse falando um pouco sobre o conceito de

rede, mas também dizendo como é que esta rede esta sendo estruturada.

Sujeito N: Boa noite a todos, boa noite Titi. O Conceito que a Angela aborda de rede nos
remete a uma visdo que vem realmente a desmistificar, porque embora seja um conceito
que ele comeca a ser comentado e for mais presente na educacdo com a Internet, com a
tecnologia, mais n6s observamos que a rede de comunicacgdo é uma rede, isso ja € uma idéia
de rede de possibilidades de construcdo de conhecimento. Entdo nessa idéia de rede,
enquanto possibilidade de construcdo coletiva, colaborativa de conhecimento, é importante
que se crie uma estrutura e organizagdo que possibilite esse processo de comunicacao para
que esse trabalho de construcdo coletiva possa se efetivar. Nesse sentido, n6s temos que
essa organizacao nao é Unica. Ela precisa respeitar as diversidades de cada regido do nosso
pais. E como foi colocado no video, porque vocés assistiram, é preciso ter uma certa
autonomia. E nessa autonomia ela vai contemplar, inclusive, essa possibilidade dessas
diferencas. NoOs temos, por exemplo, que, a0 maximo, viabilizar o melhor sistema de
comunicacdo. Nesse sistema de Gestdo Eficiente, o que € que nds temos procurado fazer
no Nucleo Paraiba, coordenado pela Universidade Federal de Paraiba: nds ndo temos o
trabalho interligado pela Internet, pois nossa realidade ndo permite, mas através de uma
eficiente articulagdo com a Secretaria Estadual de Educacédo, temos, através das regionais
de Ensino, permitido ampliar e potencializar essa comunicacdo da Secretaria de Educacao
com os diversos cursistas, professores cursistas. Além disso, nés temos uma infraestrutura

de tutoria, uma central de tutoria, com sistema de telefone gratuito 0800, onde a
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comunicacdo tutor/cursista ocorre em tempo real. Isso permite uma comunicacdo mais
efetiva. Os tutores tém a possibilidade de fazer um acompanhamento individualizado, tirar
todas as davidas e ter possibilidade de dar uma orientacdo mais préxima, uma comunicacao
onde ha trocas ndo sé de conhecimentos e conteldos académicos, mas toda a relacéo
efetiva que se passa nessa possibilidade de comunicagdo. Isso requer uma infraestrutura
propria para que se possa ocorrer. Mas isso ndo é a Unica questdo: eu acho que é essa
infraestrura a partir da qual se precisa implantar um sistema onde as questfes de carater
pedagodgico possam se efetivar para que essa interacdo possa de fato ocorrer e essa rede de

comunicacéo se efetive.

Sujeito A: Ok. E qual seria a importancia da participacdo das Universidades e Nucleos

dessa sistematizacdo em rede?

Sujeito O: Bem, a professora Doris fala no video sobre a questdo da propria organizacéo
do conhecimento e desse desenvolvimento de uma cultura de rede. A professora Doris € a
Coordenadora da UNIREDE e é muito feliz quando ela coloca isso para todos nés, porque
que 0 que a gente esta assistindo a partir do curso TV na Escola e os Desafios de Hoje. Eu
acho que o grande desafio que a gente esta vencendo é dentro das Universidades, porque as
Universidades, responsaveis pela formacdo dos nossos professores, ex-professores que
agora sdo cursistas no curso TV na Escola e os Desafios de Hoje, passaram por uma
Universidade que ndo deu a formacéo que ele precisava ter hoje. Entdo, eu acho que o curso
TV na Escola e os Desafios de Hoje e a participacdo das Universidades, esse esforgo das
Universidades de se organizarem, de participarem dessa rede, de fazerem parte dessa
estrutura e rede, dessa transformacéo de cultura e isso levanta um melhor resultado do que a
gente poderia esperar, que a Angela comenta aqui conosco, da questdo da socializagdo
desse conhecimento, da organizacio desse trabalho em rede. E fundamental, é um produto
extra que o curso estd conseguindo trazer para todos nos.. E o produto é um produto
esperado, que é um produto para vocés, cursistas, mas nds que estamos na organizacéo do
trabalho, que estamos participando dessa rede, estamos também recebendo um grande

beneficio, um grande produto desse curso.

Sujeito A: Bem, n6s vamos agora a primeira participacdo do Salto para o Futuro hoje que é
da Maria Lia de Tocantins. Ol4, Maria Lia, pode fazer a sua pergunta.
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Sujeito S: Falo do teleposto da Escola Silvia Albano..(ndo consegui entender), Guaraiba,
Tocantins. Em primeiro lugar, a Dire¢do dessa Unidade Escolar, juntamente com o0s
cursistas e orientadores de aprendizagem parabenizam esse magnifico trabalho que a TV
Escola vem desenvolvendo em prol da educacdo, com 6timos apresentadores e convidados
gue atenderam as expectativas dos cursistas. Hoje queremos saber: como deve ser feita a
capacitacdo dos tutores e qual a forma que facilita o acompanhamento dos tutores na

capacitacao dos cursistas? Obrigada e boa noite!

Sujeito A: Maria Lia, muito obrigada pelo elogio. N&s ficamos assim muitos felizes e
satisfeitos de saber que essa série foi objetivo para vocés. Que vocés puderam ter um

aproveitamento bom dela. Eu gostaria que Angela respondesse.

Sujeito M: Bem, Maria Lia, boa noite! Em primeiro lugar eu queria dizer para vocé que a
capacitacdo, ela pode ser feita de forma presencial, num primeiro momento, como nés
fizemos em Ronddnia, e ela também é feita ao longo do processo. Entdo, nds tivemos a
oportunidade de reunir todos os tutores apés a selecdo dos nossos tutores. A gente reuniu-se
e se organizou no sentido de discutir todo o material que nds tinhamos, a questdo da
metodologia, a questdo da forma, a questdo da interatividade com o cursista, o contetdo.
Entdo nos fizemos uma discussdo toda em cima destes pontos para melhor atuar. Agora,
houve também e estd ocorrendo a capacitagdo em varios momentos porque ela é continua.
A medida em que védo ocorrendo algumas duavidas, alguns problemas, a gente para para
discutir esse problema, e procura socializar com 0s nossos tutores, ndo s6 pra um, porque as
vezes 0s problemas acontecem, no caso, com um tutor, com a questdo de um aluno, mas ele
também pode ocorrer com outros. Entdo a gente estd sempre procurando socializar o

trabalho que a gente vem desenvolvendo no decorrer do curso.

Tabela 5 -Transcricdo, na integra, dos discursos dos sujeitos nos primeiros 20min do programa
5.

5.3.2—UNIDADES DE SIGNIFICADO E DISCURSO ARTICULADO
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Nos quadros abaixo foram registradas todas as Unidades de Significados
relevantes, retiradas dos discursos dos sujeitos de cada programa da série TV na
Escola e os Desafios de Hoje — Politica de Desenvolvimento e Organizacdo da
Educacdo a Distancia , do programa Salto para o Futuro. As Unidades de Significado
foram destacadas com um olhar voltado para o objeto da pesquisa: verificar a
interatividade dentro de um contexto de aprendizagem, através da Educacdo a
Distancia (EAD), porém nao se limitara somente ao objeto. Foram retiradas, também,
as expressdes que levassem a entender e sentir o entendimentos dos sujeitos em
relacdo a utilizacdo das tecnologias na educacdo escolar, a didatica e ao trabalho
cooperativo.

Abaixo de cada quadro, elaborou-se um discurso sintetizando o
entendimento dos sujeitos quanto ao assunto discutido em cada programa da série.
Ressalta-se que a analise dos discursos foi realizada integrando, num texto Unico,
todos os discursos dos sujeitos.

O fato de se reunir num Unico texto, a analise dos discursos dos sujeitos
se deve pelo entendimento de que o conjunto de todas as pessoas constitui um sujeito

coletivo.

5.3.2.1—Unidades de Significado - Programa 1

Al- O aparelho de TV é um eletrodomestico.

A2- As imagens mostradas na televisdo estdo mais do que incorporadas as nossas vidas.

A3- Computadores em domicilios brasileiros é superior a 17 milhdes.

A4- A Internet ja pode ser acessada por uma parcela da populacéo.

A5- Incorporar estes audiovisuais na pratica pedagdgica.

A6- Os audiovisuais contribuem para a constru¢do dos conhecimentos.

AT7- Vocé pode participar do Salto ao vivo.

A8- Participe!

A9- Entre os professores entrevistados 86% demonstram o desejo de utilizar melhor o
canal.

B10- O maior desafio que nds temos num curso a distancia é de como superar a auséncia
fisica.

B11- Garantir que atraves dos materiais didaticos...proporcionem a qualidade da
aprendizagem.

B12- A televisdo faz parte do nosso cotidiano.

B13- Como trabalhar com este universo da comunicacao...no projeto politico pedagogico da
escola.

B14- A nossa participacdo social é super-rica e deve ser trabalhada.

B15-Precisamos partir de que as pessoas ndo nasceram no momento que comegaram O
curso... provavelmente ndo se detiveram a estuda-la.
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B16- Organizar experiéncias que permitisse as pessoas ndo se sentirem intimidadas.

B17- A prépria linguagem audiovisual.

B18- Ele aprende também pelo audiovisual, ele ndo sé ensina.

B19-Nos estamos acostumados com o fazer facil.

C20- Os grandes desafios...ndo se limitam a presenca da tecnologia em si... mas das
informacdes que estdo sendo disponibilizadas.

C21-Novos modos de compreender.

C22-Uma nova formacéo do educador.

C23- Integragédo de uma cultura audiovisual.

C24- Dai entdo a nossa grande dificuldade porque a linguagem audiovisual € totalmente
diferente da lingua escrita que é a linguagem em que todas a escola tem como centro.

C25- ...aprender através dela.

C26-...aprender com elas.

D27- Ha um desafio muito interessante de formacdo, da capacitacdo de tutores.

D28-Antes da TV Escola e os Desafios de Hoje o que nds faziamos era treinar técnicos.

D29- Na esperanca que estes técnicos passassem... 0 que havia recebido do treinamento.

D30- O que imperava era a aula expositiva, que nao leva muito, que ndo ha la muito de
afetividade.

D31- A rigor o que nos conseguimos... de fato, intelectualizar pessoas.

D32- Nés estamos chegando diretamente ao professor.

D33- O técnico foi transformado em tutor.

A34- Este desafio esta sendo sucesso.

P35- A educacdo a distancia é um processo que esta em plena expansao nos tempos atuais.

P36- Muitas vezes a atencdo dos alunos ou cursistas fogem quando participam de um curso
presencial, imagine num telepresencial.

P37- Como deve ser avaliado a aprendizagem de um curso a distancia?

B38- A questdo da avaliacdo da aprendizagem ela é tdo dificil no presencial quanto no a
distancia.

B39- Mas a nossa idéia foi de que a pessoa tivesse um tempo para aprender e tivesse
paciéncia com ela mesma.

B40- Tolerancia com a sua propria dificuldade, no sentido que ela fosse gradativamente
superada.

B41- O conhecimento ndo é uma informacdo que nos estamos transmitindo; é um processo
de construcdo ativa do sujeito que aprende.

B42- No6s introduzimos , também, algo que na teoria da EAD se chama tutoria em papel.

B43- O fato de que a televisdo seja um meio discriminado, ndo se trata de ter o material,
mas ter acesso a ela.

Tabela 6 - Demonstracéo das Unidades de Significado do programa 1.

5.3.2.1.1—DISCURSO ARTICULADO - PROGRAMA 1

A televisdo estd sendo comparada a um eletrodoméstico basico das
residéncias, dada a sua simplicidade de manuseio. As imagens por ela veiculada
refletem na maneira de viver das pessoas e podem ser facilmente visualizadas
através de seus gostos, maneira de vestir e falar. Acreditam que a televiséo e o

computador ja estdo sendo incorporados pela sociedade e que a escola também
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precisa utiliza-los, pois eles disseminam informacdes e podem ampliar o
conhecimento. Os sujeitos acreditam que possa haver interacdo na TV, por meio de
fax, carta e e-mail . Também sentem que os professores, que ainda ndo utilizam as
tecnologias, possuem uma vontade, um interesse em utiliza-las, bastando para isso
serem despertados.

Percebe-se que hd& um entendimento de que as pessoas ja possuem um
saber quando postas frente a uma nova informacao e que dependera de cada sujeito o
grau de interpretacdo da informacéo, segundo seu conhecimento virtual.

Referem-se a EAD como uma possibilidade de oferecer capacitacdo
continuada aos professores e a outros profissionais. Destacam que ainda ndo foi
superada na EAD a auséncia fisica e que a esta modalidade de ensino suscitou um

novo elemento na educagéo, o tutor.

5.3.2.2—Unidades de Significado - Programa 2

A44- Dos textos impressos as redes eletrénicas hoje a escola passa por mudancas
significativas.

A45- Antes, giz, quadro e livros didaticos eram 0s Unicos recursos disponiveis para o
professor.

A46- TV, video, computadores também passaram a fazer parte do ambiente escolar.

A47- Discutir a utilizagdo das tecnologias na educacéao.

A48- Todos os conhecimentos, recursos, ferramentas e equipamentos desenvolvidos pelos
seres humanos sdo tecnologia.

A49- Nao é de hoje que 0 homem vive sua odisséia tecnoldgica.

E50- A televisao, radio, filme... sdo como um professor tradicional que apresenta uma aula
expositiva.

E51- Ele ndo aceita nem uma intervencdo na fala.

E52- O espaco complementar, a arte e 0 espaco da troca e 0 espaco da discussao é o
espaco da pergunta.

E53- Discutir... aquilo que esta sendo colocado.

E54- A escola... € 0 espaco da pergunta.

E55- Aprender a trabalhar com estas informac6es de uma forma critica para poder ir mais
longe.

E56- Aprender a ver mais do que aquilo que esta sendo apresentado.

E57- As tecnologias, elas estdo presentes em todo o cotidiano.

F58- As informacgdes sdo aquelas que nos ajudam a ver o que esta acontecendo, a
organizar o que estd acontecendo; a comunicacao estabelece troca, intercambio.

F59- Hoje nos temos informacgdes como nunca nenhuma geracao teve.

F60-Temos muita informagdo e pouca comunicagao.

F61- A escola... € um espaco que pode e deve caminhar para ser um espago mais
participativo, mais de troca... podemos aprender a trocar junto com a familia.

F62- Apreender a informacao, transformar em conhecimento mediada pela comunicacao.
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F63- Como é que se conceitua tecnologia?

G64- Definir a tecnologia... primeiro o conceito mais geral, € como se fosse um estudo de
uma arte.

G65-Um segundo conceito tem a ver com a linguagem... qual o sentido... dentro de uma
dada ciéncia.

G66- O terceiro aspecto... volta-se para um processo.

G67- O quarto conceito, a questdo da explicacao.

Q68- Hoje, nossos alunos tém um contato mais amplo com a tecnologia, como por
exemplo, 0s jogos eletrénicos.

Q69-Educar para a cidadania.

Q70- Muito obrigada a vocé pela sua participacéo.

E71- NOs professores precisamos mergulhar nesse universo gue os jovens estdo atuando.

E72- Eles estdo se divertindo.

E73- Compreender 0 espaco educativo que pode ser aproveitado a partir de jogos.

E74- Alguma coisa que der prazer ao jovem e transformar isso, com o jovem, num projeto
pra criar.

E75- Esta parceria do professor com os alunos é que vai fazer com que haja educacéo,
conhecimento e prazer.

E76- Acredito que a gente possa trabalhar e aproveitar essa nova realidade.

Tabela 7 -Demonstracéo das Unidades de Significado do programa 2.

5.3.2.2.1— DISCURSO ARTICULADO - PROGRAMA 2

As redes eletronicas estdo adentrando nas escolas e compartilhando
espagcos com textos impressos. Hoje, a escola ndo dispbe apenas do giz, quadro e
livros didatico. A televisdo e o computador fazem parte do cenario escolar, e, por
isso, urge colocar as tecnologias nas pautas de discussdes. Os sujeitos tém
consciéncia de que as tecnologias mais antigas nao devem ser descartadas em funcao
das mais modernas, pois o0 que vai dar qualidade a sua funcéo ndo é a tecnologia em
si, mas a atribuicdo dada a ela. As tecnologias, por si s6, ndo mudam o fazer
pedagogico.

As informacgdes, oriundas dos meios de comunicacdo, ndo sdo
necessariamente conhecimento, pois o conhecimento é obtido a partir da elaboracéo
desta informac&o e cabe aos educadores motivar os alunos para encontrar o caminho
para que o conhecimento seja efetuado.

Esta evidenciado nos discursos que as constantes trocas de idéias
proporcionam conhecimentos e este processo de troca ndo devera apenas ocorrer na
escola e sim na familia e na comunidade como um todo. Os sujeitos entendem que a
troca de idéias, a socializacdo de pensamentos e o fazer com 0s outros proporcionam

a comunicacado, a interatividade e, assim sendo, o crescimento coletivo. Ha uma
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grande preocupacdo em fazer das tecnologias um aliado dos alunos e professores,

para que ambos as utilizem de forma prazerosa, criativa e produtiva.

5.3.2.3—Unidades de Significado - Programa 3

A77- E pela televisio que... somos informados do que acontece no mundo e a nossa
volta... encontramos diversdo e entretenimento e... acompanha as séries e as discussdes
aqui no Salto, além de outros programas.

AT78- A TV pode representar uma abertura de caminhos e de novas possibilidades para o
processo educativo.

A79- Somados ao video, a televisdo se transforma em um importante recurso pedagogico.

AB80- E vocé como sempre é 0 nosso convidado especial.

A81- Televisdo € uma invencdo que possibilitou novas formas de ver o mundo.

AB82- Na metade do seculo XX experimentamos varias sensac¢des via satélite, ao vivo, pela
TV.

A83- Imagens que marcaram geracoes.

AB84- Sempre sdo assuntos nas ruas, em casa e, é claro, na escola.

A85- A importancia da TV como veiculo de comunicagdo hoje ndo é mais discutida. Estéo
em discussdo a qualidade da programacéo e a forma de levar para o0 ambiente escolar essa
tecnologia.

C86-A televisao ja esta presente na escola.

C87- Ela ja esta integrada a cultura da crianca, a cultura do jovem.

C88- Hoje tem muita da influéncia da televisao.

C89- Existe ai toda uma cultura televisiva.

C90- O primeiro passo ... é o professor conhecer essa televisao.

C91- Estudar ... essa relacdo da televisdo com a educacdo.

C92- Educar para a televiséo.

C93- Estar formando ... telespectadores seletivos, mais exigentes.

C94-Educar com a televiséo.

C95-Utilizar a televisdo na sala de aula

C96- Como instrumento para informar, pra motivar, como meio de ... expressao.

C97- O importante também é de se comunicar com a linguagem audiovisual.

C98- Nao apenas recebendo, mas se expressando também através dessa linguagem.

C99- Educar por meio da televiséo.

C100- Conhecer ... as possibilidades.

C101- Trabalhar também a educacao dentro das emissoras.

C102- Ta cobrando mais e melhores programas.

C103- Uma televisdo de mais qualidade.

C104- Como ... que as pessoas podem estar preparadas pro video, para a TV e pro
cinema?

C105- Estamos expostos, hoje em dia, a uma quantidade enorme de informagdes.

H106-Assim como nos devemos nos preparar para a matematica e pra linguagem verbal,
nos precisamos também nos preparar para a linguagem audiovisual.

H107- A linguagem visual... envolve uma montagem... um uso especial do som, da
sombra, da cor e de uma porcdo de elementos...para que 0 sujeito seja critico... ele precisa
compreender como esses elementos foram utilizados.

H108- Desconstruir a linguagem audiovisual... junto com 0s outros.
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H109- Precisamos discutir essa linguagem com outras pessoas, com o professor, com 0s
colegas, com a familia.

H110- Compreender melhor as segundas, as terceiras e as quartas intencoes.

Al111- Quais seriam as implicagdes da insercdo das tecnologias na gestdo da escola?

1112- A entrada da tecnologia na escola traz uma nova dinamica pra educacgéo,

1113- O professor tem que ser o gestor de um novo espaco educacional.

1114- O professor passa a preparar a sua aula de uma forma diferente.

1115- Mas ha também a dimensdo dos dirigentes da escola... esses agentes tém um papel
tdo importante quanto os professores.

1116- Eles podem dar um grande suporte aos professores.

1117- N&o basta ter acesso ao equipamento é preciso que eu saiba manusea-lo.

1118- N&o basta ... que eu saiba s6 manused-lo ... eu preciso saber usar este material
pedagogicamente.

1119- E uma nova dinamica na sala de aula.

R120- Eu t6 com um grupo aqui de professores também interessados em fazer o curso.

R121- O material impresso quanto o de video foram apresentados de forma muito facil.

R122- N6s temos uma davida... a sexualidade frente aos jovens.

A123- Muito obrigada pela sua participacdo e pela participacdo de todos vocés ai.

Al124- Essa novela O Clone apresentou um assunto muito importante.

C125- Existe assim programas que tém uma finalidade as vezes primeira de entreter e que
também consegue educar.

C126- Esta novela O Clone ela consegue aliar o entretenimento e a informacéo.

C127- O video em sala de aula ndo tem que ser um video construido exclusivamente com
a intencédo de educar.

C128- Vocé pode também utilizar programas de televisdo de entretenimento.

Tabela 8 -Demonstracéo das Unidades de Significado do programa 3.

5.3.2.3.1— DISCURSO ARTICULADO - PROGRAMA 3

Os sujeitos percebem que a televiséo oferece informagdes vindas de todo
0 planeta como também proporciona entretenimento com seus variados géneros
televisivos. Ela deve ser entendida como uma possibilidade de avangos e também de
estagnacgdo para quem a assiste.

Hoje, a televisdo conta com o video que pode ser acoplada a ela. Estes
dois equipamentos, juntos, formam uma parceria e podem auxiliar a pratica
pedagdgica do professor. Nos programas veiculados pela televisdo e pelos videos
podem-se perceber habitos, valores, modas e costumes do nosso meio e também de
outros lugares. Por isso, segundo 0s sujeitos, a necessidade de ser entendida e
discutida por pessoas de diferentes idades e profissdes, nas escolas e na comunidade
como um todo.

A televisdo ocupa um lugar de destaque no cotidiano das pessoas, razéo

pela qual a escola deva discutir e entender este meio de comunicacdo. Mesmo que a
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escola ndo possua 0 equipamento, a televisdo deve ser pauta de discussdo nas
escolas, pois os alunos trazem de casa os assuntos, as modas, as informacdes e as

falas por ela veiculada.

5.3.2.4—Unidades de Significado - Programa 4

A129-Incentivar a producdo de audiovisuais na escola.

A130- Como pode acontecer a producdo dos audiovisuais na escola?

A131- E exercitando essa producio de audiovisual que a compreensdo de diferentes
linguagens e a analise dos videos podem ser feitas de formas criticas.

C132- O processo de produgdo de um video em educacgdo nao se difere do processo usual
de producdo de um video.

C133- O grande desafio que se coloca hoje € essa articulacéo.

C134- E importante para nds superarmos a concepcéo daquele video didético

C135- Uma teleaula que utiliza na verdade métodos... eficazes em sala de aula mas nao
utiliza a linguagem televisiva.

C136- O grande desafio da gente produzir programas televisivos interessantes.

C137- A producao de video em educacdo, ele é também uma pratica de aprendizagem e
experimentacao.

A138- Quais sdo as etapas pra realizar um video?

J139- Familiaridade com o equipamento.

J140- Na hora que vocé pensa num video educativo, vocé imagina didatico, uma coisa
chata.

J141- A partir do momento que vocé sabe como operar, vocé sabe o que quer daquele
video, vocé tem a capacidade de criar.

J142- Transformar a realidade.

J143- Desconstruir a realidade e reconstruir essa realidade.

J144- Ele é real, mas ele na verdade ndo bem a transferéncia da realidade.

J145- Ele (0 video) é uma edicdo de varias partes.

A146- O professor, no caso, tem que estar interado dentro de todo este processo.

Al147- Como é que ele (professor) pode ter uma compreensdo maior do video que ele esta
realizando?

L148- Nem é tdo simples... ndo é tdo complexas.

L149- E preciso compreender as suas formas de producio.

L150- O professor... ndo deve ser somente usuario daquilo que os outros produziram.

L151- Ele deve ser um produtor, um construtor de conhecimento.

L152- Ele vai ser um construtor e um produtor na medida em que ele puder experimentar.

L153- O grande desafio é fazer uma transposicdo didatica dessa experimentacao.

L154- Ambos, professores e alunos, nesse processo de construcgéo, eles serdo autbnomos,
ndo sO usuarios.

L155- Alunos telespectadores mais criticos e mais seletivos através dessa aprendizagem
de interpretacdo e andlise do video produzidos pela midia.

P156- Trabalhar com os alunos na producdo de video deve ser empolgante e instigador.

P157- Qual seria 0 assunto tema para se trabalhar pela primeira vez na produc¢ao?

C158- A escolha do que comunicar € algo também empolgante.

C159- O desafio € expressar uma idéia propria.

C160- A gente incentiva que cada um experimente criar uma idéia.
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C161-E muito importante que o proprio grupo escolha.

C162- Que cada um experimente também expressar uma idéia.

Tabela 9 -Demonstracédo das Unidades de Significado do programa 4.

5.3.2.4.1 — DISCURSO ARTICULADO - PROGRAMA 4

Os sujeitos evidenciam a importancia de se produzir material audiovisual
nas escolas uma vez que vai proporcionar aos alunos e professores compreender
melhor a linguagem audiovisual. Afirmam que no exercicio de escolherem cores,
cenarios, textos, closes e equipamentos estardo desenvolvendo e entendendo o
processo da producéo audiovisual.

Entendem como desafios na educacéo, aliar, numa producéo, os fatos
que ocorrem fora e dentro da escola. A producdo e o uso do video extrapolam uma
aula sem prazer e enriquece o conhecimento, pois o conhecimento é elaborado e
construido pelos préprios alunos. A producdo deve ser vista como um momento para

incentivar a criacdo e troca de idéias entre alunos e professores.

5.3.2.5—Unidades de Significado - Programa 5

A163- Desafios de oferecer um curso a distancia para os professores da educacdo basica de

todo o pais.

A164- Na escola, em casa, numa conversa descompromissada ... estamos sempre trocando
experiéncias e adquirindo informagdes. Essa € uma pratica que tem a ver com a nocao de

rede de conhecimento

A165- Uma rede tecida por todos nos, a todo instante.

A166- Qual seria 0 conceito de rede dentro da escola?

M167- O primeiro desafio que a gente tem nesse processo € desmistificar o que vem a ser

rede.

M168- Desenvolver um trabalho onde a organizacdo vai ser estruturada a partir de um

conjunto de pessoas.

M169- Rede ... seria a socializagdo do conhecimento.

M170- Rompendo antigas formas de ensinar.

M171- Nés, seres humanos, somos formados a partir de uma rede.

M172- Produzir um conhecimento a partir do coletivo.

M173- Se organizar a partir da nossa realidade.
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M174- Rede ... uma organizacdo e uma socializacdo desse conhecimento.

A175- Como é que esta rede esta sendo estruturada?

N176- Um conceito que comeca a ser comentado e for mais presente na educacdo com a

Internet.

N177- Entdo, nessa idéia de rede enquanto possibilidade de construcdo coletiva,
colaborativa de conhecimento é importante que se crie uma estrutura de organizagdo que

esse trabalho de construgéo coletiva possa se efetivar.

N178- Essa organizacdo nao € unica.

N179- Viabilizar melhor o sistema de comunicacao.

N180-Além disso, nds temos uma infraestrutura ... com sistema de telefone gratuito ... onde

a comunicacao ... ocorre em tempo real.

N181- Uma comunicacdo onde ha trocas ndo sé de conhecimentos e contetidos académicos,

mas toda a relagéo efetiva que se passa nessa possibilidade de comunicagéo.

Al182- Qual seria importancia da participacdo das Universidades e Nducleos dessa

sistematizacdo em rede?

0183- As Universidades ... que ndo deu a formacéo que ele precisava ter hoje.

0184- Esse esforco das Universidades se organizarem, de participarem dessa rede, de
fazerem parte dessa estrutura e rede ... levanta um melhor resultado do que a gente poderia

esperar.

0185- A Diregdo dessa escola ... parabeniza esse magnifico trabalho que a TV Escola vem

desenvolvendo em prol da educag&o.

S186- Atenderam as expectativas dos cursistas.

S187- Como deve ser feita a capacitacdo de tutor e qual a forma que facilita o

acompanhamento dos tutores na capacitacdo dos cursistas?

M188- A capacitacdo pode ser feita de forma presencial ... e feita ao longo do processo.

M189- A gente reuniu-se e se organizou no sentido de discutir todo o material que nds

tinhamaos.

M190- Esta ocorrendo capacitacdo em varios momentos porque ela é continua.

M191- A medida em que vdo ocorrendo algumas duvidas ... a gente para para discutir.

M192- Procura socializar com 0s nossos tutores, ndo s6 pra um, porque, as vezes, 0S

problemas acontecem ... com 0S Outros.

M193- A gente estd sempre procurando socializar o trabalho.
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Tabela 10 -Demonstracéo das Unidades de Significado do programa 5.

5.3.2.5.1—DISCURSO ARTICULADO - PROGRAMA 5

Os sujeitos entendem que a troca de idéias, seja ela na familia, na escola
ou na comunidade, proporciona a formagdo de uma rede de conhecimentos. O
vocabulo rede comegou a ser evidenciado a partir da entrada da Internet na
sociedade, porem compreendem que estdo inseridas nela antes mesmo de nascerem,
pois vivem em comunidades e sempre estdoos interagindo com outras pessoas.

A rede evidencia um trabalho de construgéo coletiva colaborativa, uma
vez que as pessoas envolvidas tém a oportunidade de trocar idéias. Existem varias
redes formadas na imensiddo do nosso planeta, cada qual com suas caracteristicas.

O telefone foi citado como um instrumento muito capaz de comunicacéo,
pois permite aos individuos trocaram ideias em tempo real e continuo.

As Universidades séo vistas como ndo cumpridoras da sua obrigacdo no
que se refere a dar subsidios tedricos e praticos aos seus académicos, principalmente
na formacdo de professores, mais propriamente relacionado ao tema Tecnologia e
Educacéo.

O programa TV Escola e os Desafios de Hoje é visto como uma
iniciativa de grande valor, pois proporciona aos educadores informacdes
diversificadas em relagdo ao uso das tecnologias da comunicacdo na educacao

escolar.

5.4 — CONFLUENCIAS TEMATICAS

Neste paragrafo, pretende-se, a partir da analise das Unidades de
Significado, na continuidade da reducdo fenomenoldgica, definir as Confluéncias
Tematicas, visando destacar, posteriormente, as categorias abertas.

Entende-se como Confluéncia Temética uma classe de unidades de
significado que apresenta algo em comum, destacado pela leitura do fenémeno

observado.
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Foram delimitadas dez Confluéncias Tematicas, assim denominadas:
CT1: Consciéncia Pedagogica, CT2: Sociedade e Tecnologia, CT3: Didatica e
Tecnologia, CT4: Trabalho e Aprendizagem Cooperativa, CT5: Presenca Virtual,
CT6: Interatividade, CT7: Informacédo e Conhecimento, CT8: Educacdo a Distancia,
CT9: Desafios e CT10: Linguagem Audiovisual.

Para que o texto ficasse mais inteligivel buscou-se exemplificar as
Confluéncias Tematicas com o discurso do sujeitos. Estes discursos possuem uma
aproximagéo do entendimento dos sujeitos com a teoria utilizada nas Confluéncias

Tematicas.

5.4.1 (CT1) — CONSCIENCIA PEDAGOGICA

Estdo incluidas nessa confluéncia todas as unidades destacadas do
discurso do sujeito da pesquisa que expressam uma preocupacdo, uma consciéncia,
uma intencdo ou, até mesmo, um desejo de melhor compreender a inser¢do das
tecnologias na educacdo escolar.

E imprescindivel buscar uma compreensdo de consciéncia, para
posteriormente, escrever sobre a consciéncia pedagogica. Para tanto, buscou-se na
filosofia de Husserl (1980) uma melhor compreenséo.

Segundo o autor, a consciéncia é uma revelacdo da percepcao de cada
individuo, que vai se apresentar de forma diferente para cada ser. Entende-se por
percepcdo a capacidade que o homem possui de observar, sentir e entender as
coisas que lhe séo apresentadas. Para Husserl (1980), o0 homem é um ser capaz de
pensar e realizar atividades, sentir e expor seus sentimentos. Estas possibilidades
sdo chamadas pelo autor de atos. Atos sdo atividades cabiveis de serem pensadas e
sentidas. A prdpria consciéncia é uma atividade envolta por atos, conforme coloca

0 autor:

(...) a consciéncia ndo é uma substancia (alma), mas uma atividade
constituida por atos (percepcdo, imaginacdo, especulacdo, volicao,

paixdo, etc), com as quis visa algo. (Husserl, 1980)



90

No ato de cada individuo estd embutido uma expressdao, um pensar
individual, uma intencdo permeada por um conhecimento acumulado, por
experiéncias bem ou mal sucedidas, por um passado que também foi resultado de

um ato.

Podemos dar expressdo a atos de toda a espécie - representacdes, juizos,
suposicOes, perguntas, desejos, etc. - e, ao fazermos isto, eles nos
fornecem as significacfes das respectivas formas da fala, dos nomes, dos

enunciados. (Husserl, 1980)

No discurso, “novos modos de compreender”, (C21) esta evidente que o
sujeito possui uma consciéncia de que existe outros modos de compreender o que,
até entdo, ja estava compreendido. O fato de querer buscar uma nova compreensao
e ir a busca dessa compreensao, denota um ato, pois o individuo, nesse processo,
movimenta algo ja estruturado para acrescentar uma nova visdo.

Ainda, segundo o autor, a consciéncia revela um sentimento ou
conhecimento que permite ao homem evidenciar, vivenciar, experimentar ou
compreender aspectos ou a totalidade de seu mundo interior.

Remetendo para o ambiente educacional, consciéncia pedagdgica é a
percepcdo que o educador possui do que é moralmente certo ou errado,
funcionando como o juiz que ordena acerca de coisas futuras e que se traduz em
sentimentos de alegria, satisfacdo, de culpa ou remorso, acerca das suas praticas
pedagdgicas e da sua postura como educador. O discurso “o que imperava era a
aula expositiva, que ndo leva muito, que ndo ha 14 muito de afetividade” (D30),
mostra que este sujeito percebe, tem consciéncia de que a pratica que estava sendo
desenvolvida na sala de aula nao era dindmica, e que aquela forma de trabalhar ndo
permitia que a afetividade fosse sentida. Este sujeito, por exemplo, percebe de uma
forma profunda, pois além de sentir que a metodologia utilizada ndo seria a mais
adequada, ele entende que isto vai refletir na parte afetiva dos alunos.

Sabe-se que, para outros observadores, este fato poderia ficar apenas na
percepcao de que a aula estaria sendo expositiva demais e ndo teria percebido que

isto estaria influenciando nos sentimentos dos alunos. Husserl explica esta situacao:

Isto ndo significa, contudo que a consciéncia vise seus objetos de uma

mesma maneira, nem também que estes esses objetos se apresentem para
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a consciéncia de um mesmo modo. E nesse ponto que o papel da

fenomenologia se destaca: cabe a ela distinguir, revelar o que ha de

essencial na percepgao, na recordagdo, na imaginag&o (Husserl, 1980).

Para exemplificar, com mais énfase, atos de consciéncia pedagdgica,
foram levantados os seguintes discursos: “incorporar estes audiovisuais na pratica
pedagdgica” (A5), “entre os professores pesquisados 86% demonstram o desejo de
utilizar melhor o canal” (A9) e “ aprender a ver mais do que aquilo gque esta sendo
apresentado” (E56). Percebe-se que o0 discurso destes sujeitos ndo apenas
evidenciam questbes acerca do seu fazer pedagogico, da sua situacdo profissional,
dos recursos técnicos necessarios, mas ressaltam, uma preocupacao em relacao aos
alunos, com sua aprendizagem, com sua afetividade, com o seu prazer em estar na
escola.

Toda vez que o professor evidenciar uma preocupacdo acerca do seu
fazer pedagdgico, da sua situacdo profissional, do aprendizado dos seus alunos,

estara, entdo, evidenciando um ato, um fazer futuro, uma consciéncia pedagogica.

5.4.2 (CT2) —SOCIEDADE E TECNOLOGIA

Trata-se de relacionar nesta Confluéncia todas as unidades que
manifestam alguma relacdo entre a sociedade e a presenca da tecnologia. O interesse
em considerar essa confluéncia deve-se ao fato de se entender que uma proposta
educacional necessita estar atenta ao avango das tecnologias e sua influéncia na
sociedade.

A tecnologia sempre acompanhou a evolucdo humana. Foi exercitada e
explorada para facilitar o trabalho do homem. As primeiras ferramentas a serem
reconhecidas como tecnologia sdo as chamadas alavancas, que podem ser
consideradas como extensdes do corpo e que foram utilizadas para facilitar o
deslocamento de objetos de grande porte e de peso elevado, substituindo a forca
humana que seria necessario empregar. Mais tarde, a maquina a vapor, ja com uma

tecnologia mais avangada (pois dispunha de artefatos mais complexos incorporados
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em seu instrumental, como, por exemplo, ferro fundido, porte especial para suportar
a energia emanada da forca do calor provida da queima de madeira), veio mudar
habitos e conceitos daquela sociedade. Hoje, uma gama de tecnologias permeia a
vida do homem. Diante disso, esclarece Lévy:

Essas técnicas criam novas condicdes e possibilitam ocasifes inesperadas
para o desenvolvimento das pessoas e das sociedades, mas que elas ndo
determinam automaticamente nem as trevas nem a iluminagdo para o
futuro humano. (Levy, 1999).

Lévy mostra que as tecnologias tanto vieram para facilitar, ajudar, unir
pessoas, como também para desagrega-las. Podem fazer paz ou fazer guerra, facilitar
acdes, excluir e incluir pessoas na sociedade, transportar, ou, até mesmo, substituir
as pessoas em determinadas tarefas. Porém, ndo podemos ignorar que 0S recursos
tecnoldgicos atuais, a multimidia, a Internet, a telematica trazem novas formas de
ler, escrever e , portanto, de pensar e de agir. Também aproximam o individuo de
uma relacdo onde, ainda, segundo o autor, 0 mesmo “realiza as suas decisdes ndo
mais alheia a maquina, mas sim acoplada a ela”. Para afirmar as palavras do autor
pode ser citado o discurso do sujeito C89: “existe ai toda uma cultura televisiva” .
Percebe-se, entdo, que a propria sociedade j& reconhece que a televisdo, por
exemplo, criou habitos, gostos e desgostos no telespectador. Em outro discurso,
pode-se perceber que “televisdo é uma invencdo que possibilitou novas formas de
ver 0 mundo” (A81). Este sujeito vé nas tecnologias uma forma de sair do seu
mundo sem precisar se esforcar. Este sair, significa ir além de uma extensdo
geogréfica, significa adentrar no seu mundo virtual para buscar elementos que lhe
déem subsidios para olhar de forma mais clara, mais profunda, mais interessante o
que Ihe € apresentado.

Sabe-se que, diante das tecnologias, idéias de espaco foram alteradas,
crencas substituidas e valores repensados. Trata-se de um processo que ainda esta
em mudanca, ele ndo é estatico, uma vez que por traz destas tecnologias, destas
novas maquinas esta 0 homem, um ser ativo por natureza, capaz de criar, inventar,
transformar e, o mais importante, capaz de dar caminhos e funcOes para a sua

criacdo.
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As tecnologias trazem para a sociedade uma nova forma de construir e
elaborar o conhecimento. Este tempo, permeado pelas tecnologias de grande
potencial, tanto de alcance geografico como de persuasdo, Lévy denomina “espaco

cibernético”.

Espaco cibernético é o local onde esta funcionando a humanidade hoje e
tem uma importancia enorme no plano econémico e cientifico, e ... vai
estender-se a varios outros campos como o da Pedagogia, Estética, Arte e
Politica. (Lévy,1999)

Nesse espago, hd uma outra forma de comunicagdo, movimentos, cores,
sons e imagens, produzidos gracas a uma memoria numérica. No espaco cibernético,
o homem continua vivo e ativo, pois suas visceras estdo ativas, seus olhos se
movimentam e sua pele sente as emogdes. Longe de dizer, entdo, que o mundo
cibernético é estatico, parado, sem vida.

Ha dois mundos paralelos e duas possibilidades, gracas as tecnologias.
Pode-se adentrar no espaco cibernético sem deixar de existir no mundo real, tudo
iSso gracas aos avancos tecnoldgicos, gragas aos computadores de Gltima geracao, as
fibras Opticas e aos satélites.

No entanto, as tecnologias remetem a um desafio: a sociedade precisa
entender a evolucdo dos tempos e fazer das inovacGes e invengdes tecnologicas um
aliado para discutir e analisar a sua utilizacdo, seus efeitos e as mudancas por elas
provocadas.

O homem nédo pode se deixar dominar pela maquina, porém nédo pode
ficar alheio a evolucdo do seu tempo. Ignorar o seu tempo, ndo acompanhar a sua
evolucdo, ndo se fazer participe do processo é uma possibilidade evidente de se
sentir excluido deste mundo em movimento.

Vive-se num mundo permeado pelas tecnologias. Um mundo onde a
informacao, as cores, 0s gestos, a musica, os closes apresentam-se sem pedir licenca.
Os meios de comunicacdo e 0 homem ja entenderam este momento, de forma a
buscar estas linguagens e incorpora-las no seu dia a dia. Exemplo disso € a grande
busca por uma comunicacdo televisiva e computadorizada, pois 0s equipamentos

oferecem uma gama de movimentos, cores, sons e possibilidades. No entanto, a
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linguagem da modernidade, segundo Patricia Corsino™*, ndo é mais a narrativa que
trazia experiéncias passada de pessoas para pessoa, mas sim a informacéo que traz a
brevidade da noticia, carregada de explica¢fes. A verdadeira narrativa deixa o sujeito
livre para interpretar a histéria como quiser.

H&, portanto, em decorréncia, da inovacdo tecnologica uma nova
linguagem que necessita ser percebida e entendida. Este entendimento pode ser
reconhecido no discurso do sujeito H109: “precisamos discutir essa linguagem com
outras pessoas, com o professor, com os colegas, com a familia”.

Percebe-se, entdo, que ja existe na sociedade uma preocupagao em se
exercitar o dialogo e assim criar lacos de coletividade. Tanto a escola como a familia
podem ser o cendrio onde a fala, a escuta, a expressdo, a critica e a reflexdo

encontrem espaco para permear os fazeres, os ditos e os ndo ditos.

5.4.3(CT3) —DIDATICAE TECNOLOGIA

Nesta Confluéncia buscaram-se discursos que mostrassem como 0S
sujeitos entendem a didatica e sua relagdo com as tecnologias existentes.

O vocébulo didatica deriva da expressdo grega techné didaktiké, que se
traduz por arte ou técnica de ensinar. Grosso modo, pode-se dizer que a Didatica é
uma ciéncia cujo objetivo fundamental é ocupar-se das estratégias de ensino, das
questBes préaticas relativas & metodologia e das estratégias de aprendizagem,
funcionando como elemento transformador da teoria na prética.

Para Martins (apud Fazenda 1988), no entanto, o conceito de Didatica
passa primeiro pela concepcdo que se tem de educacdo. Para a autora, ja ndo serve
uma concepcao de educacdo que vé 0 ensino como um processo de socializa¢do de
um acontecimento previamente definido, desvinculado dos problemas postos pela
pratica social. Precisa-se hoje, ainda, segunda a autora, de uma Educacao que nédo se
limite apenas a questdo da socializacdo, da distribuicdo do conteddo pronto e da

transmisséo de informacdes.

 Doutoranda em Educacdo/PUC- Rio. Consultora da Série Linguagens e Sentidos do Programa Salto
para o Futuro/MEC.
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Né&o se trata apenas de transmitir conhecimentos — embora isso esteja
incluido no processo — mas, sobretudo, de fornecer instrumentos, teéricos
e praticos, para que as pessoas se tornem capazes de resolver problemas

praticos. (Martins, apud Fazenda, 1988).

A partir dessa concep¢do de educacdo, passa a ser fundamental para a
Didatica a questdo do processo de ensino numa perspectiva teérico-pratica, ou seja, a
forma de se vivenciar, discutir e sistematizar coletivamente o contetdo em fungéo de
um problema pratico d& um novo significado ao contetdo. Diante disso, ndo basta,
entdo, apenas transmitir contetdos, € necessario vivenciar, trabalhar juntos,
professores e alunos, um novo processo, sem ignorar 0 tempo e o espaco no qual esta
se esta fazendo a educacao.

Precisa-se fazer Didatica, com um olhar voltado ao tempo no qual esta
inserida, para reforcar, mais uma vez, o que pensava Freinet (1979) “precisamos,
custe 0 que custar, para a sociedade de 1965, uma pedagogia de 1965”.

Diante do exposto, entende-se que a Didatica, hoje, precisa ser
desenvolvida aliada as tecnologias do seu tempo. O sujeito A44 valida esta afirmacéo
com o discurso “dos textos impressos as redes eletrdnicas hoje a escola passa por
mudancas significativas”. Vé-se neste discurso que o sujeito ndo esta alheio as
mudangas do seu tempo e afirma a necessidade da escola incorporar as tecnologias
como forma de acompanhar as mudangas pedagogicas que possam vir a ocorrer. Um
outro discurso, porém, alerta: “a televisdo, radio, filme... sdo como um professor
tradicional que apresenta uma aula expositiva” (E50), isto significa dizer que se as
tecnologias ndo forem contextualizadas, discutidas, aproveitadas de forma a
proporcionar aos alunos criticidade e capacidade para produzir e extrapolar a prépria
tecnologia, estar-se-a correndo o risco de fazer uma Didatica com a concepgédo de
educacdo centrada no eixo transmissao-assimilacéo.

Fazer Didatica com as novas tecnologias consiste em oferecer ao aluno a
possibilidade de aprender como, porqué e para qué as mensagens sdo veiculadas.
Neste momento, entra em cena o papel do professor bem preparado, bem formado.
Um professor que saiba dialogar com os novos valores tecnoldgicos. Um professor

gue Vvé as tecnologias como um acelerador pedagdgico de eficacia antes impensavel .
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Uma Didatica coerente com 0 nosso tempo, adaptada aos avancos
tecnoldgicos é aquela em que o educador busca respostas e formula indagacdes sobre

em favor de qué, contra qué, contra quem, a favor de quem ele faz docéncia.

5.4.4 (CT4) — TRABALHO E APRENDIZAGEM COOPERATIVA

Nessa confluéncia evidenciaram-se as unidades que demonstram uma
referéncia, um entendimento ao trabalho desenvolvido de forma cooperativa e sua
influéncia na aprendizagem do homem.

Trabalho coletivo, cooperativo, colaborativo sdo palavras em voga.
Enriqguecem discurso de professores, empresarios, politicos e religiosos. Séo
vocabulos credenciados e aprovados na metodologia das modalidades de ensino
presencial e a distancia

Em se tratando sobre a cooperacdo, através das tecnologias, assim

descreve Pierre Lévy:

Uma das vantagens dos ambientes computacionais cooperativos, é a
disposi¢do constante do trabalho para toda a comunidade. Com 0s
groupwares, o debate se dirige para a construcdo progressiva de uma rede

de argumentagdo e documentacdo que estd sempre presente aos olhos da

comunidade, podendo ser manipulada a qualquer momento. (Levy 1999).

Com o advento das tecnologias, surgem possibilidades de se trabalhar em
grupo. Nota-se que existe uma rede exposta a humanidade e cabe ao homem buscar
um espaco para ajudar tecer este processo, dando-se a autoridade para crescer com

ela, ser manipulado por ela ou manipular com ela. Lévy esclarece:

E preciso compreender aqui a inteligéncia coletiva no sentido da
educacdo, das faculdades da aprendizagem (aprender em conjunto com 0s
outros!), das competéncias adquiridas e colocadas em sinergia, das
reservas dindmicas de memoria comum, das capacidades de inovar e de
acolher a inovagdo. Mas é preciso também, entender a inteligéncia no

sentido da unido e conformidade de sentimentos. A inteligéncia coletiva
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também pressupdem, portanto, a capacidade de criar e de desenvolver a

confianca, a aptidao para tecer lagos duraveis. ( Lévy, 1999)

Percebe-se, entdo, que a cooperacdo parte do principio de que dois ou
mais individuos trabalhando, conjuntamente, possam chegar a uma situacdo de
equilibrio, onde as idéias possam ser trocadas e distribuidas, gerando, assim, novas
idéias e uma rede de conhecimentos.

Esse pensamento de Lévy pode ser associado as idéias do educador
francés Célestin Freinet™, que, em 1927, evidenciou em suas atividades pedagégicas
uma participacdo ativa de todos os alunos. Todas as decisbes eram tomadas em
conjunto, de forma que todos se sentissem responsaveis pelo sucesso e pelos
fracassos que pudessem ocorrer. A idéia de rede e de desenvolvimento de atividades
em conjunto com outros pessoas pode ser sentida nos discursos “rede... seria a
socializacdo do conhecimento” (M169) e “ produzir um conhecimento a partir do
coletivo” (M172) e “desenvolver um trabalho onde a organizagéo vai ser estruturada
a partir de um conjunto de pessoas” (M168);

Sabe-se que as pessoas envolvidas neste processo nao devem ser
intimidadas ou que ndo lhes pode ser imposta alguma idéia. Toda a discussdo deve
fluir livre e espontaneamente, caso contrario, corre-se o risco de se cair na coagdo
social. Portanto, a cooperacdo é um método e o individuo deve ser motivado para
querer ser cooperativo.

A aprendizagem cooperativa, apoiada pelas tecnologias contemporaneas,
como o computador e a televisdo pode apoiar 0s processos de aprendizagem,
promovidas através de esforgos colaborativos entre estudantes trabalhando em uma
dada tarefa. Pode-se ainda dizer que aprendizagem cooperativa € uma técnica com a
qual os estudantes se ajudam no processo de aprendizagem, atuando como parceiros
entre si e com o professor, visando adquirir conhecimento sobre um dado objeto.

Ressalta-se a importancia do professor neste processo, pois apesar das
modificacdes acontecidas no mundo, o educador ainda tem uma grande influéncia no
processo educacional por ser uma figura insuperavel no sentido da relacdo que ele

estabelece com o aluno.

1> para saber mais sobre Célestin Freinet ler: FREINET, Elise. O itinerério de Célestin Freinet: a
livre expressdo na Pedagogia Freinet. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1979.
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Pensamentos, como 0s de Levy e Freinet , contribuem para o
entendimento de aprendizagem cooperativa, pois tém em comum o fato de
concordarem que individuos sdo agentes ativos na busca e construcdo de
conhecimento dentro de um contexto significativo.

Portanto, com a no¢do de comunidade e um suporte tecnoldgico
adequado, pode-se detectar um ambiente propicio ao aprendizado, a troca de idéias e
de experiéncias teoricas. Obviamente, tal ambiente pode também servir para 0s mais
baixos fins, mas ndo é disso que se tratar mas da possibilidade de se criarem grupos
produtores de conhecimento. Pessoas de todo o0 mundo, com interesses semelhantes,
podem agora interagir muito mais rapido com outras formas de pensar, distantes de

seu mundo geogréfico, de sua vizinhanca. Escreveu Lévy:

A ajuda ao trabalho em equipe representa uma aplicacdo particularmente
promissora dos hipertextos: ajuda ao raciocinio, a argumentacdo, a
discussdo, a criagdo, a organizagdo, ao planejamento, etc. O usuério
desses programas para equipes é explicitamente um coletivo. (Lévy,
1993)

5.4.5 (CT5) — PRESENCA VIRTUAL

Nesta confluéncia, foram agregados os discursos que davam nogao ou se
aproximavam do entendimento de virtualidade.

Primeiramente, é interessante definir o que é o virtual. Para tanto, busca-
se a literatura de Lévy (1999), que descreve que a virtualidade pode ser entendida em
trés sentidos, assim definidos: técnico, corrente e filosofico.

O sentido técnico remete, num primeiro momento, as questdes ligadas a
informética, ou seja, a um ramo do conhecimento dedicado ao tratamento da
informacao mediante o uso de computadores e demais dispositivos de processamento
de dados.

O segundo sentido, chamado “corrente”, refere-se ao uso cotidiano da

palavra, ao uso vulgar, ndo cientifico. Nesse sentido, a palavra virtual tem uma
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conexdo de fantasia, coisa do imaginério. Essa relacdo é dada, visto “o virtual” ndo
ser um objeto tocavel, concreto, uma materializacao.

O terceiro sentido, denominado filoséfico, traz no seu bojo a idéia do
existir potencialmente e ndo em ato. Um existir a espera'® de atualizar-se, a espera
de revelar-se, de concretizar-se.

A sociedade, até entdo, deu a expressdo “realidade virtual” uma
interpretacdo de palavras isoladas, por entender que possuiam sentidos opostos e que
uma coisa deveria ser ou real ou virtual, ndo sendo admitidas duas qualidades ao
mesmo tempo.

Para a filosofia, o virtual ndo se opde ao real, mas, sim, ao atual. Isto
significa dizer que virtualidade e atualidade sdo dois modos diferentes da realidade.
Pierre Lévy exemplifica , mostrando que a arvore esta presente no grdo, na semente,

a espera para mostrar-se, revelar-se, vir a tona.

E virtual toda o elemento “desterritorializado”, capaz de gerar diversas
manifestagdes concretas em diferentes momentos e locais determinados,
sem contudo estar ela mesma presa a um lugar ou tempo em particular.
(Lévy,1999)

Para o autor, as palavras sdo exemplos de elementos virtuais, pois podem
ser pronunciadas no mesmo instante, por uma pessoa no Brasil e por outra em
Portugal. Estdo, portanto, livres do impedimento de serem pronunciadas somente
num determinado espaco e tempo. Vé-se entdo que as palavras ndo estdo vinculadas
a nenhum momento em particular e que o virtual existe sem estar presente.

Dentro deste contexto, pode-se sentir a virtualidade nos discursos “as
imagens mostradas na televisdo estdo cada vez mais do que incorporada as nossa
vidas” (A2, “precisamos partir de que as pessoas ndo nasceram no momento que
comecgaram 0 curso...provavelmente ndo se detiveram a...” (B15) e “aprender a ver
mais do que aquilo que esta sendo apresentado” (E56).

Isto significa dizer que, antes do telespectador se manifestar a respeito de
uma informacgdo oriunda das mensagens televisivas, previamente, ele ja possui dentro
de si, na sua virtualidade, um conceito ou alguma informacdo sobre este assunto,

pois, anteriormente a estas informacdes, outras ja haviam se apresentado, ficando

18 Grifo da pesquisadora
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registradas no inconsciente do individuo. Agora, acopladas a uma nova informacéo,

vem tornar-se real e a0 mesmo tempo se metamorfosear em virtual.

5.4.6. (CT6)— INTERATIVIDADE

Nesta confluéncia, foram elencados o0s discursos dos sujeitos que
mostram ou que se aproximam do conceito de interatividade segundo a viséo de
Lévy (1999).

Num primeiro momento, parece muito simples falar sobre
interatividade. Para alguns, interatividade é sinbnimo de interacdo. Para outros,
interatividade significa simplesmente uma “troca”, um conceito muito superficial
para todo o campo de significacdo que abrange o que tem contribuido para que o
termo seja usado em larga escala e na maioria das vezes de forma difusa. Para Lévy,

no entanto:

A interatividade assinala muito mais um problema, a necessidade de um
novo trabalho de observacdo, de concepcdo e de avaliacdo dos modos de
comunicacdo do que uma caracteristica simples e univoca atribuivel a um

sistema especifico.(Lévy,1999)

Percebe-se que o autor coloca a interatividade como um problema, isto &,
como um desafio a ser extrapolado, pois a interatividade vai além do que esta sendo
entendido hoje pela sociedade. Ela é muito mais que uma resposta, que uma simples
posicdo. Ela é troca, é pergunta e resposta, é didlogo, € respeito pela idéia do outro, é
confianca, é aceitacdo. Interatividade é provocar uma discussao e estar aberto para
continua-la, enfim, é um crescer junto. O sujeito A7 mostra ser interativo quando
convida outro sujeito para participar das discussdes no programa: “vocé pode
participar do Salto ao vivo” . Percebe-se que 0 sujeito convida, mas, a0 mesmo
tempo deixa-o livre para escolher quando coloca a expressdo “vocé pode”.

Discutir Interatividade é perceber que ela é interruptabilidade, € néo-
linearidade, é poténcia, € cooperacdo, é permutablidade e € predisposi¢do do sujeito a

falar... ouvir... argumentar..., é disponibilizar-se conscientemente para mais
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comunicacdo. Ou seja, transitar, transmigrar e desenvolver um modo de pensar e agir
segundo uma racionalidade-em transito.

Portanto, ndo é apenas um ato de troca, nem se limita a interacdo digital.
Interatividade € a abertura para mais e mais comunicagdo, mais e mais trocas, mais e
mais participacdo. Percebe-se que a interatividade acontece quando ha um
envolvimento efetivo dos envolvidos. O discurso, “nds estamos chegando
diretamente ao professor”, (D32) evidencia a seguranca que 0 emitente possui da
informacdo ter chegado até o seu destino, fazendo com que o outro seja participe
deste processo. Chegar diretamente significa que quem enviou a mensagem
preocupou-se com que a informacdo chegasse de forma transparente e sem pressdo
ao seu destino, da mesma forma que estd aberto para acolher a resposta que a
mensagem fard despertar no outro, exercitando assim uma verdadeira troca de idéias.
Também no discurso “o espaco complementar, a arte e 0 espaco da troca e 0 espaco
da discussdo € o espaco da pergunta” (E52), afirma-se que a troca é uma
caracteristica primeira da interatividade.

E importante se fazer um alerta aos programa televisivos ditos
interativos. O programa Vocé Decide da Rede Globo, por exemplo, ndo pode, de
acordo com Lévy, ser considerado Interativo. O programa dita para o telespectador
escolher uma, entre duas ou trés opcdes, previamente definidas, numa determinada
situacdo. Nao ha, portanto, a participacéo efetiva do telespectador. Embora isso seja
apresentado como interatividade, alguns autores definem como reatividade
(Machado, 2000), uma vez que nada mais resta ao espectador sendo reagir aos

estimulos a partir das alternativas que lhe sdo oferecidas.

5.4.7 (CT7) — INFORMACAO E CONHECIMENTO

Relacionam-se, nesta confluéncia, os discursos que sugerem um
entendimento ou uma relacdo mais proxima quanto ao conceito de informacédo e
conhecimento que o sujeito demonstra conhecer ou exprimir.

De imediato, é interessante deixar claro que informacéo ndo é sinbnimo
de conhecimento. Percebe-se uma utilizagdo ndo adequada do termo em discursos
realizados em seminarios, encontros ou até mesmo num bate-papo informal. No

sentido epistemoldgico da palavra, verifica-se que informacéo refere-se & recepcao



102

primeira do fato ou da noticia. Pode-se dizer que informacdo € um sinal de uma
possivel comunicagdo entre o sujeito e a mensagem, que num processo individual e
unico vai transformar-se em conhecimento. Conhecimento é algo mais profundo,
mais elaborado, é mais corpo, mais reagéo , é coisa conhecida, é cognicéo.

E 0o meio compreensivo por meio do qual o pensamento do homem
captura, representativamente, um objeto qualquer, utilizando a sua percepcao,
enriquecida de recursos investigativos, de intuicdo, contemplacdo, classificacao,
mensuracdo, analogia, experimentacdo, observacdo empirica € a sua experiéncia
com o outro e com o0 mundo do qual faz parte

No entanto, informacgéo e conhecimento estdo intimamente ligados, uma
vez que um necessita do outro para manter-se vivo, manter-se em movimento.

De imediato, o0 homem pode receber muitas informacGes que néo
necessariamente vdo se transformar em conhecimento. Uma informagdo sem a
percepcao, sem um olhar mais atento, pode perder-se no tempo. Um informacéo sem
a alquimia da comunicacdo, sem o impacto , sem a reacdo interna do eu para eu, esta
condenada a ndo se tornar conhecimento e ficar somente na superficialidade.

Buscando em Deleuze (1996), verifica-se como este processo acontece.
Para o autor, todo o conhecimento atual do homem, aquele conhecimento, que ele
manifesta sob um determinado objeto, coisa ou situacdo e que foi adquirido através
do processo informagdo/comunicacao, estd envolto de uma névoa virtual. Esta névoa
virtual é entendida como as leituras realizadas, os gostos e desgostos manifestados,
as lembrancas suscitadas, enfim, tudo aquilo que ficou armazenado no eu de cada
um, apo6s ter recebido a informacdo e té-la processado. No momento em que o
conhecimento é manifestado ele ja estd permeado pela névoa virtual e vale-se dizer
que, neste mesmo momento, o0 conhecimento atual torna-se virtual. E o
conhecimento presente que passa que irad definir o conhecimento atual.

A manifestacdo do conhecimento se da através de diferentes linguagens,
tais, como a verbal, gestual, reacdes do corpo, da pele, do olhar, sonora , visual, e
outras.

Esse € um processo individual, continuo e que somente deixara de existir
no momento em que este sujeito, protagonista desse movimento, perder a vida.

Vale destacar que a vida aqui é entendida como o ato final do corpo

carne, a morte fisica.
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Todo atual rodeia-se de circulos sempre renovados de virtualidades, cada
um deles emitindo um outro, e todos rodeando e reagindo sobre o atual (“
no centro da nuvem do virtual estd ainda um virtual de ordem mais
elevada... cada particula virtual rodeia-se de seu cosmo virtual, e cada

uma por sua vez faz o mesmo indefinidamente. ( Deleuze,1996).

As informacges hoje se apresentam, infinitamente, na sociedade, atraves
dos diferentes meios de comunicacdo, seja elas impressas, eletrénicas , por satélites
ou digitais. Porém, esta gama de informac6es ndo muda, necessariamente, a relacao
da sociedade, ndo modifica, por si s6, 0s rumos da humanidade. Cabe, entdo, um
olhar mais atento acerca das informagdes veiculadas, para poder se apropriar delas,
fazer comunicagdo e dar-lhes o standart de conhecimento. O discurso, “o
conhecimento ndo € uma informacdo que nds estamos transmitindo; é um processo
de construcdo ativa do sujeito que aprende” (B41), exemplifica a afirmacéo acima.

Moran (1993) escreveu que “vivemos num mundo onde hd muita
informagdo e pouca comunicagdo”. Precisa-se entdo, “aprender a trabalhar com estas
informacdes de uma forma critica para poder ir mais longe”, como mostra o discurso
(E55). N&o saber trabalhar com as informac6es significa dizer que a informacéo néo
conseguira chegar ao seu transcurso final e cumprir com o seu papel que é o de
oferecer conhecimento para toda a humanidade. Um conhecimento que ir4 mover a
sociedade, que registrara a historia, desta sociedade, enfim, € o conhecimento que
dard ao homem a possibilidade unica de estar neste mundo, permanecer neste mundo
e avancar para outros mundos: mundos da imaginacgdo, da descoberta, da reflexao,
da alegria, da dor, do 6dio e da paz. Mundo das igualdades e também das

desigualdades.

5.4.8 (CT8)—EDUCACAO A DISTANCIA

Verificam-se e elencam-se nesta Confluéncia os discursos que tém uma
aproximacdo ou um entendimento quanto a modalidade de educacéo a distancia.

A Educacéo a Distancia (EAD) aparece cada vez mais no contexto das
sociedades contemporaneas, como uma modalidade de educacdo viavel para atender
as novas e antigas demandas educacionais. Ela veio para atender ndo s6 a educacao

escolar como também a empresarial e pessoal e conta com uma gama de
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possibilidades tecnologicas para lhe dar aparato. Canais de televisdo, Internet,
material impresso, teleconferéncias, videoconferéncias, fitas cassete, fitas de video e
outros subsidios poderdo ser utilizados com grande eficacia neste contexto.

Hoje, esta modalidade de ensino tornou-se fundamental no mundo inteiro
como firmou o sujeito P35 *“a educacdo a distancia € um processo que esta em plena
expansdo nos tempos atuais”. Antes, cercada de mistérios e desconfiancas, hoje ja é
reconhecida e utilizada em universidades publicas e privadas, bem como em grandes
e pequenas empresas. No Brasil, as bases legais da educacdo a distancia foram
estabelecidas pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n° 9.394, de
20 de dezembro de 1996), pelo Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998
(publicado no D.O .U de 11/02/98), Decreto n°® 2.561, de 27 de abril de 1998
(publicado no D.O.U de 09/04/98).

A educacdo a distancia, nesse contexto, mostra-se como uma
possibilidade para dar resposta a sociedade que procura incansavelmente acompanhar

a velocidade dos tempos e buscar a evolugédo dos saberes.

N&o sera possivel aumentar o nimero de professores proporcionalmente
a demanda de formacdo que é, em todos os paises do mundo, cada vez
maior e diversa. A questdo do custo do ensino se coloca, sobretudo, nos
paises pobres. Serd necessario, portanto, buscar encontrar soluces que
utilizem técnicas capazes de ampliar o esforco pedagdgico dos
professores e dos formadores. Audiovisual, “multimidia” interativa,
ensino assistido por computadores, televisdo educativa, cabo, técnicas
classicas de ensino a distancia repousando essencialmente em material
escrito, tutorial por telefone, fax ou Internet...todas essas possibilidades
técnicas, mais ou menos pertinentes de acordo com o conteldo, a situagao
e as necessidades do “ensinado”, podem ser pensadas e ja foram

amplamente testadas e experimentadas (Lévy (1999:169).

Segundo Lévy (1999), ha um grande reconhecimento dos especialistas da
area em afirmar que a distin¢ao entre ensino presencial e ensino a distancia sera cada
vez menos pertinente, ja que o uso das redes de telecomunicacBes e dos suportes
multimidia interativos vem sendo progressivamente integrados as formas mais

classicas de ensino.
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Percebe-se também que os individuos ja ndo se contentam com cursos
estaticos, lineares e uniformes. Almejam um ensino que venha atender as
especificidades de seu trajeto de vida, isto é, buscam solugdes para atender as
distancias geogréficas, a dificuldade de deslocamento e a falta de tempo. Pode-se
perceber no discurso, “eu td com um grupo aqui de professores também interessados
em fazer o curso”, (R120) o quanto esta possibilidade de ensino esta despertando
vontades e anseios nos educadores.

Nesse sentido, a EAD pode atender estes anseios de forma individual e
também coletiva. A coletividade se apresenta-se como uma caracteristica forte dessa
modalidade de ensino quanto a aprendizagem dos usuérios. As tecnologias,
principalmente o computador e a televisdo, quando bem exploradas, podem
proporcionar crescimento intelectual, formando uma rede, sem fim, do
conhecimento.

No contexto das mudancas que caracterizam o nosso mundo globalizado,
permeado por diferentes e avancadas tecnologias e pensando numa educacao para o
futuro, pode-se dizer que a EAD, sem duvida, € um instrumento com o qual pode-se
contar e prosperar, basta , para isto, competéncia institucional e politica da parte dos
sistemas educacionais, das universidades, publicas e particulares, de forma a reunir
forcas técnicas e cientificas num projeto institucional de mudanca que atenda as

demandas existentes.

5.4.9 (CT9) —DESAFIOS

Nesta confluéncia, relacionaram-se as unidades de significado, que, de
alguma forma, demonstram os desafios que os educadores tém em relacdo ao uso das
tecnologias na educacdo escolar.

Os desafios encontram-se em todas as atividades novas e diferentes, num
projeto a ser implantado, numa idéia inovadora, num olhar diferente, num fazer
pedagdgico desvinculado do fazer tradicional, numa atitude de professor inovador,
aberto, flexivel e atuante.

Os desafios aparecem na medida que se ousa desestruturar 0 que esta
posto, consolidado, aprendido. Desafiar € mostrar que pode ser possivel, é langar-se

de corpo e alma num objetivo, conscientes de que barreiras serdo construidas.



106

No universo da educagdo, mais propriamente na educacédo escolar, muitos

sdo os desafios:

Na reflexdo a propdsito das grandes questdes educacionais sempre
vivemos o desafio de perceber o limiar entre a utopia e a realidade {...} o
desafio maior desse momento é portanto repensar a funcdo essencial da
escola onde predomine muito mais com o processo de formagéo do aluno
do que com o simples repasse de informagdes {...} a escola virtual sera
um espago de muito mais desafios, tanto para os professores como para 0s
alunos, onde deverd valorizar de forma mais acentuada a resolucéo de
problemas e a criatividade devera se diferenciar dos métodos da repeti¢do
{...} se essa nova temporalidade é um desafio para todas as pessoas,
também no contexto escolar se faz necessario refletir para a busca de

melhores opcdes do uso do tempo pedagogico (Capisani, 2000).

Para firmar o texto de Pais, destacou-se o discurso do sujeito C20, “0s
grandes desafios... ndo se limitam a presenca da tecnologias em si... mas das
informacdes que estdo sendo disponibilizadas”. Este sujeito tem consciéncia de que
muito mais que disponibilizar tecnologias nas escolas, é necessario um movimento
que prepare os educadores para 0 uso pedagogico dos equipamentos, isto €, prepara-
los para receber e perceber as informagdes que emanam destes equipamentos.
Disponibilizar equipamentos na escola é um processo rapido, pois requer apenas
recursos financeiros. Porém, preparar os professores para acompanhar a velocidade
dos tempos e despertar neles a possibilidade de fazer um ensino mais dindmico, mais
prazeroso, mais produtivo é um desafio mais complexo, pois envolve o querer de

cada um e um projeto politico-pedagogico bem estruturado.

Publicou Capisani :

Um dos desafios no processo educacional hoje é o envolvimento das
novas tecnologias nos projetos pedagdgicos. As novas tecnologias,
pressupde tanto do professor como do aluno, distintas formas do fazer. O
fazer como um processo de invengdo e produgdo onde as solucdes das
idéias se concretizam no fazer, ou seja, na producdo que é, a0 mesmo
tempo indissoluvelmente, invencdo (Capisani, apud
www.ead.ufms.br/artigos , em 30/10/2002).



http://www.ead.ufms.br/artigos

107

Segundo Capisani, o maior desafio hoje & envolver as tecnologias no
fazer pedagogico do professor, pois, muitas vezes, elas apenas estdo na escola como
mais um aparato de luxo, de modernidade. Precisam se entender as tecnologias na
educacéo escolar como possibilidades de avango intelectual e producéo cultural. O
sujeito C firma esta declaracdo nos discursos 25 e 26, “aprender através dela
(televisdao)” e “comela” .

Quando sdo vistas desta forma, elas proporcionam mudancas e colocam
0 homem acima do seu teor técnico, isto é, a maquina fica a servigco do homem e

para o0 homem. Ja dizia Chaplin mais do que maquinas, homens é que sois!

5.4.10 (CT10) — LINGUAGEM AUDIOVISUAL

Nessa confluéncia, elencam-se os  discursos que evidenciavam
referéncias a linguagem audiovisual .

O audiovisual ndo é uma questdo de meios e sim de linguagem. A
linguagem do audiovisual ou as linguagens audiovisuais, que hoje estdo na televisao
e em outros meios de comunicacgdo, estdo representadas por imagens, cores, sons,
closes, luzes e movimentos.

Uma informagdo permeada por estas diferentes alegorias pode causar
tristezas, alegrias, revolta, compaixdo, certezas, ddvidas, surpresas, gostos e
desgostos. Tudo isso porque, diante dessas imagens e textos, as pessoas sdo capazes
de agir. Pode-se desligar o aparelho, barrar a informacdo, ou simplesmente ignora-la.
De outra forma, pode-se também incorporar o enunciado, acreditar nos fatos,
consumir o produto anunciado, chorar sem estar triste e rir sem ter pretexto.

Segundo Fischer (2001), “a linguagem audiovisual portanto, precisa ser
vista e estudada, com o cuidado de ndo separar forma e contelido, emissor e
receptor, imagem e idéia, meio e mensagem, pois todos estes elementos fazem parte
da “gramaética audiovisual”.

Para firmar a colocacdo de Fischer, pode-se citar o discurso do sujeito
H106, “assim como nds devemos nos preparar para a matematica e pra linguagem
verbal, nos precisamos também nos preparar para a linguagem audiovisual”
Percebe-se neste discurso uma preocupagdo em evidenciar que as mensagens

transmitidas pelos audiovisuais possuem caracteristicas proprias e que é preciso estar
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atentos para entendé-la e interpreta-la.

Entender e interpretar a linguagem da televisdo é condicédo fim para que
0 telespectador amplie a compreensdo das informacgdes que diariamente séo
repassadas. Da mesma forma é preciso que o telespectador esteja preparado para
controlar suas emoc0es, para entender os valores sociais, politicos e financeiros do
pais e do mundo no qual se vive e no qual a TV, majestosamente, cumpre, sem
vacilar, com o seu papel de repassadora de informacdes, de fatos, de conceitos e de
idéias. No discurso, “ a televisdo € uma invencdo que possibilitou novas formas de
ver o mundo” (A81), encontramos um sujeito que percebe que, com a linguagem
televisiva, os conhecimentos podem ser acrescidos e modificados. A linguagem
audiovisual pode proporcionar estagnacdo, comodismo, aceitacdo e passividade,
como também levar o sujeito a ultrapassar as evidéncias, a ir além do imediato.

Para P. Babin e M.F. Kouloumdjian (1989), a linguagem audiovisual é
definida mediante sete aspectos fundamentais:
- Mistura . Na mesa de mixagem ¢é realizada a alquimia som-palavra-imagem, com a
intencdo de criar no receptor uma experiéncia unificada.
- Linguagem popular. A linguagem ndo ¢ discurso nem conferéncia, nem linguagem
literaria e intelectualizada: é linguagem popular, entendida por todos.
- Relagdo otima entre fundo e figura. Estabelecimento de relacdo entre todos os
elementos: correspondéncias e distancias que criam o relevo.
- Presenca. O canal eletrénico faz-se presente, amplifica o efeito de presenca. Vé ou
escuta com todo o corpo.
- Composicdo por “flashing”. Apresentacdo de aspectos sobressalentes,
aparentemente sem ordem, sobre um fundo comum.
Concatenamento “de mosaico”. N&o linear, dedutivo ou casual. Os elementos de um
mosaico aparecem desconexos se forem isolados alguns fragmentos; somente se
entende o sentido ao contemplar o conjunto, a coeréncia interna global.

Diante das caracteristicas da linguagem audiovisual, os autores alertam:

A imagem aprendida nos livros, controlada e vigiada pelos professores,
blogueia a imaginagdo. Efetivamente, o que bloqueia a imaginacdo é a
imagem imposta, intectualizada, a imagem pré-concebida, estereotipada.
Quando um pais imp6e um estilo uniforme de imagens e as propagas,
subjuga a imaginacdo. A livre difusdo de imagens, pelo contrario, como

se da agora no cinema, na televisdo e na publicidade, estimula as forgas
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imaginativas.{...}a imaginacdo se desenvolve mais quando a imagem é
indeterminada ( P. Babin e’ M.F Kouloumdjian, 1989).

Percebe-se que os autores defendem a liberdade de expressao, a liberdade
da leitura das imagens tanto dos livros didaticos como da televisdo. O ato de
bloguear a leitura livre impde a negacdo da criatividade. Portanto, € importante o
discurso do sujeito C90, “ o primeiro passo...é o professor conhecer essa televisao”.
Conhecer a televisdo significa desvendar toda a sua linguagem e as suas
possibilidades para que o0s educadores a vejam como um recurso capaz de
proporcionar aos seus alunos diferentes leituras, diferentes olhares, diferentes
produgdes.

E preciso estar atento, pois utilizar a televisdo e o video de forma
instrumental € considera-lo apenas como mais um recurso didatico pedagogico.
Considerar que as novas tecnologias da comunicacdo sdo puramente novos
instrumentos, € atribuir-lhes uma importancia técnica e uma capacitagdo operativa
dos profissionais da educagéo. Portanto, utilizar o recurso como instrumentalidade
significa deixar a educacdo como esta; é credencia-la a uma tecnologia avancada,
porém com uma pedagogia ultrapassada para 0s nossos tempos.

Verifica-se que as escolas, cujas metodologias ainda persistem no
tradicional, tém privilegiado uma visdo do mundo preestabelecido, uma pedagogia
unidirecional, uma didatica centrada na pura transmissao de conteudos verbais para
sua posterior memorizacdo. Por outro lado, ha escolas, cuja metodologia é aberta,
participativa, cooperativa onde a linguagem audiovisual € explorada de forma
coletiva, como afirma o sujeito H108 “desconstruir a linguagem audiovisual...junto
com 0s outros™.

Percebe-se, entdo, que, na educacdo escolar, muitos professores véem no
audiovisual um auxiliar precioso para transformar um ensino puramente verbal. No
entanto, é preciso estar atentos, pois também existe um verbalismo da imagem como
também um verbalismo das palavras, que podem substituir a primazia da atividade

espontanea e da pesquisa pessoal.
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5.5 — REPRESENTACAO DAS CONFLUENCIAS
TEMATICAS COM SUAS RESPECTIVAS UNIDADES DE

SIGNIFICADO NA SERIE PESQUISADA

Procurou-se, nestas figuras, demonstrar a origem das confluéncias
tematicas a partir da reunido das unidades de significado que evidenciassem um

didlogo, comungando a mesma idéia e um mesmo entendimento.

CT1: Consciéncia
Pedagdgica

mAA A5, A6, A7, A8, A9, B10, B11, B12, B13, B14, B15, B16,
B17, B18, B19, C20, C21, C22, C23, C24, C25, C26, D27, D28, D29,
D30, D31, D32, D33, A34, P35, P36, P37, B38, B39, B40, B41, B43,
Ad4, A4S, A46, A47, A48, A49, ESQ, E51, E52, E53, E54, E5S5, E5S6,
ES7, F58, F59, F60, F63, G64, G65, G66, G67, Q68, Q69, Q70, E71, E72,
E73, E74, E75, E76, A79, A83, A85, C86, C87, C88, C89, C90, C91,
C92, C93, C94, C95, C97, C98, C99, C102, C103, C104, C105, H106,
H107, H108, H109, 1112, 1114, 1115, 1116, 1117, 1118, 1119, R122, C125,
C126, C127, C128, A129, A130, C133, C134, C135, C136, C137, J141,
J142,J143, J144, A146, A147, L148, L149, L150, L151, L152, L153,
L154, P157, C158, C159, C160, C161, C162, A163, A164, A165, Al166,

M167, M168, M171, M173, A175, N177, N178, A182, 0183, 0184,
M188, M191, M192, M193.

Figura 4 - Demonstra¢do da origem da Confluéncia Teméatica 1 a partir das Unidades de
Significado.

Al, A2, A3, A4, B12, B14, B18, C20, C23, B43, A44,
A47, A48, A49, ES7, F59, E71, A77, A81, A82, C86,
C88, C89, C93, CY4, C101, C102, C103, C105, H108,
H109, N179, N180.

CT2:
Sociedade e
Tecnologia

Figura 5 -Demonstracao da origem da Confluéncia Tematica 2 a partir das Unidades de
Significado.
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A5, A6, A7, A9, B11, B13, B14, B16, B18, C20, C22, C23, D28, D29,

D30, D31, D32, D33, A34, P35, P36, P37, B38, B42, A44, A45, A46,
AA47, E50, E51, E57, Q68, E73, E74, E75, E76, A78, A79, A84, A85,
C86, C88, C90, C91, C92, C93, C94, C95, CI6, C99, C100, C102,
C103, C105, H107, H108, H109, A111, 1113, 1114, 1115, 1116, 1117,
1118, 1119, R121, C127, C128, A129, A130, A131, C132, C134, C135,
C137, A138, J139, J141, J142, J143, J144, J145, A146, A147, L151,
L152, L154, P156, P157, C158, C159, C160, C161, C162, N176,

$187, M188. /

Figura 6 -Demonstracao da origem da Confluéncia Tematica 3 a partir das Unidades de
Significado.

CT4: Trabalho e
Aprendizagem Cooperativa

Figura 7 -Demonstracao da origem da Confluéncia Tematica 4 a partir das Unidades de
Significado.

CT5: Presenca ]
Virtual

A2, B15, B16, D32, B41, E52, E56, J140,

J141, J144,

Figura 8 -Demonstracao da origem da Confluéncia Tematica 5 a partir das Unidades de
Significado.

CT3:
Didatica e
Tecnologia

A4, C23, D32, B41, A47, F58, F61, F62, E74, ET75,
AT79, A80, H107, H109, R120, A123, A129, A131,
C137, L151, L152, L154, L155, P156, C160, C161,
C162, A165, M168, M169, M171, M172, N177,
0185, S186, M189, M191, M192, M193.

CT6: Interatividade

A4, A7, A8, D32, E52, F58, F61, Q70,
R120, A123, M169, N180, N181.

Figura 9 -Demonstracao da origem da Confluéncia Tematica 6 a partir das Unidades de
Significado.
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A2, A4, A6, A7, C22, BA1, E52, ES3,

E54, E55, E57, F59, F61, F62, E75, CT7: Informagdo e
AT77, ABL, AB2, A85, C86, C93, C98, Conhecimento
C105, H110, A124, A164, M169,

M174,

Figura 10 -Demonstracdo da origem da Confluéncia Tematica 7 a partir das Unidades de
Significado.

CT8: Educacdo a
Distancia

A7, C22, D27, D33, P35, P36, B42, A81, A82,
R120, A163, S187, M192.

Figura 11 -Demonstragao da origem da Confluéncia Temaética 8 a partir das Unidades de
Significado.

CT9: Desafios

@ A5, A7, B10, B11, B13, B14, B16,
C20, C21, C22, C23, C24, C25, C2¢6,
D27, P36, P37, B38, B39, B40, B43,
Ad4, A6, A47, ESQ, E51, E52, ES3,
ES55, E56, F60, F63, Q69, E71, E74,

E76, A78, C86, C102, C104, H106,

C1383, C134, C136, J142, J143, L150,
L153, C160, A163, A166, M167,

%70

Figura 12 -Demonstragao da origem da Confluéncia Temaética 9 a partir das Unidades de
Significado.

CT10:
Linguagem
Audiovisual

A2, A7, B17, B18, C23, C25, A81, A82, A83, A84,
C86, C90, C94, C97, H106, H107, H108, A129,
A130. C135.

Figura 13 - Demonstragdo da origem da Confluéncia Tematica 10 a partir das Unidades de
Significado.
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5.6 — MATRIZ NOMOTETICA DAS CONFLUENCIAS

TEMATICAS

Procurou-se, neste quadro sintetizar o direcionamento dado as Unidades
de Significado em referéncia as Confluéncias Tematicas. O parametro utilizado foi a

relevancia e a semelhanca de idéias das Unidades com o tema da Confluéncia.

Matriz Nomotética

CTl1 |CT2 |CT3 |CT4 |[CT5 |CT6 |CT7 |CT8 |CT9 |CT10

Confluéncia Tematica =
Unidade de Significado |

Al- O aparelho de TV é um eletrodoméstico. X

A2- As imagens mostradas na televisdo estdo mais
do que incorporadas as nossas vidas.

A3- Computadores em domicilios brasileiros é
superior a 17 milhdes.

A4- A Internet ja pode ser acessada por uma
parcela da populagéo.

Ab-Incorporar  estes audiovisuais na pratica
pedagdgica.

AB6- Os audiovisuais contribuem para a construgdo
dos conhecimentos.

A7- Vocé pode participar do Salto ao vivo.

AB8- Participe!

XXX X| X| X| X| X

A9- Entre os professores entrevistados 86%
demonstram o desejo de utilizar melhor o canal.

X
X

B10- O maior desafio que n6s temos num curso a
distancia é de como superar a auséncia fisica.

B11- Garantir que através dos materiais | X X X
didaticos...proporcionem a  qualidade da

aprendizagem.

B12- A televisdo faz parte do nosso cotidiano. X X

B13- Como trabalhar com este universo da|X X X
comunicagdo...no projeto politico pedagodgico da

escola.

B14- A nossa participacdo social é super-rica e | X X X X

deve ser trabalhada.

B15-Precisamos partir de que as pessoas ndo | X X

nasceram no momento que comegaram 0 CUrso...

provavelmente ndo se detiveram a

B16- Organizar experiéncias que permitisse as | X X X X
pessoas ndo se sentirem intimidadas.

B17- A propria linguagem audiovisual. X X
B18- Ele aprende também pelo audiovisual, ele | X X X X

nao so ensina.

B19-Nés estamos acostumados com o fazer facil. | X
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Confluéncia Temética =
Unidade de Significado U

CT1

CT2

CT3

CT4

CT5

CT6

CT7

CT8

CT9

CT10

C20- Os grandes desafios...ndo se limitam a
presenca da tecnologia em si.. mas das
informacg0es que estdo sendo disponibilizadas.

X

X

C21-Novos modos de compreender.

C22-Uma nova formagdo do educador.

C23- Integra¢do de uma cultura audiovisual.

C24- Dai entdo a nossa grande dificuldade porque
a linguagem audiovisual é totalmente diferente da
lingua escrita que é a linguagem em que todas a
escola tem como centro.

X | X|X|X

X[X[X|X

C25- ...aprender através dela.

C26-...aprender com elas.

D27- H4& um desafio muito interessante de
formacdo, da capacitagao de tutores.

XXX

D28-Antes da TV Escola e os Desafios de Hoje o
que nds faziamos era treinar técnicos.

D29- Na esperanca que estes técnicos passassem...
0 que havia recebido do treinamento.

X

D30- O que imperava era a aula expositiva, que
ndo leva muito, que ndo ha 14 muito de afetividade.

X

D31- A rigor o que nds conseguimos... de fato,
intelectualizar pessoas.

D32- No6s estamos chegando diretamente ao
professor.

D33- O técnico foi transformado em tutor.

A34- Este desafio esta sendo sucesso.

P35- A educagdo a distancia é um processo que
esta em plena expansdo nos tempos atuais.

P36- Muitas vezes a atencdo dos alunos ou
cursistas fogem quando participam de um curso
presencial, imagine num telepresencial.

X XXX X| X| X| X| X| X|X|X

X X[X[X] X| X

P37- Como deve ser avaliado a aprendizagem de
um curso a distancia?

X

B38- A questdo da avaliagdo da aprendizagem ela
é tdo dificil no presencial quanto no a distancia.

B39- Mas a nossa idéia foi de que a pessoa tivesse
um tempo para aprender e tivesse paciéncia com
ela mesma.

B40- Tolerancia com a sua propria dificuldade, no
sentido que ela fosse gradativamente superada.

B41- O conhecimento ndo é uma informagdo que
nés estamos transmitindo; é um processo de
construcao ativa do sujeito que aprende.

B42- Nés introduzimos  , também, algo que na
teoria da EAD se chama tutoria em papel.

B43- O fato de que a televisdo seja um meio
discriminado, ndo se trata de ter o material, mas ter
acesso a ela.

Ad44- Dos textos impressos as redes eletrdnicas
hoje a escola passa por mudancas significativas.

A45- Antes, giz, quadro e livros didaticos eram os
Unicos recursos disponiveis para o professor.

A46- TV, video, computadores também passaram
a fazer parte do ambiente escolar.

AA47- Discutir a utilizacdo das tecnologias na
educacéo.

A48- Todos o0s conhecimentos, recursos,
ferramentas e equipamentos desenvolvidos pelos
seres humanos sdo tecnologia.

X[ X| X| X| X

A49- Ndo é de hoje que o homem vive sua
odisséia tecnolégica.
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Confluéncia Temética =
Unidade de Significado U

CT1

CT2

CT3

CT4

CT5

CT6

CT7

CT8

CT9

CT10

E50- A televisdo, radio, filme... sdo como um
professor tradicional que apresenta uma aula
expositiva.

E51- Ele ndo aceita nem uma intervencgdo na fala.

E52- O espago complementar, a arte e 0 espaco da
troca e 0 espago da discussdo é 0 espaco da
pergunta.

XX

E53- Discutir... aquilo que esta sendo colocado.

E54- A escola... é 0 espaco da pergunta.

E55- Aprender a trabalhar com estas informag6es
de uma forma critica para poder ir mais longe.

XXX

E56- Aprender a ver mais do que aquilo que esta
sendo apresentado.

E57- As tecnologias, elas estdo presentes em todo
o cotidiano.

F58- As informag6es sdo aquelas que nos ajudam
a ver o que esta acontecendo, a organizar o que
esta acontecendo; a comunicacao estabelece troca,
intercambio.

X X[ X| X|X|X

F59- Hoje nés temos informagfes como nunca
nenhuma geragéo teve.

X

F60-Temos  muita
comunicagao.

informacdo e  pouca

F61- A escola... € um espaco que pode e deve
caminhar para ser um espaco mais participativo,
mais de troca... podemos aprender a trocar junto
com a familia.

F62- Apreender a informagdo, transformar em
conhecimento mediada pela comunicagéo.

F63- Como é gue se conceitua tecnologia?

G64- Definir a tecnologia... primeiro o conceito
mais geral, é como se fosse um estudo de uma
arte.

G65-Um segundo conceito tem a ver com a
linguagem... qual o sentido... dentro de uma dada
ciéncia.

G66- O terceiro aspecto... volta-se para um
processo.

G67- O quarto conceito, a questdo da explicacao.

Q68- Hoje, nossos alunos tém um contato mais
amplo com a tecnologia, como por exemplo, 0s
jogos eletronicos.

XX

Q69-Educar para a cidadania.

Q70- Muito obrigada a vocé pela sua participacéo.

E71- No6s professores precisamos mergulhar nesse
universo que 0s jovens estdo atuando.

E72- Eles estdo se divertindo.

E73- Compreender o espaco educativo que pode
ser aproveitado a partir de jogos.

E74- Alguma coisa que der prazer ao jovem e
transformar isso, com o jovem, num projeto pra
criar.

X[ X[X|  X[X][X

E75- Esta parceria do professor com os alunos é
que vai fazer com que haja educacéo,
conhecimento e prazer.

E76- Acredito que a gente possa trabalhar e
aproveitar essa nova realidade.

A77- E pela televis&o que... somos informados do
que acontece no mundo e a nossa Vvolta...
encontramos diversdo e entretenimento ...
acompanha as séries e as discussdes aqui no Salto,
além de outros programas.
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Confluéncia Temética =
Unidade de Significado U

CT1

CT2

CT3

CT4

CT5

CT6

CT7

CT8

CT9

CT10

A78- A TV pode representar uma abertura de
caminhos e de novas possibilidades para o
processo educativo.

A79- Somados ao video, a televisdo se transforma
em um importante recurso pedagégico.

A80- E vocé como sempre é 0 nosso convidado
especial.

A81- Televisdo é uma invengdo que possibilitou
novas formas de ver 0 mundo.

A82- Na metade do século XX, experimentamos
varias sensagdes via satélite, ao vivo, pela TV.

AB83- Imagens que marcaram geragoes.

AB84- Sempre sdo assuntos nas ruas, em casa e, é
claro, naescola.

X[X| X| X

A85- A importancia da TV como veiculo de
comunicacdo hoje ndo é mais discutida. Estdo em
discussdo a qualidade da programacéo e a forma
de levar para 0 ambiente escolar essa tecnologia.

C86-A televisdo ja esta presente na escola.

C87- Ela ja esta integrada a cultura da crianca, a
cultura do jovem.

C88- Hoje tem muita da influéncia da televis&o.

C89- Existe af toda uma cultura televisiva.

C90- O primeiro passo ... é o professor conhecer
essa televisao.

C91- Estudar ... essa relacdo da televisdo com a
educagéo.

C92- Educar para a televisdo.

C93- Estar formando ... telespectadores seletivos,
mais exigentes.

X|X|  X| X[X| X| X|X

XX

C94-Educar com a televisdo.

C95-Utilizar a televisdo na sala de aula

XX

C96- Como instrumento para informar, pra
motivar, como meio de ... expressao.

XXX

C97- O importante também é de se comunicar com
a linguagem audiovisual.

C98- Nao apenas recebendo, mas se expressando
também através dessa linguagem.

C99- Educar por meio da televisdo.

X

C100- Conhecer ... as possibilidades.

C101- Trabalhar também a educacdo dentro das
emissoras.

C102- Ta cobrando mais e melhores programas.

C103- Uma televisdo de mais qualidade.

C104- Como .. que as pessoas podem estar
preparadas pro video, paraa TV e pro cinema?

C105- Estamos expostos, hoje em dia, a uma
quantidade enorme de informagdes.

H106-Assim como nds devemos nos preparar para
a matematica e pra linguagem verbal, nds
precisamos também nos preparar para a linguagem
audiovisual.

X[ X X|X|X

H107- A linguagem visual... envolve uma
montagem... um uso especial do som, da sombra,
da cor e de uma porc¢do de elementos...para que o
sujeito seja critico... ele precisa compreender como
esses elementos foram utilizados.

H108- Desconstruir a linguagem audiovisual...
junto com os outros.
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CT1 |CT2 |CT3 |CT4 |CT5 |CT6 |CT7 |[CT8 |CT9 |CT10
Confluéncia Teméatica =
Unidade de Significado U
H109- Precisamos discutir essa linguagem com | X X X X
outras pessoas, com o professor, com o0s colegas,
com a familia.
H110- Compreender melhor as segundas, as X
terceiras e as quartas intencdes.
Al11- Quais seriam as implicacbes da insercdo X
das tecnologias na gestdo da escola?
1112- A entrada da tecnologia na escola traz uma | X
nova dindmica pra educagéo,
1113- O professor tem que ser o gestor de um novo X
espago educacional.
1114- O professor passa a preparar a sua aula de | X X
uma forma diferente.
1115- Mas ha também a dimensdo dos dirigentes | X X
da escola... esses agentes tém um papel tdo
importante quanto os professores.
1116- Eles podem dar um grande suporte aos | X X
professores.
1117- N&o basta ter acesso ao equipamento é | X X
preciso que eu saiba manusea-lo.
1118- Né&o basta ... que eu saiba s6 manusea-lo ... | X X
eu preciso saber usar este  material
pedagogicamente.
1119- E uma nova dinamica na sala de aula. X X
R120- Eu t6 com um grupo aqui de professores X X X
também interessados em fazer o curso.
R121- O material impresso quanto o de video X
foram apresentados de forma muito facil.
R122- No6s temos uma ddvida... a sexualidade | X
frente aos jovens.
A123- Muito obrigada pela sua participacéo e pela X X
participacdo de todos vocés ai.
Al24- Essa novela O Clone apresentou um X
assunto muito importante.
C125- Existe assim programas que tém uma | X
finalidade as vezes primeira de entreter e que
também consegue educar.
C126- Esta novela O Clone ela consegue aliar o | X
entretenimento e a informagéo.
C127- O video em sala de aula ndo tem que ser um | X X
video construido exclusivamente com a intencéo
de educar.
C128- Vocé pode também utilizar programas de | X X
televisdo de entretenimento.
A129-Incentivar a producdo de audiovisuais na X X X X
escola.
A130- Como pode acontecer a producédo dos X X X
audiovisuais na escola?
A131- E exercitando essa produgéo de audiovisual X X
que a compreensdo de diferentes linguagens e a
andlise dos videos podem ser feitas de formas
criticas.
C132- O processo de producéo de um video em X
educagdo ndo se difere do processo usual de
producdo de um video.
C133- O grande desafio que se coloca hoje é essa | X X
articulagdo.
C134- E importante para nds superarmos a | X X X
concepcao daquele video didatico
C135- Uma teleaula que utiliza na verdade | X X X

métodos... eficazes em sala de aula mas nao utiliza
a linguagem televisiva.
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Confluéncia Temética =
Unidade de Significado U

CT1

CT2

CT3

CT4

CT5

CT6

CT7

CT8

CT9

CT10

C136- O grande desafio da gente  produzir
programas televisivos interessantes.

C137- A producéo de video em educagdo, ele é
também uma pratica de aprendizagem e
experimentacéo.

A138- Quais sdo as etapas pra realizar um video?

J139- Familiaridade com o0 equipamento.

J140- Na hora que vocé pensa num video
educativo, vocé imagina didatico, uma coisa chata.

J141- A partir do momento que vocé sabe como
operar, vocé sabe o que quer daquele video, vocé
tem a capacidade de criar.

X

J142- Transformar a realidade.

J143- Desconstruir a realidade e reconstruir essa
realidade.

J144- Ele é real, mas ele na verdade ndo é bem a
transferéncia da realidade.

J145- Ele (0 video) é uma edigdo de varias partes.

A146- O professor, no caso, tem que estar interado
dentro de todo este processo.

X[X| X[ XX

Al147- Como é que ele (professor) pode ter uma
compreensdo maior do video que ele estd
realizando?

X

X

L148- Nem é tdo simples... ndo é tdo complexas.

L149- E preciso compreender as suas formas de
produgdo.

L150- O professor... ndo deve ser somente usuario
daquilo que os outros produziram.

L151- Ele deve ser um produtor, um construtor de
conhecimento.

L152- Ele vai ser um construtor e um produtor na
medida em que ele puder experimentar.

L153- O grande desafio é fazer uma transposicéo
didatica dessa experimentagdo.

L154- Ambos, professores e alunos, nesse
processo de construcdo eles serdo autbnomos, ndo
SO USUArios.

X X| X| X| X| XX

L155- Alunos telespectadores mais criticos e mais
seletivos através dessa aprendizagem de
interpretacdo e analise do video produzidos pela
midia.

P156- Trabalhar com os alunos na producdo de
video deve ser empolgante e instigador.

P157- Qual seria 0 assunto tema para se trabalhar
pela primeira vez na produgao?

C158- A escolha do que comunicar é algo também
empolgante.

C159- O desafio é expressar uma idéia propria.

C160- A gente incentiva que cada um experimente
criar uma idéia.

C161-E muito importante que o proprio grupo
escolha.

C162- Que cada um experimente também
expressar uma idéia.

A163- Desafios de oferecer um curso a distancia
para os professores da educagédo béasica de todo o
pais.

X X| X| X|X| X| X

Confluéncia Tematica =
Unidade de Significado U

CT1

CT2

CT3

CT4

CT5

CT6

CT7

CT8

CT9

CT10
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A164- Na escola, em casa, numa conversa
descompromissada ... estamos sempre trocando
experiéncias e adquirindo informagdes. Essa é uma
pratica que tem a ver com a nocdo de rede de
conhecimento

A165- Uma rede tecida por todos nés, a todo
instante.

A166- Qual seria o conceito de rede dentro da
escola?

M167- O primeiro desafio que a gente tem nesse
processo é desmistificar o que vem a ser rede.

M168- Desenvolver um trabalho onde a
organizacdo vai ser estruturada a partir de um
conjunto de pessoas.

X| X| X| X

M169- Rede .. seria a socializagdo do
conhecimento.

M170- Rompendo antigas formas de ensinar.

M171- Nés, seres humanos, somos formados a
partir de uma rede.

M172- Produzir um conhecimento a partir do
coletivo.

M173- Se organizar a partir da nossa realidade.

M174- Rede .. uma organizagdo e uma
socialiazacdo desse conhecimento.

Al75- Como é que esta rede estd sendo
estruturada?

N176- Um conceito que comega a ser comentado
na educagdo com a Internet.

N177- Entdo, nessa idéia de rede enquanto
possibilidade de construgdo coletiva, colaborativa
de conhecimento é importante que se crie uma
estrutura de organizagdo que esse trabalho de
construcao coletiva possa se efetivar.

N178- Essa organizagdo ndo é Unica.

N179- Viabilizar melhor o sistema de
comunicagao.

N180-Além disso, nés temos uma infraestrutura ...
com sistema de telefone gratuito ... onde a
comunicagdo ... ocorre em tempo real.

N181- Uma comunicacéo onde ha trocas ndo s6 de
conhecimentos e contelidos académicos, mas toda
a relagdo efetiva que se passa nessa possibilidade
de comunicagdo.

A182- Qual seria importancia da participacdo das
Universidades e Nucleos dessa sistematizacdo em
rede?

0183- As Universidades .. que ndo deu a
formac&o que ele precisava ter hoje.

0184- Esse esforco das Universidades se
organizarem, de participarem dessa rede, de
fazerem parte dessa estrutura e rede ... levanta um
melhor resultado do que a gente poderia esperar.

0185- A Direcdo dessa escola ... parabeniza esse
magnifico trabalho que a TV Escola vem
desenvolvendo em prol da educagéo.

S186- Atenderam as expectativas dos cursistas.

S187- Como deve ser feita a capacitagdo de tutor e
qual a forma que facilita 0 acompanhamento dos
tutores na capacitagdo dos cursistas?

M188- A capacitacdo pode ser feita de forma
presencial ... e feita ao longo do processo.

M189- A gente reuniu-se e se organizou no
sentido de discutir todo o material que nds
tinhamos.

M190- Estd ocorrendo capacitacdo em varios
momentos porque ela é continua.
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CTl (CT2 |CT3 |CT4 |CT5 |CT6 |CT7 |CT8 |[CT9
Confluéncia Temética =
Unidade de Significado U

CT10

M191- A medida em que vdo ocorrendo algumas | X X
dividas ... a gente para para discutir.
M192- Procura socializar com 0s nossos tutores, | X X X

ndo sd pra um, porque, as vezes, os problemas
acontecem ... COM 0S OUtros.

M193- A gente esta sempre procurando socializar | X X
0 trabalho.

Tabela 11 - Sintese do direcionamento das Unidades de Significado as Confluéncias Tematicas.

5.7— DEMONSTRACAO DA QUANTIDADE DE

UNIDADES DE SIGNIFICADO QUE EMERGIRAM PARA

CADA CONFLUENCIA TEMATICA ELENCADA.

CT1- Consciéncia Pedagogica: cento e cinquenta e duas
CT2- Sociedade e Tecnologia: trinta e trés

CT3- Didatica e Tecnologia: noventa e sete

CT4- Trabalho e Aprendizagem Cooperativa: trinta e nove
CT5- Presenca Virtual: dez

CT6- Interatividade: treze

CT7- Informagéo e Conhecimento: vinte e oito

CT8- Educacdo a Distancia: treze

CT9- Desafios: cinqiienta e quatro

CT10- Linguagem Audiovisual: vinte

CT1|CT2|CT3|CT4|CT5|CT6|CT7|CT8|CT9|CT10
152 133 |97 |39 |10 |13 |28 |13 |54 |20

Tabela 12 - Demonstracao numérica das Unidades de Significado as Confluéncias Tematicas.




121

Fazendo uma leitura do quadro acima percebe-se que nos discursos dos
sujeitos houve um direcionamento de discurso mais voltado a Consciéncia
Pedagogica, Didatica e Tecnologia, Desafios e Trabalho e Aprendizagem
Cooperativa.

5.8 — CATEGORIAS ABERTAS

A partir das evidéncias percebidas nas Confluéncias Tematicas, partiu-se
para mais um processo de reducéo e assim chegar as Categorias Abertas (CA).

As Categorias Abertas foram nomeadas com a preocupacado de dar a elas
uma visdo global e coerente com todo o processo da pesquisa. Atribuiu-se a elas um
olhar que as reconhecesse e direcionasse para 0 tema da nossa pesquisa que é
verificar como a Interatividade, Educacdo a Distancia e Aprendizagem estdo sendo
vistas num programa de televisdo voltado para a formacdo de professsores, na
modalidade a distancia.

Nas figuras abaixo, podem-se verificar, entdo, as convergéncias das

Confluéncias Tematicas as Categorias Aberta elencadas.

CA1: Consciéncia

CT1,CT3, CT4, CT8, CT9, Didético- Pedagdgica e
CT10
Tecnologia na

Educacido

Figura 14 -Demonstracéo da origem da Categoria Aberta 1 a partir das Confluéncias
Temadticas.

CA2:

Aprendizagem

Cooperativa e CT1,CT2,CT3, CT4, CT5, CT6, CT7,
Interatividade CT8, CT9, CT10

Figura 15 - Demonstracéo da origem da Categoria Aberta 2 a partir das Confluéncias
Tematicas.

CAZ3: Desafios
Pedagogicos
{Tl, CT3, CT4, CT6, CT8
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Figura 16 - Demonstracéo da origem da Categoria Aberta 3 a partir das Confluéncias
Tematicas.

Percebe-se que as trés categorias abertas evidenciadas foram resultados
de um olhar multiplo para as confluéncias tematicas.

A primeira categoria aberta (CA1) leva a entender que as tecnologias,
utilizadas com uma didatica aberta, flexivel e dindmica, podem levar as pessoas a
acreditarem que um trabalho realizado em grupo facilita uma aprendizagem
cooperativa e colabora para extrapolar os desafios que se enfrenta para se ter uma
consciéncia pedagdgica agucada.

Na segunda categoria aberta (CAZ2) verificou-se que um leque de
evidéncias é necessarios para que se tenha, de fato, uma aprendizagem cooperativa:
interatividade, consciéncia pedagdgica, tecnologias, trabalho, presencas,
informagdes, linguagem e desafios, entre outros.

A terceira categoria aberta (CA3) mostra que muitos sdo os problemas
que a educacdo ainda enfrenta para que realmente a escola seja entendida como um

meio capaz de libertar as pessoas para entender e usufruir o mundo em que vivem .

5.9 — REPRESENTACAO GERAL DAS CATEGORIAS

ABERTAS:
Descricdo da Confluéncia Tematica Categorias Abertas
CAl [CA2 |CA3
CT1- Consciéncia Pedagdgica X X X
CT2- Sociedade e Tecnologia X
CT3- Didatica e Tecnologia X X X
CT4- Trabalho e Aprendizagem Cooperativa X X X
CT5- Presenca Virtual X
CT6- Interatividade X X
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CT7- Informacéo e Conhecimento X X
CT8- Educacao a Distancia X X
CT9- Desafios X X
CT10-Linguagem Audiovisual X X

Tabela 13 - Sintese do direcionamento das Confluéncias Tematicas as Categorias Abertas.

Demonstracédo da quantidade de Confluéncias Tematicas que emergiram

para cada Categoria Aberta

CAl CA2 CA3
06 10 05

Tabela 14 -Demonstragdo numérica das Confluéncias Tematicas as Categorias Abertas.

Nesta demonstracdo, pode-se evidenciar um direcionamento significativo
para a Categoria Aberta 2: Aprendizagem Cooperativa e Interatividade.

Entende-se esta categoria o retrato primeiro das inten¢bes dos sujeitos
em seus discursos.

Verificou-se que, nas entranhas de suas falas, a Interatividade, imanada de
trocas e didlogos e proporcionada pelas tecnologias, € resultado fim e primeiro para

que realmente haja aprendizagem cooperativa.



CAPITULO VI— CONSIDERACOES FINAIS

Chegar ao término de um trabalho significa muito mais um comeco do
que um final de caminho.

Muito mais do que fechar esta pesquisa é abrir espacos para que
busquemos, nos discursos dos sujeitos, olhar, entender e respeitar o que de mais
sublime a pessoa humana possui: a capacidade de pensar, interpretar e dizer as
coisas.

Este trabalho permitiu perceber primeiro que a televisdo é uma
tecnologia capaz de levar informagOes, proporcionar conhecimentos e suscitar
discussoes e reflexdes acerca da educacao escolar.

Com um olhar multiplo e preocupado em perceber como os sujeitos da
pesquisa  assimilam e entendem a educagdo a distancia, aprendizagem e
interatividade, buscou-se um programa televisivo que proporcionasse evidenciar este
objetivo. A série TV na Escola e os Desafios de Hoje, veiculado em junho de 2002,
através do programa Salto para o Futuro/TV Escola/MEC/Brasil foi sustentaculo
primeiro deste processo.

Para firmar e dar crédito a pesquisa, buscou-se fundamentagdo tedrica
em Husserl, Merleau-Ponty, Pierre Lévy, Freinet, Maturana e Varela, Moran, entre
outros.

O processo dessa pesquisa levou a entender também que a Educacéo a
Distancia extrapola a idéia de ruptura de espacos fisicos e temporais. Ela esta
envolta de diferentes componentes como a aprendizagem, a interatividade, a
comunicacdo e 0 ensino. Estda no nosso meio como uma possibilidade para se
oferecer capacitacdo continuada aos educadores através de diferentes meios de
comunicagdo: televisdo, Internet, materiais impressos, radio e outros. Dentre 0s
diferentes componentes, a interatividade urge como um elemento essencial para que
de fato a Educacdo a Distancia venha se efetuar, pois acredita-se que a troca, o
dialogo, as perguntas e respostas, 0 respeito pela idéia do outro e a aceitacdo, sdo

caracteristicas fundamentais para o crescimento individual e coletivo.
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A aprendizagem evidencia-se dentro de cada sujeito. Percebe-se que o
processo da aprendizagem requer um olhar humano, pois os individuos sdo capazes
de aprender somos capazes de aprender de maneira humana e ser homens para
existir, no mundo, como homens. Ela se dd& num acoplamento continuo entre a
fenomenologia - estado determinado pelo sistema nervoso e a fenomenologia -
estado determinado pelo ambiente. E por esta razdo que se entende que se pode
dialogar, a respeito da aprendizagem, com bidlogos (Maturana e Varela), pedagogo
Freinet e filsofo (Pierre Lévy), pois comungam a idéia de que o ser humano ndo é
estatico, ndo se encontra completo, ndo estd submisso a pensamentos prontos e
imutaveis. O ser humano sempre estard em constantes mudancgas, em constantes
devir, pois ele € corpo com vida prépria, e corpo com vida propria reage e se
manifesta diante de qualquer situacdo que possa ocorrer. Entende-se que este
movimento diferencia o ser humano de outros animais, pois na medida que
desestrutura algo estruturado estara avancando para exercitar a sua aprendizagem.

A interatividade ficou entendida como algo a ser mais explorada e
estudada, pois percebe-se, no dia-a- dia, uma constante atribui¢cdo de entendimentos
a interatividade como sendo apenas um resultado das possibilidades das tecnologias.
No entanto, a interatividade ndo esta no objeto, nem nas tecnologias nele embutidas.
Estd, sim, na maneira como se estabelecem as relagcdes (comunica¢do) com o corpo
e com as outras pessoas. Longe esta de se atribuir aos programas, que nao permitem
didlogo, a denominacdo de interativos.

Percebe-se que a interatividade acontece de fato, quando ha participacéo
de ambos os lados, ou seja, quando ndo se configurar a forma tradicional de receptor
e emissor, mas sim, ambos movimentando-se e alimentando a comunicagdo com a
mesma liberdade de expresséo.

No processo da pesquisa, evidenciou-se que a série TV na Escola e 0s
Desafios de Hoje — Politica de Desenvolvimento e Organizacdo da Educacdo a
Distancia, do programa Salto para o Futuro/TV Escola/MEC atende, em parte, 0
entendimento de Interatividade, quando analisada entre pessoas. Percebe-se uma
intencdo de se fazer interacdo, porém ndo se percebe uma continuidade de dialogo
entre o professor (telespectador) e os convidados do programa. Evidenciaram-se um
questionamento e um comentario, sem, no entanto, a possibilidade da palavra voltar

para quem havia feito o questionamento.
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Com um pensamento fenomenoldgico e uma metodologia qualitativa,
descreveu-se o discurso de dezoito sujeitos e interpretou-0s a luz do entendimento
de Educacdo a Distancia, Aprendizagem e Interatividade, evidenciado acima. Num
processo de reducdo para se elencarem os invariantes, destacaram-se dez
confluéncias tematicas e, a partir de mais um processo de reducdo, chegaram-se a
trés categorias abertas.

Diante deste processo, a pesquisa evidenciou, de forma significativa,
que a utilizacdo da televisdo em programas voltados para a formagéo de professor,
na modalidade a distancia, defronta-se com uma série de desafios, 0s quais passam
necessariamente pela aprendizagem cooperativa e pela interatividade. Esses desafios
requerem também uma consciéncia pedagdgica para o uso didatico das tecnologias
na educagéo.

Cabe ressaltar que a televisdo, nestes ultimos cingienta anos de sua
historia, produziu um repertdrio de obras criativas e densas que podem ser incluidas
entre os fendmenos culturais mais importantes de nosso tempo. Como a Internet, ela
proporciona  uma aprendizagem cooperativa, na medida que proporciona
interatividade com o telespectador. O programa Salto para o Futuro é uma referéncia
de programa interativo, apesar do baixo grau de interatividade e do pouco tempo no
programa destinado a participacdo do telespectador.

E preciso registrar que a televisdo pode ser dirigida a realizar troca de
idéias, a ser um meio de socializacdo. Ao se fazer uma leitura coletiva dos
programas veiculados ao vivo ou ndo, esta-se apropriando de uma oportunidade
colaborativa de aprendizagem. Portanto, a escola, hoje, precisa ser olhada e sentida,
muito além das quatro paredes, além do patio, dos muros, dos bairros que a
circundam. Hoje, a escola € mundo, € vida, é informacdo, é troca, € enfim, um

crescer coletivo. Ou deveria sé-la!

6.1 — LIMITES E PROPOSTA!:

Este trabalho propde que mais pesquisadores se adentrem neste caminho para que se
possa, cada vez mais, entender e fazer interatividade, bem como discutir “quando” e
“como” utilizar as tecnologias em beneficio da educacdo. Com este pensamento,
acredita-se ser possivel dar vez e voz ao ser humano, para que ele possa exercitar a

sua condicdo de homem ativo.
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