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PREFACIO

A avaliacio das politicas educacionais é um campo que comeca a
receber atenc¢do no Brasil nos anos 1990, principalmente com a avalia-
¢o de cursos da educacio superior, depois a atencio se expandido para
a avaliacdo da educacio bésica. A avaliacdo nestas politicas tem a fun-
¢do prioritaria de regulacdo e de cardter meritocratico. Neste contexto
avaliar significa estimular a concorréncia entre institui¢des. Triste fim
de Policarpo Quaresma. Triste fim da avaliacio que se destina a fuzilar

instituicdes e professores.

A leitura do material da Andreliza, no meu caso, a orientacio da
tese que deu origem a esta publicacio, é tomar contato com o ressuscitar

de Policarpo Quaresmo, um ressuscitar do papel da avaliacio da educacio.

Para analisar uma politica publica, as politicas de cotas das uni-
versidades paranaenses, a autora se pergunta: como eles avaliam as po-
liticas que implementaram? Nesta busca, ela entra no campo da meta-a-
valiacdo. Na avaliacio da avaliacio. Campo este que é tortuoso. Apesar
de na literatura internacional termos autores relevantes na discussio da
temdtica e em muitos documentos das politicas de avaliacdo da educa-
¢do ser expressa a necessidade de realizar processos de meta-avaliacdo,
no Brasil em geral a temdtica é desconhecida.

O érido campo da avaliacio tem como uma das suas dificuldades
na defini¢io do que deve ser analisado, como deve ser analisado e quais
critérios devem ser adotados. Andreliza, sem medo ser feliz, parte para
uma consistente revisio da literatura e organiza de maneira original o
campo da meta-avalia¢do buscando a instrumentalizar aqueles que que-
rem compreender como ocorre um processo de avaliacio e de como
os atores se posicionam diante dela. Com o instrumental em maos ela

parte para analisar a avaliacio de uma politica publica.



A meta-avaliacio em alguns momentos é quase uma terapia, a
avaliacio realizada deita no diva para buscar se conhecer a si mesma.
Quem tem medo de Virginia Woolf? Quem tem medo da avaliacio? Os
processos de avalia¢do ndo sao neutros, incorporam valores e represen-
tam o embate institucional da elaboracio e implantacio de uma politi-
ca publica. Os usos dos resultados da avaliacio podem ser diversos, da
correcdo na implantacio de uma politica ou até como ferramenta para
defende-la ou para justificar o seu abandono. No embate politico, mui-
tas vezes os defensores e os contrarios de alguma politica tem o medo de

que a avaliacio possa servir como instrumento para os seus opositores.

E muito feliz a escolha das politicas de cota para a andlise. As
politicas de cotas, como uma politica social que atua na distribuicio
de beneficios publicos e de reparacio da divida histérica da sociedade
brasileira, é um exemplo de como os embates politicos afetam os pro-

cessos de avaliacao.

A contribuicio da meta-avaliacio dirige tanto no sentido de
compreender como uma determinada avaliacdo de uma politica pibica
estd contribuindo ou no para o seu processo de sua implementacio e
de reelaboracio, como também permite identificar quais sio os confli-
tos ndo resolvidos no momento da sua elaboracio que ainda permane-

cem na sua implementacio.

Uma boa leitura.

José Carlos Rothen,
final do verdo de 2022



Tu julgards a ti mesmo,

respondeu-lhe o rei. E o mais dificil. E bem
mais dificil julgar a si mesmo que julgar
os outros. Se consegues julgar-te bem, eis
um verdadeiro sabio. (Antoine de Saint-

Exupéry — O Pequeno Principe).



APRESENTAGAO

A importancia em aprofundar os estudos em avaliacio atualmen-
te encontra justificativas no s6 em questdes educacionais, mas em a¢des
sociais, politicas e econdmicas. Isso porque as discussdes sobre avaliacio
tratam nio apenas da aprendizagem de estudantes, mas buscam compre-
ender o funcionamento e qualificar os resultados de instituicoes, siste-

mas e politicas publicas.

A isso soma-se o fato de que a avaliacdo de politicas publicas edu-
cacionais vem ganhando destaque dentre as discussoes sobre o tema, pois
refletem acGes dos governos, e por isso é necessirio compreender as ques-
tdes que interferem nos processos de tomada de decisdes no dmbito do
Estado e que determinam, de forma direta ou indireta, a producio de tais
politicas. Esta centralidade da avaliacio na contemporaneidade vem sendo
objeto de trabalhos teéricos, assim como de pesquisas académicas no 4am-
bito da graduacio e da pés-graduacio. Ha uma diversidade nas abordagens
tedricas e metodoldgicas e se observa um grande esfor¢o no estabeleci-
mento de relacdes entre as contribuices dos diferentes campos da ciéncia.
Ainda que mantenha seus aspectos iniciais, incorporou novas metodolo-
gias e conhecimentos que lhe atribuem um enfoque mais qualitativo.

E sabido que uma avaliacio bem realizada pode trazer como fru-
tos a reconducio de caminhos e o aperfeicoamento daquilo que foi ava-
liado. Contudo, o contririo também é verdadeiro, ou seja, quando uma
avaliacdo é mal conduzida ha a real possibilidade de que os caminhos
percorridos tragam mais desvantagens que vantagens, atrasando o su-
cesso ou até mesmo inviabilizando-o. Dai a necessidade em se buscar a
qualificacio da avaliacdo. Para isso pode-se contar com a meta-avaliaco.

Este livro trata da meta-avaliacio enquanto ferramenta que pos-

sibilita a reflexdo sobre a avaliacio. A meta-avaliacio, até pouco tempo



desconhecida, vem ganhando espaco no cendrio brasileiro, especialmen-
te em pesquisas de Mestrado e Doutorado. E nesse cenario que este livro
se materializa, atendendo a crescente demanda sobre o tema e frente a
relativa escassez de fontes bibliograficas. De maneira especial, o livro
tem como foco a meta-avaliacio de politicas educacionais, uma vez que
as politicas publicas interferem na vida de todas as pessoas €, por isso,
devem ter o melhor desempenho, dentro de seus limites e possibilidades.

Partindo de uma perspectiva emancipatdria a meta-avaliacio
deve considerar a historicidade, a totalidade dos fatos e os processos
de mudanca, superando a visio de avaliacio enquanto mera sele¢io,
accountability e regulacdo. Isso leva a construcio de condi¢des mais

emancipatoérias nas tomadas de decisdes em politicas educacionais.

Hé que se considerar ainda que a avalia¢do é um ato politico,
uma vez que estio envolvidos multiplos fatores que possibilitam di-
ferentes visdes sobre o tema. Dessa forma, para se realizar estudos em
avaliacdo, e também a meta-avaliacdo, é necessario conhecer os funda-
mentos que embasam a drea, assim como ter clareza dos caminhos que

serdo tracados em funcao dos fins buscados.

A meta-avaliacdo de uma politica educacional envolve diversos
campos e sua realizacio influencia e/ou acarreta resultados que, por
sua vez, irdo influenciar estes mesmos campos. Por isso, para empreen-
der uma meta-avaliacio que envolve politicas educacionais, antes é ne-
cessario conhecer o contexto, uma vez que o momento e 0 movimento

histdrico interferem diretamente na vida da politica.

Diante de tais considera¢des, e com o objetivo de ampliar a vi-
sibilidade da meta-avaliacio e oferecer maiores discussdes e referen-
ciais, é que esta obra se apresenta para leitoras e leitores, especialmente
aquelas pessoas que buscam fontes tedricas para suas pesquisas acadé-

micas, dividindo-se em duas partes.



Na Parte I - Introduciao a avaliacio e meta-avaliacido sio
apresentados os pressupostos do tema em questio. As discussdes trava-
das remetem aos fundamentos da avaliacdo educacional e sio contem-
pladas as definicdes, conceitos, usos e fun¢des deste campo de estudo.
Também traz uma discussio sobre qual o papel da avaliacdo de politi-
cas publicas nos contextos politico, econdémico, social e educacional.
Apds a compreensio sobre estes fundamentos, sio apresentadas as de-

finicdes e discussoes acerca da meta-avaliacio.

A Parte II - Avaliando uma politica educacional apresenta
uma meta-avaliacdo das politicas de cotas politicas de cotas para es-
tudantes negras e negros e/ou estudantes de escola ptblica em cin-
co universidades estaduais paranaenses. Para contextualizar a andlise,
primeiramente é apresentado um debate sobre a¢des afirmativas: in-
fluéncias, conceitos, histérico e defini¢des, bem como a trajetéria das

politicas de acio afirmativa para acesso a educac¢io superior no Brasil.

Nas Consideracoes Finais destaca-se que uma meta-avaliacio de
politica educacional nio tem como pretensio decidir pelo sucesso ou
fracasso das avaliacoes realizadas ou da politica em si. Ao contririo, ela
auxilia a investigar as potencialidades e fragilidades, contribuindo para
que as fragilidades observadas possam servir como mote impulsiona-

dor para a qualificacdo das avaliacGes.

Espera-se que este livro possa auxiliar estudantes de pds-gra-
duacio, pesquisadoras e pesquisadores e todas as pessoas responsiveis
por processos avaliativos a compreender a meta-avaliagdo como uma
ferramenta importante e necessaria para que avaliacdes mais justas e

emancipatérias ganhem espaco no cendrio nacional.
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PARTE 1 _
COMPREENDENDO A AVALIAGAO
E A META-AVALIAGAO

14



1.1Introducio a Avaliacao: fundamentos, usos e funcoes

A educacio é um campo humano e social permeado por inimeras
tensdes que vém sendo progressivamente ampliadas gracas as transfor-
macdes cada vez mais rapidas da sociedade do conhecimento. Por estas e
outras razoes, é possivel notar que a avalia¢do estd tomando participagdo
central nos processos sociais, em especial na educacio. Dai a importan-
cia compreender os pressupostos, usos e func¢des da avaliacio enquanto
instrumento emancipatério e de transformacio.

A avalia¢do pode cumprir um duplo papel: o de regulacio e o de
emancipacio. Ela cumpre fins de regulacio quando é conduzida de forma
que as necessidades do mercado sejam atendidas buscando eficicia e efi-
ciéncia. Ou pode favorecer a emancipac¢io, quando atende suas fun¢des
essenciais, que sio a reconducio dos caminhos e adocio de novas acoes
em funcio da melhoria. Atualmente a avaliacdo estd apontada em parte
para atender as demandas impostas pelas relacdes econdmicas, em parte

como instrumento que oferece novas lentes para se enxergar o mundo.

Ao longo dos anos, as concepedes sobre avaliacdo evoluiram, fica-
ram mais complexas e sofisticadas. As pesquisas e estudos contemporine-
os em avaliacdo possibilitaram a construcio de novos saberes e a conso-
lida¢do de um campo fundamental para o desenvolvimento da educacio.
Isso porque, enquanto pratica social, ndo é possivel dissociar a avaliacio
dos contextos histéricos e sociais na qual estd inserida, pois 4 medida que

mudam as sociedades, as praticas avaliativas também se alteram.

Almerindo Janela Afonso (2014) explica que a avaliacio educacio-
nal inclui diversas modalidades, dentre elas a avaliaciao dos alunos, a avalia-
¢do dos profissionais, a avaliacdo institucional das escolas, a avaliacio dos
sistemas ou subsistemas educativos, a avaliacio de projetos, programas e

de politicas. Nesta seara encontra-se também a avaliacio da avaliacio.

15



Na busca pela definicio do termo o que mais chama atencio é que
n3o existe uma formulacio exata e consensual sobre o que é avaliacio. O que
muitas obras trazem sao aproximacoes: o que se pode entender, de maneira geral.
Isso leva a concordar com Egon G. Guba e Yvonna S. Lincoln (2011, p. 27,
grifo no original) quando explicam que “ndo existe nenhuma forma ‘correta’
de definir avaliacio”, pois se houvesse uma defini¢zo tinica, a discussio sobre

como deve ser conduzida ou sobre seus propdsitos perderia o sentido.

Por isso, conceituar avaliacio, suas tendéncias e perspectivas, nio
é uma empreitada das mais simples. E preciso compreender além de seu
significado, é preciso conhecer a sua esséncia. Tomando por referéncia
a descricdo do dicionario sobre o que é avaliacdo, tem-se que avaliar é o
mesmo que calcular ou determinar o valor, o mérito ou o merecimento
de alguma coisa; reconhecer a importancia, a intensidade, a forca de algo
(MICHAELIS, 1998). Mas essa definicio ¢ insuficiente perante a com-

plexidade dos processos avaliativos atuais.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004, p. 35) apresentam uma
definicio sobre avaliacio: “identificacio, esclarecimento e aplicagio de
critérios defensaveis para determinar o valor (ou mérito), a qualidade,
a utilidade, a eficicia ou a importancia do objeto avaliado em relacgio a
esses critérios”. Discutem ainda que a definicio do termo perpassa os va-
lores individuais de quem avalia, assim como os resultados das reflexdes
sobre o que estas pessoas acreditam ser o propésito da avaliacio.

Para Guba e Lincoln (2011) existem diversos significados e sen-
tidos atribuidos a avaliacio, pressupostos filos6ficos e epistemoldgicos
que variam de acordo com o momento histérico e com os valores de
quem avalia. Esse fato, para os autores, fez com que a avaliacdo, com o
passar do tempo, se tornasse mais fundamentada e esclarecida.

Ernesto Cohen e Rolando Franco (2012) defendem que a ava-

liacdo serve para contribuir no processo de tomada de decisdes, assim
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como para oferecer subsidios para melhorar a programacio futura do
objeto avaliado. Nesse sentido, a avaliacio, para ser realizada, demanda
um procedimento frente ao qual se compara o objeto a ser avaliado com

critérios ou padrdes determinados.

Toma-se entdo o entendimento de que avaliar é conhecer um ob-
jeto, uma realidade ou um sujeito com objetivo de melhorar a conducio
das acOes a ele direcionadas. Para isso é necessario investigar, diagnos-
ticar, observar suas caracteristicas principais, e reconhecer os sentidos e
significados oriundos do processo avaliativo (SOUZA, 2012).

Algumas pessoas, estudiosas do tema, defendem que é possivel
fazer uma boa avaliacio minimizando o papel da teoria, enquanto ou-
tras afirmam exatamente o contrario, argumentando que a avalia¢do ndo
pode ser realizada dispensando as teorias provenientes de diferentes dre-
as do conhecimento. Domingos Fernandes (2010) faz parte do segundo
grupo, explicando que todo processo avaliativo parte de uma teoria, uma
vez que as teorias que apoiam a avaliacdo ajudam na compreensio de

realidades sociais complexas.

Existem diferentes visdes sobre a necessidade de construir um
campo tedrico para melhorar a realizacio de avaliacoes de programas, de
curriculos ou de politicas. Por isso muitas tedricas e tedricos tém procu-
rado articular e integrar perspectivas avaliativas. Isso mostra que a teoria
estd inclinada a desempenhar um papel relevante nas praticas avaliativas
(FERNANDES, 2010).

Outra caracteristica apontada pelo estudioso é que o conhecimen-
to produzido nas ciéncias sociais precisa ser considerado em praticas
avaliativas porque, muitas vezes, a avaliacio ocorre nesse campo, e esse
conhecimento pode ampliar e dar nova dimensio para a realizacio de
avaliacoes. O autor sinaliza ainda que teoria e pratica sio conceitos que

ndo podem ser considerados distintos, visto que ambos sdo fundamen-
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tais para a pratica avaliativa. Para ele, as experiéncias vividas permitem
compreender melhor a realidade, assim como as teorias sdo fundamen-
tais para compreender o objeto (FERNANDES, 2010).

A teoria sobre avaliacio diz que ela por si s6 produz efeitos, mas estes
efeitos ndo sdo univocos. Uma avaliagio nunca é neutra, tampouco inocente,
mesmo que realizada mediante instrumentos objetivos: “ndo podemos dizer
que tanto faz esta ou aquela avaliacio, ou que é indiferente fazé-la ou nio”
(DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 92). Uma avaliacio também n3o produz cer-
tezas inquestiondveis, nio € isenta de valores e contradicdes, o que a situa
em um campo de disputas, e, por ser eminentemente politica, pertence ao

interesse social e possui grande relevancia para as sociedades.

Para Dias Sobrinho (2003a), o conceito de avaliacio utilizado por
um sujeito revela qual posicionamento politico e ideoldgico assume e
qual a sua visdo de mundo. Para o autor, “a avaliacio faz parte dos con-
textos humanos, que estio sempre inevitavelmente mergulhados em
ideologias e valores e, portanto, em jogos de interesses contraditérios e
disputas de poder” (DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 92-93). Considerando-
-se, entdo, que a avaliacio é um ato que pode produzir uma transforma-
¢30, ela deve buscar a melhoria de processos e servir como instrumento

que norteia a tomada de decisdes.

Isso porque a reflexdo faz parte da avaliacio, pois esse processo
envolve planejamento e estabelecimento de objetivos. Por isso, a avalia-
¢do é uma questdo politica, podendo constituir um exercicio de poder ou
um processo de mudanca qualitativa (GADOTTI, 2005). Dias Sobrinho
(2003a) afirma que, devido ao seu cardter politico, muitos s3o os tipos
de avaliacio adequados aos diferentes objetivos e muitas podem ser as

contradic¢des, devido as escolhas técnicas e cientificas.

Isso mostra que a avaliacdo n3o é uma area simples, tampouco

uma disciplina ou, dizendo ainda mais despretensiosamente, nio é um
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problema de limites facilmente definiveis. E uma construcio histérica,
social, inserida nos nucleos do poder, portanto dinidmica e atravessada
de contradicdes. Nio se trata de um ji-dado, e sim de um conjunto de
praticas, formas e conceitos variados, que encontram justificativas e

fundamentos nos diversos momentos da sociedade.

Esse conjunto variado e eivado de tensdes nio aparece isolado,
mas se articula com outros fendmenos presentes em distintos setores
de atividades da vida social. Por isso ndo é possivel compreender a ava-
liacao de forma abstrata, ela uma producio social e histérica conectada
a outras producdes sociais e histéricas com as quais mantém relacdes
interativas (DIAS SOBRINHO, 2003a). Somada a isso, as transforma-
cdes que a sociedade vem atravessando, as politicas de redistribuicio
e reconhecimento, a luta pela universalizacio de direitos como a edu-
cacdo e a instabilidade politica, reafirmam a permanente mutacio do
campo da avaliacio (ESTEBAN; AFONSO, 2010).

Na visio de Fernandes (2010), a avaliacio enquanto pratica social
pode contribuir para compreender e ajudar a resolver parte dos proble-
mas encontrados na contemporaneidade, com praticas avaliativas mais
refletidas e fundamentadas “capazes de gerar afirmacdes avaliativas mais
elaboradas, mais crediveis e mais uteis” (FERNANDES, 2010, p. 16).

Gadotti (2005) explica que a avaliacdo contempla a reflexdo hu-
mana por se um constituir um processo intencional, auxiliado pelos
diferentes campos das ciéncias e que pode ser aplicado a diferentes pra-
ticas. Assim, os efeitos politicos da avaliacdo ultrapassam as dimensoes
individuais e estao alicercados a metas sociais e econdmicas, deman-

dando do Estado, do mercado e outros setores da sociedade.

Thomas S. Popkewitz (1992) afirma que a avaliacio é uma es-
tratégia do Estado, agindo como parte da producio das ideias de um
determinado campo social. Para ele, estudar as estratégias avaliativas

exige a compreensio dos complexos processos de producio e relacoes
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de poder. Essa discussio aponta para a atual tomada da avaliacdo en-
quanto processo que busca a adaptacio dos sistemas para atender as
necessidades do mercado.

Nesse contexto social, a avaliacdo é afetada pelas mudancas oca-
sionadas pelo Estado, sendo transformada para realizar nio somente
suas finalidades iniciais, mas para suprir também novas necessidades
construidas socialmente no contexto da globalizacio, como o ranquea-
mento da educacio, dentre outros aspectos (DIAS SOBRINHO, 2014).
Essas transicoes percebidas na producio e uso dos conhecimentos
oriundos da avaliacdo afetam a estrutura da educacio, instituindo uma

nova racionalidade avaliativa.

Esta discussio sobre o campo da avaliacio permite observar a
importancia desta drea tedrico-académica e a articulacio entre a ava-
liacdo e os fins buscados, uma vez que se compreende ser necessirio
romper com a légica mercadoldgica que vem permeando a avaliacio,
em busca de uma perspectiva que produza resultados mais amplos no

caminho da emancipacio.

Esta discussio justifica porque de haver uma compreensio mais
aprofundada acerca dos fundamentos que embasam avaliacio educa-
cional. No entanto, este campo de estudo ainda estd permeado por ou-
tras reflexdes que permitem compreendé-lo: sdo seus usos e funcdes.
Para compreender os pilares que fundamentam a producio do conhe-
cimento sobre avaliacdo, discute-se as vertentes que atualmente sus-
tentam dois dos modelos avaliativos mais recorrentes e concorrentes:

objetivista e subjetivista.

No contexto da sociedade neoliberal, marcada pelas contradi-
¢oes de classe, que naturalizam a 16gica do mercado e atende aos princi-
pios de produtividade, lucratividade e consumismo (IANNI, 2002; BO-
RON, 2000), a avaliacdo serve a fins de eficiéncia e competividade em
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favor da liberdade de escolha, para a producio de dados que orientem
objetivamente a escolha dos clientes. Nesse modelo epistemolégico ob-
jetivista, a avaliacdo se destaca por seu cariter técnico, cujo objetivo
principal é a prestacdo de informacdes claras, confidveis e tteis para
orientar o mercado e os governos (DIAS SOBRINHO, 2014).

O marco tedrico que embasa o objetivismo utiliza a experimen-
tacdo, quantificacio e uma suposta neutralidade cientifica dada a ne-
cessidade do estabelecimento de comparag¢des e ranques. Além disso,
é possivel pressupor que o todo pode ser concebido por associacio
das partes, com a utiliza¢do de procedimentos cientificos quantitati-
vos. Além disso, os procedimentos sdo externos ao avaliador e podem
ser explicados de maneira clara, podendo ser reproduzidos por outros
com os mesmos resultados (DIAS SOBRINHO, 2004; FRANCO, 1990;
WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

No modelo objetivista os testes e escalas garantem a eficiéncia
e qualidade a avaliacio, dai o surgimento de indmeros instrumentos
para obtencio de resultados mais objetivos. A proliferacio destes testes
fez com que a funcio de avaliador exigisse cada vez mais aperfeico-
amento, para que, no caso de nio haver instrumento apropriado, o
avaliador tivesse condicées de crid-lo (DIAS SOBRINHO, 2004; 2003a;
GUBA; LINCOLN, 2011).

Percebe-se que, no contexto que foi auge para o modelo ob-
jetivista, a cientificidade foi uma tonica, de forma que quanto mais a
avaliacdo seguisse a rigorosidade cientifica, mais confidvel seria. Isso
fez com que, ao longo do século XX, fossem desenvolvidos indmeros

instrumentos de medida utilizados em processos avaliativos.

Dentre eles, destaca-se a contribui¢io da drea da Psicologia, ba-
sicamente com a psicometria (testes para fins de classificacio); mais

tarde a Sociologia contribuiu para a avaliacio-mensuracio da produ-
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¢do cientifica com a Cientometria, metodologia que se universalizou e
hoje é amplamente utilizada em levantamentos de pesquisas e no re-
conhecimento de pesquisadores. Com relacio a valorizacio dos testes
citados anteriormente, constituiu-se uma area de estudos, a Docimolo-
gia (DIAS SOBRINHO, 2004).

Nas tltimas quatro décadas, intensificaram-se as avaliacdes para
accountability (prestacdo de contas), especialmente nas questdes que en-
volvem financiamento, e nessa esteira se incorporou a Econometria
“um conjunto de idéias fundadas no valor econémico e de instrumen-
tos capazes de medir a viabilidade econémica de um projeto, bem como
os impactos economicos de um programa executado” (DIAS SOBRI-
NHO, 2004, p. 713). Verifica-se, entdo, que este modelo tem profundas
raizes metddicas, de forma que os resultados podem ser quantificados,

sejam confidveis e apresentem certezas cientificas.

As avaliacOes na perspectiva objetivista vinculam-se ao individu-
alismo e sio utilizadas especialmente pelo mercado, que as utiliza para
orientacdes de qualidade e produtividade. Atualmente, também vém

sendo utilizadas para formacio e capacitacio profissional.

Na educacio, estas avaliacdes, quase que exclusivamente burocra-
ticas, se materializam na regulacdo dos sistemas, na elaboracio de ran-
ques, nos sistemas de controle de producio académica de docentes e no
direcionamento de curriculos para formagcio profissional que atenda as

necessidades impostas pelo mercado.

A postura objetivista defende ainda a confiabilidade dos resul-
tados em funcio do método cientifico. Nessa perspectiva, a avaliacio é
entendida como uma ciéncia isenta de valores, com pouca ou nenhuma
participacdo das partes interessadas (FERNANDES, 2010).

Para Guba e Lincoln (2011, p. 42), “a verdadeira intencio em

exigir objetividade é evitar a questdo da influéncia de valores”. Nessa
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visdo, a isenc¢io de valores reforca o carater gerencialista da avaliacio.
E importante refletir, no entanto, sobre esta suposta isencio de valores
na producdo de conhecimento, pois como discutido, a avaliacio pro-

duz conhecimentos.

A avaliacio sempre produz alguma transformacio, uma vez que
ela produz efeitos tanto no 4mbito individual como no coletivo, para a
sociedade e para o Estado. De maneira geral, ela sempre aprova ou repro-
va aquilo que estd sendo avaliado, podendo legitimar, justificar, premiar
ou demitir, coagir e reduzir investimentos. Dai a contradicido em afirmar
a isencio de valores na realizacio da avaliacio, pois ela modifica as es-
truturas que influenciam o objeto ou o sujeito avaliado de forma direta
(DIAS SOBRINHO, 2004).

Embora seja importante reconhecer que nenhum ato é neutro,
tampouco a ciéncia, o rigor cientifico traz beneficio ao planejamento da
avaliacio. Outras potencialidades sdo a verificabilidade, a integridade e a
capacidade de construir representa¢des consistentes. Mas, para que isso
seja possivel, é necessario reconhecer a dimenso social do conhecimen-
to. Isso leva a compreender que é necessirio, mesmo em uma avaliacdo

objetiva, considerar os aspectos subjetivos.

A partir dos anos 1970 surge uma epistemologia mais aberta e
transdisciplinar para se pensar a avaliacdo, preconizando a utiliza¢do de
metodologias mais elaboradas. Assim, o objetivismo passou a dividir
espaco com o subjetivismo, uma vez que a objetividade em avaliacio é
sempre relativa e frente a complexidade dos problemas sociais, ji nio se

podia contar apenas com estratégias simples para verificaco.

Esse marco epistemoldgico da avaliacio nio abandona os mé-
todos quantitativos, mas busca interpreta-los para produzir conheci-
mentos mais subjetivos acerca dos resultados obtidos na avaliacio. O

proposito deste tipo de avaliacio é compreender a situagdo para ofere-
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cer informacdes que possam servir a uma intervencio de maneira mais
adequada (SAUL, 2010).

No subjetivismo quem avalia tém consciéncia de que sofrera
influéncias pessoais, sociais e do préprio objeto que vio interferir no
resultado final. Ou seja, todo empreendimento avaliativo estd sujeito a
limitacGes, por isso a intencionalidade deve ser considerada no processo
de interpretacdo dos fatos (SAUL, 2010).

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) explicam que a validade
de uma avaliacdo subjetivista estd diretamente ligada a qualidade da
formacio da pessoa que avalia, isso porque os procedimentos utiliza-
dos estdo internalizados nela. Com rela¢io as metodologias utilizadas,
estas sao de natureza qualitativa. A combinacio com métodos objeti-
vistas possibilita o envolvimento nas acoes, no entanto, sio produzidas
para além das medidas, pois valorizam a construcio dos processos e a
comunicacio (DIAS SOBRINHO, 2004).

Na abordagem subjetivista a realidade é compreendida em sua
complexidade, uma vez que esta é dinamica e polissémica e a verdade
é sempre relativa, pois depende das experiéncias humanas. A ciéncia e
a técnica sio dependentes das ideologias e valores e estio inseridos nas
condicdes e contradicdes sociais (DIAS SOBRINHO, 2004).

Esse reconhecimento da avaliacio enquanto fenémeno pluriface-
tado e com responsabilidade social implica aceitar sua dimensao ética. Isso
porque os resultados da avaliacio sio carregados de valores, interesses e
conflitos e essas ambiguidades estdo relacionadas com os fins sociais. Ou
seja, a avaliacdo realiza-se num meio social e intersubjetivo. Utiliza-se de
instrumentos técnicos, mas ndo se satisfaz com a simples verificacdo: ela
trabalha com a pluralidade, parte da diversidade e abre novas possibilida-
des para a emancipacio (DIAS SOBRINHO, 2004; 2003a).

24



Uma avaliacio realizada de forma que considere todos os inter-
venientes propostos acima caminha na superacdo da unilateralidade
objetivista/subjetivista. Constitui sua esséncia em uma investigacio
realizada de forma critica e permite compreender e interpretar as diver-
sas situacOes que se apresentam. Isso mostra que o processo influencia
intencionalmente a realizacdo de estudos, reflexdes, releituras, promo-
vendo ac¢des e incentivando decisdes num movimento de problema-
tizacdo e ressignificacio na direcdo de transformacdes qualitativas de

relevancia tedrica e social.

Compreende-se o ato avaliativo como uma a¢io permeada por
influéncias internas (de quem avalia e do objeto avaliado) e externas (as
determinacdes sociais). A avaliacio se delineia entdo como uma pratica
social que reconhece sua historicidade e concretude. Enquanto pritica
social, ela parte de um pressuposto em que as ideias e normas dialogam

e sao reconhecidas em sua dindmica e complexidade.

A realizacio de uma avaliacio verdadeiramente transformadora
ndo rompe com o objetivismo ou com o subjetivismo, mas antes par-
te da integracdo e superacio dicotdomica. A complexidade das situacdes
reais ganha identidade no fendmeno avaliativo e os modelos e prati-
cas sdo operacionalizados nas relacdes e interacdes sociais. Esse marco
epistemoldgico entende que a avaliagdo é um processo inacabado, em

movimento e infinito, pois, dessa forma, nunca se termina de avaliar.

Nessa compreensio, a avaliagdo estd em constante movimento
em busca de um didlogo, mobilizando uma concepcio critico-dialética
na construcio do conhecimento, que se constitui na praxis, no didlogo
entre quem avalia e quem ou o que estd em situacdo de avaliacio, nas
similaridades e nas diferencas surgidas durante o processo. Isso leva ao
desenvolvimento e a2 emancipacdo das pessoas envolvidas, para buscar
novas alternativas para a resolucio de problemas. A descri¢do, a andlise

e a critica constroem o conhecimento, possibilitando a participacio.
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A abordagem dialética, fundamentada na teoria-critica, se des-
taca pelo forte vinculo entre o individuo e a sociedade, uma vez que as
relacdes que se estabelecem entre individuo, educacio e sociedade con-
tribuem para a compreensio da realidade em sua totalidade. Isso mostra
que os individuos sdo sujeitos e objetos das situa¢des sociais e do conhe-
cimento. A avaliacio, portanto, necessita considerar a historicidade e a
totalidade, considerando os processos de mudanca (RIOS, 2004).

Tendo compreendido a diferencas entre os marcos epistemol6-
gicos, entende-se porque numa situacdo em que se realize uma avalia-
¢d0 é necessdrio ter clareza de qual o posicionamento tedrico se adota.
Conforme a discussio anterior, ndo se pode dizer que tanto faz utilizar
este ou aquele instrumento ou metodologia para andlise dos dados ou
até mesmo divulgar ou nio os dados. Todas as decisdes refletem um
projeto de sociedade. E possivel identificar isso de forma especial nos

usos e funcdes que a avaliacdo tem adquirido ao longo dos tltimos anos.

Nas tltimas décadas, principalmente com o declinio do welfare state,
a avaliacio conquistou um importante espaco também nas agendas politi-
cas, organismos e agéncias governamentais. Assim, a avaliacio se delineia
como um ato permeado pelas contradicdes histéricas e sociais, repleto de
significado e que constitui um importante passo para o reconhecimento e

transformacio das relacdes injustas em relagdes mais justas.

Conforme a discussio sobre a concepgio critico-dialética da ava-
liacdo, para compreender as formas e funcées que a avaliacio assumiu ao
longo das reformas educativas contemporaneas, é necessirio contextua-
liza-las nas mudancas sociais mais amplas (economicas e politicas), pro-
curando estabelecer relacio entre esses acontecimentos e a reformulacio

das politicas educativas e avaliativas.

Dentre as funcdes mais referidas na literatura a avaliacao diz res-

peito ao exercicio da autoridade, a melhoria dos processos de aprendiza-
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gem, selecdo, accountability, promocio dos sujeitos, desenvolvimento de
uma consciéncia sobre os processos educacionais e sociais. Considerando
este viés de prestacdo de contas a avalia¢io encontrou um lugar privile-
giado na educacio, ndo sé na sala de aula, mas também na administracio
publica, por isso, contexto organizacional, hoje a avaliacio é um instru-
mento de apoio na gestio (AFONSO, 2009; DIAS SOBRINHO, 2008).

Esta fun¢do também aponta as funcdes simbdlicas da avalia¢do, o
controle social e a legitimacdo politica, que ganham maior importancia
em determinados periodos histéricos ou sdo particularmente importan-
tes em determinadas conjunturas socioecondmicas especificas. Assim,
a avaliacdo se caracteriza como uma atividade politica, especialmente
quando se estuda e pratica a pesquisa em avaliacio em politicas educa-
cionais e politicas ptblicas (AFONSO, 2009).

Importante citar que, embora seja um valioso instrumento, a ava-
liagdo ndo tem condi¢des de resolver todos os problemas da sociedade,
pois, em muitos casos, nio consegue produzir melhorias significativas.
Além disso, até mesmo quem avalia pode se limitar pela prejudicial ten-
déncia em ver a avaliacio apenas como estudos separados entre si, e nao
como um sistema continuo, como uma autorrenovacio (WORTHEN;
SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

O papel da avaliacio é de esclarecer situagoes e estd voltada para a
melhoria. Mas é somente uma pratica dentre tantas que devem ser utili-
zadas para melhorar os objetos avaliados. A avaliacio é um instrumento
com potencial para sugerir correcdes, melhorar a conducio dos proces-
sos e potencializar os resultados, mas, no entanto, ndo pode se furtar as

limitacGes que o processo traz, principalmente com rela¢io aos seus usos.

Nio basta realizar uma boa avaliacio, é preciso usar seus resulta-
dos, e saber usar adequadamente: realizar uma leitura pormenorizada

de seus resultados, com vistas 2 melhoria, 4 emancipac¢io. Percebe-se,
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assim, a necessidade de se compreender o papel politico da avaliacio
para melhoria das relacdes sociais e educacionais com vistas a partici-
pacio da populacio nos processos decisérios.

Boaventura Sousa Santos (1991) afirma que o projeto sociocul-
tural da modernidade, e nesse contexto a avaliacio, estd cimentado em
dois pilares basilares: a regulacio e a emancipacio. Compreende-se que
o sentido da emancipa¢io humana estd pautado em questdes de valo-
rizacio do homem, na autonomia e representa a possibilidade de inde-
pendéncia para que os sujeitos possam enfrentar e superar a situacio
de exploracio na qual se encontram. Nesse sentido, a emancipacio nio
possui um Unico sentido, mas é perpassada por uma grande pluralidade

de perspectivas tedricas.

A emancipacio representa um processo que leva a conquista da
autonomia pelas sociedades, de forma que estas se tornem livres de
coercdes, pautando-se no governo de si mesmas (HABERMAS, 1990).
Dessa forma, a emancipagdo se caracteriza como o processo de con-

quista e manutencio da autonomia.

O equilibrio pretendido entre regulacio e emancipacio é obti-
do pelo desenvolvimento harmonioso de cada um dos pilares (Estado,
mercado e comunidade) e das relacdes dinamicas entre esses. Para San-
tos (1991), dentre os trés principios que estabelecem a vinculagdo entre
regulacio e emancipacio, a comunidade é o que melhor se coloca para
estabelecer uma relacio positiva com o pilar da emancipagio, pois con-
tém virtualidades epistemoldgicas que a fazem um eixo que redimensiona
regulacdo e emancipa¢io, uma vez que alguns de seus elementos vém
sendo foco de resisténcia a racionalidade cognitivo-instrumental da ci-
éncia e da técnica.

Esta teoria é de extrema importincia para fundamentar e defen-

der uma nova perspectiva da avaliacio, que se mostra diferente daque-
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la que caracterizou as praticas avaliativas dos ultimos anos. Partindo de
seus pressupostos, é possivel re-localizar a avalia¢do formativa na articu-
lacio entre Estado e sociedade (AFONSO, 2009).

A questdo da emancipacio é um pressuposto cada vez mais inten-
so nas reflexdes sobre avaliacio e pode ser contemplado na sociologia da
avaliacio, que explica o fendmeno avaliativo e se refere aos mecanismos
para o favorecimento da emancipacdo. Na perspectiva que considera os
aspectos micro, meso e macro sociais que influenciam no processo edu-
cativo, o estudo da avaliacio educacional remete para os diversos enqua-
dramentos e regulamentacdes que, ao longo do tempo, vém condicio-

nando a escolha por diferentes modelos de avaliacio.

A avaliacdo vista sob esta perspectiva analisa os varios aspectos
societais que interferem nos processos educacionais, permitindo, as-
sim, a emancipacio por meio dos processos avaliativos. Percebe-se a
relevancia da avalia¢do emancipatdria enquanto drea de estudo e cons-

ciéncia sociolégica.

Saul explica que a avaliacio emancipatdria se caracteriza como
um amplo processo de descri¢do, anilise e critica de uma realidade no
intuito de transformar os processos avaliativos. Para a autora, avalia-
¢do e emancipacio estio situadas “numa vertente politico-pedagdgica
cujo interesse primordial é emancipador, ou seja, libertador, visando
provocar a critica, de modo a libertar o sujeito de condicionamentos
deterministas” (SAUL, 2010, p- 65). A marcante caracteristica desta
perspectiva consiste em fazer com que as pessoas envolvidas escrevam

sua prépria histéria, gerem suas alternativas de acio.

Uma teoria como essa, pautada na valorizacio do conhecimen-
to-emancipacdo, na intersubjetividade, na reinvencio da comunida-
de, na participacdo e na solidariedade, estd imbricada a uma anilise

sociolégica e visa compreender os aspectos globais que intervém na
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avaliaciio, nos processos educativos e, consequentemente, age em bus-
ca da emancipacio. Assim, a avaliacio n3o se confunde com a mera
prestacdo de contas e ndo funciona tio somente como mecanismo de
controle e mensuracio (AFONSO, 1999).

A intencionalidade é distinta da pura e simples regulacio, ji que,
numa légica diferente, ultrapassa largamente a simples medida e verifica-
cdo (DIAS SOBRINHO, 2003b). A avaliacio emancipatéria tem os obje-
tivos de iluminar o caminho da transformaczo. Isso indica que o processo
estd comprometido com o que pretende transformar, com o futuro, par-
tindo do conhecimento critico da realidade concreta (SAUL, 2010).

Assim, quem acredita no valor emancipador da abordagem atra-
vés da consciéncia critica imprime uma direcio as a¢des de acordo com
os valores eleitos e com os quais se compromete. Esse modo de olhar e
realizar permite compreender que a avaliacdo possibilita conscientizar as
pessoas que sio avaliadas, transformando-as em sujeitos.

A educacio hoje esta sob a égide do Estado-avaliador, e a avalia-
¢do educacional vem sendo realizada no sentido de accountability. Na te-
oria do Estado-avaliador, ha maior liberdade e autonomia por parte das
institui¢Oes, mas essa autonomia gera um controle sobre os resultados e
produtos. Assim, a instituicio é livre para atingir determinados fins, mas

esses resultados devem estar dentro dos moldes propostos.

O Estado-avaliador se caracteriza como um Estado forte no con-
trole relacionado 4 economia. E conferida maior liberdade pelo Estado
na gestio dos meios e processos buscando maior eficicia e produtivi-
dade, a fim de diminuir os financiamentos publicos. Isso leva ao cresci-
mento da mentalidade privatista da educacio, que exclui a maior parte da

populacio, e progressiva diminui¢io do Estado.

O Estado exerce rigido controle sobre os produtos com intuito de

orientar o mercado. A regulacio e avaliacdo sdo coisas distintas, mas que
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se complementam na légica do mercado. O Estado exerce sua funcio de
regulacio e responsabilizacio, instaurando procedimentos de controle,
fiscalizando para garantir a existéncia de condi¢des e qualidade dos pro-
cessos educativos (DIAS SOBRINHO, 2003b).

No entanto, em contextos em que prevalece a légica do mercado,

a avaliacdo nio pode ter como foco principal exclusivo o controle. Tam-
pouco se restringir a fiscalizacdo de normas legais e ao ajuste as deman-
das do mercado. Isso porque “as consequéncias regulatérias, a defini¢do
dos padrdes de qualidade que se tornam referéncia para os processos de
)

avaliacio influenciam diretamente o modelo de educacio que se adota’
(ROTHEN; BARREYRO, 2009, p. 733).

Isso indica a necessidade da elaboracio de instrumentos avalia-
tivos mais auténomos. Uma avaliacio s6 pode ser emancipatéria se
houver autonomia para se pensar um processo avaliativo mais coe-
rente com a realidade. Se for efetivamente autébnoma, possibilitara aos
individuos a emancipacdo. Tal reflexdo mostra que a avaliacdo se as-
sume como possuidora de sentido ético, com interesse publico e que
“se desenvolve no interior das dinamicas contraditérias da vida social”
(DIAS SOBRINHO, 2003a, p. 27).

A discussio aqui travada nos leva a compreender a emergéncia
em se conhecer a avaliacdo como objeto de estudo e enquanto campo de
producio de conhecimento em suas mais variadas nuances, para que esse
conhecimento possa fundamentar o potencial emancipatério da avalia-

¢3o enquanto instrumento necessirio, mas nio limitado a regulacéo.

Entao, para que processos avaliativos mais conscientes sejam re-
alizados é necessario que haja um forte engajamento com a perspectiva
tedrica critica; que sejam considerados elementos de ordem micro, meso,
macro e megassociais para a realizacio de avaliacdes menos ingénuas,
mais emancipatorias; e que estas avaliacdes possam servir como elemen-

to constitutivo das transformacdes sociais mais amplas.
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Ressalta-se ainda que, embora a avaliacio ndo seja o instrumento
para que todas as relaces injustas sejam transformadas em relacdes mais
justas, tem o poder de propiciar a tomada de consciéncia por parte dos
sujeitos envolvidos. Afinal, o significado da avaliacio depende dos usos
desta, ou seja, mesmo a avalia¢io enquanto regulacio pode ser usada
para emancipacio, consequéncia do sentido atribuido a ela por aqueles

que a realizam e entendem seu potencial transformador ou limitador.

1.2 Avaliacao de Politicas Publicas

A avaliacio é um campo que perpassa diversas dreas, estd ligada
a educacido, mas também a empresas, instituicdes e governos. Pode ser
realizada para promover a aprendizagem, acompanhar o desempenho
de pessoas nos ambientes empresariais, avaliar instituicdes, sistemas,
programas e politicas publicas. No caso deste livro, especificamente, a

avaliacdo estd voltada para as politicas educacionais.

As politicas educacionais vém sendo bastante estudadas nos ulti-
mos anos, nos ambitos nacional e internacional. Retomando o significa-
do do termo, politica remete a Grécia Antiga, periodo em que significava
a arte de administrar o bem comum. Com o passar do tempo, o termo
adquiriu novas significacbes, com destaque para trés fases distintas: a
primeira fase se refere a politica como a¢do uma do Estado em relacio
a sociedade, que representa o entendimento atual de politicas publicas;
a segunda se reporta a busca pelo poder, como exemplo ele cita a acdo
das pessoas visando se elegerem para o exercicio de algum cargo politi-
co; e o terceiro significado estd relacionado aos valores e principios que

orientam a acdo de pessoas e empresas na relacio com outras pessoas
(ROTHEN, 2012).
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Perfazendo a trajetéria da area de politicas, na tradicio europeia
os estudos e pesquisas sobre politicas publicas se concentravam na anali-
se sobre o Estado, ou seja, no desdobramento dos trabalhos que estavam
baseados em teorias explicativas sobre o papel do Estado e suas institui-
¢Oes, especialmente o governo, como produtor de politicas publicas por
exceléncia. Jd nos Estados Unidos, a drea académica surge sem estabele-
cer relacoes tedricas com o Estado, tendo sua énfase nos estudos sobre a
acio dos governos (SOUZA, 2006).

Para melhor compreender essa irea de conhecimento e entender
o que sdo politicas, Klaus Frey (2000) estabelece uma diferenciacio em
trés dimensoes do termo: polity, politics e policy. O autor destaca que essa
é uma diferenciacio apenas tedrica dos aspectos relacionados a politica e
fornece categorias, que podem ser proveitosas na estruturacio de proje-
tos de pesquisa, e que na realidade essas dimensdes sdo entrelacadas e se

influenciam de maneira reciproca.

Polity se refere ao poder politico que organiza a sociedade, a forma
de organizacio politica, ex: leis e normas que organizam o pais (unida-
de federativa; entes federados, Politica educacional). Politics representa a
disputa politica, entidades politicas (partidos, sindicatos, tribunais). Poli-

¢y: que sdo as politicas publicas, é o campo de acdo do Estado.

Harold Laswell foi o pioneiro em escrever sobre o tema nos anos
de 1930, introduzindo a expressio policy analysis. Essa expressao permi-
tiu conciliar o conhecimento cientifico/académico com a producio pra-
tica dos governos. Isso levou a uma forma de estabelecer o didlogo entre

cientistas sociais, governo e outros grupos de interesse (SOUZA, 2006).

A contribuicio de Herbert Simon consistiu no conceito de policy
makers, defendendo a maximizacdo da racionalizagio dos decisores (que
pode ser limitada por fatores como informacio incompleta, tempo ina-

dequado para a tomada de decisio e interesse dos proprios decisores).
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Com essa racionaliza¢do, pode ser criado um conjunto de estruturas para
ajustar e modelar o comportamento dos atores na dire¢io dos resultados
desejados (SOUZA, 2006).

Em outra perspectiva, Charles Lindblom critica o racionalismo
de Laswell e Simon e propde a inclusio de outras varidveis tanto nos
processos de formulacio quanto na andlise de politicas publicas. Dentre
essas, o autor cita as relacdes de poder e a integracio entre as diferentes
fases do processo decisdrio, pois, para ele, as politicas ndo tém principio
ou fim criteriosamente demarcado (SOUZA, 2006).

Jé para David Easton, as politicas sio influenciadas pelos partidos,
midias, grupos de interesse e estes podem determinar seus resultados e
efeitos. Easton reconhece a relacdo existente entre formulacio, resulta-
dos e ambiente, definindo a politica ptblica como um sistema complexo
(SOUZA, 2006).

As politicas publicas podem ser entendidas como o Estado em
acdo. Nesta concepgio, compete ao Estado a adocio e manutencio de po-
liticas publicas, que parte de um processo de tomada de decisdes envol-
vendo drgios publicos, organismos e agentes da sociedade, que trazem
relacio com a politica implementada. Isso implica que as politicas pui-
blicas nio podem ser reduzidas a politicas de governo acio (HOFLING,
2001; VIEIRA, 2007; SERAFIM; DIAS, 2012; SOUZA, 2006).

As politicas sociais podem ser definidas como aquelas acdes que
determinam o padrio de prote¢do social implementado por um Estado,
estando voltadas para a redistribuicio dos beneficios sociais, com vistas
a diminuicdo das desigualdades estruturais produzidas pelo desenvolvi-
mento socioeconémico (HOFLING, 2001).

Podem ser compreendidas ainda como processos sociais constru-
idos historicamente, que se configuram como um contraditério e com-

plexo sistema de condicdes histéricas que resultam num movimento
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de ida e volta entre as forcas sociais em disputa (VIEIRA, 2007). Isso
demonstra a necessidade de entender as politicas publicas em sentido
mais amplo, compreendendo a politica como um processo que envolve
negociac¢io, contestacio e luta entre os grupos de interesse, mesmo que
nZo envolvidos na elaboracio oficial da legislacio (OZGA, 2000). Nesta
concep¢ao, a tendéncia em tomar o poder publico como tnico formula-
dor de politicas se enfraquece, uma vez que as politicas publicas devem

ser compreendidas em sua complexidade e mutacio.

Jé no Brasil o estudo relacionado as politicas enfatiza a participa-
cio dos entes federados (estados e municipios) na provisdo de politicas
publicas. Esse processo teve maior propensio com a promulgacio da
Constituicdo de 1988, que definiu os entes federados como autébnomos,
expressando diretrizes descentralizadoras no tocante as questdes fiscais e
tributarias e & ado¢do de politicas publicas (RIBEIRO, 2013).

As politicas publicas estio submetidas ao ordenamento juridico
estatal e responsabilidade dos governos executar as politicas publicas que
busquem promocio e protecio dos direitos humanos, pois qualquer po-
litica que néo possua essa finalidade é uma politica inconstitucional. Isso
implica que a atuacio do Estado é essencial na elaboracio e planejamento
de politicas publicas, uma vez que a prépria terminologia pressupde par-
ticipacdo do Estado (AITH, 2006).

Embora o Estado seja um elemento fundamental, ele ndo é tinico
na formulacio de politicas publicas, pois a participacio da sociedade civil
estd crescendo cada vez mais no processo de elaboracio de politicas até
a sua implementacio. Atualmente é possivel identificar politicas imple-
mentadas exclusivamente pelos governos e/ou em parceria com a socie-
dade civil organizada (AITH, 2006). Isso mostra que as politicas publicas
devem ser entendidas como uma relagio, uma mediacdo que acontece
entre o Estado e a sociedade civil, portadores de uma dupla caracteristica:

de coer¢io e consenso, de concessio e conquista (LEITE, 2011).
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As politicas publicas educacionais remetem a questdes que se ins-
crevem no ambito da sociedade politica, do Estado. Dai a importancia de
se compreender a relacio estabelecida entre Estado e politicas publicas,
pois a concepcio de Estado determina as politicas que este ird implantar
em determinado periodo histérico (HOFLING, 2001).

E nessa perspectiva que as politicas sociais assumem diferentes
perspectivas, em diferentes sociedades e diferentes concepcdes de Esta-
do. A definicio de politicas em uma determinada sociedade reflete os
interesses, conflitos e negociacdes feitas nas esferas do poder e que en-

volvem o Estado e a sociedade.

As politicas publicas refletem um complexo processo, podendo o
atendimento de alguma reivindicacdo social por meio delas ser apenas
uma concessdo pontual. Ou seja, a concessio de beneficios por meio de
politicas publicas pode ser apenas uma questio de minimiza¢ao dos con-
flitos e ndo solucio de problemas estruturais (ROTHEN, 2012).

Isso evidencia que os estudos sobre politicas educacionais nio
podem ignorar as mudancas no papel do Estado-providéncia para o Es-
tado-regulador e as relacbes entre capital, instituicdes, setor publico e
sociedade, pois, como discutido anteriormente, a forma como se pensa
uma politica publica estd diretamente relacionada a percep¢io que se tem
de Estado.

Dessa discussio reconhece-se que as politicas publicas sao campos
de disputas entre a sociedade civil organizada, que busca melhores con-
dicdes para acesso a servicos essenciais como saude e educacio, e a elite

economica, que busca lucros cada vez maiores.

Assim, para analisar politicas publicas é necessirio pensar na ca-
pacidade das politicas em atingir a populacio mais interessada, visto o

tamanho e a desigualdade do pais. Para fazer politicas publicas educa-
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cionais num pais como o Brasil, é necessario considerar os desafios co-
locados como a demografia, a producio, fatores econdmicos e arranjos
politicos. Enfim, é preciso compreender a contraditoriedade ao se falar

em politicas publicas.

Ao longo dos anos houve uma profunda transformacio em como
é entendida e posta em pritica a regulacio das politicas educativas no
Brasil e isso aponta a importincia em analisar tais alteracdes em um con-
texto mais amplo, que se relaciona com a concep¢io, reforma e reestru-
turacio do Estado brasileiro e da sua administracio (BARROSO, 2005).

O Estado-providéncia, ou Estado de bem-estar social, é o resulta-
do de um compromisso entre o Estado, o capital e o trabalho. Neste pacto,
os capitalistas renunciam a parte de sua autonomia e de seus lucros (no
curto prazo) e os trabalhadores a parte de suas reivindicacdes, sendo es-
tas renuncias geridas pelo Estado, que transforma o excedente (recursos
financeiros advindos da tributacio do capital provado e dos rendimentos
salariais) em capital social. O Estado-providéncia se sustenta na ideia de
compatibilidade entre “crescimento econémico e politicas sociais, entre
acumulacio e legitimacio, ou mais amplamente entre capitalismo e de-
mocracia” (SANTOS, 1987, p. 16).

Com relagio ao Estado regulador, cabe fazer uma breve retomada
histérica acerca do papel do Estado como produtor de bens e servigos.
Apbs a Segunda Guerra Mundial, na Europa, iniciou-se uma fase de
implantacio de politicas econdémicas com rigido controle por parte do
Estado, relacionada a eficiéncia nos gastos publicos e crescimento econo-
mico. Ja nos Estados Unidos, a intervencio do Estado na economia surge
no final do séc. XIX, com a regulacio de mercados e, a partir da década
de 1930, as agéncias reguladoras passam a ter destaque (SANTOS, 1987).

No Brasil, o Estado interventor surgiu na década de 1930, com a

substitui¢do de importacdes, fortalecimento do mercado interno e cria-
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¢do de empresas estatais como atividade economica regida pelo Estado.
No entanto, nio houve uma garantia de acesso aos servigos publicos
universais, como o Estado de bem-estar social europeu. Aqui, tampouco
houve intervencio estatal com intuito de diminuir as desigualdades so-
ciais existentes. Na década de 1990 as alterac6es na economia brasileira
fizeram com que o Estado passasse a cumprir o papel de regulador das
atividades (DASSO JUNIOR, 2012; BARREYRO; ROTHEN, 2007; RO-
THEN; BARREYRO, 2011).

Jodo Barroso (2005, p. 727) assevera que muitas referéncias afetas
ao novo papel regulador do Estado “servem para demarcar as propostas
de ‘modernizacio’ da administracdo publica das praticas tradicionais de
controlo burocriético pelas normas e regulamentos que foram (e s3o ain-
da) apanégio da intervencio estatal”. Numerosos estudos publicados nas
ultimas décadas discutem a crise do Estado-providéncia e sua mudanca

para um Estado neoliberal.

Gladys Beatriz Barreyro e José Carlos Rothen (2007, p. 134) afir-
mam que essa mudanca se caracteriza, basicamente pela diminuicio da
intervencio estatal e da prestacdo de servicos, tanto na economia quanto
das dreas sociais, uma vez que estas atividades sdo transferidas para o

setor privado.

Esse cendrio configura dois movimentos, onde num primeiro
momento ocorre a desregulacio das atividades econdmicas e a retirada
do Estado das suas atividades clissicas e o segundo momento é marca-
do pela volta do Estado na func¢io de regular a economia no sentido de
fiscalizacio da iniciativa privada, agora sob regulacdo do Estado (BAR-
REYRO; ROTHEN, 2007). Nessa perspectiva, o Estado regulador passa

a ter centralidade na avaliacio de politicas publicas.

Depreende-se entao que o Estado exerce papel importante na for-

mulacio e implantacio de politicas publicas. Contudo, a caracteristica
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mais marcante do modelo de Estado atual tem sua énfase na regula¢io
das politicas e utiliza os resultados de avaliacdes para regulacio, deter-
minando o sucesso das politicas publicas ou seu fracasso. Atualmente, o
Estado brasileiro adota o papel de regulador e avaliador, responsavel por
definir as grandes orientacdes e alvos a serem atingidos pelas politicas
publicas, ao passo que organiza um sistema para monitorar e avaliar os

resultados obtidos com as politicas.

Importante observar que o cenirio em que se encontra o Brasil na
conjuntura mundial é perpassado pelo intenso processo de globalizacio
da economia e da cultura (SEVERINO, 2008). Essa tendéncia mundial
impde a minimiza¢do do Estado e a priorizacio da légica do mercado
em todos os aspectos da vida social. A educacio superior, por sua vez,
atravessa um momento social-histdrico repleto de desafios, ja que a 16gi-
ca do mercado atua exclusivamente na preparacio de mio de obra, sem
necessidade de que haja reflexdo sobre o processo de producio. Essa atu-
acdo transforma a producio de conhecimento em um bem valioso, mas
acessivel somente 2 classe dominante (MARQUES; BITTAR, 2006).

O Estado minimo neoliberal se apoia nos ideais de igualdade e
liberdade e tende a reafirmar seu fundamento ideolégico. Essa concep-
¢do estd alicercada na légica do mercado, onde hd uma ordem natural
regendo o mercado que ndo requer a intervencio estatal. Essa atuacio
minima do Estado nas politicas ptblicas ressalta os fundamentos do indi-
vidualismo e iniciativa privada como base da atividade economica, o que
justifica o mercado como regulador da riqueza e da renda (HOFLING,
2001). Nessa perspectiva, tanto liberdade quanto igualdade se mostram
meramente formais, uma vez que s6 sio proprietirios aqueles que ja pos-
suiam bens, sendo as classes populares excluidas desse processo, ficando
a margem da politica e da economia.

Defensores dessa vertente minima do neoliberalismo afirmam

que as politicas publicas sio as maiores responsaveis pela crise que assola
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o Estado hoje, pois promovem o inchamento da maquina governamen-
tal, levando ao aumento dos impostos e encargos sociais. Assim, surgem
estratégias para reforma do Estado, como a privatizacio e a publicizacio,

ou terceiro setor.

A terceiriza¢do é o processo de transferéncia de atividades auxi-
liares ou de apoio para o setor privado. Ja a publicizacio consiste em
transferir para o setor publico ndo-estatal os servicos sociais e cientificos
que o Estado presta. O conceito de terceiro setor tem origem norte-a-
mericana e prega o associativismo e o voluntariado, que fazem parte da
politica do Estado e estd baseada nos ideais liberais. O termo é construido
partindo de um recorte das esferas sociais, onde o Estado é o ‘primeiro
setor’, 0 mercado é o ‘segundo setor’ e a sociedade civil é o ‘terceiro setor’
(MONTANO, 2008).

O terceiro setor é o publico nio estatal que veio com o intuito de
responder as demandas sociais, é mantido com recursos publicos, mas
nio estd submetido diretamente ao Estado. Esse fenomeno tem como
ponto de partida o movimento e as tendéncias das transformacoes do
capital, e que faz parte das transformacdes gerais, como produto de tais
transformacoes. Isso leva a diminuicio do Estado em relacio a sociedade
civil (MONTANO, 2008).

Essa discussdo mostra que as politicas como um todo e as educa-
cionais em especifico surgem de acordo com o paradigma de Estado e
com o cendrio social vigente, com intuito de atender as demandas exis-
tentes, sejam elas impostas pelo capital no sentido de estancar tensdes
ou de promocdo da igualdade. Isso mostra que o debate sobre politicas
publicas, no sentido de conhecer a rea é fundamental quando se tem
como foco central a avaliacio de politicas, pois como apontado no inicio
deste livro, a pessoa que avalia cabe conhecer o objeto em profundidade

para que avaliacdes mais conscientes e justas sejam realizadas.
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A expansio das pesquisas em avaliacio de politicas se consolidou
nos Estados Unidos principalmente a partir da década de 1960, quando
foram implantados programas de combate a pobreza. Os investimentos
realizados no setor educacional estadunidense nesse periodo nio surti-
ram os efeitos esperados em termos de igualizacdo de oportunidades e
isso gerou uma desconfianca com relacio aos efeitos sociais da educacio,
criando a necessidade de justificar os investimentos publicos frente os
resultados alcancados pelas escolas (AFONSO, 2009).

Com a emergéncia das politicas neoliberais na década de 1980,
surgiram novos mecanismos de responsabilizacdo em politicas publicas.
Com isso, a avaliacio de sistemas educativos e politicas publicas aparece
associada a responsabilizacio pelos resultados. Esse periodo denota ainda

o aumento do interesse pela avalia¢do, traduzido pelo Estado-avaliador.

Um exemplo dos usos da avaliacio e que a tornou muito difundida
foi a publicacio do relatério sobre o sistema educacional americano A natio-
nal risk: the imperative for educational reform (UNITED STATES, 1983). Este
documento representou uma critica contundente & baixa qualidade da edu-
cacio norte-americana. Esse fato, que rendeu muito debate entre as pessoas
que concordavam e discordavam do relatério, levou os Estados Unidos a de-
dicarem mais atencio para a avaliacio do sistema de educacio e de suas po-
liticas educativas. Esta iniciativa teve origem com o lancamento pela Unido
Soviética (e ndo pelos EUA) do primeiro satélite, o Sputnik (WORTHEN;
SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

Embora os processos que antecederam a avalia¢do de politicas pu-
blicas tenham sido consideraveis, nio foram suficientes para criar um
movimento favoravel a avaliacdo. Outros fatores contribuiram para ala-
vancar a avaliacido, como a agenda social dos governos de John F. Ken-
nedy e Lyndon Johnson, a adocio de a¢des afirmativas e a necessidade
da avaliacio de sua eficicia (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK,
2004).
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Ja no Brasil, a avaliacdo da educacio se tornou central a partir da
década de 1990 com o desenvolvimento de politicas publicas educacio-
nais, principalmente com a visio gerencial da educacio. Nesse periodo a
avaliacdo, que até entdo era desenvolvida pelos professores com objetivo
de verificar a aprendizagem dos alunos, alcancou uma nova dimensao: os
sistemas educacionais (ROTHEN; BARREYRO, 2011).

Com a elevacio da divida externa na década de 1980 e a interrup-
¢do do crescimento economico, as desigualdades sociais aumentaram.
Com a transicio para o neoliberalismo, abertura ao capital estrangeiro e
reducio da maquina estatal, o desemprego e o subemprego alcancaram
indices alarmantes. Somado a tudo isso, a reducio dos saldrios e a crise
econémica provocaram o “crescimento da demanda por a¢des e servicos
sociais, especialmente os de natureza compensatéria” (COSTA; CAS-
TANHAR, 2003, p. 971). Nessa perspectiva, colocou-se a necessidade de
obter maior eficiéncia nos investimentos governamentais colocados em
programas sociais. Dai a emergéncia na avalia¢io de programas e politi-

cas, visando a eficiéncia e melhor utilizacio dos recursos.

A avaliacio de politicas, programas e projetos sociais e educacio-
nais foi incorporada a agenda brasileira e os principais fatores que a for-
taleceram foram: a consolidacio da democracia, o reajuste econémico, a
reducio dos recursos destinados as dreas sociais e imposicio de maiores

exigéncias pelos 6rgios financiadores (especialmente os internacionais).

Uma onda de racionalizacdo dos recursos atingiu a politica e a
economia, resultando na necessidade da inclusio de critérios de eficécia,
efetividade e eficiéncia na utilizacio dos recursos financeiros. Somados
a esses critérios, estava a preocupacio com o accountability, que passou
a envolver a gestdo publica brasileira (RUS PEREZ, 2010). Ao mesmo
tempo em que este modelo de Estado-avaliador avancou, as mudancas
nas politicas avaliativas foram igualmente marcadas pela introducio de
mecanismos da 16gica do mercado (AFONSO, 1999).
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A avaliacdo sistematica dos programas representa um instrumen-
to fundamental na busca por melhores resultados, para potencializar a
utilizacdo e controle dos recursos aplicados. Além disso, a avaliagdo é
capaz de fornecer as pessoas responsaveis pela formulacio e implemen-
tacdo das politicas ou dos programas dados importantes sobre desenhos
mais consistentes das politicas, assim como informacdes para uma gestio

publica mais eficaz.

Segundo Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) a avaliacio de
programas apresenta diferencas quanto as suas perspectivas e esses con-
ceitos e distingdes se aplicam aos estudos da avaliacio de maneira geral:
referem-se ao papel formativo e somativo da avaliacdo. Importante desta-
car que os usos dessas perspectivas sio diferentes, mas primordiais para
melhorar ou fortalecer um programa, tendo em vista as decisdes neces-

sarias durante os estigios de desenvolvimento desse programa.

O cariter formativo da avaliacio se destaca por oferecer informa-
cOes tteis para melhoria do programa e o publico-alvo é quem imple-
menta. Essa perspectiva possibilita a tomada de decisdes sobre o anda-
mento do programa, inclusas a modificacio, revisio e outras situacoes
do género. Ja o papel somativo da avaliacio serve tanto para que as pes-
soas responsaveis pelas decisdes e beneficiirias possam julgar o valor ou
o mérito do programa. Nessa perspectiva o publico é o grupo de sujeitos
que sdo atendidos, bem como as autoridades e equipe responsavel pelo
programa. Ela oferece informacdes para as decisdes relativas a continui-
dade do programa, seu encerramento ou sua ampliacio (WORTHEN;
SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

Embora os termos sugiram, é um erro limitar a avaliacio somente
a um papel ou outro, pois as duas estio fortemente entrelacadas. Assim,
as duas perspectivas sio fundamentais para o sucesso de um programa,
pois somente o aspecto somativo da avaliacio, sem o formativo, é in-

completo e ineficiente, assim como abrir mao da avaliagdo formativa em
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detrimento da somativa é nio favorece a mudanca (WORTHEN; SAN-
DERS; FITZPATRICK, 2004).

Outro aspecto fundamental para quem realiza estudos e pesquisas
em avaliacio de politicas publicas é estabelecer a diferenca entre avaliacdo

de politicas e a andlise de politicas.

E na avaliacio da politica que sio analisados os pressupostos e
fundamentos que norteiam o curso de uma acio politica, independen-
temente de seus resultados. A avaliacio politica parte do exame da ope-
racionalidade concreta ou da implementacio do programa em avaliacio
(ARRETCHE, 2007).

Jé a anilise de politicas é como um exame da engenharia institu-
cional e dos tracos que constituem um programa. Isso leva a uma recons-
tituicao das caracteristicas do programa para dar sentido e entendimento
aacdo politica. Assim, a andlise de politicas publicas pode contribuir para
o desenho institucional, porém somente a avaliacdo é capaz de atribuir
uma relacdo de causalidade entre um determinado programa e seus re-
sultados (ARRETCHE, 2007).

Nio se pode esquecer que toda avaliacdo deve partir do pressu-
posto de que politicas publicas consistem em um processo continuo de
decisdes. Além disso, pretende nortear as decisdes com base em instru-
mentos e métodos, nos individuos beneficidrios frente a identificacao
das necessidades do publico, e no sistema administrativo-operacional

que implantou e formulou o programa.

Outro aspecto importante da avaliacio é que ela ndo é o mesmo
que acompanhamento, pois este é o monitoramento de uma dada politi-
ca, uma atividade eminentemente gerencial, realizada durante o periodo
de execucio e operagio. Evidentemente, a forma como se dd o acompa-
nhamento interfere na avaliaco que se fard ao final da politica (COHEN;
FRANCO, 2012; LOBO, 2007).
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Mesmo em avaliacdes de politicas publicas, estas nunca sio iguais,
pois alguns tipos podem incluir o acompanhamento de todo um proces-
so, desde sua implantacdo até tempos depois de seu encerramento. Exis-
tem tipologias diferenciadas que as distinguem nas diferentes dreas em
que sio utilizadas (sociologia, educacio, etc). Quando se trata de avalia-

¢do de programas, duas as classificacdes se destacam: a ex-ante e a ex-post.

A avaliacio do tipo ex-ante acontece antes do projeto ser coloca-
do em acfo e tem por objetivo oferecer critérios racionais para decisdes
qualitativas, especialmente se o projeto deve ou nio ser implementado.
A realizacio desse tipo de avaliacio sempre foi estimulada para progra-
mas que recebem financiamento, por se tratar de uma questdo de custo-
-beneficio e custo-efetividade. As férmulas e metodologias da avaliacio
ex-ante ndo condizem com as questdes ligadas as dreas sociais (COHEN;
FRANCO, 2012; LOBO, 2007).

Ja a avaliacio ex-post acontece depois de o projeto ser colocado
em acio e possui duas dimensdes temporais: avaliacdo de processos e ava-

liagdo de impacto.

A avaliagdo de processos é realizada no decorrer da implementacio
da politica e interfere na organizacio e nas operacdes que estdo sendo re-
alizadas. Essa avaliacdo busca desvelar as dificuldades que ocorreram na
programacio, administracio e controle da politica. Isso possibilita que as
politicas ou programas sejam corrigidos oportunamente, diminuindo os
custos derivados da ineficiéncia. Essa é uma avaliacio peridédica e nao um
balanco final da politica em questio e que sua principal func¢io é medir a
eficiéncia (COHEN; FRANCO, 2012).

A segunda dimensdo temporal, a avaliacdo de impacto, tem por
objetivo determinar em que medida o projeto alcanga os objetivos pro-
postos e identifica quais s3o seus efeitos secunddrios, previstos e nio

previstos. A avaliacio de impacto se diferencia da avaliacio de processos
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porque se dirige para além da politica avaliada. Esse tipo de avaliacdo
identifica se o projeto funcionou ou nio e descobre as causas do suces-
so ou fracasso. Esse tipo é utilizado para decidir sobre a continuacio da
politica ou programa, para tomada de decisdo e formular outros projetos
futuros (COHEN; FRANCO, 2012).

Ainda com relac¢do a classificacio da avaliacio, esta também pode
ser tipificada em funcio de quem a realiza, podendo abranger avaliacdes

de tipos: interna, externa, mista ou colaborativa e participativa.

A avaliagdo interna é realizada pela organizacio gestora do projeto.
O principal ponto positivo desse tipo de avaliacio é que ela é realizada pelas
pessoas envolvidas na implantacio e implementaco, eliminando as fragili-
dades apontadas na avaliacio externa. Contudo, esse tipo de avaliacio tam-
bém possui aspectos que requerem atenc¢io, como menor garantia de obje-
tividade de quem avalia, uma vez que podem possuir ideias pré-concebidas
e ndo querer mostrar o fracasso do projeto, assim como podem ser menos
capacitados teoricamente no campo da avalia¢io para apreciar o projeto de
forma independente e imparcial (COHEN; FRANCO, 2012).

Dentre as vantagens e desvantagens das avaliagcdes internas, por
um lado as pessoas que fizeram parte da elaboracio e realizacio do pro-
jeto tem mais conhecimento, contudo podem estar tdo envolvidas que
ndo consigam a objetividade necesséria. Dessa forma, a avaliacdo interna
ndo suprime a colisdo de interesses entre os diferentes atores, pois mui-
tas vezes o fracasso decorre da incompatibilidade e conflitos entre res-
ponsaveis. Por outro lado, muitas vezes no processo de avaliacio interna
sdo convidados atores que possuem mais intimidade com metodologias
avaliativas, mas que nio estiveram presentes durante a realizacio de de-
terminado programa, cuja atuacio se aproxima entdo a de uma avaliacdo
externa (COHEN; FRANCO, 2012; WORTHEN; SANDERS; FITZPA-
TRICK, 2004).
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A avaliacdo externa é realizada por pessoas que nio participaram
da organizacido da politica ou programa avaliado e que, supostamente,
tém mais experiéncia e poderio estabelecer comparativos com outros re-
sultados similares. Esse tipo de avaliacdo di mais importincia ao método

avaliativo que ao conhecimento da drea especifica da politica.

Algumas fragilidades da avaliacio externa podem ser elenca-
das, como a duavida se existe um arsenal metodolégico tinico para uma
avaliacio que seja aplicivel a qualquer objeto; se é garantido que quem
avalia terd objetividade e isencdo de interesses; quais interesses tém as
pessoas que contrataram a equipe ou pessoa responsavel pela avaliacio
externa; além do fato de que quem é avaliada por uma pessoa estranha
tende a se colocar na defensiva, proporcionando informagdes parciais e
contribuindo pouco (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004;
COHEN; FRANCO, 2012).

A avaliacdo mista ou colaborativa é aquela que procura combinar
a avaliacdo externa e interna, aproximando as pessoas que fardo parte
da equipe de avaliacio. Esse movimento promove maior contato com o
programa, quando se de pessoas externas, e induz a maior objetividade,
quanto a equipe interna. Tudo isso para superar as dificuldades e somar
as vantagens dos dois tipos de avaliacio (COHEN; FRANCO, 2012).

Nos trés tipos de avaliacio a populacio-alvo do projeto nio é le-
vada em consideracio, portanto essa lacuna vem sendo preenchida com
a avaliacdo participativa, cujo objetivo é diminuir a distancia existente
entre a equipe responsivel pela avaliacio e as pessoas beneficidrias da
politica. Assim, o processo de um projeto social cuja estratégia seja par-
ticipativa aposta na adesdo da comunidade no planejamento, programa-
¢do, execucio, operacio e avaliacio do mesmo. Outro diferencial é que a
participativa pode ser realizada pela equipe que implanta e implementa o
programa, ou feita por pessoas de fora (COHEN; FRANCO, 2012).
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Sob uma outra classificacio a avaliacdo de politicas publicas se
subdivide em quatro tipos: ex-ante (de acompanhamento e monitora-
mento), avaliacdo formativa, de processo ou eficdcia e ex-post (FARIA, 2007).

No primeiro tipo, ex-ante, se realiza o levantamento inicial para
orientar a formula¢do do programa ou politica em questdo, incluindo a
definicio de objetivos, universo atingido e caracterizacio dos usudrios.

O segundo tipo, monitoramento, busca adequar planejamento e
execucdo, avaliando a eficiéncia. Esse tipo de avaliacdo permite inter-
Vir e corrigir os rumos e desvios detectados. Corrigir os rumos significa
alterar os cendrios juridico-administrativo, financeiro, organizacional,
assim como requalificar os recursos humanos na execucio dos trabalhos.

Na avaliagdo formativa a esséncia é o acompanhamento, observar
e conhecer o desempenho da politica e inclui o diagndstico de eventuais
falhas, bem como adequacio de objetivos e metas.

J4 0 quarto tipo, denominado avaliacdo somativa ou ex-post, envolve a efe-
tividade, sendo que seu objetivo principal é oferecer condicdes para se conhecer
qual a melhor forma para se alcancar as metas a médio e longo prazos.

Conforme essa tipologia os termos eficicia e efetividade nio sio sino-
nimos: “eficicia é uma dimens3o do processo de desenvolvimento e imple-
mentacio do programa, enquanto efetividade é uma dimensao do resultado

ex-post, destinada a averiguar o alcance das metas” (FARIA, 2007, p. 45).

Sobre os termos eficdcia, eficiéncia e efetividade, Arretche (2007)
faz uma distincio de cada um.

A avaliacio de eficdcia aponta se as metas alcangadas estdo relacio-
nadas as metas propostas ou se 0s instrumentos previstos s3o os mesmos
empregados. A maior dificuldade encontrada nessa avaliacio se refere a
confiabilidade das informacdes obtidas. Esse tipo de avaliagdo é o mais
usual em politicas publicas por ser a mais factivel e menos custosa.
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Na avaliacio de eficiéncia é feita a relacio entre o esfor¢o empre-
gado, como os recursos, e os resultados alcancados. Avaliacdes de efici-
éncia so as mais urgentes e necessarias no contexto atual, primeiro em
virtude da escassez de recursos publicos e a necessidade de racionalizar
os gastos, em segundo lugar porque o universo populacional atingido
pelas politicas é muito grande.

Por fim, a efetividade relaciona a implementacio e os impactos de de-
terminada politica, seu sucesso ou fracasso. Surge a necessidade de distinguir
os produtos e os resultados de uma politica. A avaliacio da efetividade é pou-
co explorada no Brasil por ser metodologicamente mais complexa quanto a
possibilidade de isolar a interferéncia de varidveis do contexto social.

A Figura 1 faz uma sintese de toda a discussio realizada sobre os
tipos de avaliacdo de politica publica:

Figura 1 - Sintese sobre os tipos de avaliacio

Avaliaciao de politicas

publicas

Avaliagao Interna
Avaliagdao Externa
Avaliagao Colaborativa
Avaliacao Participativa

Somativa

Avaliacao Avaliacao
Ex-ante Ex-post

Avaliagao de Avaliagao de
Processo Impacto

Fonte: A autora.
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Os aspectos apresentados embasam o planejamento da avaliacio e
proporcionam maior respaldo técnico-cientifico ao processo avaliativo,
atribuindo maior credibilidade.

Entretanto, um ponto fulcral no planejamento da avaliacio de
uma politica publica é o ambiente politico no qual o programa e a avalia-
¢do se desenvolvem. As forgas politicas presentes no campo educacional
sao contraditdrias e representam interesses diversos. Portanto, podem
buscar identificar eficicia ou eficiéncia em func¢io de aspectos que vao
desde a reducio de gastos ou ampliacio de investimentos, até mesmo

maior ou menor democratizacio do Estado.

Nesse cendrio, onde a avaliacdo de politicas publicas encontra res-
paldo além da necessidade de acompanhamento e melhorias, mas tam-
bém nas forgas politicas que atendem os aspectos econdmicos, vem 2
tona um novo foco, a qualidade, aferida por indicadores cada vez mais

presentes nos discursos sobre o tema.

A qualidade pode ser definida como um conjunto de proprieda-
des, condicdes e atributos relativos a um objeto, capazes de diferenciar
esse objeto de outros semelhantes, de forma a classificid-lo como melhor,
pior ou igual, ou ainda aceitar, aprovar ou recusar, com base em um pa-
drio de referéncia (DAVOK, 2007).

Por ser um conceito polissémico e multirreferenciado, o que se
compreende por qualidade pode se alterar no tempo e no espago, es-
pecialmente ao se considerar as correntes transformacdes da sociedade
contemporanea face as novas demandas produtivas e exigéncias sociais.
Dai a centralidade na discussdo em contribuir com a indicacio de ele-

mentos analiticos comuns para aferir a qualidade: os indicadores.

Pensar em qualidade envolve considerar o uso de medidas compa-

rativas. Tais medidas permitem diferenciar o que é uma boa qualidade de
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uma md qualidade, visto que é mais ficil perceber a falta dos atributos que
atendem a boa qualidade. Os indicadores apontam para a harmonia entre
os aspectos qualitativos e quantitativos, pois ambos podem atribuir mais ou
menos qualidade a um objeto. Ou seja, a criacdo de indicadores facilita o pro-

cesso avaliativo, pois apontam o caminho que deve ser seguido.

Os indicadores sio como sinais, pois alertam sobre os compor-
tamentos de um sistema, oferecendo destaque sobre uma informacio
precisa e aceitivel sobre o estado de um programa ou politica publica.
No ambito dos indicadores educacionais, eles servem para compreender
as acOes, reacdes e diferentes comportamentos dos sistemas, de forma a
evidenciar os mecanismos responsiveis pelo funcionamento da educa-
¢do, propiciando condicdes para medir os resultados e estimular a reali-

zacdo de pesquisas cientificas na drea (BOTTANTI, 1998).

Os indicadores auxiliam na avaliacdo e na melhoria da politica,
pois possibilitam compreender os pontos fortes e fracos que a politica
apresenta, permitindo atuar na melhoria da qualidade de acordo com
suas prioridades e critérios. E preciso conhecer o objetivo que se preten-

de atingir com a politica para entdo se construir indicadores.

No entanto, embora eles facilitem a elaboracio de classificacdes
sobre os programas avaliados (se um é melhor que outro), deve-se tomar
cuidado com o ranqueamento, pois ele expressa sua pertinéncia e a capa-
cidade na direcdo gerencialista (BOTTANI, 1998)

Existem trés tipos de indicadores: os indicadores simples, que sio
expressos na forma de numeros absolutos, ou estatistica gerencial; os in-
dicadores de desempenho, que sio relativos e implicam em um objetivo,
uma avaliacdo ou comparacio; e os indicadores gerais, baseados em pes-
quisas de opinido ou estatisticas gerais. Indicadores simples e gerais po-
dem ser convertidos em indicadores de desempenho, quando utilizados
em avaliacdes (SCHWARTZMAN; 1994).
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Os indicadores podem ser classificados ainda como eficiéncia e efi-
cdcia. Os indicadores de eficiéncia estdo relacionados a 6tima combinacio
de recursos x produtos, ou seja, produzir com o menor custo possivel. Se
articulam insumos e produtos. J4 a construcdo de indicadores de eficicia
depende dos objetivos do objeto avaliado e estdo sujeitos as metas iniciais
para serem acompanhados (SCHWARTZMAN; 1994).

E fundamental compreender os indicadores nao somente na pers-
pectiva quantitativa ou na qualitativa. Olhando apenas pela perspectiva
quantitativa se corre o risco de cair na absolutiza¢io e autonomizacio
dos resultados. Por outro lado, partir unicamente da perspectiva qualita-
tiva pode levar a desconsiderar que as informacdes sdo analisadas e inter-
pretadas por pessoas com representacdes conceituais e ideoldgicas, que
podem enviesar os resultados. Por isso é importante propor a construgao
de um conjunto de indicadores combinados (DRUCK, 2011).

Quanto a elabora¢io de indicadores de qualidade no campo da
avaliacdo educacional, estes apresentam certa complexidade, porque tra-
zem compatibilidade com as ciéncias sociais e atua na construc¢io de mo-
delos de avaliacio de politicas, programas, projetos e acdes educativas.
Além disso, a avaliagio educacional apresenta concepgdes e abordagem
tedrico-metodolédgicas vinculadas aos interesses sécio-politico-econo-
micos de grupos em confronto, que, por sua vez, possuem sua propria
representacio de qualidade. Considerando estes fatores, é fundamental
ter clareza quanto ao enfoque metodoldgico, epistemoldgico e sociolbgi-
co sobre o que se estd avaliando para a definicdo de indicadores de quali-
dade (FERREIRA; TENORIO, 2010).

De forma mais técnica, um indicador serve para medir uma di-
mensio que serd avaliada e a defini¢do dos indicadores envolve a selecio
de critérios claros e relevantes para se conduzir a avaliagdo. Esses crité-
rios tém o intuito de acompanhar a realizacio do objeto avaliado, seus

beneficios, efeitos adversos e os custos envolvidos.
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O debate acerca de indicadores é fundamental no que tange a ava-
liacdo, pois nio se pode realizar um processo avaliativo alheio a totalida-
de do momento histérico, politico e social que permeia a politica publica
implementada. Ou seja, hd a necessidade de uma avaliacio politica da
politica, pois conforme ja discutido, em avaliacdes sempre sdo prioriza-

dos alguns aspectos em detrimentos de outros.

Frente aos diversos tipos de avaliacio e as funcdes que a avaliacio
assume no campo das politicas publicas, percebe-se a influéncia do Es-
tado enquanto regulador e a necessidade de avaliacoes menos ingénuas,
mais conscientes e mais emancipatérias, em busca de elementos que pos-
sibilitem a construcio de uma sociedade mais justa. E nesse cendrio que
a avaliacio encontra seu locus, na centralidade das politicas publicas e na

emergéncia enquanto elemento transformador.

1.3 Fundamentos e Referenciais da Meta-Avaliacio

O termo meta-avaliacio tem sido utilizado com maior frequéncia nos
ultimos anos devido & necessidade de se qualificar os procedimentos avalia-
tivos nas mais diversas dreas. No Brasil, a realizacio de meta-avaliacdes vem
aumentando paulatinamente, o que também eleva a producio de conheci-
mento sobre o tema. No entanto, mesmo com a elevacio do nimero de me-
ta-avaliacGes no 4mbito nacional, as maiores referéncias continuam sendo
as internacionais, como Michael Scriven (1969; 1981; 2009; 2015), Daniel L.
Stufflebeam (1981;2000; 2001; 2011) e as contribuicdes do Joint Committee on
Standards for Educational Evaluation (1981).

E muito dificil datar quando a avaliacio teve seu surgimento. Isso
porque todos avaliam diariamente os mais diversos assuntos, todos es-
tao, o tempo todo, avaliando o que é melhor, o que tem mais qualidade
ou aquilo que traz mais vantagens dentre um grupo de coisas. Por isso,
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é possivel afirmar que a meta-avaliacdo existe hd tanto tempo quanto
existe a avaliacdo, pois a0 mesmo tempo em que uma avaliacio é reali-
zada, é também posta em cheque, talvez nem sempre formalmente, mas

certamente sofre julgamento quanto a sua qualidade (SCRIVEN, 2009).

O termo meta-avaliacdo, introduzido em 1969 para se referir a ava-
liacdo de planos para avaliacdes educacionais, foi definido por Michael
Scriven (1981; 2009) como a avaliacdo de uma avaliacdo. O autor defendia
em seus argumentos que avaliagdes imprecisas ou relatérios tendencio-
sos poderiam induzir ao erro, levando a confiar em resultados inferiores
as expectativas. Dai a necessidade de avaliar as avalia¢des, visando a con-
fiabilidade efetiva.

Em seu artigo Meta-Evaluation Revisited', Scriven (2009) procura
explicar o que é, como pode ser justificada e utilizada a meta-avaliacdo.
Para ele, este conceito explicita uma versio revisada da avaliacdo, sendo
muito util para revisitar os dados antes da publicacio de resultados.

Ao longo deste livro a formacdo de corpo avaliativo é apontada
como uma necessidade, e com a meta-avaliagio segue-se a mesma pre-
missa. Para empreender avaliacdes de cunho profissional é necessirio
que haja uma aprendizagem especifica a fim de dominar até mesmo o vo-
cabuldrio, assim como as habilidades de aplicacdo. Algumas destas habi-
lidades necessérias a avaliacio sio formalmente ensinadas em faculdades
(para avaliacio de programa, andlise de politicas e testes educacionais)
(SCRIVEN, 2015).

No entanto, a meta-avaliacdo, de importancia unica para o cam-
po, bem como de consideravel dificuldade, tende a ser o tipo menos es-
tudado, mesmo no ambito universitario. Atualmente vemos um lento
movimento de programas de pés-graduacio inserindo a temdtica em

disciplinas de avaliacio ou mesmo em disciplinas especificas. Este tipo

! Traducio livre: Meta-avaliacio revisitada
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de avaliacdo é crucialmente importante porque representa o corpo de
conhecimentos em que sio incorporados os padrdes para a realizacio de
avaliacdo de avaliaces, a fim de beneficiar todas as pessoas envolvidas e
interessadas (SCRIVEN, 2015).

Meta-avaliacio pode ser definida como um processo de delinea-
mento para obter e aplicar informacdes descritivas que emitem um juizo
sobre a utilidade, a viabilidade, adequacio e precisao de uma avaliacio
e sua natureza sistemadtica. Isso exige competéncia na conduta, integri-
dade, honestidade e responsabilidade social, qualidades que orientam a
avaliacio e divulgam publicamente seus pontos fortes e fracos (STUF-
FLEBEAM, 2001).

Stufflebeam (2011) estabelece os objetivos de uma meta-avaliacio:
«  Avaliar o mérito da avaliacio;

« Fornecer informacdes antecipadamente para apoiar as de-
cisoes que devem ser tomadas na realizacdo de trabalhos de

avaliacdo,

»  Fornecer informacdes retroativas para ajudar no trabalho de
avaliacdo (a meta-avaliacio deve ser tanto formativa e soma-

tiva);

+  Avaliar metas, projetos, pritica e resultados, avaliando assim
os objetivos da avaliacdo, a adequacio de modelos e da reali-
zacio dos projetos, bem como a qualidade e importancia dos
resultados;

+  Fornecer informacdes descritivas e recomendacées adequa-
das sobre a forma como as avalia¢des podem ser melhoradas
e como as descobertas podem ser usadas;
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+  Servir para todas as pessoas que estdo envolvidas e sio afeta-

das pelo programa avaliado;

«  Ser realizada por pessoas internas e externas ao programa para
subsidiar a tomada de decisdes e para a prestacio de contas;

«  Ser tecnicamente adequada, titil e com boa relaco custo/eficicia.

Dentre as razdes para se realizar uma meta-avaliagdo estdo: veri-
ficar se houve um c6digo de comportamento por parte de quem avaliou
e como ele foi praticado; conceber a meta-avaliacgdio como uma pritica
reflexiva sobre os procedimentos avaliativos, possibilitando a producio
de novos conhecimentos.

As potencialidades da meta-avaliacio apontam para a qualificacio
dos processos avaliativos, formacio de corpo técnico mais qualificado,
desenvolvimento de métodos e estratégias adequados a diferentes situ-
acdes, producio de conhecimento acerca da avaliagio enquanto campo
epistemoldgico, dentre outras. Frente a tais beneficios, esta tese realiza
uma meta-avaliacdo com o intuito de produzir conhecimento sobre ava-
liacao de politica de cotas.

Scriven (2009) explica que algumas pessoas encaram a realizacio de
uma meta-avaliacio como a confirmacio de que houve fragilidade na ava-
liagdo primaria, por isso é necessario fazer uma avaliacio do processo ji en-
cerrado. Contudo, o autor defende que a meta-avaliacio serve para obter
comentarios de um especialista sobre o trabalho antes que ele seja publicado.
Portanto, a meta-avaliacio nao é uma confissio de fraqueza, mas o reconhe-
cimento de que um olhar mais especializado e independente muitas vezes

gera insights que ajudam a melhorar o processo como um todo.

Embora o prefixo meta reflita a conotacio temporal depois de, a
meta-avaliacio pode acontecer depois ou durante a realizacio da avalia-

¢d0, as jd vistas perspectivas somativa e formativa.
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Para realizar uma meta-avaliacio no aspecto somativo sio utili-
zados todos os produtos da avaliacdo: relatérios, banco de dados, docu-
mentos, registros, depoimentos, enfim, tudo o que possa retratar a ava-
liacdo desenvolvida. J4 em seu cariter formativo, a meta-avaliacio busca
verificar se o procedimento que estd sendo adotado no momento é o
mais apropriado, assim como se as informacdes resultantes atendem as
necessidades das partes interessadas. A meta-avaliacio formativa ocorre
para fornecer informacdes a quem avalia enquanto a avaliacdo ainda estd
sendo realizada, isso permite que as corre¢des necessarias sejam realiza-
das ja no inicio da avaliacio (STUFFLEBEAM, 2001).

Ou seja, a meta-avaliacio realizada para o aperfeicoamento é de
cunho formativo e busca melhorar a qualidade das avaliacdes através da
coleta de informacdes durante o processo de avaliacio inicial; quando
a meta-avaliacio é para recapitulacio ela é eminentemente somativa e

atende ao accountability.

Além disso, ela pode estar voltada para exemplificacdo, quando
funciona como guia na elaborac¢io de processos de avaliacio. Seus re-
sultados permitem a ampla compreensio dos processos analisados e ser-
vem como base para pesquisas empiricas e tedricas (STUFFLEBEAM;
SHINKFIELD; 1987).

A Figura 2 apresenta as dimensdes da meta-avaliacdo e funcdes

aqui apresentadas:
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Figura 2 - Sintese das dimensdes e fun¢des da meta-avaliacdo.

Meta-avaliacio

Formativa Somativa

aperfeigoamento/proativa/ . X
accountability/retroativa/
durante o processo/

recapitulacdo/exemplificagao

permite corregdes

Fonte: A autora.

Para realizacio da meta-avaliacdo existem diferentes formas para
se planejar e executar este projeto. A seguir serdo apresentados diferen-

tes critérios para a meta-avaliacio.

Stufflebeam (2011) apresenta uma lista de critérios que podem ser

seguidos divididos em trés grupos:

+  Critérios de quadro técnico — validade interna, validade ex-

terna, confiabilidade, objetividade;

+  Critérios de servigo publico - relevancia, importancia, esco-

po, credibilidade, oportunidade, difusio;

«  Critério de custo/eficicia.
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Critérios de quadro técnico

A validade interna estd relacionada aos resultados que a avaliacdo
produziu, se sdo precisos e se atenderam as questoes colocadas no plane-
jamento inicial.

A wvalidade externa se refere a generalizacdo dos resultados obti-
dos pelo programa. Significa, basicamente, que é possivel generalizar um
conjunto de condi¢des do programa para uma populacio, o que torna
importante definir o que se quer fazer a partir dos resultados do estudo e
compreender se os resultados obtidos justificam tais generalizacdes.

A confiabilidade questiona quéo consistentes sdo os resultados e se
é possivel reproduzi-los com precisdo. No caso de nio serem reproduzi-
dos, deve-se revisar a metodologia utilizada, assim como os instrumen-

tos de coleta de dados e de andlise.

A objetividade se refere a comunicacio e publicacio dos resultados.
Para atender aos padrdes de utilidade, os relatérios de avaliacio devem
ser informativos para demais especialistas da drea, ndo podem apenas
atender as experiéncias, percepcdes ou interesses de quem avaliou.

Critérios de servico publico

A relevancia explicita quais s3o as finalidades da avaliacio e quem
sdo seus stakeholders (partes interessadas), a partir da resposta para algu-
mas questdes, como: qual é o publico-alvo? Quais as informacdes que ele
precisa? Até que ponto o processo de avaliacdo respondeu as necessida-
des dos stakeholders?

O critério da importdncia envolve determinar quais dados especifi-
cos devem ser coletados no processo de avaliacio, pois uma ampla gama
de dados é potencialmente relevante e cabe a quem avalia selecionar
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quais dados serdo uteis. Para fazer isso, é preciso julgar a importancia de
cada dado potencialmente relevante e saber as prioridades para escolher

os mais significativos.

O critério escopo ou abrangéncia define até onde as informacdes
atendem as questdes que s3o importantes, ou seja, determina que os da-
dos devem fornecer as informagdes necessirias para que uma avalia¢io

possa acontecer.

A credibilidade diz respeito a confianca que a parte interessada na
avaliacio deposita em quem avalia, pois muitas vezes ela nio tem muitas
condicoes de avaliar a adequacio técnica do estudo realizado. A credibi-
lidade estd relacionada também a independéncia e objetividade de quem
estd avaliando e dos resultados finais. Quanto a quem realizada a meta-
-avaliacdo, precisa assegurar a confiabilidade, independente se interna

ou externa.

A oportunidade talvez seja um dos critérios mais importantes, pois,
se a informacao é disponibilizada tarde demais, a avaliacdo nio atinge os
seus fins. Importante considerar ainda que a informacao, hoje, é um bem
altamente valioso, e, mesmo que o principal objetivo da avalia¢do nio
seja produzir conhecimento, de certa forma ela produz, e por isso essa

informacdo/conhecimento deve ser disponibilizado no momento certo.

A difusdo é concernente a disseminacgo, divulgacio dos resultados
da avaliacgo. Este critério é satisfeito quando todas as pessoas que tém uma

funcio para os resultados da avaliacio de fato os recebem e podem usi-los.

Critério de custo/eficacia

Este critério se refere 4 necessidade de manter os custos da ava-
liacdo o mais baixo possivel, sem prejuizo da qualidade. Por isso, é pre-

ciso ter cuidado para escolher as formas mais eficazes para realiza¢io do
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projeto. Cabe a meta-avaliacio demonstrar se os resultados da avalia¢do

valeram mais do que custaram.

Os critérios acima listados ressaltam a dificuldade de atribuicio de
quem vai realizar a meta-avaliacdo, pois seu trabalho é julgado por mo-
tivos semelhantes aos que sio usados para julgar a adequacio técnica dos
relatérios de pesquisa. Importante lembrar que o relatério da meta-ava-
liagdo também é julgado por sua relevancia, importancia, credibilidade,
pontualidade e abrangéncia (STUFFLEBEAM; 2011).

Outra lista de critérios que tornam uma meta-avaliacio mais con-
fidvel é a lista de verificacdo. Como n3o hd um consenso sobre os crité-
rios mais adequados, um projeto desenvolvido nos EUA produziu um
conjunto de diretrizes adaptado para avaliacdes educacionais ainda na
década de 1970.

Os estudos sobre estas diretrizes foram revistos pelo Joint Commit-
tee on Standards for Educational Evaluation® e publicado no trabalho intitu-
lado Standards for evaluations of educational programs, projects and materials
(WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

As diretrizes propostas pelo Joint Committee compdem um total
de trinta tépicos com: definicdes e fundamentos, lista com as diretrizes,
erros mais comuns e ilustracio com discussdo sobre casos praticos. Na
obra, sio apresentados os principais atributos que devem nortear uma
meta-avaliacdo: 1) utilidade, 2) viabilidade; 3) propriedade e 4) precisio.
As trinta diretrizes so agrupadas conforme sua contribuico nestes atri-
butos. Dentre estes critérios, o Joint Committee admite que a utilidade
é o mais importante de todos, pois, sem utilidade, uma avaliacio de pro-

? “Comité patrocinado por quinze associacdes profissionais americanas, entre elas a
Associacio Americana dos Administradores de Escolas, a Associacio Americana de
Pesquisas Educacionais, a Associacio Americana de Avaliacio, e a Associacdo Ameri-
cana de Psicologia” (RISTOFF, 2000, p. 40)
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grama nio se justifica, por melhor que seja sua viabilidade, propriedade e
precisio (WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

Tais diretrizes podem ser utilizadas para planejar ou revisar uma
avaliacdo, conduzir formacio de especialistas em avaliacio ou realizar
auditoria. Contudo, os critérios estabelecidos nio representam uma re-
ceita, mas um guia para orientar as acdes. A escolha de critérios em uma
meta-avaliacdo deve-se guiar em busca de conclusdes tteis, vélidas, rele-
vantes, profissionais, éticas e legais, tanto quanto econémicas e rapidas
(WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004; DAVIDSON, 2005).

Conforme apontado, a avaliacdo, quando bem praticada, leva a
melhorias aos sistemas, programas e praticas, melhorias estas que nio
aconteceriam sem esse procedimento. Considera a meta-avaliacio como
a avaliacdo de todas as praticas e funcdes da avaliacdo. Por isso, uma me-
ta-avaliacio necessita ser realizada contemplando diferentes dimensdes
do objeto, tornando possivel o estudo dos significados, das interacoes e
das interferéncias da vida real com relacio ao objeto estudado, abrangen-

do as condicoes sociais, institucionais e ambientais.

Nesse caminho, a meta-avaliacio abrange um permanente mo-
vimento entre as partes e o todo, pois a interpretacio de uma avalia-
¢do requer a apreensio do contexto no qual estd situada. Nao pode ser
entendida exclusivamente como uma narrativa cronoldgica da avaliacio
primdria. Ao contrério, esta abordagem estd ligada as explicacdes para

compreender os sentidos e significados.

Uma importante caracteristica que sustenta a compreensio de
meta-avaliacio é a inextrincivel relacdo entre o conhecimento produ-
zido e as diversas dimensdes que permeiam o objeto pesquisado. Dentre
estas dimensoes, é apontada a relacio entre objeto, contexto, atores e a
sociedade em geral. Dessa relacio, emergem extensdes do cotidiano, re-

lacionados a avaliacio e a quem avalia. Isso aponta para a multiplicidade
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dos fatores que interferem na realizacio da acio e mostra a inexoravel
ligacdo entre as abordagens qualitativa e quantitativa na realizacdo da

meta-avaliaczo.

A relacio entre as abordagens qualitativa e quantitativa da meta-
-avaliacio aproximam as interseccdes entre o particular e o geral, o cole-
tivo e o individual, o cientifico e o profissional, a micro e a macroanilise
ressignificam a investigacdo na perspectiva critica, emergindo novas for-
mas de observar o objeto.

As duas abordagens apontam como a avaliacio, apoiada nos da-
dos e nos pressupostos tedrico-metodolégicos, busca explicar as causas
dos fatos sociais, de forma dialética, articulada e continua. Os aspectos
contemplados estdo voltados a compreensao e interpretacio da avaliacio
primadria. A realizacio da meta-avaliacio parte, entdo, da complexidade e
da relacio dialética entre os sujeitos e a realidade, a fim de que o resultado

seja fiel ao espaco onde se dio os acontecimentos.

A meta-avaliacio é um mecanismo de compreensio acerca da
importancia e necessidade da avaliacdo de politicas publicas enquanto
instrumento que possibilita a transformacio. Ela favorece a tomada de
consciéncia os caminhos da politica, uma transformacio positiva aos
olhos da igualdade de oportunidades, uma transformacio que permite a
participacio dos sujeitos para que as politicas sejam acompanhadas com
vistas 4 maior democratizacio das relacoes sociais. Ousa afirmar que a
meta-avaliacdo podera ser a consciéncia da avaliacio, assim como a ava-
liacdio é a consciéncia da sociedade (SCRIVEN, 2009).
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PARTE 2 )
META-AVALIANDO UMA POLITICA
EDUCACIONAL
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2.1 Conhecer para Avaliar

A meta-avaliacio realizada e apresentada neste livro contempla
os pressupostos apresentados na Parte I desta obra. Uma meta-avaliagio
que considerou os diferentes aspectos que envolvem uma politica publi-
ca: das politicas de cotas em cinco Instituicoes de Educacio Superior do

estado do Paran4/Br.

Os procedimentos congregaram instrumentos qualitativos e
quantitativos para coleta e andlise dos dados. Tanto as informacdes
quantitativas como qualitativas foram analisadas sistematica e apropria-
damente para que as respostas inicialmente propostas sejam efetiva-
mente respondidas. A combinacio de métodos trouxe vantagens para a
pesquisa, pois os dados puderam se confirmar mutuamente, sustentando
as mesmas conclusoes. Além disso, diferentes abordagens focalizam as-
pectos distintos do objeto, mas que se complementam e conduzem a um
quadro mais completo da situacdo analisada (FLICK, 2009).

Nesse sentido, buscou-se estudar os significados, as interacdes e
as interferéncias da vida real com relacio ao objeto, abrangendo todas
as condicdes envolvidas: os contextos histéricos, politicos, econoémicos,
culturais, sociais e espaciais, valorizando toda a complexidade dos pro-
cessos avaliativos realizados, incluindo a relacdo quali/quantitativa dos
dados (YIN, 2016).

Considerando a complexidade da meta-avaliacio, os dados refe-
rentes as avalicdes foram coletados no contexto individual das universi-
dades onde as politicas de cotas foram implementadas. Isso possibilitou
compreender o objeto em sua totalidade, analisando os dados em toda
sua riqueza, incluindo todas as fontes e privilegiando o significado e as

experiéncias dos sujeitos.

Por se tratar de um estudo de meta-avaliacio em diferentes ins-

tituicoes foi considerado um estudo de casos multiplos. Somativa, pois
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realizada apés a realizacio das avalicbes primdrias e de exemplificacio,

buscou mostrar como foram realizados os processos avaliativos.

Ao todo, no estado do Parani existem sete universidades publicas
mantidas pelo governo do estado, entretanto duas destas estiveram em
processo de discussao sobre a adoc¢do de cotas no ano de realizacio a me-
ta-avaliacdo e, portanto, nio fizeram parte do estudo.

Em consonéncia com a visdo aqui defendida, de conhecer o objeto
avaliado para empreender estudos mais fidedignos, justos e emancipaté-
rios, julga-se importante compreender o que é a politica de cotas e seu

desenvolvimento em ambito internacional e nacional.

As acdes afirmativas surgiram com o intuito de aumentar a repre-
sentacdo de minorias frente a instituicoes e posicoes de poder na socieda-
de. Embora tenham caréter provisdrio, criam incentivos a determinados
grupos desfavorecidos e historicamente discriminados. As politicas de
acdo afirmativa podem ser consideradas politicas ou programas compen-
satdrios, redistributivos ou focalizados, pois buscam a seletividade para
compensar ou corrigir uma situacio de discriminacio para promogao e

garantia da igualdade de direitos entre individuos.

Estas politicas surgiram com o objetivo de diminuir as desigual-
dades existentes e sua implantacio em diversos paises foi resultado da
luta de movimentos sociais, que militavam pela inclusio de determina-
dos segmentos da sociedade, que tiveram seus direitos historicamente
negados. As politicas afirmativas podem ser reconhecidas como instru-
mento politico, pois embora seus objetivos estejam ligados a inclusdo de
grupos discriminados, seus reflexos sdo mais amplos e promovem mu-
dancas estruturais na sociedade (SALVADOR, 2008).

Influéncias internacionais e a pressdes de movimentos em favor

dos grupos em situacio de discriminacio levaram ao aumento da adocio
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de politicas publicas de acio afirmativa no Brasil na década de 2000. A
politica de cotas é uma consequéncia da adocio de politicas afirmativas.
Isso mostra a relevancia em estudos sobre o tema: para tomada de cons-
ciéncia e para que injusticas sejam corrigidas, mesmo que dentro dos li-

mites de tais acdes.

A III Conferéncia Mundial contra o Racismo, Discriminacio Ra-
cial, Xenofobia e Intolerancia Correlata, realizada entre os dias 31 de
agosto a 08 de setembro de 2001, em Durban, na Africa do Sul, foi um
importante marco para as acdes afirmativas no Brasil e no mundo. Esta
Conferéncia foi convocada em 1997 pela Assembleia Geral das Nacdes
Unidas por se considerar urgente e necessaria a adocio de medidas efica-

zes na eliminacio de todas as formas de racismo e discriminacio racial.

Outras duas Conferéncias similares ocorreram em décadas ante-
riores, em 1978 e 1983 em Genebra, porém nio tiveram impacto mun-
dial. J4 a Conferéncia de Durban, resultado da mobilizacio de diversos
segmentos de virias regides do globo, impulsionou profundas transfor-
macdes nas sociedades com relacdo as acoes afirmativas, especialmente
no Brasil (ONU, 2001).

O ano de 2001 foi designado pela Organizacdo das Nacoes Unidas
(ONU) como Ano Internacional de Mobilizacdo contra o Racismo, Discrimi-
nagdo Racial, Xenofobia e Intolerancia Correlata e teve como objetivo atrair
a atencio do mundo para as finalidades da Conferéncia Mundial, assim
como dar lugar a um novo momento para que os Estados assumissem o
compromisso politico de eliminar todas as formas de racismo, discrimi-

nacao racial, xenofobia e intolerancia correlata.

A Conferéncia de Durban teve como diferencial o fato de que,
além de ser reconhecida a discriminacio, foram pleiteadas retratacoes
e reparacdes com relacio ao passado discriminatério e excludente. Po-

de-se afirmar que a Conferéncia deixou um importante legado para a
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populacio mundial no que concerne a busca pela eliminacio de discrimi-

nacdes e intolerancias (ONU, 2001).

Lindgren J. A. Alves (2002), diplomata, a época Embaixador do
Brasil em Séfia, Bulgiria, e membro do Comité para a Eliminacio da
Discriminacio Racial em Genebra relata sua visdo sobre a Conferéncia,
primeiramente relatando que esta aconteceu em meio a muita turbulén-

cia entre os Estados que participaram.

Ele explica que os objetivos® propostos ndo foram unanimidade
entre os participantes e que alguns paises, ndo raro, durante o evento se
demonstraram contra algumas das conclusdes presentes no documento
resultante. Essa postura dos Estados n@o causa espanto, visto que repa-
racdes a discriminagio representam assumir culpa perante os individuos
e traz consigo a relativa obrigacio de adocio de acdes que geram custos

para os Estados e para o capital.

Alves (2002) assinala que as posturas que tendiam a dificultar a
conducio da Conferéncia vinham de diversos paises. As dificuldades fo-
ram tantas sobre os temas tratados na Conferéncia que o termo compensa-
torias foi aprovado, desde que nos documentos constasse entre colchetes,

[compensatérias], o que indicava a falta de consenso em torno da palavra.

Os temas que fizeram parte das discussdes travadas durante a
Conferéncia de Durban foram: fontes, causas, formas e manifestacdes
contemporaneas de racismo, discriminacgo racial, xenofobia e intoleran-
cia correlata; vitimas de racismo, discriminacgo racial, xenofobia e into-

lerancia correlata; medidas de prevencio, educacio e protecio voltadas

® Os objetivos da Conferéncia de Durban foram: a) fazer um diagnéstico mundial das
formas de racismo, discriminacio e intolerancia (racial, de género, étnica, religiosa,
contra migrantes); b) identificar suas vitimas; c) elaborar medidas de prevencio e com-
bate ao racismo; d) obter dos governos o compromisso de providenciar recursos para
combater o problema, implementando estratégias de promocio da igualdade e erradi-
cacio do racismo (ALVES, 2002).
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para a erradicacio do racismo, da discriminacio racial, da xenofobia e
da intolerancia correlata nos niveis nacional, regional e internacional;
provisio de remédios efetivos, recursos, correcio, assim como medidas
compensatérias e de outra ordem nos niveis nacional, regional e inter-
nacional; estratégias para alcancar a igualdade plena e efetiva, inclusive
por meio da cooperacio internacional e do fortalecimento das Nacdes
Unidas e outros mecanismos internacionais para o combate ao racismo,
a discriminacdo racial, a xenofobia e 2 intolerancia correlata, assim como

o acompanhamento de sua implementacio.

Até mesmo os dois primeiros temas tratados geraram controvér-
sias ja nas discussdes do Comité Preparatério para a Conferéncia. Um
exemplo foi o da India, que nio aceitava que nessas discussdes fossem in-
cluidos os pdrias ou dalits entre as vitimas de discriminacio, alegando que
as castas ndo decorrem de raca. Enquanto isso do lado de fora das salas de
reunifo os dalits, além de simpatizantes de varios de outras nacionalida-
des, faziam manifestacoes e vigilias para que a situa¢do dos intocdveis nio
fosse deixada de lado (ALVES, 2002).

Outra questao que gerou muita polémica no tocante a intolerdncia
correlata foi a discriminag¢do por orientacdo sexual. Importante salientar
que, embora este seja um debate universal, ainda representa um tabu
em diversos meios e sociedades, pois nio é reconhecida sequer como
discriminacio, ja que é legalmente criminalizada em muitos paises, por

motivos de preconceito ou motivagio religiosa (ALVES, 2002).

Embora Alves (2002) tenha exposto as dificuldades tanto na
preparacio como na realizacio da Conferéncia, ele mesmo aponta que
houve conquistas. Tais embates sdo de se esperar em se tratando de um
evento com tema tao polémico. Para ele, parece legitimo dizer que um
encontro de tais propor¢des pode ter sido tudo, menos irrelevante. A
mobilizacio que causou é por si s6 uma forma de conscientizacio. Os

documentos resultantes da Conferéncia de Durban apontam que as con-
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sideracdes e acordos conquistados foram importantes, particularmente

para o combate ao racismo estrutural.

Quanto as estratégias para alcancar a igualdade plena e efetiva, a De-

claracio destaca

a necessidade de se desenhar, promover e implemen-
tar em niveis nacional, regional e internacional, es-
tratégias, programas, politicas e legislacdo adequados,
os quais possam incluir medidas positivas e especiais
para um maior desenvolvimento social igualitirio e
para a realizacio de direitos civis, politicos, economi-
cos, sociais e culturais de todas as vitimas de racismo,
discriminacdo racial, xenofobia e intolerancia corre-
lata (ONU, 2001, p. 21)

A Declaragio de Durban solicita que os Estados desenvolvam acoes
em favor das mulheres e jovens de origem africana, assegurem o acesso a
educacio aos afrodescendentes e a inclusao da histéria e contribuicio afri-
cana nos curriculos educacionais. Também reconhece que a questio econo-
mica é um fator que determina as relacdes sociais, conferindo muitas vezes
impedimentos a efetiva participaco politica de mulheres e homens de dife-

rentes modos e em diferentes dimensdes da sociedade.

No tocante as politicas orientadas a ado¢do de medidas e planos de
acdo, incluindo acbes af irmativas para assegurar a ndo-discriminagdo relativas,
a Declaracdo incentiva os Estados a “desenvolverem e elaborarem planos
de acdo nacionais para promoverem a diversidade, igualdade, eqiiida-
de, justica social, igualdade de oportunidades e participacio para todos”
(ONU, 2001, p. 45)

No parigrafo 123 da Declaracio, consta a necessidade de que se-
jam estabelecidos programas de assisténcia financeira para que estudan-
tes frequentem instituices de educacio superior, independentemente

de raca, cor, descendéncia ou origem étnica e nacional. A Declaracio
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aponta ainda estratégias para alcancar a plena e efetiva igualdade, convidan-
do os Estados a desenvolverem programas que promovam a igualdade de
oportunidades as vitimas de racismo, assegurar igualdade de protecio e
a promocio das identidades das comunidades vitimas de discriminacio e

adotar e implementar politicas de desenvolvimento social.

Remetendo aos compromissos assumidos pelos paises que as-
sinaram a Declaracdo de Durban, di-se especial destaque ao Programa
de Acdo, onde os Estados reconhecem, dentre outras, a necessidade de
desenvolver programas especificos que sejam destinados as vitimas de
discriminacio, adicionando recursos as politicas sociais, bem como em

outras iniciativas de acoes afirmativas.

Com relacio as Politicas e prdticas (Coleta e desagregacdo de dados,
pesquisas e estudos) apontadas no Programa de Acdo, é atribuido aos Es-
tados que realizem pesquisas (coleta, anélise, disseminacio e publicacio
de dados estatisticos) sobre medidas necessdrias 2 erradicaciio da discri-
minacio, com objetivo de avaliacio periddica da situacio dos individuos
em situacio de discriminacdo. Para tanto, as pesquisas devem estar base-

adas em pesquisas qualitativas e quantitativas (ONU, 2001).

Salienta-se a importancia da Conferéncia de Durban na adocio de
politicas de acdo afirmativa no Brasil, pois ap6s a Conferéncia o pais pas-
sou a contar com maior espaco para debate, especialmente, sobre politica

de cotas por diversas instancias da sociedade.

Embora o debate de Durban tenha contribuido para a adocio de
politicas afirmativas no Brasil, o sistema de reserva de vagas nas univer-
sidades estaduais do Rio de Janeiro aconteceu independente de aparatos

legais em nivel federal.

No contexto pds-Durban no Brasil foram adotadas diferentes

estratégias governamentais e da sociedade civil para reducio das desi-
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gualdades. Contudo, cabe ressaltar o cariter tardio da ado¢do de acoes

afirmativas no Brasil com relacio a outros paises.

No ano de 2006, os governos brasileiro e chileno, em conjunto
com a sociedade civil, organizaram a Conferéncia Regional das Améericas
sobre Avangos e Desafios do Plano de Acdes Contra o Racismo, Discriminagdo
Racial, Xenofobia e Intolerdncia Correlata. Esse momento, que aconteceu
em Brasilia-DF e contou com a presenca de representantes de 21 paises
e Organiza¢des ndo governamentais (ONG), foi uma oportunidade para
avaliacio do Plano de Aciio de Durban (BRASIL, 2006).

Durante a Conferéncia Regional das Américas enfatizou-se o
crescente consenso por parte dos governos no tocante a vinculacio exis-
tente entre democracia participativa e inclusiva na luta contra o racismo
e a discriminacio, devido a inclusio de tais temdticas nas estruturas go-

vernamentais dos paises da regiio.

O Relatério da Conferéncia Regional destacou que a criacio de
organismos governamentais e nio governamentais sio fundamentais na
luta contra o racismo, assim como para o fortalecimento da governabili-

dade democritica e para a prevencio de conflitos.

A relatora apontou a necessidade de haver um maior aprofun-
damento da discussdo com relacio aos mecanismos de monitoramento
das acdes em 4mbito nacional, assim como na atencio e construcio de
indicadores para a avaliacio dos impactos das politicas publicas voltadas

para o combate ao racismo e a discriminacio.

A Conferéncia Regional das Américas destacou a necessidade de
adocdo de politicas de acio afirmativa e a criacdo de grupos de represen-
tacdo diversa e proporcional nas estruturas de poder. Ressaltou ainda o
relevante papel da sociedade civil no monitoramento do desempenho
das instituicdes, pois contribuem para tornar as acdes afirmativas mais
eficazes e transparentes (BRASIL, 2006).
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No ano de 2009 foi realizada a Conferéncia de Revisdo de Durban
e o0 documento resultante deste evento estabeleceu novas metas contra
o racismo, discriminacio racial, xenofobia e intolerincia correlata. No
Brasil, os reflexos de Durban foram expressos de variadas formas. Mes-
mo nio remetendo diretamente a Durban, é possivel observar que acdes
afirmativas em diversas frentes foram adotadas.

Dentre as acdes afirmativas adotadas no Brasil se destacam as
cotas na educa¢do superior; o reconhecimento dos valores afrodes-
cendentes; a aprovacio da Lei da Lei n°12.288 de 20 de julho de 2010
(BRASIL, 2010), a qual instituiu o Estatuto da Igualdade Racial; a Lei
n°10.639/2003 (BRASIL, 2003b) que incluiu no curriculo oficial da Rede
de Ensino fundamental e médio a obrigatoriedade da temdtica Histéria
e cultura afro-brasileira; e a criacdo da Secretaria Especial de Politicas
de Promogdo da Igualdade Racial da Presidéncia da Reptblica (SEPPIR)
(CALDAS; SANTOS; SANTOS, 2011).

Em meio a diferentes acdes adotadas, a politica afirmativa mais discu-
tida no meio académico € a politica de cotas enquanto reserva de vagas para
acesso a educacio superior. As politicas educacionais voltadas para o acesso
a educacio superior estio alocadas em um contexto contraditdrio, de lutas e
disputas. Tais politicas ndo surgiram sem embates, ao contrario, encontram

destaque e um ldcus de discussio em todo o mundo.

As politicas afirmativas sdo também politicas publicas e, enquanto
tais, possuem caracteristicas especificas e uma intrinseca relacio com o
Estado e com o governo. Sendo a educacio uma politica universal, as
politicas afirmativas se configuram como politicas focais, pois buscam

garantir direitos especificos a determinados grupos sociais.

Ao tratar sobre os principios norteadores das politicas publicas e a in-
fluéncia da concepcdo de Estado assumida na adocio de politicas, diferentes

concepcdes de universalidade e focalizacdo norteiam os estudos sobre o tema.

73



Uma politica universal, de maneira ampla, tem como principio o
atendimento das necessidades sociais bésicas, é a garantia de atendimen-
to as necessidades vinculadas as pré-condicdes da existéncia humana,
configuradas pela saude, educacio e legitimidade de direitos e deveres.
Ja as politicas focais se propdem a promover a equidade e a justica social
reduzindo as desigualdades estruturais. Enquanto as politicas universa-
listas atingem toda a populagio, as politicas focalizadas atendem deter-
minados segmentos da sociedade, direcionando recursos para programas

voltados a grupos sociais de maior vulnerabilidade.

A partir da década de 1980 diversos foram os setores da sociedade
que adotaram agdes afirmativas em dreas como satude, emprego e educa-
¢do. No Brasil, essa tendéncia foi mais lenta e timida, sendo a reserva de
vagas para pessoas negras e/ou estudantes de escolas publicas o modelo

de acdo afirmativa que mais se fortaleceu nos ultimos dez anos.

Com a promulgacio da Constituicio Federal de 1988 e o contex-
to histérico-politico-econémico-social em que o Brasil se encontrava na
década de 1990, as discussdes brasileiras acerca do reconhecimento da
discriminacdo racial e social e sobre a adocio de politicas e programas de
acdo afirmativa se intensificaram. No entanto, em paises como Estados
Unidos, India e Africa do Sul esse debate ja ocupava algum espaco entre

governo e sociedade ha pelo menos 30 anos.

Acoes afirmativas s3o entendidas como medidas adotadas espon-
taneamente ou determinadas compulsoriamente pelo Estado e que tra-
zem em seu bojo o propésito de eliminar as desigualdades acumuladas ao
longo da histéria. Essas medidas compreendem o planejamento e opera-
¢do para promover a representacio de pessoas que pertencem a grupos
excluidos. Sao beneficiirios dessas acoes os membros de grupos vitimas
de preconceito e os procedimentos envolvem o tratamento desse grupo
de uma forma diferente, a fim de melhorar suas chances de obter um

determinado bem ou para assegurar a obten¢do de uma proporcio de
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uma determinada mercadoria (FAUNDEZ, 1994, BERGMANN, 1996;
CASHMORE, 2000).

Acoes afirmativas podem ser entendidas também como medidas re-
distributivas que objetivam a alocar bens para grupos discriminados, vitimas
pela exclusdo passada ou presente, socioeconomica e/ou cultural. Dentre
estas acOes, podem ser encontrados diferentes procedimentos que atendam
reivindica¢des coletivas para erradicacio da desigualdade, como distribuicio
de terras, de moradias, medidas de protecio a estilos de vida ameacados e
politicas de identidade (DAFLON; FERES JUNIOR; CAMPOS, 2013).

O debate sobre acoes afirmativas estd articulado a uma redefini-
¢do do papel do Estado frente a populacio. Nota-se, que as discussoes so-
bre a necessidade, justica e legitimidade da adocio de politicas de discri-
minacio positiva adquirem uma dimensio mais ampla e extremamente
contemporanea (CONTINS; SANT'ANA, 1996).

Estas politicas focais e compensatérias foram criadas com o in-
tuito de eliminar as desigualdades decorrentes de etnia, género, classe
social e outras situacdes de marginalizacio e discriminacio decorrentes
da estratificacio social e, mesmo pontuais, proporcionam maiores con-
dicdes de igualdade de oportunidades para o publico atendido. No en-
tanto, as acdes afirmativas apresentam resultados mais eficazes quando

estdo acompanhadas de outras medidas de cunho social.

Diante do conceito de a¢do afirmativa, importante ressaltar que,
no contexto do acesso a educacio superior, as cotas representam uma das
modalidades de acdo afirmativa. E necessario esclarecer o conceito para
evitar a utiliza¢io da expressio num sentido e os interlocutores tenham
na cabeca um sentido diverso. Sendo assim, reitera-se que a¢do afirmativa
nio significa cotas, pois as politicas publicas afirmativas admitem intme-
ros programas, sendo que a maioria deles nio tem nada a ver com cotas
(DA SILVA, 2000).
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Dentre as a¢des afirmativas, outras opcdes também sio bastan-
te comuns, como o sistema de bonus — que acrescenta um percentual
na nota final do vestibular para aqueles individuos que se encaixam nos
critérios estabelecidos pelas instituicdes — incentivos fiscais para o setor
privado, bolsas de estudo, cursos pré-vestibulares para estudantes caren-
tes, reforco escolar, entre outras acdes (ARBACHE, 2006).

Perfazendo o histérico das acdes afirmativas, estas tiveram sua
origem na India na década de 1940. Uma medida assegurada na Consti-
tuicdo Federal que vigorava na época visava garantir a participacio dos
dalits* no Parlamento e no funcionalismo publico, bem como buscava
garantir a reserva de vagas na educa¢io superior para esta camada da
populagio. Assim como ocorreu na India, experiéncias semelhantes sur-
giram em outros paises como Alemanha, Nova Zelandia, Malasia, Aus-
tralia, Nigéria, Africa do Sul, entre outros (PEREIRA; ZIENTARSKI,
2011).

Outro pais com longa trajetéria no campo das politicas de acdes
afirmativas é os Estados Unidos da América (EUA). O termo affirmative
action se consolidou nos EUA quando, em 1961, o entio presidente John
F. Kennedy, pela Ordem Executiva n° 10905, criou a Comissio para
Igualdade de Oportunidade no Emprego. Essa comissao buscava garantir
a igualdade de oportunidades trabalhistas para todos, sem discriminacio
de cor, religido, ou outros. Esse foi um importante episédio na luta por
igualdade, sendo a primeira vez que o termo ac¢o afirmativa foi utilizado
(TOMEI, 2005; CONTINS; SANT'ANA, 1996).

Nesse pais, o surgimento das acdes afirmativas originou de uma
questio racial e teve como objetivo promover a igualdade entre os ne-

gros e os brancos. Nos EUA, a adoc¢do de acdes afirmativas estd inten-

* Os dalits também sao chamados de ‘intocdveis’ e ndo pertencem as castas, sio aqueles
(e seus descendentes) que violaram os c6digos das castas a que inicialmente perten-
ciam.
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samente associada a luta pela dessegregacio e na luta e reivindicacio da
ampliacio dos direitos civis aos negros (PEREIRA; ZIENTARSKI, 2011;
CONTINS; SANT'ANA, 1996).

A década de 1960 foi marcada pela explosio racial nos EUA, com
cidades queimadas, saques e disttrbios de toda ordem. Além disso, a de-
cisao Brown (decisdo da Corte Suprema dos Estados Unidos que decla-
rou inconstitucional a separacgio entre estudantes negros e brancos nas
escolas publicas) ndo era seguida nos estados do Sul (DA SILVA, 2000).
Diante da situacio cadtica que se instalou no pais, o presidente John F.
Kennedy alertou o Congresso e a populacio sobre o perigo da discri-
minacdo racial e assinalou que nenhum setor poderia ficar indiferente
aos acontecimentos. Dentre as medidas postas em pritica nesse periodo,
a obrigatoriedade de cotas para negros no mercado de trabalho e nas
universidades ganhou destaque, com a posterior ampliacdo para outras
minorias, o que resultou em muitas discussdes na década de 1970 (NE-
VES, 2008).

Esse periodo histérico ainda marcou o inicio das avaliagdes em
larga escala e a consolida¢do da avaliacio de politicas publicas nos EUA,
na tentativa de potencializar os resultados gerados pelas acdes afirma-
tivas frente aos investimentos governamentais. A avaliacio das acdes
afirmativas, em muitos casos, apontava a insuficiéncia dos beneficios
gerados pelos programas adotados. Isso fortaleceu a ideia da avaliacido
enquanto instrumento de acompanhamento de programas (CONTINS;
SANT'ANA, 1996).

No Brasil, o debate aberto concernente as acoes afirmativas de-
morou a tomar corpo nos meios politico e académico, e ainda é algo
nebuloso para a grande maioria dos brasileiros, no tocante a concepcoes
e formas. Embora o tema comecasse a emergir no Movimento Negro
desde o inicio do século XX, uma nova concep¢io de racismo era denun-

ciada no periodo pés-guerra. A énfase das discussdes nas oportunidades
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nos diversos ambitos da vida fazia com que se destacassem as consequ-

éncias sucedidas das limitacdes impostas pela discriminacio (GUIMA-
RAES, 2015).

As organizacdes negras, como o Movimento Negro e outros mo-
vimentos de lutas semelhantes sio conhecidos no Brasil desde a década
de 1920. Assim como outros movimentos sociais, as formas como es-
tes compreendem as relacdes raciais tém se modificado no confronto e
interacio com instancias politicas nacionais e internacionais (ROSEM-
BERG, 2013).

Nas décadas de 1930 e 1940, enquanto no Brasil se desenvolvia
um ideal de mesticagem como identitdria para o povo brasileiro, o mun-
do assistia os eventos nazistas e as ideias da supremacia da raca ariana.
Inicialmente, as ideias de Adolf Hitler poderiam parecer infundaveis
num pais de mesticos, mas Getilio Vargas acolheu esses principios com
projetos de branqueamento da populacio brasileira. A politica imigraté-
ria estabelecida estava voltada apenas para o continente europeu, atrain-
do apenas a populacio branca e restringindo os grupos asidticos e ne-
gros. Por outro lado, no Estado Novo foi criada a lei dos dois tercos®, que
favorecia a mio de obra nativa nacional em detrimento aos imigrantes
(MOEHLECKE, 2004).

Fernando Henrique Cardoso, em discurso, lembra que nos idos
dos anos 1950 afirmar que existia preconceito no Brasil era como uma

afirmacdo contra o préprio pais.

Nunca me esqueci do que aconteceu [...] numa reu-
nido, nos anos 50, [...], quando eu era assistente de
Sociologia e trabalhava com o professor Florestan
Fernandes e com o professor Roger Bastide [...]. Tal-
vez, com uma certa ingenuidade, me referi ao fato
de que havia preconceito. Dizer isso naquela época

> Decreto n° 19.482 (BRASIL, 1930) e Decreto-Lei n° 1.843(BRASIL, 1939).
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era como se fosse uma afirmacio contra o Brasil. O
presidente da mesa, uma pessoa de grande respeitabi-
lidade, irritou-se. Ao final da reunido, disse-me: "Olha,
eu s6 ndo pedi para vocé se retirar da reunifo, porque..."
Em seguida, elogiou-me para compensar a manifestacio
de profundo desagrado pelo fato de eu ter dito que havia
preconceito de cor no Brasil (SECRETARIA DE CO-
MUNICAGCAO SOCIAL, 1998, p. 05).

Em 1951, ocorreu um fato importante para essa discussio: uma
artista negra norte-americana foi barrada e humilhada em um hotel de
Sao Paulo. Frente a grande repercussio do fato, o Congresso promulgou
a Lei Afonso Arinos® (BRASIL, 1951), condenando préticas de racismo
e discriminacio em hotéis, restaurantes e estabelecimentos comerciais
(DA SILVA, 2000).

Em uma tentativa de iniciar a discussdo a respeito de politicas que
buscavam a igualdade racial no Brasil, em 1968 foi registrada a primeira
vez em que as a¢des afirmativas se mostraram presentes nos debates na-
cionais: houve um aceno por parte do Ministério do Trabalho na cria¢io
de uma lei que obrigasse a contratacio de negros em empresas privadas.
Contudo, esta lei ndo foi sequer elaborada (SANTOS, 1999).

No contexto internacional, durante esse periodo o mundo vivia
o contexto da Guerra Fria, o que tornava os 4nimos mais acalorados e
levava os conservadores liberais a conter a populacio frente a temas po-
lémicos (GUIMARAES, 2015).

Essas influéncias internacionais, atreladas ao conservadorismo
militarista, condicionaram a ignorancia do debate sobre a¢des afirmati-
vas pelos governantes no Brasil. Isso ndo quer dizer que o debate fosse

ignorado por todos, mas sim que quaisquer expectativas indicativas nio

¢ Afonso Arinos de Melo Franco nasceu em Belo Horizonte em 1905, foi deputado e
teve aprovado no Congresso o projeto de lei de sua autoria, que se transformou na Lei
Afonso Arinos.
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se concretizavam. Todas as propostas de a¢des afirmativas eram rapida-
mente abortadas e renovadas as leis que clamavam a democracia racial,
que deveria ser e permanecer a Unica forma auténtica de politica racial
(GUIMARAES, 2015).

Um fato importante na trajetéria das acdes afirmativas foi quan-
do, em 1968, o jornal americano Los Angeles Times repercutiu uma re-
portagem publicada em um jornal brasileiro sobre o racismo e discrimi-
nacdo no pais. O editorial americano, com o titulo “Discriminacdo racial
emerge no Brasil”e subtitulo “O problema € reconhecido abertamente ao menos
em jornal; agdo governamental em curso” mostra que a discriminacio era
tema de preocupacio nao apenas de ativistas brasileiros, mas do publico
e autoridades norte-americanas (GUIMARAES, 2015).

Importante salientar que esta preocupacio nio estava ligada a
conscientizacio da populacio com relagio ao racismo, mas sim aos ru-
mos que os movimentos negros poderiam tomar no Brasil, porque nos
EUA o ativismo negro parecia sair do controle do governo. Além disso,
existiam alguns grupos nas Américas que eram favoraveis as ideias de
Fidel Castro, que tinha presenca nas lutas de libertacio da Africa e que
poderia apoiar o Movimento Negro. Por isso, liberais e conservadores
americanos viam o Brasil como um “grande problema negro em poten-
cial” (GUIMARAES, 2015, p. 17).

E possivel que essa preocupagio americana com o clima interno
brasileiro a respeito do descontentamento negro fosse uma tentativa de
estimular o governo militar a adotar medidas para controlar a populaczo.
Contudo, de maneira mais eminente, o debate foi calado internamente e
a questdo das a¢des afirmativas ndo ganhou espaco no contexto nacional
(GUIMARAES, 2015).

Isso tudo influenciou o que predominou durante muitos anos no

Brasil: o mifo da democracia racial, termo usado por Gilberto Freyre, ou,
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o que Arabela Campos Oliven (2009) chama de racismo cordial. Embora
no Brasil ndo tenha existido uma discriminacio racial como nos EUA,
a constatacio da perda de direitos legalmente implica dizer que existem
conflitos raciais e mesmo de discriminacio de fato. Uma vez que o Es-
tado se exime legalmente, ndo sancionando leis que condenam a discri-
minacdo, fica bem mais dificil a cobranca de responsabilidade (OLIVEN,
2009; CONTINS; SANT'ANA, 1996).

A Frente Negra Brasileira, constituida nos anos de 1930, e os Movi-
mentos Negros brasileiros organizados na década de 1970 traziam em suas
bandeiras a reivindicacio pela educa¢io, como uma estratégia para mobi-
lidade social do negro o acesso do negro ao sistema educacional. Dentre as
solicitacdes apontavam a necessidade de praticas educacionais que valorizas-
sem a imagem do negro e a hist6ria da Africa como alimento para a identida-
de cultural e caminho no combate ao racismo (ROSEMBERG, 2013).

Os movimentos da década de 1970 possuiam uma forte oposi¢io ao
regime militar e conotacdes de esquerda, exercendo acdes de apoio a can-
didaturas democraticas para os governos estaduais e colaborando com os
planos desses governos, integrando, mais tarde, instincias governamentais,
como 6rgios representativos e Conselhos (ROSEMBERG, 2013).

Na década de 1980 o debate recebeu atencio por parte do poder
publico, com a redemocratiza¢do do Brasil e com projetos de lei que
propunham a¢des compensatérias. A partir dessa década o tema apa-
rece com maior énfase no cendrio brasileiro com as reivindicacdes do
Movimento Negro Unificado (MNU), que, ressurgidos como expressio
publica, a partir de 1978 reivindicavam a adocio de acdes afirmativas
(MOEHLECKE, 2004; NEVES, 2008). J4 o debate sobre cotas s6 se pro-
jetou na sociedade brasileira na forma de discussdes que tinham como
foco as experiéncias internacionais e a viabilidade da ado¢do de modelos
semelhantes no Brasil e, até meados de 1990, o debate ficou efetivamente
restrito a0 movimento negro (MOEHLECKE, 2004).
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Iniciativas ndo governamentais também contribuiram para dis-
cussdes acerca das acdes afirmativas no Brasil com projetos de lei de
inspiracio antidiscriminatéria, com destaque para a Colegdo de Combate
ao Racismo, datada de 1983/84. Os textos que compunham essa colecdo
continham projetos que previam a puni¢io da discriminacio racial e a
propunham a alteracio de curriculos educacionais. Dentre os projetos
citados pelos autores, destaca-se a de reserva de vagas no mercado de
trabalho para negros e a oferta de bolsas de estudos universitdrios para
negros (CONTINS; SANT'ANA, 1996).

Foi ap6s os anos de 1980 e inicio dos anos 1990 que as discussdes
sobre ac¢des afirmativas se fortaleceram e ultrapassaram os movimentos,
adentrando nos espacos académicos e politicos do Brasil. Isso aconteceu
por ocasido de dois eventos significativos: a movimentacio social pela
nova Constitui¢cdo, promulgada em 1988, e a comemoracio do Centend-
rio da Abolicio, também em 1988 (ROSEMBERG, 2013).

Dentre as acoes deste periodo, cita-se a lei sancionada em 1990
que estipulava reserva de até 20% dos cargos publicos a serem ocu-
pados por concurso para pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1990),
No ano seguinte, foi a vez das empresas privadas, sendo que a partir
dessa data deveriam contratar pessoas com deficiéncia, por forca de
lei (BRASIL, 1991).

Destaque importante dessa época foi um projeto de lei que tra-
mitou na Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro em 1993,
que dispunha sobre a instituicio de cotas de dez por cento para negros
e indios em institui¢des de educacio superior (CONTINS; SANT'ANA,
1996). Dentre outras acdes esti a reserva de 20% das candidaturas nas
eleicdes para mulheres, aumentando em 30% no ano de 1997 (MAR-
TINS, 2007). Anos mais tarde, em 2001, foram implantadas cotas para
negros nas empresas terceirizadas que prestassem servico ao Supremo
Tribunal Federal (ARBACHE, 2006).
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Enquanto no Brasil a questdo das a¢des afirmativas comecou a ga-
nhar forca entre os setores politicos, académicos e midiaticos, em paises
como os EUA e em virios paises europeus, os anos de 1990 marcavam
um periodo de avaliacio e consolida¢do de politicas afirmativas. Dentre
as acdes avaliadas nestes paises, se destacam as cotas desenvolvidas em
diferentes 4reas (no mercado de trabalho, sistema educacional, meios de
comunicacio, espacos politicos) (GODINHO, 1996).

Outro fator que consolidou as discussdes sobre acdes afirmativas
no Brasil foi o Grupo de Trabalho Interministerial (GTI), instituido no
governo FHC com a finalidade de desenvolver politicas para a valori-
zacdo da populacio negra, com o Decreto de 20 de novembro de 1995
(BRASIL, 1995a). Este momento, impulsionado pela sociedade civil
organizada, sinalizou uma mudanca no tratamento das questdes raciais

pelo poder publico.

Importante destacar que, enquanto nos EUA as acdes afirmativas
surgiram no bojo do welfare state, no Brasil o debate seguiu articulado
pelo Estado, surgindo em um momento em que o neoliberalismo ganha-
va forca. Isso mostrou uma contrariedade entre as praticas neoliberais do
governo FHC, que contava com privatizacio, cortes de verbas de pro-
gramas sociais, desmonte de instituicoes de assisténcia sociais frente ao
debate de politicas compensatérias (MARTINS, 1996).

Com relacio ao GTI, este foi assim chamado porque era compos-
to, além de oito membros da sociedade civil ligados a0 movimento ne-
gro, por um representante de cada Ministério’. Competia ao GTI: pro-
por acdes integradas de combate a discriminacio racial; elaborar, propor

e promover politicas governamentais anti-discriminatérias; estimular e

7 Ministério da Justica, Cultura, Educacio e Desporto, Extraordindrio dos Esportes,
Planejamento e Orcamento, Relacdes Exteriores, Satide, Trabalho, um representante
da Secretaria de Comunicacio Social da Presidéncia da Republica, um representante da
Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica.
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apoiar a elaboracio de estudos sobre a situacio da popula¢io negra; con-
tribuir para a mobilizacido de novos recursos para programas e a¢cdes na
criacio de mecanismos na defesa contra o racismo, dentre outros (BRA-
SIL, 1995a).

As discussoes realizadas no ambito do Grupo resultaram em pla-
nos de ac¢do votados a valorizacio da populacio negra divididos em 16
dreas, denominadas Grupos Temdticos, a saber: 1) Informacio - Quesito
Cor; 2) Trabalho e Emprego; 3) Comunicacio; 4) Educacio; 5) Relacoes
Internacionais; 6) Terra (Remanescentes de Quilombo); 7) Politicas de
Acdo Afirmativa; 8) Mulher Negra; 9) Racismo e Violéncia; 10) Saude;
11) Religido; 12) Cultura Negra 13) Esportes; 14) Legislacio; 15) Estudos
e Pesquisas e 16) Assuntos Estratégicos.

Além disso, em 1996 o Ministério da Justica promoveu o Semi-
ndrio Internacional Multiculturalismo e Racismo: O papel da Acdo Afirmativa
nos Estados Democrdticos Contempordneos. Na ocasido do Semindrio, FHC
voltou a afirmar que o Brasil é uma nacio multirracial e que a diversi-
dade cultural e étnica é fundamental para o mundo contemporaneo. O
entdo presidente ressaltou em seu discurso que a diversidade existente
no Brasil compde a complexa formacio cultural brasileira, que deve ser
usada de forma criativa para a criacio de solucdes onde ha discriminacio
e preconceito (RODRIGUES, 2011).

Somente no inicio dos anos 2000 que o Brasil mostrou uma pos-
tura mais significativa diante das desigualdades raciais. Apés a Confe-
réncia, o governo federal comecou a mostrar certa preocupacio com o
tema, ao adotar medidas na formacio de ministérios, como o Ministério
do Desenvolvimento Agririo, o da Justica e o das Relacdes Exteriores
(FERES JUNIOR et al., 2013).

No tocante a educacio, seguindo uma sintonia com as metas e

indicacdes contidas no plano de governo do entio eleito presidente Luiz
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Inicio Lula da Silva, foi concedido tratamento diferenciado para os gru-
pos em situacio de discriminacio no Brasil. Para atender as necessidades
de acesso e permanéncia de estudantes afetos a grupos vitimas de dis-
criminacio, foi criada a Secretaria de Educacio Continuada, Alfabetiza-
c¢io e Diversidade (SECAD), cujo objetivo era contribuir com mudancas
nas politicas publicas, de forma a compatibilizar “o contetddo universal
da educac¢do com o contetdo particularista, diferencialista, portanto de

acdes afirmativas para grupos, regides e recortes especificos” (RODRI-
GUES; ABRAMOWICZ, 2011, p. 252).

No entanto, romper com uma tradi¢do social e educacional exclu-
dente é um processo longo e eivado de tensdes. Isso pode ser percebido
frente a trajetdria da constituicio da educacgdo superior no Brasil, uma
vez que do ponto de vista da formacao histérica, o préprio Estado brasi-

leiro foi se constituindo com uma base conservadora.

A principal caracteristica do Estado Brasileiro foi um aparelho es-
tatal forte, em contrapartida de uma sociedade civil frigil e com pouca
voz. Com um modelo fortemente capitalista, os mecanismos de repre-
sentatividade da sociedade civil brasileira ao longo dos anos tiveram sua
trajetéria marcada pela organiza¢io no interior do préprio aparelho de
estado. Isso fortalece a ideia de que a discussao sobre acesso a educacio

superior remete 2 histéria da constituicio do Estado brasileiro.

Ao estabelecer um panorama sobre os contornos da constitui¢io da
educacio superior no Brasil, retoma-se o periodo colonial. Os autores que
tratam sobre a histéria das universidades no Brasil destacam como importan-
te caracteristica da educacio superior no Brasil seu caréter tardio (CUNHA,
1986). Ao contrario de outras colonias, como as hispanicas e os EUA, aqui
n3o foram criadas universidades durante o periodo colonial.

Em contraste com algumas col6nias espanholas, a educacdo supe-

rior teve seu primeiro contorno no Brasil somente em 1808, mantendo
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como caracteristicas principais a formacio profissional e controle exclu-
sivo do Estado. Durante esse periodo, a educagio superior se desenvol-
veu lentamente, acompanhando as rasas transformacdes que ocorriam

no Brasil nos ambitos social e econémico (SAMPAIO, 1991).

A independéncia, em 1822, caracterizada mais por uma mudanca
de poder que por um processo emancipatério, nio acarretou grandes
transformacdes no Brasil como um todo, tampouco uma ampliacio ou
diversificacio do sistema de educacio superior, pois entre os governan-
tes ndo vigorava a ideia de que universidades pudessem trazer vantagens.
Isso levou a permanéncia de faculdades isoladas e formacio profissio-
nal como possibilidade das escolas superiores (SAMPAIO, 1991; MAR-
TINS, 2002).

Por volta de 1890, j4 com a Republica, existiam no Brasil apenas
24 estabelecimentos de educacio superior. Esse periodo marcou a entra-
da da iniciativa privada nesse nivel de ensino, pois a nova Constitui¢io
da Republica descentralizava a educagio superior para governos estadu-
ais, principalmente por iniciativa das elites e da Igreja Catolica (SAM-
PAIO, 1991; MARTINS, 2002).

No entanto, a criacdo de universidades se intensificou somente na
década de 1920, quando as discussdes ultrapassaram o ambito politico e
alcancaram o conceito de universidade e suas funcdes como promocio
da ciéncia e da pesquisa. Neste periodo jd havia duas iniciativas, mas,
mesmo assim, ambos os casos reuniam escolas ja existentes, nio havendo
uma nova organiza¢io em torno do conceito de universidade que vinha
surgindo (SAMPAIO, 1991; MARTINS, 2002).

Em 1930, o Governo provisério de Getulio Vargas fundou o Mi-
nistério de Educacio e Satide e promoveu uma ampla reforma educacio-
nal, a Reforma Francisco Campos. Esta reforma regulamentava o funciona-

mento das universidades: composi¢io do corpo docente (catedraticos e
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auxiliares de ensino, submetidos a concursos de provas e titulos), diret6-
rio de estudantes e pagamento da anuidade (visto que o ensino ptblico
nZo era gratuito). Esta reforma ainda n3o atendia aos anseios das discus-
soes travadas na década anterior sobre o ideal de universidade, mas ser-
viria para posteriores debates sobre o modelo de universidade a ser ado-
tado no Brasil (SAMPAIO, 1991; MARTINS, 2002; ROTHEN, 2008).

A Reforma Francisco Campos aproximou a educac¢do superior do
modelo alem3o de universidade, com objetivo de dar organicidade e uni-

versalidade a timida educacio superior brasileiro.

A Era Vargas também se caracterizou pelas disputas entre a Igreja
Catdlica e liderancas laicas sobre o controle da educacio e pelo apoio da
Igreja ao regime politico em contrapartida aos incentivos na criacio de
universidades confessionais (MARTINS, 2002).

No periodo que se seguiu, nio houve crescimento significativo na
implantacio de novas universidades. Somente a partir da década de 1940
as universidades ji existentes ganharam corpo e a rede de universidades
federais foi instituida concomitante consolida¢do das universidades pri-
vadas confessionais (SAMPAIO, 1991).

Também nessa década o movimento estudantil se fortaleceu em
conjunto com a luta de jovens docentes na defesa pelo ensino publico.
As principais criticas tecidas a0 modelo universitario por esses grupos
foram a instituicio da citedra e o cardter elitista da universidade. Com
relacdo a catedra vitalicia, a critica girava em torno dos poderes do ca-
tedratico de nomeacio ou demissdo de auxiliares, o que simbolizava um
empecilho a uma nova organizacio e denotavam a rigidez do sistema.
Jé o elitismo era refletido no atendimento a uma parcela minima da so-
ciedade, via de regra pertencentes aos estratos privilegiados, com maior
poder aquisitivo. Esse debate permeou as discussdes em torno da Lei de

Diretrizes e Bases da Educacio, considerada por muitas pessoas uma vi-
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toria para a iniciativa privada em detrimento do ensino publico (SAM-
PAIO, 1991; MARTINS, 2002).

Em 1968 o Congresso Nacional aprovou a Lei n° 5.540, de 28/11/68
que tratava da Reforma Universitaria. Esta Reforma visou principalmente a
modernizacio e expansio das instituicdes publicas, com énfase para as uni-
versidades federais. A referida Lei fixou normas de organizacio e funciona-
mento da educacio superior no pais, com destaque para a indissociabilidade

entre ensino e pesquisa e para o acesso a educacio superior por classificacio
em concurso vestibular (BRASIL, 1968).

Embora o vestibular tivesse sido instituido em 1911 pela Refor-
ma Rivadéavia Correia, nessa época se caracterizava como um exame de
saida do ensino secundario chamado preparatério. Somente em 1925 foi
transformado em exame de ingresso, com o propésito de verificar a ca-

pacidade do candidato de acompanhar um curso superior.

A questio do acesso foi uma das mudancas mais significativas da
Reforma Universitiria de 1968 e muito discutida mesmo antes da pro-
mulgacdo da lei pelos membros do extinto Conselho Federal de Educa-
¢io (CFE). Segundo Rothen (2005a), o CFE se dividia em dois subgrupos
que defendiam posicionamentos diferentes sobre como a Reforma deve-

ria abordar o acesso a educacio superior.

Para o primeiro grupo, a educacio superior deveria atender aos mais
bem dotados cultural e intelectualmente, “[...] o sistema universitirio seria
seletivo. A divergéncia consistia na questio de se saber em que nivel seria
feita a selecio e o papel do Estado no processo seletivo” (ROTHEN, 2005b,
p- 8). Por outro lado, o segundo grupo acreditava que a educacdo superior
deveria oferecer mais oportunidade para todos. Apesar de Anisio Teixeira
(que fazia parte do segundo grupo) concordar com cursos de curta duracio
e com a seletividade para acesso a educacio superior, ele discordava que esse
nivel de ensino fosse destinado apenas a alguns (ROTHEN, 2005b).
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Na pritica, a Reforma de 1968 nio obteve os resultados espera-
dos. O novo modelo estava sendo implantado sob um regime politico de
extremo autoritarismo e com universidades sob intensa vigilancia po-
licial, o que favoreceu que as antigas escolas profissionais resistissem a
dissolucio em institutos e departamentos. Além disso, havia a forte con-
tradicdo entre os ideais de democratizacio e participacio estudantil com
o modelo implantado, copiado das research universities norte americanas
(SAMPAIO, 1991).

Na década de 1970 a educacio brasileira sofreu profundas mudan-
cas. O tecnicismo ganhou forca entre as politicas publicas, como meca-
nismo para formacio de mao obra para o periodo econémico no qual o
Brasil se encontrava. A Lei 5.692 de 1971 estabeleceu o ensino profissio-
nalizante obrigatdrio para o entdo 2° grau, estando esse em equivaléncia
com o ensino propedéutico para a continuacgio dos estudos (BRASIL,
1971).

Neste periodo houve uma reducio na demanda por educacio su-
perior. Uma das causas foi a falta de qualidade do ensino de 2° grau e a
forte evasio nessa etapa de ensino (MARTINS, 2009). Outros fatores
apontam para a desaceleracio no crescimento da educacio superior nes-
ta década: a crise econdmica, o grave quadro inflaciondrio e o aumento
nas taxas de desemprego. Ao mesmo tempo, surgiram muitas criticas
sobre a qualidade da educacio superior privada. Frente a esse quadro de
descontentamento, o governo adotou medidas para suspender tempo-
rariamente a criacio de novos cursos nos estabelecimentos ja existentes
(MARTINS, 2009).

A década de 1980 foi de grande efervescéncia no campo educa-
cional. Entre uma longa crise econémica, transicio politica e a cons-
tituinte, ganha destaque o aumento da educagdo superior noturna e o
crescimento do setor privado na educag¢do superior. Ressalta-se também

a mobiliza¢do e organizacdo do campo e o fortalecimento de entidades
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educacionais, além das discussdes com relacio as metodologias de acesso
a educacio superior (SAVIANI, 2008; GATTI, 1992).

Um dos maiores destaques dessa década no tocante a educagio su-
perior foi o Programa de Avaliacio da Reforma Universitaria (PARU),
desenvolvido no final do governo militar, em 1983, pelo Conselho Fe-
deral de Educacio (CFE), cujo objetivo principal era avaliar a Reforma
Universitiria de 1968. Nesse processo, seriam conhecidas as condicoes
de producio e disseminacio do conhecimento, sendo necessirio entio
diagnosticar as condicdes que envolviam as universidades e instituicoes
isoladas de educacio superior, ptblicas e privadas (BARREYRO; RO-
THEN, 2008).

Dentre os assuntos abordados no contexto do PARU, estavam: a
qualidade do ensino; a relacio da pesquisa com o ensino; a extensio, a
prestacio de servicos e a assisténcia comunitaria; as atividades adminis-
trativas e sua influéncia no ensino e na pesquisa. Contudo, por disputas
internas, o PARU foi desativado antes mesmo de apresentar seus resul-
tados (CUNHA, 1997; BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Em 1985 com o Decreto 91.177, foi instituida a Comissao Nacio-
nal de Avaliacio do Ensino Superior (CNRES), com o objetivo de refor-
mular a educacio superior frente a redemocratiza¢io do pais. O trabalho
da comissio gerou um documento que apontava que, para o avanco da
educacio superior no Brasil, era necessiria uma nova politica e nio uma
nova lei (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Em 1986 o Ministério da Educacio criou o Grupo Executivo da
Reforma do Ensino Superior (GERES), com objetivo de elaborar uma
nova proposta para a Reforma Universitiria (BORGES, 2017). Diante
das criticas tecidas ao relatério final produzido pelo GERES e frente ao
contexto politico e econdémico do final da década de 1980, os anteproje-

tos de lei referentes a educacio superior foram retirados do Congresso.
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Entretanto, esse periodo instaurou uma onda de avaliacio por iniciativa
de algumas IES (CUNHA, 1997).

E inegivel que a década de 1980 teve grande importancia para
o encaminhamento da educacio superior no Brasil. Segundo Severino
(2008), a Constituicdo de 1988, embora dedique poucos artigos para a
educacio, assegurou 4 educacio superior “autonomia didético-cientifica,
administrativa e de gestdo financeira e patrimonial”, com destaque para
a “indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio” (BRASIL, 1988).

Isso possibilitou o fortalecimento das discussdes na década seguinte.

A década de 1990 foi muito significativa no que se refere as trans-
formacdes da educacio superior. Foi marcada por um leve aumento nas
taxas de matriculas na educacio superior e realizacio de exames vesti-
bulares com relacio a década anterior, sem, contudo, representar um

grande avanco.

Apbs a renuncia de Collor e durante o governo de Itamar Fran-
co virias discussdes sobre a educacio superior vieram a tona. Dentre
tais discussoes, merece destaque o apoio a outros mecanismos de acesso
a cursos de graduacio que ndo fossem o vestibular. Embora nio tenha
existido um aparato legal para que exames anuais durante o 2° grau com-
pusessem a selecido para acesso a educacio superior, esse modelo teve
muitos apoiadores e sustentou novas propostas apresentadas ao Minis-
tério da Educacio (CUNHA, 1997).

Com relacio a avaliacio esta foi uma das dreas que mais influen-
ciou os caminhos da educacio superior no Brasil nos anos 1990. Em
1993 no ambito da Secretaria de Educacio Superior (SESu), foi criada
a Comissio Nacional de Avaliacio das Universidades Brasileiras, que
elaborou uma proposta nacional de avaliacio, o Programa de Avaliacio

Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB).
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Para Rothen e Barreyro (2008, p. 147), o PAIUB trazia em sua
concepcio a avaliacio enquanto melhoria da qualidade das IES e incor-
porava elementos como avaliacio externa e indicadores quantitativos,
sem a inten¢do de vincular avaliacio-financiamento-regulaco. A ideia
inicial do programa era a avalia¢do institucional, iniciando pela gradua-
cdo, frente a repercussio social do ensino de graduacio, mas essa op¢ao
gerou resultados nio desejados, uma vez que no Governo FHC a avalia-
¢do acabou sendo referente aos cursos e nio da instituicio como um todo
(BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Em meio as discussdes sobre a avaliacio e o esvaziamento do
PAIUB foi institucionalizado o Exame Nacional de Cursos (Provio), pela
Lei 9.131 de 1995 (BRASIL, 1995b), como mecanismo de regulacio da
educacdo superior, exame este que vigorou até 2003. No Provio, estu-
dantes dos cursos de graduacio respondiam a uma prova com questdes
tedricas sobre o curso. Dentre as criticas tecidas a este modelo de avalia-
¢do, a principal era a coer¢io que ele exercia, uma vez que as IES eram
levadas a ter um curriculo tnico em todo o Brasil, de forma a atender as
demandas do exame, cujos resultados eram utilizados para elaboracio de
ranque entre as [ES (ROTHEN, 2003; BARREYRO; ROTHEN, 2006).

Para Dias Sobrinho (2010a), este modelo de avaliacio, centra-
da nos resultados do desempenho de estudantes, define a avaliagio
como um quadro legal-burocratico com finalidade normativa e puni-
tiva, além de promover a hierarquizacio dos cursos e induz a légica
de priéticas pedagogicas voltadas a0 bom desempenho das/dos estu-

dantes no exame.

Em 1996, apds uma discussio de oito anos, a Lei de Diretrizes
e Bases 9394/96 foi aprovada. A promulgacio veio nio s6 para regu-
lamentar o que faltava na Constitui¢do, mas para consolidar as opcoes
politicas e ideologias do Estado brasileiro no que se refere a educacio
(SEVERINO, 2008). Segundo Barreyro e Rothen (2008, p. 129), a LDB
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marcou “a expansdo da educagdo superior pela via privada, tendo como

nortes a diversificacio e criacio de novos formatos institucionais”.

Na nova lei a educacio formal foi dividida em niveis: educacio
bésica e superior. A educacio bésica foi ainda subdividida em educacio
infantil, ensino fundamental e ensino médio e foram estabelecidas mo-
dalidades especificas que se integram aos diversos niveis de ensino: a
educacio profissional e educacio especial. Nesse periodo a politica edu-
cacional foi marcada pela expansio do ensino fundamental, com intuito

de sanar os principais problemas educacionais do pais.

Essa lei balizou a descentralizacio do sistema educacional entre os
entes federados e trouxe uma marca importante: a flexibilizacio. Outra
caracteristica foi a coordenacio e avaliacao do rendimento escolar, con-
trole da avaliacio da educacio superior e normatizacio da graduacio e
pds-graduacio pelo Estado, além do fim do vestibular como forma tnica
de ingresso na educacio superior, abrindo possibilidade para outros for-

matos de exames classificatérios (CURY, 1997).

Ao analisar a LDBEN Carlos Roberto Jamil Cury (1997) aponta
que, em funcdo desta lei, criou-se um verdadeiro sistema de avaliacio,
tal foi a importancia conceitual, estratégica e operacional que a avaliacio

passou a ter, sob controle da Unizo.

Apbs a promulgacio da Lei 9394/96, o Ministério da Educacio ins-
tituiu o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), um exame facultativo
para egressas e egressos do terceiro ano do ensino médio, cuja nota poderia

ser utilizada para ingresso na educacio superior, a critério das IES.

Em seu artigo 87, a LDBEN institui a Década da Educacio, que
seria iniciada um ano a partir de sua publicacdo, sendo que até o fim
desses 10 anos somente seriam admitidas professoras e professores com
habilitacio em nivel superior para atua¢io na educacio bésica, o que nio

se concretizou apoés esse periodo.
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Em 1998 foi apresentado 4 Camara dos Deputados o Projeto de
Lei do Plano Nacional de Educacio (PNE), aprovado pela Lei n° 10.172,
de 09/01/2001. Percebe-se, nos objetivos 6 a 9 e 14, a valoriza¢do da ava-
liagdo enquanto elemento de elevacio dos padroes de qualidade, autono-
mia e para recredenciamento e reconhecimento de cursos. Ja o objetivo
19 instiga a adocio de politicas afirmativas para acesso a educacio su-

perior como forma de promocio da igualdade nos processos de seleczo.

[.]

6. Institucionalizar um amplo e diversificado siste-
ma de avaliacdo interna e externa que englobe os
setores publico e privado, e promova a melhoria da
qualidade do ensino, da pesquisa, da extensio e da
gestdo académica.

7. Instituir programas de fomento para que as ins-
tituicdes de educacio superior constituam sistemas
proéprios e sempre que possivel nacionalmente ar-
ticulados, de avaliacdo institucional e de cursos,
capazes de possibilitar a elevacio dos padrdes de qua-
lidade do ensino, de extensio e no caso das universi-
dades, também de pesquisa.

8. Estender, com base no sistema de avaliacao, di-
ferentes prerrogativas de autonomia as instituicdes
ndo-universitarias publicas e privadas.

9. Estabelecer sistema de recredenciamento perié-
dico das instituicoes e reconhecimento periddicos
dos cursos superiores, apoiado no sistema nacio-
nal de avaliacdo.

[.]

14. A partir de padrdes minimos fixados pelo Poder
Publico, exigir melhoria progressiva da infra-estru-
tura de laboratérios, equipamentos e bibliotecas,
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como condi¢do para o recredenciamento das institui-
¢des de educacio superior e renovag¢io do reconheci-
mento de cursos.

[.]

19. Criar politicas que facilitem as minorias,
vitimas de discriminacao, o acesso a educacao
superior, através de programas de compensacio
de deficiéncias de sua formacio escolar ante-
rior, permitindo-lhes, desta forma, competir em
igualdade de condi¢des nos processos de seleciao
e admissio a esse nivel de ensino. [...](BRASIL,
2001, p. grifo nosso).

Pode-se afirmar que durante a década de 1990 as IES publicas pas-
saram por grandes dificuldades, pois receberam menos recursos finan-
ceiros e nio foram abertos concursos publicos, o que afetou as condicoes
do ensino publico. Apés o Governo FHC (1995-2002), tiveram inicio
novas medidas para fortalecimento da educacio superior no Brasil.

Com a ascensdo de Luis Inécio Lula a presidéncia uma das primei-
ras acdes no tocante a educacio superior foi a criacio de um Grupo de
Trabalho Interministerial, pelo Decreto de 20 de outubro de 2003, res-
ponsavel por “analisar a situa¢do atual e apresentar plano de acio visan-
do a reestruturacio, desenvolvimento e democratizacio das Instituicdes
Federais de Ensino Superior — IFES” (BRASIL, 2003a). Alvo de muitas
criticas, o Grupo de Trabalho apontou em seu relatério as etapas ne-
cessarias para formulacio e implantacio de uma Reforma Universitaria
Brasileira.

A avaliacio também foi um tema bastante presente nas propostas
do governo Lula, sendo que “pretendia-se que a avaliacio da educacio
superior fosse além da visdo neoliberal, a qual estimula a concorréncia
entre as instituicdes e a regulacio pelo mercado consumidor” (BAR-
REYRO; ROTHEN, 2006, p. 959). Em 2004 foi sancionada a Lei 10.861,
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que estabeleceu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educa¢io Superior
(SINAES). Esta lei definiu que os resultados da avaliacio institucional
sdo o resultado dos processos de regulacio e supervisio da educacio su-
perior (BRASIL, 2004).

A proposta do SINAES trouxe como referéncia os principios
fundadores do PAIUB, no entanto houve embates entre os membros do
governo sobre o papel que a avaliacio deveria assumir: “de um lado, de-
fensores da avaliacio como controle e manutencio do Provio; de outro,
uma proposta vinculada aos principios do PAIUB” (ROTHEN; BAR-
REYRO, 2010, p. 170).

Dentre os fatos ocorridos na década de 2000-2010, aponta-se ain-
da o Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, que instituiu o Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacio e Expansio das Universidades Fe-
derais (REUNI). Dentre seus objetivos, o Programa buscava ampliar o
acesso e permanéncia na educacio superior no nivel de graduacio, au-
mentando o ndmero de estudantes por docente em sala de aula e a di-
versificacio de modalidades com a flexibilizacio dos curriculos e uso de

Educacio a Distancia (EaD).

Segundo o Relatério referente ao primeiro ano do REUNI as pro-
postas enviadas pelas IES ao MEC enfatizaram especialmente a interio-
rizacdo e formacio de docentes, que, juntamente com a ampliacdo de
vagas, representavam uma forte mudanca no formato da educacio supe-
rior no Brasil (BRASIL, 2009). Dentre as acdes do programa, cabe des-
tacar a abertura de concursos para docentes e corpo técnico para atender
ao aumento do nimero de estudantes e ampliacio e readequacio da es-

trutura fisica das universidades.

Outro fator de grande relevancia para a educa¢io nesse periodo
foi a modificacio do ENEM. Inicialmente o exame, de cariter optati-

vo, poderia ser utilizado pelas IES para complementar seus processos
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de selecdo. Com sua reformulacio o ENEM passou a ser utilizado como
forma de selecio unificada nos processos seletivos das universidades
publicas federais com o Sistema de Selecio Unificada (SISU). A adesdo
de outras IES ocorreu de forma diversificada: algumas adotaram como
forma unica de avaliacio para ingresso na educacio superior, ji outras
como parte da nota, que deveria ser somada com o vestibular (VIGGIA-
NO; MATTOS, 2013).

O SISU favoreceu uma ampla diversificacio nas IES brasileiras,
uma vez que quem se se inscreve nas IES que fazem parte do sistema
passa por um sistema informatizado e nio precisa percorrer grandes
distancias para prestar o exame ou fazer a inscri¢cdo. Outros usos foram
atribuidos ao ENEM, sendo que um destes foi a concessio de bolsas de
estudo na educacio superior em IES privadas (PROUNI).

Diante do exposto, percebe-se que a trajetdria da educacio supe-
rior no Brasil é marcada por pequenos avancos e muitas contradicdes.
Com menos de um século de existéncia, o modelo de universidade bra-
sileira ainda é jovem e vem sendo gestada aos poucos, ora com parti-
cipacdo das instituicGes, ora por deliberacio politica. Nesse processo, a
discussdo e adocio de politicas de a¢do afirmativa no Brasil foi complexa,
lenta e cautelosa. Os debates foram iniciados no governo FHC, mas foi

durante o governo seguinte que a discussio avangou.

No Brasil foram adotados diversos modelos de a¢oes afirmativas para
acesso a educacio superior, sendo o mais conhecido e discutido entre os
meios académicos e politico, assim como pela midia, as cotas, cujo objetivo é
beneficiar aqueles sujeitos que em outras condi¢des nio teriam condi¢des de
acesso 2 educacio superior. E possivel observar que, através das cotas pessoas

negros passam a ter oportunidades educacionais mais igualitarias.

Diversos autores (QUEIROZ, 2004; BRANDAO, 2005; FERES
JUNIOR, ZONINSEIN, 2006; JENSEN, 2010; DUARTE; BERTULIO,
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2009; SOUZA; BRANDALISE, 2015; 2016; 2017) comprovam em seus
estudos que tais politicas, mesmo que ainda sejam incipientes, tém fa-
vorecido a elevacio dos indices de ingresso de classes historicamente
excluidas nas universidades. Contudo, este é um campo que precisa de
estudos que reiterem seu carater inclusivo, afinal, ainda hoje, mesmo
com politicas afirmativas, apenas uma minoria da sociedade tem acesso

a educacio superior.

As iniciativas ligadas a reserva de vagas tiveram seus primeiros
resultados positivos a partir dos anos 2000. As primeiras instituicdes a
implantar politica de cotas raciais no Brasil foram a Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]) e a Universidade Estadual do Norte
Fluminense (UENF), por for¢a da Lei Estadual n° 3708 de novembro de
2001. No entanto, ja existia outra forma de reserva de vagas no estado do
Rio de Janeiro, sancionada pela Lei n° 3524 de dezembro de 2000, que
estipulava 50% das vagas das universidades estaduais para estudantes de

escola publica.

A Universidade do Estado da Bahia (UNEB), no ano de 2002, foi
pioneira em adotar a reserva de vagas para pessoas negras em seus cursos
de graduacio e pés-graduacio. A Universidade Estadual do Mato Grosso
do Sul (UEMS) instituiu em 2002 a reserva de vagas para indigenas em
10% e, em 2003, instituiu a reserva de 20% de suas vagas para pessoas
negras. No ano de 2003, a Universidade Federal de Alagoas (UFAL) e a
Universidade de Brasilia (UnB) adotaram sistemas de reserva de vagas
e a partir de 2004 diversas outras IES aderiam ao sistema, como a Uni-
versidade Federal de Sio Paulo (UNIFESP), Universidade do Estado de
Minas Gerais (UEMG) e Universidade Federal de Siao Carlos (UFSCar),
esta dltima em 2008.

O Parand foi um dos primeiros estados brasileiros a ter institui-
cOes de educacio superior implantando politica de cotas. A Universidade

Federal do Parana (UFPR) foi a primeira IES do estado a adotar o sistema
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de reserva de vagas, com a Resolucio CEPE n° 37/2004. As discussdes
sobre reserva de vagas iniciaram na UFPR no ano de 2001, envolvendo
toda a comunidade académica.

A Resolucio n° 37/2004 reservou em todos os cursos de gradu-
acdo, cursos técnicos e ensino médio oferecidos 20% das vagas para es-
tudantes negros e 20% das vagas para estudantes que tivessem realizado
ensino fundamental e médio em escola publica. A resolucio ainda trata-
va da permanéncia, com implanta¢io de um programa de apoio acadé-
mico para estudantes da UFPR, independente da op¢ao pelo sistema de
cotas ou nio (SILVA, 2009).

Na década de 2000 houve uma ampla reflexdo que resultou na
adocdo de diferentes modelos de politica de cotas nas universidades bra-
sileiras, mas n3o sem resisténcia. Inimeras foram as acoes judiciais con-
tra as IES de estudantes que citam prejuizo nos exames vestibulares. Essa
resisténcia se pautava em diferentes afirmacdes, sendo a principal deles a

defesa da inconstitucionalidade da politica de cotas.

No ano de 2012 o Supremo Tribunal Federal decidiu pela consti-
tucionalidade da adogZo do sistema de cotas nas universidades publicas.
Pelo julgamento da Arguicio de Descumprimento de Preceito Funda-
mental (APDF), o Ministro Ricardo Lewandowski (relator) declara que
a reserva de vagas na educacio superior tendo como critério a raca/etnia

é constitucional, tendo como base o julgado da Universidade de Brasilia
(UnB).

Lewandowski (2012) aponta a abrangéncia do tema discutindo
temas como a igualdade formal versus igualdade material entre as pesso-
as, sendo que o Estado pode lancar mao de a¢des afirmativas de maneira
pontual que permitam a superac¢do das desigualdades; e a justica distribu-
tiva para superacio das desigualdades reais mediante intervencio estatal

para realocar bens e oportunidades em beneficio da coletividade.
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O Ministro destaca os artigos 206 e 208 do Texto Magno, quando
este aponta, respectivamente, a igualdade de condicdes para acesso e perma-
néncia na escola e acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da
criagdo artistica segundo a capacidade de cada um como forma de temperar o
Texto e atender as diferentes demandas sociais. No entanto, para Lewa-
ndowski (2012, p. 13), “o mérito dos concorrentes que se encontram em
situacio de desvantagem com relacdo a outros, em virtude de suas con-
dicoes sociais, nao pode ser aferido segundo uma dtica puramente linear,
tendo em conta a necessidade de observar-se o citado principio”. Nessa
perspectiva, o relator aponta a necessidade de se calibrar os critérios de

selecio, com a intencio de atingir os objetivos maiores da Constituicio.

Lewandowski (2012, p. 28) destaca que a utilizacio exclusiva de

critérios sociais e de baixa renda sdo insuficientes para promover a inte-
~ . . ’ ’ . “e

gracio de grupos historicamente excluidos, sendo necessario “incorpo-

rar-se nelas consideracdes de ordem étnica e racial”. Para ele:

A histérica discriminagdo dos negros e pardos, [...],
revela igualmente um componente multiplicador,
mas as avessas, pois a sua convivéncia multisecular
com a exclusio social gera a perpetuacio de uma
consciéncia de inferioridade e de conformidade com
a falta de perspectiva, lancando milhares deles, sobre-
tudo as geracdes mais jovens, no trajeto sem volta da
marginalidade social. Esse efeito, que resulta de uma
avaliacio eminentemente subjetiva da pretensa infe-
rioridade dos integrantes desses grupos repercute tanto
sobre aqueles que sdo marginalizados como naqueles
que, consciente ou inconscientemente, contribuem para
a sua exclusio (LEWANDOWSKI, 2012, p. 29).

O relator destaca o papel integrador da universidade como local
privilegiado de criacio de lideres e dirigentes sociais. Nesse sentido, o
Parecer destaca que a reserva de vagas ndo ¢ alheia 4 Constituicio, uma

vez que o artigo 37 traz percentual de reserva de vagas para deficientes
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em cargos e empregos publicos, portanto, “a Constituicio brasileira — é
importante notar - permite que se faca uma abordagem das politicas afir-
mativas” (LEWANDOWSKI, 2012, p. 41). Admite-se entZo:

A constitucionalidade: (i) das politicas de acdo
afirmativa, (ii) da utilizacdo destas na selecio para
o ingresso no ensino superior, especialmente nas
escolas publicas, (iii) do uso do critério étnico-ra-
cial por essas politicas e (iv) da modalidade de re-
serva de vagas ou do estabelecimento de cotas]...]
(LEWANDOWSKI, 2012, p. 44).

Nesse mesmo ano a Lei 12.711 foi sancionada pela entio Presi-
denta Dilma Roussef. Esta lei estabelece reserva de no minimo 50% das
vagas das IES federais para estudantes que tenham cursado o ensino mé-
dio em escola publica, sendo que, destas, 50% das vagas sdo reservadas a
estudantes de familias com renda igual ou inferior a um saldrio-minimo

e meio per capita.

O artigo 3° destaca ainda que as vagas serio preenchidas, por cur-
so e turno, por pessoas autodeclaradas pretas, pardas e indigenas e por
pessoas com deficiéncia, proporcionalmente ao total de vagas, no mini-
mo igual a proporcio respectiva de pessoas pretas, pardas, indigenas e
pessoas com deficiéncia na populacio onde estd instalada a IES, segundo
o ultimo censo da Fundacio Instituto Brasileiro de Geografia e Estatis-
tica (IBGE). Nos casos em que no hi o preenchimento das vagas con-
forme o critério de cor, estas sao automaticamente redistribuidas entre
estudantes de instituicdes publicas de ensino. Importante ressaltar que
a Lei 12.711/2012 tem sua revisdo em dez anos a contar da data de sua
publicacio (BRASIL, 2012b).

Em complementacdo o Decreto 7.824/2012 definiu as condicdes
gerais para a reserva de vagas e estabeleceu a sistemadtica de acompanha-
mento das reservas de vagas (BRASIL, 2012a); e a Portaria Normativa
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18/2012 estabeleceu os conceitos bésicos para a aplicacdo da lei, preven-
do as modalidades para reserva de vagas, condi¢des para que estudantes
pudessem concorrer e a sistemética de preenchimento das vagas (BRA-
SIL, 2012¢).

Feres Junior, Daflon e Campos (2012) salientam que, antes da
sancio dessa lei, 64% das universidades federais ja tinham algum tipo de
acdo afirmativa, e que, se consideradas as institui¢des publicas estaduais
e federais, esse percentual chegava a 71% das universidades publicas bra-
sileiras. Além disso, mais de 50% das universidades possuiam programas

para negros e indigenas.

Embora a Lei 12.711/2012 tenha proporcionado uma uniformi-
zacdo das politicas de cotas nas IES federais, nas universidades estaduais
nio existe um alinhamento no modelo de adoc¢io das acdes afirmativas.
Mesmo o estado do Parana tendo algumas das IES com mais longa dis-
cussio sobre politica de cotas, cada institui¢do elaborou seu projeto de

maneira independente, premissa da autonomia universitaria.

Tais propostas foram implantadas em meio a muitos embates in-
ternos e externos e a influéncia que exerceram sobre outras instituicdes
marca uma mudanca na trajetéria da educacio superior, tanto das pré-
prias institui¢des quanto na vida de estudantes que tiveram direito a tais

politicas.

Diante do exposto, nota-se que as politicas de acio afirmativa as-
sumem um cariter positivo, pois, atendendo a critérios de classe social
e raca, vém mudando a “cara” da educacio superior publica brasileira.
Feres Junior, Daflon e Campos (2012, p. 412) explicam que os avancos

~ . . . -~ “«
sdo significativos para tdo pouco tempo e destacam que “certamente nem
todo esse movimento deve ser creditado as politicas de acdo afirmativa,

mas elas certamente tiveram seu papel”.
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Nesse horizonte, esta meta-avaliacdo contribui para o fortaleci-
mento das politicas de cotas, pois permite analisar os aspectos positi-
vos das avaliacdes realizadas e sua influéncia para o publico beneficiario.
Esta contextualiza¢io sobre as a¢des afirmativas e a educagio superior no
Brasil antes da descricdo da realizacio da meta-avaliacdo se d4 em atendi-
mento aos fundamentos teéricos apresentados na Parte I, pois conforme

ja dito: conhecer o objeto é o minimo que se exige.

Assim, tratamos dos resultados da meta-avaliacdo, produzindo
conhecimento sobre avaliacio e desvelando como foram os processos

avaliativos das politicas de cotas no estado do Parana.

2.2 Meta-avaliacao das Politicas de Cotas

Para realizacio desta meta-avaliacio foi estabelecido um didlogo
entre as teorias que permeiam as politicas publicas, em especial as politi-
cas afirmativas, e sua relacio com a elitizada educacio superior brasilei-
ra. Das reflexdes estabelecidas, é possivel afirmar que o contexto social,
nacional e internacional interferiu nas discussdes sobre politicas publicas
e que, no caso das a¢des afirmativas, o contexto macro teve relagio com
as medidas adotadas para democratiza¢ao do acesso a educacio superior.

As discussoes sobre politicas de a¢do afirmativa no Brasil inicia-
ram no final da década de 1990 no governo FHC, um periodo em que o
neoliberalismo firmou raizes e um novo projeto de Estado foi configu-
rado. No governo de Lula, as acdes afirmativas continuaram em pauta
e foram fortalecidas, especialmente apds a realizacio da Conferéncia de
Durban, em 2001.

O contato inicial com as instituicdes foi feito no primeiro semes-
tre de 2016 e todas as IES encaminharam oficio com aceite para a realiza-

¢do da pesquisa. No segundo semestre do mesmo ano houve a visita para
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andlise dos documentos institucionais relacionados a politica de cotas de

cada instituicao.

Em todas as IES houve o acolhimento inicial por parte das pré-
-reitorias e designacio de uma pessoa para acompanhar a coleta dos da-
dos. Apenas em uma instituicio observou-se o desencontro de informa-
¢Oes com relacdo a autorizagdo e natureza da pesquisa, o que ocasionou
um bloqueio momentineo no acesso aos documentos. Em virtude disso,
os documentos desta IES foram cedidos apds o tramite interno de dois
meses do protocolo de solicitaciao. Nas demais instituicdes os documen-
tos foram cedidos de forma impressa ou digital na primeira visita. As dis-
cussdes foram realizadas com base nos seguintes documentos: processos,

resolucdes, atas, minutas, relatérios, pareceres, etc.

Além dos documentos foram analisados os depoimentos obtidos
por meio de entrevistas pessoas que estiveram envolvidas com a implan-
tacdo, implementacio e/ou com as avaliacdes das politicas de cotas. O
contato com estas pessoas foi feito via telefone e agendada data e horario
conforme as possibilidades de cada uma. De todos os contatos realizados
apenas uma pessoa declinou da entrevista minutos antes e essa decisio
foi respeitada. As demais entrevistas foram realizadas no primeiro se-

mestre do ano de 2017, gravadas digitalmente e transcritas.

Foi mantido sigilo quanto ao nome das universidades participan-
tes. Por isso foram escolhidos nomes do livro O Pequeno Principe. As de-
signacdes das IES foram organizadas da seguinte forma: sigla IES seguida

pelo nome do personagem definido por sorteio.
« IES Serpente
« IES Gedgrafo

* IES Rei
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¢ J[ES Astronomo
¢ IES Vaidoso

Foi realizado um total de 20 entrevistas nas cinco IES. A escolha
das pessoas entrevistadas foi com base na participacio na atuacdo e ava-
liacao da politica de cotas. A cada pessoa foi garantido o direito de sigilo
da identidade, por isso foi elaborado o Quadro 1 com os cédigos para

identificacio:

Quadro 1 - Identificacdo das pessoas entrevistadas conforme a Instituicao

1ES Serpente IES Gedgrafo 1ES Rei IES Astrénomo 1ES Vaidoso
IES Serpente IES Gedgrafo IES Rei IES Astronomo IES Vaidoso
Entrevistado A Entrevistada A Entrevistado A Entrevistado A Entrevistado A
IES Serpente 1ES Gedgrafo IES Rei IES Astrénomo IES Vaidoso
Entrevistada B Entrevistado B Entrevistada B Entrevistado B Entrevistado B
IES Serpente IES Gebgrafo IES Rei IES Astronomo IES Vaidoso
Entrevistada C Entrevistado C Entrevistado C Entrevistado C Entrevistada C
IES Serpente IES Gedgrafo IES Rei IES Astronomo
Entrevistado D Entrevistado D Entrevistado D Entrevistado D
IES Gedgrafo
Entrevistada E

Fonte: A autora

Para realizar uma meta-avaliacio da forma mais completa possivel
foram contemplados os documentos em interacio com as entrevistas. Os
dados foram combinados e reorganizados de acordo com as questdes norte-
adoras utilizadas para andlise e estas questdes foram refletidas mediante uma

andlise interpretativa com base no referencial teérico adotado.

Nesta meta-avaliacio foram analisados os processos que levaram
a adocdo da politica de cotas pelas IES, a previsio de avaliagdo, a con-
cepcdo de avaliacdo utilizada por cada instituicio e sido identificados e

analisados documentos e relatérios resultantes dos processos avaliativos.

Para elaboracio dos critérios foram consideradas as producdes de
Scriven (2009), Stufflebeam (1981; 2001; 2011) e do Joint Committee
(WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).
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Os critérios que compuseram esta meta-avaliacio foram:

o Precisdo: estd centrada nas intencdes/objetivos da avaliagdo e
esté relacionado aos resultados que a avaliacio primaria che-
gou. A pergunta desse critério é: os resultados atendem ao

que foi previsto para a avaliacio?

» Importancia dos dados: aqui a questdo norteadora é a sele-
¢do dos dados. Este critério parte do pressuposto de que uma
avaliacdo pode requerer uma ampla gama de dados, no entan-
to, apenas uma parte desses dados pode ser reunida. Isso mos-
tra a importincia da formacio em avaliacio, uma vez que a
pessoa que avalia devera escolher os dados mais tteis para os

propésitos da avaliacio, ou seja, os dados mais significativos.

o Confiabilidade: a questio norteadora que permeia este cri-
tério é instrumentos de coleta e andlise dos dados e mostra se os
dados foram apropriadamente analisados e produziram co-

nhecimento para o publico interessado.

e Credibilidade: esti relacionada a formacdo e relacdo das ava-
liadoras e dos avaliadores com a politica. Para atender a este
critério é necessdria a realizacdo de uma avaliacdo imparcial,

processos claros, pessoas capacitadas e idoneas.

* Relevancia: diz respeito ao planejamento da avaliacdo e deve
responder a questio: em que medida o planejamento da ava-
liagao respondeu aos objetivos propostos e aos pedidos de in-

formacio feitos pelo publico?

e Disseminacio: estd relacionada a comunicacdo dos resultados
da avaliacdo as partes interessadas. Este critério é cumprido
quando todas as pessoas que precisam dos resultados da ava-

liacdo de fato os recebem e utilizam.
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o Custo/eficacia: este critério trata sobre a relacio custos x
qualidade da avaliagdo e permite identificar quanto a avaliacio
custou e se a qualidade foi afetada pela escassez de recursos ou

se houve um gasto excessivo.

Houve a opcio por estes critérios por considerar que representam
passos fundamentais na sele¢io dos dados, tanto documentais quanto no

roteiro das entrevistas.

Nenhuma meta-avaliacio de politicas publicas pretende discutir
sobre o sucesso ou fracasso das avaliacdes das politicas de cotas, ao con-

trario, se apresenta como uma ferramenta de reflexdo sobre a avaliacio.

Utilizando os critérios como guia, tanto na realizacdo das entre-
vistas quanto na organizacio dos dados documentais, foram elencadas as

questdes norteadoras presentes no Quadro 2:

Quadro 2 - Sistematizacio das questdes norteadoras da meta-avaliacio

META- AVALIACAO

Intengdes/objetivos da avaliagdo

Processo de discussdo

Dificuldades

Potencialidades

Quem avalia (atores/relagdo com a politica/formagao)
Instrumentos de coleta e andlise

Planejamento da avaliagdo

Disseminacao dos resultados

Relagdo custos x qualidade

Fonte: A autora

As questdes norteadoras foram entio realocadas nos critérios,
conforme Quadro 3
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Quadro 3 - Insercio das questdes norteadoras da meta-avalia¢do por

critérios

META-AVALIACAO
Precisdo Intengdes/objetivos da avaliagdo
Importancia dos dados Relevancia dos dados
Confiabilidade Instrumentos de coleta e andlise
Credibilidade Quem foram os avaliadores
Relevancia Planejamento/Dificuldades/Potencialidades
Disseminagdo Disseminagéo dos resultados
Custo/eficacia Relagdo custos x qualidade

Fonte: A autora

O estado do Parana possui sete [ES estaduais e, destas, seis possui-
am politica de cotas no periodo de realizacio desta meta-avaliaco. Den-
tre estas, cinco implantaram cotas entre os anos de 2003 e 2008 e uma
aprovou o sistema de reserva de vagas em 2017. A sétima institui¢do nio
tinha nenhum tipo de reserva de vagas.

As IES pertencem a Rede Estadual de Ensino Superior do Parana
e sio mantidas pelo governo do estado. O estado do Parand estd locali-
zado na Regido Sul do Brasil, fazendo limites com os estados de Mato
Grosso do Sul (noroeste), Sio Paulo (norte) e Santa Catarina (Sul); e com
dois paises da América do Sul: Argentina (sudoeste) e Paraguai (oeste).
Atualmente o estado é o quinto no Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) nacional e possui rendimento nominal mensal domiciliar per ca-
pita de R$ 1.398 (IBGE, 2017).

Com o maior nimero de universidades estaduais da Regiio Sul,
as universidades paranaenses possuem diversos campi, favorecendo a in-
teriorizacdo da educacio superior no estado. Segundo o Instituto Para-
naense de Desenvolvimento Econémico Social (IPARDES), os dados de
2016 mostram que no Parand 20,3% das pessoas empregadas com mais
de 14 anos possuem educacio superior (PARANA, 2016).

Segundo o Censo 2010, 28,5% dos membros da popula¢io para-

naense se autodeclaram negros (IBGE, 2017), mas no ano de 2015 o nu-
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mero de pessoas matriculadas autodeclaradas negras nas universidades
estaduais paranaenses foi de 9.590, de um total de 72.162 matriculas, ou
seja, 13,8% (INEP, 2016).

Antes de iniciar a meta-avaliacio propriamente dita é necessirio

retomar qual a concepcao de avaliacio aqui adotada.

A avaliacio possui potencial politico e ético com sentidos amplos
e complexos (DIAS SOBRINHO, 2004), por isso os processos avaliativos
tém condi¢oes de iluminar os caminhos e apontar possiveis correcoes e
melhorias, numa perspectiva emancipatéria.

A emancipacio é um pressuposto cada vez mais presente nos es-
tudos avaliativos por ser uma perspectiva que muito se ajusta aos pro-
positos da avaliacio, ji que este é um processo de mudanca social e orga-
nizacional. A avaliacio se associa ao sentido de emancipacio mediante a
compreensio dos intervenientes/significados atribuidos/produzidos no
processo avaliativo, porque considera os aspectos micro, meso e macro
sociais que influenciam no processo educativo. “Ela sempre se produz
num espaco social de valores e disputas de poder, que constituem o cen-
tro das discussdes publicas que a seu respeito se instauram” (DIAS SO-
BRINHO, 2003b, p. 32).

A avaliacdo emancipatoéria se caracteriza como um amplo proces-
so de descricio, andlise e critica de uma realidade no intuito de transfor-
ma-la, “ela estd situada numa vertente politico-pedagdgica cujo interesse
primordial é emancipador, ou seja, libertador, visando provocar a critica,
de modo a libertar o sujeito de condicionamentos deterministas” (SAUL,
2010, p. 65).

Afonso (1999) assinala que uma teoria como esta, pautada na
valoriza¢do do conhecimento-emancipacio, na intersubjetividade, na

reinvencio da comunidade, na participacdo e na solidariedade, estd im-
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bricada a uma analise sociolégica e visa compreender os aspectos globais
que intervém na avaliagdo, nos processos educativos e que, consequen-
temente, age em busca da emancipacio.

A avaliacio educacional nio se confunde com a mera prestacio de
contas, ndo funciona tdo somente como mecanismo de controle e men-
suracio. Por isso a avaliacdo de politica de cotas vai além do controle ou
prestacdo de contas, mas pode ser utilizada como instrumento que possi-
bilita que os caminhos sejam corrigidos para que esta politica piblica seja

o mais democratica possivel.

Ao longo deste estudo observou-se que a adog¢ao de politicas edu-
cacionais voltadas para o acesso a educacio superior nas IES analisadas
foi permeada por lutas e disputas. Entdo, tdo importante quanto pes-
quisar e produzir conhecimento sobre as politicas de cotas é ampliar o
universo tedrico sobre a avaliacio que é realizada dessas politicas, pro-
movendo a discussdo sobre os processos avaliativos, democratizando o
conhecimento sobre avaliacdo de politicas publicas e difundindo mode-

los bem sucedidos de avaliacio.

Importante ressaltar que o objetivo da politica de cotas é dimi-
nuir as desigualdades existentes no acesso a educacio superior, planejar
e operar agOes para promover a representacio de pessoas que perten-
cem a grupos subordinados ou excluidos ao longo da histéria (BERG-
MANN, 1996). Nesse sentido, uma politica de cotas se legitima se estiver
alcancando a finalidade esperada, ou seja, reduzindo as desigualdades e
proporcionando ao grupo beneficiado melhores condicdes de vida (MA-
LISKA, 2009).

Ao falar em politica de cotas é necessario que esta seja contextu-
alizada, pois saber quais estratégias s3o mais ou menos eficazes depende
de anilises que devem levar em conta os valores culturais e as relacoes

sociais presentes em cada sociedade, nos diferentes grupos, considerados



num determinado momento histérico, uma vez que as relagdes e valores
também sofrem transformacdes (STROZENBERG, 1996).

Assim, uma forma melhor de refletir a questio talvez seja identi-
ficar quais a¢des podem se mostrar mais eficazes em diferentes contextos
e em qual medida estas a¢des promovem melhores condicdes de acesso
a cidadania, aos recursos econémicos politicos sociais e culturais. S6 en-
t3o estas estratégias podem ser consideradas legitimas estratégias de acdo
afirmativa (STROZENBERG, 1996).

Houve um processo de adequacio, pois, conforme o Quadro 4,

verificou-se que duas IES n3o realizaram processos avaliativos.

Quadro 4 - Avaliacio da politica de cotas nas IES pesquisadas

COMPARATIVO ENTRE OS MODELOS DE POLITICA DE COTAS NAS IES
IES Inicio Modelo Avaliagdo
Estudantes de escola puiblica;
Estudantes negras e negros de escola
Serpente 2004 publica; SIM
Estudantes negras e negros com outros
percursos formativos;

Geografo 2010 Estudantes de escola publica SIM
Estudantes de escola puiblica; SIM
Rei 2006 Estudantes autodeclaradas negras e negros
de escola publica;
Astronomo 2008 Estudantes de escola publica; NAO
Vaidoso 2008 Estudantes de escola publica. NAO

Fonte: A autora

Analisando a vida da politica de cotas nas institui¢des verificou-
-se que cada IES criou seu modelo préprio. As politicas afirmativas nao
dizem explicitamente o que e como fazer. O conceito de politica afir-
mativa indica caminhos que podem ser seguidos, assim, cada instituicio
delineou suas acdes afirmativas e esta acio estd relacionada ao contexto

histérico, concepcdes, recursos, etc.

Em estudo realizado por Daflon, Feres e Campos (2013) no ano

de 2013, 70 universidades publicas brasileiras adotavam acdes afirmati-



vas: 85% possuiam sistema de cotas, bonificacdo ou acréscimo de vagas
para egressos de escola publica; 58% das universidades tinham a¢oes vol-
tadas para pretos e pardos; e 51% das institui¢des contavam com ac¢des
afirmativas para indigenas. Além destas, o estudo cita acdes voltadas para

pessoas com deficiéncia e outros grupos especificos.

As IES meta-avaliadas também refletem essa diversidade de mo-
delos, pois cada uma desenhou sua politica conforme as condi¢des e rea-
lidade em que estavam inseridas. Na fala das pessoas entrevistadas, o mo-
delo de politica afirmativa adotado foi o modelo possivel. Nas IES Serpente
e Rei foram adotadas cotas sociais e raciais, na IES Gedgrafo cota social e

nas IES Astrénomo e Vaidoso cotas para escola publica.

Em sua primeira Resolucio a IES Serpente destinou o maximo de
40% das vagas para pessoas que tivessem cursado o ensino fundamental
IT e médio em escola publica e, destas, até 20% para pessoas negras. Em
Resolucio publicada em 2017, os percentuais foram revistos, sendo que
45% do total de vagas foram destinados para cotas nos concursos vesti-
bulares e Sistema de Selecdo Unificada (SISU), destas: 20% para escola
publica, 20% para pessoas negras de escola publica e 5% para pessoas ne-

gras com outros percursos de formac3o.

Na IES Rei inicialmente foi destinada cota de 10% das vagas para
estudantes que tivessem cursado o ensino médio em escola publica e,
no minimo, 5% das vagas para estudantes negras e negros que tivessem
cursado o ensino médio em escola puiblica. A Resolucio estabelecia ainda
que esses limites minimos seriam aumentados em 5% a cada ano de du-
racio da politica para estudantes de escola publica e 1% para estudantes
negras e negros. Em nova Resolucio de 2013, os percentuais de cotas dos
vestibulares ficaram estabelecidos em 50% para estudantes que tivessem
cursado de forma integral o ensino fundamental e médio em escola pu-

blica, e, destas, 10% para estudantes negras e negros.



A IES Geodgrafo estabeleceu cotas sociais de 20% em seus exames
vestibulares para estudantes que tivessem cursado integralmente o ensi-
no fundamental e médio em escola publica.

Na IES Astronomo, na primeira Resolucio referente as cotas,
foram destinadas 20% das vagas anuais de cada curso, turno e local de
funcionamento para estudantes que tivessem cursado o ensino médio
em escola publica. No ano de 2014 a IES modificou seus processos de se-
lecio: 50% pelo sistema do governo federal, o SISU, e 50% por processos
seletivos proprios, sendo que o sistema de cotas (escola ptiblica) foi man-
tido apenas para o SISU, em 20%. Cabe ressaltar um ponto em comum
entre a IES Gedgrafo e Astronomo: todas as pessoas aprovadas eram
dispostas em lista unica, conforme desempenho até o limite de 80% das
vagas, sendo que os 20% restantes das vagas sdo preenchidas em ordem
de classificacio, o que permite que a pessoa classificada possa ingressar

na educacio superior na ampla concorréncia, se obtiver nota suficiente.

A TES Vaidoso definiu o percentual de 40% das vagas em cada curso
para estudantes que tivessem cursado o ensino fundamental II e médio em
escola piblica. Em 2013 a [ES também aderiu ao SISU em 50% de suas vagas
e manteve 50% para processos seletivos préprios. Nesta institui¢do, 25% das
vagas sao reservadas ao sistema de cotas para estudantes de escola publica e
25% vagas para ampla concorréncia, tanto no SISU quanto nos processos
seletivos préprios. Outra alteracio foi a exigéncia somente do ensino médio

em escola publica para estudantes que concorriam por cotas.

As IES Gedgrafo e Astronomo possuiam os menores indices de
percentuais de reserva de vagas dentre as universidades analisadas. En-
tendendo-se que as cotas favorecem a democratizagio da educagdo su-
perior (SOUZA; BRANDALISE, 2015), a reducio no nimero de vagas
reservadas diminui a possibilidade de democratizar o acesso, ou seja,
embora haja uma reserva de vagas, essas podem ser insuficientes para

propiciar grandes alteracdes na estrutura social.
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Observou-se ainda que houve dificuldades na producio do texto
que implantou a politica de cotas nas IES. Os textos das politicas de cotas
nas IES investigadas sio representados pelas Resolu¢cdes Universitarias e
Portarias que, assim como outras legislacdes, apresentam contraditorie-
dade e presenca de termos que resultaram das disputas e acordos presen-
tes no momento de sua formulacio e que apresentaram consequéncias

que podem ser observadas na pritica vivenciada diariamente.

Na IES Serpente, esta dificuldade com relacio ao texto escrito
foi marcante. Uma entrevistada relatou que, no dia da votacio do texto
da politica de cotas no Conselho Universitirio, docentes e Movimento
Negro estavam na luta, motivando as pessoas presentes e acabaram nao

percebendo a forma como o texto foi escrito e aprovado.

E se colocou uma palavrinha, que é a palavra até. Ou seja,
até 40% e até metade das vagas para negros. Essa palavra,
até, significa proporcionalidade® ao niimero de inscritos.
Isso nzo foi debatido, ndo foi discutido antes e durante a
reunifo (IES Serpente Entrevistada B).

A entrevistada explicou que as pessoas presentes que apoiavam
a politica s6 perceberam essa questio na ocasiio do primeiro vestibu-
lar com cotas, pois havia apenas duas aprovacdes no curso de Medicina,

quando eram esperadas 16.

Ficamos surpresos quando notamos que ingressaram so-
mente dois. Foi a partir dai que nos disseram “Nzo, é pro-
porcional ao nimero de inscritos, entio vai depender do
numero de inscritos” (IES Serpente Entrevistada B).

Na IES Gedgrafo a producio do texto demandou tempo, conside-

rando as particularidades que o modelo adotado possui. A Resolucdo que

8 Nos documentos pode-se observar que essa caracteristica da proporcionalidade es-
teve presente tanto na IES Serpente quanto na IES Rei em suas primeiras resolucdes.
Com as alteracdes posteriores essa condi¢ao foi retirada, permanecendo um indice fixo
de cotas.
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implantou o sistema de cotas foi aprovada em 2007, no entanto a Reso-
lucio que estabelecia os critérios para regulamentacio e implantacio das
cotas foi aprovada somente no ano seguinte e a Resolucio e Portaria com
os procedimentos operacionais foram aprovadas em 2009. A mora na
escrita da legislacdo institucional que implantou a politica de cotas esta

relacionada ao modelo de cotas sociais da instituicio.

Nesta IES a cota social era destinada a quem tinha estudado o en-
sino fundamental e médio completos em escola publica e familias com
renda per capita de até 1,5 salario minimo nacional. Isso demandou a
elaboracdo de critérios, formuldrios e procedimentos para organizar o

processo e evitar fraudes.

Dentre as dificuldades encontradas surgiu nos depoimentos uma
questdo bastante relevante quando se trata sobre politica de cotas: as
condi¢des de permanéncia. Na IES Gedgrafo, na fase de producio do
texto, o relator da minuta da resolu¢io apontou a falta de proposicio de
acdes de acompanhamento. Na minuta constava a expressio “estudantes
em desvantagem socioeconomica” e, nesse raciocinio, quem ingressasse
por cotas nio teria condicdes financeiras préprias para permanecer na
educacio superior. Para o relator a falta de apoio certamente resultaria

em evasao.

Os processos da IES Vaidoso mostram um embate dessa mesma
natureza. Nas primeiras minutas constava um artigo que atribuia a uni-
versidade a responsabilidade de destinar recursos financeiros e imple-
mentar medidas de apoio e acompanhamento sociopedagdgico a cotistas.
Esse artigo foi retirado apds parecer da assessoria juridica da IES, o qual é

composto por varios questionamentos. Um dos trechos do parecer diz:

Ora, qual é o fundamento legal para que a universi-
dade destine recursos financeiros aos cotistas? Serd
que uma previsdo desta natureza ndo extrapola os
fins da universidade? Serd que com esta destinacdo a



IES Vaidoso deixara de ser uma instituicio de ensino
superior para ser uma instituicio assistencialista? Es-
tes recursos serdo provenientes de que or¢amento?
Préprio? [...]. Com relagdo as medidas de apoio e de
acompanhamento sociopedagdgico, entende ser ne-
cessario fazer mencio de como se dara. Simplesmen-
te fazer uma previsdo sem que se tenha a forma de
concretiza-la, nao faz sentido.

Nesse trecho percebe-se o tom contririo e de resisténcia que traz
como pano de fundo a nio compreensio do que sdo, porque sio necessa-
rias as cotas e qual a funcio das a¢des de acompanhamento e permanén-
cia. O relato foi considerado pelos responsaveis pela producio do texto,
e conforme apontado, a questio da permanéncia foi retirada, ndo apa-

recendo na producio da resolucio do sistema de cotas da IES Vaidoso.

O sucesso precisa ser a consequéncia do acesso. Acesso e perma-
néncia sio questdes que caminham lado a lado, dai a pertinéncia em falar
sobre propostas que aumentem o nimero de estudantes capazes de in-
gressar, permanecer e concluir os cursos de graduacio nas universidades
publicas JANOARIO, 2013).

O acesso é um primeiro passo para a democratizacio da educacio
superior, contudo a permanéncia é condi¢io preponderante para que a
verdadeira democratizacio aconteca e, para isso, é necessiria a existén-
cia de a¢Ges institucionais. Nos textos escritos e aprovados referentes a
politica de cotas nas [ES analisadas, existe um silenciamento sobre a¢des

concretas e efetivas que favorecessem a permanéncia.

Nas resolu¢des que implantaram as cotas de todas as instituicoes
havia um artigo que tratava sobre o acompanhamento e avalia¢do da im-
plementacio do sistema de cotas, no entanto, esse acompanhamento no
implicava acio institucional para favorecer a permanéncia, mas sim uma

forma de avaliar a eficicia das cotas.



O principal fator que dificulta a permanéncia na educacio supe-
rior é a vulnerabilidade econémica. Outros aspectos também podem ser
destacados como fundamentais para que haja permanéncia com qualida-
de, sdo estes: biblioteca com acervo atualizado, corpo docente qualifica-
do, incentivo a pesquisa, incentivo aos esportes, realizacio de encontros
e simposios, maior aten¢do aos cursos com menor concorréncia nos con-
cursos vestibulares (licenciaturas e noturnos), adequacio das propostas
pedagogicas (prética profissional), aumento do ntimero de vagas, oferta
de aulas para adaptacio de contetidos a estudantes ingressantes, acdes
institucionais contra o preconceito, discriminaco e racismo, maior di-
vulgacio dos cursos para estudantes do ensino médio, entre outras acdes
(SOUZA, 2012).

Ainda com relacio as dificuldades encontradas os depoimentos
apontaram a falta de avaliacio e acompanhamento das reservas de vagas.
Todos os depoimentos que apresentaram essas expressdes fazem parte

da IES Astronomo e Vaidoso.

Zoninsein (2006) atenta para a importancia de existirem progra-
mas de avaliacdo e acompanhamento das politicas de cotas para propi-
ciar a permanéncia com qualidade de estudantes cotistas na educacio
superior. Cabe as instituicdes implantarem processos avaliativos e de
acompanhamento da politica no meio universitario, a fim de garantir a

efetividade da politica.

Também o Ministro Ricardo Lewandowski (2012, p. 47), em
seu relato sobre a ADPF 186, afirma que as politicas afirmativas “(iii)
[...] prevéem a revisdo periédica de seus resultados”. Ainda destacando a
importincia de mecanismos de avaliacio e acompanhamento das politi-
cas de cotas, a Lei 12.711 (BRASIL, 2012b), em seu artigo 6°, cita que a
politica sera avaliada e o Decreto 7.824/2012 (BRASIL, 2012a), em seu
artigo 6°, institui o Comité de Acompanhamento e Avaliacio das Reser-

vas de Vagas nas Instituicoes Federais de Educacio Superior e de Ensino



Técnico de Nivel Médio. Isso mostra que ha reconhecimento sobre a

importancia dos processos de avalia¢do.

Todas as universidades que fizeram parte desta pesquisa em suas
resolucdes de implantacdo do sistema de cotas fizeram a previsio de ava-
liacio e acompanhamento. Contudo, nio foram todas que efetivamente
acompanharam a politica: trés instituicdes fizeram avaliacdo, sendo que

apenas duas avaliaram no sentido de acompanhamento periédico.

Esse é um dado preocupante quando se fala em politica publica,
pois tais processos avaliativos fomentam as discussdes no campo acadé-
mico, cientifico e politico, a fim de se compreender o impacto das politi-
cas publicas e, especificamente, das politicas educacionais, na democrati-

zacdo da educacio superior.

A avaliacio ndo é um ato neutro, uma vez que, sendo pratica so-
cial, carrega consigo questdes éticas, politicas e sociais. Da mesma forma,
a nao realizacio de avaliacdo também diz alguma coisa. Dentre outras
razdes que levam 2 nio realizacio de avaliacio e/ou divulgacio dos da-
dos, Silva e Pacheco (2013) elencam a dificuldade de acesso aos dados e a
confiabilidade de sua producdo. Jocélio Teles Santos (2013) cita o receio
de tornar publicos os resultados negativos ou ainda, a reacio da midia/

comunidade universitdria frente aos resultados.

Conforme elencado a avaliacio de politicas publicas vem no
sentido de possibilitar o fortalecimento e a reconducio dos caminhos.
Quando realizada de forma consciente a avaliacio traz beneficios, tais
como a compreensio sobre o objeto avaliado, o reconhecimento das fra-
gilidades existentes, permitindo uma retomada dos objetivos iniciais e
novas definicdes no processo de gestdo. Avaliar nio é s6 o cumprimento

de uma determinacio, mas uma escolha.

Mesmo a politica de cotas estando implantada, ainda hd uma ten-

sao politica em torno dela e que se reverbera nos processos de avaliacio
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e acompanhamento. Essa tensdo nio se manifesta em conflitos abertos,

mas é subjetiva ao discurso institucional (SANTOS, 2013).

Antonio Gomes da Costa Neto (2015), em artigo que analisou
IES federais no tocante a operacionaliza¢io da Lei 12.711 com relacio ao
acompanhamento e avaliacdo da politica de reserva de vagas, constatou a
inexisténcia de relatério de monitoramento, acompanhamento e avalia-

¢do, sem justificativa do MEC para a nio realizacdo.

Destaca-se mais uma vez a tensio que envolve esse tipo de ava-
liaco, as tensdes, conflitos e ambiguidades que se refletem na nio-rea-
lizacdo. As forcas que se contrapdem no ambiente politico, as aliangas, a
concepcio de democratizacio impde que a avaliacio seja compreendida
enquanto instrumento politico (DIAS SOBRINHO, 2003a; DIAS SO-
BRINHO, 2003b; DIAS SOBRINHO, 2004). Nesse sentido, a avaliacio
da politica de cotas deveria servir para desvelar questdes relacionadas
ao seu funcionamento para que fossem aprimoradas, de forma que os

recursos publicos fossem destinados efetivamente para promocio da
igualdade.

Embora haja no discurso de parte das pessoas entrevistadas de que
a politica é efetiva e atende ao que foi proposto, ficou claro que a politica
de cotas ainda nio estd plenamente incorporada, compreendida e aceita
pela totalidade da comunidade universitdria, que de certa forma reflete
a sociedade mais ampla. Isso porque ha a preocupacio de que, havendo
uma avaliacio negativa, a cota seja questionada ou até mesmo extinta
caso haja resultados negativos, uma vez que boa parte da comunidade

universitaria (assim como a sociedade) é contra as cotas.

Entende-se que houve ainda uma segunda razdo para a ndo-reali-
zacao de avaliacdes: a falta de cultura de avaliacdo nas instituic6es brasi-
leiras. Essa afirmacio pode ser inicialmente questionada, ainda mais no

contexto do Estado-avaliador.



A perspectiva da pratica avaliativa nas institui¢des, imposta pelo
Estado-avaliador, muitas vezes é encarada como uma questio adminis-
trativa ou técnica e isso deixa uma grande lacuna nos processos institu-
cionais (AFONSO, 2013; VIANNA, 2013). Grande parte das avaliacdes
hoje sio realizadas para ranqueamento e tomam fins de comparacio en-
tre instituicdes ndo-comparaveis entre si. Essa obsessdo e expansio da
avaliacdo ocorre, muitas vezes, de forma acritica (AFONSO, 2013).

A avaliacio ocorre com fins de controle e fiscaliza¢do para atingir
a qualidade, e essa perspectiva da avaliacdo contribui para a auséncia de
reflexdo sobre os processos. Por isso, esse tipo de avaliacdo, muitas vezes
realizada de forma mecanica, nio é objeto de producio de conhecimento
com potencial para a emancipacio e nio serve como elemento constitu-

tivo das transformacoes sociais.

Conforme ji apontado a avaliacdo tem o poder de contribuir
na tomada de consciéncia, por isso acredita-se que o processo de ava-
liacio de uma politica piblica como a politica de cotas, amparado
em uma teoria que busque a transformacio das relacdes sociais, tem
maiores chances de alcancar condicdes para se atingir a igualdade e
a democracia. Inclusive, os resultados de uma avalia¢io realizada en-
quanto instrumento de regulacio, podem ser usados para emancipa-
¢do, mas a condi¢do para que isso ocorra é que os sujeitos compre-
endam o verdadeiro sentido da avaliacdo ao utiliza-los. Isso mostra o

potencial da avaliacio.

Nos depoimentos foi apontado que uma grande dificuldade para
realizacio de avaliacdes esta relacionada a recursos (humanos e financei-
ros) e questdes relacionadas ao tempo. Os depoimentos ndo afirmam que
aavaliacdo da politica de cotas é desnecessaria, ao contrario, observou-se
que a avaliagdo teve sua importancia reconhecida, mas contraditoria-
mente nio foi realizada.
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Ainda nos depoimentos apontaram que nio houve dificuldades na
implantacio e implementacio das politicas de cotas. Este é um grande indi-
cativo da falta de cultura de avaliacgo, justificada por falta de condicdes.

[...] essa politica de inclusdo de oriundos de escola
publica foi exitosa no ambito da IES Astrénomo e foi
exitosa também no contexto nacional (IES Astrono-
mo Entrevistado A).

Nagquilo que foi aprovado, foi realizado plenamente.
[...] apolitica estd plenamente implantada e em plena
execucio (IES Astronomo Entrevistado B).

Tanto foi realizada politicamente que ela se mantém
até hoje (IES Vaidoso Entrevistado A).

Acredito que dessa forma como estd sendo contem-
plaa possibilidade de pessoas terem mais acesso a ins-
tituicdo (IES Vaidoso Entrevistado B).

Embora os depoimentos afirmem que a politica de cotas teve éxi-
to em sua execucdo, ndo existem dados que comprovem essa afirmacio.
Isso nos leva a reiterar que nio ha a compreensio da avaliacio como ins-
trumento que possibilita a melhoria dos processos, ou seja, a nao-cultura
de avaliacao estd enraizada.

Se nio houver avaliacio e acompanhamento de politica de cotas com
énfase na melhoria dos processos para promocio da igualdade, nio serd pos-
sivel desconstruir os argumentos contrarios as politicas afirmativas. Com
didlogo aberto, realizacio de acompanhamento, avaliagio e anlise dos re-
sultados numa perspectiva emancipatéria, serd possivel melhorar as politicas
afirmativas em curso quanto a sua efetividade, em prol da constru¢io de uma
sociedade mais justa, democritica e igualitaria.

Dentre as institui¢des que avaliaram suas politicas, a IES Serpente

e Rei avaliaram periodicamente, ji a IES Gedgrafo realizou apenas um

121



momento de avaliacio para correcio e adequacio, que contemplou a sis-

tematizacio do processo de entrega dos documentos pessoais.

Os atores institucionais que participaram das discussdes e pro-
ducio do texto politico nem sempre foram os mesmos que atuaram a
politica nas IES. Em alguns casos, a equipe designada para discussio e
producio do texto se manteve, mas na maioria das instituicdes as pesso-
as que interpretaram a politica foram outras. Mesmo assim, houve uma
linearidade nos depoimentos que se coadunam ideologicamente quanto

a adocao de politica de cotas.

Frente as individualidades institucionais das politicas de cotas, a
meta-avaliacio com base nos critérios elencados estd estruturada da se-
guinte forma: primeiramente sdo apresentados os aspectos contextuais
das avaliaches: previsdo de avaliacdo, participacio dos atores institucio-
nais e classificacio/tipificaco das avaliacdes; e posteriormente é reali-
zada a avaliacio dos critérios selecionados: precisio, importancia dos
dados, confiabilidade, credibilidade, relevancia, disseminacio e custo x

eficicia.

Esta organizacio permite refletir de forma contextualizada e
dialética, pois as contradicdes, singularidades e significados sdo desvela-

dos no processo continuo de construc¢io do conhecimento.

2.3 Dimensoes Contextuais das Avaliacoes

Conforme apontado, a meta-avaliacgio com base nos critérios
contemplam apenas as IES Serpente, Rei e Gedgrafo.

Na andlise dos documentos referentes as avaliacdes percebeu-se
que em todos hd a previsio de avaliacio, ainda que nao houvesse uma
regularidade temporal na realizacio dessas, ou seja, as avaliacdes nio

ocorreram tal como foram previstas.
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Na primeira e segunda resolucio da IES Serpente ficou estabele-
cido que a comissao de acompanhamento e avaliacio da politica de cotas
apresentaria um relatério anual para os Conselhos Superiores. Embora
a politica tenha sido implantada em 2005, somente nos anos de 2008,
2009 e 2010 tais relatérios foram realizados publicados no site da insti-
tuicio. Outro relatério sé foi elaborado e publicado em 2017, referente
aos anos de 2011 a 2016, ou seja, nio foi anual conforme previsto. Este
tltimo relatério (publicado em 2017) nio estd disponivel nos canais de
acesso online da institui¢io, mas estd disponivel no processo de renova-
¢do da politica. J4 na terceira resolucio a exigéncia de relatério passou a

ser bianual.

A IES Gebgrafo realizou apenas uma avaliacio, no ano de 2010,
isso porque, quando foram realizados os primeiros vestibulares com o
sistema de cotas sociais a comissdo responsavel por receber e analisar
os documentos comprobatérios de renda percebeu algumas dificuldades

para operacionalizar esse processo.

Entdo, foi instituida a comissio institucional de avalia¢do, respon-
savel por avaliar e aprimorar os procedimentos operacionais referentes a
implantacio do sistema de cotas sociais. Essa avaliacio resultou em nova
resolucio e portaria. Nao foi realizado acompanhamento com relacio
as notas, evasio, permanéncia, etc. A avaliacio foi apenas no sentido de

correcio de rumos e nio de acompanhamento.

A resolucio que instituiu a politica de cotas na IES Rei contem-
plou a composicio de uma comissdo para acompanhamento e avaliacio.
Houve ainda outra resolucio para regulamentar as atribuicdes desta co-
missdo, fixando mandato de um ano com apresentacio de relatérios a

Reitoria dentro dos prazos regulamentares.

O primeiro relatério de acompanhamento e avaliacio da comis-

sdo na IES Rei foi publicado em 2008, referente aos resultados do ano
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anterior. O relatério seguinte sé foi publicado no final do ano de 2010,
referente aos resultados de 2008 a 2010. Nos anos de 2011, 2012 e 2013
também foram publicados relatérios no site da Comissio Prépria de
Avaliacio (CPA). Como a politica tinha duracio prevista de oito anos,
em 2013 a politica de cotas foi rediscutida no ambito institucional e a
partir de entdo, sob a vigéncia de nova resolucio, ndo foram mais reali-

zadas avaliacOes, embora estivessem previstas.

Na IES Astronomo a primeira resolucio previa a apresentacio de
relatério avaliativo bianual da politica de cotas, com comissio instituida
também a cada dois anos. No entanto, nio houve processos avaliativos
desde a implantacgo da politica de cotas. Na segunda resolucio referente

a politica de cotas nio houve previsio de avaliacdo.

Ja na IES Vaidoso ficou estabelecido em artigo da resolucio de
implantacio das cotas que os colegiados de curso seriam os responsaveis
por avaliar os resultados obtidos pelas pessoas que tivessem ingressa-
do pelas cotas. Nesses relatérios anuais, deveriam ser contemplados as-
pectos que possibilitassem identificar dificuldades enfrentadas e sugerir
ajustes e melhorias. Tais relatérios deveriam ser apresentados para o se-

tor institucional responsavel pela realizacio dos vestibulares.

Contudo, os relatérios nio foram apresentados e o artigo referen-
te a avaliacio foi retirado da resolucio em 2013. Em depoimento para
a pesquisa uma entrevistada relatou que, a retirada da responsabilidade
dos colegiados em avaliar, foi pela sobrecarga de atividades e no pela
desvalorizacio do processo avaliativo. A entrevistada argumentou que,
uma vez que a avaliacdo discente é uma das dimensdes presentes nos
projetos-pedagdgicos dos cursos, a avaliacio e acompanhamento de es-

tudantes cotistas aconteceria na instituicdo.

Quanto a participacido dos atores institucionais nos processos

avaliativos, esta aconteceu em maior ou menor grau em cada instituico.
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Nas entrevistas realizadas na IES Serpente houve o relato de mobiliza¢ao
da comunidade interna e externa: estudantes, docentes, funciondrias e
funciondrios, centros de estudo, sociedade civil, Ordem dos Advogados
do Brasil (OAB), Ministério Ptblico, palestrantes.

Na IES Gedgrafo ndo houve envolvimento de outros 6rgaos ins-
titucionais e a reformulacio dos critérios operacionais foi discutida no
ambito da comissao encarregada para este fim. No entanto, a comissio
recorreu a Receita Federal para estabelecer os critérios de renda familiar,
a fim de evitar equivocos na interpretacio das orienta¢des e reduzir pos-

sibilidade de ac¢des judiciais questionando o sistema de cotas.

Os depoimentos da IES Rei trouxeram o relato de que o processo
de avaliacio promoveu encontros entre a comissio avaliadora e estu-
dantes cotistas (rodas de conversa, grupos focais). Contudo, embora a
participacio fosse muito estimulada, esta era bastante reduzida. O mo-
tivo apontado foi de que o fato de ter ingressado por cotas, por si s0,
constrangia, em virtude do preconceito experienciado por estudantes
no ambito institucional. Os discursos apontam ainda que érgaos insti-
tucionais, como colegiados e setores de conhecimento, participaram das
avaliacoes. Nesta IES, Pré-reitoria de Graduacio (PROGRAD) e Nicleo
de Tecnologia de Informacio (NTI) estiveram envolvidos no processo
de avaliagdo, com a criacdo de um sistema informacional para acompa-

nhamento estudantil.

As realizadas nas IES classificam-se como ex-post, pois ocorreram
depois do projeto ser colocado em acio e possuiram a dimensdo tempo-
ral de avaliacdo de processos, pois foram realizadas durante a pratica da
politica. As avaliacdes foram de monitoramento, pois buscaram elemen-
tos que permitiram intervir e corrigir os rumos e desvios detectados.
Na andlise dos dados, observou-se que especialmente a avaliacio da IES
Geodgrafo teve o objetivo de reorganizar as a¢cdes. Nas demais, a busca

foi por desvelar as dificuldades que no foram percebidas durante a fase
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de discussio e producio do texto e possibilitar que as politicas fossem

corrigidas em momento oportuno.

Tipificando a avaliacio em funcio de quem as realizou, 0 acompa-
nhamento e avalia¢o nas IES foram internos, pois foram realizados por
quem tinha envolvimento com a politica. Nos relatérios das IES Serpen-
te e Rei foi possivel perceber uma tendéncia participativa, pois buscou
envolver estudantes que ingressaram com a politica de cotas, embora os
depoimentos tenham trazido elementos que apontaram as dificuldades

em envolver cotistas.

As avaliacdes realizadas nas IES Serpente, Gedgrafo e Rei se mos-
traram em uma perspectiva ora quantitativa, ora qualitativa, com fins de
diagnosticar avancos e dificuldades, promover o debate sobre cotas e ra-
cismo. Para tanto, utilizaram-se de métodos quantitativos e qualitativos
combinados — depoimentos, anilise de conteudo, estatistica —, possibili-

tando correcdes e organizacio de aspectos praticos da politica.

Isso pode ser observado na IES Serpente, quando os relatdrios
de 2008 e 2009 apresentam dados referentes 2 situacio académica (in-
gresso, matricula, aprovacio/reprovacio, evasio, desempenho), numa
vertente que pende para o objetivismo. Em contrapartida, o Processo
de reavaliacio da politica de cotas, no qual o relatério referente a 2010
estd apensado, possuiu um viés mais subjetivo, assim como o relatério
de 2017, onde foi possivel observar instrumentos e procedimentos mais

qualitativos.

A TES Gedgrafo avaliou apenas um item da implanta¢do, uma vez
que durante o contexto da pratica houve a necessidade de correcio. Este
talvez seja 0 motivo que mais estimula as pessoas a avaliar, pois, quando

se identifica um problema, este demanda uma correcio.

Na IES Rei existiram dois tipos de avaliagdes. Os relatérios dispo-

nibilizados para a meta-avaliacdo e que compreenderam o periodo entre
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2008 e 2010 sao qualitativos. No entanto, todos os relatérios disponiveis
na pagina da CPA possuem um viés mais quantitativo, independente do
periodo, com dados oriundos de sistema informatizado da instituicio,

sobre a situacdo académica dos estudantes.

Os dados apresentados mostram que, embora haja a previsio de
avaliacio nos textos de todas as instituicoes, esta nio foi realizada con-
forme foi preconizada. Isso reforca a ideia de falta de cultura de avaliacio
de politicas publicas e o nio reconhecimento da importancia da avaliacio

enquanto instrumento que proporciona melhorias nas politicas.

Historicamente as IES publicas sofrem com a escassez de recursos,
tanto humanos quanto materiais. No entanto, retirar a necessidade de
avaliacdo do texto da politica, como no caso da IES Vaidoso, com argu-
mento de excesso de atividades docentes nio justifica a nao realiza¢ao de
avaliacOes. A avaliacio precisa ser repensada para que as condicoes sejam
criadas ao invés de ser silenciado o debate. Esse silenciamento favorece
que a avaliacio nunca encontre um lécus favoravel, enquanto elemento

de produgio de conhecimento.

Quanto a participacio, embora tenha sido pequena nos momen-
tos avaliativos, é sempre fundamental que seja estimulada no 4mbito ins-
titucional, pois somente com a participacio os preconceitos podem ser

trazidos para discussio, com vistas a sua erradicacio.

Apresentadas as dimensdes que contextualizam a realizacio das
avaliacbes na IES, os dados mostraram que estas tiveram caracteristicas
de movimento e, em maior ou menor grau, o que estabeleceu didlogo
com os textos escritos. Em continuidade, este estudo segue para a avalia-

¢do das avaliacdes, conforme os critérios estabelecidos.
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2.4 Precisio

Neste critério a questdo norteadora foi “inten¢des/objetivos da
avaliacio”. A precisdo permite revelar se os resultados atendem ao que
foi previsto para a avaliacio e responde a seguinte questo: a avaliacio

respondeu aos objetivos propostos?

De acordo com as entrevistas, os objetivos que permearam as dis-
cussdes para implantacio da politica de cotas nas universidades estaduais
paranaenses foram: incluir a pessoa negra na universidade; democratizar
0 acesso a universidade para estudantes de escola publica. Estes obje-
tivos, combinados ou individualmente, podem ser observados nos tex-
tos escritos das IES Serpente e Gedgrafo. A IES Rei ndo apresentou os
objetivos da politica em seu texto escrito, mas os trouxe nos processos

institucionais referentes  politica de cotas.

A IES Serpente apresentou nos relatérios oriundos das avaliacoes
a finalidade da comissdo de acompanhamento e de avaliacdo da imple-
mentacio da politica de cotas. O Quadro 5 mostra os objetivos dos anos
de 2008 e 2009:

Quadro 5 - Objetivos/Intencdes das avaliacdes da politica de cotas na IES
Serpente nos anos de 2008 e 2009
OBJETIVOS DAS AVALIACOES
IES Serpente

2008 Analisar o comportamento de estudantes cotistas durante sua permanéncia

Analisar a trajetoria académica de estudantes cotistas, durante sua

2009 At .
permanéncia na instituigdo

Fonte: A autora

Ambos os relatérios sio referentes a avaliagdes quantitativas. Em
2010, houve a publicacio de um relatério exclusivamente quantitativo
com dados referentes 2 classificacdo no vestibular, matricula e desem-

penho académico, que foi anexado ao processo de renovagio da politica
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de cotas. Esse processo contou com diversos momentos e a¢des, sendo
o relatdrio quantitativo apenas um dos instrumentos utilizados para re-
avaliacdo. No Quadro 6 é possivel identificar a intencio desse processo,

assim como da avaliacdo realizada no ano de 2017:

Quadro 6 - Objetivos/Intencdes das avaliacdes da politica de cotas na IES
Serpente referentes aos anos de 2010 e 2017

OBJETIVOS DAS AVALIACOES
IES Serpente

Ampliar as discussoes junto as bases, envolvendo o maior niimero possivel
2010 de pessoas, a partir do conhecimento dos resultados das avaliagdes sobre o
sistema de cotas

Apresentar dados relacionados ao desempenho de estudantes do sistema de

cotas
2017

Verificar a evolugdo das avaliagdes externas no periodo referente a vigéncia
da politica de cotas

Fonte: A autora

A avaliacio de 2017 contemplou anilises quantitativas e qualitati-
vas referentes aos dados de matricula, permanéncia, evasio, desempenho
académico e politicas de permanéncia e mostrou que a adog¢do do sistema
de cotas nio prejudicou nem a melhoria da nota da institui¢io no IGC,
nem a posicio relativa da universidade frente as demais instituices.

Nos documentos da IES Gedgrafo também consta qual foi o ob-
jetivo da comissdo institucional de avaliacdo: avaliar e aprimorar as pro-
postas apresentadas pela comissio de afericio, bem como encaminhar e
regulamentar as mesmas. Lembrando que os critérios para comprova-
¢do de renda familiar per capita ndo estavam claros nas regulamentacdes
referentes as cotas sociais na institui¢do, o que resultou no ingresso de
estudantes que ndo se enquadravam no sistema de cotas proposto e, con-
sequentemente, ocorreram declaracdes de ma fé, dentincias e processos
judiciais requerendo o direito a vaga. Por isso, foi necessaria uma corre-

¢30 nos critérios de operacionalizacio do sistema de cotas.
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Na IES Rei foram publicadas duas resolucdes universitdrias (2007
e 2014) aprovando o regimento interno da comissio de acompanhamen-
to e avaliacio de politica de cotas, cujos objetivos eram:

+ Levantar dados sobre a vida académica de estudantes com

matriculas pelo sistema de cotas;
+  Proceder anilise relativa aos resultados da politica de cotas;

+  Fornecer subsidios 8 PROGRAD, para a proposicio de even-
tuais normas e encaminhamentos aos érgios interessados na

avaliacio da politica de cotas implantada;

«  Dar conhecimento a comunidade académica dos reais resul-

tados relativos a politica de cotas adotada;

+  Apresentar a reitoria, dentro dos prazos regulamentares, relaté-

rio circunstanciado sobre a implementacio de politicas de cotas.

O Quadro 7 apresenta os objetivos das avaliacdes referentes aos
anos de 2008 e 2010:

Quadro 7 - Objetivos/Intencdes das avaliacdes da politica de cotas na IES
Rei referentes aos anos de 2008 e 2010

OBJETIVOS DAS AVALIAGCOES
IES Rei
Apresentar um estudo com dados quantitativos e qualitativos referentes ao
desempenho dos candidatos nos vestibulares por cotas, as vivéncia dos
académicos cotistas, o desempenho dos matriculados ingressantes e
2008 representagdes dos alunos de escolas piiblicas sobre o sistema de cotas

Apresentar ideias e sugestdes para a consideragdo dos conselhos
superiores no sentido de avaliar a politica, sua continuidade, expansdo e
aperfeicoamento

Apresentar os resultados quantitativos da avaliacao

Conhecer a politica de cotas na universidade e como ela se efetiva

2010 Diagnosticar a percepgdo discente e docente sobre a politica de cotas
quanto ao desempenho académico, adaptagdo académica, integracdo,
conhecimento de bolsas de iniciagdo cientifica e de extensdo e participacdo
em programas de incentivo a pesquisa e a extensao

Fonte: A autora
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Os relatérios publicados em 2008 e 2010 apresentaram dados e
andlises quantitativas e qualitativas. O relatério de 2010 possui 4 volu-
mes, sendo o volume 1 um relatério-sintese das atividades desenvolvi-
das; volume 2, relatério da avaliacio quantitativa dos dados obtidos por
meio dos relatérios dos sistemas informacionais; e, por fim, os volumes 3
e 4 sdo referentes aos dados qualitativos da percepcio discente e docente,
respectivamente, sobre a politica de cotas na institui¢do. Ja os relatérios
das avaliacoes publicados em 2011, 2012 e 2013, com viés mais quanti-
tativo, apresentaram objetivo de: constituir referencial para anilise da
politica de cotas pelas diferentes instincias da institui¢do, ajudando na
tomada de decisdes acerca da politica, no planejamento e na efetiva¢io

de acoes a ela relacionadas.

No tocante as intencdes de atores institucionais com a realizacio
da avalia¢do nas IES Serpente e Rei, na anilise do contetido dos depoi-
mentos observou-se a recorréncia de trés termos/expressdes, como pode

ser observado no Quadro 8:

Quadro 8 - Termos/Expressdes identificadas nos depoimentos referentes ao
critério Precisiao

AVALIACAO
Questio Norteadora Termos/Expressdes
Ampliar o periodo de vigéncia
Intengdes/objetivos da avaliagao Acompanhar
Legitimar

Fonte: A autora

O termo “acompanhar” teve grande recorréncia nos depoimen-
tos das IES Serpente e Rei, no sentido de identificar avancos e corrigir
dificuldades das politicas avaliadas. Conforme ji destacado em outros
momentos, 0 acompanhamento faz parte da avaliacio formativa. Nestas
duas instituicdes, o acompanhamento foi um dos componentes da ava-

liagdo, ou seja, ocorreu para monitorar o desenvolvimento da politica
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e apresentou dados relevantes para a reavaliacio. Jd na IES Gedgrafo a
avaliacio caminhou para fazer as correcdes necessdrias, ou seja, o objeti-
vo foi de melhorar a conducio das acdes praticas direcionadas.

A expressio “ampliar o periodo de vigéncia” apareceu nos depoi-
mentos da IES Serpente, ja o termo “legitimar” foi observado nos depoi-
mentos das IES Serpente e Rei. A ocorréncia dos termos e expressdes
presentes no Quadro 8 mostra que houve parcialidade na elaboracio dos
objetivos, porque buscaram a ampliacio do periodo de vigéncia e legiti-
macao das politicas de cotas antes de obter os resultados pela avaliacio.

Isso nos leva a refletir sobre o porqué desta parcialidade.

A avaliacdo é uma construcio histérica e social que esta inserida
nos nucleos do poder. Ousa-se afirmar, inclusive, que a avaliacdo é po-
der, por isso estudar as estratégias avaliativas exige a compreensio dos
complexos processos de producio de tais relacdes. Para Afonso (2009),
esta é uma funcio simbdlica da avaliacio, a legitimacio politica, pois é
particularmente importante em determinadas conjunturas socioecono-

micas especificas.

Nessa empreitada, é necessario ter clareza quanto a concepgio de
homem, de mundo e de sociedade que se quer construir. Em um pro-
cesso avaliativo, se os sujeitos avaliadores tém uma visdo mais critica e
emancipatoria, a avaliacdo buscara a reducio das desigualdades, entre-
tanto, se os avaliadores tém uma visdo mais positivista e meritocratica, a

avaliacdo serd mais restrita e reprodutora das desigualdades.

As acdes afirmativas trazem em seu bojo a caracteristica da tem-
poralidade, uma vez que o objetivo destas é durar até que sejam reduzi-
das as desigualdades. Grande parte das IES que adotaram cotas estipulou
em média 10 anos para vigéncia desta politica. Contudo, esse é um perio-
do muito curto para que sejam superadas as barreiras de acesso, racismo,

desigualdades e o sentimento de auto-exclusio pelos estudantes.
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No estudo de ag¢des afirmativas, é necessirio compreender que
cada tipo de acdo afirmativa tem uma caracteristica especifica, e as co-
tas nas universidades se justificam enquanto houver desigualdade. No
contexto e nas condi¢des em que as cotas foram aprovadas nas IES para-
naenses, a politica de cotas ainda encontra resisténcia institucional e so-
cial, pois esta ndo é compreendida e aceita pela totalidade da comunidade
universitiria. Havia o temor de que, caso a avaliacdo fosse realizada de
forma completamente idonea, sem o enviesamento para sua continui-
dade, poderia haver uma brecha nos argumentos e as cotas poderiam a

qualquer momento, sob qualquer justificativa, serem extintas.

Ressalta-se, ainda, que os resultados que as politicas de cotas
produziram por vezes apresentaram certa fragilidade em seus primei-
ros anos de durac¢do, mas isso nao quer dizer que ndo foram relevantes.
Ao contririo. E fundamental considerar que frente a séculos de exclusio
dificilmente os quadros de acesso e ingresso na educacio superior por
classes historicamente alijadas de seus direitos mudem em um periodo
de 10 anos. Por isso, hd a necessidade de que as a¢des afirmativas tenham

um periodo de dura¢io maior.

Dessa forma, a avaliacio da politica de cotas nas IES Serpente e
Rei foi realizada no intuito de fortalecer e legitimar a politica, pois hé a
compreensio por parte das equipe de avalia¢io de que a politica de cotas
reduz as desigualdades. Concordando com Dias Sobrinho (2003a), nio se
pode compreender a avaliacio em abstrato, j4 que é uma producao social
e histdrica conectada a outras producdes sociais e histéricas com as quais
mantém relacdes interativas. As compreensdes de homem, de mundo e
de sociedade que cada pessoa traz conseguem alteram os quadros institu-

cionais e atribuem significados e sentidos especificos a avaliacgo.

Importante destacar que os objetivos propostos para as avaliacoes
das IES Serpente e Rei nio estavam diretamente ligados ao objetivo pro-

posto para as politicas de cotas em cada instituicdo. Destaca-se, ainda,
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que os objetivos das avaliacdes da IES Serpente ora se apresentaram am-
plos, ora dificultaram compreender para que os resultados seriam uti-
lizados. Como exemplo, observe-se o objetivo referente a 2008, que é
similar ao de 2009:

+ Analisar o comportamento dos estudantes cotistas durante

sua permanéncia.

Este objetivo possibilita um questionamento: comportamento
social ou académico? Os relatérios de 2008 e 2009 apresentam apenas
dados quantitativos referentes ao desempenho e situacio académica de
estudantes. Esta fragilidade na escrita do objetivo pode ser explicada pela
inexperiéncia em avaliacio, pois, sendo a IES Serpente a primeira insti-
tuicdo estadual paranaense e uma das primeiras universidades do pais a
implantar politica de cotas, a avaliacio era tanto mais novidade quanto
a proépria politica de cotas. Confirmando esta hipétese, observou-se nas

avaliacGes seguintes uma maior maturidade na escrita dos nos objetivos.

Frente aos objetivos encontrados para realiza¢io das avalicoes nas
IES meta-avaliadas, apresenta-se aqui uma reorganiza¢io dos objetivos
em comum encontrados das [ES Serpente e Rei:

+  Acompanbhar a politica de cotas na instituicio;

+ Analisar a trajetéria dos académicos cotistas quanto ao de-

sempenho e vivéncia no ambiente universitario;

»  Apresentar para a comunidade universitiria os dados refe-
rentes a politica de cotas;

+  Oferecer subsidios para tomada de decisdes acerca da politica

de cotas e das acoes relacionadas;
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Esta leitura permite afirmar que as avaliacdes atenderam parcial-
mente ao que foi previsto na fase de planejamento, pois, embora nio
tenham sido realizadas com a periodicidade prevista nas resolucdes, o
sistema de cotas foi acompanhado, e este acompanhamento permitiu a
divulgacio dos dados gerados, bem como influenciou decisdes em am-
bito institucional.

Entendendo que as politicas publicas se constituem em um pro-
cesso continuo de decisdes, a avaliacdo é o ponto central do processo
(CARVALHO, 2003). Isso foi percebido claramente na IES Gedgrafo,
pois o objetivo da avaliacio nesta IES ndo teve relacio com o objetivo
inicial da politica, mas corrigiu um item da implementacio da politica

e o relatdrio da avaliacio atendeu ao que foi proposto: regulamentacio.

Para Gadotti (2005) o estabelecimento de objetivos faz da avalia-
¢do uma questio politica, pois estes sdo capazes de constituir um proces-
so de mudanca qualitativa. Os objetivos analisados ofereceram subsidios
para conhecimento e correcio das acdes e apresentaram dados que pos-

sibilitaram compreendé-las sob diferentes dimensdes.

No entanto, as pessoas envolvidas nos processos avaliativos care-
cem de maiores estudos na drea para que os objetivos sejam propostos
com maior clareza e atendam as particularidades que a avaliacio enquan-

to lécus de producio de conhecimento possui.

2.5 Importancia dos Dados

Neste critério, a questdao norteadora foi “selecio dos dados”. A
andlise desse critério parte do pressuposto de que, em uma avaliacio,
uma ampla gama de dados é potencialmente relevante. Entretanto, ape-
nas uma parte desses dados podem ser reunidos e o avaliador seleciona

0s que serdo mais uteis para os propésitos da avaliacio. Para fazer isso,
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precisa analisar a importincia dos dados e, com base em seus préprios

julgamentos e em seu publico, escolher os dados mais significativos
(STUFFLEBEAM, 2011).

A selecio dos dados nas IES foi feita com base em dimensdes que
cada comissio de avaliacio entendeu serem importantes para responder
aos objetivos propostos. Essa é uma caracteristica intrinseca a todo ato
avaliativo, pois a relevincia é uma das propriedades fundamentais para
selecio dos dados contemplados nas avaliacdes de politicas publicas. As
dimensdes possuem relacio direta com os objetivos tracados para a ava-
liagdo, como observado no critério Precisio, e permitem identificar se os

objetivos iniciais da politica foram atingidos.

Os dados que compuseram as avaliacdes das IES Serpente e Rei
tiveram natureza quantitativa e qualitativa, sendo selecionados, de ma-
neira geral, sob perspectivas semelhantes. O Quadro 9 destaca a selecio
dos dados pela IES Serpente em cada avaliagdo, e mostra que “desempe-
nho” e “situacdo académica” foram as dimensdes mais avaliadas na IES
Serpente. J4 “politicas de permanéncia” foi considerada apenas em uma

das quatro avaliacdes.

Quadro 9 — Dados selecionados pela IES Serpente por avaliacio

SELE(;AO DOS DADOS
IES Serpente
Desempenho académico
2008 Situagdo académica

Bolsas de estudo

Desempenho académico

2009 Situagdo académica

Bolsas de estudo

Convocagdo dos aprovados no vestibular

2010 Desempenho académico

Situagdo académica

Desempenho académico
2017 Situagdo académica
Politicas de permanéncia

Fonte: A autora
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E possivel observar, no Quadro 10, que na IES Rei houve uma

varia¢iao maior na seleciao dos dados.

Quadro 10 - Dados selecionados pela IES Rei por avaliacdo
SELECAO DOS DADOS
IES Rei
Desempenho nos vestibulares
2008 Vivéncia no ambiente universitario
Desempenho académico
Desempenho académico
Adaptagao académica
2010 Integragdo académica
Conhecimento sobre programas de bolsas
Participagdo em programas de pesquisa e extensao

Desempenho académico
2011 a2013

Situagdo académica

Fonte: A autora

O Quadro 11 faz um comparativo entre a IES Serpente e Rei das
dimensdes avaliadas em cada IES por ano de avaliacio.

Quadro 11 - Comparativo entre a IES Serpente e Rei das dimensdes
avaliadas por ano de avaliacdo

IES Serpente 1ES Rei
Ano 2011a
Dimensdo 2008 2009 2010 2017 2008 2010 2013
Desempenho
académico
Situagdo académica
Bolsas de estudo X X
Convocagdo dos
aprovados no X
vestibular

X X

o
>
>

Politicas de
permanéncia

Desempenho nos
vestibulares

Vivéncia no ambiente
universitario

Adaptagao académica X

>

Integracdo académica

Conhecimento sobre
programas de bolsas

Participagdo em
programas de X
pesquisa e extensao

Fonte: A autora
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Ao realizar o cruzamento dos dados documentais e entrevistas,
obtiveram-se, em cada dimensio, os indicadores que orientaram a sele-
¢do dos dados, conforme Quadro 12:

Quadro 12 - Indicadores referentes as dimensoes selecionadas pelas IES para
as avaliacoes

DIMENSOES INDICADORES

Desempenho nos concursos vestibulares

Desempenho académico Matricula x Conclusao

Médias Anuais

Matricula
Abandono
Aprovagao

Situagdo académica Retencdo

Desisténcia

Trancamento

Transferéncia

Eventos com a comunidade universitdria sobre a politica de cotas

Agoes de combate ao racismo

Acgdes de permanéncia
Bolsas

Programas de reforgo

Adaptagao ao ambiente académico

Integracdo académica Participagdo em programas de pesquisa e extensao
Qualidade de vida

Fonte: A autora

A avaliacdo do sistema de cotas na IES Gedgrafo (por decorrer da
necessidade de aprimoramento da portaria institucional que regulamen-
tava a entrega da documentac¢io de candidatas e candidatos para com-
provagio de renda para concorrer na cota social) nio selecionou dados
institucionais. Esta partiu de um despacho interno, feito pela comissio
de afericdo da documentacio e estudantes ingressantes pelas cotas, que
sugeria propostas de alteracio dos procedimentos operacionais referen-

tes a entrega da documentaczo.

A comissio de avaliacio analisou a resolucio que implantava o
sistema de cotas sociais, a portaria vigente que estabelecia os procedi-

mentos operacionais e fez reunides entre a propria comissio de avaliacio
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e a Receita Federal, para que os critérios concernentes a entrega da do-
cumentacio que comprovava a renda familiar de candidatas e candidatos
fossem abrangentes, de forma a nio dar brecha para oportunismos, mas
ndo tio restritos a ponto de impedir que os objetivos das cotas fossem
alcancados.

De maneira geral, os dados selecionados pelas instituicdes res-
ponderam aos objetivos propostos nos processos avaliativos. Importante
enfatizar a expressdo “de maneira geral”, ji que as avaliacdes ndo tiveram
uma regularidade na selecio dos dados. A recorréncia mais significativa
deu-se nas dimensdes “desempenho académico” e “situacdo académica’.
Essa diversidade na selecio dos dados indica que a preocupacio das co-
missoes de avaliacio estava ligada, em maior grau, a duas preocupacdes
que surgiram desde o inicio das discussdes sobre a politica de cotas no

Brasil: desempenho académico e eficicia/eficiéncia.

A primeira preocupacio institucional foi quanto ao desempenho
académico, uma vez que este interfere diretamente nos indices de qua-
lidade. O senso comum da sociedade brasileira apontava para um baixo
desempenho de estudantes cotistas na educacio superior e isso levava
ao receio de perda da qualidade institucional. Por isso a preocupacio em
apresentar dados quantitativos sobre essa dimensio, analisando e com-
provando que, superada a exclusio no acesso a educacio superior, estu-
dantes ingressantes por cotas encontram condi¢cdes de aproveitamento
educacional semelhantes as de estudantes nio-cotistas para conduzir a
graduacio.

A segunda é com relacio a eficdcia e eficiéncia da politica de co-
tas, no tocante aos indices de matricula, evasio e conclusao. Conforme
apontado, a eficicia indica se os objetivos da politica estio sendo atingi-
dos e a eficiéncia estd ligada ao aproveitamento dos investimentos finan-
ceiros aplicados. Dai a importancia de analisar a situacio académica, pois

essa dimensio dard subsidios para saber se a politica estd sendo eficaz em
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aumentar a representacdo de estudantes negras e negros e/ou de escola
publica nos bancos universitarios, e se ela estd sendo eficiente, apresen-
tando os indices de conclusdo x matriculas, o que possibilita avaliar se os
recursos publicos que sio direta e indiretamente investidos nessa politica
vém gerando os resultados esperados.

Entende-se, entio, que os dados selecionados nos processos ava-
liativos das politicas de cotas sdo relevantes frente ao que foi proposto
para as avaliacdes. Além disso, as dimensdes e indicadores presentes nas
avaliacdes destas IES apresentaram consonancia com outros processos
avaliativos institucionais, dados estes que muitas vezes sio utilizados
com fins de regulacio no contexto do Estado-avaliador, e que, no en-
tanto, na avaliacdo da politica de cotas permitiram apontar fragilidades e

potencialidades das politicas adotadas.

2.6 Confiabilidade

No critério Confiabilidade, a questio norteadora foi “instrumen-
tos de coleta e andlise dos dados”. Este critério diz respeito a precisdo dos
instrumentos de coleta e andlise dos dados. A confiabilidade mostra se
os dados quantitativos e qualitativos foram apropriadamente analisados
e produziram conhecimento sobre as politicas de cotas para o publico
interessado.

Analisando o relatério da IES Serpente referente a avaliacio de
2008, os dados presentes se referem ao registro académico de estudantes
e estdo relacionados as dimensdes de desempenho académico e situa¢io
académica, e seus respectivos indicadores. Esta avaliacio teve uma coleta
de dados com carater preponderantemente quantitativo, nio havendo a
presenca de graficos ou tabelas e utilizando andlise estatistica simples na
discussio.
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Na avaliacio de 2009 os dados também foram exclusivamente
quantitativos, com andlise estatistica simples e presenca de graficos e ta-
belas relacionadas as mesmas dimensdes e indicadores que na avalia¢do
anterior. No processo de reavaliacao de 2010 houve realizacdo de um 6-
rum para debater a politica de cotas, discussdes em reunides por centros
de conhecimento, publicacio de se¢io especial na pagina virtual da insti-
tuicio com informacdes referentes ao sistema de cotas na IES e publica-
¢do de um relatério com os dados quantitativos, referente as dimensdes
de desempenho académico e situacio académica. Em 2017, o processo de
reavaliacio contou com encontros que tiveram como objetivo realizar
debates sobre a politica de cotas e debates por centros de conhecimento.
As falas dos sujeitos presentes nestes debates foram transcritas e anali-
sadas com a metodologia de anilise do conteddo. Os dados estatisticos
referentes ao registro académico de estudantes foram considerados, tra-

duzidos em gréficos e tabelas.

Na IES Gedgrafo, os documentos que nortearam a avaliagdo fo-
ram: resolucdo de instituicio do sistema de cotas, portaria com procedi-
mentos operacionais e despacho com propostas de alteracio dos proce-
dimentos operacionais. Além disso, a Receita Federal foi procurada para

assessoramento da comissdo no tocante aos detalhes técnicos contdbeis.

Os instrumentos de coleta e andlise dos dados da avaliacdo refe-
rente ao ano de 2008 na IES Rei contemplam dados quantitativos com
andlise estatistica referente as dimensdes de desempenho académico e
situacio académica, e seus respectivos indicadores. Nessa avaliacio, tam-
bém foram realizadas reunides com coordenac¢des de curso, reunides
com estudantes cotistas, entrevistas com membros da banca de consta-
tacdo de cotistas negras e negros, palestras com a comunidade interna
e externa, questiondrios e entrevistas com estudantes do ensino médio.
A anilise dos dados qualitativos subsidiou as sugestdes presentes nas

conclusdes, mas a metodologia de anilise utilizada nio aparece ao longo
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do relatério. A avaliacio de 2009 também utilizou o sistema de regis-
tro académico de estudantes para coletar os dados quantitativos, além
de grupos focais com estudantes cotistas, questionario online, evento de
extensdo com encontros com coordenadores de curso, estudantes cotis-
tas, comunidade interna e externa. A andlise dos dados da avaliacdo de
2009 utilizou procedimentos estatisticos e a metodologia do Discurso do
Sujeito Coletivo. As avaliacoes de 2011, 2012 e 2013 utilizaram dados
quantitativos, com andlise estatistica e acréscimo de gréficos e tabelas. A
andlise dos dados nestas trés ultimas avaliacdes foi quali-quantitativa. A
sintese dos instrumentos de coleta de dados encontrada nos documentos
e depoimentos pode ser observada no Quadro 13:

Quadro 13 - Instrumentos de coleta e andlise dos dados

INSTRUMENTOS DE COLETA INSTRUMENTOS DE ANALISE
PERSPECTIVA
A DOS DADOS DOS DADOS
Sistemas institucionais de registro
académico
titati Anali tatisti
Quantitativa (indicadores de desempenho e situacdo nalise estatistica
académica)
Encontros
Seminéri
. €eminarios Analise do Contetdo
Qualitativa Grupo focal . . .
S . . Discurso do Sujeito Coletivo
Questionarios descritivos online
Debates

Fonte: A autora

A anilise do critério “Confiabilidade” tem relacio direta com a
“Importancia dos Dados”, pois, embora um dado considerado importan-
te efetivamente faca parte da avaliacdo, precisa ser coletado e analisado

com rigorosidade para que tenha validade cientifica.

Com base na andlise dos instrumentos utilizados foi identificado
que as institui¢cdes partiram de métodos quantitativos para produzir co-
nhecimentos mais objetivos acerca dos resultados das cotas, assim como
das vivéncias de seus beneficirios. E inegavel que dados quantitativos
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analisados estatisticamente trazem confiabilidade as avaliacdes, pois bus-
cam compreender as politicas e oferecer informacdes adequadas para

possiveis intervencoes.

Por outro lado, a presenca de dados qualitativos indica que houve
uma preocupacio que foi além de resultados numéricos. Os instrumen-
tos de coleta de dados na perspectiva qualitativa dizem muito sobre quais
informacdes se deseja produzir e comprovam que a participacio dos be-
neficidrios da politica e outros atores institucionais favorece o aprofun-
damento no conhecimento sobre politicas afirmativas e a fun¢do que as

cotas exercem na sociedade.

Importante considerar que todos os processos estio sujeitos a li-
mitacdes, algo natural de qualquer fenomeno. Na [ES Gedgrafo, a difi-
culdade relatada foi quanto a obtencio de dados para definicio de valores
monetirios minimos e maximos a serem declarados por estudantes co-
tistas, dai a participacio da Receita Federal no estabelecimento de crité-
rios. Dentre as dificuldades encontradas nos processos de coleta e anélise

dos dados, as pessoas entrevistadas nas IES Serpente e Rei apontaram:
+ Dados quantitativos insuficientes;
« Dificuldade no acesso aos dados;

+  Baixa participacio dos estudantes cotistas nos encontros/

reunioes.

Quanto as dificuldades relatadas nos depoimentos destaca-se a
dificuldade de acesso aos dados, ou a falta destes, que foi um fator com-
plicador para a realizacio da avaliacdo. Embora as comissdes de ava-
liacdo tenham sido compostas por representantes de diferentes 6rgios
das instituicdes, muitas vezes os dados necessarios estavam alocados em
sistemas com acesso restrito. Os dados e as informacoes acerca de um

programa ou politica sio fundamentais em um processo avaliativo, por
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isso é importante que a previsio de producio de dados necessirios as

avaliacOes esteja presente desde a implantacdo da politica.

Com relacio a baixa participacdo de estudantes cotistas nos en-
contros, um entrevistado, em seu depoimento, apontou que a dificulda-
de desse retorno qualitativo se deu em funcio dos preconceitos revelados
pela politica de cotas e sofridos no ambiente institucional.

[...] esse cotista estava muito mais interessado em se
invisibilizar, ndo se declarar como um cotista e pro-
var o seu valor pela capacidade de estudo, pela capa-
cidade de desempenho, mas ndo aparecer (IES Rei
Entrevistado D).

O entrevistado enfatizou que a dificuldade na participacio de co-
tistas nos encontros referentes aos processos de avaliacio ja é um dado
para se avaliar, pois quando hd tentativa de invisibiliza¢do é porque pre-
conceitos no 4mbito institucional foram revelados. Esse dado possibilita que
estratégias de combate ao preconceito sejam pensadas, em busca da com-
preensio sobre os fundamentos das acdes afirmativas e reducio do racismo.

A intencionalidade subjetiva a cada comissio de avaliacio deter-
minou quais dados eram importantes, assim como quais metodologias
deveriam ser utilizadas nas andlises. Ficou claro novamente que a con-
cepcio de avaliacio adotada, bem como quais conhecimentos a comissio
considerou importantes produzir interferiram na vida da politica.

Compreendendo o ato avaliativo como uma a¢io permeada por in-
fluéncias internas e externas, como uma pratica social permeada pela histo-
ricidade e concretude do contexto em que est4 inserida, as avaliacdes nas IES
foram realizadas conforme as compreensdes e possibilidades de cada comis-
s3o, de acordo com as demandas sociais e/ou institucionais do momento.
Por isso, tém-se avaliacdes valorizando ora aspectos quantitativos, ora aspec-
tos qualitativos, tanto na coleta quanto na andlise dos dados.
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Na andlise aqui realizada, observou-se que as avaliacdes das [ES
Serpente e Rei ndo atenderam ao critério Confiabilidade. Isso porque os
depoimentos apontaram, além de dificuldades no acesso, que os dados
quantitativos foram insuficientes €, se hi falta de dados, hd uma grande
chance de a avaliacio ser comprometida. Com relacio a anélise dos dados

qualitativos, um entrevistado destacou:

[...] nés fomos tabulando por contetido, uma anilise
do contetdo, sé que mais rudimentar, nio tio regra-
da cientificamente, vamos dizer assim. Mas fomos
separando mais ou menos categoria, quem estava
falando sobre permanéncia juntamos as falas, quem fa-
lou sobre a questio de ampliar, essa questio do tempo, a
gente foi categorizando (IES Serpente Entrevistado A).

Na fala do entrevistado, ele aponta que o tempo para realizacio da
avaliacio e apresentacio dos resultados foi curto, por isso a utilizacio de
uma metodologia “mais rudimentar”. Contudo, novamente se ressalta a
necessidade de previsio de avaliagdo como uma etapa a priori de seu pla-
nejamento oficial, assim esse processo tem maiores chances de atender
a Confiabilidade.

Sabe-se que uma politica pode ter alteracdes em sua atua¢io, mas,
se o processo avaliativo for uma preocupacio desde o inicio, certamente

serd um processo com mais possibilidades de sucesso.

2.7 Credibilidade

No critério Credibilidade a questdo norteadora foi “formacio e
relacdo das pessoas que fazem avaliacdes com a politica”. Para atender
a este critério, é necessdrio que, para a realizacio de uma avaliacdo im-
parcial, os avaliadores sejam idoneos, sejam eles externos ou internos
(STUFFLEBEAM, 2011).
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A credibilidade da avaliacio é reforcada em diferentes dimensoes:
na realizacio de um processo consultivo e inclusivo, na competéncia de
quem avalia e no compromisso das instituicdes em conduzir processos
claros de avaliacio. Como ji apontado, isso exige a promocio da profis-
sionalizacdo da avaliacio, investimentos na construcio de capacidades
de avaliacdo e no estabelecimento de politicas, padroes e diretrizes de

avaliacao mais claras e visiveis.

Respondendo & questio “quem foram as pessoas que avaliaram”,
nos documentos foi possivel observar que as comissdes de avaliacio da
IES Serpente tiveram diferentes composi¢Oes: representantes de setores
institucionais, representante discente, representante do Conselho Mu-
nicipal de Promocio da Igualdade Racial (CMPIR) e representante da
APP Sindicato. Observou-se ainda que em algumas avaliacdes as comis-
sOes possuiam representacio de todos os 6rgios citados, e, em outras, as

comissdes foram menos representativas.

Nos documentos da IES Gedgrafo foram representantes de seto-

res e conselhos institucionais e representante discente.

Na I[ES Rei os documentos apontam que as comissdes foram com-
postas por representantes de 6rgaos institucionais, representante discen-
te, representante do Conselho de Integracio Universidade e Sociedade
(CONINT), representante do Movimento Negro e representante do
Nicleo Regional de Educagio (NRE).

Reconhecer a importancia do papel das pessoas que fazem ava-
liagdes durante a vida da politica permite compreender quais valores
permeiam, de maneira mais intensa ou mais suave, os caminhos que a
avaliacdo toma. Os cargos ocupados a época das avaliacdes pelas pessoas

entrevistadas em cada instituicdo estdo sistematizados no Quadro 14:
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Quadro 14 — Cargo ocupado pelas pessoas entrevistadas a época das
avaliacGes da politica de cotas

CARGO OCUPADO A EPOCA DAS AVALIACOES
Presidente da Comissdo de 3
Avaliagdo
Relator 1
Membro da Comissao 1

Fonte: A autora

O fato de ter relacio direta com a politica em sua fase de discus-
sdo inicial ou durante o contexto da prética pode ser considerado um
fator positivo para quem realiza a avaliagdo, pois mostra familiaridade
com o contexto, intimidade com a politica, bem como conhecimento
dos aspectos pormenorizados das cotas. Entretanto, independéncia e
imparcialidade sio fatores importantes para a credibilidade da avalia-
¢do. constatou-se que estas pessoas estavam atuando a politica nas IES,
vivenciando seus embates e tensdes e, como todo ato avaliativo é per-
meado pela subjetividade de quem avalia, estas subjetividades estiveram
presentes nas avaliacdes.

Na andlise do critério Credibilidade é possivel depreender que os
processos avaliativos na IES Serpente e Rei ndo foram completamente
imparciais. Essa constatacio ja foi feita no critério Precisio, quando fo-
ram apresentadas as intencdes dos atores institucionais com a realizacio
da avaliacdo. Houve a intencéo de legitimar e ampliar a vigéncia das co-

tas, ou seja, observou-se certa tendenciosidade.

No tocante a formacio em avaliacdo, segundo os depoimentos,
nem todas as pessoas que compunham as comissdes de avaliacdo eram
capacitadas. Algumas tinham conhecimento em acdes afirmativas e po-
litica de cotas, mas apenas uma pessoa, em todas as composicoes das
comissdes de todas IES, apenas uma, tinha formacao tedrica e experi-
éncia pratica em avaliacio. Constatou-se entdo que a maior dificuldade
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encontrada no critério Credibilidade foi a escassez de especialistas em

avaliacdo.

Worthen, Sanders e Fitzpatrick (2004) explicam que a validade de
uma avaliacio estd diretamente ligada a qualidade da formacio de quem
ira avaliar. Stufflebeam(2011) destaca que a adequada formacio é um
problema conceitual da avaliacio, pois muitas vezes se desconsidera a
importancia de um processo avaliativo. Afirma ainda que, em uma ava-
liacdo interna, os custos institucionais para se fazer a prépria avaliacio
s3o mais reduzidos, contudo essa prética sacrifica o critério de credibi-
lidade.

Essa perspectiva é reiterada por Cohen e Franco (2012), quando
afirmam que avaliadoras e avaliadores podem possuir ideias pré-conce-
bidas e nio querer mostrar o fracasso do projeto, bem como podem ser
menos capacitados no campo da avaliacdo para conduzir o projeto de
forma independente e imparcial. Por outro lado, a presenca de agentes
externos na realizacio das avaliacdes pode aumentar a possibilidade de
interrupcio da politica, assim como a elevacdo dos custos da avaliacio
(STUFFLEBEAM, 2011).

Na fala de uma entrevistada a falta de formacio em avaliacio difi-

culta a prépria organizacio do processo. Para ela:

As pessoas muitas vezes pensam que estdo realizando
avaliacdo e estdo s6 fazendo um diagnostico. [...]. As
pessoas precisam comecar a entender o que é ava-
liacdo e isso é um processo. E esse processo demora.
Nio se faz uma avaliacio em um ano, as vezes vocé
precisa ir mobilizando as pessoas, discutindo, fazen-
do encontros. Vocé discute sobre a politica e vocé
acaba introduzindo questdes relativas ao préprio
dominio da avaliacio, do campo da avaliacio educa-
cional, que hoje est4 tentando se consolidar (IES Rei
Entrevistado A).
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No entanto, nio sio sé especialistas em avaliacio que um pro-
cesso desse porte demanda. Partindo da anélise dos depoimentos e dos
documentos, considera-se que, para avaliar uma politica com a enver-
gadura e importancia politica e social como a de cotas, é necessario que
haja especialistas diferentes dreas: em avaliacio, em politica de cotas, em
estatistica e em sistema da informacgo. Além disso, é necessirio apoio
da gestdo universitaria, especialmente para que a equipe de avaliacio te-

nham acesso aos dados necessarios.

As avaliacdes que atendem ao critério da Credibilidade tém papel
importante na geracio de informacdes objetivas que subsidiem quais as
melhorias podem ser executadas nas politicas. Por isso, a instituciona-
lizacdo dos sistemas e das praticas de avaliacio é tdo relevante para o

fortalecimento de politicas publicas.

2.8 Relevancia

Neste critério, a questdo norteadora foi “planejamento da avalia-
¢a0”. Para anilise a seguinte questdo esteve em pauta: em que medida
o planejamento da avaliacdo respondeu aos objetivos propostos e aos
pedidos de informacio feitos pelo publico? (STUFFLEBEAM, 2011). A
relevancia é crucial se os resultados da avaliacio forem ser usados, es-
pecialmente para e tomada de decisdes sobre os caminhos tracados. Dai
a importancia em julgar se o processo satisfez os critérios da avaliacdo,
ou seja, analisar a qualidade da avaliacio (PENNA FIRME; LETICHE-
VSKY, 2002).

Os depoimentos e documentos mostraram nao foi criado um mo-
delo para avaliacio a priori, na ocasido da implantacio das cotas, em ne-
nhuma instituicio. Isso levou a que o planejamento ocorresse no interior
das comissdes. Em todas elas os procedimentos utilizados nos processos
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avaliativos foram sendo criados de acordo com as necessidades e possibi-
lidades de cada contexto. Atribui-se esse fato a dificuldade em importar
modelos quando se realiza uma avaliacdo de politica publica como a de
cotas, especialmente por conta de cada politica em questao ter sido dis-

cutida e delineada diferentemente em cada contexto.

O planejamento da avaliacio é fundamental, mas infelizmente
nem sempre acontece, isso porque a avaliacio nem sempre estd inerente
a0 planejamento da propria politica (MARTES et. al., 1999).

No caso das instituicdes analisadas a avaliacio das cotas foi prevista na
producio do texto que as instituiu, mas isso gerou mais um sentimento de
pressio para avaliar do que uma tomada de consciéncia para estabelecer um
protocolo avaliativo. Além disso, quem fazia parte das comissdes ndo possuia
formacio e experiéncia em avaliacio, por isso o planejamento da avaliagio

ocorreu conforme as condicdes de cada comissio.

Entendendo que o planejamento de uma avaliacio de politica pt-
blica requer o estabelecimento de objetivos, estabelecimento de meto-
dologias de coleta e andlise dos dados e apresentacio das informacdoes,
para planejar é necessdrio ter em mente toda a estrutura da avaliacdo
(WORTHEN; SANDERS; FITZPATRICK, 2004).

Analisando os documentos institucionais das IES observou-se que
nem os relatérios ou outros documentos apresentaram o planejamento
das avaliacdes. O que foi encontrado foram os objetivos e a descri¢do das
acdes que integraram o processo. Isso dificultou a andlise do processo,
para saber se ele atendeu a previsdo apresentada em seu planejamento.
Além disso, os documentos analisados nio contemplaram sequer a pre-

visio de disseminacio das informacdes contidas nos relatdrios.

Os relatdrios referentes as avaliacdes de 2008 e 2009 na IES Ser-
pente nio apresentam a descri¢io das acdes e/ou a metodologia a ser

empregada. Ja os documentos referentes ao processo avaliativo em 2010
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trazem um despacho no qual a chefia de gabinete da reitoria solicitou um
relatério circunstanciado sobre a politica de cotas que apresentasse as

seguintes informacoes:

+ Dados quantitativos referentes ao desempenho e situacio

académica de estudantes cotistas;

»  Comparativo entre estudantes cotistas e nio-cotistas quanto
ao desempenho e situacio académica;

+  Descricio dos principais problemas encontrados.

Stufflebeam (1968; 1973) destaca que, para planejar uma avalia-
¢do, é necessdrio determinar quais informacdes sio necessirias, como
estas serdo coletadas e analisadas. No caso desta avaliacio na IES Ser-
pente, houve a solicitacio dos dados, que serviu de mote inicial para o
planejamento. Apoés essa solicitacio, foi encaminhada uma proposta com
as acoes empregadas no processo avaliativo. Neste processo, consta re-
alizacgo de:

+ Divulgacdo no sife institucional sobre a rediscussio sobre a

politica de cotas;

+  Criagao de espaco virtual do site da institui¢do para comuni-
cacio com a comunidade;

+  Disponibiliza¢io online de dados sobre a politica de cotas;
+  Realizacdo de férum para discussio;

+  Coleta de dados referente ao desempenho e situagio acadé-

mica junto aos colegiados de curso;

+  Reunides nos colegiados de curso, com os conselhos superio-

res e com a sociedade civil.
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Além das acdes acima, no processo consta o cronograma que foi

seguido pela comissdo na realizacio da avaliacio.

Ja no relatério de avaliacio realizado no ano de 2017 na IES Ser-
pente nio consta o planejamento das acdes e/ou metodologia emprega-
da, mas apresenta um cronograma das a¢des que foram realizadas duran-
te o processo. Os depoimentos desvelaram que as acdes realizadas foram
sendo definidas 4 medida que o processo foi acontecendo e contaram

com os seguintes passos:

+ Relatério com dados quantitativos referentes ao desempenho

e situacdo académica;

« Discussdes/reunides com a comunidade interna e externa

(com participacio de palestrantes externos);

« Relatério das discussdes/reunides;Elaboracio de um relaté-
rio sintese, com os dados quantitativos e memoria dos deba-

tes para aprecia¢io nos conselhos superiores.

Na [ES Gedgrafo, a avaliacio respondeu a uma solicitacio de cor-
recdo da politica. Nos documentos institucionais consta a convocagio de
reunido para “discussao sobre reformulacdo dos critérios para insercio
no sistema de cotas sociais”. Houve, entao, uma reunifo entre membros
da comissio e a solicitacio de uma professora para uma reuniio com a
Receita Federal para maiores esclarecimentos sobre os critérios a serem
corrigidos. A metodologia adotada nio foi explicitada no processo insti-

tucional nem nas entrevistas.

Os depoimentos da IES Rei também apontaram que o planeja-
mento foi interno a comissdo. No relatério da avaliacao de 2008 consta
o histérico das atividades da comissdo. Analisando este histérico obser-
vou-se que nas reunides da comissio foi feito o planejamento da avalia-

¢do, foram realizadas discussdes sobre metodologias que poderiam ser
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empregadas, bem como defini¢do das acdes:

Andlise dos dados quantitativos referentes ao desempenho

nos vestibulares e nos cursos;

Entrevistas e reunides com estudantes cotistas;
Consultas publicas;

Palestras sobre politica de cotas;

Reuniio com comunidade externa e membros da imprensa

local.

No relatério de 2010 constam as seguintes acdes realizadas pela

comissao:

Levantamento de estudantes cotistas regularmente matricu-
lados em 2007, 2008, 2009, 2010;

Realizacio de encontro com cotistas em 2009, para apre-
sentacio dos resultados de desempenho académico o ano de
2007;

Levantamento do desempenho académico de ingressantes
cotistas de 2007 durante os anos de 2007, 2008 e 2009, de
ingressantes cotistas de 2008 durante o ano de 2008 e 2009, e
de ingressantes cotistas de 2009 durante o ano de 2009;

Divulgacio junto as comunidades interna e externa do resul-

tado do relatério da comissdo concernente ao ano de 2007;

Verificacio dos procedimentos e prazos para bolsas de pes-

quisa e extensio a alunos cotistas;

Recomendar 8 PROGRAD que proponha ao conselho de en-
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sino, pesquisa e extensio a realizacio de novos estudos em
relacdo a nota de corte para ingresso no vestibular de candi-
datas e candidatos cotistas;

« Elaboracio de proposta de projeto de avaliacio e plano de

acdo para 2010;

+ Cria¢do de um sistema institucional de acompanhamento
para avaliacio da politica de cotas;

+ Avaliacido da politica de cotas, por docentes e discentes em

parceria com a comissio prépria de avaliacio;

+ Elabora¢do de um relatério nico referente ao acompanha-
mento da politica de cotas em 2008, 2009 e 2010.

Dentre estas acdes é possivel perceber o item “elaboracdo de pro-

posta de projeto de avaliacio”. E citada a realizacio de:
+  Evento de extensio sobre a politica de cotas.

+ Anilise estatistica da situacdo e desempenho académico de

estudantes cotistas.
+  Criacdo do sistema informatizado com dados estudantis;
+  Questionario online para docentes e discentes.

Na andlise dos documentos institucionais da IES Rei nio foi en-
contrado o planejamento das avaliacdes referente aos anos de 2011, 2012
e 2013. Contudo, pode-se depreender pelos relatérios que, nestes anos,
as avaliacdes seguiram um mesmo planejamento, ji que seguem um pa-

drio de relatério muito semelhante.

De acordo com a andlise realizada no critério Precisio, os relat6-

rios das avaliacdes das politicas de cotas das trés IES que tiveram pro-
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cessos avaliativos mostraram que os objetivos iniciais propostos pelas
avaliacdes foram atingidos, assim como as solicitacdes do ptblico foram

atendidas com os dados produzidos pelas avaliacdes.

Com relacio ao uso dos resultados da avaliacio nas IES Serpente
e Rei os relatérios foram apresentados aos conselhos superiores, com
énfase nos resultados positivos de estudantes cotistas nos indicadores de
situacio e desempenho académico. Conforme exposto, uma das perspec-
tivas de uso dos resultados das avaliacdes foi o de legitimacio da politica
de cotas, entendido como necessério frente as resisténcias sociais e ne-
cessidade de acdes que promovam a igualdade real entre pessoas negras e
brancas, dentre estas a¢cOes as cotas, que possibilitam o acesso a educacio

superior.

Os resultados das avaliacoes realizadas em 2008, 2009 e 2010 na
IES Serpente serviram ainda de subsidio para o momento em que a po-
litica foi rediscutida na institui¢io. Uma questio importante apontada
nos depoimentos foi quanto a proporcionalidade de vagas ao ndmero de
candidatos negros inscritos no vestibular, questio esta que foi revista na
primeira rediscussdo da politica em 2010 e que estabeleceu um percentu-

al fixo para reserva de vagas.

Os processos avaliativos realizados pelas IES também revelaram
potencialidades e limites das politicas de cotas, indicadores que contri-
buiram para avaliar a relevincia dos processos realizados. As potenciali-
dades e dificuldades podem ser observadas no Quadro 15 e é importante
observar que os depoimentos da IES Gedgrafo nio destacaram poten-
cialidades.
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Quadro 15 - Potencialidades e dificuldades encontradas no processo
avaliativo segundo as entrevistas

POTENCIALIDADES

DIFICULDADES

IES Serpente

IES Rei

IES Serpente

1ES Gedégrafo

IES Rei

Organizagdo de
agoes para
permanéncia

Comprovagao do
caréter efetivo da
politica de

cotas/legitimacdo

Pouco tempo

Determinar valores

Dados quantitativos
insuficientes

Discussdes sobre o
racismo

Organizagdo dos
sistemas

Dados quantitativos
insuficientes

Falta de
funciondrios

e externa

sobre avaliagdo

informacionais
Participacao da Produgao de Participagdo da
comunidade interna | conhecimento Acesso aos dados comunidade interna

e externa

Sobrecarga de
atividades aos
membros da
Comissdao
Escassez de
especialistas em
avaliacdo

Fonte: A autora

Cabe destacar que o indicador “participacio da comunidade in-
terna e externa” é ressaltado nas entrevistas em duas IES em dimensdes
distintas. Enquanto na IES Serpente a participac¢o foi considerada uma

potencialidade, na IES Rei foi uma dificuldade.

A participacio foi considerada uma potencialidade na IES Ser-
pente porque envolver a comunidade em uma discussio tdo importante
quanto uma avaliacdo de politica de cotas é sempre um elemento posi-
tivo, especialmente frente ao debate sobre um tema que ainda encontra
resisténcia na sociedade. No entanto, a dificuldade na participacio na IES
Rei se deu pelo baixo indice de participacio de estudantes cotistas nos
momentos de encontros para discutir a politica de cotas na IES. Nos de-

poimentos foram encontrados relatos destas situacdes:

Eu lembro que uma reunio que nés marcamos (foi
no pequeno auditério) a presenca foi pequena. [...].
O fato de ir na reunido, eu percebi, (embora tenha
sido rica depois que comecou) constrangia (IES Rei
Entrevistado A).
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Acho que essa dificuldade de ter um retorno qualita-
tivo dos alunos cotistas aconteceu em grande parte
por conta dos preconceitos que esses sujeitos sofre-
ram na universidade. [...]. Ao mesmo tempo que isso
é uma dificuldade, quer dizer, ‘Nossa como é dificil
eu conseguir o depoimento desse aluno’, eu entendo
porque esse aluno nio comparece para dar um depoi-
mento. Na verdade esse j4 um processo de avaliacio
(IES Rei Entrevistado D).

Nio foi possivel as comissdes prever essa dificuldade de partici-
pacdo. Segundo os dados analisados, enquanto em um contexto houve
participacio, em outro ela aconteceu debilmente. Pode-se dizer que esta
foi uma caracteristica do contexto da pratica da avaliacdo que ressalta o

carater dialético que permeia o processo.

De maneira geral, as avaliacdes das IES pesquisadas foram plane-
jadas de forma mais simples ou mesmo nio ocorreram a priori. O pla-
nejamento ndo contou com uma sistematiza¢io criteriosa e elaborada,
entretanto, as comissdes apontaram as a¢des que seriam realizadas e ti-

nham certa ideia de como esse processo caminharia.

Embora os planejamentos nio tenham sido delineados, atende-
ram a necessidade de informacdes dos stakeholders. Vale ressaltar que, se
mesmo caminhando por vias desconhecidas as comissdes conseguiram
responder as questdes iniciais, pessoas capacitadas, tanto com a teoria
quanto com a pratica, poderio produzir um vasto e consistente conheci-

mento sobre avaliacio de politica de cotas.

2.9 Disseminacao

No critério Disseminacio a questio norteadora foi “comunica-
cdo dos resultados da avaliacio”. Para Stufflebeam (2011) a validade de

uma avaliacio pode ser parcialmente avaliada ao determinar se todos os
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publicos interessados receberam os resultados da avaliacio e fazem uso
destes. Este critério é cumprido quando todas as pessoas que precisam
dos resultados da avaliacio de fato os recebem e utilizam.

De acordo com os documentos institucionais a avalia¢cdo na IES
Gedgrafo foi solicitada pela comissdo de afericio e, nesse ambito, a co-
missio de avalia¢do comunicou os dados aos interessados adequadamen-
te e no prazo solicitado. Nao houve divulgacio da avalia¢do a comunida-

de universitdria e externa.

Nas IES Serpente e Rei os resultados foram comunicados utilizan-

do os meios presentes no Quadro 16:

Quadro 16 - Meios utilizados pelas IES para disseminacio dos resultados das
avaliacdes apontados nos depoimentos

DISSEMINAGAO
Questdo Norteadora Termos/Expressoes

Internet
TV e radio
Eventos (Debates/palestras/encontros/semindrios)

Comunicagao dos resultados da avaliagdo

Divulgagdo nos Conselhos Superiores

Fonte: A autora

As entrevistas da IES Serpente mostraram que houve uma ampla
divulgacdo dos resultados da avaliacio, tanto no ambiente universitirio
quanto para a comunidade externa. Muitos érgios externos solicitaram
a presenca das comissdes de avaliacio para debater os resultados (rddios,
TVs, instancias da sociedade civil). Os depoimentos, em diferentes ques-
toes, destacaram o carater participativo da comunidade local onde a IES

Serpente esta situada.

Em contrapartida, um entrevistado da IES Rei apontou que, em
sua percep¢do, houve um maior envolvimento da comunidade durante
as discussdes sobre implantacio da politica de cotas do que nas reunides
e encontros que apresentaram seus resultados. Notou-se, pelos depoi-
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mentos que a comunidade local onde a IES Rei estd inserida é menos
participativa e preocupada com os resultados que uma politica publica

pode produzir.

[...] nés marcamos alguns semindrios, chamamos co-
ordenadores de curso, diretores de Setor, chefes de
Departamento, representantes dos professores, re-
presentantes dos alunos, dos funciondrios. Mas eram
reunides muito esvaziadas. A gente tinha mais publi-
co nos Conselhos que sio 30 pessoas do que nessas
chamadas (IES Rei Entrevistado D).

O entrevistado apresentou uma hip6tese para essa aparente falta
de interesse sobre os resultados da politica de cotas e estendeu essa critica
inclusive para a imprensa local, que participou minimamente dos encon-
tros para difusio dos resultados na instituicio:

[...] as pessoas acabam se acomodando. Uma vez que
uma coisa ja estd implantada elas nio estdo tio preo-
cupadas com o desenvolvimento daquilo, estdo mais
preocupadas 14 atrds em implantar ou ndo implantar.
Quando a coisa perde a caracteristica polémica pa-
rece que o interesse é menor. [..] a propria midia,
jornais, radio, televisdo local, estavam mais interessados
no debate do que nos resultados. Quando se trata de
colocar um gréfico para dizer “Olha aqui, esse aqui é o
aluno negro, esse aqui é o desvio padrao” complica mui-
to. [...] parece que houve um desinteresse da sociedade,
da comunidade interna & universidade e a comunidade
externa também (IES Rei Entrevistado D).

Cabe salientar que as duas IES, Serpente e Rei, estio localizadas
em regides distintas do estado do Parand, com culturas e valores diferen-
tes, e talvez a diferenca na cultura local acarrete tanta discrepancia quan-
do se trata da participacdo na discussio dos resultados das avalia¢oes.

Nos depoimentos também foram citados os objetivos da dissemi-

nacio dos resultados das avaliacoes:
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+ Acompanhamento;

« Promover melhorias;

« Reflexdo sobre o sistema de cotas;

+ Continuidade ou n3o da politica;

« Promover conhecimento sobre avaliacio.

Uma entrevistada da IES Rei destacou que os resultados das ava-
liagdes realizadas até 2012 foram considerados para a rediscussio da
avaliacdo, que ocorreu em 2013. Isso reforca o critério Relevancia, pois
mostra que a importancia da avaliagdio no ambito institucional como
instrumento de reflexio sobre as politicas adotadas e vividas no ambito

universitario.

Com rela¢io ao acesso aos relatdrios das avaliacdes na IES Ser-
pente, o Ginico processo avaliativo que nio estd disponivel na internet é
o referente a rediscussio sobre a politica de cotas que ocorreu na institui-
¢ao em 2017. Na IES Rei, os relatérios referentes as avaliacdes dos anos
de 2008 a 2010, que possuem uma andlise preponderantemente qualita-
tiva, ndo estio disponiveis na internet. Ja os relatdrios referentes a 2011,
2012 e 2013 podem ser encontrados no site da CPA. Na IES Gedgrafo,
o relatério da avaliacio realizada encontra-se apensado ao processo da
politica de cotas sociais da institui¢io e nio estd disponivel na internet
para acesso do publico em geral.

Depreende-se que os resultados da avaliacio na IES Serpente e
Rei foram divulgados. Houve a comunicacio dos resultados pelas comis-
soes avaliadoras as instancias superiores das IES (conselhos), maiores in-
teressadas em saber quais os pontos positivos e negativos da politica para
adequado acompanhamento, correcdes e redefini¢des. Outro ponto rele-

vante é que houve a tentativa de envolvimento da comunidade universi-
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taria e comunidade externa em eventos que apresentaram os resultados,
contudo a questio da participacdo de discentes, docentes, funciondrias e
funciondrios e comunidade local foge 4 alcada das IES.

2.10 Custo x Eficiéncia

No critério Custo X Eficiéncia a questdo norteadora foi “relacio
custos x qualidade da avaliacdo”. Este critério permitiu identificar quanto
a avaliacio custou e se a qualidade foi afetada pela escassez de recursos,
possibilitando refletir sobre outras formas mais eficazes de implementar
uma avaliacio de qualidade.

Mas, para que isso aconteca, é importante que os avaliadores
mantenham os registros financeiros para entio analisar o impacto de
suas atividades de avaliacdo. No percurso da anélise da relacio entre Cus-
to X Eficiéncia os resultados devem demonstrar que os esforcos dos ava-
liadores valeram o que custaram (STUFFLEBEAM, 2011).

Importante destacar que, no 4ambito da administracio publica o
objetivo ndo é a economia de recursos, que pode gerar reducio nos in-
vestimentos €, com isso, a diminuic¢io do atendimento ao publico, mas
a eficiéncia no gasto do dinheiro publico, ou seja, utilizar os recursos
financeiros com maior qualidade possivel.

Nio foi encontrado nenhum documento que relatasse os gastos
ocorridos durante os processos de avaliacdo. Ji nos depoimentos apare-

ceram as seguintes expressoes:
« Nio houve custos;
«  Custos inerentes a funcio.

A auséncia de qualquer documento onde constassem os gastos

empregados e/ou relatos nos depoimentos que nos indicassem quanto
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foi investido na avalia¢do impossibilita a realizacio da anilise deste cri-

tério, da relac@o entre os custos e a eficiéncia das avaliacdes realizadas.

Evidentemente que houve custos, desde diretos como mio de
obra, até indiretos, como utilizacio das instalacdes. Estes gastos muitas
vezes ndo sio contabilizados pelo setor publico, trazendo a tona uma hi-
potese: ndo haver nas IES a cultura da andlise de custos. Contudo, quan-
do se trata de recursos publicos, é imprescindivel que haja o controle dos
gastos e que estes atendam o principio constitucional da eficiéncia.

Na andlise de Custo X Eficiéncia das avaliacdes é importante con-
siderar o papel das universidades enquanto autarquias pertencentes a
administracio publica indireta. Autarquias so entidades criadas por lei,
com personalidade juridica e que possuem patrimonio e receitas préprias

para melhor atender a gestio administrativa e financeira descentralizada.

No ambito da administracio ptblica é imprescindivel que toda
atividade publica respeite o principio da eficiéncia, presente no art. 37 da
Constitui¢do Federal (BRASIL, 1988). Isso mostra a importancia da ané-
lise dos custos na administracio publica, para aplicar o principio da efi-

ciéncia em suas atividades (menor gasto com maior qualidade possivel).

Frente a dificuldade em realizar a anlise dos custos que as ava-
liacGes tiveram, devido a falta de dados, propde-se uma sintese dos itens
necessarios para empreender uma andlise neste sentido (SILVA, 2011;
LEONE, 2013). Compreendendo o custo como o gasto de um recurso
para a producio de bens e servigcos (LEONE, 2013), a mdo de obra em-
pregada é um dos itens que compdem este cdlculo. A Lei 11713/1997°
(PARANA, 1997) traz no § 2° do artigo 3° a atribuicio minima docente:

I -Professor Auxiliar: exercicio das atividades de en-
sino, participacio em atividades de pesquisa e/ou ex-
tensdo, em cariter coletivo ou individual, sele¢do e

? Alterada pela Lei 14825/2005 (PARANA, 2005).
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orientacdo de monitores, orienta¢io de monografias
de cursos de graduacio e participacio na gestdo aca-
démica e administrativa.

II -Professor Assistente: além das atribui¢des da clas-
se de Professor Auxiliar, atividades de ensino em
cursos de pds-graduacio "lato-sensu", elaboracio de
projetos de pesquisa e/ou elaboracio e coordena-
¢do de projetos de extensdo; orientacdo de alunos de
pos-graduacio "lato-sensu" e/ou bolsistas de inicia-
¢do cientifica ou aperfeicoamento e participacdo em
banca de concurso publico para a classe de Professor
Augxiliar.

III -Professor Adjunto: além das atribui¢des da classe
de Professor Assistente, atividades de ensino em cur-
sos de pds-graduacio "stricto-sensu”, coordenagio
de projetos de pesquisa, orienta¢io de alunos de p6s-
-graduacio "stricto-sensu", participacio em banca de
concurso para a classe de Professor Assistente.

Todas as pessoas entrevistadas sio docentes, na classe adjunto, em
Regime de Tempo Integral e Dedicacio Exclusiva (TIDE), e como atri-
buicio inerente ao cargo, compdem comissdes (como as de avaliacio).

Embora a atua¢io em comissdes faga parte das atribuicdes docen-
tes, e talvez por isso na anilise apareca a expressdo “custos inerentes a
func¢do”, quando se trata da andlise de custos é necessério fazer o rateio

do custo da miao de obra entre todas funcdes exercidas na instituicio.

Além do custo direto com a mao de obra, o Quadro 17 traz outros
procedimentos que podem demandar custos diretos e indiretos em pro-

cessos avaliativos:
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Quadro 17 — Relacio de custos diretos e indiretos das avaliacdes das politicas
de cotas nas IES pesquisadas

CUSTO X EFICIENCIA

Custos diretos (CD) Custos indiretos (CI)
Mio de obra interna (MOI)
* Membros da Comissdao(MC)
® Técnicos Administrativos (TA) Depreciagdo dos Equipamentos (DE)
¢ Estagiarios(ES)
* Demais Servidores (DS)
Mio de Obra Externa(MOE) Depreciagdo da Frota (DF)
Material de Consumo(MaC) Utilizagdo das Estrutura (UE)
Divulgacao (()

Fonte: A autora

O custo total (CD) de uma avaliacio pode calculado com base na
seguinte (Eq.1):

CT=CD+CI (Eq. 1)

Para estimar os Custos Diretos (CD) que um processo avaliativo

de politica de cotas pode possuir, propde-se a (Eq. 2):

CD=MOI + MOE+MaC+/{, (Eq.2)
Onde (MOI), a m3o de obra interna, pode ser explicada pela (Eq. 3):

MOI=MC+TA+ES+DS (Eq. 3)

Cada parcela da (MOI) é calculada por um conjunto de equagdes,
apresentado pela (Eq. 4):
MC =|custo horamembro da comissdo|*|n® horas|
TA =|custo horatécnico administrativo|*|n° horas)|
ES=|custo horaestagidrio|*(n° horas|
DS =|custo horademais servidores|*|n° horas| (Eq. 4)

Por sua vez, a mio de obra externa (MOE) é calculada consideran-
do os custos da hora da palestra somadas aos gastos com translado (Tr),

alimentacdo (AL) e hospedagem (H), representada pela (Eq. 5):
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MOE= [ |custohora palestra*horas palestradas |+(Tr+ Al+ H }] (Eq_ 5)

O material de consumo, (MaC), é a utilizacio de itens de material

de escritorio como papel, tonner, caneta, etc, e é calculado pela (Eq. 6):

MaC=Z i*qi (Eq.6)
i=1

O custo dos recursos de divulgacio (¢), como folders, cartazes, fai-
xas, etc, também deve ser considerado. O custo com (¢) é calculado pela
(Eq. 7):

g:Z rxqr (Eq.7)

r=1

A fim de estimar os custos indiretos () que uma avaliacio de poli-

tica de cotas pode depreender, propde-se a (Eq. 8):
CI=DE+DF +UE (Eq.8)

A Depreciacio dos equipamentos (DE), depreciacio da frota (DF)
e utilizacdo da estrutura (UE) sio calculadas pelas (Eq. 9), (Eq. 10) e (Eq.
11), respectivamente:

Y%ano desvalorizagdo
40h semana* semanas letivas

DE=valor equip novo—

*|n° horas utilizadas ]:| (Eq. 9)

Y%ano desvalorizagdo
40 h semana * semanas letivas

DF =valor veiculo novo—

ue-|

*[n®horas utilizadas:] (Eq. 10)

CFA
n° horas disponiveis

(Eq.11)

*[n® horasutilizadas |

O custo fixo anual (CFA) é a somatéria de todos os custos que
a institui¢do tem com o espaco, independente se hi utilizacdo ou nio,
como por exemplo: custo com energia elétrica, saneamento, telefonia,

internet, limpeza, etc.
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Embora ndo tenha sido possivel fazer a andlise deste critério pela
falta de documentacio, reitera-se a importancia de, em todas as acdes dos
setores publicos, a medida do possivel, fazer o levantamento dos gastos
empreendidos para execucio das atividades. Em tempos de sucateamen-
to das universidades e publicidade enganosa, onde as IES sio alvo de ca-
lunias quanto a eficiéncia, é fundamental este critério seja considerado
em processos avaliativos, como forma de prestacio de contas a sociedade
sobre como uma universidade consegue trabalhar com recursos tdo es-

cassos e corpo docente e técnico tio reduzidos.

Esta meta-avaliacio possibilitou compreender as politicas de co-
tas e suas avaliacdes na particularidade e complementaridade de cada
contexto. As influéncias que cada IES teve, os embates e atuacoes ins-
titucionais mostraram que a politica de cotas estd permeada por fatores

politicos, sociais, institucionais e particulares.

Muitas vezes o antagonismo social se reproduziu no interior das
institui¢oes, materializando sistemas de reserva de vagas limitados e con-
traditérios, interpretados e reconfigurados em resposta a complexidade
da realidade atual. Nesse movimento paradoxalmente fragil e resistente,
esta meta-avalia¢io reiterou a complexidade da avaliacio de politicas pu-
blicas, bem como a necessidade de teorias, métodos, técnicas e formacio
adequada para empreender processos avaliativos que possam represen-

tar mudancas sociais.

Uma avaliacio nunca estd acabada, pois a principal funcio da
avaliacdo é possibilitar reflexdes e incitar mudancas. Por estes motivos,
espera-se que os resultados desta meta-avaliacio possam apontar novos

caminhos, indicando outras possibilidades.

166



CONCLUSAO

A obra apresentada busca atuar como fonte de consulta e pesquisa
para quem for realizar uma meta-avaliacdo. isso justifica a op¢io e apre-
sentar o livro em duas Partes: a Parte I com a teoria sobre a avaliacdo e a

Parte Il com um exemplo de meta-avaliacio realizada.

Obviamente existem outras concepg¢des de avaliacio, o que con-
sequentemente leva a outras metodologias para empreender uma meta-
-avaliacdo. Este livro apresenta apenas uma das formas, uma concepgio,
um aporte tedrico-metodolégico.

Desde seus delineamentos iniciais a concepcio de avaliacio esteve
alicercada em concepgdes ligadas a transformacio das relacdes sociais.
Isso implica que durante uma avaliacio haja mais do que apenas descri-
¢do dos métodos, mas também dos motivos que definiram a forma de
produzir o conhecimento.

A avaliacio aqui estd ancorada em uma concepcio enquanto instru-
mento emancipatério e de transformaczo. Nesse sentido, serve como ins-
trumento que pode nortear a tomada de decisdes futuras que subsidiam a
construcio de uma sociedade mais justa e igualitaria. Este nao é um processo
isento de valores e contradi¢des, mas, ao contrario, situado em um campo

de disputas e mergulhado em ideologias e em contraditérios jogos de poder.

A avaliacdo de uma politica de cotas é uma questdo politica e tem uma
dinamica atravessada de contradicdes. Por tais motivos, nio se deve compre-
ender este processo em abstrato, mas no contexto das relagdes sociais em que
estd inserida, no macro e microcontexto. Isso leva a ressaltar que o contexto
histérico pode ser tomado como marco inicial para compreenséo dos feno-

menos, assim como as influéncias do Estado nas politicas publicas.

Esta meta-avaliacio leva a considerar que atualmente vive-se uma

sociedade de classes, na qual o Estado opera como mediador das relacoes
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sociais, ora implementando politicas publicas que beneficiam a popu-
lacdo, ora limitando os direitos. E fundamental ter clareza de que essa
mediacio privilegia sempre as relacdes desiguais impostas pelo sistema
e mostra que o objetivo do Estado atual ndo é a promocio da igualdade,

mas a manutencio das relacdes desiguais em favor do capital.

No Brasil, historicamente, o poder publico foi tomado como for-
mulador de politicas publicas por exceléncia. S6 recentemente, apds as
décadas de 1980/90, houve maior participacio da sociedade civil na im-
plementacio de politicas. No entanto, essa mudanga no papel do Estado
com relacio a implementacio de politicas publicas nio foi pela compre-
ensio da importancia da participacio nos processos politicos, mas pela
nova forma de atuacio do Estado na sociedade: o Estado minimo (mini-

mo para politicas publicas, mdximo para o capital).

Isso ndo quer dizer que a conquista de direitos, fruto da luta de
classes, nio seja legitima, mas representa que hd a necessidade de refle-
x30 e compreensio acerca das concessdes do Estado em prol da classe
trabalhadora para que maiores condi¢des de igualdade e justica social se-
jam conquistadas, como passos para a igualdade real.

As discussoes brasileiras acerca do reconhecimento da discrimi-
nacio racial e sobre a adogéo de politicas e programas de acio afirmativa
se intensificaram no Brasil a partir das décadas de 1980/1990. A parti-
cipacio do Brasil na Conferéncia de Durban influenciou uma postura
mais contundente diante das desigualdades raciais. As pressdes de mo-
vimentos em favor dos grupos em situacio de discriminacio levaram ao
aumento da adocio de politicas afirmativas no Brasil, dentre as quais se

destacam as cotas na educacio superior.

As reflex6es realizadas neste livro mostraram que a educacio su-
perior no Brasil foi marcada por pequenos avancos e muitas contradi-
cOes. As universidades sdo atravessadas pelos valores e contradicoes da

sociedade em que estdo inseridas e dos sujeitos que delas fazem parte.
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A meta-avaliacio apresentada na Parte II mostrou que as IES ana-
lisadas tiveram motivacoes semelhantes para a adogio de politica de cotas.
Dentre estas motivacdes, os debates sobre a politica de cotas em dmbito na-
cional tiveram grande influéncia. Isso ratifica a importancia dos contextos,
pois neles estdo inseridos os movimentos da sociedade civil e os atores, que

exerceram papel fundamental para as cotas no estado do Parana.

Partiu-se do pressuposto de que as politicas afirmativas sdo ins-
trumentos politicos e, como tais, tém o poder de promover mudancas
estruturais na sociedade enquanto acio que modifica as estruturas nos
micro contextos, o que pode levar, paulatinamente, a transformacdes

mais amplas.

As cotas nas IES meta-avaliadas buscaram incluir grupos histo-
ricamente alijados de seus direitos, e que sem as cotas teriam menores
chances de acesso a educacio superior, indiretamente buscaram mu-
dancas nas microestruturas. Contudo, cabe ressaltar que embora as IES
tivessem objetivos de inclusdo, nem todas buscaram incluir os mesmos
grupos, nem na mesma propor¢io. O racismo, posi¢des conservadoras,
a resisténcia, institucional ou de algumas pessoas atuantes na gestdo uni-
versitdria, e o discurso de queda na qualidade impossibilitaram a implan-

tacao de cotas raciais em trés das IES analisadas.

Esta meta-avaliacio evidenciou um ponto nevrilgico da politi-
ca de cotas: a falta de avaliacio e acompanhamento institucional. Este
é um ponto critico quando se fala de politicas pudblicas. Duas institui-
¢Oes ndo realizaram nenhuma avaliacio, uma fez correcdes e organizou
o processo. Apenas duas avaliaram. Isso aponta que hd uma fragilida-
de na compreensio da importancia desta politica que visa promover a
igualdade entre as pessoas. E por nao haver avaliacio, nio se pode saber
quais foram os resultados que essa acio afirmativa promoveu. Em uma
perspectiva macro a avaliacio nio é compreendida enquanto campo de
conhecimento nestas IES.
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E necessario compreender o papel que as politicas exercem na so-
ciedade para que relacdes mais justas sejam construidas. Quando uma
instituicio publica ndo tem a exata dimensdo de suas a¢des, isso preju-
dica a promocio da igualdade real, pois os esforcos podem estar sendo
direcionados em um caminho que no rende tantos frutos quanto outro.
Defende-se a avaliacdo da politica de cotas para que o publico que real-
mente necessita seja atendido, e s6 é possivel perceber isso se os resulta-

dos institucionais das cotas forem analisados e refletidos.

E necessirio superar uma visio ingénua de avaliacdo, que busca
apenas analisar se as politicas atingiram os resultados esperados. E preci-
so superar essa concepgao linear e compreender que a pratica modifica a
politica, os contextos, atores e beneficirios alteram a politica e por isso
outros resultados podem ser alcancados, muitas vezes resultados muito

maiores que os que foram inicialmente propostos.

Destaca-se ainda a necessidade de qualificacio dos processos ava-
liativos, formacio de corpo técnico, desenvolvimento de métodos e es-
tratégias adequados as diferentes situacdes e producio de conhecimento
acerca da avaliacio enquanto campo epistemoldgico. Nesse estudo ob-
servou-se que, mesmo frente as potencialidades da meta-avaliacio, esta

é muito pouco estudada no meio universitario.

A realizacdo desta meta-avaliacio resultou da complexidade e da
relacio dialética da avaliacdo, por isso foram considerados os contextos
histéricos, politicos, econémicos, culturais, sociais e espaciais que per-
mearam os processos de avaliacdo das politicas de cotas realizadas pelas
IES. Isso permitiu identificar as particularidades e individualidades dos
processos avaliativos, bem como evidenciou as oportunidades e contra-

dicdes presentes nestes.

A meta-avaliacio descrita neste livro apontou que as avaliacdes

das politicas de cotas nas IES analisadas nio tiveram objetivos e mode-

170



los definidos. Isso possibilitou refletir sobre modelos mais complexos de
avaliaches para politicas de cotas, o que resultou na elaboracio de dimen-
soes e indicadores que podem ser considerados em processos de avalia-

¢do de politica de cotas, apresentados no Quadro 18.

Quadro 18 - Critérios a serem contemplados em uma avaliacio de politica de cotas

AVALIAGAO DE POLITICA DE COTAS

Objeto Avaliado

Dimensoées

Indicadores

Politica de cotas

Desempenho
académico

Desempenho nos exames vestibulares

Matricula x Concluséo

Médias Anuais

Situagao académica

Matricula

Abandono

Aprovagao

Retengao

Desisténcia

Trancamento

Transferéncia

Ocupagao dos cursos

Politica de cotas

Agdes para
permanéncia

(Re)organizag&o curricular (contetido, planejamento
e avaliagéo) e formagéo docente

Eventos de pesquisa e extensao sobre questdes
afetas as acdes afirmativas (relagdes étnico-raciais,
género, diversidade sexual, inclusdo, acessibilidade
e direitos humanos)

Programas de assisténcia estudantil (bolsas,
moradia, alimentagéo, transporte)

Programas de reforgo académico

Integracéo
académica

Relagédo com corpo docente

Relagao com corpo discente

Aproveitamento académico

Participagdo em eventos/projetos de pesquisa e
extensdo

Espagos de socializagdo

Infraestrutura fisica

Acesso a tecnologia (internet, computadores)

Biblioteca atualizada

Espacos esportivos, laboratérios, salas de estudo

Egressos

Area de atuagédo profissional

Atuagao na area X forma de atuagdo

Tempo entre a conclus&o do curso e o primeiro
trabalho

Faixa salarial

Formagéo continuada/pés-graduagao

Localizagéo geogréfica

Fonte: A autora
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Nio se pretende estabelecer um modelo fechado, mas um instru-
mento que pode ser utilizado e readequado por instituicdes interessadas.
Isso aponta para uma destacada relevancia da meta-avaliacio: produzir
conhecimento e um aporte tedrico-metodolégico para realizacio de ava-

liagdes, neste caso, da politica de cotas.

Ainda dentre os conhecimentos que esta meta-avaliacdo possibi-
litou, destaca-se que um fator que mostrou potencial para gerar exclusio
mesmo apés o ingresso na educagio superior foi a permanéncia. Com
base nos resultados, foram elencados alguns itens a serem considerados
quando se trata da permanéncia de estudantes cotistas na educacio su-

perior:

«  Programas de assisténcia financeira (bolsas, moradia, alimen-

tacdo, transporte);
+  Programas de reforco académico;

+ Realizacio de eventos de pesquisa e extensio para debate
sobre questoes afetas as acdes afirmativas (relacdes étnico-
-raciais, género, diversidade sexual, inclusio, acessibilidade e

direitos humanos);

+ Incentivo a participacdo em programas de pesquisa e exten-
sao;
+  Adequacio dos curriculos e formacio docente;

«  Valorizac¢io dos cursos noturnos e de licenciaturas

Ao finalizar este livro destaca-se que o papel da meta-avaliacio éa
transformacio da prépria avaliacio, pois como os resultados desvelados
nas meta-avaliacdes indicam as potencialidades e fragilidades das avali-
¢Oes primdrias, podem ser tracados novos caminhos para a qualificacio
da propria avaliacio.
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Os dados apresentados indicaram ainda outro fator relevante e
que merece reflexdo: a fragilidade institucional das universidades publicas
brasileiras. Vivemos tempos temerosos, de sucateamento da educacio

publica e um discurso privatizante como nunca antes visto.

Embora esta meta-avaliacdo tenha produzido conhecimento e
desvelado como as IES tem conduzido avaliacdes das politicas de cotas,
como todo o estudo também teve limitacdes. Dentre os limites podem
ser destacados: o ndo atendimento a todos os critérios que embasam a

meta-avaliacio e nio refazer a coleta e analise de dados.

Além disso, a maioria das pesquisas que trazem como politicas
publicas objeto concentram-se em analisar uma tnica politica, como se
fosse possivel esquecer todo o resto. Aqui houve a preocupacio em con-
siderar os contextos e nuances, contudo, infelizmente nio é possivel rea-
lizar uma anélise que considere todos os fatores que envolvem a politica

de cotas para a educacio superior.

Foram entrevistadas apenas 20 pessoas envolvidas, isso significa
que hd muitas pessoas ndo foram ouvidas, dentre elas discentes. Certa-
mente o conjunto de dados seria diferente tivesse sido ouvido um con-
junto maior de pessoas. Entretanto, como ji exposto anteriormente, ao
se propor uma avaliacdo hd sempre uma opcio (tedrica, metodoldgica,
procedimental, do objeto, etc) e infelizmente nio é possivel contemplar

todas as alternativas disponiveis.

Embora a visdo sobre avaliacio adotada a considere um valioso
instrumento de transformacio das realidades, esta niao tem condi¢des de
resolver todos os problemas da sociedade. Em alguns casos, os resultados
que produz n3o sio utilizados sequer para produzir melhorias significati-
vas nos proprios programas. Ressalta-se, entdo, o seu potencial transfor-
mador, nio o seu poder individual. Essa consciéncia acerca da limitacio

da avaliacdo atribui aos sujeitos a responsabilidade pela sua realizacio
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e utilizacdo dos resultados nio restritos a regulacio, mas de forma que
levem 2 construcio de uma sociedade mais justa e consciente. E funda-
mental promover a construcio de conhecimento sobre avaliaco, for-
talecendo-a enquanto campo e estimulando a formacio de avaliadores

criticos e comprometidos com uma sociedade mais igualitdria.
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