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RESUMO

Neuroarquitetura € um campo interdisciplinar que concilia os conhecimentos da
Neurociéncia e da Psicologia aplicadas a Arquitetura. Essa &rea busca investigar de
que forma o ambiente construido pode impactar a vida do ser humano que o ocupa
ao desempenhar alguma atividade. No entanto, esses espacos muitas vezes nao
foram projetados pensando nessa longa permanéncia, sendo desprovidas de conforto
e quaisquer preocupacdes com o bem-estar e as necessidades humanas. Dessa
forma, a pesquisa investiga os conceitos da Neuroarquitetura, como se relacionam ao
ambiente construido. O objetivo é projetar um centro corporativo que mude essa
realidade a qual as pessoas séo expostas diariamente, utilizando a Neuroarquitetura
como um vetor de qualidade do espaco. Para isso, a metodologia utilizada foi por meio
de revisbes bibliograficas, analise de precedentes e analise de situacdes reais. De
forma a aplicar estratégias e recursos arquitetdbnicos a favor da qualidade de vida
humana, enumeram-se diretrizes: utilizacdo de isolamento térmico e acustico,
aumento da iluminag&o natural, maior contato com a natureza, utilizacdo de técnicas
ergondmicas a fim de ampliar o bem-estar e melhorar a dinamica dentro do ambiente

de trabalho.

Palavras-chave: Neuroarquitetura; ambiente corporativo; neurociéncia; bem-estar;

ambiente de trabalho.
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1. INTRODUCAO

O tema central deste trabalho € muito atual e apostado para trabalhos e
pesquisas futuras, e trata-se de concepg¢des da Neuroarquitetura, principalmente no
ambito corporativo. A pesquisa aborda conceitos primordialmente definidos pela
Neurociéncia e sua aplicabilidade no ambiente construido, buscando usar a ciéncia
para entender as necessidades béasicas inatas do organismo humano que vao além
do conforto ambiental béasico. Dessa forma, a motivacdo principal para o
desenvolvimento do trabalho é entender como o ambiente fisico afeta as pessoas que
0 ocupam e utilizam esse ambiente por um longo periodo para desenvolver algum tipo

de atividade.

Desse modo, é importante lembrar que o cérebro humano € plastico e se molda
conforme as experiéncias e vivéncias da vida de cada individuo (FRED GAGE, 1970),
entdo ele se habitua e se acostuma com ambientes e situacdes e deixa de perceber
de forma consciente o que esta afetando seu comportamento e seu desempenho. “O
fato de que um homem néo perceba a nocividade de um produto ou do design ao seu
redor ndo significa que tal elemento seja inofensivo” (RICHARD NEUTRA, Survival
Through Design, citacdo em Welcome to Your World, capitulo 1, pagina 1, 1954).
Assim, mesmo que de forma inconsciente, os elementos presentes em um local nos

causam sensacdes ou benéficas ou maléficas no ser humano em que o ocupa.

O que o cérebro tem a ver com 0s ambientes em que vivemos ou trabalhamos?
Quanto tempo passamos no ambiente de trabalho e como isso nos afeta? Estudando
a Neuroarquitetura podemos entender o funcionamento do sistema nervoso e como
as caracteristicas fisicas externas geram estimulos e percep¢gbes que sao
transformadas em sensacfes dentro do cérebro, refletindo diretamente no
comportamento humano, de forma ora positiva ora negativa. Além disso, quanto maior

a permanéncia no ambiente, maior o estimulo e as sensac¢des sao mais duradouras.

Portanto, a importancia de se estudar e aplicar os conceitos de
Neuroarquitetura nos espacgos construidos consiste em ressaltar a preocupagao com
esses estimulos gerados, prezando pelo bem estar fisico e mental dos usuarios, tendo
em vista conciliar as necessidades humanas as do ambiente construido, utilizando de

recursos e estratégias arquitetbnicas que promovam conforto e bem-estar aos
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trabalhadores em seus espacos de trabalho, a fim de trazer o equilibrio entre corpo e
mente para a realidade do dia a dia. Além disso, € possivel perceber que o ambiente
de trabalho de maneira geral ndo supre as necessidades de conforto necessarias ao
bem-estar fisico e mental humano, sendo de responsabilidade do arquiteto e urbanista

a empregabilidade de estratégias e de recursos que mudem essa realidade.

O objetivo geral é utilizar a Neuroarquitetura como um vetor de qualidade do
espaco, utilizando estratégias que o tornem mais eficiente, a medida em que se aplica
0S seus conceitos ao ambiente de trabalho construido, e assim mostrar que por meio
de caracteristicas fisicas alcanca-se qualidade de vida também, ressaltando as

caracteristicas especificas que podem contribuir nesse aspecto.
Dentre os objetivos especificos, estao:

e Estudar conceitos predefinidos por neurocientistas acerca da
Neurociéncia, isto €, 0 sistema nervoso como um todo e como S&o
gerados os estimulos por meio de elementos presentes no ambiente
fisico, e como esses estimulos afetam positivamente ou negativamente
0 bem-estar do usuario;

e Abordar conceitos da Neuroarquitetura, que € o campo da arquitetura
interligado com o0s conceitos da ciéncia e da psicologia, 0s quais
abordam toda a tematica;

e Entender os espacos de trabalho, as suas respectivas modificacbes ao
longo do tempo e como a configuracdo espacial interferiu no
comportamento e nas rela¢cdes humanas;

e Propor um centro corporativo utilizando o espaco de forma estratégica,
tendo a Neuroarquitetura como base de um ambiente corporativo

restaurador.

A metodologia empregada foi por meio de revisdes bibliograficas de autores e
estudiosos acerca do tema, através de consultas no banco de dados oficial, como o
Google Académico, Dominio Publico, revistas e artigos especializados no assunto.
Além disso, foi realizada a analise de precedentes, estudos de conceitos e de termos
cientificos ja estudados anteriormente, que contribuem na compreensao do assunto.

Ademais, a aplicacdo de questionarios € necesséria para poder entender diretamente
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das pessoas como elas se sentem diante das condi¢cdes as quais Sao expostas

diariamente.

Em resumo, o primeiro capitulo aborda a definicdo da Neurociéncia, o que é e
por que € importante de ser estudada, qual a relacdo entre 6rgaos sensoriais e as
caracteristicas sensoriais do espaco; o segundo capitulo traz a concepcédo e a
definicdo da Neuroarquitetura, qual a relacdo entre arquitetura e ciéncia e quais
elementos interferem ou n&o no desempenho e no comportamento individual,
ademais, essa interferéncia € Unica ou varia conforme os individuos? O terceiro
capitulo discorre sobre a configuracao do ambiente de trabalho e qual a relacédo dessa
configuragcdo com o0s relacionamentos e com a produtividade desenvolvida no
ambiente corporativo, fazendo uma breve sintese histérica. Por fim, o quarto capitulo
sugere o projeto de um ambiente corporativo utilizando todos esses conceitos a fim
de promover um ambiente corporativo restaurador, que se preocupa com o bem-estar

fisico e mental de seus usuarios.
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2. CONCEITOS GERAIS

2.1 A NEUROCIENCIA

Para que seja possivel a completa compreenséo acerca da tematica abordada,
é indispenséavel que se domine semanticamente os termos e locu¢des que d&o origem
ao objeto de estudo. No que se refere a Neuroarquitetura, a palavra tem sua origem
pela unido de duas outras palavras: Neurociéncia e Arquitetura. Dessa forma, é
necessario aprofundar-se sobre a definicdo tedrica dos conceitos abordados no objeto
de estudo de forma progressiva, até que se possa trazer essa teoria a pratica
comparando-a com exemplos da realidade.

A Neurociéncia € a area da biologia que estuda o sistema nervoso: o cérebro,
a medula espinhal, o sistema periférico e toda sua ligacdo com as demais estruturas
fisiolégicas do organismo humano. Esse ramo da ciéncia se estabeleceu como um
campo cientifico autbnomo na década de 1970, ainda que o fascinio do ser humano
pelo cérebro tenha tido seu inicio na antiguidade, na época do Egito Antigo. Assim, 0s
anos que se passaram entre 1990 e 2000 ficaram conhecidos como “A década do
cérebro”, tendo origem nos Estados Unidos, e foram nesses anos que se
aprofundaram os estudos sobre o sistema nervoso. O neuroanatomista Santiago
Ramoén y Cajal, “o pai da neurociéncia moderna”, compds a Teoria da Organizacao
Neural, ou seja, o funcionamento da comunicacdo entre neurdnios, a base para o

estudo moderno do sistema nervoso, conforme explica o neurocientista Eric Kandel:

“Em contraste com a maior parte das outras células do corpo, que
tem uma forma simples, as células nervosas tém formatos altamente
irregulares e sdo circundadas por um grande ndmero de prolongamentos
extraordinariamente finos, conhecidos, nagquela época (inicio do século XIX),
como processos. Os hidlogos ndo sabiam se esses processos faziam parte
da célula ou ndo, uma vez que nao era possivel rastrear seu caminho de volta
até um corpo celular e tampouco seu caminho em direcdo a outro corpo
celular e, desse modo, ndo tinham meios de saber de onde eles vinham nem
para onde iam. Além disso, em razdo do diametro extremamente fino dos
processos, ndo era possivel visualizar sua membrana superficial. Isso fez
com que muitos biélogos, incluindo o grande anatomista italiano Camillo Golgi
(1843-1926), concluisse que 0s processos nao contavam com uma
membrana recobrindo sua superficie. (...) pareceu a Golgi que o citoplasma
no interior deles se misturava livremente, criando uma rede nervosa
conectada de forma continua, semelhante a teia de uma aranha, onde os
sinais podem ser enviados em todas as diregbes de uma s6 vez.”

Eric Kandel, 2009, péag. 78.
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Os principios postulados em 1890 por Cajal que compdem essa Teoria da
Organizacao Neural regem a nossa compreensao sobre o cérebro desde entdo, no
entanto, anteriormente a sua pesquisa, 0s biodlogos eram confusos quanto ao
funcionamento das células nervosas. Ao estudar o sistema nervoso nos tempos
modernos baseado na pesquisa de Cajal, Kandel (2009) explica que os seres
humanos sdo formados por pequenas particulas, denominadas células. O sistema
nervoso € composto por células chamadas de neurbnios, e esses neurbnios
comunicam-se entre si através de impulsos quimicos chamados de sinapses, 0 que
Kandel descreve anteriormente como “processos”, 0s quais acontecem através do
contato dos filamentos extremamente finos entre um neurdnio e outro, formando toda

a estrutura complexa de respostas que envolvem o sistema nervoso.

O sistema nervoso € responsavel por todas as percepcdes, e
consequentemente por todas as sensagbes provocadas nos seres humanos.
Acontece que, por meio dos 6rgaos sensoriais de visao, tato, olfato, paladar e audigéo,
mediante o contato com os elementos fisicos reais presentes no ambiente, como
determinadas formas, cores, texturas, cheiros, ventilacdo, e sons, os estimulos séo
captados e logo sao transmitidos ao cérebro, onde sédo geradas as sinapses quimicas
e, em seguida, as respostas organicas, as quais podem vir a se manifestar por meio
de sensacdes, ora negativas ora positivas, dependendo da situacdo em que o

organismo humano esta exposto.

Essas respostas sdo geradas na maioria das vezes de forma inconsciente, uma
vez que o cérebro é plastico e moldavel, tendo a capacidade de se habituar e até de
se acostumar com as situagfes continuas as quais ele é exposto, podendo diminuir
as sensacodes de incOmodo. No entanto, o fato de a percepcao acontecer de forma
inconsciente, nao significa que o organismo humano nao sera afetado de forma direta,
pois conforme citou Neutra, em 1954, ainda que o ser humano nao perceba a
nocividade de um objeto ou do design do local onde se encontra, ndo significa que
tais elementos sejam inofensivos ao ser humano. Ou seja, ndo € porque deixamos de

perceber que o ambiente ira deixar de nos impactar.

E indispensavel compreender esse funcionamento do sistema nervoso —
principalmente do cérebro — para que se possa entender o comportamento humano,
pois toda a funcédo cerebral esta relacionada com a capacidade de memoria,

aprendizagem, capacidade de raciocinio e de atencdo, toda a funcédo cognitiva e de
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linguagem e até a tomada de decisdes. Por isso é importante compreender 0s eventos
cerebrais para poder entender como esse mecanismo influencia na acdo e nos

pensamentos humanos, e consequentemente no seu comportamento.

Isso significa que as caracteristicas presentes no ambiente, sejam elas
concretas ou néo, refletem no comportamento humano, e no que se refere ao
ambiente corporativo, essa relacdo de causa e efeito gera consequéncias individuais
e coletivas, podendo afetar desde a produtividade do individuo até estruturas mais
complexas no ambiente de trabalho, como o proprio relacionamento interpessoal.
Portanto, é importante explorar os cinco sentidos através das caracteristicas do
ambiente para que se possa gerar sensacdes de conforto, criar memorias, e assim
influenciar na cognicdo, concentracdo, produtividade e bem-estar dos usuarios no
ambiente corporativo, pois “‘sem 0s sentimentos, representacdo e estabilidade
o lugar torna-se uma simples localidade (TUAN; OLIVEIRA 2013). Segundo Tuan
(2013), o espaco vem a se tornar um lugar conforme a experiéncia do individuo

naquele local.

Por esse e por mais diversos motivos, a Arquitetura juntou-se com a
Neurociéncia com o intuito de compreender as necessidades humanas diante do
ambiente fisico, visando conciliar essas necessidades podendo atender aos requisitos
fisicos e sensoriais que refletem de forma direta no corpo e na mente humana. O
estudo da nova area permite que a utilizacdo de recursos e estratégias arquitetonicas
possam trazer uma maior consciéncia emocional para ambientes de longa
permanéncia, a fim do ser humano poder identificar as emoc¢des que experimentam
em determinados locais e trazer uma atengao consciente para as sensagoes que sao
provocadas em seu organismo, pois se Ssomos capazes de perceber as emogoes que
0S ambientes nos causam, nO0s seremos capazes de transformar esses espacos ao

nosso favor.
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2.2 A NEUROARQUITETURA

Os ambientes arquitetbnicos possuem atmosferas que séo capazes de
influenciar o comportamento humano, através de estimulos externos e internos
causados por caracteristicas fisicas que acabam por gerar respostas organicas no ser
humano, e por consequéncia afetam seu desempenho ao realizar atividades, bem
como suas relagcdes interpessoais e profissionais. Essa relagcdo entre ambiente e
mente humana é denominada de Neuroarquitetura, e seu conceito consiste em aplicar
concepcdes pré-estabelecidas pela Neurociéncia ao ambiente construido. Conforme
Robson Goncalves e Andréa de Paiva definem no livro “Triuno: neurobusiness e

qualidade de vida™.

NEUROARQUITETURA - Ela é a ciéncia interdisciplinar que aplica
conhecimentos da neurociéncia a relagdo entre o ambiente construido e as

pessoas que dele fazem uso.

Robson Gongalves e Andréa de Paiva, 2014, pag. 395.

De forma sucinta, é possivel a compreensao de que a Neuroarquitetura € a
unido de trés principais areas: da ciéncia, pois aplica conceitos pré-estabelecidos pela
Neurociéncia, ou seja, pela ciéncia que descreve o préprio sistema nervoso e
periférico e tudo que o envolve -, da Arquitetura, a medida que tais conceitos
cientificos sdo aplicados ao ambiente construido, e da Psicologia, pois a aplicacao
dos conceitos cientificos ao ambiente construido tem como objetivo compreender
percepcdes e sensacdes geradas na mente humana por meio de estimulos externos,
captados através dos o0rgaos sensoriais. Entender a forma que os 6rgdos sensoriais
captam as informacdes externas e transmitem ao cérebro ajuda os arquitetos e 0s
designers a tomarem decisfes assertivas e favoraveis ao ser humano que habita um

ambiente.

As formas, texturas, cores, cheiros, sons, iluminacdo, materialidade e todas
as demais caracteristicas fisicas que compdem um ambiente sdo percebidas mesmo
que de forma inconsciente pelo ser humano por meio da tatilidade dos o6rgéaos
sensoriais, ou seja, pelo toque, pela visédo, pela audicao, pelo olfato, pelas memarias

que aquelas caracteristicas remetem ao individuo que utiliza daquele espaco.
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Segundo o médico neurologista Antonio Damasio (1994), as emoc¢des séo
geradas no cérebro, mas elas acontecem no corpo todo. Elas sé@o percebidas na nossa
expressao facial, na nossa linguagem e forma de comunicacao, nas nossas atitudes
e até mesmo por meio de movimentos corporais, uma vez que “o corpo fala” (Weill,
2015). Elas possuem uma relacéo direta de causa e efeito sobre como o ser humano
se sente, pois 0s sentimentos sdo expressdes mentais do estado ao qual o corpo é
exposto. E por isso que as mudancas de comportamento acontecem e interferem no

bem-estar e na saide humana, e na qualidade de vida no longo prazo.

O corpo humano se adapta ao meio para a nossa sobrevivéncia, dessa forma,
qualquer modificacdo externa nos prepara fisicamente para lidar com essas novas
mudancgas, basta um gatilho para nos provocar uma sensagdo e uma resposta
organica imediata. Sob essa perspectiva, a Neuroarquitetura busca compreender de
gue forma a arquitetura age como um gatilho sobre a acdo humana, uma vez que as
caracteristicas fisicas do ambiente podem modificar o estado mental do ser humano

imediatamente.

E pertinente e relevante o estudo acerca das definicdes tedricas sobre a
Neuroarquitetura, pois é imprescindivel entender como a Neurociéncia e a Arquitetura
se relacionam, para poder aplicar essa teoria a pratica, por meio de exemplos reais,
utilizando de recursos e estratégias arquitetbnicas que proporcionem conforto e bem-
estar as pessoas que ocupam um ambiente, por meio de elementos que provoquem

sensacdes que vao além do conforto béasico.

Compreende-se, entdo, a partir dos valores tedricos, que a Neuroarquitetura
investiga os impactos dos ambientes sobre a mente humana — e consequentemente
sobre o comportamento dos individuos - utilizando de elementos, objetos,
composic¢des que tém a capacidade de tirar o individuo de seu estado inicial, gerando
impressdes, pensamentos e acdes, de forma a contribuir de forma positiva ou

negativa, a motivar ou desestimular a permanéncia no local.

O estudo do pioneiro no tema de emocdes e expressoes faciais, o psicélogo
Paul Ekman juntamente com sua filha Eve Ekman, acrescido dos conhecimentos
espirituais do monge budista Dalai Lama, desenvolveu o Atlas das Emoc¢des, uma

ferramenta para auxiliar no desenvolvimento da inteligéncia emocional. Nessa
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ferramenta, € possivel entender os principais sentimentos que compdem a cartela de
emocOes do ser humano: medo, tristeza, raiva, nojo, prazer. Esses sentimentos,
dentro da Arquitetura, sdo manifestados quando o individuo se encontra exposto a
ambientes com certa incoeréncia fisica, percebida por meio da incompatibilidade com
as necessidades basicas de conforto e bem-estar necessarias ao ser humano, fatores
importantes ao desenvolvimento da concentracdo e da produtividade em ambientes

de longa permanéncia.

Primeiramente, para entender como funciona essa relacéo, é preciso dividir
essa relacdo em etapas: existe uma pré-condicao individual em que se esta a priori,
ou seja, a condicdo a qual o individuo esta antes de ser incomodado — no bom ou no
mal sentido — por algum fator ou objeto. A partir do momento que o ser humano sente
0 incomodo, seja por aten¢ao consciente ou inconsciente, pode ser que esse fator ou
objeto esteja agindo como um gatilho a sua pré-condicao, levando a sair de seu estado
inicial, ou seja, uma vez que 0s 0rgdos sensoriais captam esse estimulo e o
transmitem ao cérebro, uma sensacdo — boa ou ruim — é transmitida ao corpo como
um todo, e leva o individuo a realizar uma acao construtiva ou destrutiva. Logo ap6s
esse episodio, que dura questédo de segundos, o individuo se encontrara em uma pos-
condicdo totalmente diferente da sua pré-condicdo, podendo ser este estado melhor

ou pior.

O diagrama a sequir (figura 01) ilustra a relacdo entre o ambiente e as
emocodes, conforme o estudo de Paul e Eve Ekman e Dalai Lama, através de uma
linha do tempo, desde as pré-condigbes, o gatilho e a pos-condi¢do, expressos no

raciocinio anterior:
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Figura 01 - Linha do Tempo do Episédio Emocional
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Fonte: Atlas of Emotions (adaptado pela autora).

Os gatilhos e a pés-condicdo serdo respostas variaveis e individuais a tal
evento ou situacdo. No entanto, além de agir como gatilho, as caracteristicas fisicas
de um ambiente estéo relacionadas a pré-condi¢édo do individuo que experimenta tais
sensacdes, podendo ser de forma fisioldégica (em relacdo ao organismo fisico) ou
emocional (em relacdo aos seus sentimentos). Esses fatores somados compdem a
pré-condicdo que um individuo estd exposto, incluindo sua localidade e de que

maneira ela o impacta no momento.

No que se refere a aplicagéo direta na arquitetura, a materialidade presente no
ambiente, nos mobiliarios que o configuram, € um fator que influencia diretamente na
sensacao humana. Conforme Richard Joseph Neutra — arquiteto e urbanista da

terceira geracdo do movimento moderno:

“Tactile stimuli has always been recognized as important factors in
the producing responses to architecture environment. Rough masonry on the
front of a fireplace, crude-surfaced, porous softwood, homespun upholstery
goods, coarsely woven rugs and blankets — apart from all association with
rusticity — will yield effects profoundly different from smooth, evenly polished
surfaces. Material specifications have been perpetually influenced by such
data of only vaguely influenced by such data of only vaguely conscious
sensory experience. But detailed experimentation is needed before we shall
know how certain tactile stimuli, combined with resiliencies, for example,
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appeal to our fingertips, to our toes, to our soles when we walk, to our back
when we lean, and so affect our nervous system.”

Richard Neutra, 1954, pag. 149

“Os estimulos sensoriais sempre foram reconhecidos como fatores
importantes na produgdo de respostas ao ambiente da arquitetura. A
alvenaria &spera da frente de uma lareira, os poros de uma madeira macia,
bons estofamentos caseiros, tapetes e cobertores grosseiramente tecidos —
além de toda a associacdo com a rusticidade — produzirdo efeitos
completamente diferentes das superficies lisas e uniformemente polidas. As
especificacdes dos materiais tém sido perpetuamente influenciadas por tais
dados de experimentacdo sensorial vagamente consciente. Mas a
experimentacdo detalhada precisa primeiramente que se saiba que certos
estimulos tateis, combinados com resiliéncias, por exemplo, apelam para as
pontas dos dedos, para as solas dos pés quando andamos, para as hossas
costas quando nos inclinamos, e isso afeta o nosso sistema nervoso.” (Minha
traducao)

Interpretando a citacdo de Neutra, compreende-se que diferentes materiais e
diferentes superficies causardo sensacdes diferentes no individuo que tem uma

experiéncia com aquele ambiente.

Além da materialidade, a cor também exerce forte influéncia sobre as
sensacdes em um determinado local. Essa relacdo é mais complexa do que parece,
e é fundamental a sobrevivéncia humana desde as primeiras descobertas de nossa
espécie. Por exemplo, através da cor podia-se definir se um animal é venenoso ou
nao, se uma planta &€ comestivel ou néo, indicam alerta ou perigo. “O vermelho do
sangue em meio a vegetacdo podia indicar a presenca de uma vitima, e
consequentemente, de um predador. Ou seja, a identificacdo das cores esta
diretamente ligada a sobrevivéncia da nossa espécie.” (Paiva, 2019). Dentre outros
motivos, o fato de nosso organismo produzir respostas padronizadas a algumas cores
€ proveniente deste, e estas relacdes foram estabelecidas desde os primoérdios da

humanidade.

Um exemplo classico da aplicacdo das cores utilizando da Neuroarquitetura para
provocar sensacfes através de elementos fisicos em um ambiente estd nos
ambientes e no marketing dos fastfoods, como o Mc Donald’s (figura 02). E muito facil
perceber que a maioria das empresas de lanches rapidos espalhadas pelo mundo
utilizam cores como o vermelho e o amarelo em seus locais de venda. Isso porque,
como desde os primérdios, o vermelho remete a atencdo: provoca sensacdo de

inquietacdo, energia, uma sensacao importante a ser provocada em um ambiente
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onde se deseja rapidez e agilidade na hora de consumir seus produtos. Por outro lado,
o amarelo incita a alegria, a criatividade, a felicidade, provocando essa sensacéo nos
consumidores para que eles voltem a comprar o produto e experimentar de novo

dessas emocdes.

Figura 02 - Logomarca Mc Donald’s

- Cor Vermelha

{

/ Cor Amarela

Fonte: Design pra Valer.

Além da cor, a forma, como o principal elemento da logomarca que € a letra
“M”, em formatos arredondados se torna mais chamativa e mais amigavel ao publico.
Na arquitetura, as formas curvas e suaves remetem a natureza, de forma inconsciente
essa percepcao foi moldada no cérebro humano, que aprendeu a se sentir mais
confortavel em ambientes nos quais possuem formas mais arredondadas, menos

geométricas. Os angulos retos estdo associados a agressividade e repulsao.

O fato é que, dentro do ser humano existe uma necessidade primitiva de

natureza, que nao esta relacionada a percepcdo consciente, mas sim inconsciente.
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Essa necessidade quando ndo € alimentada, pode afetar a estrutura de nosso
organismo, todo 0 nosso sistema nervoso e atingir nossos niveis de estresse e

ansiedade.

A essa necessidade desenvolveu-se um estudo denominado Biofilia. Conforme
0os estudos do bidlogo Edward O. Wilson, os seres humanos tém uma ligacéo
emocional genética com a natureza. E importante ressaltar que grande parte do
periodo da historia os seres humanos viviam nos campos, bem longe dos centros
urbanos, onde foram criados, educados, e desenvolveram crencas e costumes que
foram passados de geracéo a geracao, influenciando nos pensamentos e percep¢des

das demais geracdes seguintes. Conforme Heerwagen e lloftness (2012):

“A interacdo humana com a natureza proporciona um aumento na
atividade parassimpdtica, resultado em melhor funcao corporal e reducao da
atividade simpética. O resultado é a diminuicdo do estresse e irritabilidade e

a capacidade aumentada de se concentrar”.

(HEERWAGEN; ILOFTNESS, 2012. P.5)

A biofilia contribui para a composicdo de ambientes mais saudaveis, uma vez

gue traz conforto e aumenta a capacidade cognitiva.

Em 1984, o pesquisador Roger Ulrich, um dos mais influentes na area de design
baseado em evidéncias publicou um artigo acerca da influéncia da paisagem
observada através da janela dos quartos em ambientes hospitalares e seu impacto
positivo sobre a recuperacdo dos pacientes. O Dr. Ulrich é professor no curso de
arquitetura no Centro de Pesquisa em Edificios de Saude, da Chalmers University of
Technology, na Suécia, e na Universidade de Aalborg, na Dinamarca. Recebeu muitos
prémios, e seu trabalho em hospitais melhorou resultados de saude e de seguranga
em pacientes de todo o mundo. Além disso, o estudo do pesquisador relacionava
também os impactos negativos do ruido hospitalar em pacientes e enfermeiros e como

a natureza pode diminuir a incidéncia da dor e do estresse.

O ruido é um outro elemento relacionado a Neuroarquitetura que pode impactar
de forma positiva ou negativa 0 ser humano que ocupa um espaco por um longo

periodo, e realiza uma atividade de longa duracdo. Esse € um fator que interfere
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diretamente nos niveis de concentracéo, afetando a produtividade e o desempenho
de uma pessoa ao realizar uma atividade que exija habilidades cognitivas. Uma
exposicdo inadequada e constante ao ruido “favorece um quadro de cefaleia,
sensacao de ouvido cheio, fadiga e tontura. A continuidade dessa exposicao pode
desencadear uma perda auditiva irreversivel, assim como, influenciar negativamente
a vida social das pessoas” informa o professor Francisco Antunes Lima, do
Laboratorio de Ergonomia e Organizacao do Trabalho da UFMG, e a professora lara
Sousa Castro, pesquisadora do Centro de Pesquisa em Design, Ergonomia e

Mobilidade da Escola de Design da UEMG, em entrevista concedida ao Portal Serpro.

Os limites de ruido suportados pelos seres humanos variam de 20Db A 140Db,
porém, os ruidos acima de 120Db ja sdo suficientes para provocar certo desconforto
e acima de 140DB ja atingem o limiar da dor, como pode-se observar na tabela 01.

Tabela 01 — Niveis de Ruido suportados pelo ouvido humano

Nivel de ruido

dB(A) Atividade
50 A maioria considera como um ambiente silencioso, mas cerca de 25% das pessoas
N terdo dificuldade para dormir.
55 Maximo aceitavel para ambientes que exigem siléncio.
60 Aceitavel em ambientes de trabalho durante o dia.
65 Limite maximo aceitavel para ambientes ruidosos.
70 Inadequado para trabalho em escritdrios. Conversacdo dificil.
75 E necessarioc aumentar a voz para conversacao.
80 Conversacdo muito dificil.
85 Limite maximo toleravel para a jornada de trabalho de 8 horas diarias.

Fonte: lida, Ergonomia: projeto e produc¢do. 2005, pag. 505.

N&o obstante e somado a todos os elementos citados, a Ergonomia é um fator de
natureza técnica a influenciar diretamente na qualidade do ambiente construido e no
conforto e bem-estar de quem o habita. Ela consiste em basicamente a adequagéo do
mobiliario, a relacdo entre suas medidas e a medida do corpo humano em plena
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cordialidade. Ela interfere em como o trabalhador se adequa a um ambiente de
trabalho, por exemplo, sendo munido de seguranca, melhoria no seu desempenho, no
seu conforto fisico, salde mental, colaborando significativamente na reducdo de
doencas ocupacionais de ordem fisica ou psicossociais. Por meio de caracteristicas
ergondmicas € possivel tornar o ambiente apto a desenvoltura de diversas atividades
por meio da adequacdao a realizacéo e execucdo daquela atividade, o que significa dar
condicdo ao espaco, instrumenta-lo adequadamente, promover ferramentas

adequadas, organizacao e disposi¢cao dos elementos no espaco.

E importante ressaltar também as modificacbes que acontecem no cérebro
apo0s um periodo exposto a determinada iluminacdo. A exposi¢cdo a iluminacéo
artificial impacta de forma direta a qualidade de vida das pessoas, seja dentro de casa,
seja no ambiente de trabalho e até mesmo na rua. A questao é que o ser humano
desde os primérdios foi programado sistematicamente baseado na iluminacao natural,
na contagem dos dias com base na posicao solar. Todas as suas atividades eram
desenvolvidas baseadas na posicdo do sol. Com o desenvolvimento da elétrica,
tornou-se capaz de manipular a duragéo da quantidade de iluminagéo ao longo do dia,
podendo estender o periodo diurno artificialmente. No entanto, o periodo evolutivo do
cérebro ndo acompanhou essa modificacdo simultaneamente. Dessa forma, o
excesso de iluminacdo prolongada passou a afetar a saude fisica e mental das

pessoas.

As luzes frias sdo as que mais impactam negativamente na percep¢do humana
dentro de um ambiente de longa permanéncia, pois ela é altamente estimulante e
interfere drasticamente no ritmo circadiano do organismo humano. O ciclo circadiano
€ responsavel pelo controle do humor, pois age em areas do sistema nervoso que
abrangem o sistema limbico e o eixo hipotalamo-hipofise. Também regula a
guantidade de cortisol a ser concentrado no organismo. Esses fatores influenciam
diretamente no estresse e na saude de quem ocupa um ambiente. Esse tipo de
iluminacdao fria tem a intencdo de manter niveis altos de concentracéo, porém, quando
utilizada de forma continua e por muito tempo, engana o organismo humano e altera

o ciclo circadiano.

“Many systems are under circadian control, including sleep—wake behavior,
hormone secretion, cellular function and gene expression. Circadian
disruption by nighttime light perturbs those processes and is associated with
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increasing incidence of certain cancers, metabolic dysfunction and mood
disorders. This review focuses on the role of artificial light at night in mood
regulation, including mechanisms through which aberrant light exposure
affects the brain.”

Fonte: Tracy A. Bedrosian. Randy J Nelson, 2017; 7(1): e1017.

Muitos sistemas estdo sob controle circadiano, incluindo comportamento
sono-vigilia, secrecdo hormonal, funcdo celular e expressao génica. A
interrupcdo circadiana pela luz noturna perturba esses processos e esta
associada ao aumento da incidéncia de certos tipos de cancer, disfuncao
metabdlica e disturbios do humor. Esta revisao se concentra no papel da luz
artificial a noite na regulacdo do humor, incluindo mecanismos através dos
guais a exposicao aberrante a luz afeta o cérebro. (minha traducéo)

Com base no artigo de Bedrosian e Nelson publicado na revista médica
internacional Translational Psychiatry, fica claro a influéncia que a luz tem na saude
humana. Ela € uma ponte de conexao entre o ser humano e o mundo, pois ela torna
possivel a percepcao e a deteccao de todos os outros elementos fisicos presentes
num ambiente, sendo um fator forte a ser regulado pelo arquiteto no ato de projetar
um ambiente que se preocupa com o desempenho e com a qualidade de vida

humana.

Assim, pode-se compreender que € de total responsabilidade do arquiteto e
urbanista a preocupacao com os elementos que irdo compor um ambiente, a fim de
projetar espacos mais humanos, que prezem pelos elementos naturais em
detrimento dos artificiais, prezando pelo desempenho da edificagdo utilizando

elementos que estejam em consonancia com o ritmo bioldgico.

Ao preocupar-se com as necessidades e os limites humanos, o arquiteto
contribui para o desenvolvimento da consciéncia emocional, tornando capaz ao ser
humano identificar as emocdes através da experimentacdo. Identificar os gatilhos
nao € uma tarefa simples e facil, e perceber as alteracdes que eles podem oferecer
ao organismo que o tiram de sua pré-condicdo e o levam a acoes influenciadas, é

ainda mais dificil.

A arquitetura apresenta um viés estético, no entanto, ndo se limita a estética,
pois ela abrange diferentes perspectivas e areas, relacionadas a beleza, a técnica, a
filosofia, a matematica, a musica, a psicologia, a matematica, a cientifica, a social,
dentre inimeros outros elementos que a compdem. Sao infinitas suas possibilidades

e areas de influéncia nas pessoas e no mundo.
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A despreocupacdo com a utilizacdo desses elementos e suas tecnologias vai
contra os preceitos da arquitetura, de forma a negligenciar normativas técnicas, éticas
e legais. Uma vez que néo se utiliza de estratégias e recursos arquitetdnicos de forma
adequada ao ser humano, se fere a Norma 15575, a qual trata do desempenho de
edificacoes e apresenta condicbes de projeto irrefutaveis, que visam garantir
seguranca, conforto, estabilidade, higiene, vida atil, ou seja, condicbes minimas a
serem oferecidas pelo ser humano, sendo inquestionaveis independente de
particularidades, de crengas e de individualidades, e é universal dentro dos

parametros brasileiros.

E importante lembrar que nem todos os organismos respondem da mesma
maneira a um estimulo causado por algum fator presente em um ambiente. As
respostas orgéanicas dependem de alguns fatores, seguindo trés perspectivas de
interpretacdo, conforme o estudo de Luciana Martha, em seu livro Introducéo a Teoria
da Cor: fisica, fisioldgica e cultural. A fisica consiste em compreender o que existe
independentemente de cada particularidade ou subjetividade humana, ou seja, é o
que é. O fisiologico consiste em considerar o modo em como os estimulos provocados
sdo captados pelos 6rgdos sensoriais e transmitidos ao cérebro através de sinapses
guimicas nos neurotransmissores, e gera respostas organicas. E por fim, o mais
complexo, o cultural, depende de nossa educacédo, género, crenga, etnia, idade, sexo,

atuacao profissional, e vérios fatores que interferem em quem somos.

Segundo Bestetti (2014):

“O ambiente onde estamos inseridos, seja ele construido ou ndo, emite
estimulos que podem nos agradar ou desagradar, gerando sensacdo de
desconforto se houver grande disparidade com os limites do nosso corpo.
Além disso, a bagagem cultural do individuo determinard o que lhe é
agradavel ou nao, pois as escolhas dependem da histéria de cada um.”
(BESTETTI, 2014).

A percepgdo nao ocorre da mesma maneira, mas ocorre de maneira
semelhante, com diferencas sutis, as quais precisam ser estudadas pelos
profissionais de arquitetura para que se tenha a devida responsabilidade no ato de
projetar e utilizar de elementos e estratégias que visem preservar a integridade fisica
e mental de quem ocupa um determinado espaco, e desenvolve atividades e relagbes

com ele.
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Assim, € necessario que se conheca bem o que esta projetando e quais
elementos utilizara para tornar aquele espaco utilizavel, devendo essa selecéo ser
pautada e norteada nas necessidades humanas, devendo avaliar e perceber no
resultado do projeto como o ser humano respondera ao ambiente construido e as

condicbes as quais sera exposto diariamente.

Nessa pesquisa, aborda-se essas questdes no ambito corporativo, em como
os ambientes de trabalho sdo configurados e quais as modificacbes ao longo do
tempo, para que se chegue até essa configuracao atual, e como ela interfere no
desempenho, na produtividade, na satude e bem-estar do ser humano, no curto e no
longo prazo, e 0 que a auséncia da preocupacdo com 0 bem-estar e a saude do

trabalhador pode impactar na prética.
2.3 A SINDROME DO EDIFICIO DOENTE

Reconhecida pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 1982, a SED
(Sindrome do Edificio Doente) consiste em um conjunto de doencas desencadeadas
pela proliferacdo de microrganismos infecciosos e particulas quimicas em prédios
fechados, geralmente causado por problemas em sistemas de refrigeracao ou por falta

de ventilacdo natural do ambiente.

Segundo a Secretaria da Saude, Tecnologia e Meio Ambiente do Sindipetro-
RJ, dentre os fatores causadores da SED estdo: quimicos (por meio de solos,
materiais como pedras, tijolos e concreto, materiais sintéticos, equipamentos,
mobiliarios, falta de renovacéo do ar, higiene e manutencéo); biolégicos (por meio de
bactérias, fungos, protozoarios, virus, excrementos de animais, falta de dedetizacao);
fisicos (através da iluminacdo, ruidos, temperatura, formas, cores, geometrias,
materiais); e estruturais (por erros de projeto, erros de execucao da obra, uso de

materiais inadequados, fissuras, rachaduras, vazamentos).

Esses fatores podem desencadear principalmente doencas de ordem

dermatoldgica e/ou respiratorias.

Conforme a tabela divulgada pela Secretaria da Saude, Tecnologia e Meio
Ambiente do Sindipetro-RJ:
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Tabela 02 — Patologias ocasionadas pela SED

Doenga do Legiondrio e Febre de
Fontiac

Gripe ou resfriado comum

Tuberculose

Frneumonite hipersensivel e febre do
umidificadar

Dermatite, rinite e asma

Urticdria de contato, edema da
laringe

Dermatite, irrtagio do trato
respiratdrio inferior @ superior

INFECCIOSAS

Grandes edificios (escritdrios,
hospitais e hotéis)

Edificios comerciais

Edificios comerciais
IMUNOLOGICAS

Edificios comerciais

ALERGICAS

Edificios comerciais e fabricas

RINITE

Edificios comerciais

IRRITACAO

Edificios comerciais

Torre de refrigeracao, ar
condicionado ou umidificador

Fonte humana

Fonte humana

Fonte Humana

Poeira superficial, carpetes, roupas e
umidificador

Papéis de cdpia sem carbono

Placas do teto. fumaca de tabaco.
descargas de veiculos

Fonte: Secretaria da Saude, Tecnologia e Meio Ambiente do Sindipetro-RJ.

Adaptada pela autora.

Outras doencas, nao fisicas, mas sim, ocupacionais ou psicossociais podem

ocorrer caso as condicdes do ambiente de trabalho sejam de ordem hostil, como a

Sindrome de Bornout, a Depressdao, o Transtorno do Estresse Pdés-traumatico,

Sindrome do Panico e Ansiedade Generalizada.

Um edificio é considerado doente quando cerca de 20% de seus ocupantes

apresentam problemas de saude associados a permanéncia em seu interior, de

acordo com a classificagdo da Organizacdo Mundial da Saude.

Conforme o entendimento de Rocha (2013, p.99):

“O meio ambiente do trabalho representa todos os elementos, interrelagdes

e condi¢gBes que influenciam o trabalhador em sua salde fisica e mental,

comportamento e valores reunidos no I6cus do trabalho”.
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Depreende-se que nesse ambiente existem interacbes de ordem bioldgica,
fisica e social, as quais as pessoas estdo submetidas diariamente, durante um longo
periodo. A auséncia da preocupacdo com 0Ss materiais a serem utilizados na
consolidagédo de um ambiente de trabalho bem como a configuragdo dos espacgos
pode acarretar no adoecimento de seus colaboradores. Na historia mundial foram
registradas mortes por doencas ocupacionais e psicossociais dos trabalhadores

ocasionadas pelo ambiente hostil.

Para melhor compreensao, € importante entender a evolucdo historica do
trabalho e o desempenho dos colaboradores em relacao a configuracéo espacial das

estacdes de trabalho, a serem descritas no proximo capitulo.
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3 OS ESPACOS DE TRABALHO

3.1 UMA BREVE ANALISE HISTORICA DO TRABALHO

Ao longo do tempo os espacos e as relacbes de trabalho passaram por
diversas modificacGes, exigindo a adaptacdo das pessoas a longas jornadas de
expediente sem que houvesse preocupacao com o aprimoramento do espaco fisico
no qual séo realizadas atividades repetitivas e de longa duragao.

Na ldade Média, os mosteiros eram os locais de estudo e de conhecimento, e
foram neles que surgiram os primeiros escritérios. Conforto era uma palavra e uma
realidade inexistente, pois os trabalhadores ficavam horas em pé e eram obrigados a

focar no trabalho intelectual.

Com a eclosdao do Renascimento as novas organizagbes tornaram oS
escritorios ambientes independentes e isolados, chegando a uma configuragdo mais

préxima do que € conhecido hoje.

Ja com a chegada do lluminismo, a explosdo da Revolucdo Industrial e o
surgimento da tecnologia, houve um aumento deveras significativo de pessoas
trabalhando em estacbes de trabalho estruturadas seguindo os preceitos da época
(figura 03 e figura 04), no entanto, os espac¢os de trabalho eram projetados de forma

padronizada e visavam o isolamento do profissional para “gerar foco e concentragao”.

Figura 03 — Revolucdo Industrial - Fabrica

. Fonte: SENAC.
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Figura 04 — Revolucéao Industrial - Manufatura

Fonte: SENAC

A padronizacdo dos espacos de trabalho gerava uma prisédo e a falta de
adequacao espacial causava diversas consequéncias ruins sobre os trabalhadores,
relacionados ao acréscimo nos problemas de saude, conforme apontam os estudos
do SENAC acerca da Seguranca do Trabalho. Foi nesse periodo que comeca a
aparecer uma maior preocupagao com a ergonomia, levantando importantes questbes

sobre o ambiente de trabalho entre as décadas de 60 e 70.

A degradagédo ambiental gerada pelo desenvolvimento da sociedade de
massa chamou a atencao dos trabalhadores por melhores condi¢cdes ambientais de
trabalho, e mais dignas. Foi nesse periodo que comecaram a surgir intervencdes
legislativas, como exemplo a Lei de Saude Moral dos Aprendizes, aprovada em 1802,
aprovada no contexto da exploracdo da mao de obra infantil, mas que dentre outras
guestdes, abordava as condi¢cdes de salubridade dos locais de trabalho nos quais os

menores aprendizes trabalhavam.

A criacao da OIT (Organizacao Internacional do Trabalho), em 1919, ocorreu
para “consolidar a universalizagao da tutela do meio ambiente do trabalho” (SANTOS,
2006, p.380).
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Mudancas no sistema de trabalho relacionados ao ambiente se tornaram mais
relevantes e eficazes a partir da década de 70 do século XX, quando o ambiente foi
incorporado pelo sistema constitucional como um valor, e que, portanto, deve ser

zelado e deve haver cuidado e preocupacéo com sua qualidade.

O homem é ao mesmo tempo obra e construtor do meio ambiente que o
cerca, o qual lhe da sustento material e lhe oferece oportunidade para
desenvolver-se intelectual, moral, social e espiritualmente. Em larga e
tortuosa evolucéo da raca humana neste planeta chegou-se a uma etapa em
gue, gracas a rapida aceleracao da ciéncia e da tecnologia, 0 homem adquiriu
o poder de transformar, de inUmeras maneiras e em uma escala sem
precedentes, tudo que o cerca. Os dois aspectos do meio ambiente humano,
o natural e o artificial, sdo essenciais para o bem-estar do homem e para o
gozo dos direitos humanos fundamentais, inclusive o direito a vida mesma
(ONU, 1972).

Com a globalizacdo e as mudancas gerais nos espacos e nas relacdes, 0s
escritorios também sentiram a necessidade de revolucionar sua configuracao

espacial.

A consolidacdo da tecnologia e de ferramentas digitais como Skype, Zoom,
Google Meet, permitiram a implantacao do trabalho remoto, podendo ser realizado em
ambientes mais descontraidos, estimulando a criatividade advinda do conforto e do
bem-estar das pessoas.

A partir dessa nova configuracdo também emerge a nova forma de
organizacdo conhecida como “coworking”, a qual reune profissionais de diversas
areas em determinados ambientes compartilhados, sendo uma das mais atuais

formas de trabalho das empresas mais modernas.

A evolucdo desses espacos de trabalho demonstra que a qualidade dos
produtos e servicos oferecidos estao relacionados de forma direta a qualidade de vida
dos profissionais, e que é necessario pensar nesse fator no ato de projetar espacos
de trabalho a fim de atingir um equilibrio entre necessidades humanas e necessidades
do espaco construido, conforme observa-se nos escritdrios mais modernos, a serem

investigados e estudados como precedentes nos topicos a seguir.



37

3.2 ANALISE DE PRECEDENTES

3.2.1 GOOGLEPLEX/ Big Sunnyvale, California

O escritério NBBJ especializado em Neuroarquitetura tem sede em varios
paises focado em Design de Experiéncia. Seus projetos abrangem contextos urbanos,
hospitalares, paisagisticos, escolas. Dentre seus projetos, o mais famoso é o escritério
do Google, denominado Googleplex (figura 05 e figura 06), que advém da juncao dos
termos Google + complex [do portugués, “complexo”], na Califérnia, construido em
2003.

Figura 05 - Ambiente de trabalho no Googleplex

Fonte: T2 Arquitetura, 2022.
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Figura 06 - Ambiente de trabalho no Googleplex

Fonte: T2 Arquitetura, 2022.

O Google é um dos maiores empreendimentos do mundo, e se destaca no
mercado por sua inovacao, lideranca e sucesso. A empresa tem uma especificidade
expressa através da organizacao interna, da organizacao e manipulacédo do espaco,
que nos permite observar como a marca cuida dos seus colaboradores. A organizacao
da empresa ultrapassa os padrdes arquitetdnicos tradicionais, pois apresenta um
ambiente lidico e descontraido, levando a uma interpretacdo de um ambiente de
entretenimento ao mesmo tempo que expressa uma nova forma de gestao

empresarial, e utiliza a arquitetura como uma ferramenta neurossensorial.

A aplicacdo da Neuroarquitetura no ambiente corporativo é nitida no espaco
de trabalho do Google, como o emprego de cores, de mobiliario lidico e com
geometrias diferenciadas, o aconchego observado nos ambientes de descanso, a

preocupacao com o conforto, objetos de lazer como video games e mesas de pingue-
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pongue com a finalidade de oferecer momentos de descontracao, para aliviar a tenséo

no ambiente de trabalho e a aumentar a motivacédo de seus colaboradores.

Deste modo, fica claro que entre todos os diferenciais da empresa da Google
em si, a configuracéo do espaco possui destaque, pois a organizagéo de seus espagos
e a caracteristica dos objetos que o compdem, como o mobiliario colorido e
assimétrico, com formatos variados, o0 estimulo ao descanso e a descontracéo, fazem
com que o trabalhador se sinta a vontade, “em casa”, em um local de diversao, e nédo
de trabalho, o que torna a rotina leve e alivia a pressao do cotidiano, um fato que
aumenta significativamente a motivacdo e o desempenho no trabalho, devido aos

impactos altamente positivos gerados por meio desses elementos arquitetdnicos.

A Neuroarquitetura foi aplicada também por meio da materialidade utilizada,
como a madeira, que traz aconchego ao ambiente. A iluminacdo em tons quentes
reduz o estado de hiper alerta e oferece conforto e bem-estar dos trabalhadores no
ambiente de trabalho da Google. As “cavernas” (figura 07), como sdo denominadas
as cabines coloridas e iluminadas em tons quentes, oferecem acolhimento, e permite
descanso para recompor a integridade e continuar produzindo. Os elementos que
configuram o escritério da Google propiciam bem-estar aos colaboradores no ambito
corporativo, e influencia nas esferas cognitivas, na capacidade de criacdo e na
inspiracdo para a realizacéo do trabalho no dia a dia, e pode-se dizer que a empresa

oferece qualidade de vida no trabalho.
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Figura 07 - Ambiente de trabalho no Googleplex

Fonte: T2 Arquitetura, 2022.

O emprego da Neuroarquitetura afeta as pessoas néo apenas de forma direta
e consciente, mas também de forma indireta e inconsciente, uma vez que impacta nas
respostas organicas e nas rea¢des emocionais a medida em que altera a pré-condicao

e age como um gatilho.

A percepcgdo desses fatores € desafiadora, portanto, ter a consciéncia de que
0 ambiente impacta o individuo de tal forma é importante para o autoconhecimento e
para o desenvolvimento de inteligéncia emocional de cada um, de modo que possa

direcionar a atencdo a si mesmo e ao ambiente ao seu redor.

As caracteristicas fisicas do ambiente estimulam o individuo de tal forma,
sendo fruto de seu préprio trabalho, uma vez que quem molda e manipula o ambiente

€ 0 proprio ser humano.

“No6s moldamos os nossos edificios, e depois eles nos moldam”
Winston Churchill, 1943.
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Munidos dessa informacéo, tem-se a consciéncia de que conhecendo as
emoc0des e conhecendo 0s espacos, pode-se manipular e moldar os espacos a favor
do ser humano, de forma proporcionar bem-estar, conforto e felicidade por meio de

caracteristicas construidas.

No ambiente de trabalho € importante a aplicacdo da Neuroarquitetura, pois é
onde as pessoas passam a maior parte do tempo no seu dia a dia, interferindo de
forma direta os niveis de produtividade, concentracdo, memodria — e os fatores
relacionados a cognigéo - alcangcados naquele espaco, bem como na sua qualidade

de vida.

3.2.2 ESCRITORIO CONSTRUTORA VANGUARD / Bohrer

Arquitetura

Figura 08 — Ambiente colaborativo da Construtora Vanguard

Fonte: Archdaily.

O escritério da Construtora Vanguard (figura 08) localiza-se em Londrina, no
Estado de Parana. Ele apresenta um ambiente que tem a finalidade de proporcionar
aos colaboradores a integracdo dentro de um espaco colaborativo, composto de
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mesas compartilhadas, que possam fornecer uma maior integracéo social e aumentar
0 bem-estar e a produtividade de seus funcionarios. A arquiteta Thaisa Bohrer reuniu
todas essas premissas e elaborou o projeto arquitetdnico do escritdrio, que possui
quase 2mil m2 de area construida, com possibilidade de ampliacéo.

Como trata-se de um ambiente compartilhado, a intencdo ndo € gerar
incbmodo com a falta de privacidade como consequéncia do ambiente compartilhado.
Pensando nisso, existem cabines destinadas a realizacdo de reunides (figura 09),
conversas, briefings e enfim, de maneira mais reservada. Geralmente sdo cabines
feitas de material metdlico, vedadas com vidro para ainda permitir permeabilidade
visual, e possuem tratamento acustico para que seja feito o isolamento necessario a

privacidade das reunides.

Figura 09 - Cabine destinada a realizacdo de reunides na Construtora

Vanguard.

Fonte: Archdaily.

Além das qualidades citadas acima, a empresa possui ambientes de
relaxamento, que adequam o mobiliario de forma ergonémica, que se adapte ao corpo
das pessoas, promovendo o devido conforto aos momentos de necessidade de
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descanso. A presenca da Biofilia (figura 10) também contrasta com os elementos em
concreto que compdem o ambiente interno, e junto com o piso em madeira remetem
a materiais presentes na natureza, compensando as necessidades mais primitivas de

bem-estar do ser humano.

Figura 10 - Ambiente de relaxamento na Construtora Vanguard.

Fonte: ArchDaily

O escritério possui sete salas de reunides, cinco menores e duas maiores. Os
layouts (figura 11) tem caracteristicas que prezam pela integracéo dos colaboradores,
0 que caracteriza o ambiente corporativo moderno. E possivel observar a presenca
de sofas mais confortaveis e descontraidos dentro das salas, para uma conversa mais
tranquila e descontraida. Também € possivel notar a presenca de banquetas para
assuntos mais rapidos a serem tratados, por exemplo. E o que chama atenc¢éo, sdo

os lounges, como se fossem nichos, que possuem mesas e tomadas destinadas a
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reunides mais longas. Nesses lounges também sdo servidos cafés e chas, para a
realizacdo de breaks durante as tarefas, nos quais podem ser resolvidos assuntos

mais rapidos e simples também.

Figura 11 - Planta Baixa da Construtora Vanguard.

Fonte: ArchDaily.
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3.2.3 ESCRITORIO CADASTRA PORTO ALEGRE / 6mm Arquitetura +
Corteo Arquitetos

Figura 12 - Ambiente de trabalho do Escritorio Cadastra.

Fonte: Archdaily.

O Escritério Cadastra (figura 12) localiza-se em Porto Alegre, no Rio Grande
do Sul. Ele ja possuia 700mz, e o desafio foi propor 500m2 de novas areas para compor
um pavimento inteiro de um prédio corporativo, como mostra a figura 13. As areas

demarcadas em azul sdo as existentes, e em vermelho, as acrescidas.

Figura 13 - Areas existentes e construidas no Escritério Cadastra
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Fonte: Archdaily.
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O projeto consiste em um eixo principal de circulacdo que liga a empresa de
uma ponta a outra. No centro, fica um auditorio que serve como espaco multiuso, para
treinamentos, reunides, ou pode também ser utilizado como estacgéo de trabalho. E
vedado com portas de vidro como as demais cabines existentes no escritorio, e esses
vidros sdo revestidos em cor alaranjada e amarela, cores que estimulam a criatividade

e trazem alegria ao ambiente, reforcando o conceito da empresa.

O ambiente é dindmico, chama atencdo por sua energia criativa, sua
materialidade que mescla o rigor do metal com o aconchego da madeira, ainda
acrescidos de biofilia e de cores, presentes nos vidros, que ainda permitem a

integracao visual.

Os espacos sdo dinamicos e o mobiliario (figura 14) é verséatil. As luzes sdo
suficientes, e as cores muito bem utilizadas. E um ambiente agradavel que oferece
bem-estar, conforto, praticidade, possibilita o trabalho vinculado as relagdes, onde

cada um consegue se desenvolver e gerar valor dando o melhor de si.

Figura 14 - Mobiliario do Escritorio Cadastra.

Fonte: Archdaily.

Nas superficies € notada a presenca de texturas, no piso existem grafismos.
Na cobertura é utilizada telha metalica, visando a economia e praticidade. O forro foi
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removido e a laje pintada de branco, aumentando o pé direito do local e contribuindo
para o aumento da luminosidade natural e conforto nas estacbes de trabalho. A
iluminacao é simples e composta por tubulares de led e pendentes sobre o local de
trabalho.

Para finalizar a composicao estratégica do projeto, o rooftop (figura 15), que
quase nao era aproveitado, foi transformado em um amplo espaco de convivéncia,
com mobiliarios e vegetacdes. Um local que pode ser usado para trabalhar, para

descontrair, para contemplar, para recompor e energizar.

Figura 15 - Rooftop do Escritério Cadastra.

3\

Fonte: Archdaily.
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3.2.4 EDIFICIO DA INTER CROP / Stu/D/I/O Architects

Por fim, e ndo menos importante, como referéncia de fachada é estudado
como precedente o Edificio da Inter Crop (figura 16), localizado em Bangkok, na

Tailandia.

Figura 16 - Fachada do edificio da Inter Crop.

Fonte: Archdaily.

Assim como uma fracdo importante do Brasil, a Tailandia possui um clima
tropical. Sendo assim, a utilizacdo de vegetacdo na fachada contribui para a
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amenizacdo das temperaturas internas no prédio, sendo funcional e contribuindo

também na estética da construcao.

A utilizacdo de elementos de sombreamento é indispensavel a um pais com
um clima desse tipo, assim, os brises feitos em materiais metélicos trazem
verticalidade e auxiliam no conforto térmico e luminico dentro dos ambientes. Esses
brises angulados também auxiliam na ventilacdo natural e controlam a privacidade em

relacdo ao ambiente externo.

Elementos desse tipo auxiliam no desempenho do edificio, pois reduzem o
consumo de elementos artificiais de iluminacéo e ventilacdo, como o excesso de luzes
artificiais e de uso de ar-condicionado, pois eles filtram a luz do sol, o calor do sol e
auxiliam na direcdo dos ventos, o que somado a atividade desempenhada pela

vegetacao, torna a temperatura interna mais amena.

4 A PROPOSTA DE AMBIENTE CORPORATIVO EM CAMPO
GRANDE - MS APLICANDO OS CONCEITOS DA
NEUROARQUITETURA NO ESPACO CONSTRUIDO

Com base na pesquisa, nos conceitos estudados e na analise de precedentes,
€ motivada a elaboracdo de um centro corporativo seguindo as configuracdes
espaciais de escritérios modernos, utilizando da Neuroarquitetura como um vetor de
qualidade do espaco, e como consequéncia, de salude e de bem-estar humano.

A preocupacdo com o projeto consiste ndo apenas em sua forma e aparéncia
estética, como também leva em consideragéo a funcionalidade do empreendimento.
Para isso, sdo estudadas as insuficiéncias e as necessidades da populacao local, do
entorno, e das condi¢cdes para o bom funcionamento de um centro corporativo.

A intencdo é proporcionar um ambiente de trabalho confortavel e adequado
as necessidades humanas, promovendo 0 suporte necessario ao bem-estar e a

produtividade do usuario no local.
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4.1 DIRETRIZES DE PROJETO

A proposta do Centro Corporativo baseado nas técnicas de Neuroarquitetura
propde as principais diretrizes que visam solucionar as problematicas identificadas no

ambiente laboral que afetam o ser humano de forma negativa, a seguir na tabela 03:

Tabela 03 — Probleméticas e Diretrizes de projeto

Problematica Diretriz Como executar
Ruido Isolamento Utilizacao de materiais
acustico adequados ao conforto
acustico e de técnicas
mitigadoras de ruido
Dores de cabeca e Aumentar a Utilizacao de janelas

cansaco mental devido
a alta iluminacgéo

artificial

iluminacéo natural

de vidro com
dispositivos de

sombreamento

Lesao fisica

relacionadas a postura

Utilizacéo de
técnicas

ergondémicas

Adequacéo do
mobiliario local

utilizando a ergonomia

Falta de conforto e
aconchego, tornando o
ambiente cansativo e

desestimulante

Promover
dindmica e bem-

estar

Utilizacdo de materiais,
cores e formas
geométricas

diversificadas

Falta de contato com a
natureza e
automatizacao do

servico

Maior contato com

a natureza

Aplicacéo dos
conceitos de Biofilia e
escolha de materiais

adequados

Fonte: a autora, 2022.
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Partindo dessas premissas, define-se que o0 projeto tera a intencdo de
promover um ambiente corporativo integrativo, que permita que seus colaboradores
sintam-se bem no ambiente de trabalho, que possam sentir-se confortaveis e
consigam alcancar a atencdo plena, sendo a arquitetura um forte elemento a
influenciar positivamente nos niveis de cognicdo, concentracdo, memorizacao,
contribuindo também para diminuir a incidéncia de doencas relacionados ao trabalho
sejam elas fisicas ou psicologicas, de maneira que possa agregar em um ambiente a
favor da integridade do colaborador.

4.2 PROGRAMA DE NECESSIDADES

Para elaborar o programa de necessidades, foi levada em consideragéo a
intencdo de propor um centro corporativo que atendesse nao apenas a classe
trabalhadora, mas um local que possa atender toda a populacédo local e servir de
base a comunidade do bairro Gloria e da cidade de Campo Grande/MS. Dessa
forma, além de ambientes de trabalho, no projeto também foram pensados em
ambientes de convivéncia, estudo, comércios e servicos que sirvam de suporte a

toda populacéo.



Tabela 04 — Programa de Necessidades e Setorizacéo

Ambiente Quant. Area (m?)
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Banheiro Feminino 14,70
Vestidrio feminino 5,87
Banheiro Masculino 20
Vestidrio Masculino 528
Banheiro PCD 2,55
Circulacdo 23
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Fonte: a autora, 2022.

O programa de necessidades introduz a configuragao espacial do projeto a
ser implantado no terreno de escolha na fase projetiva, contando com o setor de
convivio (em verde), setor de pequenos comeércios/servicos (em lilas), setor
administrativo (em azul), setor de servicos (em amarelo), setor de estacbes de
trabalho (em rosa), sendo este ultimo setor formado por trés pavimentos do edificio.

Se somados todos os ambientes, as circulagfes e as varandas, subtraindo o atrio, as
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areas construidas compdem em torno de 7000m?2, ndo contabilizando as areas
externas livres e as propostas para convivio e para trabalhar no lado de fora do centro
corporativo. A proposta induz a busca por um terreno grande, localizado em uma area
favoravel ao setor comercial, de facil acesso e boa localizacdo, na cidade de Campo
Grande/MS.

Figura 17 — Fluxograma e Setorizacao

Ambiente Externo Ambiente Interno
Areas Li.vres Estacilonamentu Tér-rec:u 2° F‘avi-rnentcu
Estacbes d-E Trabalho W-Cs Recelp cdo C;ﬁé Cu:u.pa Audi-tt'lric: Roolf-tup
Salas Salas  Salas Adminis- Almoxa- Lounges DML
Compartilhbadas  Individuais Reunigdo trativo rifado

Fonte: a autora, 2022.

O fluxograma organiza-se retomando a setorizacdo dos espacos. Ha a
transicdo entre 0 que é publico e o que € privado utilizando andares. No primeiro
pavimento existira a mesclagem entre publico e semiprivado, pois sera possivel o
trafego livre de pessoas pelo edificio, em um ambiente onde séo oferecidos servicos
privados, tendo estacdes de trabalho privativas e salas de reunides fechadas, além
de possuir também estacfes para encontros mais informais, reunides, que podem
transformar-se em uma estagao de trabalho mais descontraida, sendo esses locais: 0
café, os lounges, e os mobiliarios distribuidos pelo espaco. Além disso é possivel que

as areas livres do primeiro pavimento sejam ocupadas com essa finalidade.

Ja no segundo pavimento, a intencdo é alocar todo o setor administrativo, que
necessitam de cuidado e sigilo a serem realizados pela diretoria do empreendimento.
Ademais, é possivel qgue o Rooftop seja localizado nesse pavimento, pois ele tera a
finalidade de ser um ambiente de confraternizagéo e realizacdo de eventos privados

para os colaboradores do centro corporativo.
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Os ambientes propostos foram distribuidos de forma em que se dividem em
usos publicos, semipublicos, semiprivados e privados. A transicdo € notada atraves

da verticalidade do edificio, que busca realizar essa transi¢édo de forma sutil.

Figura 18 — Setorizacéao e esquema de transicao

CIRCULACAO VERTICAL/APOIO (PUBLICO+PRIVADO)

RESTAURANTE/BAR(PUBLICO)

Fonte: a autora, 2022.

o No espaco de uso totalmente publico é encontrado o Auditorio e o Cafe,
localizados no térreo. Em extensdo ao térreo, no primeiro pavimento, ainda de uso
publico, existe o segundo andar do Auditorio bem como locais de estudo
compartilhado, e a loja de materiais.

o No segundo pavimento, de uso semipublico, localizam-se as agéncias
bancarias e pequenos comércios.

o No terceiro pavimento, € o primeiro pavimento de coworking, onde
encontra-se salas de reunido, salas individuais, lounges, espacos mais descontraidos
para conversas e briefings, e um auditério com uma configuracao diferenciada.

o O guarto pavimento também se configura como coworking, sendo esses
ambientes locais de uso semiprivado, pois podem ser acessados por qualquer pessoa,

desde que sejam reservadas as estacdes de trabalho.
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o No quinto, a copa e as salas administrativas do proprio edificio, iniciando
a configuracéo de uso privado.

o No sexto, encontra-se o corpoworking, de uso totalmente privado, no
qual uma empresa aluga o pavimento de um edificio para desenvolver parte de suas
atividades, que sdo, no entanto, dedicadas totalmente a prOpria empresa e
executadas por seus proprios trabalhadores.

. No sétimo e ultimo pavimento, é alocado o restaurante para atender toda
a populacéo. Ele é de uso publico, e sua localizagdo no ultimo pavimento é pensada
de forma estratégica a fim de gerar deslocamento pelo edificio. Além disso, nele é

possivel obter uma vista panoramica do horizonte.

4.3 ESCOLHA DO TERRENO

A cidade de Campo Grande localiza-se no Estado do Mato Grosso do Sul, e
é formada por 74 bairros distribuidos em 7 regifes. Dada a necessidade de uma area
central, de facil acesso, e de localizacdo estratégica, € feita a escolha do terreno. O
terreno escolhido localiza-se na Regido Urbana Centro, no bairro Gléria, que se
localiza no loteamento Vila Gaspar. Seu perimetro é delimitado pelas vias: Av.
Fernando Corréa da Costa, Rua Rui Barbosa, Rua Tonico Saad e Rua Antonio Corréa.



58

Figura 19 - Mapas de Localizacdo do terreno escolhido em questao

H

A

MAPA DO BRASIL COM DESTAQUE PARA O
ESTADO DO MATO GROSSO
DO SUL

MAPRA DA REGIAO URBANA CENTRO, COM
DESTAQUE PARA Q BAIRRO GLORIA
MAPA DO PERIMETRO URBANO
DE CAMPO GRANDE, COM DESTAQUE
PARA A REGIAD URBANA CENTRO

MAPA DO MUNICIPIO
DE CAMPO GRANDE —

MAPA DO BAIRRO GLORIA, COM DESTAQUE PARA
A LOCALIZACAO DO TERRENO ESCOLHIDO

MAPA DO ESTADO DO MATO GROSSO
DO SuUL

Fonte: Sistema de Projecdo UTM, Datum SIRGAS 2000, zone 21S. Bases
Cartogréficas: Prefeitura Municipal de Campo Grande/MS, 2021. Elaborado pela

autora.

A topografia do terreno é um fator favoravel, pois é praticamente plana, o que
implica em economia na execucao, e aproveitamento dessa topografia. Foi escolhido
executar o projeto uma cota acima desse perfil natural, pois a localizacdo do terreno
€ em uma regido passivel de enchentes e alagamentos, sendo um fator desfavoravel

as construcdes adjacentes.
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Figura 20 - Terreno escolhido

Fonte: Google Earth, editado pela autora.

O terreno possui aproximadamente 6374,5m2 de area a ser aproveitada para a
elaboracdo do projeto. A fachada para a Avenida Fernando Corréa da Costa possui
57 metros, 42,6 metros na Rua Rui Barbosa, 65 metros na Rua Ténico Saad e 43,15

metros na Rua Antonio Corréa.



Figura 21 - Vista Frontal do Terreno — Av. Fernando Corréa da Costa.

Fonte: acervo pessoal.

Figura 22

Vista Lateral do Terreno — Rua Rui Barbosa. Fonte: acervo pessoal.
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Figura 23 - Vista Posterior — Rua Ténico Saad.
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Fonte: acervo pessoal.

A Avenida Fernando Corréa da Costa e a Rua Rui Barbosa sdo duas das
principais vias da cidade de Campo Grande, nas quais se encontram 0s principais
comércios que se direcionam ao centro da cidade. E uma regido de alto fluxo de
passagem de veiculos, de pedestres, e de transporte publico.
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Figura 24 - Linhas de Onibus préximas ao terreno.

Linhas de Orubus

053 - 054 - 061 - On0

@ . GRS . ORT . 0% .11
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215« 226 - 22% - 1
O3~ 319 - 401 - a2 -
405 ~ 409 - 414 - 416
=513 -5 -5~
S0-511-55-a

Fonte: elaborado pela autora.

E possivel observar que existem diversas linhas de 6nibus passando pelas
principais vias que delimitam o perimetro do terreno, sendo um fator importante a
contribuir positivamente na mobilidade urbana, tornando mais facil o acesso local
também. No entorno imediato ndo existem ciclovias, porém, a Avenida Fernando
Corréa da Costa apresenta grande potencial de implantacéo de ciclovias, devido ao

seu porte e a sua conexao com as demais vias arteriais mais importantes da cidade.

No entanto, numa andlise minuciosa de fluxos e acessos, analisando a

hierarquia viaria € possivel prever algumas questdes em relacdo as seguintes vias:
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Figura 25 - Mapa de localizacdo do terreno com hierarquizacao das vias do

entorno imediato

— ARTERIAL
limite do terreno

Fonte: Sistema de Projecdo UTM, Datum SIRGAS 2000, zone 21S. Bases
Cartograficas: Prefeitura Municipal de Campo Grande/MS, 2021. Imagens: Google
Satélite.

A Avenida Fernando Corréa da Costa € uma via Arterial que se conecta a
pontos importantes na cidade, possui pontos de 6nibus, sendo uma importante via de
acesso aos pedestres, e em contrapartida, por possuir um alto fluxo de veiculos, ndo
€ uma boa opcao de acesso principal de veiculos, assim como a Rua Rui Barbosa.
Sendo assim, é possivel estabelecer que o acesso de veiculos e 0 acesso ao
estacionamento serdo trabalhados nas vias locais Tonico Saad e Antonio Corréa.
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Figura 26 - Pontos de referéncia do entorno imediato

@ PRACA DOS IMIGRANTES ~ SEFAZ MS ® EMHa

GINASIO @ TERRENO HEMOSUL

POLIESPORTIVO MACE

Fonte: elaborado pela autora, 2022..

Analisando o entorno imediato, € possivel perceber que existem locais
importantes da cidade nas proximidades do terreno, o0 que traz grande visibilidade ao
empreendimento. Locais como: Hemosul, EMHA, Secretaria da Fazenda — MS, o
Ginésio Poliesportivo da Mace, e a praga dos imigrantes.
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Figura 27 — Mapa de Equipamentos Comunitarios

EQUIPAMENTOS COMUNITARIOS

ESCOLAS
() ESTADUAL

(X) MUNICIPAL
& POLICIA MILITAR

% sAlUDE

SISTEMA VIARIO

HIERARQUIZACAO VIARTA
COLETORA

—— ARTERIAL

limite do terreno

Fonte; SISGRAN.

Outro fator favoravel € em relacdo aos equipamentos comunitarios, existem
equipamentos de educacdo, de seguranca e de saude nas proximidades que atendem

o terreno escolhido, ndo sendo necessarias intervencdes nesse sentido.
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Figura 28 - Mapa de vazios urbanos

MACE S

Elite
Rede
2 Ensing
- MACE
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L Marco
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Fonte: SISGRAN.

Além da andlise do entorno imediato e mediato, foi observado que o terreno
atualmente € um vazio urbano, passivel de ser edificado.
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4.3.1 ANALISE DO PLANO DIRETOR E DO USO E OCUPACAO
DO SOLO

De acordo com o Plano Diretor de Campo Grande — Lei Complementar n°

341/2018, o terreno esté inserido na Macrozona Urbana MZ1, onde a compactacao é

imediata, com densidade demografica de até 60 habitantes por hectare, o que

possibilita um adensamento alto. Esta inserido na Zona Urbana 2, onde o uso é misto,

sendo permitida a instalacédo de edificios dedicados ao comércio e aos servicos. Uma

observacéo em relacéo ao lote é que ele se encontra em uma regido de Interesse

Social, devido a esse fato foi pensado o projeto de forma a atender a populacéo tendo

uma importancia social e ndo apenas comercial e econémica.

Tabela 05 — Zona de Uso: Zona Urbana 2

Lei Complementar

Resdencial

R1.F2, R3

Comércio Varegsta

W, W2, VA V4 WS VG, VA, VS, W

Coméron Atacadists

Al A2

n. MAZ018 = Categorias de Uso Permitidos Seragos 51,82 53, 54, 55, 56 57, 5100 511, 512, 512, 515 516, 517, 518, 518, 520, 521
Arwo 8.1
rdusinal n iz
Lobeamernio L1, LZ L3 LS
Especial E1, E2,E3, E4, EB, E13, E18, E20
Taxa de Ooupagdo 0.5
Coeficenie de Apravestamemia Minime - Camin 010
indices o Instrumentas Coeficiente de Aproveitameno Basico - Cabars a
Urbanisticos Aplicavess a Zona
@ Eizo de Adensamonio Coeficienie de Aprovetamenin Masima - Camax L]
Outorga Onerosa ! Transfeséncia do Direibo de Construr >
Imdice de Elevagso L
Lel Compl
iy Area jmf) 260,00
Arexo 8.2 i
Lates Minemos Testada Esqura (m} 1500
Testada Meio de Quadra (i) 10,00

Recuos Minimos jm)

Frente:

Indice de Elevacio maor gue 2 = 5,007

Lateral e Fundaos

Tareo & 1° Pawmenio = Livie
Indice de: Elevagho enire 2 & B < b5 [minimo 300§

Larteral e Fundes nos Cases de Outcega Onercsa {
Transferénda do Direito de Construir

Témeo & T° Favmema = Live
ndice: de Elewacdo entre 2 & menor que § = h/E iminima 3,00}
ndice: de Elevagdo maior ou igual a 6 & menor gue 12 = h/8 jminimo 3,00}
rodice de Elevacdo makor ou igual s 12 - 0 (minime 800,

Fonte: SISGRAN.




Tabela 06 — Perfil Demogréafico do Bairro Gloria

NOME: GLORIA
REGIAD URBANA: CENTRO
POPULAGAO 2010: 3.526
DOMICILIOS PERMANENTES: 1.502
DENSIDADE DEMOGRAFICA (HAB/HA): 31,53
IDADE MEDIA: 37,72

CAMADA: PARCELAMENTO

PARCELAMENTO: VILA GASPAR
BAIRRO: GLORIA
REGIAQ URBANA: CENTRO

Fonte: SISGRAN.

Analisando o perfil do bairro e os dados do Plano Diretor, é possivel

perceber uma grande densidade demografica, considerado um bairro populoso. A

68

populacao possui idade média de 37 anos, o que significa que € uma populacdo em

idade ativa, que trabalha, e que tera grande importancia e participacdo no

funcionamento do empreendimento.

Tabela 07 — Perfil Demografico de Campo Grande

Populacdo Residente

Populacdo de Campo Grande - MS

895.982 Habitantes (IBGE, 2019)

Populacdo Regido Central

71.037 Habitantes (IBGE, 2010)

Mulheres

38.555 Habitantes (IBGE 2010)

Homens

32.482 Habitantes (IBGE, 2010)

Fonte: IBGE, editado pela autora.
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4.3.2 ANALISE DA CARTA GEOTECNICA E DA CARTA DE
DRENAGEM

O terreno esté localizado na bacia do Prosa, de Grau de Criticidade IV, no
qual sdo constatadas enchentes e alagamentos em varios pontos, sistema de
microdrenagem insuficientes, assoreamento de bocas de lobo e ligacdes clandestinas
de esgoto. Para o bom funcionamento do projeto, prevé-se a necessidade da
implantagéo dos sistemas de microdrenagem, aumentando a permeabilidade do solo
através do mantimento de uma grande area permedavel que seja favoravel a drenagem
natural, evitando o desaguamento nas vias, além dos demais servicos e obras
recomendados pela carta como limpeza, desassoreamento, desobstrucdo, entre

outras medidas mitigadoras.

De acordo com a carta Geotécnica, esta na Unidade Homogénea IA,
apresenta um relevo de colinas suave a ondulado, com predominio de solo argilosos.
Apresenta baixa a média suscetibilidade a eroséo, e baixa a média permeabilidade do
solo. Possibilita maior concentracdo urbana (50% da area estudada).

4.3.3 ESTUDO DAS CONDICOES NATURAIS: INCIDENCIA
SOLAR E VENTOS

Na cidade de Campo Grande — MS, recebem maior incidéncia solar as
fachadas voltadas para o Norte e para o Oeste. Essa observacao serve de suporte
para prever sistemas de protecdo solar nas aberturas voltadas para essas faces,
auxiliando nas diretrizes de conforto térmico, luminico, e utilizacdo da iluminacao
natural no edificio em prol da maior eficiéncia energética bem como a fim de evitar
sistemas de iluminagéo artificiais.

Com base na analise da Carta Solar da capital, € possivel perceber como
ocorre a incidéncia solar no local. Também € possivel analisar os ventos de sentido
Noroeste predominantes na regido, sendo possivel prever aberturas estratégicas no

projeto para torna-lo a favor da ventilagao natural.
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Figura 29 - Carta Solar de Campo Grande — MS.

R R L B

Fonte: Arquilog <

http://www.pbeedifica.com.br/sites/default/files/projetos/etiquetagem/residencial/dow

nloads/AnexolRTO-R.pdf> acesso em 08 de setembro de 2022.



http://www.pbeedifica.com.br/sites/default/files/projetos/etiquetagem/residencial/downloads/Anexo1RTQ-R.pdf
http://www.pbeedifica.com.br/sites/default/files/projetos/etiquetagem/residencial/downloads/Anexo1RTQ-R.pdf

71

Figura 30 - Direcéo dos ventos e orientacdo solar no terreno escolhido
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Fonte: elaborado pela autora, 2022..

4.4 O CONCEITO DO PROJETO

E possivel estabelecer as principais diretrizes de projeto ja citadas

anteriormente:
Figura 31 - Diretrizes de projeto.
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CONTATO COM

BEM-ESTAR E
NATUREZA

CONFORTO E
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CONFORTO ERGONOMIA . e
ACUSTICO TERMICO/ LL_.'\] [NICO

Fonte: elaborado pela autora, 2022.
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Com base nas diretrizes, é elaborado um diagrama conceitual:

Figura 32 - Diagrama conceitual.
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Fonte: elaborado pela autora, 2022.

Os principais pilares do projeto sdo: conforto, bem-estar e natureza, que séao
os fatores basicos necessarios a saude e a integridade fisica e mental humana. Dessa
forma, mesclando esses conceitos uns aos outros, obtém-se novas diretrizes que séo
técnicas: ergonomia, biofilia e dindmica. Assim, obteve-se toda a base que da origem
ao centro corporativo.

O edificio visa aplicar os conceitos da Neuroarquitetura no ambiente fisico
laboral, um local voltado a integracéo, a convergéncia da humanidade, onde existem
artificios planejados que atendam as necessidades basicas humanas, fazendo-as
coincidir com as do ambiente construido, para que o individuo ocupe um local de
trabalho onde se sinta bem, confortavel, feliz, e assim possa ter atengédo plena e
condicOes satisfatorias a realizacdo de atividades cognitivas.

Pensando nisso, o ser humano — como qualquer outro ser vivo — necessita de

recursos basicos de iluminacao natural, conforto, ventilagédo, presenca da natureza, o
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gue inclusive se associa as suas caracteristicas mais primitivas, o que o define como
um animal e o permite ser associado as vegetacoes. O ser humano assemelha-se a
uma planta, uma arvore, no entanto com necessidades especiais.

A semantica arvore no italiano da-se por “Albero”, e essa palavra esta
diretamente associada a descendéncia da projetista, trazendo a palavra para o centro
do conceito projetual. A semantica ALBERO € o centro do conceito de projeto, traz um
carater afetivo, e 0 centro corporativo deixa de ser um local e passa a se tornar um
lugar. Por isso, o centro corporativo ganha o nome de: Centro Corporativo Albe, e terd
toda sua estrutura voltada as necessidades humanas e construtivas, visando conciliar

essas necessidades de forma harménica.

Figura 33 - O conceito que deu nhome ao projeto.

Fonte: elaborado pela autora, 2022.
4.5 ESTUDOS DE IMPLANTA(}AO

O terreno escolhido possui uma questao privilegiada uma vez que possui
acesso pelas quatro vias que o delimitam. O desafio é propor uma
implantagédo que provoque o cruzamento desse terreno, evitando bloquear
gualquer um dos acessos principais, e mais, convidar a populacéo local a

fazer uso dos mais diversos espacgos propostos no projeto.
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Figura 34 — Implantacéo

Fonte: a autora, 2022.

Como partido para a implantagéo foi levado em consideracdo o conceito do
projeto, “Albe.” A palavra Albe tem origem na palavra “Albedo”, que significa “arvore.”
Por essa razdo, os caminhos principais que conduzem ao centro do edificio possuem
a mesma morfologia de troncos de arvores. Do mesmo modo, 0s canteiros imitam as
folhas das arvores. No centro do projeto existe um atrio descoberto onde penetra a

iluminacéo natural.
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Permeando os caminhos principais, existem canteiros compostos de
vegetacbes como lavanda, cidreira e camomila, o que ligado ao conceito da
Neuroarquitetura, através do aroma (captado pelo olfato) possa gerar estimulos
cerebrais que provoquem calmaria como resposta do organismo humano, o que se
torna um fator importante diante de um ambiente corporativo. A vegetacdo mais
rasteira e com pouca raiz € importante nesse caso devido ao subsolo existente, ndo
sendo possivel a plantacdo de vegetacdes arbdreas especificamente nessa regido do

projeto, sendo elas alocadas nas demais partes, como as extremidades Leste e Oeste.

Na fachada da Av. Fernando Corréa da Costa, como principais atrativos tém-
se o bicicletario, sendo suporte de mobilidade urbana para a populacéo local. Na
fachada da Rui Barbosa existe uma horta comunitaria, e alocacao de quiosques, que
podem ser utilizados pela populagéo local também. Os produtos produzidos na horta
comunitaria podem ser comercializados durante a realizacdo de feiras livres que séo

possiveis de serem realizadas nos espacos livres do térreo.

O acesso ao subsolo foi proposto na Rua Tonico Saad, devido ao baixo fluxo
de veiculos. Ainda no térreo existem algumas vagas para idosos e PCD, por exemplo,
para facilitar o acesso ao empreendimento. O acesso aos demais pavimentos é
realizado pelo nudcleo rigido, que se localiza entre as vias Tonico Saad e Anténio

Corréa.
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Figura 35 — Planta do pavimento térreo
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Fonte: a autora, 2022.

No pavimento térreo € alocado o café, além dele, a bilheteria do auditério, que
sdo espacos destinados a atender toda a populacdo e chamar atencdo de seu uso

publico.
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Figura 36 — Planta do primeiro pavimento
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Fonte: a autora, 2022.

No primeiro pavimento, localiza-se o auditorio, a sala de estudos com
biblioteca e um espaco compartilhado entre o café e a sala de estudos que possibilita
leituras mais aconchegantes e com vista para a Av. Fernando Corréa. Ainda nesse
pavimento, existe um Foyer onde as pessoas podem acomodar-se para esperar a
realizacdo de eventos realizados no auditério que serve de suporte a populacéao de

toda Campo Grande.
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Figura 37 — Planta do segundo pavimento
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Fonte: a autora, 2022.

No segundo pavimento, localizam-se servigos de agéncia bancaria, agéncias
de viagem e turismo, e um correio, que podem ser utilizados também por toda a
comunidade. Nas fachadas Norte e Leste existem aberturas em vidro, sendo as de
Norte protegidas por marquises com jardineiras e pergolados metalicos, e as de Leste
com brises de madeira. No Oeste existem aberturas também, e mesmo existindo uma
maior incidéncia solar, nesse pavimento ela ocorre em um local onde existe apenas
um banco com vegetagdo. Nesse pavimento existe a biofilia através das vegetacdes

presentes nas areas de convivéncia.
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Figura 38 - Planta do terceiro pavimento
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Fonte: a autora, 2022.

O terceiro pavimento é o primeiro pavimento com estacdes de trabalho, de
configuracéo livre. Nele existem cabines com fechamento em vidro, destinadas a
realizacéo de reunides coletivas e/ou individuais, sendo essas cabines climatizadas.
O auditério existente possui pé direito duplo e € de uma configuragcdo mais livre e
despojada, como arquibancadas e uma pequena plataforma, no qual o intuito é
realizar reunides e palestras coletivas que sejam mais informais. O mobiliario
arquibancada pode ser ocupado tanto para descanso quanto como uma area
alternativa de trabalho, assim como a varanda desse pavimento. Nessa varanda
também existem jardineiras que ja funcionam como marquises de protecao solar,

sendo de fundamental importancia a eficiéncia térmica do edificio. As estacfes de
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trabalho foram dispostas na fachada Norte em razdo da vista para a principal Avenida

gue circunda o projeto.

Figura 39 — Planta do quarto pavimento
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Fonte: a autora, 2022.

CORTE CC

CORTE DR

O quarto pavimento segue a mesma logica de organizacdo do terceiro

pavimento, com estacbes de trabalho mais livres e cabines de reunibes com

fechamento em vidro e isolamento acustico. Existem bancos com vegetagfes que

permitem serem ocupados tanto para conversas informais quanto para briefings e

reunides mais rapidas.
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Figura 40 — Planta do quinto pavimento
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Fonte: a autora, 2022.

No quinto pavimento, observa-se a localizacdo do setor administrativo e da
direcdo do edificio, sendo destinadas as questdes burocraticas e organizacionais do
empreendimento. Além disso, nele localiza-se a copa destinada a atender os usuarios
do coworking e do corpoworking, possuindo areas de descanso e descompressao

tanto cobertas quanto descobertas, com vista para o horizonte também.
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Figura 41 — Planta do sexto pavimento
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Fonte: a autora, 2022.

No sexto pavimento é proposto o corpoworking, uma configuracdo de trabalho
moderna, na qual uma empresa aluga um pavimento de um edificio corporativo e
coloca sua equipe para desenvolver determinadas atividades de determinado setor. A
diferenca do coworking para o corpoworking € que o coworking € ocupado por
profissionais liberais, ou até mesmo da mesma empresa, mas em ambientes que
podem ser compartilhados entre diversas modalidades de trabalho, enquanto no

corpoworking o espaco € exclusivo de uma Unica determinada empresa.
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Figura 42 — Planta do sétimo pavimento
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Fonte: a autora, 2022.

No sétimo pavimento, € alocado o restaurante de uso publico, que pode ser
utilizado tanto pelos trabalhadores do préprio centro corporativo em horarios de happy
hour e confraterniza¢des, como pela populagéo do bairro e até mesmo da cidade. Ele
possui uma varanda descoberta também, onde existe uma jardineira, e todo seu

entorno possui uma marquise com vegetacoes.
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4.6 SISTEMA CONSTRUTIVO

Figura 43 — Materiais construtivos
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Fonte: a autora, 2022.

O sistema construtivo adotado é de estrutura de concreto armado com
vedacdo em alvenaria convencional. Na fachada Norte, na qual possui maior
incidéncia solar, existem marquises de protecdo, com vegetacdes em jardineiras que
ja auxiliam na eficiéncia térmica da edificacdo. Na fachada Leste, que incide o sol da
manhd, também sao utilizadas marquises de protecdo. Nas fachadas Leste e Sul
existem brises de madeira como protecdes solares, trazendo a materialidade da

natureza para a fachada do edificio.

Sé&o utilizados forros acusticos nos pavimentos de coworking e corpoworking,
garantindo uma absorcdo sonora mais acentuadas nos ambientes internos,
controlando a reverberacdo do som interno, e gerando uma maior privacidade. Nos
auditorios também é necessaria a utilizacao dos forros acusticos. Nas cabines com

vedacdo em vidro é proposto o isolamento acustico interno também, de forma a
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atenuar significativamente os ruidos internos, uma vez que externamente existem

estacdes de trabalho compartilhadas.

Nos demais pavimentos, € proposto forro de lambri de madeira, a fim de trazer

a materialidade da natureza para dentro do projeto.

Figura 44 — Corte AA’
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Fonte: a autora, 2022.

Figura 45 — Corte BB’
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Fonte: a autora, 2022.
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4.7 COBERTURA

Figura 46
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Fonte: a autora, 2022.

A cobertura do edificio € composta em sua maioria por telha metalica
termoacustica com inclinacdo de 10%, apoiadas em vigas com platibanda de 1,2m de
altura. A mesma cobertura é proposta para o auditério do térreo, com uma platibanda
de 0,50m de altura.

Ligados a cobertura, existem pergolados metalicos com a finalidade de
protecdo da incidéncia solar na edificagdo, e consequentemente da eficiéncia térmica
e energeética.
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Nas varandas descobertas séo propostas lajes impermeabilizadas com 1% de

inclinacdo, e possuem quedas em direcéo as jardineiras propostas nos pavimentos.

O étrio que corta o edificio transversalmente € descoberto, e no térreo existe
um jardim onde é infiltrada a agua pluvial, que através de um sistema de drenagem

alcanca o fluxo da drenagem natural para o solo.

Os reservatorios de agua encontram-se no nucleo rigido a fim de aproveitar a
configuracédo vertical desse elemento, e a localizacdo dos banheiros no local também,

facilitando a conexao entre equipamentos hidraulicos dos shafts com os reservatorios.

4.8 FACHADAS

As fachadas foram trabalhadas tendo como partido a permeabilidade visual
entre quem esta dentro e quem esta fora do edificio, criando uma conexao entre estes.
Os vidros permitem alcancar a permeabilidade buscada, sendo a protecdo destes
realizadas por brises de madeiras inclinados 45° nas faces Oeste e Sul, e as
marquises com jardineiras e os pergolados metalicos sendo predominantes nas

fachadas Norte e Leste onde o Sol incide na maior parte do dia.

Os brises de madeira associados as vegetaces das jardineiras remete a
materialidade da natureza existente nas arvores, trazendo para a volumetria o

conceito do Albedo.

As fachadas, associadas a configuracdo da implantacéo do edificio, traduzem

em forma de projeto a pesquisa que fomenta o Centro Corporativo Albe.
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Figura 47 — Fachada Norte
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Fonte: a autora, 2022.

Figura 48 — Fachada Sul
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Figura 49 — Fachada Norte/Leste
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Fonte: a autora, 2022.

Figura 50 — Fachada Oeste
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo cientifico, realizado através da revisao literaria e bibliogréafica,
comprova como e o0 quanto a arquitetura através da materialidade, da iluminacéo, da
biofilia, da acustica, das cores e da forma — entre outros inimeros fatores — impacta o
organismo humano, uma forma que esses elementos fisicos e quimicos sao captados
pelos 6rgdos sensoriais e transmitidos ao cérebro, provocando estimulos e respostas

no organismo humano.

As solucBes provenientes da Neuroarquitetura como por exemplo a
permeabilidade visual, alcancada com as aberturas em vidro e o uso de grandes vaos
(obtidos por meio da estrutura em laje nervurada e pilares, e os pilotis no térreo), a
vista para as jardineiras trazendo estratégias do design biofilico para dentro do
edificio, bem como a flexibilizacdo dos layouts, a existéncia de locais alternativos de
trabalho, a incidéncia da iluminacdo natural através do atrio, a ventilacdo cruzada
atingida com o posicionamento das aberturas, o uso da materialidade remetendo ao
natural (madeira, cimento, vegetacéo...), trazem conforto e produzem ambientes de
trabalho mais saudaveis uma vez que o bem-estar gerado aumenta a produtividade

do ser humano como um todo.

Na pesquisa também é possivel compreender a importancia do Arquiteto e
Urbanista na ambiéncia e na preocupac¢édo com a integridade fisica e mental do ser
humano, pois através do ambiente construido as atividades cerebrais seréo

impactadas positiva ou negativamente.

Assim, o trabalho contribui em solu¢cdes arquitetbnicas associadas a
Neuroarquitetura, utilizando de estruturas e materiais mais naturais para possibilitar a
construcéo de um Centro Corporativo em Campo Grande -MS, aplicando todos esses

conceitos da Neuroarquitetura no ambiente construido.

Portanto, o Centro Corporativo Albe tem a funcionalidade de ser ndo apenas
um empreendimento que impacta por fora a medida que segrega a populacédo do

entorno, mas sim ser um local de trabalho que convida e que oferece conforto e bem-
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estar através de um ambiente adequado, humanizado e que possibilite ser ocupado e

utilizado conforme as necessidades naturais do usuario.
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