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Esta pesquisa ¢ dedicada aos
trabalhadores e as trabalhadoras por
aplicativo do Brasil.



Ele ¢ inteligivel, todos o entendem. Ele ¢ fécil.
Vocé ndo ¢ um explorador, vocé pode compreendé-lo.
Ele ¢ bom para vocg, informe-se sobre ele.

Os burros o chamam de burro, € os sujos

O chamam de sujo.

Ele ¢ contra a sujeira e contra a burrice.

Os exploradores o chamam de crime

Mas nds sabemos:

Ele ¢ o fim dos crimes.

Ele ndo é nenhuma idiotice, mas

O fim da idiotice.

Ele ndo ¢ enigma

Mas a solugao.

Ele ¢ o simples

Que ¢ dificil de fazer.

Bertold Brecht
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RESUMO

A nova precarizacao do trabalho, a precarizacao flexivel, apresenta mudancas e novos
elementos significativos no quadro de precariedade do trabalho. Na condi¢do de
manifestagdo historica, insere-se paulatinamente no bojo das reformas estruturais-
econdmicas e institucionais-politicas. Defendemos aqui a tese de que a precarizagdo
flexivel do trabalho ¢ formada por novas praticas sociais ¢ conformada pela vulgata
neoliberal. Possui, portanto, percurso e discurso proprios. Nosso objetivo nesta pesquisa
foi evidenciar os elementos estruturantes da precarizacao flexivel. Para o mapeamento do
percurso foi elaborado um mapa conceitual, ferramenta critica para o desenvolvimento
de uma investigagao cientifica que articula conceitos, contexto e influéncias tedricas para
promover o avango da pesquisa no contexto do objeto estudado. Para a transcricdo do
discurso esta pesquisa se valeu do arcabougo tedrico-metodoldgico da Analise Critica do
Discurso (ACD) de Fairclough, que entende que os instrumentos discursivos tém ligacao
intrinseca com o novo capitalismo e a chamada globalizagao da economia. Por meio da
aplicacdo da ACD ficou evidenciado que hd uma ordem discursiva que faz uso de diversas
estratégias que tem como objetivo a eternalizacao da ordem social vigente. O percurso da
precarizagdo flexivel ficou evidenciado em trés dimensdes que consubstanciaram o mapa
proposto: o contexto, sintetizado na ascensao do neoliberalismo, na hegemonia do setor
financeiro, na reestruturagdo produtiva e na globalizacdo da economia; as praticas
flexiveis, estas enquanto manifestacdes e causalidades dos arranjos sociais, expostas em
termos de naturaliza¢do do desemprego, fatalismo econdmico, esvaziamento do Estado,
santidade dos contratos, desregulamentacao, intensificagdo do trabalho, captura do savoir
faire, descentralizacdo e desterritorializagdo das unidades produtivas, manipulagdes
tecnocraticas, enfraquecimento dos sindicatos, trabalho parcial ou temporario,
terceirizagdo e desespecializagdo; e, as categorias, expressoes relacionais identificadas
como capitalismo flexivel, empresa flexivel, flexibilidade (regulacdo flexivel),
precarizagdo social e a passagem da subsung¢@o formal a real. Com relag@o aos discursos,
a analise dos corpora evidenciou estratégias de disseminacdo da ordem discursiva
hegemonica por meio da legitimac¢ao, da dissimulagdo, da fragmentagdo e do expurgo do
outro. Ademais, os discursos hegemodnicos fazem uso de um ostensivo fatalismo
econdmico e utilizagdo generalizada de palavras-chave do 1éxico neoliberal, tais como,

29 ¢ 29 <¢

“empreendedorismo”, “grande revolugdo”, aprofundamento da crise”, “modernizacao” e
“flexibilidade”.

Palavras-chave: Precarizag¢do do trabalho. Andlise Critica do Discurso. Neoliberalismo.
Ideologia. Uberizagao.



ABSTRACT

The new precariousness of work, the flexible precariousness, presents changes and new
significant elements in the framework of the precariousness of work. As a historical
phenomenon, it is gradually inserted into the bulge of structural-economic and
institutional-political reforms. We hereby defend the thesis that the flexible
precariousness of work is formed by new social practices and shaped by the neoliberal
vulgate. It, therefore, has its path and discourse. Our objective in this research was to
highlight the structuring elements of the precariousness of work. To map the route, we
developed a concept map, a critical tool for a scientific investigation that articulates
concepts, context, and theoretical influences to promote research advancement in the
context of the object of study. For the transcription of the discourse, this research used
the theoretical-methodological framework of Fairclough's Critical Discourse Analysis
(CDA), which understands that discursive instruments have an intrinsic connection with
the new capitalism and the alleged economy globalization. Through the application of
the CDA, it has become evident that there is a discursive order that employs several
strategies which aim to perpetuate the current social order. The path of flexible
precariousness became evident in three dimensions that substantiate the proposed map:
the context, synthesized in the rise of neoliberalism, the financial sector hegemony, the
productive restructuring and the globalization of the economy; flexible practices, as
manifestations and causalities of social arrangements, exposed in terms of naturalization
of unemployment, economic fatalism, State weakening, the sanctity of contracts,
deregulation, intensification of work, the capture of savoir-faire, decentralization and
deterritorialization of productive units, technocratic manipulations, weakening of unions,
part-time or temporary jobs, outsourcing and de-specialization; and the categories,
relational expressions identified as flexible capitalism, flexible company, flexibility
(flexible regulation), social precariousness and the passage from formal to real
subsumption. Regarding the discourses, the analysis of corpora evidenced hegemonic
discursive order dissemination strategies through legitimation, dissimulation,
fragmentation, and purge of the other. Furthermore, the hegemonic discourses rely on an
ostensible economic fatalism and generalized use of keywords from the neoliberal
lexicon, such as “entrepreneurship”, “great revolution”, ‘“deepening crisis”,
“modernization” and “flexibility”.

Keywords: Precariousness of work. Critical Discourse Analysis. Neoliberalism.
Ideology. Uberization.
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PRELUDIO

Inovagdes e reformas estruturais-econdmicas e institucionais-politicas, levadas a
cabo nas décadas de 1970 e 1980, impactaram diretamente o mundo do trabalho,
resultando em novas formas de precarizagdo das condi¢des de trabalho e da vida do
trabalhador. De acordo com Antunes (2018), apds o longo periodo de crescimento da
economia capitalista, entre o pds-guerra e os anos 1970, iniciou-se uma fase de crise do
padrio de acumulagdo baseado no bindmio taylorismo/fordismo!, cuja determinagio
profunda esta na estrutura do sistema do capital.

Foi nessa fase, devido aos obstaculos impostos ao processo de acumulagao
capitalista, que um conjunto de praticas que articulava novas e velhas formas de explorar
a forca de trabalho redesenhou a divisdo internacional do trabalho (ANTUNES, 2018).
Por conseguinte, o chamado Toyotismo — forma de arranjo produtivo com base na
flexibilidade dos processos — alcangou poder ideoldgico e estruturante do complexo de
reestruturacao produtiva do capital. Tal fato tornou a flexibilidade uma categoria objetiva
universal na onda da globalizagdo? e financeirizagio da economia (ALVES, 2000;
ANTUNES, 2009a; 2018).

Nao obstante tais mudancas tenham sido operadas no seio das relagdes e
organizagdo da produgdo/trabalho, o processo de reestruturacdo dos arranjos produtivos
foi inserido em um quadro de transformagdes mais profundas que envolveram todo um
arranjo societal. Esse quadro esté ligado a resposta do capital diante das crises do regime
fordista de acumulagdo — base da expansao das forgas produtivas nos paises capitalistas
centrais pos-Segunda Guerra — e do Estado de Bem-Estar Social. Isso gerou uma mudanca
profunda nos padrdes de concorréncia e reordenagdo das forgas produtivas e dos Estados
nacionais. Tal mudanga contemplou o uso de novas tecnologias e novas formas de

organizar e controlar o trabalho (HARVEY, 1992; 2014; HOBSBAWM, 2015).

1“0 bindmio taylorismo/fordismo, expressdo dominante do sistema produtivo e de seu respectivo processo
de trabalho, que vigorou na grande induistria, ao longo de praticamente todo o século XX, sobretudo a partir
da segunda década, baseava-se na producdo em massa de mercadorias, que se estruturava a partir de uma
producdo homogeneizada e enormemente verticalizada [...] Esse padrdo produtivo estruturou-se com base
no processo parcelar e fragmentado” (ANTUNES, 2009a, pp. 38-39).

2 Neste trabalho, a expressio globalizagdo se refere a0 mesmo tempo: ao disfarce ideologico — “mito
justificador” (BOURDIEU, 1998b), ou “conto de fadas” (MESZAROS, 2005) — legitimador do processo
de precarizagdo do trabalho e das relagdes sociais; ¢ ao fendmeno concreto ligado a disseminagdo dos
mercados financeiros por meio de reducdo de controles legais e aprimoramento dos meios tecnologicos.
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Diante desse contexto, a regulacdo do trabalho passou a ser transferida do ambito
social para o privado, resultando em aumento da informalidade dos trabalhadores, da
desigualdade social e da destruicdo de redes de prote¢do social ao trabalhador. Nesse
cenario se inseriu a flexibilizagdo, caracterizada por permitir a redu¢do do emprego e o
aumento da mobilidade de pessoal via superagdo de situacdes de controles institucionais.
Suas principais modalidades de vinculo sdo o trabalho temporario, o trabalho em tempo
parcial, a terceirizagdo® e a suspensio temporaria do contrato, resultando em um quadro
geral de precarizagdo do trabalho (FARIA, KREMER, 2004; D’ARISBO et al., 2018).

Esse quadro geral de precarizagdo, para Machin (1997), evidencia que o
enfraquecimento de sindicatos e outras instituigdes trabalhistas nas décadas de 1970 e
1980 tornou o mercado de trabalho mais flexivel e teve papel preponderante no aumento
da desigualdade de renda e salarios na Gra-Bretanha.

A precariedade do trabalho nao ¢ uma realidade nova, ¢ resultado de uma condigao
socio estrutural que transforma a for¢a de trabalho em mercadoria. Portanto, a
precariedade do trabalho ¢ intrinseca a subsung¢@o do trabalho ao capital, ao passo que a
precarizacdo ¢ um processo da luta de classes e da correlacdo de forgas entre capital e
trabalho, localizado numa determinada dimensao historica (MARTINS, LIMA, 2016;
PEREIRA, TASSIGNY, BIZARRIA, 2017).

Embora a precariza¢do do trabalho ndo seja um fendmeno novo, ha um novo
processo de precarizagdo, que esta ligado as alteragdes provocadas pelo paradigma
neoliberal que solapou as bases do Estado de Bem-estar Social por meio do esvaziamento
do Estado e da flexibiliza¢ao do mercado de trabalho, entre outras politicas (ANTUNES,
2018; MESZAROS, 2007; POCHMANN, 2009; QUINLAN, 2012). Esse novo processo
de precarizagdo tem como componente central a flexibilidade (ANTUNES, 2009a, 2009b;
2018; HARVEY, 1992; 2014; MESZAROS, 2007).

De acordo com Antunes (2018), a economia mundial atual esta sob comando e
hegemonia do capital financeiro, que demanda flexibilizagdo crescente dos contratos de

trabalho. Isso torna a terceirizacdo a modalidade de gestdo central das estratégias

3 A terceirizagdo €, paradoxalmente, um fendmeno antigo e novo — antigo, pois essa forma de organizagao
do trabalho tem suas raizes na Revolugdo Industrial e remonta aos primordios do capitalismo; e novo,
porque tem seu marco historico recente amparado e inspirado no processo de reestrutura¢do produtiva da
Toyota japonesa —, pois € apenas uma nova forma do contetido de fetichiza¢do de mercado, em que passa
a ocorrer também a fetichizacdo da flexibilizagdo, invertendo a relagdo entre sujeito e objeto, e
determinando o comportamento dos trabalhadores como uma for¢a externa e naturalizada, buscando
impedir que os sujeitos sejam capazes de reagdo e controle dos processos da comunidade (Pereira, Tassigny
& Bizarria, 2017, Druck, 2011).
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empresariais, ocultando as reais relagdes de trabalho em relagdes de contrato flexiveis,
por tempo determinado, entre empresas. Segundo Pereira, Tassigny e Bizarria (2017), o
programa neoliberal impde uma politica de Estado desregulatoria em ambito global e ¢
caracterizado pela terceirizagdo dos contratos de trabalho, novas tecnologias e
subcontratacao.

Segundo Standing (2014), a atual classe trabalhadora precarizada ¢ a primeira,
dentro do capitalismo moderno, em que a regra geral ¢ o trabalhador ter maior nivel de
habilitacao do que a exigida pelo trabalho que ele desempenha. Villen (2017), por seu
turno, demonstra que atualmente profissoes consideradas “privilegiadas” ou “blindadas”,
ou seja, fungdes que demandam alta qualificagdo, também sofrem processo de
precarizagdo. Da mesma forma, Mészaros (2005) evidencia que ha uma crise estrutural
do sistema capitalista — cuja génese remonta ao final da década de 1960 e inicio da década
de 1970 — que inaugura um periodo em que ndo apenas trabalhadores sem qualificacao,
mas também muitos trabalhadores altamente qualificados, ndo conseguem emprego. Para
isso, conforme o autor, mesmo décadas mais tarde, os apologistas do sistema ndo
oferecem solucdes, mas apenas discursos vazios € promessas repetidas.

Hé uma forte relacdo entre precariedade — trabalhos inseguros e irregulares que
incluem questdes ligadas as horas trabalhadas ou da renda recebida pelos trabalhadores,
trabalho casual, contratos de curto prazo ou temporarios, trabalhadores por conta propria,
subcontratados, imigrantes®, clandestinos, trabalhadores a distancia ou domésticos — e
condic¢do de classe (ESTANQUE, 2014; QUINLAN, 2012). Portanto, quando falamos de
precarizagdo do trabalho, devemos deixar claro que a precarizagao esta diretamente ligada

a classe trabalhadora® (ESTANQUE, 2014).

4 De acordo com Villen (2017) os movimentos migratérios revelam em escala global tendéncias de
enfraquecimento de todo o mundo do trabalho, o que resultou em esgarcamento das relagdes sociais e
contribuiu para o fenomeno da discriminag@o, em particular o racismo. Esse movimento migratorio ¢ de
carater estrutural, sistémico e internacionalmente interligado no sistema capitalista “globalizado”. Por seu
turno, argumenta Antunes (2018) que a explosdo dos trabalhadores imigrantes ¢ a ponta do iceberg do
processo de precarizagdo do trabalho imposta pelo neoliberalismo. Tais trabalhadores recebem sempre os
piores saldrios, os horarios mais desconfortiveis e estdo sujeitos a todo tipo de discriminacdo.
Paradoxalmente, segundo o autor, tais trabalhadores sdo os que possuem mais fatores de transformagoes
das sociedades por serem portadores coletivos de uma necessidade de emancipagao social.

5 O assalariamento e a precariedade possuem uma historia comum de longa data. De acordo com Martins e
Lima (2016) o trabalho “precario” tem uma ligagdo inextrincavel com o advento do capitalismo. O periodo
de assalariamento e proletarizagdo iniciado a partir do século XIX deu inicio a relagdes de trabalho
marcadas pela exploragdo do trabalhador, jornadas intensas e auséncia de direitos. Nesse periodo, o trabalho
assalariado era anatema, simbolo de precariedade e identificacdo dos vulneraveis, aqueles que somente
tinham a for¢a de trabalho para vender, sem nenhuma tutela. Desse modo, ¢ importante entender as
transformagdes e os desdobramentos histoéricos no mundo do trabalhado, em especial o trabalho assalariado,
como intrinsecas a uma situagdo de classe em condi¢gdes desfavoraveis, desprezada, e em circunstancias
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Nessa linha, ¢ importante pontuar que todo processo de precarizagdo, por mais
excludente que possa ser, deve ser entendido a partir da logica dialética da
exclusdo/inclusdo, uma vez que compde a totalidade da sociedade capitalista, sendo,
portanto, parte funcional do seu sistema organico.

Destarte, em que pese a localizagdo histdrica razoavelmente recente do processo
de precarizagdo do trabalho ligada & hegemonia neoliberal e as novas praticas oriundas
das transformagdes nas relacdes de produgdo, a “nova” precarizagdo do trabalho ¢&,
conforme pontua Alves (2000), resultado de processos sdcio-historicos estruturais e de
longa duragdo da acumulagdo capitalista em que a globalizagdo do capital procurou
acelerar a lei geral de acumulagado, enfraquecendo o mundo do trabalho e a perspectiva
de classe.

E necessaria uma ressalva importante a respeito do fendmeno da precarizagéo do
trabalho que ¢ a excepcionalidade da tese da erosdo do Estado do bem-estar social,
indicando uma limitagao dessa experiéncia aos paises ricos. Essa forma de protecao social
ampla nunca foi realidade nos paises pobres, contudo, em que pese a nao particularidade
de tal tese para a América Latina ou outras nagdes “periféricas”, ha elementos chave do
fendmeno que contribuem para o entendimento do processo de precarizacdo em curso.
Ainda que haja diferengas contextuais e historicas, existem elementos gerais — como a
globalizacdo, a flexibilizagdo, a desregulacdes, entre outros — que perpassam todo o
mundo do trabalho, e, assim, formam um processo comum.

Dessarte, no plano histérico-concreto de materializagdo das relagdes de poder e
realizacdo politica, o processo de institucionalizacdo da precarizagdo do trabalho tem
ocorrido em dimensdes globais, acompanhado do enfraquecimento de institui¢des ligadas
a protecdo do trabalho.

No Brasil, os fenomenos da desregulagdo e da flexibilizagdo t€ém enfraquecido as
institui¢des relacionadas ao trabalho, ganhando forca no discurso de um ciclo de
austeridade que promete reestabelecer a confianga do mercado e a retomada do
crescimento econdmico e do emprego. Tal discurso estd intrinsecamente ligado a agenda

das reformas trabalhistas e previdenciarias implantadas no pais. Nesse ponto, observamos

muitas vezes miseraveis. Ainda conforme Martins e Lima (2016), a palavra “precario” indica a qualidade
daquilo que ¢ fragil, inseguro e vulneravel. Por seu turno, para Valenzuela (2015), a palavra precario deriva
do latim precarius, que se refere a algo que se obtém por meio de pedido ou suplica, e, no direito romano,
precarium designava um contrato em que o beneficiario arrendava um bem que podia ser reclamado de
volta pelo dono a qualquer momento, portanto, um contrato com muito risco ¢ inseguranga para o
arrendatario. Dessa forma, o niicleo de sentido da palavra precario € a inseguranga ou a fragilidade.
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que a reforma trabalhista brasileira tem sido sustentada no tripé 1) flexibilizacao das
relacdes de trabalho; ii) fragilizacdo das institui¢des de protecdo e; iii) individualizacao
dos riscos, objetivando o detrimento da prote¢do social dos trabalhadores (COSTA, 2017,
KREIN; COLOMBI, 2019).

Novas formas de esvaziar a prote¢ao do trabalho foram implantadas, entre elas a
Lei 13.467, em vigor desde 2017, que alterou regras concernentes as relacdes de trabalho
— cujo discurso oficial foi o de simplificar as relagdes entre empregadores e trabalhadores
— e institucionalizou formalmente, e de maneira ampla, entre outros, a flexibiliza¢do® do
trabalho no Brasil (BRASIL, 2017).

Dentre seus atos, a Lei 13.467/2017 alterou a regra do pagamento da contribui¢do
obrigatoria para optativa, estrangulando financeiramente os sindicatos. Frisa-se que a
compulsoriedade datava de 1943 por meio da Consolidagao das Leis Trabalhistas (CLT),
que fez do imposto sindical o principal mecanismo de financiamento dos sindicatos
brasileiros. Pouco tempo depois, foi editada a Medida Provisoria 873/19, assinada pelo
presidente Jair Bolsonaro, que forneceu um ingrediente adicional para o enfraquecimento
da classe trabalhadora frente ao capital ao instituir o pagamento do imposto sindical
mediante autorizag¢io do trabalhador por escrito (AGENCIA CAMARA DE NOTICIAS,
2019; BRASIL, 2019).

Ha mais de 200 pontos de alteracdo na legislacdo trabalhista — entre elas, o
incentivo a remuneragdo variavel, a despadronizagao da jornada de trabalho e novas
formas de contratacdo como a jornada intermitente — que proporcionaram imensa
liberdade para os empregadores em relagdo a forma e a demanda da utilizagao da forca
de trabalho de acordo com as necessidades das empresas e do mercado (KREIN;
COLOMBI, 2019).

Assim, as reformas ocorridas no ambito da legislacdo trabalhista trouxeram
instabilidade e fragilidade para a acdo coletiva no Brasil, com a ameaca do desemprego
no horizonte, deixando, dessa forma, os trabalhadores brasileiros expostos a precarizagao

social.

6 Cabe ressaltar, com base em Druck (2016), que também no Brasil a terceiriza¢do ndo é um fendmeno
novo. A autora cita como exemplo os “gatos” que contratavam trabalhadores temporarios para colheitas.
Entretanto, com o surgimento das industrias de automoveis no pais a terceirizagdo se tornou parte do
processo produtivo e se espalhou para outros ramos econdmicos. Por seu turno, Pereira et al. (2017) tracam
um mapa das leis a respeito de terceirizacdo que remonta ao codigo civil de 1916 que previa contratagdo
temporaria. Ressaltando que apenas por meio do Decreto-Lei 200 de 1967 € que a terceirizagéo ¢ citada de
forma explicita, aplicavel a toda administragéo publica federal.
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A chamada Reforma Trabalhista (RT) ocorreu em um contexto politico de aberta
luta de classe. Pochmann (2009) argumenta que, a partir da eleicdo do presidente Luiz
Inécio Lula da Silva, do Partido dos Trabalhadores, em 2002, todos os projetos que
visavam facilitar a contratagdo e demissao de funcionarios foram rejeitados. Apos seu
segundo mandato ¢ empossada a presidenta Dilma Rousseff. Em 2016, foi aberto um
processo de impeachment muito controverso que ocorreu logo apds o PT ter declarado
apoio a cassacdo do entdo presidente da Camara dos Deputados, Eduardo Cunha
(AGENCIA SENADO, 2016).

Nao causa nenhum estranhamento, portanto, que as primeiras manifestacoes do
ex-presidente Michel Temer, vice de Rousseff que assumiu a presidéncia pos-golpe
juridico-parlamentar, tenha sido as propostas de Reformas Trabalhista e Previdenciaria.
Nessa linha, demonstram Krein e Colombi (2019) que o golpe parlamentar que destituiu
Dilma Rousseff em 2016, em conjunto com um ciclo de austeridade que teve inicio em
2015, representam um ponto de inflexdo da implantagdo radical de uma agenda neoliberal
no pais, mudando a trajetoria politica, econdmica e social do Brasil.

As propostas de reforma foram saudadas com entusiasmo pelos canais de grande
midia no pais. Em um trabalho que utilizou a Analise do Discurso (AD) francesa em um
conjunto de noticias a respeito da Reforma Trabalhista publicadas nos anos de 2016 a
2017, Moraes Sobrinho (2019) evidenciou o modus operandi de “como os meios de
comunica¢do criaram a narrativa da “modernizacdo” da lei trabalhista, por meio da

2999

repeticao e uso de termos como “novo” em oposi¢ao ao “velho””. Tal narrativa ajudou a
formular uma “estratégia que aos poucos ¢ capaz de convencer a classe trabalhadora que
as mudancas profundas na reforma trabalhista” foram necessarias para o pais fomentando
a “ideia de que sem a aprovagdo da lei ndo existe a possibilidade de o desemprego ser
reduzido” (MORAES SOBRINHO, p. 229).

No Brasil e no exterior hd um discurso generalizado de “moderniza¢do” das
relacdes socioecondmicas utilizados para defender as reformas neoliberais. Contudo, a
despeito do argumento economicista da retomada do crescimento econdmico e do
aumento de empregos — discurso neoliberal generalizado em conjunto com
“modernizacao” —, o resultado das reformas “austeras” tem sido, do ponto de vista social,
desastroso.

Com efeito, de acordo com Krein e Colombi (2019, p. 1), o resultado das reformas

foi o aumento do desemprego e da informalidade. Assim, como parte do “programa

neoliberal” as reformas cumpriram seus objetivos de “disseminar a logica da
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empregabilidade e do empreendedorismo em detrimento da protegdo social atrelada ao
assalariamento”.

Reformas politicas de “austeridade” afetaram o mundo do trabalho de diversas
formas e muitos paises. Em um trabalho que analisou os determinantes e efeitos de curto
prazo das reformas em 110 paises desenvolvidos e em desenvolvimento, entre 2008 e
2014, Adascalitei e Morano (2016), evidenciaram que: a) a aprovacao das reformas esta
positivamente associada com taxas de desemprego; b) ha simultdnea implementagdo de
medidas fiscais; ¢) reformas nas legislacdes do trabalho foram as maiores intervengdes
implementadas pelos governos nos anos recentes para tentar combater os efeitos
negativos da crise econdmica e financeira global; e d) examinados os efeitos de curto
prazo das reformas trabalhistas nas taxas de desemprego, os resultados revelaram que
desregulamentagdes aumentaram o desemprego no curto prazo, quando feitas durante
crises, € que nao tém significancia estatistica quando sdo implementadas durante periodos
de estabilidade ou de expansdo econdmica’.

Soma-se a esse cendrio a crise sem precedentes criada pela pandemia da COVID-
19. Dados da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) apontam o equivalente a 345
milhdes de empregos em periodo integral perdidos no terceiro quadrimestre de 2020. As
mulheres e os jovens foram os que mais sofreram impactos referentes a contracdo
econdmica causada pela pandemia. Ademais, muitos trabalhadores passaram a trabalhar
em suas casas, o que aprofundou a divisao de trabalho por género, orientada por fatores
culturais entre outros, fragilizando a relagdo de trabalho, porquanto a maior parte dos
paises ndo possui um quadro legal adequado para lidar com esse tipo de relacdo de
trabalho (ILO, 2020; 2021; OIT 2020).

Tais processos de institucionalizagdo da precarizagdo social ndo podem ser
implementados sem mecanismos poderosos de convencimento da populacdo. Nesse
sentido, professam Fairclough e Melo (2012) que os discursos sao elementos centrais para
a consolidagdo do projeto neoliberal. De acordo com Fairclough (2010), o modo de
producdo capitalista necessita periodicamente renovar ¢ expandir sua base econdmica e

para isso necessita reescalonar as relagdes entre as dimensdes social, politica e

7 Com efeito, o boletim Salaridmetro de maio/21 da Fundagdo Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE,
2021) informa que em abril desse ano 59,7% das negociagdes nao repuseram a inflagdo medida pelo INPC
— 6,9%—, enquanto o reajuste mediano foi 6,0%. Informa também que depois da Reforma Trabalhista de
2017, nunca se negociou tanto quanto agora. O curso de nossa exposi¢do demandou uma quebra no objeto.
Por este motivo apenas na parte final deste estudo s@o evidenciados os resultados da RT.
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econOmica, de forma tal que as duas primeiras dimensdes, sob a €gide do neoliberalismo,
estejam sob a logica da acumulagdo de capital num processo crescente de subsuncao.

Com efeito, Bourdieu (1998b) assevera que hd uma forma generalizada de
fatalismo econdmico, no sentido de que mudangas da ordem politica sdo apresentadas
para a populacdo como algo inescapavel, “natural”. Na mesma linha, defendem
Fairclough e Melo (2012) que a representacdo da mudanca na economia global no
discurso neoliberal ¢ apresentada como inevitdvel, cabendo as classes apenas a adaptagao
a tais mudangas.

Segundo Bourdieu (1998b, p. 74), a precarizagao do trabalho coloca o trabalhador
em risco permanente de perder seu emprego. Isso ¢ resultado de uma “vontade politica”,
ndo de uma “fatalidade economica” que foi identificada com a chamada “globalizacao”.

Assere Druck (2016) que embora nas duas ultimas décadas haja um vasto campo
de estudos sobre a precarizacao e a terceirizacao no Brasil, a maior parte deles tém como
objeto a discussdo sobre a regulamentagdo, o crescimento da terceirizagdo ou os limites
constitucionais desta.

Ou seja, os estudos se concentram nos resultados do fendmeno precarizagao e nao
sobre o processo de sua formagao e naturalizagdo. Portanto, ha lacunas de observagao que
demandam analise, uma certa incompletude do estudo do fendmeno objeto desta
investigacao.

Para Paula (2016) o pesquisador deve buscar fazer reconstrugdes epistémicas ao
observar incompletudes cognitivas geradas por paradigmas cientificos rivais. Nesse
sentido, ha uma incompletude no tratamento do fendmeno da precarizagdo do trabalho no
campo marxismo e do institucionalismo original, bem como do papel de discursos na
legitimagdo de decisdes politicas defendidas como fendmenos incontornaveis,
construindo consenso, isto ¢, campo simbolico comum da “regra do jogo™ para o
processo de precarizacgao do trabalho.

Essa incompletude ficou evidenciada a partir de uma varredura efetuada por meio
de uma Reviso Sistematica’ (RS) — metodologia que visa identificar, avaliar e interpretar
pesquisas relevantes para uma determinada questdo de pesquisa, possuindo relevancia

para identificar possiveis lacunas no campo cientifico (KITCHENHAN, 2004;

8 No campo tedrico do neoinstitucionalismo de vertente econdmica, que abrange a ECT, institui¢des sio,
de acordo com North (1991), restricdes concebidas humanamente que visam estruturar as relagdes politicas
e socioeconOmicas, sdo as regras do jogo.

% A revisdo sistematica estd no excurso 1 desta pesquisa.
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SAMPAIO, MANCINI, 2007, GUANILO; TAKAHASHI; BERTOLOZI, 2011) — que
buscou trabalhos publicados nas plataformas Scientific Periodicals Electronic Library
(SPELL) e Web of Science (WoS) que abordassem o tema precarizagdo do trabalho, com
recorte temporal de 2010 a 2020.

Dentre os trabalhos que compuseram a amostra final, nenhum abordou o tema da
precarizagdo de trabalho cruzando os campos tedricos anteriormente mencionados.
Tampouco houve algum trabalho que fizesse a aproximag¢do do campo empirico por meio
do referencial tedrico-metodolégico da ACD.

Considerando a importancia do discurso para a implantagao da agenda neoliberal,
entendemos que a Andlise Critica do Discurso (ACD) pode contribuir para a compreensao
do fendmeno em tela: a precarizagdo neoliberal. Diante disso, nas dindmicas das
organizacgodes, conforme ensina Onuma (2020, p. 585), a ACD “pode colaborar para a
compreensdo da (re)producdo ideologica em discursos organizacionais”, assim como
também “para a discussdo a respeito de como fendomenos da linguagem — como a
comunicagdo e os discursos — podem contribuir para a formacao das organizacdes”.

A ACD ¢ um referencial teérico-metodologico que entende a linguagem de forma
dialética, pois ao mesmo tempo que ¢ utilizada para conformar a estrutura social, pode
ser um importante instrumento mediador de denuncia e formador de discursos e praticas
emancipatdrios. Inapropriadamente reduzida a um método de pesquisa ou a uma técnica
de andlise de dados, a ACD ¢ uma abordagem tedrico-metodoldgica criada para pensar a
“analise das relagdes entre os aspectos discursivos e nao discursivos do social, a fim de
se atingir uma compreensdo melhor da complexidade dessas relagdes” (ONUMA, 2020,
p- 589).

Isso demanda um posicionamento sociopolitico de seus pesquisadores, assim
como uma atitude critica e a consciéncia de “seu papel na sociedade, dando continuidade
a uma tradi¢do que rejeita a possibilidade de uma ciéncia nao valorativa” (VAN DIJK,
2008, p. 114). Com efeito, para a ACD a “consciéncia critica sobre praticas linguisticas
cotidianas responde a mudangas fundamentais nas fun¢des que a linguagem cumpre na
vida social” (FAIRCLOUGH; WODAK, 2000, p. 369).

Ademais, a ACD ¢ abrangente e sistémica, capaz de criar uma interagdo com
outras teorias sociais e dialogar de maneira transdisciplinar, identificando conexdes entre
relacdes de poder e as escolhas linguisticas elaboradas pelos atores sociais. Sua
operacionalizagdo contempla os aspectos linguisticos, mas também os elementos sociais,

pois, para a ACD, o discurso ¢ uma pratica social e um modo de acdo dialeticamente
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constituido (FAIRCLOUGH, 2008). Cabe destacar que para Fairclough e Melo (2012) a
lingua ¢ um elemento integrante do processo social material.

Conforme foi exposto brevemente, a reestruturagdo produtiva conhecida como
capitalismo flexivel (HARVEY, 1992) criou uma dimensao politica mediada por um
discurso a respeito de valores e normas ligados as relagdes de trabalho, contribuindo para
o enfraquecimento da classe trabalhadora e alimentando o atual processo de precarizagdo
do trabalho (MARTINS; LIMA, 2016).

Nesse sentido, entende Misoczky (2005) que os instrumentos discursivos estao
intrinsecamente ligados ao capitalismo tardio e a mundializagdo da economia e, que, por
esse motivo, andlises criticas de discurso sdo ferramentas importantes para estudos que
envolvam criticas ao modo de producao atual.

A perspectiva teorica da ACD de Fairclough, de forte influéncia gramsciana,
busca desvelar ideologias que estao subjacentes nos discursos que fazem a mediacao das
relagdes sociais. Tal perspectiva buscar se articular com a praxis politica e transcender o
puramente tedrico. Seu carater ¢ emancipatdrio, pois busca fazer um questionamento
mais contundente do discurso — entendendo que este ¢ socialmente condicionado e
constituido, a0 mesmo tempo que constitui a sociedade - e do senso comum
(MISOCZKY, 2005; FAIRCLOUGH, 2008; ONUMA, ZWICK, BRITO, 2015; SILVA,
GONCALVES, 2017; SALLES, DELLAGNELLO, 2019).

Portanto, diante das evidéncias institucional-normativas e tedricas supracitadas,
as quais serdo aprofundadas neste trabalho, considerando que ao se observar um objeto a
partir da sua concretude imediata ¢ necessario transcender o fendmeno buscando atingir
suas determinacdes, levantamos as seguintes indagacdes: quais sdo as principais
motivacdes que estdo no conjunto de determinagdes das recentes politicas direcionadas
ao mundo do trabalho? Como os instrumentos discursivos e atos normativos estdo sendo
utilizados no processo de institucionalizagdo da precarizacdo do trabalho? Como a
ideologia, na qualidade de instrumento de coesdo social, tem operado nesse processo de
institucionaliza¢do? Ha novos elementos que caracterizam uma nova fase de precarizagao
e precariedade do trabalho? E possivel identificar uma mudanca qualitativa nas relagdes
de trabalho sob o paradigma neoliberal? E possivel construir uma representacio visual
dos elementos constitutivos da nova precarizacdo do trabalho? Como os discursos
contribuem para o processo de precarizacao do trabalho?

Tais consideragdes e questionamentos servirdo de guia para a condugdo deste

estudo cuja questdo principal a ser declarada ¢é: quais os condicionantes € mecanismos,
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em termos materiais e discursivos, que compdem o processo de institucionalizacdo da
precarizagdo flexivel do trabalho?

Considerando as mudangas ocorridas no mundo do trabalho e o novo processo de
precarizacgao oriundo das alteragcdes dos arranjos produtivos, o objetivo deste trabalho foi
evidenciar os elementos estruturantes da precarizagao flexivel.

Adicionalmente, a presente pesquisa busca em seus objetivos especificos:

a) Construir um mapa conceitual da nova precarizagao do trabalho;
b) Investigar os fendmenos discursivos do neoliberalismo
C) Analisar discursos de legitimagdo da institucionalizagdo da precarizagao

flexivel do trabalho no contexto brasileiro.

Conforme expresso alhures, a precariedade do trabalho ¢ uma condi¢ado estrutural
da relacao social no modo de produgao capitalista intrinseca a subsunc¢ado do trabalho ao
capital. Este ¢ o ponto fulcral de qualquer processo de precarizagdo do trabalho, pois ha
um “imperativo econdmico” da exploracao do trabalho no modo de produgao capitalista.
Com efeito, ensina Gorander (1996, p. 31) que a produgdo capitalista obedece a um
regulador objetivo, que atua a revelia da consciéncia dos produtores privados. Tal
regulador ¢ a lei do valor”. Esta lei “determina a distribuicdo dos meios de produgao e da
forca de trabalho entre os varios produtores e ramos da producio!®”.

Com efeito, em momentos de crise de expansdo do processo de acumulagdo de
capital, sdo necessarias, dentro do modo de producdo capitalista, novas praticas sociais
de arranjo das relagdes de trabalho a fim de criar condigdes para o que Mészaros (2011,
p. 560) chamou de “eternalizagiio das condi¢des burguesas'!”. Dessarte, os defensores do
atual sistema reconhecem, de maneira oportunista, “a existéncia de determinagdes e
condigdes estruturais” de desemprego onde antes havia, segundo os proprios apologistas
do sistema, “uma sociedade do pleno emprego” (MESZAROS, 2011, p. 560). Assim, em
cada conjuntura e em cada tempo historico sdo necessarios discursos que conformem e
legitimem certas praticas sociais que beneficiam somente uma infima parcela da

sociedade.

10 Sem antecipar demasiadamente o subsequente desenvolvimento de nossa investigagdo, adiantamos
apenas que a lei do valor e a lei da tendéncia da queda da taxa de lucro serdo discutidas no capitulo 1 da
primeira parte deste trabalho.

11 «Sim, ha luta de classes e nds vencemos”. Warren Buffet
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Desse modo, a tese aqui apresentada ¢ a de que a (ndo tdo) nova precarizagao do
trabalho ¢ formada por novas praticas sociais e conformada pela nova ‘“vulgata
neoliberal”. A linguagem tem, portanto, papel significante na remog¢do de obstaculos
institucionais da nova ordem econdmica e, por conseguinte, ¢ fator de intensificacao e
alargamento da explorag¢dao da classe trabalhadora. Ademais, a linguagem ¢ a fonte de
fornecimento dos subsidios necessarios a colonizagdo de todas as esferas da vida social
aos imperativos do mercado.

Neste ponto ¢ oportuno justificar escolha dos discursos objeto de analise. No
periodo de julgamento e efetivacao do impeachment da presidenta Dilma Rousseff houve
uma série de atos realizados no ambito politico, bem como no dmbito administrativo do
Estado, que orientavam ou materializavam o idedrio neoliberal. Entre eles, a chamada
“ponte para o futuro”, plataforma politica do Governo Temer que formalizava um
programa de austeridade. Trata-se de uma peca ideologica orientada para a diminuigdo
do papel social do Estado, sinalizando o pacto com as for¢as do mercado, ou, conforme
Cavalcanti e Venerio (2017), um retorno a ordem neoliberal que ¢, a0 mesmo tempo, uma
ponte para os fins do século XVIII. Outra peca de grande importancia desse periodo foi a
Proposta de Emenda Constitucional 241, a PEC do teto, apresentada em 2016 e aprovada
no mesmo ano, quando passou a integrar o ordenamento juridico como a Emenda
Constitucional nimero 95. Trata-se de um novo regime fiscal que limita (congela) os
gastos publicos por um periodo de 20 anos a partir de 2017'2.

Entendemos que o chamado teto de gastos, assim como outros atos, tem uma
relacdo direta com o processo de precarizagao flexivel do trabalho no pais. Portanto, pecas
midiaticas ou discursos politicos na Camara ou no Senado poderiam ser objetos de analise
do tema aqui abordado.

No entanto, para cercar o objeto no campo empirico respeitando os limites de
tempo da pesquisa, fez-se necessario delimitar o espago de observacao. Por isso, optamos
por trés discursos que entendemos como os mais significativos para este estudo no que
concerne as conexoes teorico-analiticas necessarias.

Dessa forma, primeiramente escolhemos o discurso da Revista Exame que trata

da defesa da Reforma Trabalhista. Entendemos que ¢ uma matéria exemplo de defesa

12 No atual e final momento de escrita deste relatério, a PEC do teto dos gastos sogobrou devido a fins
eleitoreiros e politicos. O naufragio da PEC demonstra a contradi¢do também do discurso técnico, pois os
mesmos que agora driblam a lei eram seus mais fervorosos defensores em momentos de extrema crise
social, como no periodo de apice da pandemia da Covid-19.
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ideoldgica no tempo oportuno, isto €, muito proximo a votacao das Reformas (trabalhista
e previdenciaria).

Na especificidade da produgdo agroalimentar, para além das questdes ambientais
que ocupam grande parte dos noticiarios — como a liberalizagdo desenfreada de
agrotoxicos e o descontrole do desmatamento e queimadas —, a uberizagao das relagdes
de trabalho na entrega de alimentos evidencia um processo que ¢ amplo e atinge grande
parte da classe trabalhadora. Assim, o segundo discurso escolhido foi o do presidente da
empresa de entrega de alimentos por aplicativo Rappi. Essa opcdo ocorreu pela
contemporaneidade da questao do trabalhador/trabalhadora de entrega por aplicativo no
momento histérico da pandemia da COVID-19, pela relevancia do tema uberizagao do
trabalho e pela identificagdo da auséncia dessa discussdo no ambito do programa de pds-
graduacdo em que esta pesquisa estd inserida'’.

Quanto ao terceiro e ultimo discurso, a decisao ocorreu pelo seu contetdo contra-
hegemonico, proferido por uma lideranca das trabalhadoras e trabalhadores entregadores
por aplicativos. Assim, a inser¢do desse terceiro discurso neste nosso estudo objetivou
trazer indicagdes de quem vive a praxis acerca de possiveis formas de resisténcia (e
possibilidade de superagdo) ao processo de exploracao do trabalho.

Apresentadas as devidas justificativas, informamos que decorrente do objetivo
proposto, o desenvolvimento expositivo que contém as dimensdes teodricas e analiticas
com as quais o fendmeno foi abordado estd dividido em trés partes, a saber: a) a
precarizacao do trabalho; b) a anélise critica do discurso; e c) os discursos flexiveis.

Desse modo, os temas aqui orquestrados foram apresentados da seguinte forma:

O primeiro movimento, denominado a precarizagdo do trabalho, ¢ iniciado com
uma discussdo a respeito da relacdo de trabalho no modo de produgdo capitalista,
momento em que ¢ evidenciado quais os elementos que estruturam a precariedade do
trabalho. Na parte 2 ¢ apresentado o mapa conceitual da nova precariza¢do do trabalho,
onde sdo apontados os elementos constitutivos da nova precarizagdo do trabalho e
demonstrada qual a diferenca qualitativa na nova forma de regular o trabalho em
comparacao a periodos anteriores. Nesse trecho sao apresentadas as “praticas flexiveis”.

No segundo movimento ¢ feita uma discussdo, no ambito teorico, a respeito da
Analise Critica do Discurso (ACD). No primeiro capitulo ¢ feita uma breve discussdo a

respeito do método. No capitulo 2, ¢ feita uma discussdo sobre ideologia, ponto

13 Para verificar a validade dessa afirmagdo basta uma consulta ao banco de teses do programa disponivel
em: https://posgraduacao.ufms.br/portal/trabalhos/index/253?curso_id=253
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fundamental para a elucidacao de nossa principal tese. No capitulo 3 ¢ apresentada a
Analise Critica do Discurso e como ela pode contribuir para a realizagdo do objetivo
principal proposto nesta pesquisa. Nesse ponto sdo feitas as conexdes entre linguagem e
neoliberalismo abrindo caminho para a demonstracdo, no capitulo seguinte, dos
“discursos flexiveis” em acao.

No que diz respeito aos aspectos procedimentais e as estratégias utilizadas para a
aproximacao e delimitacdo do objeto de estudo em sua materialidade empirica, em face
das diretrizes e orientacdes dadas pela ACD, no terceiro e ultimo movimento sao
elaborados os procedimentos metodologicos e apresentados os resultados deste estudo,
momento em que ¢ evidenciado as conexdes das categorias analiticas com o fendémeno
investigado. No capitulo 1 ¢ feita uma breve discussdo acerca da instrumentagdo da
analise, o que contém a forma como sao construidos o corpus e o dispositivo analitico.
No capitulo 2 ¢ aplicada a ACD ao contexto da reforma trabalhista no Brasil. Logo na
sequéncia, no capitulo 3, ¢ feita uma andlise acerca do discurso de naturalizacdo das
relacdes uberizadas de entregadores de alimentos no Brasil. Por fim, ¢ apresentado o

contradiscurso (por meio de um tenor), isto €, o discurso de embate e resisténcia.

Erguem-se as batutas!
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PRIMEIRA PARTE: A PRECARIZACAO DO TRABALHO

Neste capitulo apresentamos a relacdo entre o desenvolvimento das forgas
produtivas e as relagdes sociais estabelecidas no decorrer da constitui¢do e manutengao
da formagdo social capitalista. Considerando a contradicdo inerente entre riqueza
socialmente produzida e apropriacdo privada, exploramos o complexo de mediagdes
estruturantes do sistema sociometabolico do capital em perspectiva historica. Com efeito,
partimos do entendimento de que o capital ¢ um complexo de relagdes sociais baseado na
exploragdo da forga de trabalho e um sistema de relacdo social de dominagdo, que, para
alcangar tal fim, necessitou da institucionalizacdo de uma nova forma do trabalho: a
“mercadoria” for¢a de trabalho. Sao apresentados também os elementos que compdem a

“precarizacdo flexivel” do trabalho.
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1 O TRABALHO COMO “MERCADORIA”

O que caracteriza a época capitalista &, portanto, que a forca de trabalho assume para o
proprio trabalhador a forma de uma mercadoria que lhe pertence, razao pela qual seu trabalho
assume a forma do trabalho assalariado. Por outro lado, apenas a partir desse momento
universaliza-se a forma-mercadoria dos produtos do trabalho.

Marx, O Capital.

Discussdes acerca do trabalho humano remontam a Aristoteles —, para quem o
trabalho humano ¢ consciente e proposital, diferente do trabalho animal que ¢ instintivo.
O trabalho humano possui conexdes complexas entre teleologia — presente na colocagao
das finalidades — e causalidade, pela sua materialidade fundante. Ha, portanto, no trabalho
humano, uma ligacdo intrinseca entre o pensar ¢ o produzir, ainda que o elemento
desencadeador seja o ato teleologico (BRAVERMAN, 1987; ANTUNES, 2009). Mas ¢

com Marx que a categoria trabalho ganha centralidade:

Antes de tudo, o trabalho é um processo entre 0 homem ¢ a Natureza,
um processo em que o homem, por sua propria acao, media, regula e
controla seu metabolismo com a Natureza. Ele mesmo se defronta com
a matéria natural como uma for¢a natural. Ele pde em movimento as
forcas naturais pertencentes a sua corporalidade, bragos e pernas,
cabeca e mao, a fim de apropriar-se da matéria natural numa forma util
para sua propria vida. Ao atuar, por meio desse movimento, sobre a
Natureza externa a ele e ao modifica-la, ele modifica, a0 mesmo tempo,
sua propria natureza. Ele desenvolve as poténcias nela adormecidas e
sujeita o jogo de suas forgas a seu proprio dominio. Ndo se trata aqui
das primeiras formas instintivas, animais, de trabalho. O estado em que
o trabalhador se apresenta no mercado como vendedor de sua propria
forca de trabalho deixou para o fundo dos tempos primitivos o estado
em que o trabalho humano nédo se desfez ainda de sua primeira forma
instintiva. Pressupomos o trabalho numa forma em que pertence
exclusivamente ao homem. Uma aranha executa operagoes semelhantes
as do teceldo, e a abelha envergonha mais de um arquiteto humano com
a construgdo dos favos de suas colmeias. Mas o que distingue, de
antemao, o pior arquiteto da melhor abelha ¢ que ele construiu o favo
em sua cabega, antes de construi-lo em cera. No fim do processo de
trabalho obtém-se um resultado que ja no inicio deste existiu na
imaginacdo do trabalhador, e, portanto, idealmente. Ele ndo apenas
efetua uma transformacdo da forma da matéria natural; realiza, ao
mesmo tempo, na matéria natural seu objetivo, que ele sabe que
determina, como lei, a espécie e o modo de sua atividade e ao qual tem
de subordinar sua vontade. E essa subordinagdo ndo é um ato isolado.
Além do esforco dos orgdos que trabalham, é exigida a vontade
orientada a um fim, que se manifesta como atengdo durante todo o
tempo de trabalho, e isso tanto mais quanto menos esse trabalho, pelo
proprio conteudo e pela espécie ¢ modo de sua execugdo, atrai o
trabalhador, portanto, quanto menos ele o aproveita, como jogo de suas
proprias forgas fisicas e espirituais (MARX, 1996, p. 297-298).
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Assim, o ato do trabalho humano, para além de seu télos, ¢ um processo de
transformagdo da natureza e, ao mesmo tempo, de (trans) formacao do humano.

Braverman (1987, p. 49), a respeito da nocao de trabalho como uma relagao entre
o ser humano e a natureza, ressalva que nao se trata de apenas se apoderar de materiais
da natureza, mas sim exercer atividade “que altera o estado natural desses materiais para
melhorar sua utilidade” [...] atuando “sobre a natureza de modo a transforma-la para
melhor satisfazer suas necessidades”.

Ademais, o autor ratifica o a ideia de que o trabalho ¢ um ato teleoldgico
mediado/regulado pelo poder do pensamento conceptual. Essa ¢ uma diferenca
fundamental entre os humanos e os demais animais, pois estes ndo podem manipular
representacdes simbolicas, “sobretudo em suas formas superiores como a linguagem
articulada”. O trabalho como atividade proposital, orientado pela inteligéncia, ¢ produto
especial da espécie humana. Mas esta, por sua vez, ¢ produto especial dessa forma de
trabalho” (BRAVERMAN, 1987, p. 52).

Desse modo, o trabalho ¢ produto e produtor da espécie humana, possuindo,
portanto, uma centralidade ontologica: “o trabalho que ultrapassa a mera atividade
instintiva ¢ assim a forca que criou a espécie humana e a forca pela qual a humanidade
criou o mundo como o conhecemos” (BRAVERMAN, 1987, p. 53).

Para Marx (2017a, p. 120) o trabalho ¢ central para a humanidade:

cada elemento de riqueza material ndo fornecido pela natureza teve
sempre de ser mediada por uma atividade produtiva especial,
direcionada a um fim, que adapta matérias naturais especificas a
necessidades humanas. Como criador de valores de uso', como
trabalho util, o trabalho ¢, assim, uma condigdo de existéncia do
homem, independente de todas as formas sociais, eterna necessidade
natural de media¢do do metabolismo entre homem e natureza e,
portanto, da vida humana.

Destarte, o trabalho orientado para um fim, teleolégico, ¢ uma categoria
qualitativamente nova quando comparada as formas precedentes do ser. Desse modo,

conforme Antunes (2009a, p. 138), o ato teleoldgico € seu “elemento constitutivo central

14 Valor de uso ¢ algo que satisfaz uma necessidade especifica, como, por exemplo, um casaco que serve
como vestimenta. Para “produzi-lo € necessario um certo tipo de atividade produtiva, determinada por seu
escopo, modo de operar, objeto, meios e resultado. O trabalho, cuja utilidade se representa, assim, no valor
de uso do seu produto, ou no fato de que o produto ¢ um valor de uso, chamaremos aqui, resumidamente,
de trabalho util” (MARX, 2017a, p. 119).
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que funda, pela primeira vez, a especificidade do ser social”. Por conseguinte, “a
consciéncia humana [...] deixa de ser uma mera adaptacdo do meio ambiente e configura-
se como uma atividade autogovernada. E, ao fazer isso, deixa de ser um mero
epifenomeno da reproducdo biologica”. No entanto [...], “o trabalho ndo ¢ apenas ato
decisorio, mas um processo que estd inserido em toda uma cadeia temporal repleta de
alternativas”.

Com efeito, o trabalho ¢ “a expressdo de uma relagdo metabolica entre o ser social
e anatureza” (ANTUNES, 2009a, p. 139), e o papel ontoldgico do trabalho ¢ transformar
o ser humano em um ser dotado de autonomia.

Entretanto, no modo de produgao capitalista a classe trabalhadora, ou seja, a classe
que vive de “vender” sua for¢a de trabalho, a classe que tudo produz, ndo ¢ autdnoma.
Por que tal contradicao ocorre?

Argumenta Braverman (1987) que na sociedade capitalista o trabalho e o capital
s30 polos opostos. Assevera Mészaros (2011) que o modo de producio capitalista'> —
ordem institucional distinta historicamente que tem como base a propriedade privada dos
meios de producao — ¢ um regime profundamente enraizado na exploragao da forca de

trabalho, ou seja, do trabalhador.

Por forga de trabalho ou capacidade de trabalho entendemos o conjunto
das capacidades fisicas e mentais que existem na corporeidade
[Leiblichkeit], na personalidade vida de um homem e que ele pdoe em
movimento sempre que produz valores de uso de qualquer tipo (MARX,
2017a, p. 242).

De acordo com Braverman (1987, p. 54), a capacidade de executar trabalho pela
espécie humana, a for¢a de trabalho, ¢ uma “categoria especial, distinta e nao
intercambiavel com qualquer outra, simplesmente porque ¢ humana”. Assim, somente
“quem for o senhor do trabalho de outros confundira forca de trabalho com qualquer outro

meio de executar uma tarefa, porque para ele, vapor, cavalo, 4gua ou musculo humano

2999

que movem seu moinho sdo vistos como equivalentes, como “fatores de produgao™”.

A utilizagdo da forga de trabalho é o proprio trabalho. O comprador da
forca de trabalho a consome fazendo com que seu vendedor trabalhe.
Desse modo, este tltimo se torna actu aquilo que antes ele era apenas
potentia, a saber, forca de trabalho em acdo, trabalhador. Para
incorporar seu trabalho em mercadorias, ele tem de incorpora-lo, antes

15 Modo de produgio no campo marxista ¢ uma categoria que expressa a totalidade da produgdo
compreendendo fatores de produgdo e o trabalho situados em um determinado momento historico
(GIANNOTIL, 2017).
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de mais nada, em valores de uso, isso ¢, em coisas que sirvam a
satisfacdo de necessidades de algum tipo. Assim, o que o capitalista faz
o trabalhador produzir ¢ um valor de uso particular, um artigo
determinado” (MARX, 2017a, p. 255).

A condi¢do que transforma a for¢a de trabalho em “fator de producdo” ou

“mercadoria” € o elemento basilar da precariedade da classe trabalhadora.

Para individuos que empregam seu proprio trabalho (ou uma
comunidade que faga o mesmo), a diferenga entre utilizar a forga de
trabalho em contraposi¢do a qualquer outra for¢a é uma diferenca a que
se volta toda a “economia”. E do ponto de vista da espécie como um
todo, esta diferenca também ¢é decisiva, desde que todo individuo é o
proprietario de uma porcéo de forga de trabalho total da comunidade,
da sociedade e da espécie (BRAVERMAN, 1987, p. 54).

Esse entendimento ¢ a base da teoria do valor trabalho de Marx (1996a) que,
conforme Braverman (1987) ¢ duramente combatida por quem defende relagdes de prego

no lugar de relagdes sociais'®.

O trabalho, como todos os processos vitais e fun¢des do corpo, ¢ uma
propriedade inalienavel do individuo humano [...] O que o trabalhador
vende e o que o capitalista compra ndo ¢ uma quantidade contratada de
trabalho, mas a for¢a para trabalhar por um periodo contratado de tempo
(BRAVERMAN, 1987, p. 56).

Para Marx (2017a, p. 116) a substancia formadora de valor ¢ a quantidade de
trabalho nele contido. “Um valor de uso ou um bem sé possui valor porque nele esta
objetivado ou materializado trabalho humano abstrato”. Marx (2017a) deixa claro que
nao se trata de trabalho individual, mas sim da forca de trabalho conjunta da sociedade, o
tempo de trabalho socialmente necessario para produzir algo.

A esse respeito, aduz Gorander (1996, p. 50) que:

a partir do valor-trabalho ¢ que Marx pdde elucidar a contradicao
fundamental do modo de produgao capitalista como sendo a contradi¢do
entre a forma privada de apropriacdo e o carater social do processo de
producgdo. E ainda a criagdo da mais-valia como impulso motor do
modo de produgdo capitalista; a Iuta de classes entre a burguesia e o
proletariado como inerente & formacgdo social capitalista; a dindmica
entre acumulacdo de capital e exército industrial de reserva; as
contradi¢cdes da reproducao do capital social total e a necessidade de
sua trajetoria ciclica; o impulso do capital ao desenvolvimento maximo
das forgas produtivas e o limite cada vez mais estreito que o proprio
capital impde a esse desenvolvimento;

16 A defesa das relagdes de prego como forma de organizar e regular a sociedade ¢é a ideia subjacente da
chamada “sociedade de mercado”, termo utilizado por Polanyi (2012). Faremos tal discussdo um pouco
mais adiante.
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No entanto, para se apropriar do trabalho excedente da coletividade (substancia
formadora do capital), os proprietarios dos meios de producdo necessitam de condi¢des
estruturais para que a classe que vive do trabalho se submeta a tal regime de exploragao.

Nesse sentido, o estado de precariedade (enquanto situagdo estrutural) social da
classe trabalhadora esta ligado diretamente a alienacdo do fruto do trabalho, isto ¢, do
“desapossamento” ou separagdo (contradi¢do) que se da entre o trabalho socialmente

efetuado e a expropriacio deste trabalho: a propriedade privada!’.

A situacdo do proletariado, que representa o grau final de
desapossamento, tem o principio explicativo no seu oposto — a
propriedade privada. Esta é engendrada ¢ incrementada mediante o
processo generalizado de aliena¢do, que permeia a sociedade civil
(esfera das necessidades e relagdes materiais dos individuos).
Transfigurado ao passar de Hegel a Feuerbach, o conceito de alienacdo
sofria nova metamorfose ao passar deste Gltimo a Marx. Pela primeira
vez, a alienacdo era vista enquanto processo da vida econdmica. O
processo por meio do qual a esséncia humana dos operarios se
objetivava nos produtos do seu trabalho e se contrapunha a eles por
serem produtos alienados e convertidos em capital. A ideia abstrata do
homem autocriado pelo trabalho, recebida de Hegel, concretizava- se
na observa¢do da sociedade burguesa real. Produ¢do dos operarios, o
capital dominava os produtores e o fazia cada vez mais, a medida que
crescia por meio da incessante alienacao de novos produtos do trabalho
(GORANDER, 1996, p. 9).

Com efeito, a relagdo homem-natureza-homem, ou seja, o trabalho, ¢ alienada no
modo de produgdo capitalista, pois ha uma distingdao entre os detentores dos meios de
producado (os capitalistas) e os trabalhadores que detém, somente, sua forca de trabalho
(PEREIRA et al, 2017).

Nesse sentido, conforme Marx (2017a, p. 245):

O capital so surge quando o possuidor de meios de producao e de meios
de subsisténcia encontra no mercado o trabalhador livre como vendedor
de sua forga de trabalho, ¢ essa condicdo historica compreende toda
uma histéria mundial. O capital anuncia, portanto, desde seu primeiro
surgimento, uma nova €poca no processo social de produgao.

17 Embora discuta em outros termos, Veblen (1965, p. 39-40) entende que a institui¢do da propriedade
privada é uma convengdo da estrutura social, que tem carater de apropriacdo/luta — sem relagdo com a
subsisténcia, em que a preocupagdo central em privar outro de certos recursos ¢ com “a distingdo odiosa
ligada a riqueza” e a emulagdo. A propriedade ¢ uma “coer¢do” e uma alienagdo. O estadunidense disserta
sobre a primeira institui¢do propriedade privada: o corpo da mulher. Cita, como exemplo, o caso de
mulheres raptadas em comunidades primitivas, mulheres troféus, que resultam em forma de casamento-
propriedade, tornando a mulher alienada de sua autodeterminagdo. Assim, propriedade privada, exploragdo
e alienacao estdo, de alguma forma, no rol das preocupacdes do institucionalista.
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Por conseguinte, de acordo com Braverman (1987, p. 55) “o trabalhador faz o
contrato de trabalho'® porque as condi¢des sociais ndo lhe ddo outra alternativa para
ganhar a vida”. Assim, ha um “mercado de trabalho” em que o trabalhador ¢ “livre” para

19 20

vender sua forca de trabalho'” ““para alguém que detenha capital.

O empregador, por outro lado, é o possuidor de uma unidade de capital
que ele se esfor¢a para ampliar e para isso converte parte dele em
salarios. Desse modo pde-se a funcionar o processo de trabalho, o qual
embora seja em geral um processo para criar valores uteis tornou-se
agora especificamente um processo para a expansao do capital, para a
criacdao de um lucro (BRAVERMAN, 1987, p. 56).

Assim, tdo importante quanto as categorias alienacdo e propriedade privada para
a discussdo da precariedade/precarizagdao do trabalho, a categoria exército industrial de
reserva deve ser destacada.

Conforme Gorander (1996, p. 41), “a propria dinamica do capitalismo atua no
sentido de criar uma superpopulagao relativa flutuante ou exército industrial de reserva”,
que ¢ a parte da populagdo que, de acordo com Marx (1996b), esta “sempre disponivel,
durante parte do ano dizimado por um trabalho forcado desumano, enquanto durante outra

parte estd na miséria por falta de trabalho”.

18 <O contrato de trabalho pelo qual ele vende sua forga de trabalho ao capitalista prova — por assim dizer,
poe o preto no branco — que ele dispde livremente de si mesmo. Fechando o negdcio, porém, descobre-se
que ele ndo era “nenhum agente livre”, que o tempo que livremente dispde para vender sua forga de trabalho
¢ o tempo em que ele ¢ for¢ado a vendé-la” (MARX, 2017a, p. 373).

19 No entanto, de modo algum livre para ndo vender e, ainda, pode fazer parte do excedente de trabalhadores
que ndo conseguem encontrar trabalho, ficando as margens da sociedade. Dessa forma, ha uma relagdo
causal direta entre exército de reserva, mercado de trabalho e precarizacdo. Nesse sentido, sdo oportunas as
palavras de Braverman (1987, p. 326): “a massa de emprego nao pode ser separada de sua correlata massa
de desemprego. Nas condigdes do capitalismo, o desemprego ndo ¢ uma aberragdo, mas uma parte
necessaria do mecanismo de trabalho do modo capitalista de produgdo”.

20 Palermo (2000) faz uma interessante critica 8 Nova Economia Institucional (NEI) por meio de categorias
marxistas sem, no entanto, recusar algumas contribuigoes daquela escola. Dessa forma, o autor faz uma
aproximagdo entre classes sociais e a categoria de restri¢do (ou seja, o conceito de institui¢do para os
neoinstitucionalistas da perspectiva calculadora). Nas palavras do autor: “o contrato de trabalho em que sédo
garantidas a liberdade de entrada e a liberdade de saida de ambas as partes nao anula a esséncia assimétrica
das relacdes de poder econdmico entre as partes. Ao contrario, depende disso: sem um contexto
institucional em que a for¢a de trabalho possa ser livremente trocada no mercado, o contrato de trabalho
ndo existiria. A relagdo de poder assimétrica entre as partes decorre do estabelecimento de relagdes sociais
que sdo capitalistas, o que exige que a forca de trabalho seja uma mercadoria e os meios de produgao sejam
privados. Em certo sentido, portanto, embora a NEI ndo analise as relagdes de poder economico, ainda se
baseia nelas” (PALERMO, 2000, p. 588).

Neste ponto cabe uma importante observagdo: uma investigagdo a respeito das premissas da NEI e sua
interconex@o com as relagdes flexiveis (contratuais) pode ser de grande valia para o tema da nova
precarizagdo do trabalho. No entanto, tal investigagdo ampliaria de forma consideravel o escopo deste
trabalho. Tal agenda de pesquisa, todavia, ja esta estabelecida para futuros desenvolvimentos.
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O exército de reserva ¢ um elemento fundamental do modo de produgao

capitalista, é, portanto, parte necessaria, uma condi¢do de sua existéncia:

se uma populagdo trabalhadora excedente ¢ produto necessario da
acumulagdo ou do desenvolvimento da riqueza com base no
capitalismo, essa superpopulagdo torna-se, por sua vez, a alavanca da
acumulagdo capitalista, até uma condigdo de existéncia do modo de
produgdo capitalista. Ela constitui um exército industrial de reserva
disponivel, que pertence ao capital de maneira tdo absoluta, como se ele
o tivesse criado a sua propria custa. Ela proporciona as suas mutaveis
necessidades de valorizagao o material humano sempre pronto para ser
explorado, independente dos limites do verdadeiro acréscimo
populacional (MARX, 1996b, p. 263).

Dessarte, o exército industrial de reserva ¢ a mola propulsora da acumulagao e
condig¢do estrutural da existéncia do modo de producao capitalista. Em certos momentos
historicos ¢ necessario operar uma transformagdo semantica para a justificacdo da

existéncia dessa categoria, momento em que os desempregados — ou a mao-de-obra

suplementar necessaria para alguma atividade nova —, se tornam “empreendedores®!”.

Dando continuidade, a respeito do exército industrial de reserva, argumenta

Gorander (1996, pp. 41-42) que:

do ponto de vista de Marx, o exército industrial de reserva representa
elemento estrutural indispensavel ao modo de produgéo capitalista e dai
sua incessante reconstituicdo mediante introducdo de inovagdes
técnicas, 0 que torna essa reconstituicdo independente do crescimento
vegetativo da populagdo. O exército industrial de reserva funciona
como regulador do nivel geral de salarios, impedindo que se eleve
acima do valor da forga de trabalho ou, se possivel e de preferéncia,
situando-o abaixo desse valor. Outra funcdo do exército industrial de
reserva consiste em colocar a disposi¢do do capital a mao-de-obra
suplementar de que carece nos momentos de brusca expansdo
produtiva, por motivo de abertura de novos mercados, de ingresso na
fase de auge do ciclo econdmico etc.

Por conseguinte, a relagdo entre exército industrial de reserva e

precariedade/precarizacdo do trabalho ¢ direta, tanto em momentos de crise quanto em

momentos de expansio do capital??.

2! Vocabulo fetiche do dicionario flexivel. Esse tema sera abordado no capitulo de andlise dos resultados.

22 A respeito da atualidade da categoria exército de reserva no contexto do neoliberalismo, assere Bourdieu
(1998Db, pp. 83-84) que: “a instituicdo pratica de um mundo darwiniano que encontra as molas da adesdo
na inseguranca em relacdo a tarefa ¢ a empresa, no sofrimento e no estresse, ndo poderia certamente ter
sucesso completo, caso ndo contasse com a cumplicidade de trabalhadores a bragos com condigdes
precarias de vida produzidas pela inseguranga bem como pela existéncia — em todos os niveis da
hierarquia, e até nos mais elevados, sobretudo entre os executivos — de um exército de reserva de mao-de-
obra docilizada pela precarizagdo e pela ameaca permanente do desemprego. O fundamento tltimo de toda
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Nesse sentido, Gorander (1996, p. 43) evidencia que:

Marx entendia a questdo da acentuacdo da miséria dos trabalhadores
numa perspectiva abrangente, que ndo se referia tdo-somente aos
operarios regularmente empregados ¢ aos seus salarios reais, porém
também devia incluir o que chamou de “tormentos do trabalho”, bem
como as condigdes de existéncia da massa crescente de operarios
desempregados, cujos tormentos decorriam, nao do trabalho na empresa
capitalista, porém da falta dele. Falta temporaria, para o exército
industrial de reserva, e¢ falta permanente, para a superpopulacdo
consolidada (aquela parte dos trabalhadores ja sem perspectiva de
ocupacao regular).

Apresentados os elementos formadores da precariedade do trabalho, faz-se
oportuno tratar de seu polo oposto: o capital. Este ¢ o resultado de relagdes sociais, um

excedente do trabalho social que ¢ apropriado/expropriado privadamente.

Seja qual a sua forma, como dinheiro ou mercadorias ou meios de
producao, capital ¢ trabalho: ¢ trabalho que foi realizado no passado, o
produto concretizado de precedentes fases do ciclo de produgdo que s6
se torna capital mediante apropriacdo pelo capitalista e seu emprego na
acumulagdo de mais capital (BRAVERMAN, 1987, p. 319).

Forga de trabalho e valorizagdo — criagcdo de valor — no processo de trabalho sao
coisas diferentes. “A primeira determina seu valor de troca, a segunda constitui seu valor
de uso [..] E ¢ essa diferenca de valor que o capitalista tem em vista quando compra a
forca de trabalho”. O trabalhador que teve seu contrato por dois turnos, por exemplo,
necessitaria de somente meio turno para garantir suas condi¢des de vida se trabalhasse
para si mesmo. No, entanto, na outra metade do turno ¢ produzida um excedente social
que ¢ apropriada privadamente. “O fato de que meia jornada de trabalho seja necessario
para manter o trabalhador vivo por 24 horas de modo algum o impede de trabalhar uma
jornada inteira” (MARX, 2017a, p. 270).

Dessa maneira,

o processo de trabalho pode durar além do tempo necessario para
reproduzir e incorporar no objeto de trabalho um mero equivalente do
valor da forga de trabalho [...]. Assim, por meio da ag¢do da forga de
trabalho, ndo apenas seu proprio valor é reproduzido, mas também um
valor excedente. Esse mais-valor constitui o excedente do valor do

essa ordem econdmica sob a chancela invocada da liberdade dos individuos ¢ efetivamente a violéncia
estrutural do desemprego, da precariedade e do medo inspirado pela ameaga da demissdo: a condi¢do do
funcionamento "harmonioso" do modelo microecondmico individualista e o principio da "motivagao"
individual para o trabalho residem, em ultima analise, num fendmeno de massa, qual seja, a existéncia do
exército de reserva dos desempregados. Nem se trata a rigor de um exército, pois o desemprego isola,
atomiza, individualiza, desmobiliza e rompe com a solidariedade”.
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produto sobre o valor dos elementos formadores do produto, isto €, dos
meios de produgdo e da forca de trabalho” (MARX, 2017a, p. 286).

Portanto, o tempo de trabalho dispendido além da necesséria a reproducao da forca
de trabalho do trabalhador, ou seja, aquilo que ele ndo dispende para si, mas para o
capitalista, ¢ o criador de mais-valor, o acimulo de capital. Desse modo, a forca de
trabalho € o elemento vivo, o tnico elemento empregado na produgao que adiciona valor
(FRANCO, FERRAZ, 2019).

“O valor da mercadoria ¢, de fato, determinado pela quantidade de trabalho nela
contido, mas essa propria quantidade ¢ socialmente determinada.” (MARX, 2017a, p.
287).

Assim, a produ¢do de mercadoria ¢ uma relagdo social. Para que haja apropriacao
privada do excedente da produgdo € necessario que haja uma separacao entre o produtor
do trabalho e o seu consequente resultado. Ademais, nessa relacdo social ¢ imperativo

que haja também uma separacio entre o fazer? e o gerir.

A consolidagdo dessa forma de producdo possibilitou ao capitalista ter
um papel estratégico de controle sobre o processo de trabalho e ocupar-
se em como aumentar o mais-valor, seja ele de forma absoluta ou
relativa. Essa ocupa¢do ndo se trata apenas de uma racionalidade
instrumental voltada a ganancia, mas da necessidade socialmente
condicionada de manutengdo de seu capital, que s6 se mantém se estiver
em um movimento de expansao (FRANCO; FERRAZ, 2019, p. 846).

A partir do entendimento do mais-valor, podemos trazer a baila o entendimento

do que ¢ o lucro, isto &, a parte do trabalho apropriado niio pago®*.

O valor contido na mercadoria € igual ao tempo de trabalho que custa
sua producdo, e a soma desse trabalho consiste em trabalho pago e
trabalho ndao pago. Os custos da mercadoria para os capitalistas
compdem-se, por sua vez, somente da parte do trabalho nela objetivado

23 Para a apropriagdo privada do excedente da produgdo construida socialmente, é necessario que a classe
proprietaria se afaste do processo direto de produgdo. Nesse sentido, a classe proprietaria ¢ uma classe
“ociosa”. A instituigdo da propriedade privada ¢, portanto, uma forma de luta social. O excedente de
produgdo fornece as condigdes necessarias para que a classe dominante tenha tempo. Esse tempo ndo ¢
utilizado para aprender, buscar autoconhecimento ou melhorar as condi¢des da comunidade. O tempo de
ociosidade ¢ utilizado para estudar formas de dominagdo (VEBLEN, 1965).

24 Aqui cabe um questionamento: empresarios e intelectuais liberais ndo acatam a ideia de mais-valor ou
mais trabalho quando, por exemplo, apresentam certos argumentos nos meios midiaticos ao exporem o
chamado “impostometro”? Por meio deste fazem a seguinte declarago: “o brasileiro em tal ano, trabalhou
tantos dias para o governo...”.

Para conferir a validade desta nossa asser¢do, basta dar uma olhadela no site www.impostometro.com.br.
“Eu? Contribuir para as necessidades do Estado! [...] herdei de um tio [...]; todos os meus haveres
consistem em contratos, em titulos; nada devo ao Estado”. Voltaire, o homem dos 40 escudos.
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pelo qual ele pagou. O mais-trabalho contido na mercadoria ndo custa
nada ao capitalista, embora para o trabalhador ele custe tanto quanto o
trabalho pago e embora crie tanto valor como este Ultimo e entre na
mercadoria como elemento criador de valor. O lucro do capitalista
provém do fato de que ele possui para vender algo pelo qual ele ndo
pagou. O mais-trabalho, ou lucro, consiste precisamente no excedente
do valor-mercadoria sobre seu preco de custo, isto €, no excedente da
soma total de trabalho contida na mercadoria sobre a soma de trabalho
pago nela contida” (MARX, 2017b, p. 68)

Para que a apropriagdo desse mais-valor ocorra, o capitalista necessita levar a

mercadoria a esfera da circulagdo.

r

O processo de consumo da forga de trabalho é simultancamente o
processo de producdo da mercadoria e do mais-valor. O consumo da
forga de trabalho, assim como o consumo de qualquer outra mercadoria,
tem lugar fora do mercado ou da esfera da circulagio (MARX, 2017a,
p. 250).

Para extrair uma soma de valor maior do capital ¢ necessario coloca-lo em
circulagdo. Dessa maneira, ndo ¢ a produ¢do de um determinado produto, a mercadoria
palpavel, que o capitalista tem em mente ao controlar o processo de produgdo. O que
busca é inserir a mercadoria na esfera da circulagdo® para poder realizar o mais-valor
(MARX, 2017b).

Neste ponto, faz-se necessaria uma distin¢ao entre trabalho vivo e morto. Vimos
anteriormente que a mercadoria é a cristalizagdo ou crisalida do trabalho. E tempo de
trabalho que uma vez objetivado € posto em circulagdo, o capital. Para a criagao de mais-
valor € necessario adiantar uma certa quantidade de capital na forma de meios de
produgdo (capital fixo), e adicionar no processo o trabalho vivo (capital variavel). Nesse

sentido, de acordo com Marx (2017a, p. 286):

a parte do capital que se converte em meios de produgdo, isso &, em
matérias-primas, matérias auxiliares ¢ meios de trabalho, ndo altera sua
grandeza de valor no processo de produgdo. Por essa razdo, denomino-
a parte constante do capital, oi, mais sucintamente: capital constante.
Por outro lado, a parte do capital constituida de for¢ca do trabalho
modifica seu valor no processo de producdo. Ela ndo sé reproduz o

25 Também ndo ¢, ensina Veblen (2016), objetivo do processo capitalista a eficiéncia — no sentido de
aprimoramento dos processos produtivos e econdmicos —, mas, sim, a finalidade meramente pecunidria,
fazer dinheiro por meio de compra e venda, tdo somente. Veblen vai além e entende que, de fato, o
capitalista é o saboteur do sistema, no sentido de que ele precisa, necessariamente, criar processos ¢
produtos que gerem mais necessidades do que as satisfagam.

A respeito da sabotagem no free-trade, Marx (2017 a, p. 309) traz o caso de um comité formado pela House
of Commons para estudar a adulteragdo de paes na Inglaterra que formulou a convicgdo de que “livre-
comeércio significa essencialmente o comércio com matérias falsificadas, ou como os ingleses a elas se

9999

referem jocosamente, “matérias sofisticadas™”.
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equivalente de seu proprio valor, como produz um excedente, um mais-
valor, que pode variar, sendo maior ou menor de acordo com as
circunstancias. Essa parte do capital transforma-se continuamente de
uma grandeza constante numa grandeza variavel”.

Logo, ¢ somente o trabalho vivo que produz riqueza. No entanto,

Embora somente a parte variavel do capital crie mais-valor, ela o faz
sob a condi¢@o que também as outras partes, as condi¢des de producdo
do trabalho, sejam adiantadas. Como o capitalista s6 pode explorar o
trabalho mediante o adiantamento do capital constante por meio do
adiantamento do capital variavel, essas duas partes de capital
equivalem-se para ele na representagdo, e isso tanto mais quanto mais
o grau efetivo do seu ganho for determinado ndo com a relagdo ao
capital variavel, mas ao capital total, ndo pela taxa de mais-valor, mas
pela taxa de lucro (MARX, 2017b, p. 68).

Portanto, para que o processo de criagdo de valor ocorra ¢ necessario que o
capitalista detenha os meios de produgdo, ou seja, que adiante as condi¢cdes com que o
trabalho possa ser realizado, dessa forma:

transformar o valor do capital variavel por ele [0 capitalista]*® adiantado

num valor maior ¢ algo que ele s6 pode fazer por meio do seu
intercaimbio com o trabalho vivo, da exploracdo do trabalho vivo. E ele
s0 pode explorar o trabalho na medida em que adianta as condigdes para
a realizagdo desse trabalho — os meios ¢ os objetos do trabalho, a
maquinaria ¢ a matéria-prima —, isto €, na medida em, que utiliza, na
forma de condi¢Ges de producdo, uma soma de valor de que dispde; do
mesmo modo, ele so € capitalista, s6 € capaz de promover o processo
de exploragao do trabalho, porque, como proprietario das condigoes de
trabalho, ele se confronta com o trabalhador como mero proprietario da
forca de trabalho (Marx , 2017b, p. 67).

Uma vez apropriado o mais-valor na esfera da circulagdo por meio da mercadoria
resultante do capital fixo e variavel, o capitalista realiza uma equivaléncia entre essas
duas formas de capital transformando-o em capital total, base sobre a qual ele calcula
seus ganhos.

Dessa maneira, de forma simplificada, a taxa de lucro ¢ o indice que expressa o
mais-valor sobre o capital constante (fixo) e varidvel (trabalho). Conforme h4 aumento
gradual em todas as esferas decisivas da producao, tais alteracdes afetam a composi¢cdo
organica média do capital total. Mantendo-se a taxa de mais-valor, com um grau de
exploracao constante do trabalho, a taxa de lucro cai por ser calculada por sobre uma base

maior. Essa queda gradual da taxa de lucro ¢

26 Todo trecho entre colchetes nesta pesquisa ¢ adi¢do ou exclusdo nossa.
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[...] um modo de expressar o desenvolvimento progressivo da forca
produtiva do trabalho, que se revela no fato de que, gracas ao emprego
crescente da maquinaria e do capital fixo em geral, om mesmo niimero
de trabalhadores transforma em produtos uma quantidade maior de
matérias-primas ¢ materiais auxiliares no mesmo tempo, ou seja, com
menos trabalho (Marx, 2017b, p. 250).

O crescente volume do capital constante propiciado pelo aumento de capital fixo

leva ao barateamento dos produtos. Assim ¢

[...] expressa a tendéncia efetiva da produgdo capitalista. Com a queda
progressiva do capital variavel em relagdo ao capital constante, a
produgdo capitalista gera uma composicao organica cada vez mais alta
do capital total, que tem como consequéncia imediata o fato de que a
taxa de mais-valor, mantendo-se constante e inclusive aumentando o
grau de exploragdo do trabalho, se expressa numa taxa de lucro sempre
decrescente (MARX, 2017b, p. 250).

Portanto, “o lucro ndo ¢ outra coisa senao o mais-valor sobre o capital social, e a
massa de lucro, sua grandeza absoluta, ¢, portanto, socialmente considerada, igual a
grandeza absoluta do mais valor (MARX, 2017b, p. 255). Desse modo, para Marx (2017b,
p. 256) “o processo de produgdo capitalista ¢ ao mesmo tempo, essencialmente, um
processo de acumulacdo”, em que “a propria acumulagdo e, com ela, a correspondente
concentracdo de capital, ¢ um meio material para aumentar a forga produtiva”. Dessarte,
“o desenvolvimento da producao e da acumulagao capitalistas exige processos de trabalho
numa escala cada vez maior e, com isso, em dimensdes sempre crescentes, assim como
adiantamentos de capital cada vez maiores para cada empresa (MARX, 2017b, p. 257).

Na medida em que aumenta o capital fixo e consequentemente diminui
proporcionalmente o capital variavel, “isto €, na medida em que se desenvolve a forca
produtiva social do trabalho, uma massa maior de capital total ¢ necessaria para por em
movimento a mesma quantidade da forga de trabalho e absorver a mesma massa de mais

trabalho” (MARX, 2017b, p. 260). Por conseguinte,

[...] na mesma propor¢cdo que se desenvolve a produgdo capitalista,
desenvolve-se a possibilidade de uma populagdao trabalhadora
relativamente supranumeraria, ndo porque a forga produtiva de trabalho
social diminui, mas porque aumenta, isto ¢, ndo por uma desproporcao
absoluta entre trabalho e meios de existéncia ou meios para a producao
desses meios de existéncia, mas uma despropor¢do decorrente da
exploragao capitalista do trabalho, da desproporgao entre o crescimento
progressivo do capital e sua necessidade relativamente decrescente de
uma populacdo cada vez maior (MARX, 2017b, p. 260).
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Assim, Marx elabora a “lei da queda tendencial da taxa de lucro”. Esta lei diz
respeito ao decréscimo, em termos relativos, do capital varidvel em relacdo ao capital fixo
e, por conseguinte, ao total do capital colocado movimentado.

Imaginemos uma medida numérica de 50 para variavel e 50 para constante,

perfazendo um total global de 100. Cada capital representa, portanto, 50% do montante.

Tabela 1 Proporgdo do capital

Capital Valor Proporcao
Variavel 50 50%
Constante 50 50%
Total 100 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

A medida que cresce o capital constante, digamos, que dobre para 100, e o variavel

nao tenha alteracao, a relagdo organica ¢ modificada. Temos assim:

Tabela 2 Decréscimo relativo do capital variavel

Capital Valor Proporcao
Variavel 50 33%
Constante 100 67%
Total 150 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

O desenvolvimento das forgas produtivas e o aumento da produtividade, em suma,
a marcha inexoravel da acumulacdo de capital leva, fatalmente, a queda gradual da taxa
de lucro, ainda que haja um aprofundamento da exploragdo do trabalho para extracao de
mais-valor. Assim, ¢ parte da dindmica do modo de producao capitalista a necessidade de
uma superpopulacao trabalhadora (MARX, 2017a; 2017b)

Ha, no entanto, causas “contra-arrestantes”, ou seja, fatores que diminuem a
marcha ou evitam a queda da taxa de lucro. Entre elas: o aprofundamento da exploracao

de trabalho seja por prolongamento da jornada ou da intensificacdo do trabalho?’,

27O trabalho para Marx é sempre o trabalho social médio, nesse sentido “o trabalho posto diariamente em
movimento pelo capital total de uma sociedade pode ser considerado uma unica jornada de trabalho”
(MARX, 2017a, p. 379).
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apropriando, assim, maior quantidade de mais-valor; a diminuicdo dos salarios;
barateamento dos elementos do capital constante, quando este capital ndo aumenta na
mesma propor¢do que seu volume material; e o aumento da superpopulacdo relativa
(MARX, 2017b).

Seja no fluxo ou no refluxo de seu processo de expansao, as relagdes de producao
no modo de producao capitalista sdo, em esséncia, uma relagdo de exploracao do trabalho.
Essa condi¢do ¢ o ponto fulcral de qualquer processo de precarizagdo do trabalho,
tratando-se, portanto, de um imperativo econdmico do processo de acumulacao de capital.
Em momentos de crise de acumulagdo, no entanto, € necessario que novas praticas sociais
de exploracao sejam institucionalizadas e legitimadas por meio de poderosos mecanismos
de convencimento.

Neste ponto ¢ mister adiantar um tema que serd tratado logo adiante. No capitulo
seguinte discutimos a “nova” precarizacdo do trabalho. Em tal capitulo procuramos
demonstrar que houve uma mudanga qualitativa nas relagdes de exploragdo de trabalho a
partir do Ultimo quarto do século XX. Para que tal mudanga ocorresse novas praticas
sociais foram institucionalizadas, praticas que chamamos, como podera ser verificado
logo adiante, de “flexiveis”.

Colocamos aqui o paréntese de fechamento e retomamos nossa discussao.

O interesse pela taxa de lucro ¢ um dos elementos que levam a mais uma categoria

importante no entendimento do “espirito” que anima o modo de produgdo capitalista.

A taxa de mais-valia revela o grau de exploragdo da for¢a de trabalho,
ao passo que a taxa de lucro indica o grau de valorizagdo do capital.
Os capitalistas e os economistas, seus intelectuais organicos, sé se
interessam pela taxa de lucro, que da origem a ilusdo ideolégica de que
o sobreproduto ¢ criado pelo capital em conjunto € ndo somente por sua
parte variavel. Ilusdo que reforca o fetichismo do capital
(GORANDER, 1996, p. 45).

No processo de troca de mercadorias — na circulagdo — ocorre o apagamento da
relacdo entre os seres humanos. Em seu lugar hd uma reificacdo da relagdo entre coisas,
uma ilusdo refor¢ada por meio do discurso, inclusive o cientifico. Nao se trata apenas de
um erro de inversdo entre sujeito e predicado, entre produgdo e produtor, mas de um
apagamento da agéncia humana. Em seu lugar, a mercadoria cresce por meio magico, se
relacionando com outras mercadorias. Esse apagamento das relagdes sociais, sobretudo

das relagdes de trabalho, ¢ condigdo sine qua non da relagdo de trabalho no capitalismo.
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Sem a ideia de o capital como gerador de valor, tedricos sociais teriam que olhar para o
outro lado da equagdo: o trabalho®.

A esse apagamento Marx (2017a) chamou de o fetiche da mercadoria, que ocorre
quando ha a cisdo entre coisa de valor e coisa de uso do produto. Isso mascara as relagdes
sociais entre as pessoas, que sdao reificadas em uma relagdo social entre coisas. Os
trabalhos privados realizados de forma independente fazem com que o produto do
trabalho — a mercadoria — ganhe vida propria, fique “animada”, fetichizada no reino
magico da troca de mercadorias.

Nesse sentido, assevera Gorander (1996, p. 34) que o capital ndo ¢ agente da
produgdo, capital ndo ¢ “coisa”, tampouco “trabalho acumulado” como afirmava David

Ricardo, assim:

a fim de que o trabalho acumulado nos bens de producdo assuma a
funcdo de capital é preciso que se converta em instrumento de
exploragdo do trabalho assalariado. Em vez de coisa, o capital é relagcdo
social, relagdo de exploracdo dos operarios pelos capitalistas. As coisas
— instalagdes, maquinas, matérias-primas etc. — constituem a
encarnagdo fisica do trabalho acumulado para servir de capital, na
relacdo entre o proprietario dessas coisas e os operarios contratados
para usa-las de maneira produtiva (GORANDER, 1996, p. 34).

Dessa maneira, o pensamento magico opera: as mercadorias sdo animus € as
pessoas, por sua vez, res. Por conseguinte, as pessoas sao dominadas pelas coisas que elas

criaram, pois, o produtor ¢ alijado de sua produgdo, ocorrendo uma alienacao.

Durante o processo de producdo, a mercadoria ainda é matéria que o
produtor domina e transforma em objeto util. Uma vez posta a venda
no processo de circulacdo, a situagdo se inverte: o objeto domina o
produtor. O criador perde o controle sobre sua cria¢do ¢ o destino dele
passa a depender do movimento das coisas, que assumem poderes
enigmaticos. Enquanto as coisas sdo animizadas e personificadas, o
produtor se coisifica. Os homens vivem, entdo, num mundo de
mercadorias, um mundo de fetiches (GORANDER, 1996, p. 34).

O fetiche ultrapassa o campo da producdo e se insere em todas as esferas das

relagcdes humanas, assim:

se prolonga e amplifica no fetichismo do capital. O capital se encarna
em coisas: instrumentos de produgao criados pelo homem. Contudo, no
processo de producdo capitalista, ndo é o trabalhador que usa os
instrumentos de producdo. Ao contrario: os instrumentos de producao

28 Algumas teorias econdmicas pulam até a etapa da produgdo € tudo ocorre no reino da reificagdo: “no
principio era o mercado” (WILLIAMSON, 1975, p. 20). Fausto, do Goethe, também brincou com a frase
evangelista (“no principio era a acdo”). Cabe lembrar que Fausto travava relacdes mefistofélicas...



47

— convertidos em capital pela relagdo social da propriedade privada —
¢ que usam o trabalhador. Dentro da fabrica, o trabalhador se torna um
apéndice da maquina®’ e se subordina aos movimentos dela, em
obediéncia a uma finalidade — a do lucro — que lhe ¢ alheia. O
trabalho morto, acumulado no instrumento de produgéo, suga como um
vampiro (a metafora ¢ de Marx) cada gota de sangue do trabalho vivo
fornecido pela forga de trabalho, também ela convertida em mercadoria,
tdo venal quanto qualquer outra (GORANDER, 1996, p. 34).

Por meio dessa categoria, entdo, Marx decifra o “segredo da acumulagdo
origindria do proprio capital. Como teria vindo ao mundo tdo estranha entidade que

conquistou a soberania sobre os homens ¢ as coisas?” (GORANDER, 1996, p. 35)

as mercadorias possuem objetividade de valor apenas na medida em que
sdo expressoes da mesma unidade social, do trabalho humano, pois sua
objetividade de valor é puramente social e, por isso, é evidente que ela
s6 pode se manifestar numa relagdo entre mercadorias (MARX, 2017a,
p. 125).

Até o momento, apresentamos diversas categorias marxianas que entendemos
como questdes tedricas fundamentais para a compreensao do processo de precarizacio do
trabalho. Retomamos aqui o argumento de que a transformacdo da forca do trabalho em
mercadoria € o elemento estrutural da precariedade do trabalho.

De acordo com Polanyi (2012) o capitalismo*® — que ele entende como economia
de mercado autorregulado dirigida pelos precos de mercado e nada além disso — demanda
que o meio ambiente € os seres humanos sejam convertidos em mercadorias, puras
commodities (mercadoria produzida para venda em um mercado). Isso resulta em
destrui¢ao do meio ambiente ¢ do ser humano.

A sociedade capitalista transformou o que antes era inalienavel — a terra e o
trabalho — em mercadorias puras, uma farsa que pde em risco a vida humana (Polanyi,

2012). Desse modo, o liberalismo econdmico ¢ insustentavel e a:

[...] ideia de um mercado autorregulavel implica uma rematada utopia.
Uma tal institui¢do ndo poderia existir em qualquer tempo sem aniquilar
a substdncia humana e natural da sociedade; ela teria destruido
fisicamente o homem e transformado seu ambiente num deserto
(POLANYTI, 2012, p. 4).

2 E nas formas de trabalho uberizadas o trabalhador se torna um numero do algoritmo. Tal tema sera
abordado no capitulo de resultados.

30 Estamos trazendo autores com diferentes perspectivas. Por esse motivo utilizamos de forma
9% <C kRIS

intercambiavel os termos “modo de producdo”, “sistema capitalista”, “capitalismo” ou, ainda, “sociedade
de mercado”, de acordo com o uso de cada autor.
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Desse modo, portanto, o aprofundamento das relagdes de mercado nao afeta
apenas a classe que vive do trabalho, embora seja ela a mais afetada, mas coloca em risco
a propria vida no planeta. Uma organizacao social voltada para o consumo encontra seus

limites na propria natureza:

o capitalismo contemporaneo operou, portanto, o aprofundamento da
separacdo entre, de um lado, a produ¢@o voltada genuinamente para o
atendimento das necessidades e, de outro, as necessidades de sua
autorreproducdo. E, quanto mais aumentam a competitividade e a
concorréncia intercapitais, mais nefastas sdo suas consequéncias, das
quais duas sdo particularmente graves: a destruigdo e/ou precarizagao,
sem paralelos em toda a era moderna, da forga humana que trabalha e a
degradagdo crescente do meio ambiente, na relagdo metabolica entre
homem, tecnologia e natureza, conduzida pela logica societal
subordinada aos parametros do capital ¢ do sistema produtor de
mercadorias (MESZAROS, 2011, p. 18).

Segundo Polanyi (2012) o sistema de mercado autorregulavel tem como unico
principio o lucro. Esse entendimento ¢ o mesmo de Veblen (2016). Para Polanyi (2012,
p. 31), os cataclismas do século XX — as guerras mundiais e a ascensdao do nazifascismo
— tém suas origens na “tentativa utopica do liberalismo de estabelecer um sistema de
mercado autorregulavel”.

Nesse sentido, de acordo com Mészaros (2011), o sistema do capital — ordem de
controle sociometabdlico que perpassa todas as camadas da sociedade — € inerentemente
incontrolavel, desperdicador e incapaz de eliminar suas contradigdes internas, pois disso
se alimenta, resultando em crises.

De acordo com Foster (2007, pp. 14-17) “o sistema do capital manifesta uma
profunda aversdo ao planejamento”, resultando em “um méaximo desperdicio e destruicao,
assinalados pela degradacdo incessante do trabalho humano” [...], além de um
“parasitismo financeiro inflado, ameaca crescente de aniquilagcdo nuclear, aumento da
barbarie e aceleragdo da catastrofe ecologica planetaria”.

Conforme Mészaros (2011, p. 25), o sistema do capital possui antagonismos
sist€émicos insuperaveis € possui um “anacronismo historico”, pois considerando todo o
“desenvolvimento potencial da tecnologia a servi¢o da necessidade humana”, o capital
tem como unico interesse explorar, de forma cruel, o tempo de trabalho. Assim, “a
despeito de toda auto mitologia muito longe de ser eficiente”, o sistema de capital perdeu
seu dinamismo de suas fases iniciais para se tornar uma forca regressiva muito perigosa
para a humanidade. Nesse sentido, o entendimento de Mészaros (2011) € equivalente ao

de Veblen (1965; 2016).
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A economia de mercado para Polanyi (2012, p. 61) € uma estrutura institucional,
ou seja, suas “leis” dependem de um conjunto de institui¢des®’ que lhes sirvam de
supedaneo: “os mercados ndo sdo instituicdes que funcionam principalmente dentro de
uma economia, mas fora dela”. Entende o autor que a economia do homem, ou seja, todo
o entrelacamento da producao, esta submersa em suas relagdes sociais. Portanto, a ideia
de uma economia que paira acima do ser humano ¢ uma ideologia perniciosa que visa
legitimar a propriedade privada.

Polanyi (2012) — em um argumento tipicamente vebleniano — professa que a
“classe ociosa’®” se aproveita de uma complexa divisio do trabalho para utilizar
mecanismos de redistribui¢do do excedente de producdo, formando assim a “propriedade
privada”. Nesse sentido, o autor defende com justeza que uma “economia de mercado s6
pode funcionar numa sociedade de mercado”, ou seja, colonizando todos as dimensdes
da vida humana com os principios de negocio, “dirigindo a sociedade como se fosse um
acessorio de mercado. Em vez de a economia estar embutida nas relagdes sociais, sao as
relagdes sociais que estdo embutidas no sistema economico” (POLANYT, 2012, p. 60).

Nesse sentido, o “mercado de trabalho”, por exemplo, nada mais é que uma
“chantagem” que disfar¢a o unilateralismo do negocio em uma forma de troca “bilateral”
mediada (imposta) pelos poderes vigentes. Dessa maneira, o capitalismo, ou “sistema de
mercado”, demandou uma divisdo social do trabalho que se adequasse a sua forma.

Entretanto, “como a organizacao do trabalho ¢ apenas outro termo para as formas de vida

31 A respeito do conjunto de instituigdes que regulam o capitalismo, tanto Veblen quanto Marx
evidenciaram o discurso “naturalista” do pensamento econdmico hegemonico. Para Veblen (1898, p. 4) o
“termo irrevogavel da sistematiza¢ao de conhecimento ¢ a “lei natural” [...] que exerce vigilancia coercitiva
[...] e fornece estabilidade espiritual e consisténcia a relagdo causal em qualquer conjuntura”. Marx (1976,
pp- 96-97) ¢ mais contundente: “os economistas tém um modo estranho de proceder. Para eles existem
apenas duas espécies de instituigdes, as da arte ¢ as da natureza. As institui¢des do feudalismo sdo
instituigdes artificiais, as da burguesia sdo instituigdes naturais. Nisso parecem-se com o0s tedlogos, que
também estabelecem duas espécies de religido. Qualquer religido que ndo a sua € uma invengao dos homens,
a0 passo que sua propria religido ¢ uma emanagao de Deus. Dizendo que as relagdes atuais — as relagdes de
produgdo burguesa — sdo naturais, os economistas ddo a entender que se trata de relagdes nas quais se cria
ariqueza e se desenvolvem as forgas produtivas de acordo com as leis da natureza. Portanto, essas relacdes
sdo elas proprias leis naturais independentes da influéncia do tempo. Sao leis eternas que devem reger
sempre a sociedade. Assim, houve histéria, mas nao havera mais. Houve historia, visto que existiram
instituicdes feudais e que nessas instituicdes feudais se encontram relagdes de producdo inteiramente
diferentes das sociedades burguesas, que os economistas querem fazer passar por naturais e, portanto,
eternas”.

32 Embora nio tenha desenvolvido as tipicas investigagdes veblenianas, Marx (2017a, p. 380) abordou de
forma incidental a necessidade da ociosidade para o dominio da classe que detém o capital: “certo grau de
desenvolvimento da produgdo capitalista impde que o capitalista possa aplicar todo o tempo — durante o
qual ele funciona como capitalista, isto €, como capital personificado — a apropriagdo e, assim, ao controle
do trabalho alheio e a venda dos produtos desse trabalho”.



50

do povo comum, isto significa que o desenvolvimento do sistema de mercado seria
acompanhado de uma mudanca na organizacdo da propria sociedade”. Assim, o
“progresso ¢ feito a custa da desarticulagdo social” (POLANY]I, 2012, p. 81).

De acordo com Antunes (2009, p. 21), “o sistema de metabolismo social do capital
nasceu como resultado da divisdo social que operou a subordinagao estrutural do trabalho
ao capital”. Mas que, contudo, ndo ¢ “consequéncia de nenhuma determinagdo ontologica
inalteravel”, pois esse sistema ¢ “o resultado de um processo historicamente constituido,
em que prevalece a divisao hierdrquica que subsume o trabalho ao capital”.

Por conseguinte, a classe trabalhadora pode ser definida como “a classe que nada
possuindo sendo sua for¢a de trabalho, vende essa forca de trabalho ao capital em troca
de sua subsisténcia”. Por meio da subsuncdo do trabalho, a “classe trabalhadora [...] é
captada, liberada, arremessada pelas diversas partes da maquinaria social e expelida por
outras, ndo de acordo com sua préopria vontade ou atividade propria, mas de acordo com
os movimentos do capital (BRAVERMAN, 1987, pp. 319-320).

Dessa maneira, a classe trabalhadora precisa se sujeitar ao controle/comando dos

detentores dos meios de producao.

Sob um de seus principais aspectos, esse processo de sujeicdo assume
a forma da divisdo da sociedade em classes sociais abrangentes, mas
irreconciliavelmente opostas entre si em bases objetivas e, sob o outro
dos aspectos principais, a forma da institui¢ao do controle politico total.
E, como a sociedade desmoronaria se esta dualidade ndo pudesse ser
firmemente consolidada sob algum denominador comum, um
complicado sistema de divisdo social hierdrquica do trabalho [...] age
como for¢a cimentadora pouco segura — ja que representa, no fundo,
uma tendéncia centrifuga destruidora — de todo o complexo
(MESZAROS, 2011, p. 99).

Assim,

Esta imposi¢do da divisdo social hierarquica do trabalho como a forga
cimentadora mais problemdtica — em ultima analise, realmente
explosiva — da sociedade ¢ uma necessidade inevitavel. Ela vem da
condigdo insuperavel, sob o dominio do capital, de que a sociedade deva
se estruturar de maneira antagonica e especifica, ja que as fungdes de
produgdo e de controle do processo de trabalho devem estar
radicalmente separadas uma da outra e atribuidas a diferentes classes de
individuos. Colocado de forma simples, o sistema do capital — cuja
raison d’étre é a extragdo maxima do trabalho excedente dos produtores
de qualquer forma compativel com seus limites estruturais —
possivelmente  seria incapaz de preencher suas funcdes
sociometabolicas de qualquer outra maneira. Por outro lado, nem
mesmo a ordem feudal institui esse tipo de separacdo radical entre o
controle e a producdo material. Apesar da completa sujeicdo politica do
servo, que o priva da liberdade pessoal de escolher a terra em que
trabalha, no minimo ele continua dono de seus instrumentos de trabalho
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¢ mantém um controle ndo formal, mas substantivo, sobre boa parte do
processo de producdo em si. Como necessidade igualmente inevitavel
sob o sistema do capital, ndo basta que se imponha a divisao social
hierarquica do trabalho, como relacionamento determinado de poder,
sobre os aspectos funcionais/técnicos do processo de trabalho. E
também forgoso que ela seja apresentada como justificativa ideologica
absolutamente inquestionavel e pilar de refor¢co da ordem estabelecida
(MESZAROS, 2011, p. 100).

A justifica ideologica opera no sentido de

[...] caracterizar a condi¢do, historicamente contingente € imposta pela
forca, de hierarquia e subordinagdo como inalteravel ditame da
“prépria natureza”, pelo qual a desigualdade estruturalmente reforgcada
seja conciliada com a mitologia de “igualdade e liberdade” — “livre
opcdo econdmica” e “livre escolha politica” segundo a terminologia de
The Economist — e ainda santificada como nada menos que ditame da
propria Razdo. Significativamente, até mesmo no sistema idealista de
Hegel, no qual se atribui (em perfeita sintonia com a orientagdo de valor
de todos os sistemas filosoficos idealistas) uma posigdo inferior a
categoria da natureza, lancam-se apelos diretos a autoridade da mesma
natureza, sem a mais leve hesitacdo ou medo de incoeréncia nos
contextos ideoldgicos mais reveladores, para justificar a desigualdade
socialmente criada e reforcada em nome da “desigualdade natural”
(MESZAROS, 2011, p. 100).

De acordo com Antunes (2009a, p. 23), “com o capital erige-se uma estrutura de
mando vertical, que instaurou uma divisdo hierarquica do trabalho capaz de viabilizar um
novo sistema de metabolismo social voltado para a necessidade continua, sistematica e
crescente ampliacdo de valores de troca”, de forma que “o trabalho deve subsumir-se
realmente ao capital”.

No entendimento de Mészaros (2011, p. 188):

o capital em si ndo passa de um modo e um meio dindmico de mediacdo
reprodutiva, devorador ¢ dominador, articulado como um conjunto
historicamente especifico de estruturas e suas praticas sociais
institucionalmente incrustadas e protegidas. E um sistema claramente
identificavel de mediac¢Ges que, na forma adequadamente desenvolvida,
subordina rigorosamente todas as fungdes de reproducdo social — das
relagdes de género e familia até a produ¢dao material e a criagdo das
obras de arte — a exigéncia absoluta de sua propria expansio, ou seja:
de sua propria expansdo constante e de sua reproducdo expandida como
sistema de mediacdo sociometabolico.

Frente ao que foi exposto até o momento, faz-se oportuno apresentar,
resumidamente, os componentes estruturais do modo de produgdo capitalista. De acordo
com Antunes (2009a, p. 23-24), o advento do sistema de capital tem os seguintes

elementos:
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a) a separagao e alienacao entre o trabalhador e os meios de produgao;

b) a imposicao dessas condigdes objetivadas e alienadas sobre os trabalhadores,
como um poder separado que exerce o mando sobre eles;

¢) a personificacdo do capital como um valor egoista — com sua subjetividade e
pseudopersonalidade usurpadas —, voltada para o atendimento dos imperativos
expansionistas do capital; e

d) a equivalente personificacdo do trabalho, isto €, a personificacdo dos operarios
como trabalho, destinado a estabelecer uma relagdo de dependéncia com o capital
historicamente dominante; essa personificagdo reduz a identidade do sujeito desse
trabalho a suas func¢des produtivas fragmentarias.

De forma ainda mais resumida, segundo Gorander (1996, p. 26), a “quintesséncia
do capital, aquilo que identifica o capital enquanto capital em qualquer circunstancia [...]
¢ sua relacao direta de exploragdo da forca de trabalho assalariada™.

Essa ¢, portanto, a identidade uniforme do capital, a despeito das varias formas
que pode vir a tomar. Basta considerarmos, por exemplo, as formas contemporaneas de
exploracdo efetuadas por empresas de plataforma digital, que utilizam ‘“parceiros
empreendedores” para realizar o trabalho. Nesse “modelo de negdcio”, os instrumentos
do trabalho sdo custeados pelo proprio trabalhador. O capital da empresa, o meio que
possibilita a produ¢do ou capital constante, portanto, ndo ¢ o veiculo utilizado para a

37 extraindo dele mais-valor.

entrega, mas sim o software que explora o “emprecario

Segundo Mészaros (2007, p. 55-57), foi apenas sob a forma burguesa, ou seja, nos
ultimos séculos, que o capital conseguiu o éxito de se tornar “um sistema organico
oniabrangente”, que busca “afirmar sua pretensao de ser uma “jaula de ferro” para sempre
inoxidavel da qual ndo se poderia ou deveria contemplar saida”. Contudo, a necessidade
de continua expansao do capital — “sua logica fundamentalmente irracional “traz consigo
a limitacao histdrica intransponivel de seu sistema”.

Contra essa logica irracional a alternativa ¢ a constru¢ao da sociedade do trabalho,
pois, “a continua submissdo ao curso globalmente destrutivo de desenvolvimento do
capital globalizante ndo ¢ uma verdadeira op¢ao” (Mészaros, 2007, p. 63).

Nesse sentido, argumenta Chaui (2008, p. 40) que “a superacao das contradigcdes

sdo movimentos da historia”, pois as contradi¢des “ndo existem como fatos dados no

33 Conhecemos o termo emprecéario (empreendedor/empresario precarizado) a partir de encontros a
distdncia promovidos pela Unicamp. Desafortunadamente desconhecemos a/o autor/a para lhe dar os
devidos créditos.
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mundo, mas sdo produzidas”. Portanto, “a producdo e a superagao das contradigdes
revelam que o real se realiza como luta.”.

Com efeito, como observam Antunes ¢ Alves (2004), a vida cotidiana ndo ¢
apenas espaco da vida alienada, mas, sim, um campo de disputa entre a alienagao e a
desalienagdo, pois o trabalho ¢ um elemento vivo, embora subsumido ao capital, e por ser
a este antagdnico, vive em permanente medi¢ao de forcas, gerando conflitos e oposi¢ao
ao capital.

Outrossim, Meszaros (2007, p. 72) assevera que “o unico agente capaz de instituir
um modo alternativo de controle do metabolismo social ¢ o trabalho. Nao as parcelas
particulares do trabalho, mas a “totalidade do trabalho” como o antagonista
irreconciliavel do capital.”

O trabalho ¢ o unico criador de valor (MARX, 1996a), ¢ as diversas correntes que
0 negam acabam por transformar também a teia de relagdes sociais, criando, assim, um
mundo de conflitos e dificuldades. E preciso, como argumenta Druck (2011), jamais se
esquecer da conclusdo da Conferéncia da Filadélfia, em 1944, que consolida a constru¢do

"’

da Organizacao Internacional do Trabalho: “o trabalho ndo ¢ uma mercadoria



54

2 ANOVA PRECARIZACAO DO TRABALHO: UM MAPA CONCEITUAL

A esséncia do sistema capitalista — a despeito de que em seu desenvolvimento
histérico tenha sofrido transformagdes significativas — reside na apropriagao do trabalho
pelo capital, independentemente de quais formas aparentam ter a relagdo capital-trabalho
(DRUCK, 2011).

De acordo com Antunes (2018), a precarizagdo ¢ um processo resultante da luta
de classes e da capacidade de resisténcia da classe trabalhadora, podendo tanto ser
ampliado quanto reduzido por meio de embates contra o regime de exploragdao do
trabalho. Por seu turno, Faria e Kremer (2004, p. 10) defendem que “a precarizagdo do
trabalho ¢ entendida como o processo que envolve a degradacao das condi¢des de trabalho
e emprego”. Para Franco, Druck e Seligmann-Silva (2010, p. 231) a precarizagao do
trabalho ¢ um conjunto de “processos de dominagao que mesclam inseguranga, incerteza,
sujeicdo, competi¢do e proliferacdo da desconfianga e do individualismo, além do
sequestro do tempo e da subjetividade”.

A precariedade do trabalho ndo ¢ um fendmeno novo — consequéncia de alteragdes
no mercado de trabalho nas tltimas décadas — mas, ¢ uma caracteristica generalizada dos
mercados de trabalho desde a primeira revolugao industrial. Ou seja, € parte estrutural da
relacdo capital/trabalho, que teve apenas um breve espago de protecdo no periodo de
aproximadamente trinta anos apos a Segunda Guerra Mundial nos paises de economia
avancada, coincidindo com o Estado de Bem-Estar Social®*.

A precariedade ¢, portanto, resultado de uma condicdo socio estrutural que
transforma a forca de trabalho em mercadoria. Ela ¢ imanente ao modo de producao
capitalista e resultado da subsuncao do trabalho ao capital.

Por sua vez, a precarizagao ¢ um processo da luta de classe e da correlagdao de

forcas entre capital e trabalho, localizado numa determinada dimensdo historica

34 Esse periodo, marcado pelo pacto entre Estado e sindicatos empresariais e de trabalhadores, assim como
pela combinagdo do Fordismo com o keynesianismo, ficou conhecido, conforme analise de Hobsbawm
(2015), como os anos dourados do capitalismo. Destacado por altas taxas de crescimento econdmico,
politicas sociais e pleno emprego, o chamado Estado do bem-estar social foi um momento curto na histéria
do capitalismo, circunscrito a um reduzido niimero de paises desenvolvidos. Por esse motivo, é preciso
considerar que ha particularidades no processo de precarizagao do trabalho, tanto nos paises que alcangaram
niveis relativos de seguranga como nos paises em que a precariedade das relagdes de trabalho nao ¢ um
fendmeno recente, mas uma caracteristica estrutural ligada ao desenvolvimento desigual. Nao obstante, em
que pese as diferengas historicas e contextuais de cada pais, ¢ possivel visualizar um conjunto de elementos
relativos ao processo de precarizagdo do trabalho que perpassa e penetra as diferentes particularidades, que
sinaliza, portanto, os aspectos mais gerais e universais do processo.
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(MESZAROS, 2007; QUINLAN, 2012; MARTINS, LIMA, 2016; PEREIRA;
TASSIGNY, BIZARRIA, 2017).

Nesse sentido:

A historia das sociedades de classe sempre se caracterizou pela extragio
forcada de trabalho excedente, fosse sua modalidade politica ou
econémica ou, na verdade, uma combinacdo de ambas. A extracdo
lucrativa de trabalho excedente como mais-valia, caracteristica da
ordem social do capital, ndo alterou a substancia da antiquissima
relagdo exploratoria, mas apenas sua modalidade” (MESZAROS, 2007,
p. 45).

Conforme Silva e Freitas (2016), a nova precarizacdo estd associada a
reestruturacao produtiva que se iniciou a partir dos anos 1970 possibilitada pela evolucao
tecnologica. Para Antunes (2018), esse movimento fez com que adentrdssemos uma nova
era de precarizagdo do trabalho, uma precarizagao estrutural gerada pelo neoliberalismo
que busca aniquilar direitos sociais. Cabe destacar, no entanto, conforme argumenta
Druck (2011), que a precarizagao do trabalho ¢ um fendmeno ao mesmo tempo velho e
novo, diferente e igual — que ndo permite conclusdes ligeiras sobre algum tipo de ruptura
—, calcado em um processo claro de metamorfose social em que hé, na atualidade, uma
hegemonia do setor financeiro que contempla todos os ambitos da vida social,
fornecendo, assim, contetdo a um novo modo de trabalho dado pela inseguranga,
fragmentacdo e destitui¢ao do contetido social do trabalho.

De acordo com Mészaros (2007), a nova precarizagao do trabalho ¢ dada pela
desregulamentacao e pela flexibilidade, em que esta ¢ um mito que se autonomiza diante
das pessoas e determina o comportamento dos sujeitos. Reforca Antunes (2018, p. 141)
que “a flexibilizagdo se expressa na diminui¢cdo drastica das fronteiras entre atividade
laboral e espaco da vida privada, no desmonte da legislagdo trabalhista, nas diferentes
formas de contratacdo da for¢a de trabalho e em sua expressdo negada, o desemprego
estrutural”. Por sua vez, Stiglitz (2012) considera a flexibilidade um eufemismo para
trabalho precario. Também Antunes (2009a; 2018), Alves (2000) e Harvey (1992; 2014)
consideram a categoria flexibilidade como fundante e estruturante das novas formas de
precarizagdo do mundo do trabalho. Diante disso, resta claro o motivo de Mészaros (2007)
chamar tal processo de “precarizacao flexivel”.

Com efeito, argumentam Antunes (2009a) e Faria e Kremer (2004) que o trabalho
precario — instavel, informal, terceirizados, subcontratados —, antes associado aos

trabalhos realizados nas fronteiras do tecido social e que se d4 por meio da degradagao
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das condigdes de trabalho e emprego do trabalhador formal, tem se tornado a relagao
dominante dos demais trabalhadores inseridos nas diversas cadeias produtivas. De acordo
com Antunes e Alves (2004), entre os trabalhadores precarizados, desprovidos de direito
e estabilidade, a alienagao/estranhamento assume uma forma ainda mais intensificada e
brutalizada, pautada pela perda da dimensao da humanidade, dada pela separagdao da
unidade comunitéria que € encontrada na sociedade do trabalho.

Nesse sentido, asseveram Pereira, Tassigny e Bizarria (2017) que vivemos na era
da precarizagdo, marcada pela profunda exploragdao do trabalhador, em que se busca
romper a centralidade do trabalho provocando o esgarcamento dos lagos sociais. Para
Wolff (2014), as atuais politicas publicas dos Estados nacionais sdo instrumentalizadas
para que a classe trabalhadora sustente a acumulacdo capitalista em nivel global,
reiterando o processo de precarizagao do trabalho. Por sua vez, Druck (2016) afirma que
a nova precarizagao do trabalho ¢ uma estratégia do capital para a dominagao da classe
trabalhadora.

Ademais, Mészaros (2007) assere que mantendo seu impulso implacavel de auto
expansao o capital cria um sistema de controle socio metabolico dinamico e destrutivo,
sob o disfarce de globalizacao, que elimina cruelmente a maior parte da humanidade do
processo de trabalho. O mesmo autor, em outra obra, nos alerta da tentativa de um
discurso que busca chamar o desemprego de “estrutural”, fazendo dessa forma que isso
ndo seja um “problema”, pois € algo “inevitavel” — a mesma fatalidade advertida por
Bourdieu (1998b) —, uma “consequéncia universal do beneficio do avango tecnoldgico”
(MESZAROS, 2005, p. 33). Por conseguinte, por ser “natural”, tal estrutura destrutiva e
insustentavel ndo permite a instituicdo de uma alternativa viavel de outra ordem social
reprodutiva. Assim, o discurso das vozes a servigo do capital busca naturalizar a estrutura
reprodutiva existente com o argumento de que esta ¢ gerida por dispositivos
técnicos/econdmicos “neutros” de suporte as formas flexiveis® (MESZAROS, 2005).

Portanto, resumidamente, podemos afirmar que, embora a precarizacdo esteja

ligada a crise estrutural de acumulagdo do capital — movimento perene de decrescimento

35 Aqui é necessdrio esclarecer que Mészaros evidencia que mesmo os apologistas do capital reconhecem
que o desemprego ¢ estrutural, porém, fornecem respostas fatalistas e justificativas para manter a estrutura
intacta, ja que o “desemprego ¢ estrutural, nada deve mudar”. Porém, o que vemos, de acordo com
Meészaros, ¢ um movimento muito real em direg¢do aos limites ultimos do capital em si e, portanto, assinalam
a realidade histérica de um doloroso, porém inescapavel processo de transigido” (MESZAROS, 2011, p.
560). Dessa forma, o desemprego ¢ estrutural no atual sistema sociometabolico do capital, mas isso ndo
significa o fim do mundo do trabalho, mas sim a necessidade de um novo modo de produgéo, no qual a
relacdo ser humano/trabalho muda de forma e conteudo.
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das suas taxas de reprodu¢dio —, h4 em curso um novo processo de precariza¢io’®, fruto
do novo arranjo do regime de acumulagdo capitalista e do esvaziamento dos Estados
nacionais.

Diante do exposto, cabe o questionamento: o que hd de “novo” na precarizagao
flexivel do trabalho? Quais os elementos, categorias, contexto e praticas sociais que lhe
dao forma a ponto de permitir uma visualizagdo condensada em uma imagem/quadro,
fornecendo, dessa maneira, uma representagdo geral do tema que possa contribuir para a
compreensao da estrutura de suas relagdes subjacentes?

Abaixo, listamos suas principais caracteristicas.

a) Marco Historico Recente

O periodo que compreende o fim da segunda Guerra Mundial até a década de 1970
foi marcado por politicas keynesianas — participacao do Estado na economia, politicas de
pleno emprego, politicas sociais e de crescimento econdmico, entre outras, sobretudo nos
paises capitalistas centrais — coordenadas nacional ou internacionalmente. A crise da
década de 1970 — a combinacdo de desemprego em ascensdo e inflagdo acelerada,
oriundos da crise da acumulagdo capitalista que afetou o mundo todo — esvaziou tais
politicas e os Estados nacionais perderam o protagonismo que os caracterizavam na
relagdo Estado/sociedade/mercado. O modelo foi solapado pela globalizagdo da
economia, que colocou a todos, exceto os EUA, sob o dominio do “mercado mundial”.
Nesse periodo houve grande apoio a tendéncias ultraliberais, culminando no prémio
Nobel para Friedrich Hayek em 1974 e Milton Friedman em 1976. O caminho da
transformagdo do pensamento ultraliberal em doutrina politica e econdomica tem seu
marco registrado entre os anos 1978 e 1980, como um ponto de ruptura revolucionario na
histéria social e econdmica do mundo, sob a batuta de Ronald Reagan e Margaret
Thatcher (HARVEY, 2014; HOBSBAWM, 2015).

Stiglitz (2012) defende que o argumento de que o fim da Unido Soviética’” marcou

o triunfo da economia de mercado esta incorreto. Mesmo os paises de economia

36 “Aqui [...] mostra-se a exatiddo da lei, descoberta por Hegel em sua Légica, de que alteragdes meramente
quantitativas, tendo atingido um determinado ponto, convertem-se em diferencas qualitativas” (MARX,
2017a, pp. 380-381).

37 A esse respeito, pondera Mészaros (2005, p. xviii) que: “a implosdo do sistema soviético s6 pode ser
inteligivel como parte integrante dessa crise sistémica. Pois a tentativa de solu¢éo soviética surgiu como
uma forma de superar em seu proprio cenario uma grande crise capitalista, instituindo um modo de
produgdo e troca pos-capitalista por meio da aboligdo da propriedade privada dos meios de producdo. No
entanto, a solugdo soviética ndo conseguiu erradicar o capital do sistema pds-capitalista de reprodugéo
metabdlica social. Assim, ele poderia permanecer operacional apenas até que a necessidade de ir além do
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desenvolvida rejeitavam a doutrina de mercados autorregulados, ou seja, a ideologia
livre-mercadista de Reagan/Thatcher, e utilizavam politicas ‘“neodemocratas” ou
“neotrabalhistas”. De acordo com o autor, a interpretacdo mais convincente ¢ a de que os
paises industrializados ndo podiam impor politicas livre-mercadistas aos paises pobres
durante a Guerra Fria, pois corriam o risco, caso essas politicas prejudicassem demais os
paises em desenvolvimento, destes serem cortejados pelo outro bloco. Com a queda do
muro de Berlim, caiu também a alternativa aos paises pobres, tornando possivel aos paises
ricos impor aquelas doutrinas arriscadas com impunidade.

Ademais, para Harvey (2014), a construcdo do consentimento — ou do senso
comum no sentido gramsciano — na aceitagao dos valores neoliberais residiu amplamente,
em muitos casos, no uso da for¢a militar, no caso do Chile, ou financeira, como nas
operagdes do FMI em paises como Filipinas e Mogambique. Ainda conforme Harvey
(2014), foram também invocados artificios retoricos vagos que mascaravam estratégias
politicas, a exemplo do uso da palavra “liberdade”, que tem a for¢a de justificar qualquer
ato. Em outros casos foram utilizados valores culturais e tradicionais, como a crenga em
deus ou a posi¢ao das mulheres na sociedade, além de temores: de comunistas, de
estrangeiros, de imigrantes, ou de qualquer pessoa identificada como “o outro™.

De acordo com Harvey (2014, p. 13), “na medida em que julga a troca de mercado
uma ¢ética em si capaz de servir de guia a toda acdo humana, e que ele substitui todas as
crengas éticas antes sustentadas, o neoliberalismo?® enfatiza a significacdo das relagdes
contratuais de mercado”. Com base nesse ideario foram feitas uma série de idas e vindas

39 40

em experimentos caoticos de neoliberalizacao no mundo capitalista, que somente nos

sistema do capital como tal - e ndo simplesmente negar uma forma especifica de capitalismo, um tanto
retrograda - aparecesse como um desafio fundamental na ordem global da época”.

38 Para Harvey (2014, p. 11, 12), “o neoliberalismo é em primeiro lugar uma teoria das praticas politicas-
econdmicas que propde que o bem-estar humano pode ser bem mais promovido liberando-se as liberdades
e capacidades empreendedoras individuais no dmbito de uma estrutura institucional caracterizada por
solidos direitos a propriedade privada, livres mercados e livre comércio. O papel do Estado € criar e
preservar uma estrutura institucional apropriada a essas praticas [...] as intervengdes dos estados devem se
manter em um nivel minimo”.

39 De acordo com Harvey (2014), a primeira experiéncia de neoliberalizagdo aconteceu apds o golpe do
ditador Augusto Pinochet no Chile, em 1973. O golpe contou com o apoio de corporac¢des estadunidenses
e da CIA, reprimindo movimentos sociais, desmontando formas de organizacdo popular e “liberando” o
mercado de trabalho de restrigdes institucionais ou regulatorias, como o poder sindical. Foi chamado um
grupo de economistas formados na Universidade de Chicago — adeptos das doutrinas de Milton Friedman
e conhecidos como Chicago Boys — para fazer os experimentos de desnacionalizagdes e
desregulamentagdes diversas.

40 A esse respeito Mészaros (2005, p. liv) afirma que “o papel do governo britanico na greve dos mineiros
[de 1984] fornece um exemplo muito claro de como o estado pode intervir em favor do capital. Ao contrario
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anos 1990 encontraram uma convergéncia com o surgimento de uma nova ortodoxia
articulada, conhecida como o “Consenso de Washington™.

Segundo Stiglitz (2012), o Consenso de Washington enfatiza que as intervengdes
do Estado sao fonte de problema, e a solugdo ¢ a liberalizagao total da economia. Contudo,
Stiglitz (2012), ancorado em Polanyi (2012), afirma que um mercado totalmente
autorregulado ¢ um mito - trata-se, apenas, de uma doutrina defendida por crentes de
mercado, utilizando uma ideologia que distorce a natureza das transformagdes sociais. Na
mesma linha, Bourdieu (1997) ressalta que os membros da Escola de Chicago,
principalmente Milton Friedman, envidaram esforgos visando reabilitar o mercado para
que este desempenhasse o papel de “mito inteligente”, identificando-o com liberdade e
fazendo parecer que a liberdade econdmica fosse a condi¢do da liberdade politica.

Assim, o neoliberalismo sustenta que o bem social ¢ alcancado quando se
maximizam o alcance e a frequéncia das transacoes, procurando enquadrar todas as agdes
humanas no dominio do mercado. Como bem pontuou Stiglitz (2012), o consenso de
Washington defende a “santidade dos contratos” contra toda e qualquer insolvéncia.
Contudo, ndo tem escrupulos em profanar algo mais sagrado, o “contrato social”. Como
exemplo, o autor demonstra que o experimento social feito na Russia, na abertura dos
mercados, trouxe resultados desastrosos. Nao s6 a bonanga prometida ndo ocorreu, como
a economia encolheu para quase a metade e a propor¢ao de pobres no pais aumentou de
2% para 50%. O que a abertura fez foi criar uma casta de oligarcas.

Conforme Stiglitz (2012), a rapida transformacao imposta a sociedade destruiu
antigos mecanismos sem que novos tenham sido projetados. Ocorreu algo parecido no
liberalismo do século XIX. Algo que os defensores do Consenso de Washington, versao
moderna da ortodoxia liberal, se esqueceram ou fingiram esquecer. No mesmo sentido,
Pochmann (2009) refor¢a que as li¢des foram desaprendidas pelos formuladores de
politicas ptblicas ao considerarem o mercado algo que paira acima da sociedade, doutrina

maxima do discurso neoliberal.

das regras elementares de boas praticas de negocios elogiadas pelo ex-chefe da General Motors, o Estado
capitalista na Gra-Bretanha poderia planejar sua agdo antitrabalhistas na forma de um “acumulo
cuidadosamente controlado ¢ coordenado de estoques excessivos”, com o propdsito quase oculto de
provocar os mineiros a uma greve que - dados os recursos totais do estado - eles ndo poderiam vencer.
Além disso, as autoridades estaduais, com a plena cooperagio do judiciario, intervieram 'na disputa de todas
as maneiras possiveis, privando os grevistas de suas reivindicagdes legitimas e o Sindicato Nacional dos
Mineiros de todos os seus fundos. Ademais, grandes somas foram gastas pelo estado durante a disputa de
um ano - estimada em cerca de cinco a seis bilhdes de libras esterlinas [vinte anos atras] - para derrotar a
greve”.
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Para Antunes (2009a), a agenda do projeto neoliberal contempla a
desregulamentacdo das relagdes de trabalho e a ampla flexibilizagdo do mercado de
trabalho, resultando na fragilizagdo e perda de direitos sociais dos trabalhadores. Para
Silva e Freitas (2016), houve reducao do emprego regular em favor do trabalho flexivel
(parcial, temporario ou subcontratado), em todo o mundo. Contudo, em paises
subdesenvolvidos, essas mudangas foram mais violentas, pois esses paises possuem
menos protegdes sociais. Nesse sentido, Pochmann (2009) demonstra evidéncias da
conexao entre o crescimento da pobreza e do trabalho precario e desigualdade social,
oriundas da resposta neoliberal que diminuiu o Estado de Bem-Estar Social.

Me¢észaros (2005) advoga que o capitalismo atual € caracterizado por um periodo
de crise estrutural, ndo apenas conjuntural como nas fases anteriores, o que carrega
implicagdes mais profundas para a nossa época e para o futuro. Com efeito, o
neoliberalismo ¢ o componente politico constitutivo da 16gica da nova precarizagao das
relagdes de trabalho. E imposto como uma politica de Estado que surge com o capitalismo
global (PEREIRA; TASSIGNY; BIZARRIA, 2017).

O programa neoliberal se caracteriza pela intensificacdo da integragdo econdmica
global, terceirizagao de parte da produgdo, novas tecnologias de trabalho e subcontratagao
para diminui¢@o da remuneragao dos trabalhadores (MARTINS, LIMA, 2016). Para Wolf
(2014) e Martins e Lima (2016), as politicas neoliberais realizadas a partir dos anos 1990
mudaram o paradigma das relagdes de trabalho, fruto da intensa mobilidade do grande
capital, utilizando for¢ca de trabalho de paises periféricos, mais barata e docil, para
aumento das taxas de lucro.

Para Castel (1995), a nova dindmica do capitalismo tem como elemento central a
precarizacao do trabalho, ou, o fim da “sociedade salarial”, em um processo que cria
vulnerabilidade social e modifica as relagdes de trabalho. Na mesma linha, Druck (2011)
argumenta que o padrdo ndo ¢ mais uma sociedade do pleno emprego, nem mesmo em
paises de capitalismo avangado com forte presenca do Estado, e sim, uma sociedade
predominantemente de relacdo precarizada de trabalho e de desempregados. Por seu
turno, Mészaros (2005) argumenta que, mesmo nos paises mais ricos, o capital vem
retirando sistematicamente as diversas concessdes do passado por meio da ordem
governante com a ajuda de legislagdes implacaveis e abertamente antitrabalhistas.
Dessarte, o atual estagio do capitalismo, além de ndo garantir o Estado de Bem-Estar
Social para os paises menos desenvolvidos, vem esgarcando o tecido social em escala

global.
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No periodo fordista houve avangos trabalhistas e sociais que impuseram certos
limites ao capital e € esse terreno que o projeto neoliberal busca recuperar para a grande
burguesia. O enfraquecimento dos Estados ¢ um projeto econdmico e politico de
reestruturacao da acumulagdo capitalista que almeja esvaziar a ameaga eleitoral da
esquerda, pois retira do capital o 6nus sobre “questdes sociais”, transferindo-as para o
terceiro setor, Unico espago restante de direcdo hegemonica da sociedade civil (DRUCK,
2011; MONTANO, 2003).

O conteudo desse enfraquecimento pode ser mais bem visualizado no texto de
Williamson (1993), membro do Instituto para Economia Internacional de Washington e
um dos participantes do Consenso: disciplina fiscal; liberalizagdo de comércio com énfase
em eliminagdo de restricdes as importagdes; abertura para investimento estrangeiro
direto; privatizacao de empresas estatais; desregulamentagao; e seguranca dos direitos de
propriedade.

Para Druck (2011), o projeto neoliberal ultrapassou todas as barreiras e impregnou
todos os ambitos da vida social. Harvey (2014) ressalta que o processo de
neoliberalizacdo envolveu muita “destruicao criativa” em todas as esferas da sociedade,
das antigas estruturas institucionais as divisdes de trabalho, da promog¢ao do bem-estar
social, das atividades reprodutivas, das formas de ligacdo com a terra, do pensamento,
dos habitos do coragdo e da subjetividade humana.

O esvaziamento do Estado, ou seja, sua omissao na prote¢ao social ao seu povo,
em conjunto com a desregulamentacdo dos mercados formam um fio condutor que ¢
indissociavel, e articula um novo processo de precarizacao do trabalho que se materializa
nas mais diversas formas (desemprego, desregulacao, flexibilizacao, adoecimento, perda
salarial, fragilidade dos sindicatos etc.).

Entendemos, pois, o neoliberalismo como a racionalidade/instituicdo que
corresponde ao processo de acumulagdo do capital dentro do chamado capitalismo
flexivel, que invade todos os espagos da vida social, sendo constituido por um conjunto
de teorias, de areas diversas, que ora legitimam a relagdo precaria do politico frente ao
econdmico, ora prescrevem modelos — tedricos e/ou politicas — de ajustamento as
necessidades de acumulacao do capital. Em sintese, promove a disseminagao politico-
ideoldgica, por um lado, e estrutural-econémica, por outro.

b) A Reestruturagdo Produtiva

Categoria chave para o entendimento da atual forma de precarizagdo das relagdes

do trabalho, o programa neoliberal das relagdes produtivas, oriundo do esgotamento do
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padrao de acumulagdo fordista, prescrevia a busca de aumento da produtividade, a
substitui¢ao da forca de trabalho por meio de aplicagdo de capital fixo e a busca de forca
de trabalho barata e docil em paises subdesenvolvidos, além de novos mercados de
consumo (WOLFF, 2014). Na esteira do enfraquecimento da linha fordista, sobreveio o
regime de acumulagdo flexivel que, a partir dos anos 1990, adquiriu brago politico e
iniciou um ataque feroz a classe trabalhadora mediante o afrouxamento e a
desregulamentagdo das condi¢des juridicas que regiam o contrato de trabalho
(COLOMBI, 2016; ALVES, 2011).

Diferentemente do antigo regime de acumulagdo fordista — em que tanto os
produtos quanto os servigos de apoio eram realizados dentro da mesma fabrica — o modelo
de desenvolvimento ulterior ¢ apoiado de forma despotica sobre altas taxas de
rotatividade, baixos salarios e intensificacdo do ritmo de trabalho. As firmas flexiveis sao
caracterizadas por poucos cargos hierarquicos e generalizada terceirizacgao.

A reestruturacdo produtiva neoliberal criou maneiras de extragdo de mais-valia
relativa e absoluta, criando processos para reducao de custos trabalhistas promovidos por
meio de uso de medidas — esvaziamento do Estado, desregulagdo — que instituem
contratos flexiveis, inflando significativamente a informalidade, o desemprego e
processos desonestos de subcontratagdo e terceirizagdo. Assim, surgiu a nova era de
flexibilidade propria da fase toyotizada, com seus tracos de continuidade e
descontinuidade em relagdo a forma taylorista-fordista (ALVES, 2000; POCHMANN,
2009; QUINLAN, 2012; STANDING, 2014; WOLFF, 2014; COLOMBI, 2016; SILVA,
FREITAS, 2016; ANTUNES, 2018).

De acordo com Harvey (1992, p. 140), a “acumulacao flexivel ¢ marcada por um
confronto direto com a rigidez do Fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos
de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e dos padroes de consumo.” A esse
respeito, Antunes (2018) aduz que a tese de acumulacgao flexivel desenvolvida por Harvey
¢ uma forma propria de capitalismo que mantém trés caracteristicas essenciais desse
modo de producao: a) ¢ voltado para o crescimento; b) esse crescimento ¢ apoiado na
exploracgao do trabalho vivo; e ¢) tem uma intrinseca dinamica tecnologica e particular.

Para Druck (2011), a acumulagao flexivel ¢ a maior marca do capitalismo
contemporaneo. E 0 “novo espirito do capitalismo” que anima a hegemonia global do
capital financeiro. Segundo Faria e Kremer (2004), a acumulagao flexivel — que substitui
a hegemonia de mais da metade do século XX do Fordismo, em declinio a partir dos anos

1970 — da inicio a uma nova base técnica com o advento da microeletronica e de novos
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arranjos de gestdao do trabalho, promovendo modificagdes profundas no espaco da fabrica
e criando um “novo arranjo societal que busca superar, na esfera juridico/politica, a
rigidez do compromisso fordista” (FARIA; KREMER, 2004, p. 2).

Ensinam Faria e Meneghetti (2007) que o 16cus no qual ocorrem os processos de
dominagdo direta ou indireta dos trabalhadores sdo as organizagdes. Neste espacgo, o
sujeito se torna instrumento do capital muitas vezes sem se dar conta disso. Nesse sentido,
Bourdieu (1998b, p. 74) nomeia as organizagdes inseridas no ambito da reestruturagao
produtiva de empresa flexivel. Trata-se da organiza¢dao que “explora, de certa forma
deliberadamente, uma situacao de inseguranga que ela contribui para reforgar”, incluindo
praticas como a desterritorializacdo e o descentramento da empresa, anteriormente ligada
aum lugar ou Estado-nagao e agora parte de um processo “em rede” dispersa entre lugares
muito afastados.

A respeito das novas praticas de gestdo, argumentam Alves (2000) e Antunes
(2018) que se ha uma superacdo do Toyotismo em relagdo ao Fordismo, essa superacao
¢ dialética, no sentido em que “supera conservando” alguns aspectos predominantes da
gestao da producao capitalista. Logo, ele pertence a mesma logica da racionalizacao do
trabalho adotada pelo binomio Taylorismo/Fordismo. Contudo, o Toyotismo consegue
também capturar — uma captura plena em desenvolvimento — e controlar o elemento
subjetivo da produgdo capitalista, criando uma nova subsungao real do trabalho ao capital,
expressa em uma subordinacdo formal-intelectual e espiritual do trabalho ao capital.

Dessa maneira, ainda conforme Alves (2000) e Antunes (2018), o Toyotismo
demonstra descontinuidade, uma ruptura com seu antecessor. Enquanto o Fordismo
utilizava da separagdo, repeti¢do, procedimento e especializacdo do trabalhador, no
Toyotismo ocorre a desespecializacdo, a ndo separagdo, a polivaléncia e o tempo
partilhado e flexivel, além de uma plurifuncionalidade de homens e maquinas.

De acordo com Druck (2011, p. 43), a “for¢a e o consentimento sdo 0s recursos
que o capital se utiliza para viabilizar” seu continuo grau de acumulagdo. Essa “forca se
materializa principalmente na imposi¢ao de condi¢des de trabalho e de emprego precarias
frente a permanente ameacga de desemprego estrutural criado pelo capitalismo. Afinal,
“ter qualquer emprego ¢ melhor do que nao ter nenhum”. Por meio do exército industrial
de reserva, o capital pode criar concorréncia e divisdo profundas entre os trabalhadores,
garantindo a subordinacdo e submissdo do trabalho ao capital, como forma de

sobrevivéncia dos trabalhadores.
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Dessa maneira, segundo Bourdieu (1998b) e Druck (2011), ¢ instaurado um
regime politico, por meio de uma cumplicidade ativa ou passiva dos agentes politicos.
Esse regime estabelece um dogma econdmico construido sob o disfarce de leis naturais
inflexiveis e inviolaveis, objetivando produzir um consenso para que os trabalhadores
percebam e entendam as transformagdes no mundo do trabalho como inevitaveis.

E de fundamental importancia para a compreensio da significagio ontolégica do
envolvimento do trabalho sob a producdo capitalista, de acordo com Antunes e Alves
(2004), entender o conceito de subsungio e seu desdobramento em real e formal. E com
base em manipulagdes tecnocraticas, aludidas por Bourdieu (1998b), que o Toyotismo ira
operar a transformagao da subsun¢do formal da classe operaria a subsung¢ao real. Segundo
Antunes e Alves (2004), no Fordismo a subsuncdo da subjetividade operaria a 16gica do
capital era meramente formal, reduzida aos processos produtivos — aos “aspectos fisicos
maquinais” — uma “racionalidade inconclusa” em que as variaveis psicoldgicas do
comportamento operario ndo estavam totalmente incorporadas a racionalidade capitalista.

De acordo com Antunes e Alves (2004, p. 346), a partir do processo de producao
intrafabrica “¢ instaurado um modo de controle que abarca toda a psique do trabalhador
absorvendo a “participagdo ativa de sua inteligéncia, fantasia e iniciativa de trabalho”. O
trabalhador, portanto, se insere de forma engajada nos processos produtivos, tendo sua
subjetividade totalmente capturada, fazendo com que, no Toyotismo, tal captura atinja o
estagio pleno de desenvolvimento: “um desenvolvimento real € ndo apenas formal”, cujo
conteudo, no entanto, ¢ dialético, ndo meramente passivo, condi¢do esta que precisa ser
continuamente afirmada.

Para Bourdieu (1998b, p. 84-85) as técnicas de management participativo resultam
na submissdo racional — para além de quaisquer atribui¢des dos trabalhadores em seus
postos de trabalho —, em alto grau de envolvimento do trabalhador e enfraquecem ou
eliminam as solidariedades ou referéncias coletivas. Tais manipulagdes tecnocraticas,
com o unico fim de obter submissdo e obediéncia, sdo objeto de atengdo permanente —
com massivo investimento em tempo, pesquisa e trabalho — para criar continuamente
formas de gestdo e técnicas de comando que alimentam incessantemente a “crenca na
hierarquia das competéncias escolarmente garantidas que funda a ordem e a disciplina na
empresa privada e também, cada vez mais, na fungdo ptblica”.

O capital busca, ao longo da histéria do capitalismo, estabelecer diferentes
padrdes de acumulagdo em resposta aos limites e resisténcia que os trabalhadores colocam

a essa limitacdo. O capitalismo do século XXI ¢ diferente do vigente no século anterior e
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a acumulacao flexivel € o trago mais caracteristico desse novo padrao. No centro dela esta
a precarizagdo do trabalho como uma estratégia de dominacdo que busca romper as
barreiras impostas pelo modo fordista e pelas regulagcdes do Estado de Bem-Estar Social.
Para isso € necessario impor a for¢a novas condigdes de trabalho, mormente em paises
periféricos (DRUCK, 2011).

Para Standing (2014), esta ¢ a primeira vez, em termos historicos, que o Estado
retira sistematicamente direitos dos seus cidadaos, transformando os paises em economias
rentistas e promovendo politicas que sustentem tal forma de acumulagdo em beneficio de
uma ingurgitada plutocracia. Consequentemente, defende o autor que os trabalhadores
devem lutar por um novo sistema de distribui¢ao e avangar no direito a ter direitos.

O advento do neoliberalismo engendrou transformagdes que geraram uma nova
divisdo internacional do trabalho, fazendo com que adentrassemos uma nova era, marcada
pela ferocidade com que o capital global exige o desmonte de estruturas de legislagdo
social de protecdo ao trabalho e destrdi os direitos sociais que foram duramente
conquistados (ANTUNES, 2018).

Diante desse quadro, os efeitos das mudancas nas relagdes de trabalho resultaram
em uma deterioracao do conjunto das relagdes sociais, institucionalizando a precarizagao
social por meio da generalizacdo das formas flexiveis e do desmantelamento das redes de
protecdo social, impondo a coletividade um estado de normalizagdo da “regulacdo da
desregulamentacdo” — a regulag@o via mercado — em varios ambitos da vida social.

¢) A Institucionalizagdo da Precarizagdo Social

Discutimos anteriormente que no regime de acumulagdo flexivel hd um
desemprego estrutural e precarias condi¢des de trabalho que resultam em uma realidade
adversa a classe trabalhadora (ANTUNES, ALVES, 2004). O efeito dessas condi¢des
pode ser sentido em todo o conjunto das relagdes sociais. De igual modo, Martins e
Honorio (2014) frisam que a ordem burguesa do capital continua a cindir o homem, e as
novas formas de organizacdo aumentaram a precariza¢do e a exploragdo, tornando a
inseguranga presenga constante por toda a parte no mundo do trabalho.

Hé atualmente uma hegemonia da 16gica financeira que atinge todos “os ambitos
da vida social, dando um novo contetido aos modos de trabalho e de vida, sustentados na
volatilidade, na efemeridade e na descartabilidade sem limites” (ANTUNES, 2018, p.
153). Dessa maneira, “o crescente processo de individualiza¢do do trabalho e a ruptura
do tecido de solidariedade antes presentes entre os trabalhadores”, tém como

consequéncia a quebra da “capacidade de acionamento das estratégias coletivas de defesa
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entre os trabalhadores que se encontra na base do aumento dos processos de adoecimento
psiquico e de sua expressdo mais contundente, o suicidio no local de trabalho”
(ANTUNES, 2018, p. 142).

Argumenta Bourdieu (1998a, p. 75) que hda uma situacdo de inseguranca
permanente, generalizada e sem precedentes que inscreve a precariedade em um modo de
dominagdo de tipo novo, que obriga os trabalhadores a aceitagao/submissao da exploragao
por meio de uma gestao racional da inseguranga. Essa gestdo instaura, “sobretudo através
da manipulagdo orquestrada do espaco da producao”, a concorréncia entre trabalhadores.
Isso resulta em quebra de seus mecanismos de resisténcia, travestindo a forma de gestao
da dominagdo “por mecanismos aparentemente naturais, que sao por Si mesmos sua
propria justificacao”.

A nova precarizagdo dada pelo regime de acumulacdo flexivel tornou a
inseguranca, a fragmentacdo e a instabilidade o seu conteudo hegemodnico e central
(MARTINS; LIMA, 2016). As formas flexiveis aumentam a carga dos trabalhadores,
diminuindo sua qualidade de vida. A intensificagdo ¢ um processo que resulta em um
maior dispéndio das capacidades do trabalhador com o objetivo de elevar os resultados
do capital. Isso € fruto de uma estratégia do capital como resposta a luta dos trabalhadores
para regulamentacdo do tempo de trabalho (ALVES, 2011; COLOMBI, 2016; SILVA;
FREITAS, 2016; MARTINS; LIMA, 2016).

De acordo com Druck (2011) esta a ocorrendo uma institucionalizagdo da
flexibilizacdo e da precarizagdo do trabalho, em um processo que ¢ instalado econdmica,
social e politicamente, cujo aspecto central, que explica a estrutura capitalista hoje, ¢ o
grau ilimitado da mercantiliza¢do do trabalho e da vida. Argumenta Standing (2014) que
a nova grande transformagdo do capital pretende tornar a instabilidade um habito do
mundo do trabalho, diferente do desejo anterior do capital de que o nucleo do proletariado
estivesse habituado a uma vida estavel e “pertencente” a uma certa estrutura empresarial.

No entanto, ressalta Colombi (2016) que a efemeridade, incerteza ou instabilidade
do mundo do trabalho é comum a qualquer contexto historico — ¢ a normalidade dentro
do sistema capitalista —, pois € necessario que haja uma populagdo supérflua para que a
classe trabalhadora seja explorada. Dessa maneira, hé forte correlacao entre “populagao
supérflua” e contratos flexiveis/trabalhadores terceirizados.

Nesse sentido, conforme Faria e Kremer (2004), sob o regime de acumulagdo
flexivel os vinculos empregaticios foram fragilizados por um duplo movimento: a)

primeiramente, com o surgimento de novas modalidades de vinculos de trabalho com
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reduzidos direitos trabalhistas — como o trabalho em tempo parcial € o temporario — € o
esgargcamento dos vinculos tradicionais decorrentes da intensificacdo do trabalho e da
rotatividade da mao-de-obra, amparados por articulagdes nas esferas politica e juridica;
b) e depois, pela expansao do trabalho informal, no qual fica localizado o excedente de
mao-de-obra. Dessa maneira, hd um contingente de trabalhadores sempre disponiveis
para contratacdo como terceirizados, fora do espaco das empresas centrais, com vinculos
empregaticios ténues em um quadro de deterioracdo geral da qualidade dos postos de
trabalho, elevando o risco de acidentes e doengas ocupacionais.

Com efeito, a flexibilidade do capital e a globalizacdo dos mercados amparadas
por falta ou insuficiéncia de regulagdes, protecdes e garantias a direitos socioecondmicos
das pessoas, contribuiram para o fenomeno da precarizacdo do trabalho, inclusive em
economias avancadas. Esses movimentos causaram inseguranga e instabilidade em nivel
macro no mundo do trabalho devido: a falta de solidez de politicas de pleno emprego; a
inseguranga relacionada a fragilidade dos sindicatos, como, por exemplo, a inexisténcia
em muitos paises do direito a greve; a inseguranga causada pela auséncia de prote¢ao
contra acidentes de trabalho ou enfermidade; e insuficiéncia de protecao contra condigdes
insalubres no lugar de trabalho (BRAGA, 2014; VALENZUELA, 2015).

Ademais, as companhias que contratam empresas terceirizadas ficam em posicao
confortdvel e ndo assumem suas responsabilidades, ja que essas recaem sobre as
companhias terceirizadas. Pereira, Tassigny e Bizarria (2017) apontam que ha relagao
entre terceirizacao e assédio moral: trabalhadores terceirizados, por sua vulnerabilidade,
estdo mais sujeitos a constrangimento devido ao fraco vinculo com o trabalho.

Em que pese a defesa de muitos que veem na transformacao tecnoloégica um
caminho para um mundo mais saudavel, harmonioso e prospero, o que esta ocorrendo,
segundo Antunes e Alves (2004), ¢ um processo historico de erosao do solo social € um
aprofundamento das contradi¢des do capital.

Nesse sentido, apesar da fragmentacdo e heterogeneidade da classe trabalhadora
do século XXI, defendem Antunes (2018) e Antunes e Alves (2004) que nada permite
advogar a tese propugnada do fim do trabalho, ou seja, a ideia da perda da centralidade
da categoria trabalho como elemento que estrutura a sociedade. Pelo contrario — malgrado
o reconhecimento de que esse € um processo complexo e heterogéneo que, de fato, resulta
em uma classe trabalhadora que ndo ¢ idéntica a do século anterior —, as crises pelas quais

o mundo tem passado mostram que o trabalho € o elemento principal que sustenta a base
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social, portanto, ele ndo perdeu ontologicamente seu sentido estruturante (ANTUNES,
ALVES, 2004; ANTUNES, 2018).

Resumidamente, entendemos que a institucionalizagdo da precarizacao social se
materializa: no ambito institucional-legal, por meio da desregulagdo e esvaziamento do
campo politico frente ao econoOmico, ou esvaziamento de leis gerais diante dos
acordos/contratos particulares; no ambito organizacional, por meio de novas rotinas e
formas flexiveis — inseguras — de trabalho; e, finalmente, no ambito subjetivo, por meio
da subsuncdo real e do sequestro da subjetividade, inaugurando um novo modo de ser
extremamente individualista (do empreendedor) ou, em sintese, um novo habito de
pensamento amplamente disseminado e aceito que esta fazendo colapsar os fundamentos
do edificio social, fragilizando relagdes solidarias da comunidade. A precarizagdo social
¢, portanto, o corolario do paradigma neoliberal.

A pandemia da Covid-19 exibiu com grande crueza o cenario de precarizagao
social pelo qual passa boa parte do mundo — incluindo os chamados paises ricos —, em um
cendrio em que a poténcia estadunidense sequer disfargou atos de pirataria, o “confisco”
de equipamentos de protegdo contra a disseminagao do virus (BBC, 2020). No Brasil foi
ouvido um discurso altissonante — acompanhado de atos de sabotagem ao combate da
pandemia pelo governo Jair Bolsonaro, conforme aponta o boletim do mapeamento de
normas juridicas de resposta a Covid-19 no pais (CEPEDISA-USP, 2021) — da suposta
separacao entre economia e sociedade, o cerne do paradigma neoliberal, deixando sem
protecio a grande massa da populagio*!, principalmente a mais precarizada: os

trabalhadores por conta propria, prestadores de servigo e entregadores de plataforma.
2.1 Mapa Conceitual da Nova Precarizacdo do Trabalho

Um mapa conceitual ¢ uma ferramenta de pesquisa que busca demonstrar por meio
de um esquema visual o conjunto de conceitos que sustentam um objeto de estudo e suas
relacdes explicitas e subjacentes. Eppler (2006) define o mapa como um tipo de diagrama

top-down que mostra a relacdo entre conceitos, suas conexdes € manifestagoes,

41 “Tudo se acabou para a Alemanha; acabar-se-4 num inominavel colapso econdmico, politico, moral e
espiritual; em suma, eis o que se esboga [...] minha lastimosa comiseragdo dedica-se a esse povo infeliz, e
quando recordo o seu levantamento e seu cego fervor, a rebeldia, a erupgdo, a explosdo, a reviravolta, o
reinicio pretensamente purificador [...] quando recordo aquele transe aparentemente sagrado, com o qual,
na verdade, indicando seu carater falaz, ja se mesclavam muita rudeza feroz, muita brutalidade ordinaria,
muito gozo soérdido de violagdes, torturas e aviltamentos [...]. Thomas Mann, Doutor Fausto.
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diferenciando-o de outras ferramentas como mapas mentais, diagramas conceituais e
metaforas visuais.

O objetivo final da elaboragdo de um mapa conceitual ¢ avangar na construgdo de
um framework conceitual. Para Tamene (2016), o framework conceitual indica os
pressupostos que fundamentam conceitualmente um tépico particular e €, conforme
Maxwell (2013), uma concepg¢ao ou modelo do que hé ou o que esta ocorrendo no campo
que se deseja estudar, uma estratégia de teorizar um fendmeno sob investigacdo, ou seja,
uma base para o entendimento de padrdes de interconexdo entre eventos, ideias,
conceitos, conhecimento, observagdes, interpretacdes e outros componentes da

experiéncia.

Figura 1 Representagdo esquematica do framework conceitual

o® ®
‘0@’
- @
Problema de Pesquisa )

» Método/Contexto
@ * Objetivo/Questdes Norteadoras

Fonte: Adaptado de Tamene (2016, p.52).

Conforme observacao da Figura 1, podemos afirmar que o framework conceitual
¢ a condensacdo de elementos analiticos dispersos, que podem incluir o problema de
pesquisa, o método e questdes basicas, objetivando o entendimento do fendmeno de
forma ampla e holistica, uma “totalidade”, permitindo, assim, teorizar um fenomeno sob
escrutinio. Segundo Jabareen (2009), a construcao de um framework, ao invés de entregar
a descrigdao de elementos concretos, oferece a possibilidade de interpreta-los dadas as
informagdes coletadas no campo empirico e no campo teérico. Trata-se, portanto, de uma
versdao consolidada do entendimento de um fendmeno, contendo posicionamentos
ontologico, epistemologico e metodologico claros, abordando contexto e questdes
fundantes do objeto estudado.

Com efeito, a arquitetura de um framework € um processo robusto de condensagao
teorico-analitica, que a partir de elementos ordenados pode oferecer respostas para

questdes mais complexas, tais como: de que forma ocorre a passagem da subsun¢do
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formal a real? Como a disposic¢ao intelectual-afetiva da classe trabalhadora ¢ incorporada
as “regras do jogo”? De que modo ¢ efetuada a captura do saber do trabalhador? Como ¢
naturalizado o desemprego? Considerando a flexibilidade como fator fundante da
precarizacao flexivel, ha teorias cientificas, no campo da administracdo e/ou economia,
que legitimam as relagdes flexiveis, ou seja, que tenham a santidade do contrato como
sua raison detre? Ou dito de outra forma, ¢ possivel demonstrar que hd uma “afinidade
eletiva” entre o paradigma neoliberal — na dimensdo normativa/institucional — e alguma
escola de pensamento — no ambito organizacional —, que tenha como cerne a gestao dos
contratos terceirizados?

Face a complexidade da urdidura dessa teia de relagdes, € muito util a elaboragao
de um mapa conceitual como meio para a constru¢do do framework, tendo em vista que
este ndo pode se originar exclusivamente da revisao de literatura e depende do debate, da
interlocugdo com os pares, € do avango da pesquisa por um meio, nesse caso 0 mapa
conceitual, para agregar todos os elementos necessarios para se consolidar como
framework (MAXWELL, 2013; RAVITCH; RIGGAN, 2017). A expressao visual dos
elementos discutidos neste trabalho em um mapa conceitual pode auxiliar no
desenvolvimento do framework, de forma a identificar conexdes inesperadas, gaps ou
contradigdes que nortearam a continuidade da pesquisa (RAVITCH; RIGGAN, 2017).

O mapa conceitual ¢ como um dispositivo visual sobre o que esta sendo estudado
(MAXWELL, 2013). Para Ravitch e Riggan (2017) o objetivo do mapa conceitual ¢ ser
um meio util para o avango da pesquisa, advertindo que sempre deve ser considerado
como uma ferramenta de critica ao real e que nenhuma representacio grafica ¢ capaz de
expressar a complexidade da realidade.

Frente ao exposto e tendo como problema de pesquisa evidenciar quais sdo os
elementos constitutivos da precarizacao do trabalho no contexto da guinada neoliberal,
foi construido um mapa conceitual com base no referencial tedrico utilizado, para

orientagdo da pesquisa, demonstrado na Figura 2.



Figura 2 Mapa conceitual da nova precarizagao do trabalho
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A Figura 2 ndo ¢ capaz, por si so, de revelar a complexidade de entrelagcamentos
do tema em tela. Tampouco ¢ esse seu objetivo. Conforme ensinam Chevalier e
Gheerbrant (2001), o simbolo ¢ algo que vai além do significado e que depende de certa
predisposicdo na busca de sua interpretacdo. Por seu turno, de acordo com Langley
(1999), representacdes visuais tém o atrativo de permitir imagens simultaneas de diversas
dimensdes, sendo muito uteis para demonstrar precedéncia, processos paralelos e a
passagem do tempo.

A escolha do modo retangular, tal qual uma planta — tragado ou desenho em
projecao horizontal —, para representar a totalidade do mapa, ocorreu de forma intuitiva e
intencionou apresentar uma sintese em um modelo ‘“cartografico”, ou seja, uma
representacdo plana de uma area, indicando ndo apenas origens e dire¢des, mas também
meios de deslocamento. Buscou-se, dessa forma, mostrar as partes como um todo
integrado, indicando suas localizagdes.

No quadrante superior da Figura 2 estdo relacionados os diversos eventos
historicos ligados a nova precarizagdo do trabalho. A linha pontilhada indica que a
degradacao das condi¢des de trabalho ¢ um processo continuo € em andamento. Logo
abaixo, no quadrante intermediario, representadas por circulos, estdo as praticas sociais.
Estas, segundo Fairclough (2000; 2003) sdo possiveis sinteses de relagdes sociais,
atividades, instrumentos, sujeitos, objetos, formas de consciéncia, valores, tempo-espago,
entre outros. Elas sdo organizadas em rede e sdo relagdes de poder e luta, sendo, portanto,
dindmicas. Por fim, no quadrante inferior do mapa, estdo dispostas as categorias
representadas por retangulos.

A Figura 2 apresenta uma cronologia dos eventos em diferentes codificacdes. Ha
uma seta que parte do quadrante do contexto em direcao ao quadrante das praticas sociais,
indicando que tais praticas possuem dimensao historica, nao constituindo, assim, relagdes
atemporais. Esse conjunto de praticas sociais, da concretude das relacdes humanas, dada
a sua for¢a no momento histérico contemporaneo, alimentam a institucionaliza¢do — no
sentido vebleniano, indicando certa cristalizagdo/habituagdo — de uma estrutura de
relagdes/representagdes, que chamamos aqui de categorias.

Ao mesmo tempo que tais categorias sdo resultantes das praticas sociais,
funcionam também, em sentido oposto, como refor¢adoras das praticas, tendo, portanto,
um carater estrutural e estruturante. As setas em sentido duplo indicam essa

movimentagao bidirecional.
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De acordo com Creswell (2007), em estudos qualitativos orientados para a teoria,
sobretudo estudos com fins emancipatdrios, pode-se utilizar de forma indutiva a literatura
para construir seus resultados (temas ou categorias). Ainda conforme Creswell (2007), o
pesquisador deve construir categorias esquematicas para extrair sentidos do texto. Essa
construgdo pode ser realizada por meio de agrupamento de topicos que tenham sentidos
similares — ainda que implicitamente.

Por seu turno, Faria (2017) aduz que o ordenamento esquematico de analise deve
ser feito por meio de filtragem pela mediagdo critica do pensamento. Prossegue Faria
(2017, p. 12), argumentando que as categorias t€m “como proposito a explicacao de uma
determinada estrutura de relacdes e representagdes”. Trata-se de uma leitura do concreto
em que “este detém a primazia, mas ndo determina a significacdo que deve ser atribuida
pela investigacdo cientifica”. Para cria-las, o pesquisador pode “ou recorrer aquelas ja
disponiveis na literatura (e que correspondam a realidade investigada), ou criar categorias
novas e especificas”, ademais, “as Categorias de Analise também podem ser antecedidas
da definicao de Categorias Temadticas, as quais servem para organizar as aproximacoes
teoricas com os temas abordados no estudo”.

Assim, foram organizadas as categorias temadticas gerais do mapa conceitual,
divididas em contexto, praticas sociais e, finalmente, as categorias analiticas (estrutura de
relacdes). Desse modo, em sintese, 0 mapa conceitual fornece elementos esquematizados,
organizados por meio de similaridade de sentidos extraidos dos textos consultados,
mediados pelo esforco de reflexdao critica dos autores. O mapa culmina, portanto, na
representacao de relacdes de causalidade e interconexao entre os elementos que compdem
a arquitetura da nova precarizagdo do trabalho, constituindo-se como um passo
intermediario fundamental para o exercicio futuro de teorizagao desse fendmeno.

A seguir, sdo discutidos os elementos que constituem o mapa indicando seus
principais pontos de origem.

a) Contexto

A partir do ultimo quarto do século XX ¢ possivel notar um contexto de
degradacao das condi¢des de trabalho. Mudancas nas relagdes sociais, institucionalizadas
formalmente em alteragdes de regulamentagdes e leis, inauguraram um novo regime de
acumulacdo calcado na globalizagdo do capital e nos avangos tecnoldgicos que
provocaram profundas alteragdes nas relagdes do trabalho, fruto de uma vontade politica

disfar¢ada de fatalismo.
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Entre os eventos importantes de tal localizagdo historica estdo: o advento do
neoliberalismo, observado, entre outras, a partir das obras de Antunes (2018), Harvey
(2014), Druck (2016) e Pereira, Tassigny e Bizarria (2017); a reestruturagdo produtiva do
capital (ALVES, 2000; POCHMANN, 2009; ANTUNES, 2009; 2018; HARVEY, 2014;
SILVA; FREITAS, 2016); o prémio Nobel de economia para os ultraliberais Hayek e
Friedman, bem como o inicio da era Reagan/Thatcher (HARVEY, 2014; HOBSBAWM,
2015); o colapso do sistema soviético (MESZAROS, 2005; HOBSBAWM, 2015); e, a
globalizacao do capital e a hegemonia do sistema financeiro (BOURDIEU, 1998;
ALVES, 2000; MESZAROS, 2007; ANTUNES, 2009; 2018; DRUCK ,2011; 2016).

A nova precarizagao do trabalho tem sua localizacdo histérica na reestruturacao
produtiva iniciada na década de 1970, na ascens@o do neoliberalismo, na globalizac¢do da
economia, na hegemonia do setor financeiro e na consolidacao da dominancia do discurso
neoliberal, com a derrocada do bloco soviético. O discurso neoliberal foi
institucionalizado, anos mais tarde, por meio do Consenso de Washington, que forneceu
um receitudrio que se tornou a nova ortodoxia politica/econdmica articulada
(BOURDIEU, 1998b; STIGLITZ, 2012; HARVEY, 2014). Além dos eventos
supracitados, € possivel observar na parte superior do mapa alguns dos principais
acontecimentos que contextualizam a nova precarizag¢ao do trabalho, entre eles, o inicio
da era Reagan/Thatcher.

b) As Praticas Flexiveis

Na parte intermedidria do mapa estdo expostas as praticas sociais que engendram
a nova precarizagdo do trabalho, que denominamos de “praticas flexiveis”. Silva e
Gongalves (2017) entendem pratica social como algo produzido ativamente pelas pessoas
que a entendem com base em um senso comum compartilhado. Para Fairclough (2008) a
pratica social tem vérias orientagdes: econdmica, politica, cultural e ideoldgica. Por seu
turno, Fairclough e Melo (2012) explanam que praticas sociais sdo uma interconexao
entre elementos econdmicos, politicos, culturais, entre outros, da vida social, que
reproduzem as estruturas, mas também podem transforma-las.

As praticas flexiveis surgiram com as mudangas encetadas na forma de produgao
que, por sua vez, deram origem a novos arranjos sociais, demandando mudancas
profundas na forma de organizagdo do trabalho e da vida social. Tais praticas procuram
adaptar o trabalhador a um novo regime de trabalho ao mesmo tempo que buscam

dissimular ou legitimar praticas predatorias da vida social.
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Essas praticas sdo a manifestacdo da materializacdo do discurso estruturante.
Entre elas podemos citar: o enfraquecimento dos sindicatos (MESZAROS, 2005;
BRAGA, 2014; HARVEY, 2014); a descentralizacdo e/ou desterritorializagdo das
unidades produtivas (BOURDIEU, 1998; FARIA, MENEGUETTI, 2007); o trabalho
parcial e/ou temporario (FARIA, KREMER, 2004; SILVA, FREITAS, 2016); a
desespecializagdo e/ou polivaléncia do trabalhador (ALVES, 2000; ANTUNES, 2018); a
naturalizagdo do desemprego — discurso estruturante ou expressdo negada —
(MESZAROS, 2005; ANTUNES, 2018); o fatalismo economico (BOURDIEU, 1998;
DRUCK, 2011); a santidade dos contratos (STIGLITZ, 2012, HARVEY, 2014); a
intensificagdo do trabalho (FARIA, KREMER, 2004; ALVES, 2011; MARTINS, LIMA,
2016); a terceirizagdo ampla e irrestrita (FARIA, KREMER, 2004; DRUCK, 2011; 2016;
ANTUNES, 2018); as manipulagdes tecnocraticas - ideario gerencialista para
convencimento — (BOURDIEU, 1998; ANTUNES, ALVES, 2004; FARIA,
MENEGHETTI, 2007; ANTUNES, 2018); a captura do savoir-faire ( BOURDIEU, 1998;
ALVES 2000; ANTUNES E ALVES, 2004; ANTUNES, 2018); e, principalmente, a
desregulamentacdo das relagdes de trabalho e o esvaziamento dos Estados nacionais
(MESZAROS, 2007; ANTUNES, 2009; 2018; POCHMANN, 2009; QUINLAN, 2012;
HARVEY, 2014).

Conforme pode ser visualizado no mapa, as praticas sociais abrangem as
dimensdes econdmicas, politicas, culturais e discursivas/ideoldgicas das relagdes sociais,
e sdo produzidas nos espagos institucionais € organizacionais. As praticas flexiveis tém
como finalidade a adequagdo da producdo no novo regime de acumulagdo e a obtenc¢do
de obediéncia da classe trabalhadora, e, por este ultimo motivo, sdo objeto de constante
atencdo e investimento, visando criar formas de gestdo que alimentem a crenca na
hierarquia. S3o uma forma de manipular os espagos de convivéncia para criar
concorréncia entre os trabalhadores e tentar eliminar seus mecanismos de resisténcia,
naturalizando as relagdes de exploracdo. Por conseguinte, em relagdo as praticas flexiveis
que intensificam a situacao estrutural de precariedade, € necessario contrapor praticas nao
apenas de resisténcia, mas, sobretudo, emancipatorias.

¢) Categorias

Localizadas na parte inferior do mapa, as categorias representam relagdes
estruturais. Oriunda da crise de acumula¢do do capital do Fordismo, a categoria
capitalismo flexivel tem como base a flexibilidade dos processos de trabalho ¢ ¢ uma

forma propria de capitalismo — possuindo uma dinamica relacional/estrutural particular —
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que instituiu uma nova hegemonia global com o advento de novas tecnologias € novos
arranjos de gestdo que buscavam superar as restricdes das institui¢des politicas e juridicas
do pacto fordista. A elaboracdo dessas categorias foi feita, principalmente, a partir dos
trabalhos de Harvey (1992), Faria e Kremer (2004), Alves (2011), Druck (2011, 2016) e
Antunes (2018).

A empresa flexivel, a administradora de contratos, é o corolario do Toyotismo. E
o locus da nova forma de arranjo da producdo e dos controles dos processos produtivos,
que promove de forma deliberada a situacdo de inseguranca que ela cria e reforga,
implantando praticas como transferéncias de plantas para paises com menos protecdes
sociais, dispersdo da organizagdo em processos em rede, terceirizacdo ampla dos
processos produtivos controlados via contratos e regulacdo de direitos de propriedade,
entre outras praticas. Mais sobre tal categoria pode ser observado nos escritos de Bourdieu
(1998b), Alves (2000) e Antunes (2018).

A flexibilidade ¢ a categoria central da nova precarizagao do trabalho. Trata-se de
uma necessidade do capital de impor uma nova forma de regulacdo das relagdes do
trabalho em que ocorre uma transferéncia da regulagao do ambito social para o ambito
privado. Dessarte, ¢ instituida a “regulacao flexivel”, isto €, a regulagdo via mercado, que
promove condi¢des para garantir direitos econdmicos a classe hegemonica, os “direitos
de propriedade”, por meio de esvaziamento de direitos outros, mediante afrouxamento
das institui¢des de protecdo social e da prote¢do juridica/politica ao trabalho. A
esquematizacdo dessa categoria foi elaborada, mormente, com base nos trabalhos de
Harvey (1992), Alves (2000), Mészaros (2007), Antunes (2009a; 2018), Druck (2011;
2016) e Stiglitz (2012).

A flexibilidade, expressdo fetiche que busca eufemizar a precarizagdo, se
materializa por meio da movimentagao/flexibilizagdo do contingente de trabalhadores, do
trabalho temporario, do trabalho em tempo parcial, da suspensdo temporaria de contrato,
da terceirizacdo, da falta de direito a greve, do desemprego etc.

Elemento fundante de qualquer processo de precarizagdo, a precariedade
estrutural do trabalho, calcada na divisao social do trabalho ¢ na alienac¢ao do trabalhador
dos processos decisorios, € expressa na subsungao do trabalho ao capital e € inerente ao
sistema capitalista em qualquer uma de suas fases. Contudo, essa subsuncdo sofre um
salto qualitativo com o Toyotismo, que opera uma passagem da subsun¢do formal do
trabalho a uma subsuncao real, na forma de subordinagdo intelectual e espiritual. Essa

passagem ocorre por meio de violéncia fisica e simbolica, entre elas o desemprego e a
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perseguicao a movimentos sociais, entre outras. A passagem da subsungao real a formal
¢, portanto, um dos elementos estruturantes da nova precarizagdo do trabalho. O
ordenamento dessa categoria se deu a partir das obras de Antunes e Alves (2004), Alves
(2011) e Antunes (2018).

Decorrente desses elementos centrais do neoliberalismo, a precarizagao social ¢
resultado das praticas flexiveis. Tem como principal elemento a generalizagao das formas
flexiveis para todos os dmbitos da vida social e ¢ instituida por meio de mudancas nos
ambitos legais e organizacionais, além da constituicdo de uma nova subjetividade. Com
o desmantelamento das protecdes sociais, o solo social sofreu uma erosdao que fragiliza
as relacdes humanas e esvazia os lacos de solidariedade, impondo a regulacdo da vida via
mercado e inaugurando um novo modo de ser baseado no individualismo extremo.
Identificamos essa categoria a partir das obras de Bourdieu (1998b), Druck (2011), Braga
(2014) e Antunes (2018).

2.2 Elementos Constitutivos da Precarizagdo Flexivel do Trabalho

A precariedade do trabalho ¢ elemento indissoluvel do modo de produgao
capitalista. Ela ¢ resultante de uma condi¢ao socio estrutural que transforma a forca de
trabalho em mercadoria. Trata-se de um fendmeno que remonta a revolugdo industrial e
¢ uma caracteristica generalizada da relac@o capital/trabalho. Nesse sentido, ¢ importante
distinguir precariedade, relacao estrutural, de precarizacao, processo de luta e correlagao
de forgas entre classes em certa dimensao historica.

Durante certo periodo, entre o final da Segunda Guerra Mundial e o inicio da
década de 1970, houve um hiato de legislagdes de protecdo ao trabalho, mormente nos
paises ricos/industrializados, que culminou em certa estabilidade do mundo do trabalho.
Essa estabilidade é resultado de lutas da classe trabalhadora, mas, também, de relativa
acomodacdo das classes enquanto o arranjo do chamado Estado de Bem-Estar Social
permitia a expansao do capital. Tao logo uma crise profunda de acumulagao capitalista
se instalou, a crise da década de 1970, foi necessaria uma reorganizagao produtiva que
desencadeou um novo processo de precarizacao do trabalho, a “precarizacao flexivel”.

O conteudo dessa nova precarizagao do trabalho pode ser mais bem visualizado
na figura de um mapa conceitual. Este ¢ um dispositivo visual que apresenta elementos
da teoria, além do andamento do fendmeno objeto de estudo. O mapa procura evidenciar

contextos, conceitos e apontamentos tedricos do tema abordado. E possivel visualizar no
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mapa conceitual os elementos da nova precarizacao do trabalho, o que pode contribuir
para uma compreensao holistica, geral, do fendmeno abordado.

Para Faria (2017), o agrupamento de posi¢des — filtradas em elementos
constitutivos, em uma forma organizada e categorizada — ¢ um salto qualitativo de
responsabilidade do pesquisador. Ressalta o autor que embora seja uma atividade de
abstracdo, os elementos constitutivos devem ser definidos a partir de uma reflexdo critica,
apropriados pelo pensamento como uma realidade organizada. Assim, esse agrupamento
possibilita uma representacao do real e de sua apropriagao do real pensado; ndao sendo
apenas um reflexo do objeto, mas uma apresentagao analitica (tedrico-conceitual) do
fendmeno sob escrutinio.

Dessa maneira, estdo organizados no mapa os elementos constitutivos da
precarizacao flexivel do trabalho: os fatos historicos em uma linha do tempo; as praticas
sociais utilizadas para a exploracdo da classe trabalhadora; e as categorias que
demonstram estruturas de relagdes. Desse modo, o mapa fornece uma arquitetura visual
que ajuda a esclarecer a sucessdo de acontecimentos e seus respectivos contextos socio-
histéricos contribuindo para a compreensdao do surgimento da nova precarizagdo do
trabalho. Assim, ele nos oferece uma representagao geral do fenomeno, constituindo uma
ferramenta que expressa graficamente um certo vislumbre da intrincada teia de relagdes
do objeto abordado. Notam-se também as conexdes entre os elementos, o que ndo da
margem a possibilidade de interpretagdo de separagao das estruturas de relagdes entre o
mundo do trabalho e as relagdes sdcio-histdricas e politicas.

A respeito do fendmeno relativamente recente de precarizagdao, Colombi (2016)
adverte que discussdes sobre esse tema ndo podem ser restritas ao aspecto formalista — na
questao de direito a ter emprego —, mas devem contemplar o reconhecimento de que nunca
houve estabilidade contratual do trabalho para a classe trabalhadora dentro do regime
capitalista.

No entanto, ndo se pode negar a precarizacdo como processo. Nesse sentido,
partilhamos do entendimento de Antunes e Alves (2004) e Antunes (2018): a negacao do
trabalho precario € uma tendéncia, mais discursiva do que pratica, de retorno as politicas
da era fordista. Trata-se de uma atitude idealista, pois nao reflete a fragmentagdo da classe
trabalhadora, com consequéncias que perpassam a realidade objetiva e as novas
subjetividades adjacentes a esse processo.

Assim, a discussao sobre a inser¢ao do trabalhador nom “mercado de trabalho”

e/ou a conquista de direitos deixam de fora o cerne principal: a propria questdo do
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trabalho. A vista disso, todo e qualquer processo de precarizagdo ocorre porque essa ¢ a
contradi¢do basica do capitalismo: a exploragdo do trabalho pelo capital.

Por fim, cabe destacar, conforme defendem Antunes e Alves (2004), que o novo
arranjo produtivo das formas flexiveis possui um “calcanhar-de-Aquiles”, pois estd
limitado a sua perspectiva politica, principalmente se comparado ao arranjo fordista.
Dessa forma, no arranjo flexivel a contradicdo entre irracionalidade societal e
racionalidade intraempresa torna-se muito mais aguda. O trabalho ¢ elemento vivo —
embora subsumido ao capital — que estd em permanente conflito e medi¢cdo de forcas na
relagdo capitalista. O trabalhador tem na vida cotidiana o campo de disputa entre a

aliena¢do do trabalho e sua desalienagao.
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SEGUNDA PARTE: A ANALISE CRITICA DO DISCURSO

Linguagem ¢ consciéncia pratica.
Ideias nao existem separadas da linguagem.
Marx — A ideologia alema

Nesta parte ¢ apresentado o referencial tedrico-metodolégico da Anélise Critica
do Discurso precedido de uma breve discussdo sobre método, ideologia, trabalho e
linguagem. Apos as discussoes feitas no ambito teodrico, ¢ apresentado o dispositivo
analitico utilizado com o qual se fez a aproximacao da pratica tedrica com o campo

empirico.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

A respeito do método, advogam Bauer, Gaskell e Allum (2008) que ha
necessidade de uma visao mais holistica no que tange ao processo das pesquisas sociais,
devendo incluir a definicdo, a revisao e a teorizacao de um problema, a coleta e a anélise
dos dados, e a apresentacdo dos resultados.

De acordo com Althusser (1986), teoria ¢ método ndo podem ser separados
(embora tenham contetudos distintos), pois compdem dois aspectos da mesma realidade.
Dessa maneira, todo método comporta uma teoria, ainda que esta esteja implicita. Ainda
conforme Althusser (1986), método ¢ a forma como ¢ aplicada a teoria no estudo de seu
objeto, ou seja, ¢ a pratica tedrica produzindo conhecimento.

Por seu turno, Vergara (2005) defende que ha uma interdependéncia entre teoria
e método para atingir os objetivos de uma pesquisa, quais sejam, descrever, explicar,
descobrir, compreender ou predizer um fenomeno determinado. Dessa forma, a autora
entende método como “a intervencdo do pesquisador, sua atividade mental consciente
para realizar o papel cognitivo da teoria [...] aproximando “o investigador do fendmeno
investigado” (VERGARA, 2005, p. 9).

Argumentam Bauer, Gaskell e Allum (2008) que a pesquisa social se apoia em
dados sobre o mundo social que sd3o obtidos por meio de processos de comunicagao.
Suportados por Habermas (1982), os autores asserem que “os métodos e os
procedimentos sdo o meio cientifico de prestacdo de contas publicas com respeito a
evidéncia”. Porém, é necessario “pressupor uma esfera publica que tenha liberdade de
permitir uma busca de evidéncia sem censura, o que ndo pode ser assumido como algo
dado” (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2008, p. 29).

Segundo Bauer, Gaskell e Allum (2008), a polémica que ha entre as duas tradigdes
de pesquisa — a saber: quantitativa ou qualitativa — ¢ estéril. Eles ressaltam que os
interesses emancipatorios de uma pesquisa nao excluem modos de investigacdo empirico-
analiticos; contudo, devem ir além de um entendimento hermenéutico. Somente por meio
de um processo reflexivo e critico € que as ciéncias sociais podem identificar estruturas
que perpetuam o poder além de demonstrar como essas estruturas buscam legitimar a si
mesmas como sendo “naturais”.

Nesse sentido, argumenta Faria (2015, p. 54) que hd uma visao preconcebida sobre

pesquisa qualitativa, que considera esta mais facil e menos objetiva:
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Os que optam pela visdo quantitativa podem inclusive argumentar que
os instrumentos de coleta de dados elaborados a partir de questionarios
abertos, semindrios de discussoes, sessoes de brain storming, analise de
documentos, entre outros, sdo “mais faceis” e ao mesmo tempo
carregados de subjetividades. Trata-se de uma falsa concepgao. Ambos
os métodos sdo de dificil uso, ambos sdo complexos e exigem extremos
cuidados por motivos muito semelhantes: a inevitavel subjetividade na
montagem dos instrumentos de coleta e/ou na interpretagdo dos dados.

Adverte Althusser (1986, p. 45) para a tendéncia a metodologizagdo da ciéncia,
isto €, a tentativa de dissociar o método da teoria para “ocultar uma teoria ideoldgica
latente sob as aparéncias de um método “cientifico”.

Nesse sentido, argumentam Bauer, Gaskell e Allum (2008) — com base em
Habermas (1982) — que o positivismo ¢ a negacdo da reflexdo, restringindo a ciéncia a
uma pseudonormativa de pesquisa estabelecida. A ciéncia deve, portanto, ainda conforme
os autores, ao se desvencilhar da pretensa naturalidade positivista, assumir uma critica
reflexiva e autorreflexiva — particularmente a ciéncia social — para ser “capaz de revelar
as condi¢des que possam impedir uma pratica de pesquisa critica e emancipatoria”.

Dessa maneira, na perspectiva aqui seguida, a razao ¢ “inerente a um interesse de
conhecimento emancipatério e que a aplicacdo da razdo ¢ fundamentalmente um
empreendimento critico”, e, portanto, a possibilidade de a¢des emancipatdrias — os
pesquisadores devem questionar seus pressupostos e interpretacdes dos dados, além da
forma de como os resultados sdo recebidos e por quem sdo recebidos e para quem sdo
produzidos — sdo fatores muito mais importantes do que a aplicacdo passiva de uma
determinada técnica (BAUER; GASKELL; ALLUM, 2008, p. 33).

Com efeito, para Faria (2015, p. 56) as ferramentas qualitativas de andlise e coletas
de dados podem ser muito mais complexas do que as técnicas quantitativas*’, pois
envolvem:

a) uma questdo ontoldgica: refere-se ao sujeito enquanto sujeito ou ao sujeito
concebido como tendo uma condi¢cdo comum, inerente a todos e a cada um dos sujeitos,

de tal forma que seu discurso possui certa universalidade;

42 Prossegue Faria (2017) argumentando que em pesquisas numéricas ha que se enfrentar problemas de
interpretacéo, pois os dados nunca falam por si mesmos, eles devem ser interpretados, ainda que tenham
sido cuidadosamente processados por meio de modelos estatisticos sofisticados, e que, por conta de tal
sofisticagdo, torna ainda mais complexa a interpretagdo dos resultados obtidos. Partilhamos desse
entendimento.
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b) uma questdo sécio-histdrica: ainda que se possa admitir certa ontologia do ser,
esta ndo ¢ uma unidade sélida. Assim, a questdo socio-historica trata da concepgdo de que
o0s sujeitos estdo inseridos historicamente no mundo das relagdes sociais e, portanto, na
producao das condi¢des materiais de sua existéncia; e

¢) uma questao epistemoldgica: todo discurso contém um conhecimento (a ser
desvendado, com frequéncia) cuja matriz geradora pode provir de distintas dimensdes.

Compartilhamos do entendimento de Faria (2015) de que ¢ o objeto que determina
a forma como deve ser conduzida a pesquisa e a metodologia que deve ser utilizada para
fazer a andlise. Argumenta Bourdieu (2011, p. 15) que para capturar a logica mais
profunda do mundo social, o pesquisador deve mergulhar na particularidade da realidade
empirica — esta que ¢ situada historicamente — e submergir posteriormente para construir
um ““caso particular®® do possivel” conforme expressio de Gaston Bachelard” [...] e,
assim, “apanhar o invariante, a estrutura, na variante observada”.

Desse modo, compreendemos que a Andlise Critica de Discurso (ACD), por sua
natureza critica e dialética, ¢ capaz de perscrutar as particularidades da realidade empirica
situadas em determinado contexto socio-historico particular para fornecer elementos de
producao do conhecimento.

Neste ponto, ¢ forcosa uma importante distingdo entre a analise de discurso de
qualquer vertente e a analise de conteudo. Ensina Faria (2017) que a analise de contetido
tem uma tradi¢ao positivo-funcionalista que se conforma a aparéncia, diferentemente da
AD que nao ¢ uma metodologia, ainda que faca uso de técnicas e métodos. Dessarte,
advoga o autor que ¢ mais relevante fazer uma andlise critica sobre o que estd no discurso,
ou seja, sobre a realidade a que o registro se refere, do que analisar apenas o contetido**
em si, pois tal procedimento reduz a capacidade analitica da pesquisa.

Retomando a discussdo, Misoczky (2005) defende que a linguagem e outros
instrumentos discursivos estdo profundamente ligados ao capitalismo tardio, a
globalizacao da economia e a ideia de sociedade de informacdo ou economia baseada em
conhecimento, envolvendo a operacionalizacao de conhecimentos como praticas sociais,

como modos de interagir e agir e de produzir sentido. Portanto, estudos que envolvam

4 No que tange a esta nossa pesquisa, articular o particular, isto €, os corpora, com a forma como se
organiza as relagdes de produgdo no momento historico hodierno.

4 Cabe ressaltar que nada impede que uma analise de contetido seja feita concomitantemente & analise de
discurso. Apenas considera-se que a AC ndo pode expressar de forma satisfatoria os elementos do real.
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criticas do discurso estdo inseridos na critica a atual forma do modo de produgdo
capitalista.

A ACD entende que o conjunto discursivo estabelece uma praxis que se estrutura
nas instituigdes sociais e estas t€ém papéis centrais nas relagdes sociais. Uma institui¢cao
social ¢ um aparato de interacdo verbal. Assim, sob esta perspectiva, uma instituicao ¢
um tipo de discurso da comunidade com repertério proprio. As institui¢des*® sociais sdo
determinadas pela formagdo social, concreta, e as agdes sociais, por sua vez, sao
determinadas por essas institui¢des*® (FAIRCLOUGH, 1985).

Para a ACD o discurso estd presente na producao e reproducao de coisas: ¢ parte
constitutiva da sociedade e por ela é constituido. Portanto, trata-se de uma pratica social
dialética entre o particular/contextual e a institui¢ao ou estrutura social, o geral. O sujeito
fala localizado na estrutura, mas sua posi¢ao também ¢ construida no discurso, pois de
dentro do discurso, o ator escolhe uma dentre um certo niimero de posi¢des. Portanto,
“afirmacdes dentro de um discurso ndo sdo produzidas independentemente do sujeito
atuante, mas, em vez disso, ajudam a posicionar e a produzir o sujeito no contexto de um
discurso particular” (MISOCZKY; FERREIRA, 2005, p. 3).

De acordo com Misoczky (2005, p. 128) as caracteristicas do campo dos estudos
criticos do discurso podem ser brevemente descritas como sendo constituidas a partir de:

a) um engajamento critico com o mundo contemporaneo, reconhecendo que o
estado atual ndo esgota o possivel;

b) buscar um conhecimento emancipatorio, interessado em fluxos entre praticas
tedricas e praticas sociais;

c) engajar-se tanto na critica de objetos intransitivos quanto de objetos transitivos
(isto €, tanto de praticas quanto das teorias sobre as praticas), de modo dialético;

d) um reconhecimento do discurso como um momento na dialética da pratica
social, e que mudangas no discurso podem constituir novos possiveis nas relagdes sociais;

€) uma compreensao “modesta”, mas ndo relativista, do conhecimento verdadeiro
como sendo um ganho epistémico, onde o que conta ¢ o poder explicativo em sua

contribuicao para praticas sociais;

4 Esse entendimento ¢ muito aproximado ao de Veblen (1965; 2016), que conceituou instituigdo de maneira
muito vaga como habitos mentais compartilhados por uma comunidade.

4 De acordo com Hodgson (2006, p. 2) instituigdes sdo “sistemas de regras sociais estabelecidas e
incorporadas que estruturam as interagdes sociais”. E, conforme o autor, qualquer estrutura que esteja
codificada em discurso.
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f) uma compreensao reflexiva do posicionamento historico e politico do
pesquisador e de sua atividade.

E mister ressaltar que Fairclough ¢ Melo (2012) possuem certas reservas quanto
ao uso da expressao “método”, pois entendem que a ACD ¢ muito mais uma teoria ou
uma perspectiva teorica sobre a lingua.

Ademais, a ACD ¢ abrangente e sistémica, capaz de criar uma interagdo com
outras teorias sociais e dialogar de maneira transdisciplinar, identificando conexdes entre
relagdes de poder e as escolhas linguisticas elaboradas pelos atores sociais. Sua
operacionalizagdo contempla os aspectos linguisticos, mas também os elementos sociais,
pois, para a ACD o discurso ¢ uma pratica social ¢ um modo de acdo dialeticamente
constituido (FAIRCLOUGH, 2008), considerando que a lingua ¢ um elemento integrante
do processo social material (FAIRCLOUGH; MELO, 2012).

Frente ao que foi anteriormente discutido, faz-se necessario tomar posi¢do no
debate sobre a questdo de qual o elemento fundante do ser social — uma vez que esta
pesquisa tem como tema central a precarizacdo do trabalho — e de qual o papel do
discurso, ou seja, da linguagem neoliberal, no processo de corrosao da vida e do trabalho.

Ensina Lane (1994, p. 28) que “a linguagem surge para transmitir ao outro o
resultado, os detalhes de uma atividade ou da relagdo entre uma agdo e uma
consequéncia”. De inicio, ela tinha que ser objetiva (coisa = significado), porém, com o
passar do tempo ela adquiriu certa autonomia que permitiu outra divisao do trabalho entre

o manual e o intelectual. Adverte, entretanto, Lane (1994, p. 28):

[...] que nds ndo somos apenas pensadores-falantes, somos, antes de
mais nada, fazedores de coisas, de instrumentos que produzem fogo,
comida, guerra, beleza e . . . a nés mesmos -fazedores de coisas. Porém,
o objeto pensado, idealizado, ainda ndo existe, ¢ preciso que se
desenvolva uma série de ac¢des fisicas sobre as coisas que nos cercam
para concretizar o objeto pensado; a sua existéncia ¢ produto da nossa
atividade e, ao fazé-lo, nossa atividade se objetiva no produto final,
enquanto nos nos transformamos neste processo de fazer. [...] "bola",
"bola vocé joga, que chuta, que quebra a janela, que rola, que pula”.
Notem que a representacdo implica na agdo, na experiéncia com um
objeto ou situagdo e nos significados atribuidos a ela pelas pessoas com
que nos relacionamos, ou seja, a representacao € o sentido pessoal que
atribuimos aos significados elaborados socialmente.

Antunes (2009a) recorre a Lukacs para fazer a distingdo entre posicdes
teleologicas primarias e posicdes teleologicas secundarias, de onde emerge a questido da

linguagem. Ao fazer isso, ou autor prepara o campo para a critica a Habermas:
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o trabalho [...] configura-se como protoforma da praxis social, como
momento fundante, categoria originaria, onde o0s nexos entre
causalidade e teleologia se desenvolvem de modo substancialmente
novo;, o trabalho, como categoria de media¢do, permite o salto
ontoldgico entre os seres anteriores ¢ o ser que se torna social. E, como
a linguagem e a sociabilidade, uma categoria que se opera no interior
do ser: a0 mesmo tempo em que transforma a relagdo metabolica entre
homem e natureza e, num patamar superior, entre os proprios seres
sociais, autotransforma o proprio homem e a sua natureza humana. E
como no interior do trabalho estdo pela primeira vez presentes as
determinacgOes constitutivas da esséncia do ser social, ele se mostra
como categoria originaria (ANTUNES, 2009a, p. 145).

Dessa forma, a relagdo homem-natureza ¢ uma posi¢do ontologica primaria, ao
passo que a arte, a literatura, a praxis politica, a religido sdo posigdes teleologicas
secundarias, ndo por serem menos importantes, mas no que tange ao sentido ontologico-
genético, ndo podendo ser estabelecidas entre elas uma posicao binaria e dualista. Sdo,
portanto, de um nexo indissocidvel, “por maior que sejam as distancias, os
prolongamentos e as complexificacdes existentes entre essas esferas do ser social”
(ANTUNES, 2009a, p. 146).

Antunes (2009a) entende também que a esfera da comunicacao, ou da linguagem,
¢ um elemento constitutivo central do ser social em sua génese, em relagdo ao salto
ontoldgico que o ser social precipita em relacdo as suas formas anteriores. No entanto,
discorda abertamente de Habermas no que concerne ao entendimento deste de que a esfera
da linguagem tenha papel fundante e estruturante do processo de sociabilidade do homem.

Prossegue o autor a afirmar que para Habermas ocorre um “desacoplamento” que
leva a separagdo entre o trabalho e a praxis interativa, ocorrendo o mesmo em Lukaécs,
para quem, no entanto, ndo ha ruptura entre essas esferas de sociabilidade, mantendo os
vinculos tanto na génese quando no processo emancipatério. Diferentemente de
Habermas que confere a linguagem o espaco e o sentido privilegiado de emancipagao
humana (ANTUNES, 2009).

A entronizac¢do do discurso leva a coisas aberrantes. Assevera Eagleton que os
pos-marxistas, apressados a declarar o fim das ideologias, inflaram a categoria discurso a
ponto de “imperializar o mundo todo, elidindo a distingdo entre pensamento e realidade
material”. Isso tem como efeito “solapar a critica da ideologia — pois se as ideias e a
realidade material sdo dadas indissoluvelmente juntas, ndo pode haver a questio de

perguntar de onde vém as ideias sociais”. Dessa forma, “o novo herdéi “transcendental” é
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o proprio discurso, que, aparentemente, ¢ anterior a tudo mais” (EAGLETON, 1997, p.
192).

Tem-se ai, portanto, o “evangelho do discurso”: no principio era o discurso...

Prossegue Eagleton (1997, p. 183) afirmando que o “pds-marxismo ¢ dado a negar
que exista alguma relagdo necessaria entre uma localizagdo socioecondmica e interesses
politico-ideoldgicos”. Essa dissociagdo torna intransponivel o obsticulo de mudanga
social, reduzindo a luta a slogans.

O real, o concreto, existe antes e independente de quaisquer discursos, embora
sejam estes que nos ajudem a fazer a representacio daqueles. E, nesse sentido, que o
discurso possui um carater dialético.

Diante do que foi exposto, ¢ mister declararmos que compartilhamos do
entendimento de Antunes (2009a). Consideramos, portanto, a linguagem um fator central,
todavia resultante da interagao social, do trabalho, da a¢cdo humana, ndo podendo, dessa
forma, haver uma dissociagdo entre essas duas esferas.

Isso ndo resulta em contradicio de ordem epistémica*’. Fairclough e Graham
(2002) veem Marx — principalmente do texto de 4 Ideologia Alemd — como um tedrico
do discurso avant la lettre, que via a linguagem como um elemento social dialeticamente
ligado a outros elementos da vida social. Para os autores (FAIRCLOUGH; GRAHAM,
2002, p. 3), ndo foi reconhecido pelos leitores de Marx o “lugar significativo da critica da
linguagem no método critico que ele aplicou ao capitalismo*®”.

Dessa maneira, argumentam Fairclough e Graham (2002, p. 4) que “o0 método de
Marx inclui elementos do que agora ¢ geralmente conhecido como “andlise critica do
discurso”. Assim, entendem os autores que ha, em Marx, uma “interconectividade
dialética da linguagem e outros elementos do social” [...] que constitui uma “base
essencial para uma forma de critica da linguagem que pode fazer plena justica ao poder
social da linguagem no novo capitalismo sem reduzir a vida social a linguagem, remover

a linguagem da existéncia material ou reificar a linguagem**”.

47 Embora Habermas seja um autor base para Fairclough, a construgdo da perspectiva faircloughniana
perpassa muitos autores de diversas correntes, incluindo Marx, Bakhtin, Althusser, Pécheux, Foucault,
Gramsci, Harvey, Halliday, Bourdieu e outros.

“8 the significant place of critique of language in the critical method which he applied to capitalism.

4 What emerges in particular from our reading of Marx is precisely his emphasis on the dialectical
interconnectivity of language and other elements of the social which we believe is an essential basis for a
form of language critique which can do full justice to social power of language in new capitalism without

reducing social life to language, removing language from material existence, or reifying language.
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Hé outro ponto de ligacdo entre a escolha da ACD para investigar fendmenos
ligados ao mundo do trabalho. De acordo com Van Dijk (2013), a ACD ¢ orgulhosa de
ser tendenciosa e passa ao largo de se arvorar como ciéncia neutra, pois defende
abertamente uma posicao social e politica, a saber: a solidariedade com os oprimidos na
luta contra a desigualdade social em uma atitude de dissenso e oposi¢ao contra os que
buscam estabelecer, por meio do texto e da conversacdo, a confirmagao ou a legitimacao

de seu abuso de poder*’.

30 Ressalva, porém, Van Dijk (2013) que analistas da ACD devem evitar o culto a essa ou aquela
personalidade e manter o espirito critico, pois ndo se trata de uma abordagem ou seita académica, € o
“espirito” da ACD ¢ essencialmente diverso e multidisciplinar.
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2 E A IDEOLOGIA UM OBJETO DE INVESTIGACAO CIENTIFICA?

Oleo sobre tela: no auge da pandemia no Brasil havia multiplos relatos de pessoas
que se recusavam a usar mascara em publico e discursavam que tal coisa se tratava de
uma “focinheira ideologica”. Um dos pilares do governo Bolsonaro ¢ a luta contra o que
chamam de “ideologia de género”, tentando proibir abordagens que discutam identidade
de género nas escolas. Um tom mais pavoroso recebe nossa ultima pincelada para
finalizar essa Guernica brasileira: o famigerado grupo Escola sem Partido, movimento
que tem como objetivo o fim da “doutrinagdo nas escolas e universidades”.

Sera que ainda faz sentido discutir ideologia? Ou ideologia ¢ a “alface no dente”,
coisa que s6 vemos nas outras pessoas, nunca em noés mesmos? Ou nas palavras menos
suaves de Eagleton (1997), sera a ideologia como o mau halito, s6 percebemos nos
outros?

Assim, cabem levantarmos mais algumas questdes: o que ¢ ideologia? Faz ainda
sentido discutir ideologia apds o “fim da histéria”? Discutir ideologia ndo €, em si, um
fenomeno ideologico? Ideologia ¢ preocupagdo da ciéncia, uma vez que “ciéncia € o
oposto de ideologia™?

Mesmo com a palavra ideologia fazendo parte do vocabulario didrio das pessoas
e da midia, muitos setores de diversos espectros politicos decretam o “fim da ideologia”.
Para Eagleton (1997, p. 12), ha absurdos na discussao acerca da ideologia. Por um lado,
a escola do “fim da ideologia” considera ideologia como alguma coisa “inerentemente
fechada, dogmatica e inflexivel”. Ao passo que os complacentes poés modernistas e pos
estruturalistas atacaram do lado oposto com sua “pds-ideologia”, encarnando-a como
teleologica, “totalitaria” e fundamentada em argumentos metafisicos. Ambos trabalharam
de modo ativo para deturpar o conceito e invalida-lo.

Uma vez jogado pela porta o conceito teimou em voltar pela janela. E ignorar o
problema nao faz dele um ndo problema. Questiona Eagleton (1997): “¢ a ideologia
apenas uma “confusdo”, ou teria um carater mais complexo, dificil de apreender?”

O uso no cotidiano pode revelar certa negatividade do termo, defende Thompson
(2011), para quem dificilmente alguém teria orgulho de se declarar um “idedlogo”,
embora muitos declarem abertamente serem conservadores, socialistas, feministas,
liberais ou democratas. Assim, o conceito de ideologia pode transmitir um sentido

essencialmente negativo.
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Quanto a ambiguidade do termo, Thompson (2011) argumenta que se deve, entre
outras coisas ao fato de ndo sabermos ao usa-lo se o estamos empregando de forma
descritiva ou prescritiva, ou seja, se estamos descrevendo um estado de coisas, como um
sistema de ideias politicas, ou se estamos avaliando um estado de coisas.

Ironiza Eagleton (1997) que na margem esquerda ¢ proclamado que o conceito de
ideologia esta obsoleto, enquanto na margem direita hd um continuo e amplamente
disseminado discurso do fim da histéria apos o colapso do regime soviético.

Mas tal discurso, do fim da historia, ndo ¢ uma novidade, pois ja havia sido
proclamado por ninguém menos que Hegel que, com isso, conforme argumenta muito
bem Mészaros (2005, p. 17), “motivou a eternalizacio da ordem dominante,
transformando dai a dindmica histérica de um processo de desenvolvimento em aberto
até o fechamento atemporal de uma entidade metafisica congelada, a servigo da atenuagao
de conflitos’!”. Dessarte, tudo que diz respeito a uma critica da ordem social hegemonica
¢, para os defensores dessa ordem, ideologia.

Considera Thompson (2011, p. 15) que o conceito de ideologia permanece uma
“nog¢ao util e importante para o vocabulario intelectual da analise social e politica”. De
acordo com o autor, o sentido negativo/critico ndo pode ser facilmente despojado, pois
tal acdo menospreza “um conjunto de problemas em relagdo aos quais esse conceito, em
algumas de suas versdes, procurou chamar nossa aten¢ao”.

A expressdo remonta aos enciclopedistas do Iluminismo e tem, portanto, raizes
positivistas. O termo foi cunhado por Destud de Tracy em 1801 em um tratado intitulado
“Elementos da ideologia”. A preocupagao do iluminista era criar uma “ciéncia das ideias”
como uma parte da zoologia, inscrevendo-a em uma perspectiva metodoldgica do tipo
cientifico-naturalista e empirista. Sua preocupagdo era criar um conjunto moral para a
educacdo dos seres (LOWY, 1994; THOMPSON, 2011).

Apo6s um golpe de Estado em 1799, Napoledo Bonaparte assumiu a autoridade
absoluta do Estado e se apoiou em algumas das ideias de Tracy e seus companheiros na
elaboragdo de uma nova constitui¢ao, recompensando-0os com posigdes no governo.
Contudo, Napoledo guardou desconfianca de seu republicanismo, considerando-os uma

ameaca a sua posicdo autocratica. A partir de entdo, passou a ridicularizé-los

5! Thus, the Hegelian conception of “modernity” - defined as the “rational universality” of the “modern
Germanic state” (i.e. of imperialistically dominant Europe) that represents “absolutely the end of history”
- amounts to no more than the ideologically motivated eternalization of the ruling order, transforming
thereby the historical dynamics of an open ended process of development into the timeless closure of a
frozen metaphysical entity, in the service of conflict attenuation.
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publicamente, chamando seus pensamentos de “ideologia”, algo como uma doutrina
abstrata e especulativa. Em 1800 Napoledo aumenta o ataque e diz que os “ide6logos” 32

sdo conspiradores contra o novo regime (THOMPSON, 2011).

A medida que a posi¢do de Napoledo se enfraquecia tanto em casa como
fora, seus ataques contra a ideologia se tornavam mais fortes ¢
veementes. Praticamente todos os tipos de pensamento religioso, ou
politico, foram condenados como ideologia. O proprio termo se tomou
uma arma nas maos de um imperador, lutando desesperadamente para
silenciar seus oponentes ¢ para sustentar um regime em destruicdo
(THOMPSON, 2011, p. 47).

Dessa maneira, de acordo com Thompson (2011, p. 48) a conotacdo do termo
assumiu um sentido negativo, em que deixou de ser uma “ciéncia das ideias” para passar
a se referir as ideias mesmas, isto €, a um corpo de ideias “supostamente erroneos”,
divorciados das realidades praticas da vida politica. Outra mudanga importante dessa

época ¢ que seu sentido ndo estava mais ligado inextricavelmente ao

[...] espirito positivo do Iluminismo. A ideologia como ciéncia positiva
e eminente, digna do mais alto respeito, gradualmente deu lugar a uma
ideologia como ideias abstratas e ilusérias, digna apenas de
ridicularizagdo e desprezo. Uma das oposigdes basicas que
caracterizaram a historia do conceito de ideologia — aquela entre um
sentido positivo e neutro de um lado, e de um sentido negativo e critico
de outro — ja estava presente na primeira década de sua vida, embora a
forma e o conteido dessa oposi¢do iriam mudar, consideravelmente,
nas décadas que se seguiram (THOMPSON, 2011, p. 48).

A partir desses eventos o vocabulo ¢ preenchido com contetdo negativo, sendo
desenvolvido, desse modo, por Karl Marx (LOWY, 1994). Nos dois séculos seguintes o
conceito de ideologia passou por transformagdes em que ele foi “torcido, reformulado e
purificado; foi adotado por analistas sociais e politicos e incorporado nos discursos
emergentes das ciéncias sociais; infiltrou-se na linguagem corrente da vida social e
politica” (THOMPSON, 2011, p. 11).

Nas ultimas décadas a literatura social ou politica procurou dar duas respostas ao

conceito de ideologia. Uma foi tentando domar o conceito, isto €, procurando destitui-lo

52 Neste ponto cabe uma divertida digressdo: ndo ¢ irdnico, e, até certo ponto um tanto correto, que
positivistas — e ainda mais os que inventaram o termo — sejam chamados de “ide6logos”?

E aproveitando que o paréntese da ironia esta aberto, trazemos uma outra observada por Eagleton (1997, p.
18): “E uma grande ironia o fato de que, ao tentar substituir um arrebatado fanatismo por uma abordagem
rigorosamente tecnocratica dos problemas sociais, os tedricos do “fim da ideologia” repitam,
involuntariamente, o gesto daqueles que inventaram o termo “ideologia”, os idedlogos do Iluminismo

9999

francés™”.
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de seu sentido negativo incorporando-o a um conjunto de conceitos descritivos
empregados pelas ciéncias sociais. Desse modo, foi elaborada uma concepg¢do “neutra”
de ideologia, como um sistema de crengas, um sistema simbolico, estando presente em
qualquer programa politico. A segunda resposta, trazida pelos pos-modernos, foi
abandonar o conceito por considera-lo demasiado ambiguo, controverso, contestado e
marcado por uma histéria de abusos. Essa resposta foi parte de uma contestacao
intelectual ao marxismo com o qual o conceito de ideologia esteve profundamente ligado
(THOMPSON, 2011).

Essa segunda resposta ndo procurou fazer a critica do que deve ser considerado
ou ajustado, ou seja, escolheu por simplesmente abandonar ou “recusar a iniciar uma

busca” intelectual:

Em vez de perguntar se a tradigdo ou reflex@o associada ao conceito de
ideologia levantou urna série de problemas que continuam a merecer
nossa atengdo, mesmo que ela tenha também obscurecido esses mesmos
problemas com pressupostos enganosos € insustentaveis, essa postura
prefere abandonar a questdo ou, com mais frequéncia, pressupde uma
resposta, fugindo do trabalho intelectual implicado na tentativa de
determina-la (THOMPSON, 2011, p. 15).

Outrossim, Eagleton (1997, p. 21) reforga o ataque ao pés-modernismo:

Foucault e seus seguidores abandonaram por completo o conceito de
ideologia, substituindo-o por um “discurso” mais capaz. Mas isso talvez
seja desistir muito rapido de uma distingdo util. A for¢a do termo
ideologia reside em sua capacidade de distinguir entre as lutas de poder
que sdo até certo ponto centrais a toda uma forma de vida social e
aquelas que ndo o sao.

Ainda conforme Eagleton (1997, p. 24)

Argumentar em favor de uma definigdo mais “politica” que
“epistemologica” de ideologia ndo significa, ¢ evidente, afirmar que
politica e ideologia sdo a mesma coisa. Uma forma de distingui-las seria
sugerir que a politica se refere aos processos de poder mediante os quais
as ordens sociais sdo mantidas ou desafiadas, ao passo que a ideologia
diz respeito aos modos pelos quais esses processos de poder ficam
presos no reino do significado.

De acordo com Eagleton (1997) nao hd uma defini¢do unica e adequada de
ideologia e tampouco ele oferece isso. Para o autor “o termo “ideologia” tem toda uma
série de significados convenientes, nem todos eles compativeis entre si. Dessa forma,

defende o marxista britanico que ideologia é:
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por assim dizer, um fexto, tecido com uma trama inteira de diferentes
fios conceituais; € tragado por divergentes historias, e mais importante,
provavelmente, do que forcar essas linhagens a reunir-se em alguma
Grande Teoria Global é determinar o que ha de valioso em cada uma
delas e o que pode ser descartado (EAGLETON, 1997, p. 15).

Assim, Eagleton (1997, p. 15) lista algumas das defini¢des de ideologia que estio
atualmente em circulagao:

a) o processo de produgdo de significados, signos e valores na vida social;

b) um corpo de ideias caracteristico de um determinado grupo ou classe social;

c) ideias que ajudam a legitimar um poder politico dominante;

d) ideias falsas que ajudam a legitimar um poder politico dominante;

€) comunicagao sistematicamente distorcida;

f) aquilo que confere certa posi¢cdo a um sujeito;

g) formas de pensamento motivadas por interesses sociais;

h) pensamento de identidade;

1) ilusdo socialmente necessaria;

J) a conjuntura de discurso e poder;

k) o veiculo pelo qual atores sociais conscientes entendem o seu mundo;

1) conjunto de crengas orientadas para a agao;

m) a confusdo entre realidade linguistica e realidade fenomenal;

n) oclusdo semiotica;

0) o meio pelo qual os individuos vivenciam suas relagdes com uma estrutura

social;

p) o processo pelo qual a vida social ¢ convertida em uma realidade natural.

A despeito das varias defini¢des de ideologia acima, Eagleton (1997) discute cada
uma e elimina as que tém contetdo esvaziado de teor politico, terreno onde se insere a
ideologia. O autor concentra seu entendimento nos aspectos epistemologicos do termo
ideologia, aquilo que diz respeito as ideias falsas e mecanismos de poder. Contudo,
também considera o uso da palavra consagrado no senso comum, designando conjunto de
ideias politicas, que tanto podem ser confrontadoras da ordem estabelecida ou
legitimadoras — neutras, no sentido, € apenas neste sentido, de relagdo entre crencas e

politica.
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No entanto, adverte Eagleton (1997) que tal acepcao pode esvaziar o contetido de
ideologia e torna-la um significante vazio, de forca politica desdentada. Desse modo, o
termo ideologia, em outras palavras, parece fazer referéncia ndo somente a sistemas de
crenga, mas a questoes de poder.

Por fim, a respeito da importancia de discutir, debater e estudar ideologia,

argumenta Thompson (2011, p. 11):

[...] acredito que existe nele algo de valioso e que vale a pena preservar,
na tradi¢do de reflexdo que se interessou pela ideologia. Embora haja
muita coisa enganadora e erronea nessa tradigdo, podemos, contudo,
destilar dela um residuo de problemas que retem sua relevancia e
urgéncia nos dias de hoje. O conceito ¢ a teoria de ideologia definem
um campo de analise que permanece central as ciéncias sociais
contemporédneas € que constitui um espago para um debate tedrico
continuo e animado.

O leitor deve ter percebido que até neste ponto ndo deixamos claro qual conceito
ou definicdo de ideologia adotamos nesta pesquisa. Isso serd revelado logo adiante. O que
pretendiamos aqui defender ¢ a importancia da categoria ideologia, reconhecendo-a como
objeto de investigagao cientifica. Dessarte, resta saber, se ¢ possivel identificar a ideologia

e onde esté localizada a sua materialidade, isto ¢, sua corporeidade.

2.1 Ideologia e Linguagem

O discurso (falado ou escrito) ¢ o veiculo par excellence da ideologia, ele ¢ a
imagem acustica que transporta o conteudo ideologico.

De acordo com Orlandi (2020), ¢ na lingua que a ideologia se materializa,
enquanto no discurso estd o lugar do trabalho da lingua e da ideologia. Para a AD
pecheutiana a ideologia estd materialmente articulada ao inconsciente que intervém no
discurso, ndo sendo uma visdo de mundo ou ocultamente da realidade, mas um
mecanismo estruturante do processo de significagdo (ORLANDI, 2020).

Em outra linha, mas no mesmo tema da intersec¢do entre discurso e ideologia,

professa Eagleton (1997, p. 194) que:

A ideologia ¢é antes uma questdo de “discurso” que de “linguagem” —
mais uma questdo de certos efeitos discursivos concretos que de
significagdo como tal. Representa os pontos em que o poder tem
impacto sobre certas enunciagdes e inscreve-se tacitamente dentro
delas.
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No entanto, adverte Eagleton (1997, pp. 194-195) que a ideologia nao deve:

ser igualada a nenhuma forma de partidarismo discursivo, discurso
“interessado” ou viés retorico; antes, o conceito de ideologia tem como
objetivo revelar algo da relacdo entre uma enunciagdo e suas condigdes
materiais de possibilidade, quando essas condi¢Ges de possibilidade sdo
vistas a luz de certas lutas de poder centrais para a reproducédo (ou, para
algumas teorias, a contestagdo) de toda uma forma da vida social.

Para reforcar a ordem dominante o discurso ideoldgico nao pode ter seu contetdo
exclusivo com “falsidades”. Para ativar os desejos daqueles a quem a ordem quer
submeter, as ideologias devem “‘ser “reais” o bastante para propiciar a base sobre a qual
os individuos possam moldar uma identidade coerente”, devem também ‘“fornecer
motivacdes solidas para a agdo efetiva, e devem empenhar-se, o minimo que seja, para
explicar suas contradi¢des e incoeréncias mais flagrantes” (EAGLETON, 1997, p. 27).

Desse modo, o que preenche a ideologia ndo € necessariamente uma falsidade no
conjunto da teoria, mas qual o papel que tal falsidade desempenha, como ¢ utilizada, ou
seja, a falsidade ¢ um componente circunstancial. Assim, as representagdes falsas da
realidade social sdo contingentes a ela e ndo, necessariamente, seu elemento constitutivo.
Desse modo: “dizer que o enunciado ¢ ideologico significa, portanto, afirmar que esta
carregado de um motivo ulterior estreitamente relacionado com a legitimagao de certos
interesses em uma luta de poder” (EAGLETON, 1997, p. 27).

A ideologia ¢, nesse sentido, um logro que pode ser uma ‘“verdade enquanto
fragmento de linguagem, mas nao enquanto peca de discurso”, isto €, pode indicar algum
fato da particularidade enquanto oculta conexdes da totalidade. Exemplifica Eagleton

(1997, p. 28):

Imagine um porta-voz da diretoria anunciando que “se a greve
continuar, as pessoas irdo morrer nas ruas por falta de ambulancias”.
Isso pode ser verdadeiro, ao contrario do que afirmar que elas irdo
morrer de tédio por falta de jornais; mas um operario grevista poderia,
ndo obstante, considerar o porta-voz uma pessoa desonesta, ja que o
valor da observacdo ¢, provavelmente, “voltem ao trabalho”, e ndo ha
razdo para supor que isso, dadas as circunstancias, seria a coisa mais
sensata a fazer.

A situagdo acima ¢ descrita de forma acurada, mas como

acdo retorica destinada a produzir certos efeitos ¢ falsa, e isso em dois
sentidos. E falsa porque envolve uma espécie de logro — o porta-voz
ndo esta realmente dizendo o que quer dizer — ¢ porque encerra uma
implicagdo — que voltar ao trabalho seria a a¢do mais construtiva a
tomar — o que talvez ndo seja bem o caso (EAGLETON, 1997, p. 29).
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Dessarte, podemos dizer que o discurso ¢ verdadeiro em seu contetido empirico,
mas enganoso em seus efeitos ou valor, isto €, em suas suposi¢cdes subjacentes. Assim,

(1113

Eagleton (1997, p. 28) refor¢a que ““a linguagem ‘“‘constativa” estd atrelada a objetivos
“performativos”; as verdades empiricas sdo organizadas como componentes de uma
retorica global. Se essa retorica assim o exigir, uma verdade empirica particular podera
ser convertida em falsidade”.

Portanto, ainda conforme Eagleton (1997, p. 33), € possivel pensar “no discurso
ideoldgico como uma complexa rede de elementos empiricos e normativos, dentro da qual
a natureza e organizac¢do dos primeiros €, em ultima analise, determinada pelos requisitos

dos ultimos™.

Além disso,

os enunciados ideoldgicos podem ser verdadeiros em relagdo a
sociedade tal como se encontra constituida no presente, mas falsos na
medida em que, desse modo, contribuem para bloquear a possibilidade
de transformar um estado de coisas. A propria verdade de tal enunciado
¢ também a falsidade de sua negagdo implicita de que nada melhor
poderia ser formulado (EAGLETON, 1997, p. 38).

Isso estd muito presente, por exemplo, no que Bourdieu (1998b) denunciou como
discurso do “fatalismo econdmico”, ja discutido em capitulos anteriores, ou mesmo nas
formulacdes de Hegel de eternalizagdo de uma configuragdo historicamente determinada,
naturalizando desigualdades como algo natural, conforme ensina Mészaros (2011).

Eagleton (1997, p. 171-172) enfatiza que ha uma tradi¢do que entende a ideologia
como algo que ultrapassa a nocao de ideias sem corpo ou como simples padroes de
comportamento. Essa tradicdo considera a ideologia um fendmeno semio6tico ou
discursivo., enfatizando a sua materialidade, uma vez que os signos sdo entidades
materiais, preservando o sentido do que diz a ideologia quanto a significados. “Falar de
signos e discursos ¢ inerentemente social e pratico, ao passo que termos como
“consciéncia” sdo residuos de uma tradi¢ao idealista de pensamento”.

E assim que Eagleton (1997, p. 173) prepara o terreno para apresentar V. N.
Voloshinov — fildsofo soviético, membro do circulo de Bakhtin, em que este € o “pai do
que veio ser chamado de analise do discurso, que acompanha o jogo do poder social no

ambito da propria linguagem”. Voloshinov>® desenvolveu a primeira teoria semidtica da

53 No original Eagleton (e também o Fairclough) cita Voloshinov, ndo Bakhtin, como o autor de “Marxismo
e Filosofia da Linguagem” — versao estadunidense. A obra foi assinada primeiramente por Voloshinov, no
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ideologia, na obra Marxismo e filosofia da linguagem, de 1929. Nesta obra, o autor
soviético proclama de maneira audaciosa (palavra esta usada por Eagleton) que “sem
signos nao ha ideologia”.

Dessa forma, entende-se que se a ideologia ndo pode ser divorciada do signo, e
este nao pode entdo ser isolado das “formas concretas de intercambio social”. Portanto,
“o signo e sua situacdo social estdo inextricavelmente fundidos, e essa situagdo determina
a partir de dentro a forma e a estrutura de uma elocu¢ao” (EAGLETON, 1997, p. 172).

Desse modo ¢ tracada entdo uma “teoria materialista de ideologia que nao a reduz
simplesmente a um “reflexo” da “base” econdmica, mas concede a materialidade da
palavra, e aos contextos discursivos a que se prende, o que lhe ¢ devido”. Destarte, o

¢

circulo de Bakhtin nos fornece “uma nova defini¢do de ideologia, como a luta de
interesses sociais antagonicos no nivel do signo. [...] o signo se torna "uma arena da luta
de classes” (EAGLETON, 1997, p. 172).

E esse espirito, o entendimento do signo como uma arena da luta de classes,
concedendo materialidade a palavra, de forma dialética, que anima a perspectiva da ACD

e deste trabalho.

2.2 Ideologia e Ciéncia

Se a linguagem ¢ uma arena da luta de classes, ha um subcampo em que a batalha
¢ travada: a linguagem cientifica, mormente nas ciéncias sociais.

Nao se trata de um tema novo, basta lembrarmo-nos que o termo ideologia nasceu
para descrever a “ciéncia das ideias” dos iluministas para, logo em seguida, ser disputado

pelos seus opositores para designar “meras abstragdes”. Retomamos aqui o argumento de

entanto, o importante poeta linguista russo Roman Jakobson — que prefacia Bakhtin/Voloshinov (2006), em
tradugdo vinda do francés — afirma que esse livro, assim como outras obras publicadas nos anos 1920,
incluindo uma sobre Freudismo, sdo de autoria de Bakhtin. O peso da autoridade de Jakobson contribuiu
para que a obra fosse sempre atribuida a Bakhtin no Brasil. Contudo, ha controvérsia sobre a autoria da
obra, e muitos pesquisadores defendem que, de fato, ela é de Voloshinov, membro integrante do circulo de
Bakhtin. Algumas edigdes, como a francesa, chegam a colocar o nome dos dois autores em suas capas,
referenciando-as como Bakhtin/Voloshinov. Para mais informagao ver Brait e Pistori (2020) que trazem a
controvérsia e, por meio da obra traduzida diretamente do idioma russo atribuem a autoria a Voloshinov
(circulo de Bakhtin), posi¢do que parece prevalecer atualmente entre os linguistas, mas, que, no entanto,
nomeiam o contetdo tedrico de “pensamento bakhtiniano”. Neste nosso trabalho optamos por utilizar a
forma Bakhtin e Voloshinov sempre que o texto Marxismo e Filosofia da Linguagem for citado por nos,
contudo, respeitaremos as formas adotadas por cada autor que trouxer referéncia aquele livro, seja na forma
Bakhtin (como expressam Faria e outros), ou na forma Voloshinov (como fazem Eagleton e Fairclough).
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Bauer, Gaskell e Allum (2008) de que o positivismo ¢ o encolhimento da ciéncia a uma
falsa norma de pesquisa estabelecida, sendo também uma negacao da reflexao.

A critica ¢ deveras justa. Sobretudo se considerarmos o campo das ciéncias
sociais, pois se ha uma coisa a se aprender com a linguagem ¢ que os fatos nao falam por
si, mas sao representados por aqueles que falam para uma audiéncia que ouve. Isso ndo
significa obviamente dizer que ciéncia ¢ ideologia, mas apenas constatar que nao se pode
aduzir que ha “neutralidade” no discurso cientifico.

Nesse sentido, argumenta Eagleton (1997, p. 126):

Uma ciéncia pode servir a fungdes ideologicas, como Marx achava que
faziam as obras dos primeiros economistas politicos, e como Lenin
achava que a ciéncia marxista era a ideologia do proletariado
revolucionario. Marx certamente julgava cientifico o trabalho dos
economistas politicos burgueses, capaz de penetrar, até certo ponto, as
aparéncias da sociedade capitalista, mas também achava que era inibido
em pontos cruciais por interesses ideologicos e, portanto, era cientifico
e ideologico ao mesmo tempo. A ciéncia, com certeza, nao € redutivel
a ideologia: ¢ dificil ver a pesquisa sobre o pancreas como nada mais
que uma expressdo de interesses burgueses ou a topologia algébrica
como auxiliar na legitimacao do estado capitalista. Mas, apesar de tudo
isso, esta profundamente marcada pela ideologia e inserida na ideologia
— no sentido mais neutro do termo, como toda uma maneira
socialmente determinada de ver ou, as vezes, no sentido mais pejorativo
de mistificagao.

Jocosamente Bourdieu (1976) chama o discurso daqueles que pregam a
neutralidade da ciéncia de “credo neutralista”. Cabe aqui também trazer o bom e velho
erudito Veblen (1898) que, em querela com Marshall e os economistas neocléssicos,
alertava para o uso da expressdo “natural” como forma de coer¢do do pensamento, uma
lei inviolavel que vigia a sequéncia dos eventos e procura dar consisténcia e relagdo causal
a qualquer conjuntura. Trata-se, no caso da querela vebleniana, da transformagdo do
discurso cientifico — econdmico — em dogma.

Mais especificamente argumenta Bourdieu (1976, p. 7) que:

a definicdo do que esta em jogo na luta cientifica faz parte do jogo da
luta cientifica: os dominantes sdo aqueles que conseguem impor uma
definicdo da ciéncia segundo a qual a realizagdo mais perfeita consiste
em ter, ser ¢ fazer aquilo que eles tém, sdo e fazem. Diga-se de
passagem, que a communis doctorum opinio, como dizia a escolastica,
ndo ¢ mais que uma fic¢do oficial que nada tem de ficticia, pois a
eficacia simbolica que sua legitimidade lhe confere permite que ela
preencha uma func¢do semelhante ao papel que a no¢do de opinido
publica preenche para a ideologia liberal.
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Para Bourdieu (1976), a producao do consenso define o que € a “doxa”, o que
provoca uma “relacao de censura no campo de producao do saber (isto €, na fungdo oculta
do campo da luta de classes), sendo, portanto, um “campo de produgao ideologica”. Nesse

sentido:

As teorias da ciéncia e de suas transformacdes predispoem-se a
preencher fungdes ideoldgicas nas lutas dentro do campo cientifico (ou
nos campos que pretendem a cientificidade, como o das ciéncias
sociais) porque elas universalizam as propriedades ligadas a estados
particulares desses campos: € o caso da teoria positivista que confere a
ciéncia o poder de resolver todas as questdes que ela coloca (desde que
cientificamente colocadas) e de impor, pela aplicagdo de critérios
objetivos, o consenso sobre suas solugdes; inscreve, assim, 0 progresso
na rotina da "ciéncia normal" e age como se pudesse passar de um
sistema para outro — de Newton a Einstein, por exemplo — pela simples
acumulag@o de conhecimentos, pelo refinamento das medidas e pela
retificag@o dos principios (BOURDIEU, 1976, p. 21).

A respeito dessa produgdo de consenso e a universalizacdo do particular na
construgdo da doxa podemos nomear de fetiche cientifico, o pensamento magico de que
a ciéncia, ndo como um campo de relagdes, mas como uma entidade magica que busca
oferecer solugdes para os problemas que ela mesmo coloca, isto ¢, problemas do ponto
de vista de quem quer legitimar certo conjunto de relagoes.

Nesse sentido, Eagleton (1997, p. 126) evidencia o lugar da ideologia no campo
da ciéncia em sua atuagdo como ferramenta de legitimagdo da ordem dominante:

Na moderna sociedade capitalista, o que € ideologico na ci€ncia nao ¢é
apenas esta ou aquela hipotese particular, mas todo o fenomeno social
da propria ciéncia®. A ciéncia como tal — o triunfo de maneiras
tecnologicas, instrumentais de ver o mundo — atua como uma parte
importante da legitimagdo ideoldgica da burguesia, que ¢ capaz de
traduzir questdes morais e politicas em questdes técnicas solucionaveis
pelos calculos de especialistas.

34 Pensadores de profundo quilate, como, por exemplo, Dostoievski, j4 ponderaram sobre tal questdo. Em
“Crime e Castigo” o autor russo narra que nos jornais e revistas russos, no periodo entre 1865 e 1866, em
face da publicac@o, em lingua russa, do livro O homem e o desenvolvimento de suas faculdades, do famoso
matematico belga e “pai da estatistica” Lambeert Adolf Quételet, era defendido um raciocinio sobre o
permanente “percentual” de vitimas condenadas inevitavelmente pela natureza ao crime e a prostituigao.
Portanto, essas mazelas eram simplesmente uma questdo “cientifica”, de estatistica, corretamente
“mensuraveis”. O economista alemdo A. Wagner, um dos divulgadores de Quételet, ¢ mencionado por
Dostoiévski no romance. Naquele momento, a imprensa russa proclamava Quételet e Wagner os pilares da
“ciéncia estatistica ética”. Temos, assim, um bom exemplo de ideologia no discurso cientifico somado ao
de midia para legitimar desigualdades.
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Ressalta Eagleton (1997, p. 126) no entanto, que “nao € preciso negar o contetido
cognitivo genuino de boa parte do discurso cientifico para afirmar que a ciéncia ¢ um
potente mito moderno”.

Ainda na linha da correlagao entre ciéncia e pensamento liberal, Mészaros (2005)
aduz que nas sociedades capitalistas ocidentais, o discurso ideologico liberal/conservador
domina de tal forma a construcdo de valores, que somos levados a aceitar, sem questionar
um conjunto de valores ou sem avaliar alternativas bem fundamentadas para eles. Trata-
se do discurso ideoldgico dominante, que ¢ defendido como o “racional”, “scholar”, que
¢ tao entranhado nas mentes e coracdes que aqueles que o tomam como base, “ordem”,
rejeitam qualquer contestagdo como ilegitima ou “ideologica”.

Dessa maneira, sdo rejeitadas até categorias, palavras, para desqualificar a critica
em nome de uma certa “objetividade” ou “ciéncia”. Mészaros (2005, p. 4) fornece

exemplos:

Um bom exemplo a esse respeito ¢ fornecido por um professor de
Oxford que, em um artigo sobre a exploragio econdmica da Africa,
insiste que: Explorag@o, como imperialismo, ndo ¢ uma palavra para os
estudiosos porque ha muito tempo tem sido confundido por conceitos
ideologicos™.

Contudo, a ideia de separacdo entre ciéncia e ideologia nao ¢ exclusividade do
pensamento do funcionalismo-positivismo. Na margem esquerda do espectro politico,
Althusser faz uma manobra controversa insistindo na “distin¢ao rigorosa entre “ciéncia”
(significando, entre outras coisas, a teoria marxista) e “ideologia” [...] “um retorno ao
racionalismo iluminista” em que o francés “iguala a oposicao entre ciéncia e ideologia a
de verdade e erro” (EAGLETON, 1997, p. 125).

A esse respeito, argumenta Eagleton (1997, p. 125):

Tal oposi¢do absoluta entre ciéncia e ideologia encontra poucos
defensores hoje ¢ esta claramente aberta a um leque de criticas validas.
Dividir o mundo ao meio entre ciéncia e ideologia € esvaziar toda a area
que chamamos consciéncia “pratica” — enunciados como “esta
chovendo” ou “quer uma carona?”, que ndo sdo cientificos nem (em
nenhum sentido especificamente util do termo) ideoldgicos®.

55 A good example in this respect is provided by an Oxford Don who in a paper on economic exploitation
of Africa insists that: Exploitation, like imperialism, is no word for scholars because it has long been
confused by ideological concepts.

3¢ Eagleton (1997, p. 126) adverte, entretanto, que ha muitas criticas feitas a Althusser que sdo caricaturais.
Para o francés, ideologia e ciéncia (que ¢ para ele a pratica da teoria) “sdo registros diferentes do ser”, ndo
possuem, por si, aspectos valorativos. Nao ha, no entendimento de Althusser, a sugestdo de que ideologia
¢ um “fendmeno negativo, ndo mais que a propria experiéncia”. Dessa forma, “escrever um tratado marxista
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Antes de fechar este capitulo ¢ importante esclarecer qual o sentido do termo
ideologia neste trabalho. Embora entendamos que a acepcdo ampla de ideologia, a do
senso comum, neutra, ¢ legitima, no ambito desta tese tal concepgao ¢ desconsiderada
para efeitos de andlise. Para a ACD, a acepcao de ideologia ¢ a estrita, ou seja, a ligada
ao processo de legitimagdo do poder, de motivacdo e orientagdo para a agdo no sentido
de perpetuacdo da ordem burguesa. Cabe dizer que a ACD faircloughniana utiliza
declaradamente o conceito de Thompson para a ideologia. Conceito que trataremos a
seguir.

O conceito de ideologia em Thompson ¢ inerentemente negativo. O autor parte de
Marx — que ele considera uma posi¢ao central na histoéria e no conceito de ideologia,
fazendo com que o termo adquirisse um novo status instrumental critico e, além disso, se
transformasse em um componente essencial de um novo sistema teorico.

Entretanto, Thompson (2011, p. 49) ressalva que:

apesar da importancia do trabalho de Marx a esse respeito, as maneiras
precisas como ele empregou o conceito de ideologia ¢ as maneiras como
lidou com os varios assuntos e 0s varios pressupostos que estavam
ligados a seu uso ndo sdo nada claros. De fato, ¢ a propria ambiguidade
do conceito de ideologia no trabalho de Marx que ¢, parcialmente,
responsavel pelos debates continuos a respeito do legado de seus
escritos.

Embora Thompson (2011) critique o carater ambiguo do uso do termo ideologia
em Marx, reconhece a importancia de seu carater critico e a percep¢ao de que Marx
deixou certa possibilidade de uma concepgao diferente no prefacio de Uma contribui¢do
a critica da economia politica, livro de 1859 e em outros textos.

Dessa forma, Thompson (2011, p. 58) constréi sua concep¢do de ideologia,

formulando-a da seguinte maneira:

ideologia ¢ um sistema de representacdes que servem para sustentar
relagdes existentes de dominagdo de classes através da orientagdo das
pessoas para o passado em vez de para o futuro, ou para imagens e
ideais que escondem as relagdes de classe e desviam da busca coletiva
de mudanca social.

sobre a politica do Oriente Médio seria para Althusser um projeto cientifico, mas ndo necessariamente mais
importante que o ato ideoldgico de gritar “abaixo os imperialistas!” e, em algumas circunstancias, poderia
ser bem menos”. Feita essa ressalva, cabe evidenciar que corroboramos o entendimento de Eagleton e
Fairclough de que a posigdo althusseriana de separagdo entre ciéncia e ideologia é problematica.
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Argumenta Thompson (2011, p. 58) que sua concepgao de ideologia esta apoiada
em uma concepg¢do “latente” em Marx, pois ndo se enquadra de forma adequada ao

referencial tedrico deixado pelo autor de Tréveris, pois:

os fendmenos apresentados como sendo essa concepgdo latente de
ideologia ndo sdo meros epifendmenos das condi¢des econdmicas e das
relagdes de classe; ao contrario, eles sdo constru¢des simbdlicas que
tém certo grau de autonomia e eficacia. Eles se constituem em simbolos
e "slogans", costumes e tradigdes que mobilizam as pessoas ou
prendem-nas, empurram-nas para a frente ou constrangem-nas, de tal
modo que ndo podemos pensar estas construgdes simbolicas
unicamente como determinadas, ou totalmente explicadas, em termos
de condicdes econdmicas de produgao.

Assim, Thompson (2011, p. 76) mantém de forma modificada um critério de

negatividade da concep¢ao marxiana como caracteristica que define ideologia, a saber:

o critério de sustentacdo das relagdes de dominagdo. Nao ¢ essencial
que as formas simbdlicas sejam errdneas e ilusdrias para que elas sejam
ideologicas. Elas podem ser erroneas e ilusorias. De fato, em alguns
casos, a ideologia pode operar através do ocultamento e do
mascaramento das relagdes sociais, através do obscurecimento ou da
falsa interpretagdo das situa¢Ges; mas essas sdo possibilidades
contingentes, e ndo caracteristicas necessarias da ideologia como tal.
Ao tratar o erro e a ilusdo como uma possibilidade contingente, ao invés
de como uma caracteristica necessaria da ideologia, nés podemos
aliviar a analise da ideologia de parte do peso epistemologico colocado
sobre ela desde Napoledo.

O entendimento de ideologia de Thompson ¢ muito bem sintetizado por Eagleton
(1997, p. 173), para quem a formulacao do autor estadunidense compreende que o poder

da ideologia ndo ¢ apenas uma “questao de significado, mas de fazer o significado aderir”.
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3 A ANALISE CRITICA DO DISCURSO (ACD)

A Anadlise Critica do Discurso (ACD) ¢ um referencial tedrico-metodoldégico que
entende a linguagem de forma paradoxal, pois ao mesmo tempo que ¢ utilizada para
controlar a estrutura social, pode ser um importante instrumento mediador de dentincia, e
estruturacao de discursos e comportamentos emancipatorios.

Inapropriadamente reduzida a um método de pesquisa ou ainda a uma técnica de
analise de dados, a ACD ¢ uma abordagem teorico-metodologica criada para pensar a
“analise das relagdes entre os aspectos discursivos e nao discursivos do social, a fim de
se atingir uma compreensdo melhor da complexidade dessas relagdes” (ONUMA, 2020,
p. 589). Isso demanda um posicionamento sociopolitico de seus pesquisadores, assim
como uma atitude critica e a consciéncia de “seu papel na sociedade, dando continuidade
a uma tradi¢do que rejeita a possibilidade de uma ciéncia nao valorativa” (VAN DIJK,
2008, p. 114).

Com efeito, para a ACD a “consciéncia critica sobre praticas linguisticas
cotidianas responde a mudangas fundamentais nas fun¢des que a linguagem cumpre na
vida social” (FAIRCLOUGH; WODAK, 2000, p. 369).

Van Dijk (2013, p. 353), apresenta a ACD da seguinte forma:

comeco dizendo o que a ACD néo ¢é. Ela ndo ¢ uma linha de pesquisa
dentre outras, como a gramatica gerativo-transformacional ou a
linguistica sistémico-funcional, nem ¢ uma subarea de analise de
discurso como a psicologia discursiva ou a analise de conversagdo. Nao
¢ um método, tampouco uma teoria que possa ser aplicada diretamente
aos problemas sociais. A ACD pode ser aplicada em combina¢do com
qualquer tipo de abordagem ou subarea das ciéncias humanas e das
ciéncias sociais.

De acordo com van Dijk (2013) a ACD esta alicer¢cada em uma base linguistica
ampla e solida de perfil sistémico-funcional. Portanto, ela precisa dar conta de aspectos
estruturais, além de estratégias e fungdes do texto ou da conversacdo, tais como a
gramatica, a interacdo, a estilistica, a retorica, a semidtica e as diversas formas de
organiza¢do das comunicagoes.

A esse respeito, Fairclough (2008, p. 27) esclarece que tem como ponto de partida
a teoria sistémica da linguagem de Halliday “que considera a linguagem como
multifuncional e considera que os textos simultaneamente representam a realidade,

ordenam as relagdes sociais e estabelecem identidades”.
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A origem da ACD como campo instituido ocorreu no final da década de 1980 com
a eclosdo de diversas pesquisas e publicagdes em uma perspectiva critica ainda nomeados
como estudos criticos da linguagem, com destaque para autores como Kress, Wodak,
Fairclough, Van Dijk e Van Leeuwen que lideraram os debates da area com discussoes
que privilegiam fendmenos e tensdes sociais, contemplando a dimensao da mudanga
social por meio do discurso (WODAK, 2003; VAN DIJK, 2008; WODAK; MEYER,
2009).

Por seu turno, segundo Misoczky e Ferreira (2005), nos estudos organizacionais
a ACD esta presente desde o inicio dos anos 1990 e se estruturou em duas linhas de
trabalho: a) temas relacionados a hegemonia neoliberal na cultura ocidental e sobre a
fungdo ideologica do discurso gerencialista; e b) temas relacionados a identidade,
buscando tornar transparentes as relagdes de poder que oprimem o ser humano e, dessa
forma, contribuir com a emancipacao do sujeito.

Avangando na discussdo, coube a Norman Fairclough — em artigo seminal no
Journal of Pragmatics (FAIRCLOUGH, 1985) estabelecer a nomenclatura “Andlise
Critica do Discurso” (MAGALHAES, 2005), que é reconhecida e se consagra para
evidenciar o uso da linguagem como pratica social e o pensamento critico associado a um
objetivo intervencionista e emancipador, comprometida a observar a conjuntura da
produgdo dos textos para os significados alojados em seus interiores e para suas
influéncias nos processos de constru¢ao das diversas realidades sociais. Na ACD, a
analise dos textos revela a dindmica e a interagdo dessas relagdes sociais por meio de
marcas discursivas (FAIRCLOUGH, 2008).

Para Onuma, Zwick e Brito (2015), a ACD ¢ uma abordagem que se coloca como
uma perspectiva teorico-metodoldgica que procura analisar criticamente a relagdo entre
linguagem, poder, ideologia e sociedade, ndo sendo apenas, portanto, uma metodologia.

Assim, conforme Van Dijk (2013, p. 353), a:

ACD ¢ uma perspectiva — critica — de produgdo do conhecimento:
analise do discurso “com uma atitude”. Foca-se em problemas sociais,
em especial no papel do discurso na producao e reproducdo do abuso
do poder ou da dominagdo. Sempre que possivel, ocupa-se dessas
questdes a partir de uma perspectiva coerente com os melhores
interesses dos grupos sociais dominados.

Relatam Onuma, Zwick e Brito (2015, p. 112) que Fairclough ¢ o autor central da
ACD e que ele apresenta a ACD como uma “andlise das relagdes dialéticas que se

estabelecem entre semioses, entre as quais se encontra a lingua”. As autoras argumentam
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que Fairclough “entende semiose como todas as formas de construgdo de sentidos, como,
por exemplo, a lingua, a linguagem corporal e as imagens”.

3

Outrossim, Fairclough professa que a ACD ¢ uma perspectiva que tem “uma
relacdo dialogica com outras teorias € métodos sociais, com eles engajando-se nao apenas
de maneira interdisciplinar, mas transdisciplinar” e entende que ‘“coengajamentos
particulares sobre determinados aspectos do processo social devem suscitar avangos
teoricos e metodologicos que perpassem as fronteiras das varias teorias e métodos”
(FAIRCLOUGH, MELO, 2012).

Por fim, cabe destacar que os renomados autores da ACD tém algumas

concepgoes diferentes em respeito a uma ou outra categoria. Por isso, declaramos que

nesta tese a linha metodologica ¢ a tracada pela ACD de Fairclough.

3.1 A ACD e o “Novo Capitalismo”

A ACD ¢ uma perspectiva tedrica sobre a lingua, com énfase em um objeto
particular que € o papel diferenciado da linguagem no novo capitalismo, constituindo,
dessa maneira, um vasto objeto de pesquisa (FAIRCLOUGH; MELO, 2012).

De acordo com Misoczky (2005, p. 126), os estudos criticos de discurso estao
vinculados a um projeto amplo de critica do momento contemporaneo do capitalismo,
assim, “a abordagem critica do discurso, por sua vez, se caracteriza pela consideracao das
relagdes entre linguagem e sociedade, de modo a compreender as relagdes entre discurso,
poder, dominacgao e desigualdades sociais”.

Portanto, a ACD ¢ um referencial tedrico-metodolégico diretamente relacionado
com a critica ao (novo) capitalismo e a sua ideologia, pois, conforme Fairclough (1995),
as representacdes e construgdes particulares do mundo sdo instrumentos (parcialmente
discursivos) de reproducdo da dominagdo — ou de rupturas desta — que demandam
pesquisas e criticas.

Conforme Misoczky (2005, p. 128), “a linguagem e outros artefatos de discurso
estao intrinsecamente ligados ao capitalismo tardio, sendo mais relevantes que nas etapas
anteriores”. Dessa maneira, segundo Fairclough e Melo (2012), a propria ideia da
economia baseada no conhecimento e na sociedade da informacdo induz a suposi¢ao de
que conhecimentos mais ou menos valiosos sdo produzidos, trocados e consumidos como

discursos. O que permite dizer que esse ciclo envolve, por um lado, a operacionalizagao
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de conhecimentos (discursos) como praticas sociais, como modos de agir e interagir; e,
por outro, a inculcagdo de discursos como modos de produzir sentido sobre si mesmo e
sobre o mundo, isto ¢, como modos de construc¢ao de identidades.

No entendimento de Fairclough (2010, p. 230), ha uma linguagem do novo
capitalismo — “novos modos de coordenacdo econOmica e crescente subsuncao das
relagdes extraeconomicas a logica da acumulacdo de capital” — que colonizou as
institui¢cdes. Todavia, tal processo ocorre de forma dialética, em que o discurso € recebido,
apropriado e recontextualizado, podendo abrir brechas para a transformacao das relagdes
sociais.

Desse modo, apoiando-se em Bourdieu (1979, 1998a), Fairclough entende que ha
novas relagdes nas redes de praticas®’, tanto nos campos econdmicos quanto nos dominios
ndo-econdmicos, em que estes estdo sendo colonizados massivamente por aqueles.
Portanto, na busca de concretizagdo do projeto neoliberal, os discursos sdo parte
significativa dos recursos empregados para esse fim (FAIRCLOUGH; MELO, 2012).

De acordo com Fairclough (2010), o modo de produgdo capitalista possui, além
de sua tendéncia as crises, uma capacidade de renovagdao periddica de sua base de
expansao econdmica. Para tanto, opera rearticulando e reescalonando as relagdes entre as

esferas econdmica, politica e social.

E justamente esta renovagdo que estd ocorrendo apds a crise de
acumulagdo do periodo poés-guerra, fundada no Fordismo Atlantico. O
capitalismo vem sendo reestruturado e reescalonado com base em novas
tecnologias importantes, em novos modos de coordenagdo econdmica e
na crescente subsungdo das relagdes extraecondmicas a logica da
acumulagao de capital (FAIRCLOUGH, 2010, p. 230).

57 “H4 mais uma caracteristica importante das praticas sociais — elas sdo organizadas em redes. As redes
sd0 mais ou menos estaveis, mais ou menos fluidas. As redes articulam diferentes formas de trabalho
(relagdes sociais), diferentes identificagcdes e diferentes representagdes, correspondentes as diferentes
praticas que combinam. As praticas sdo conectadas em rede dentro de areas particulares da vida social que
tém uma coeréncia interna relativa e sdo relativamente demarcadas de outras (por exemplo, politica ou
educac¢do). Seguindo Bourdieu, chamarei essas areas de “campos” [...]. Tanto a organizagdo interna dos
campos quanto a forma como a vida social ¢ dividida entre os campos sdo abertas a mudancga. As relagdes
sociais dos campos sdo relacdes de poder e luta, nas quais estdo em jogo as fronteiras externas e a estrutura
interna do campo”.

“There is one further important characteristic of social practices — they are organised into networks.
Networks are more or less stable, more or less fluid. Networks articulate together different forms of work
(social relations), different identifications, and different representations, corresponding to the different
practices they combine. Practices are networked together within particular areas of social life which have a
relative internal coherence and are relatively demarcated from others (for instance, politics, or education).
Following Bourdicu I shall call these “fields” [...]. Both the internal organisation of fields, and the way
social life is divided between fields, are open to change. The social relations of fields are relations of power
and struggle, in which the external boundaries and internal structure of the field are stakes”
(FAIRCLOUGH, 2000, p. 17).
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Dessa forma:

Reescalonar pressupde novas relagdes estabelecidas entre as diferentes
escalas da vida social e entre as redes de praticas sociais nas diferentes
escalas: global, regional, nacional e local. Desse ponto de vista, o
fendmeno largamente conhecido como globalizagdo ndo ¢
simplesmente um movimento das organizagdes € processos economicos
de uma escala essencialmente nacional para uma essencialmente global:
a globalizagdo tem uma longa histdria e o que de fato esta em jogo sdo
as novas relagdes entre as escalas. Lingua e semiose tém uma
consideravel importancia na reestruturagdo e reescalonamento do
capitalismo (FAIRCLOUGH; MELO, 2012, p. 314).

Por conseguinte,

Toda aquela ideia de uma economia baseada em conhecimento, na qual
conhecimento e informagdo tém um novo e decisivo significado, ¢é fruto
de uma economia baseada no discurso: os conhecimentos sdo
produzidos, circulam e sdo consumidos como discursos, os quais sdo
operados como novas formas de agir e de interagir (inclusive como
novos géneros) ¢ inculcados como novas formas de ser, novas
identidades (inclusive com novos estilos). Um exemplo disso seria o
conhecimento das novas maneiras de administrar organizagdes. A

r

reestruturagdo e o reescalonamento do capitalismo ¢ em parte um
processo semiotico — a reestruturagao e reescalonamento das ordens do
discurso, envolvendo novas relagdes estruturais e escalares entre os
géneros, discursos ¢ estilos (FAIRCLOUGH; MELO, 2012, p. 315).

Esse processo de rearranjo produtivo e subsuncdo crescente das relagdes
extraeconOmicas a logica de acumulagdo de capital necessita de discursos legitimadores.
Esses discursos possuem uma expressdao envernizada conhecida como “economia da
informacao, economia dirigida pelo conhecimento, globalizagdo, crescimento de
economias regionais”’, ou ainda, “cidades empresariais, economia em rede, aliancas
estratégicas, governo sem governanga, capitalismo turbo, compressao de tempo-espago,
flexibilidade, economia de aprendizagem e cultura empresarial” (FAIRCLOUGH, 2010,
p- 230).

A realizagdo da reestruturacao do novo capitalismo passa também pela linguagem.
Bourdieu (1998b) adverte que ha um discurso de “fatalismo econdmico” que busca
disfarcar vontades politicas como algo inevitavel e incontornavel. Cientes dessa
adverténcia, Fairclough e Melo (2012, p. 315) asseveram que ‘“um aspecto
particularmente importante do discurso neoliberal ¢ o da representacdo da mudanga na
economia global difundida nas sociedades contemporaneas como inevitavel e irresistivel,

sendo necessario apenas a adaptagiio e a convivéncia com ela®®”.

8 Aqui é oportuno retomar o desvelamento que Mészaros (2011) faz dos defensores da ordem atual a
respeito da inevitabilidade do atual estado de coisas.
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Nesse sentido, “os discursos neoliberais sdo uma parte significativa dos recursos
empregados na busca da concretizacdo do projeto neoliberal”, projeto este que visa
remover todo obstaculo a expansao do capital “tais como Estados com fortes programas
de assisténcia social” (FAIRCLOUGH; MELO, 2012, p. 315).

Destarte, argumenta Fisher (2009) que hd uma “ontologia empresarial” em que a
logica neoliberal tem como demanda a “alta performance” do sujeito de desempenho, em
um discurso que defende que todas as partes da sociedade, incluindo saiude e educacao,
devem ser administradas como uma empresa, buscando naturalizar tal circunstancia
histérica como um “valor”, algo além de um “fato”. Dessa maneira, deve ser naturalizado
que tudo na sociedade “deve” ser administrado como em uma empresa.

Assevera Fairclough (2010, p. 230) que essa colonizacdo de todas as esferas
sociais ¢ assumida por governos de varias orientagdes politicas e em diferentes escalas
como “um simples fato da vida (embora um “fato” produzido em parte por acordos
intergovernamentais) que todos devam se curvar a logica emergente de uma economia do
conhecimento globalizada”.

O novo capitalismo — neoliberalismo — possui uma ldgica institucional e
operacional. Trata-se de um projeto politico que busca impor um capitalismo em nivel
global sem restrigdes, produzindo profundas mudancas nas relagdes socioecondmicas.

Dessa forma:

O dominio das empresas multinacionais estadunidenses ¢ o Estado
imperialista daquele pais — no horizonte de interesses financeiros e
industriais em toda parte e com o apoio do Estado Britanico —
posicionaram o neoliberalismo no topo da agenda global. O
neoliberalismo foi imposto as economias poOs-socialistas como
(supostamente) a melhor alternativa de transformacdo rapida do
sistema, renovagao econdmica e reintegracao na economia global [...].
Com raras, mas importantes excec¢des, o neoliberalismo passou a
dominar a cena politica e tem resultado na desorientagdo e no desgaste
das forcas econOmicas, politicas e sociais comprometidas com
alternativas radicais. Tem contribuido, assim, para o fechamento do
debate publico e para o enfraquecimento da democracia
(FAIRCLOUGH, 2010, p. 230).

Nesse sentido, Fischer (2009), amparado em David Harvey, argumenta que o
neoliberalismo ¢ um projeto politico que tem como objetivo a reafirmagdo do poder de
classe. De acordo com Fairclough e Melo (2012), a ordem emergente do novo capitalismo

¢ a ordem neoliberal globalizada. A ordem social ¢ um inter-relacionamento de praticas
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sociais, ou mais especificamente, “a ordem social de educagdo de uma sociedade
especifica em um certo periodo de tempo”.

Essa ordem social e neoliberal global possui uma configuragdo especifica que
ordena a educagdo no tempo e no espago de uma sociedade. Assim, uma “ordem de
discurso ¢ a estruturagdo social da diferenca semiodtica: um ordenamento particular das
relacdes entre diferentes formas de produzir sentidos, como discurso, géneros e estilos
diferentes”. Essa ordem tem como “um dos seus aspectos a dominancia: a existéncia de
formas dominantes ou centrais, enquanto outras se opdem a elas, sendo marginais ou
“alternativas™” (FAIRCLOUGH, 2010, p. 227).

A esse respeito, segundo Fairclough e Melo (2012, p. 310):

O aspecto semidtico de uma ordem social € o que podemos chamar de
ordem de discurso. E a maneira de os diversos géneros e discursos
estarem inter-relacionados entre si. Uma ordem de discurso € uma
estruturacdo social da diferenca semidtica, uma ordenacdo social
particular das relagdes entre os varios modos de construir sentido, isto
¢, os diversos discursos e géneros. Um aspecto dessa ordenagdo ¢ a
dominancia: algumas maneiras de construir sentido sdo dominantes ou
estdo em voga para certas ordens de discurso; outras sdo marginais,
subversivas, alternativas. Por exemplo, pode haver uma maneira
dominante de conduzir uma consulta médica na Inglaterra. No entanto,
ha outras maneiras que podem ser adotadas ou desenvolvidas em maior
ou menor propor¢ao, em oposicao aquela dominante.

A critica da ordem do discurso estd estreitamente ligada ao desvelamento da
ideologia neoliberal presente nas estruturas de poder. Nesse sentido, o referencial teorico-
metodologico da ACD relaciona-se diretamente com a critica ao novo capitalismo e a sua
ideologia, considerando que os instrumentos discursivos sao veiculos de reprodugdo da
estrutura de dominacao e, portanto, necessitam de pesquisas criticas (FAIRCLOUGH,
1995).

Ademais, Fairclough (2010) argumenta que os discursos podem ser utilizados
como imaginarios que inculcam novas identidades, novos modos de ser. Cada formagao
econdmica e social demanda um tipo de sujeito. No taylorismo, por exemplo, o sistema
de gerenciamento de producdo demanda formas rigidas de identidade de trabalhadores.
Assim, inculcar discurso visando “mudar o sujeito”, para Fairclough (2010, p. 228),
“significa fazer com que as pessoas assumam discursos, posicionando-se dentro deles,
agindo, pensando, falando e se vendo nos termos dos novos discursos”.

O conteudo do discurso neoliberal pode ser verificado, por exemplo, na

peremptoria declaracdo de Margareth Thatcher: “ndo hé alternativa” — “there is no
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alternative”, em inglés, que gerou a sigla TINA, sigla essa que ¢ utilizada de forma ampla
desde entdo. Tal discurso evidencia o “capitalismo global na sua forma neoliberal
geralmente construido como externo, imutavel e inquestionavel, um simples fato da vida
com que devemos nos conformar” (FAIRCLOUGH, MELO, 2012, p. 317).

Dessa maneira, temos que o novo capitalismo ¢ uma rede de praticas novas que se
distingue pelo modo como a lingua — seus géneros, discursos e estilos — atua dentro dessa
rede (FAIRCLOUGH; MELO, 2012, p. 315):

a) Os géneros reguladores da agdo e da interacdo nas organizagdes (o tipo de
linguagem que constitui o trabalho em equipe, a troca de ideias, as parcerias ou as
avaliagoes);

b) Os discursos da economia neoliberal (inclusive as representacdes da mudanca)
disseminados e impostos internacionalmente por organizagdes como o Fundo Monetério
Internacional e a Organizacdo Mundial de Comércio (com palavras-chave como “livre
comércio “transparéncia”, “flexibilidade”, “qualidade”); e

c) Os estilos de figuras-chave que devem assumir na nova ordem, empresarios,
gerentes, lideres politicos, entre outros.

Ademais, Fairclough e Melo (2012, p. 316) ressaltam que deve ser considerado
como “esses géneros, discursos e estilos sdo disseminados internacionalmente,
reescalonados e reestruturados em meio as areas da vida social. O discurso e o género de
negociagao, por exemplo, fluem na vida familiar, militar, politica € econdmica”. Aduz
Fairclough (2010), que o novo capitalismo €, portanto, uma ordem socioecondmica que
também ¢ “dirigida pelo discurso”, tendo a linguagem um papel muito significativo no
aprofundamento da exploracdo de classe.

Dessa forma, a analise de discurso tem papel fundamental de critica e pode trazer
grandes contribuicdes para pesquisas de cunho emancipatério. Nesse sentido, a
importancia desse papel:

[...] ndo passou despercebida por pesquisadores sociais. Bourdieu e
Wacquant, por exemplo, apontam para uma “nova vulgata planetaria”
que caracterizam como um vocabulario (globalizagdo, flexibilidade,
governanga, empregabilidade, exclusdo, etc.) “dotado do poder
performativo de forjar as realidades que afirma descrever”. No caso, o
projeto politico neoliberal de remover os obstaculos a nova ordem
econdmica ¢ orientado/dirigido pelo discurso (FAIRCLOUCH, 2010,
p- 231).
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No entanto, prossegue Fairclough (2010, p. 231) que a abordagem dos autores
citados a respeito do discurso neoliberal e sua efetividade extrapola a limitagdo dos

métodos de pesquisa socioldgica daqueles autores:

Nao basta caracterizar a “nova vulgata planetaria” como uma lista de
palavras, como vocabulario. E preciso analisar textos e interagdes para
mostrar como sdo produzidos alguns dos efeitos que os autores
identificam (como fazer com que as transformagdes socioeconomicas
do novo capitalismo e as politicas governamentais para facilita-las
paregam inevitaveis; representar desejos como fatos, representar
imaginarios de interesses politicos como o modo pelo qual o mundo
realmente ¢) [...] Nao sdo apenas analises de textos e interagdes que os
analistas de discurso podem trazer para a pesquisa social no novo
capitalismo, mas a teorizagdo da dialética de discurso.

Como exemplo, Fairclough (2010, p. 232) cita a disseminagdo do discurso de
gerenciamento que colonizou (apropriacdo dialética, pois envolve diferentes formas de
como tal discurso ¢ recebido, apropriado e recontextualizado, tornado impossivel prever
os resultados de tal processo) as instituigdes publicas e as universidades. Ademais, “o
reescalonamento das ordens de discurso diz respeito as mudancas na constituicao de redes
de elementos discursivos de praticas sociais em niveis diferentes das organizagdes:

globais, regionais, nacionais e locais”.

Como exemplo, cabe destacar a permeabilidade aumentada e acelerada
de praticas sociais locais (governo, pequenas induastrias ¢ midia) aos
discursos disseminados para todo o mundo por organiza¢des como 0
Fundo Monetério Internacional e o Banco Mundial. Incorporando a
abordagem da transformagdo do capitalismo, feita por Jessop, no
quadro da teoria dialética do discurso, tem-se um referencial tedrico
para a pesquisa do poder de penetracdo global da “nova vulgata
planetaria” a que se referem Bourdieu e Wacquant, bem como para a
compreensao dos seus limites (FAIRCLOUGH, 2010, p. 232).

Por fim, argumenta Fairclough (2010) que a utilizacdo da linguagem nas
mudancas socioecondmicas contempordneas tem uma importancia qualitativamente
diferente das transformagdes anteriores no capitalismo. Dessarte, ha uma necessidade
urgente de estudos sobre linguagem, de analise de discurso, em que a contribui¢ao dos
analistas ndo fique circunscrita as analises de textos, assumindo uma dialética de discurso

para superar as limitagdes tedrico-metodologicas do campo.
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3.2 As agdes discursivas e a constituicao de relagdes de poder

Nas dinamicas das organizagdes, conforme ensina Onuma (2020, p. 585), a ACD
“pode colaborar para a compreensdao da (re)produgdo ideologica em discursos
organizacionais”, assim como também “para a discussdo a respeito de como fendmenos
da linguagem — como a comunicagdo e os discursos — podem contribuir para a formagao
das organizagdes”.

Fairclough considera as agdes discursivas, que privilegiam certos discursos em
detrimento de outros, como fundamentais para a sustentagdo e constituicao de relacdes de
poder. A ACD ¢ uma perspectiva tedrico-metodoldgica de andlise critica das relagdes
entre poder, sociedade, linguagem e ideologia que oferece subsidios para estudos dos
fendmenos sociais organizacionais € interorganizacionais.

O compromisso central da analise critica de Fairclough ¢ revelar as ideologias
subjacentes aos discursos, denunciando seu papel como elemento de dominagdo, com
foco na busca de significados para além do texto, escavando as condi¢des em que foi
produzido, veiculado e consumido. A perspectiva faircloughniana estd voltada para a
observacao da materialidade gerada pelos discursos, na relacao dialética entre linguagem
e realidade social (SILVA; GONCALVES, 2017).

Assim,

Mesmo quando nossa pratica pode ser interpretada como de resisténcia,
contribuindo para a mudanga ideoldgica, ndo estamos necessariamente
conscientes dos detalhes de sua significacdo ideologica. Essa é uma
razdo para se defender uma modalidade de educacdo linguistica que
enfatize a consciéncia critica dos processos ideologicos no discurso,
para que as pessoas possam tornar-se mais conscientes de sua propria
pratica e mais criticas dos discursos investidos ideologicamente a que
sdo submetidas (FAIRCLOUGH, 2008, p. 120)

Fairclough (1995, p. 17) explicita como o tema da ideologia € central paraa ACD:
“construgdes e representacdes particulares do mundo sdo instrumentos (parcialmente
discursivos) importantes na reproducao da dominagao, demandando pesquisas e criticas”.

Destarte, Fairclough (2008, p. 117) entende que ideologias:

sdo significagdes/construgdes da realidade (o mundo fisico, as relagdes
sociais, as identidades sociais) que sdo construidas em varias dimensdes
das formas/sentidos das praticas discursivas e que contribuem para a
produgdo, a reprodugdo ou a transformagao das relagdes de dominagao.
(Tal posigao e semelhante a de Thompson [...], de que determinados
usos da linguagem e de outras “formas simbolicas” sdo ideologicos, isto
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¢, 0s que servem, em circunstancias especificas, para estabelecer ou
manter relacdes de dominagdo). As ideologias embutidas nas praticas
discursivas sdo muito eficazes quando se tornam naturalizadas e
atingem o status de “senso comum”; mas essa propriedade estavel e
estabelecida das ideologias ndo deve ser muito enfatizada, porque
minha referéncia a “transformacdo” aponta a luta ideoldgica como
dimensdo da pratica discursiva, uma luta para remoldar as praticas
discursivas e as ideologias nelas construidas no contexto da
reestruturacdo ou da transformacéo das relacdes de dominagdao. Quando
sdo encontradas praticas discursivas contrastantes em um dominio
particular ou institui¢do, ha probabilidade de que parte desse contraste
seja ideologica.

Dessa forma, recorre o autor:

[...] as contribuigdes classicas do marxismo do século XX, de Althusser
e Gramsci, que (ndo obstante a crescente impopularidade
contempordnea do marxismo) oferecem uma teoria rica para a
investigacdo do discurso como forma de pratica social, embora com
importantes reservas, especialmente no caso de Althusser
(FAIRCLOUGH, 2008, p. 116).

Embora se afaste das conclusdes de Althusser, Fairclough reconhece as

contribuicdes da teoria de ideologia do francés, considerando que ele “forneceu as bases

tedricas para o debate, embora Voloshinov [...] tenha sido uma importante contribuicao

bem anterior”.

As bases tedricas que tenho em mente sdo trés importantes asser¢des
sobre ideologia. Primeiro, a assercdo de que ela tem existéncia material
nas praticas das instituigoes, que abre o caminho para investigar as
praticas discursivas como formas materiais de ideologia. Segundo, a
assercdo de que a ideologia “interpela os sujeitos”, que conduz a
concepedo de que um dos mais significativos “efeitos ideologicos” que
os linguistas ignoram no discurso (segundo Althusser [...]), ¢ a
constituicdo dos sujeitos. Terceiro, a assercdo de que os “aparelhos
ideologicos de estado” (instituigOes tais como a educacdo ou a midia)
sdo ambos locais e marcos delimitadores na luta de classe, que apontam
para a luta no discurso e subjacente a ele como foco para uma analise
de discurso orientada ideologicamente (FAIRCLOUGH, 2008, pp. 116-
117).

A concepgao de ideologia de Fairclough (2008, p. 119) ¢ dialética, pois ela “esta

localizada tanto nas estruturas (isto &, ordens de discurso®) que constituem o resultado

de eventos passados como nas condi¢des para os eventos atuais € nos proprios eventos

quando reproduzem e transformam as estruturas condicionadoras”.

39 Mais adiante ser4 discutida a concep¢io de Fairclough para a categoria foucaultiana ordem do discurso.
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Dessa maneira, o autor se afasta da teoria althusseriana que enfatiza
exageradamente a constituicao ideoldgica dos sujeitos, subestimando sua capacidade de
acdo coletiva ou individual e de compromisso com a critica ou a oposi¢ao as praticas
ideoldgicas. Afasta-se também de Pécheux (1982) — para quem ha uma oposi¢ao
categorica entre ideologia e ciéncia. Nesse sentido, Fairclough (2008, p. 121-122)

argumenta que:

A teoria althusseriana do sujeito exagera a constitui¢do ideologica dos
sujeitos e, consequentemente, subestima a capacidade de os sujeitos
agirem individual ou coletivamente como agentes, até mesmo no
compromisso com a critica € na oposicao as praticas ideologicas [...].
Portanto, ndo aceito a concepgdo de Althusser [...] de “ideologia em
geral” como forma de cimento social que ¢ inseparavel da propria
sociedade. Além disso, o fato de que todos os tipos de discurso sdao
abertos em principio, ¢ sem duvida de certo modo concretamente, ao
investimento ideoldgico em nossa sociedade ndo significa que todos os
tipos de discurso sdo investidos ideologicamente no mesmo grau. Nao
deve ser muito dificil mostrar que a publicidade em termos amplos ¢é
investida com mais vigor do que as ciéncias fisicas.

Para Fairclough (2008), o sujeito ndo ¢ apenas efeito da ideologia, mas também

transformador desta.

Aqui também ¢é importante adotar a posi¢do dialética que defendi
anteriormente: os sujeitos sdo posicionados ideologicamente, mas sdo
também capazes de agir criativamente no sentido de realizar suas
proprias conexdes entre as diversas praticas e ideologias a que sdo
expostos e de reestruturar as praticas e as estruturas posicionadoras. O
equilibrio entre o sujeito “efeito” ideoldgico e o sujeito agente ativo ¢é
uma variavel que depende das condig¢des sociais, tal como a estabilidade
relativa das relagdes de dominagdao (FAIRCLOUGH, 2008, p. 121).

Desse modo, Fairclough (2008) admite as hipdteses althusserianas de que a
ideologia interpela (e constitui) os sujeitos, e de que, estd localizada nos aparelhos
ideolégicos, locais e marcos delimitadores de luta de classe. Mas entende que Althusser
ndo enxergou a contradi¢do interna de sua teoria que admite o aparelho como lugar de
luta, mas ndo reconhece o agente, sendo este apenas um reprodutor. Ademais, os discursos
dos aparelhos ideoldgicos ndo sdo uniformes, ha diversos discursos contraditorios que
interpelam os sujeitos:

O caso ideal na teoria althusseriana ¢ o do sujeito posicionado na
ideologia de tal maneira que disfarga a agdo e os efeitos desta e da ao
sujeito uma autonomia imagindria. Isso sugere convengdes discursivas
altamente naturalizadas. Mas as pessoas sdo realmente subjugadas de
formas diferentes e contraditorias; tal consideragdo comeca a lancar
davidas sobre o caso ideal. Quando a sujeigdo é contraditoria - quando
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uma pessoa que opera num quadro institucional unico e num tUnico
conjunto de praticas ¢é interpelada de varias posigdes ¢ puxada em
diregoes diferentes, por exemplo -, pode ser dificil manter a
naturalizacdo. A interpelagdo contraditéria pode manifestar-se
experiencialmente em um sentido de confusdo ou incerteza e na
problematizacao das convengoes [...]. Essas sdo as condi¢des em que
uma pratica consciente e transformadora poderd mais facilmente
desenvolver-se (FAIRCLOUGH, 2008, p. 120-121).

Ademais, Fairclough (2008, p. 121) pondera que “as ideologias surgem nas
sociedades caracterizadas por relagdes de dominagdo com base na classe, no género
social, no grupo cultural [...] e, a medida que os seres humanos sdo capazes de
transcender tais sociedades, sdo capazes de transcender a ideologia”. Dessarte, para
Faiclough a ideologia ¢ produto da divisao de classes.

Tal assertiva de Fairclough encontra eco com o entendimento de Eagleton:

A ideologia, em outras palavras, ndo ¢ inerentemente constituida de
distor¢do, sobretudo se considerarmos o conceito em sua acepg¢ao mais
ampla, denotando qualquer conjuntura mais ou menos central entre
discurso e poder. Em urna sociedade totalmente justa, a ideologia no
sentido pejorativo ndo seria necessaria, uma vez que ndo haveria nada
a ser explicado (EAGLETON, 1997, p. 38).

Para uma compreensdo mais profunda do entendimento de ideologia — carregada
na pratica social do discurso — para Fairclough, faz-se necessaria uma discussdo a respeito
de seu entendimento de hegemonia®. Fairclough (2008, p. 116) situa o discurso em
relacdo a ideologia e ao poder “em uma concepgao de poder como hegemonia e em uma
concepe¢do da evolucdo das relagdes de poder como luta hegemonica”.

Influenciada por Gramsci, a perspectiva teorica da ACD direciona seus esforgos
para o descobrir o véu ideoldgico que cobre as relagdes sociais, buscando transcender o
tedrico e se articulando com a préatica politica. O discurso, enquanto pratica politica,
recorre a convencdes que buscam significar e normalizar a opressdo, objetivando

naturalizar o poder. Fairclough (2008) recorre ao constructo hegemonia para fazer o

% De acordo com o diciondrio gramsciano a primeira apari¢do do termo “hegemonia” ocorreu no Ql
(cadernos do carcere numero 1), ligado a preocupagoes de carater da questdo da lingua — “para indicar
valéncia e distingdo em relag@o a genérica acepgao de “preeminéncia” ou “supremacia’”. No que tange ao
significado, este “oscila desde o inicio entre um sentido mais restrito de “dire¢d0” em oposi¢do a “dominio”,
e um mais amplo e compreensivo de ambos (dire¢do mais dominio). Com efeito, ele escreve que “uma
classe ¢ dominante em dois modos, isto é, “dirigente” ¢ “dominante”. E dirigente das classes aliadas, é
dominante das classes adversarias. Portanto, uma classe desde antes de chegar ao poder pode ser “dirigente”
(e deve sé-lo): quando esta no poder torna-se dominante, mas continua também “dirigente’”. O locus onde
ocorre a luta pela hegemonia € a sociedade civil que é o ponto de contato entre o consenso ¢ a forga, entre
sociedade civil e sociedade politica (LIGORI; VOZA, 2017, p. 365-368).
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entrelacamento entre discurso, poder e ideologia, uma vez que as hegemonias sao
produzidas, reproduzidas, contrastadas e transformadas em discursos, na busca de
“constru¢ao de consenso”.

Nesse sentido, conforme Fairclough (2008, p. 121):

O conceito de hegemonia, que ¢é a pega central da analise que Gramsci
faz do capitalismo ocidental e da estratégia revolucionaria na Europa
Ocidental [...], harmoniza-se com a concepgao de discurso que defendo
e fornece um modo de teorizacdo da mudanca em relacdo a evolucdo
das relagoes de poder que permite um foco particular sobre a mudanga
discursiva, mas ao mesmo tempo um modo de considera-la em termos
de sua contribui¢do aos processos mais amplos de mudanga e de seu
amoldamento por tais processos.

De acordo com Fairclough (2008, p. 122) hegemonia ¢:

a) lideranga tanto quanto dominac¢do nos dominios econdmico, politico, cultural,
e ideologico de uma sociedade;

b) o poder sobre a sociedade como um todo de uma das classes economicamente
definidas como fundamentais em alianca com outras forgas sociais, mas nunca atingido
sendo parcial e temporariamente, como um “equilibrio instavel”;

c) a construcdo de aliancas e a integracdo muito mais do que simplesmente a
dominacao de classes subalternas, mediante concessdes ou meios ideoldgicos para ganhar
seu consentimento.;

d) um foco de constante luta sobre pontos de maior instabilidade entre classes e
blocos para construir, manter ou romper aliangas e relagdes de dominagao/subordinagao,
que assume formas econdmicas, politicas e ideologicas. A luta hegemonica localiza-se
em uma frente ampla, que inclui as institui¢des da sociedade civil (educagao, sindicatos.
familia), com possivel desigualdade entre diferentes niveis e dominios.

Assim, Fairclough (2008) entende que Gramsci®' forneceu muito antes os avangos

de Althusser no que concerne a ideologia. O entendimento do autor italiano a respeito de

1De acordo com Eagleton (1997, p. 105) “a categoria-chave no trabalho do colega marxista ocidental de
Lukacs, Antonio Gramsci, ndo ¢ a ideologia, mas a hegemonia, e vale a pena ponderar a distincdo entre
esses dois termos. Gramsci normalmente usa a palavra hegemonia para designar a maneira como um poder
governante conquista o consentimento dos subjugados a seu dominio - apesar de, ¢ verdade, empregar o
termo ocasionalmente para designar conjuntamente o consentimento e a coer¢ao. Assim, hd uma diferenca
imediata ante o conceito de ideologia, ja que esta claro que as ideologias podem ser impostas a forca. Pense,
por exemplo, no funcionamento da ideologia racista na Africa do Sul. Mas a hegemonia ¢ também uma
categoria mais ampla que a ideologia: inclui a ideologia, mas nao pode ser reduzida a ela. Um grupo ou
classe dominante pode assegurar o consentimento a seu poder por meios ideologicos, mas também pode
fazé-lo, digamos, alterando o sistema de tributagdo de maneira favoravel aos grupos de cujo apoio necessita
ou criando uma camada de operarios relativamente opulenta e, portanto, razoavelmente inerte”.
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“complexos ideoldgicos” levava a uma concepgao do campo das ideologias em temos de
correntes conflitantes, cruzadas ou sobrepostas, sugerindo que o foco estava nos
processos por que estruturam, reestruturam, articulam e rearticulam os complexos
ideoldgicos, com énfase na movimentagao.

Dessa forma, prossegue o autor:

Tal concep¢do de luta hegemodnica em termos da articulagdo,
desarticulagdo e rearticulagdo de elementos estd em harmonia com o
que disse anteriormente sobre o discurso: a concepgdo dialética da
relacdo entre estruturas e eventos discursivos; considerando-se as
estruturas discursivas como ordens de discurso concebidas como
configuragdes de elementos mais ou menos instaveis; e adotando uma
concepgao de textos que se centra sobre sua intertextualidade, e sobre a
maneira como articulam textos e convengdes prévias. Pode-se
considerar uma ordem de discurso como a faceta discursiva do
equilibrio contraditorio e instavel que constitui uma hegemonia, ¢ a
articulacio e a rearticulagdo de ordens de discurso sdo,
consequentemente, um marco delimitador na luta hegemdnica. Além
disso, a pratica discursiva, a producdo, a distribui¢do e o consumo
(como também a interpretagdo) de textos sdo uma faceta da luta
hegemonica que contribui em graus variados para a reprodugdo ou a
transformagdo ndo apenas da ordem de discurso existente (por exemplo,
mediante a maneira como 0s textos ¢ as convengdes prévias sdo
articulados na producdo textual), mas também das relagbes sociais e
assimétricas existentes (FAIRCLOUGH, 2008, p. 123-124).

Aplicado a analise de discurso, o conceito politico de hegemonia ¢€ util, pois “uma
determinada estruturagdo social da diversidade semidtica pode ser hegemonica, tornar-se
parte do senso comum legitimador que sustenta as relagdes de dominagdo”. Contudo, “a
hegemonia, em seus periodos de crise, sera sempre contestada em maior ou menor
propor¢ao. Uma ordem de discurso nao ¢ um sistema fechado ou rigido, ¢, na verdade,
um sistema aberto posto em risco pelo que acontece em interagdes reais”
(FAIRCLOUGH; MELO, 2012, p. 311).

Dessa maneira, a ACD, além da critica a ortodoxia neoliberal, oferece também a
possibilidade de trabalhar nas rupturas, nas brechas, dando armas da critica para a

mudanca social por meio de forgas dirigentes.

3.3 O Discurso para a ACD

A ACD procura analisar o discurso em sua relagdo dialética com a realidade dos

fendmenos e dos sujeitos que discursam. Para Van Dijk (2013, p. 375), os discursos sao
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como “icebergs”, e frequentemente sdo definidos como “um evento comunicativo em
uma situagdo social, em um ambiente, com participantes em diferentes papéis e agoes”.
Van Dijk (2013) entende discurso de forma bastante ampla como um evento
comunicativo que inclui texto, fala, interacdes conversacionais, expressdes faciais,
corporais, imagens ou qualquer outra semiose. Por seu turno, Fairclough (2003, p. 207)

afirma que:

Discursos incluem representagdes de como as coisas sdo ou tem sido,
bem como coisas imaginarias — representagdoes de como as coisas
poderiam ser. Os conhecimentos da economia de conhecimento ou da
sociedade do conhecimento sdo imaginarios neste sentido — projeg¢des
de possivel estado de coisas, “palavras possiveis”. Em termos do
conceito de pratica social, eles imaginam possiveis praticas sociais e
redes de praticas sociais - possiveis sinteses de atividades, sujeitos,
relagdes sociais, instrumentos, objetos, tempo-espago, valores, formas
de consciéncia. Esses imaginarios podem ser representados como
praticas reais (redes de) — atividades imaginadas, sujeitos, relacdes
sociais, etc. — ¢ podem se tornar atividades reais, sujeitos, relagdes
sociais, etc. Tais representagdes incluem materializagdes dos discursos
— discursos econdmicos se materializam, por exemplo, nos
instrumentos de produ¢@o econdmica, incluindo maquindrio e sistemas
de gerenciamento®.

De forma detalhada, Misoczky (2005, p. 136) com base em Fairclough (2003)

explana o entendimento da ACD:

Discursos sdo modos de representar aspectos do mundo: processos,
relagdes e estruturas, bem como pensamentos, crengas, percepgoes.
Aspectos particulares do mundo podem ser representados de modo
diferente, por isso a necessidade de considerar a relagdo entre diferentes
discursos. Esses diferentes discursos representam diferentes relacdes
que as pessoas tém com o mundo, ¢ dependem de suas posi¢des (em
campos de poder), de suas identidades sociais e pessoais, e das relagdes
sociais em que estdo envolvidas. Os discursos ndo apenas representam
o mundo, também sdo projetivos, imaginarios, representam possiveis
mundos ndo existentes, produzem projetos para mudar o mundo
existente em diferentes diregoes. As relagdes entre diferentes discursos
sdo um elemento das relagdes entre diferentes pessoas ou coletivos —
podem ser complementares, competir entre si, dominar, etc. Os
discursos constituem parte dos recursos que os atores sociais empregam

2 Discourses include representations of how things are and have been, as well as imaginaries —
representations of how things might or could or should be. The knowledges of the knowledge-economy and
knowledge-society are imaginaries in this sense — projections of possible states of affairs, “possible worlds”.
In terms of the concept of social practice, they imagine possible social practices and networks of social
practices — possible syntheses of activities, subjects, social relations, instruments, objects, space—times (...),
values, forms of consciousness. These imaginaries may be enacted as actual (networks of) practices —
imagined activities, subjects, social relations etc. can become real activities, subjects, social relations, etc.
Such enactments include materialisations of discourses — economic discourses become materialized for
instance in the instruments of economic production, including the ‘hardware’ (plant, machinery, etc.) and
the ‘software’ (management systems, etc.).
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na sua relagdo com os outros — para se manterem afastados, para
cooperarem, competirem, dominarem — e para mudarem os modos
como se relacionam.

Silva e Gongalves (2017, p. 7), afirmam que “para Fairclough o discurso ¢ sempre
uma simplificagdo de realidades complexas operada por meio da selecdo lexical, da
articulacdo com outros textos e convengdes discursivas pré-estabelecidas, do contetido
ndo dito etc.”.

De acordo com Misoczky (2005, p. 130), para a ACD “o discurso ¢ o uso da
linguagem como uma forma de pratica social, e a analise do discurso ¢ a analise de como

os textos funcionam inseridos em praticas socioculturais”. Dessa forma:

A ACD tem como propdsito mostrar como o capitalismo se constroi
através de processos de dominagdo, exploragdo e desumanizagdo; e
também como as contradicdes dentro do sistema constituem um
potencial para o projeto de emancipacdo. A ACD vé os discursos como
momentos na produgdo e reproducdo material da vida social, e analisa
o trabalho social feito por esses discursos como um foco importante da
critica social materialista [...]. Portanto, trata-se de uma pratica
conectada as lutas de resisténcia e por mudancas (MISOCZKY, 2005,
p. 131-132).

Misoczky e Ferreira (2005, p. 2), com base em Fairclough (2002), professam que
“cada pratica de produgao da vida social €, parcialmente, uma pratica semidtica”. Assim,
“a analise critica da semiose [...] ¢ a analise dialética do relacionamento entre discurso e
outros elementos do processo social, considerando a linguagem como agdo e como
representacdo”. Ainda conforme as autoras (MISOCZKY; FERREIRA, 2005, p. 3), a
ACD entende que a posi¢ao do sujeito € construida no discurso, pois aquele que fala
escolhe certas posicoes, ou seja, “as afirmacdes dentro de um discurso ndo sao produzidas
independentemente do sujeito atuante, mas, em vez disso, ajudam a posicionar ¢ a
produzir o sujeito no contexto de um discurso particular”.

Segundo Fairclough (2008, p. 91), “o discurso ¢ um modo de acdo, uma forma em
que as pessoas podem agir sobre o mundo e especialmente sobre os outros” e hd “uma
relagdo dialética entre o discurso e a estrutura social, existindo mais geralmente tal relacdo
entre a pratica social e a estrutura social; a Gltima ¢ tanto uma condi¢do como um efeito
da primeira”, em que “o discurso ¢ moldado e restringido pela estrutura social no sentido
mais amplo e em todos os niveis”.

A relagao entre discurso e os outros elementos da vida social, as outras praticas,

pode ser mais bem visualizado no modelo tridimensional de Fairclough:
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Figura 3 Categorias analiticas do modelo tridimensional de Fairclough

TEXTO
((Vocabulario, gramatica, coesdo e estrutura textual)

PRATICA DISCURSIVA
(Producao. distribuicdo. consumo, contexto, forca, coeréncia,
intertextualidade)

PRATICA SOCIAL
Ideologia. sentidos. pressuposicoes. metaforas. hegemonia. orientacoes
I p posiI¢ 8 :

econdmicas, politicas, culturais e ideologicas

Fonte: Rezende e Ramalho (2006) e Batinga (2018)

A apresentacdo do “modelo tridimensional” aqui neste nosso trabalho serve
apenas como recurso heuristico, pois utilizaremos como aparato de andlise a estrutura de
cinco elementos descrita em Fairclough e Melo (2012), que trataremos logo adiante.
Contudo, tal figura tridimensional ¢ 1til para a discussdo da relacdo que ha entre esses
trés elementos.

Conforme Fairclough (2008, p. 22), “a dimensdao da “pratica social” cuida de
questdes de interesse na analise social, tais como as circunstincias institucionais e
organizacionais do evento discursivo e como elas moldam a natureza da pratica discursiva
e os efeitos constitutivos/construtivos”.

Segundo Fairclough (2008, p. 94)

A pratica social tem varias orientagdes — economica, politica, cultural,
ideologica —, e o discurso pode estar implicado em todas elas, sem que
se possa reduzir qualquer uma dessas orientagdes do discurso. Por
exemplo, ha varias maneiras em que se pode dizer que o discurso ¢ um
modo de pratica econdmica: o discurso figura em proporgdes variaveis
como um constituinte da pratica economica de natureza basicamente
ndo-discursiva, como a constru¢do de pontes ou a produgdo de
maquinas de lavar roupa; ha formas de pratica econdmica que sdo de
natureza basicamente discursiva, como a bolsa de valores, o jornalismo
ou a produgdo de novelas para a televisdo. Além disso, a ordem
sociolinguistica de uma sociedade pode ser estruturada pelo menos
parcialmente como um mercado onde os textos sdo produzidos,
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distribuidos e consumidos como “mercadorias” (em “industrias
culturais”: Bourdieu). Mas ¢ o discurso como modo de pratica politica
e ideoldgica que estd mais ligado as preocupagdes deste livro. O
discurso como pratica politica estabelece, mantém e transforma as
relacbes de poder ¢ as entidades coletivas (classes, blocos,
comunidades, grupos) entre as quais existem relagdes de poder. O
discurso como pratica ideologica constitui, naturaliza, mantém e
transforma os significados do mundo de posi¢des diversas nas relagdes
de poder

Fairclough (2008, p. 94), no entanto, ressalta um ponto importante:

[...] a pratica politica e a ideologica nao sdao independentes uma
da outra, pois a ideologia sdo os significados gerados em relagdes
de poder como dimensdo do exercicio do poder e da luta pelo
poder. Assim, a pratica politica ¢ a categoria superior. Além disso,
o discurso como pratica politica ¢ nao apenas um local de luta de
poder, mas também um marco delimitador na luta de poder: a
pratica discursiva recorre a convengdes que naturalizam relagdes
de poder e ideologias particulares e as proprias convengoes, € 0S
modos em que se articulam sdao um foco de luta.

Partindo, pois, da construgio bourdiesiana de campos®®, dos diversos campos em
redes de praticas, Fairclough incorpora a categoria ordem do discurso para tratar daquilo
que “pode ser dito” nos diversos campos, 0 que permite uma movimentagao mais fluida

de “ideologia” do que o “interdiscurso”. Assim, conforme Fairclough (2000, p. 170):

Uma vez que as praticas sociais estdo sempre em rede dentro de
campos, a analise do momento textual estd sempre preocupada em
especificar como diferentes géneros, diferentes discursos e diferentes

6 Bourdieu entende que ndo cabe a um cientista social construir “classes”, mas sim “espacos sociais no
interior dos quais as classes podem ser recortadas” [...]. O “que permite reengendrar teoricamente o espago
social empiricamente observado” (BOURDIEU, 2011b, p. 49). Para o francé€s “os espagos sociais sdo
espacos de diferenca, de distancias diferenciais que fornecem tracos distintivos (BOURDIEU, 201 1a, p.
212). Os campos sdo lugares relacionais em que ocorrem “translagdes da estrutura de distribuicdo, entre as
classes, de um bem ou de uma pratica” (BOURDIEU, 2011a, p. 214).

Dessa forma “os campos se apresentam a apreensao sincrénica como espagos estruturados de posigdes (ou
de postos) cujas propriedades dependem das posigdes nestes espagos, podendo ser analisadas
independentemente das caracteristicas de seus ocupantes (em parte determinadas por elas) [...]. Um campo,
e também o campo cientifico, se define entre outras coisa através da defini¢ao dos objetos de disputas e dos
interesses especificos que sdo irredutiveis aos objetos de disputas e aos interesses proprios de outros campos
(ndo se poderia motivar um filésofo com questdes proprias dos geodgrafos) e que ndo sdo percebidos por
quem nao foi formado para entrar neste campo” (BOURDIEU, 1983, p. 89).

Para Bourdieu “todas as sociedades se apresentam como “espagos sociais”, ou seja, como “estruturas de
diferencas™”. Trata-se de uma estrutura mutdvel e “a topologia que descreve um estado de posi¢des sociais
permite fundar uma andlise dindmica da conservagdo e da transformagao da estrutura de distribuicdo das
propriedades ativas e, assim, do espago social”. Dessa forma, quando o autor descreve o espago social como
um campo, ele deseja expressar que isto € “ao mesmo tempo, como um campo de forgas, cuja necessidade
se impde aos agentes que nele se encontram envolvidos, e como um campo de lutas, no interior do qual os
agentes se enfrentam, com meios ¢ fins diferenciados conforme sua posi¢do na estrutura do campo de
forgas, contribuindo assim para a conservagao ou a transformacdo de sua estrutura” (BOURDIEU, 2011b,
p- 50).
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estilos se articulam em determinados tipos de relagdes. Podemos usar o
termo “ordem do discurso" [...] para falar de campos como
permanéncias relativas especificamente em termos dessas articulagdes
dentro do momento do texto. O termo “intertextualidade” (ou
“interdiscursividade”) pode ser usado, por outro lado, para falar sobre
mudangas nas articulagcdes de géneros, discursos e estilos em textos
especificos®.

Podemos depreender do trecho acima, que embora a categoria de interdiscurso
seja fundamental para a Analise do Discurso francesa®, Fairclough vai dar centralidade
ao constructo “ordem do discurso” para a formacgdo dos aspectos de hegemonia. Os

elementos da ordem discursiva podem ser verificados no que os discursos tém de

669>

“permanéncia relativa®”. Ao passo que reserva a intertextualidade e a interdiscursividade

a analise na especificidade do discurso.

Cabe ressaltar que para a ACD faircloughniana, a ordem do discurso ndo ¢ uma
categoria fechada, ou unidireciona: ela permite brechas, rupturas, em momentos em que
a relagdo com o discurso da ordem encontra contradi¢cdes. Sobre tal ponto, aduz

Fairclough (2008, p. 96):

usarei o termo foucaultiano “ordem de discurso” de preferéncia a
interdiscurso, porque sugere mais claramente os tipos de configuracao
que tenho em mente. Vamos usar o termo mais frouxo “elemento” e ndo
c6digo ou a formagdo para as partes de uma ordem de discurso [...].
Contrariamente as abordagens baseadas em teorias da adequacao, onde
se supOe uma relagdo unica e constante de complementaridade entre os
elementos, suponho que a relagcdo pode ser ou tornar-se contraditoria.
Os limites entre os elementos podem ser linhas de tensdo. Tomem-se,
por exemplo, as diversas posigdes de sujeito de um individuo nos
diferentes ambientes e atividades de uma instituicdo, em termos da
dispersdo do sujeito na formagao de modalidades enunciativas, segundo
Foucault [...].

Ainda a respeito da ordem de discurso e dos pontos de tensdo, continua o autor:

%Since social practices are always networked within fields, analysis of the textual moment is always
concerned with specifying how different genres, different discourses, and different styles are articulated
together in particular sorts of relationships. We can use the term “order of discourse” [...] to talk about
fields as relative permanence specifically in terms of these articulations within the moment of text. The
term “intertextuality” (or “interdiscursivity” can be used on the other hand to talk about shifting
articulations of genres, discourses, and styles in specific texts.

%5 O interdiscurso na Analise do Discurso é conforme Orlandi (2020, p. 34), uma ordem do saber discursivo
em que a memoria ¢ afetada pelo esquecimento, esquecimento constitutivo que afeta o que ¢ dito e o que

ndo ¢ dito, além de como ¢ dito, ¢ 0 momento em que “fala uma voz sem nome”.

% Aqui podemos dizer: institucionalizados.
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E possivel que os limites entre os ambientes e as praticas sejam tdo
naturalizados que essas posi¢des de sujeito sejam vividas como
complementares. Em diferentes circunstincias sociais, 0s mesmos
limites poderiam tornar-se foco de contestagdo e luta, e as posi¢oes de
sujeito e praticas discursivas associadas a eles poderiam ser
consideradas contraditorias. Por exemplo, os alunos podem aceitar que
as narrativas da experiencia propria, em seus proprios dialetos sociais,
sejam “adequadas” a se¢Oes das aulas destinadas a discussdo, mas ndo
a secOes destinadas ao ensino ou ao trabalho escrito; ou, ainda, as
contradigdes entre o que ¢ permitido em um lugar, mas ndo em outro
podem tornar-se plataforma de luta para mudar os limites entre a
discussdo, o ensino e¢ a escrita. Em primeiro lugar, a aceitagdo de
narrativas de experiencia pessoal, mesmo em uma parte estritamente
delimitada da atividade da sala de aula, pode ser uma solugdo resultante
de lutas anteriores para ai inclui-la (FAIRCLOUGH, 2008, p. 96).

No entanto, isso nao significa dizer que Fairclough abandona a categoria de
interdiscurso, mas reconhece que as diversas formacgdes discursivas que formam o
interdiscurso “tornam o discurso altamente heterogéneo e ambiguo”, pois “o discurso ¢
possuidor de uma heterogeneidade constitutiva” de propriedades inerentes de
“dialogismo” e “intertextualidade” nos termos de uma tradi¢do tedrica diferente” da
pecheutiana, como, por exemplo, a AD de Bakhtin. Assim, para Fairclough, de acordo

com Salles e Dellagnello (2019, p. 424)

Um discurso pode se ligar a outros discursos numa relagdo dialdgica
harmonica ou polémica. Essa heterogeneidade de um texto em termos
da articulagdo de diferentes discursos ¢ chamada interdiscursividade
(FAIRCLOUGH, 2003). A analise interdiscursiva de um texto
corresponde a identificagdo dos discursos articulados e da maneira
como sdo articulados. Para identificar discursos em um texto,
Fairclough (2003) aponta duas etapas: (1) identificar quais as principais
partes do mundo que estdo representadas (os temas tratados no texto) e
(2) identificar a perspectiva particular, ou ponto de vista, pela qual sdo
representadas.

Assim, para Fairclough (2008, p. 56-57) a formacdo discursiva ndo diz respeito
somente ao olvido, mas também a forma particular do uso de certa formacdo discursiva
cujo “foco sobre o “evento” discursivo particular, emerge uma visdo dialética ¢ a
possibilidade de transformagdes torna-se inerente a natureza heterogénea e contraditéria
do discurso”.

Outra categoria importante ¢ a da intertextualidade. A esse respeito ensina

Misoczky (2005, p. 132-133):
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Em um sentido amplo, intertextualidade significa a presenga de
elementos de outro texto dentro de um texto: citagdes. Estas podem ser
feitas por reproducdo de palavras ou através de sinteses. A
intertextualidade revela como os textos se baseiam, incorporam,
recontextualizam, dialogam com outros textos, bem como com aqueles
que sdo deixados de fora. E particularmente interessante para a
compreensdo de como a construcdo do texto utiliza os repertorios
socialmente disponiveis. Essa natureza dialogica dos textos retoma as
formula¢des de Bakhtin e Voloshinov [...] sobre a diversidade da
linguagem social — heteroglossia — e suas inter-relagdes sistematicas.

Por seu turno, para Salles e Delagnello (2019, p. 422):

em relacdo a intertextualidade, Fairclough (2003) associa este conceito
a nocdo de pressuposto (assumptions). Segundo o autor, os textos,
inevitavelmente, envolvem pressuposigoes ja que o que € dito num texto
sempre esta relacionado aquilo que ¢ tomado como dado pelo autor, que
foi lido, pensado e/ou ouvido precedentemente. Dessa maneira, como
uma das formas de intertextualidade, os pressupostos conectam um
texto a outros textos, ndo a textos especificos, mas ao mundo dos textos.

Dessa maneira, ¢ mantida a dialogicidade da analise do texto ao incorporar a nogao

de pressuposta além da cita¢do explicita de outro texto.

Tanto a analise das citagdes como dos pressupostos contribui para
verificar quais ideias sdo trazidas para o texto ¢ de que forma sdo
incorporadas. No entanto, uma marcante diferenca ¢ que enquanto a
citacdo abre espaco para as diferencas, trazendo de forma mais explicita
outras vozes para o texto, o pressuposto reduz as diferengas por assumir
uma ideia como um fato dado. Assim, podemos dizer que a
intertextualidade pode variar em termos de dialogicidade (SALLES,
DELAGNELLO, 2019, p. 422).

A ordem do discurso, entende Fairclough (2000), se articula em um movimento

dialético entre estruturas e acdo, que se materializa ao incorporar as praticas sociais,

possibilitando a reprodugdo ou transformagdo - podemos dizer, institucionalizagdo - da

ordem do discurso hegemonica.

Para ilustrar um pouco o entrelacamento entre discurso, ordem do discurso e

hegemonia, Fairclough (2008, p. 124) fornece o exemplo do discurso politico de

Margareth Thatcher:

Este pode ser interpretado como rearticulagdo da ordem discursiva
politica existente, que reuniu os discursos conservador tradicional,
neoliberal e populista em uma nova mescla e também constituiu um
discurso de poder politico sem precedente para uma lider mulher. Tal
rearticulacdo discursiva materializa um projeto hegemonico para a
constituicdo de uma nova base e agenda politica, que ¢ uma faceta do
projeto politico mais amplo de reestruturacdo da hegemonia do bloco
centrado na burguesia em novas condi¢des economicas e politicas.
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Ha um grande potencial critico/emancipatério na ACD, que ¢ muito mais do que
uma metodologia ou uma ferramenta, ela ¢ um referencial tedrico-metodologico de
carater transdisciplinar que busca por meio do desvelamento dos discursos contribuir para
a emancipagao dos sujeitos.

Apresentado esse campo tedrico, na sequéncia sera detalhada a construgdo do

artefato de analise.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste ponto apresentamos 0s passos necessarios para a efetivagao da andlise.

4.1 A Instrumentacao da Analise

De acordo com Orlandi (2020), ¢ de responsabilidade do analista formular a
questdo que desencadeia a andlise, portanto, ndo hé separacdo entre o dispositivo teodrico
e o dispositivo analitico da interpretacao.

A andlise do discurso ndao ¢ experimental, mas, sim, empirico-dedutiva, pois o
analista parte de um material empirico, a linguagem, podendo manipulé-la por meio de
observagdes das compatibilidades e incompatibilidades de infinitas combinacdes
possiveis, para determinar recortes formais. Ele deve, portanto, determinar quais sdo seus
objetivos em relagdo com o tipo de objeto construido e qual ¢ a instrumentalizagao
utilizada de acordo com o procedimento escolhido (CHARAUDEAU, 2005).

Conforme Orlandi (2020), a maneira como o analista constréi seu dispositivo
analitico ¢ crucial, pois o alcance de suas conclusdes depende dele. Assim, o analista
interpreta os resultados com base nos diferentes instrumentos tedricos e dos campos
disciplinares onde est4 inserido e do qual partiu.

Nesse sentido, para Charaudeau (2005, p. 11),

Toda instrumentagao de analise depende tanto do quadro tedrico quanto
das hipdteses metodologicas gerais que dele decorrem, para especificar
em seguida, as ferramentas adequadas ao tipo do objeto. E por isso que
consideramos que a instrumentagdo de analise deve destinar-se a dar
conta do que estd em jogo no objeto de estudo enquanto ato de
comunicacao.

Assim, de acordo com Gill (2008), todo discurso ¢ circunstancial, portanto, o
analista deve sempre interpretar o discurso simultaneamente com o contexto
interpretativo. Por seu turno, segundo Orlandi (2020, p. 62) a analise do discurso ¢ feita
por mediacgao tedrica, em que o dispositivo analitico “particulariza a partir da questao que
ele coloca face aos materiais de andlise que constituem seu corpus e que ele visa
compreender, em func¢do do dominio cientifico que ele vincula seu trabalho”.

Segundo Gill (2008), para a analise de discurso critica a vida social é caracterizada
por conflitos, por versdes de mundo em competi¢ao (politica), assim € necessario dar

énfase a como o discurso ¢ organizado para que se torne persuasivo. Desse modo, além
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da preocupacao de como a linguagem ¢ empregada, Gill (2008, p. 255) ressalta que
também deve ser analisado o que ndo ¢ dito, os siléncios, 0 que “exige uma consciéncia
aprimorada das tendéncias e contextos sociais”. Pois, “sem essa compreensdo mais ampla
nos ndo seremos capazes de ver a versao alternativa dos acontecimentos, ou fenomenos
que o discurso que estamos analisando pretendeu contrariar”. E, dessa forma, “ndo
conseguiremos perceber a auséncia (ds vezes sistematica)’’ de tipos particulares de
explicagdes nos textos que estamos estudando; e ndo conseguiremos reconhecer o
significado do siléncio (GILL, 2008, p. 255)”.

Sobre a questao do dito, do ndo dito e do como foi dito, cabe aqui um testemunho,
bastante pessoal e obviamente anedotico (mas que parte da narrativa pode ser verificada
nas gritantes auséncias dos trabalhos de conclusdo dos discentes, e talvez mesmo na
producdo intelectual do corpo docente), de nossa experiéncia no programa de pos-
graduacao em Administragdo na UFMS. Em quatro anos como aluno de disciplinas no
PPGAD de agronegécio (dois no mestrado e mais dois no doutorado), jamais ouvi uma
discussdo acerca de agrotoxicos, uso social da terra, reforma agréria, assassinato de
indios, ou mesmo, se considerarmos apenas temas muito ligados a questoes de eficiéncia
econOmica (tema bastante afeito a ideologia liberal), alguma discussdo, por exemplo, a
respeito de levantamento de valor adicionado do setor agro em comparacdo a outros
setores produtivos (no maximo ¢ fornecido algum dado de PIB, sem considerar questdes
como geracdo de empregos, impostos, subsidios, externalidades, complexidade

econdmica etc.).
4.2 A construgdo do corpus

A institucionalizacdo de determinada forma de relagdo social passa pelo discurso.
Nao ¢ diferente, portanto, no que concerne a precarizagao do trabalho. Entendemos que
ha uma “ordem do discurso”, aquilo que pode ser dito — e que por sua vez determina o
que ndo pode ser dito — que emana da ordem dominante. Nesse sentido, no que diz

respeito as relagdes de trabalho no Brasil, os grandes empresarios®® tém em muitos de

87 Proust, em sua grande obra do teatro humano, expressou-se assim sobre o ndo dito “[...] de duas ideias
que o interlocutor nao exprimia, ¢ da qual eu podia extrai-las por certos métodos de analise apropriados,
dizia-me mais coisas que um discurso”. Proust, Em busca do tempo perdido - A prisioneira.

8 Como deixar de mencionar a famigerada entrevista de Benjamin Steinbruch para a Folha de S. Paulo em
29/04/2014 quando disse: “tem que flexibilizar a lei trabalhista”? Estava explicita a ordem do discurso que
posteriormente seria replicada a exaustdo (incluindo o corpus Exame do qual faremos a analise adiante).
No entanto, o que mais chamou a ateng@o naquela entrevista foi a frase: “Aqui temos uma hora de almogo.
Normalmente, ndo precisa de uma hora. Se vocé€ vai numa empresa nos EUA, vocé vé [o funcionério]



128

seus canais de midia a estrutura de disseminagao da ordem do discurso que posteriormente
sera repetida por seus intelectuais e congressistas “contratados”.
Posto isso, fica colocada a questdo de como acessar o objeto de estudo. Nesse

sentido, segundo Faria (2017, p. 1):

Uma das mais significativas dificuldades dos pesquisadores,
especialmente nas areas de ciéncias sociais (e aplicadas), humanas,
juridicas, etc., ou que utilizam seus pressupostos, € 0 acesso ao objeto,
mesmo em sua forma imediata. Nao podendo ter acesso direto ao
fenomeno estudado, o pesquisador busca acessa-lo por meio de
registros, seja o obtido por entrevistas ou por documentos, narrativas,
textos, etc.

Nesse sentido, assevera Faria (2015, p. 56) que “deve ficar claro que a forma, a
concepgdo ou técnica de analise utilizada, assim como a metodologia, depende do objeto.
E este que condiciona a técnica de pesquisa e ndo o inverso”. Assim, procuramos acessar
o objeto por meio do discurso que entendemos ser o da estrutura da classe dominante e
dirigente, nos termos gramscianos.

Ensina Faria (2017) que hd uma critica pertinente feita pelos adeptos de métodos
quantitativos feito a trabalhos que apenas transcrevem extratos de entrevistas ou de textos
impressos, sem contextualizar quem ¢ o sujeito, de onde ele fala, quando ele fala e com
quem ele fala ao falar. Dessa forma, tais registros ndo sdo a comprovacdo da realidade,
mas meras ilustracdes deduzidas subjetivamente, ndo se tratando, pois, contina Faria
(2015, p. 67), “de analise de discurso, mas de transcricdo selecionada de trechos
discursivos”, uma bricolagem® em que “a teoria deixa de ser um aporte para uma andlise
e se torna, repentinamente, uma confirmagdo de que o discurso emitido no campo

9999

empirico tem uma legitimidade conceitual e, logo, “cientifica’”.

comendo o sanduiche com a méo esquerda e operando a maquina com a mao direita. Tem 15 minutos para
o almogo. Se for vontade dos empregados, por que ndo?” (FOLHA, 2014).

Responder pelo trabalhador ndo € uma novidade, Marx (2017 a, p. 315) ja apontava esse cinismo no século
XIX: “Informam os inspetores de fabrica [...]: “Muitas vezes quando flagramos pessoas trabalhando
durante a hora da refeicdo ou em outras horas ilegais, ouvimos a evasiva de que esses trabalhadores nao
querem de modo algum deixar a fabrica...”” [...] “Os senhores acusados asseguraram — em vez de jurar,
pois, como quacres, eles eram religiosos demais para prestar juramento — que, com toda sua compaixao,
eles teriam permitido que as pobres criangas dormissem por 4 horas, mas as obstinadas criangas néo
quiserem de modo algum ir para a cama!”

% Cabe ressalvar que, conforme ensina Gill (2008), o contetido da AD pode e deve ser “editado”, mas isso
nao significa que deva ser feito sem quaisquer critérios. O analista do discurso deve reconstruir o discurso
na transcri¢ao, pois, conforme Gill, ha “confusdo da fala”: a mudanga brusca de topicos, a diferenga no
andamento etc.
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Os registros sao materiais brutos de pesquisa, ndo estdo descolados de um
contexto social e historico concreto, e, portanto, na sele¢do de um corpus “pode-se estar
diante de uma interpretacio do autor do registro, socialmente condicionada,
ideologicamente comprometida, fantasiosamente elaborada”. Contudo, ainda conforme
Faria (2017, p. 2):

a concepedo de neutralidade, em pesquisa, ndo € nem ela mesma neutra
e objetiva. E preciso, portanto, reformular o problema. A garantia que
se busca ¢ sempre relativa as condi¢cdes objetivas e subjetivas
concretamente existentes, cabendo ao pesquisador superar o obstaculo
epistemolégico induzido pela apropriagdo fenoménica imediata do
objeto (empirismo ou idealismo).

Portanto, “ndo se trata de analisar o contetido em si mesmo ou seu significado
discursivo/textual, como sugere a técnica tradicional, mas revelar a realidade sobre a qual
o registro foi produzido” (FARIA, 2017, p. 2).

Nesse sentido, Bauer e Aarts (2008) professam que a representatividade do corpus
¢ mais relevante que o seu tamanho e, portanto, merece maior atengdo. Dessa forma,
ensina Orlandi (2020, p. 63) que:

A exaustividade almejada — que chamamos vertical — deve ser
considerada em relagdo aos objetivos da analise e a sua tematica. Essa
exaustividade vertical, em profundidade, leva a consequéncias tedricas
relevantes ¢ ndo trata os “dados” como meras ilustragdes. Trata de
“fatos” da linguagem com sua memoria, sua espessura semantica, sua
materialidade linguistico discursiva.

Assim, a construcao do corpus ¢ a analise estdo intimamente ligadas:
decidir o que faz parte do corpus ja ¢ decidir acerca das propriedades
discursivas. Atualmente, considera-se que a melhor maneira de atender
a questdo da constituigdo do corpus € construir montagens discursivas
que obedecam a critérios que decorrem de principios tedricos da analise
de discurso, face aos objetivos da analise, e que permitam chegar a sua
compreensdo. Esses objetivos, em consonancia com o método e os
procedimentos, ndo visam a demonstracdo, mas a mostrar como um
discurso funciona produzindo (efeitos de) sentidos.

Com relacao a constitui¢do do corpus, ensina Fairclough (2008, p. 277) que

Trata-se, em parte, de um problema pratico de saber-se o que ¢ util, e
como chegar até 14, mas também de ter-se um modelo mental da ordem
de discurso da institui¢do, ou o dominio do que se esta pesquisando, ¢
os processos de mudanga que estdo em andamento, como uma
preliminar para decidir-se onde coletar amostras para um corpus.

Por seu turno, Charadeau (2011) defende que corpus nao ¢ a ferramenta de

pesquisa, mas sim seu objeto, que foi construido em funcdo de pressupostos tedricos e



130

metodologicos. Fairclough (2003, p. 6) trata de forma breve a questdo da composic¢ao do
corpus. De acordo com o britinico, a analise critica de discurso pode ser “aplicada de
forma produtiva a amostras de material de pesquisa, em vez de grandes corpos de texto”.
Ainda conforme Fairclough (2003, p. 6): “embora a quantidade de material que pode ser
analisada dependa do nivel de detalhe: a andlise textual pode enfocar apenas alguns
recursos selecionados de textos, ou muitos recursos simultaneamente”. Dessa maneira, a
analise pode ser complementada de forma util por meio de andlise quantitativa de
conteudo, identificando palavras-chave, coocorréncia etc.

Ensinam Bauer e Aarts (2008) que para justificar a selecdo que ¢ a base da
investigacdo, prova ou refutacdo de uma afirmacao especifica, toda pesquisa empirica
deve selecionar evidéncia para argumentar e a necessidade de justificar tal selecao. Para
Castelao-Lawles (2005, p. 17), “a construcao social dos objetos em ciéncia implica a
criacdo racional de objetos puros acoplada com a correspondente verificagdo técnica feita
pela comunidade cientifica”. Em que tal “construcdo ndo corresponde a um
enfraquecimento dos critérios de objetividade, mas ao seu melhoramento gradual”. Dessa
maneira, “¢é possivel ter objetivamente acesso a um mundo fisico fora do mundo psiquico
sem todavia (e o que seria impossivel) se abandonar o subjetivo. Em ciéncia, o sujeito
pode finalmente tocar o objeto”.

Segundo Charadeau (2011) a escolha do corpus estd intimamente ligada ao
contexto situacional e que, obviamente, nenhum corpus € capaz de dar conta da totalidade
dos contextos, pois eles sdo multiplos, mas deve-se partir dessa consideragdo para
construir um corpus de maneira racional.

De acordo com Bauer e Aarts (2008, p. 58), a amostragem representativa e a
construgdo de um corpus t€ém equivaléncia funcional, ainda que tenham estruturas
diferentes, nesse sentido, “a constru¢ao de um corpus ¢ o principio que permite uma coleta
sistematica de dados, sem seguir a logica da amostragem estatistica” sendo que “a
construcdo de um corpus ajuda a tipificar representacdes desconhecidas, enquanto que
em contrapartida a amostragem representativa descreve a distribuicao de representagdes

ja conhecidas”. Os autores, (BAUER; AARTS, 2008, p. 24), sdo categoricos:

Nao héd quantificacdo sem qualificagdo — A mensuragdo dos fatos
sociais depende da categorizagdo do mundo social. As atividades
sociais devem ser distinguidas antes que qualquer frequéncia ou
percentual possa ser atribuido a qualquer distingdo. E necessario ter
uma nocao das distingdes qualitativas entre categorias sociais, antes que
se possa medir quantas pessoas pertencem a uma ou a outra categoria.
Se alguém quer saber a distribui¢do de cores em um jardim de flores,
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deve primeiramente identifica o conjunto de cores que existem no
jardim; somente depois disso pode-se comecgar a contar as flores de
determinada cor. O mesmo ¢ verdade para os fatos sociais.

Conforme Charaudeau (2011) o impacto e a importancia de uma palavra ndo estao
ligados a sua recorréncia, pois o sentido das palavras ¢ plural, ndo apenas por sua
polissemia, mas também pela “polidiscursividade” que os termos adquirem dependendo
do contexto linguistico. Portanto, ainda de acordo com o francés, a ‘“hipotese da
exaustividade — velho sonho da atitude positivista — ndo se sustenta mais”. Assim, fica
esvaziada a critica de que a amostragem ¢ apenas uma parte que tem a pretensdo de
representar o todo, pois a amostra do corpus ndo ¢ a parte de um todo, mas sim a
constituicdo de categorias em que cada uma ¢ um ponto focal sobre o qual pode, se
necessario, incidir uma analise qualitativa (os locutores, os géneros, os temas).

De acordo com Bauer e Aarts (2008, p. 44), a palavra corpus significa corpo (e o
seu plural, em latim, ¢ corpora):

Nas ciéncias histdricas, ela se refere a uma colecdo de textos. Pode ser
definida como um corpo de uma cole¢do completa de escritos ou coisas
parecidas; o conjunto completo de literatura sobre algum assunto ou
varios trabalhos da mesma natureza, coletados e organizados; ou como
uma colegdo de textos, especialmente se for completa ¢ independente.
Outra definicdo de corpus ¢ uma colegdo finita de materiais,
determinada de antemdo pelo analista, com (inevitavel) arbitrariedade,
e com a qual ele ira trabalhar” [...]. Sendo que esta arbitrariedade ¢é
menos uma questdo de conveniéncia do que de inevitabilidade.

Entendemos, neste nosso estudo, que a importancia da escolha dos corpora esta
ligada a representatividade do discurso. Assim, foram selecionados como corpora: a
entrevista dada pelo presidente da empresa Rappi, uma empresa de entrega de alimentos,
como a constituicdo da ordem do discurso; a defesa da reforma trabalhista pela Revista
Exame; a reproducdo e plataforma de dissemina¢do da ordem do discurso; e, por fim, o
contradiscurso representado pela entrevista dada pelo moto-entregador Galo.

Nesse sentido, seguimos os ensinamentos de Bauer e Aarts (2008, p. 41): “como
pode o estudo de uma parte fornecer um referencial seguro do todo? A chave para decifrar
este enigma ¢ a representatividade’®. A amostra representa a populacio se a distribuicio

de algum critério ¢ idéntica tanto na populagdo como na amostra”.

7 Sobre a representatividade do corpus, relatam Bauer e Aarts (2008, p. 50) que “uma mogdo, no sentido
de que “os corpora da linguagem deveriam ser baseados na representagdo estatistica”, foi derrotada em uma
reunido de linguistas em Oxford, ha alguns anos. Propostas padrdo com respeito a amostragem estatistica
sdo dificilmente aplicaveis na constru¢do de um corpus de linguagem”.
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Dessa maneira, a preocupacao ¢ com a identificagdo de categorias da ordem do
discurso dos corpora, pois, conforme Bauer e Arts (2008), a amostragem estatistica
aleatoria descreve a distribuicao de atributos conhecidos no espago social, ao passo que a
construgdo de um corpus tipifica atributos desconhecidos.

Conforme Bauer e Aarts (2008) na constru¢do do corpus o que deve ser
considerado ¢ a relevancia dos assuntos e a coleta deve ser a partir de um unico ponto-
de-vista e, ainda, os materiais de um corpus devem ter apenas um foco tematico —
homogeneidade — e uma intersec¢ao na historia, ou seja, devem ser sincronicos.

A respeito da seletividade do corpus, argumenta Misoczky (2005) que essa ocorre
pelo fato de que a escolha do texto ¢ feita com base nos questionamentos da pesquisa. De
acordo com Orlandi (2020), o texto ndo ¢ ponto de partida nem de chegada, ¢ uma “peca
da linguagem de um processo discursivo bem mais abrangente e ¢ assim que deve ser
considerado. Ele ¢ um exemplar do discurso”.

Segundo Bauer e Aarts (2008), um corpus linguistico ¢ um material falado ou
escrito sobre o qual uma andlise linguistica ¢ fundamentada. Os corpora podem ser
estruturados a partir de diversos parametros, entre eles o canal (falado ou escrito), a
tematica (familia, economia, religido), a fungdo (persuadir, informar, expressar). Nessa
linha, defende Charaudeau (2011) que a construcdo do corpus depende do
posicionamento tedrico ligado ao objetivo da analise, ou seja, da “problematica’”.

Para Charaudeau (2011, p. 1) ndo hd um consenso no que diz respeito aos
problemas colocados no que tange a justificativa de um corpus de andlise, isso talvez
“seja o sintoma de que o corpus ndo existe em si, mas depende — como mostra o artigo
“corpus” do Dicionario de Analise do Discurso — do posicionamento teodrico a partir do
qual ele ¢ considerado™.

Nesse sentido, Van Dijk (2013) pondera que uma analise exaustiva de um corpus,
mesmo de um pequeno trecho, pode preencher centenas de paginas e levar meses e que,

portanto, uma analise completa de uma conversacao, ou de um texto, ndo pode ser feita.

"I Segundo Charaudeau (2011, p. 7) uma problematica (emprego substantivo) é um conjunto coerente de
proposigdes hipotéticas (ou de postulados) que, no interior de um campo de estudo, determinam ao mesmo
tempo um objeto, um ponto de vista de analise e um questionamento por oposi¢do a outros questionamentos
possiveis. Nao se confundirdo, entdo, problematica e teoria, que se diferenciam pelo fato de que esta tltima
tem um corpo de conceitos ¢ de categorias mais ou menos padronizado, acompanhado de um quadro
metodologico.
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Por esse motivo, € necessario selecionar as categorias mais relevantes para a analise de
um problema social.

De acordo com Charaudeau (2011), o corpus ¢ um ponto de partida indispensavel,
um (pre)texto, e os textos devem ser constantemente confrontados com outros textos.
Nesse sentido, para o autor francés, a abordagem nas ciéncias humanas ¢ dupla: empirico-
descritiva e hipotético-dedutiva, complementando-se, em que a primeira depende de
ferramentas metodologicas e a segunda de categorias explicativas e conceitos fundadores,
movimentando-se a primeira em movimento centripeto e a segunda em movimento
centrifugo.

Conforme Gill (2008), na maioria dos discursos sdo produzidas descrigdes que
contém avaliagdes, por isso, um dos pontos basicos defendidos pela AD ¢ que ndo podem
ser separadas as atividades de descrigdo e de avaliagdao. Assevera Gill (2008) que explicar
de forma concreta como se faz analise dos textos ¢ muito mais dificil do discutir os temas
centrais da AD, ndo ha uma receita, um manual e, portanto, o analista deve aprender a

fazer, fazendo:

as habilidades dos analistas de discurso ndo se prestam a descrigdes de
procedimentos, ndo ha necessidade de elas serem deliberadamente
mistificadas e colocadas acima do alcance de todos, com excec¢do dos
entendidos. [...] A analise de discurso ndo ¢ um enfoque que pode ser
pego simplesmente na prateleira, como um substituto de uma forma
mais tradicional de analise — por exemplo, analise de contetido ou
analise estatistica de dados de questionarios (GILL, 2008, pp. 250-
251)

De acordo com Faria (2017, p. 11):

Ha dois procedimentos classicos para a construgdo de categorias ¢ seus
elementos. A forma em que a analise da realidade é conduzida a partir
de categorias analiticas e elementos ja construidos (e, em alguns casos,
validados). A forma em que o pesquisador, segundo um método
apropriado, representa a realidade em seus elementos ¢ os organiza,
abstratamente, em categorias.

As Categorias de Andlise sdo aquelas “cuja construgdo tem como proposito a
explicacdo de uma determinada estrutura de relagdes e representagdes, de acordo com um
quadro conceitual orientador subjacente ao material recolhido da realidade”. Quanto as
Categorias de Analise, sdo aquelas criagdes do pensamento “com base no concreto. Deste
modo, ndo ¢ incorreto que se possa encontrar na realidade elementos que formam uma

categoria ja apropriada em outras leituras do real” (FARIA, 2017, p. 12).
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Assim, apresentaremos no proximo topico as categorias analiticas da ACD que

servirdo de guia — o “método” — para a andlise dos corpora.

4.3 O dispositivo analitico

A conducdo de um estudo direcionado pela ACD requer um posicionamento
critico e ativo do pesquisador e de sua pesquisa, comprometido com a mudanga, a
emancipac¢ao e a transformacao de sujeitos, situagdes e contextos, operando por meio de
praticas discursivas que se desdobram em praticas sociais. Isso implica em manter um
olhar direcionado as condigdes de producao dos discursos e a observagao dos significados
alojados em seus interiores, assim como as influéncias exercidas nos processos de
(des)construcao de realidades sociais (VAN DIJK, 2008).

Cabe reforgcarmos novamente, amparados por Gill (2008), Faria (2015) e
Fairclough e Melo (2012), que nao ha um modo especifico de se fazer analise de discurso.
Cabe ao pesquisador primeiramente fazer uma andlise teorica de seu objeto inserido em
sua pratica social e demonstrar o problema social relacionado ao objeto para assim
observar o/os discurso/os que reforcam o problema social e, por meio da analise do
discurso, revelar suas ideologias subjacentes e, se possivel, mostrar caminhos para a
superagao do problema, tendo sempre objetivos emancipatorios.

Nesse sentido, professa Van Dijk (2013, pp. 355-356):

Deve-se reforgar também que a ACD e a analise do discurso ndo sdo
“métodos” que podem ser aplicados diretamente ao estudo dos
problemas sociais. A analise do discurso ¢ uma disciplina transversal
com varias subdisciplinas e areas, cada uma com suas proprias teorias,
instrumentos descritivos ou métodos de investigagdo. A ACD nio
fornece um método pronto pata o estudo dos problemas sociais, mas
enfatiza que, para cada problema social, ¢ preciso realizar uma analise
teorica completa de tal modo que o analista seja capaz de selecionar das
estruturas sociais e discursivas as que devem ser analisadas e
relacionadas. Além disso, métodos concretos de pesquisa estao sujeitos
a uma perspectiva ¢ as propriedades do contexto da investigagdo:
objetivos, participantes, ambiente, usuarios, suas crengas ¢ Seus
interesses.

Embora tanto Van Dijk, quanto Fairclough sempre apresentem reservas quanto ao

uso da expressao “método”, ambos reconhecem a necessidade de guias para que o analista
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formule seu disposto proprio. Dessa maneira, Fairclough oferece uma estrutura analitica
113 r1: EY) e . ~ . -
— “aparato de andlise” — para auxilio e orientacdo aos pesquisadores para a condugdo de

trabalhos que adotem a ACD.

Quadro 1 Estrutura de Analise

1) Dar énfase a um problema social (atividade, reflexividade)

2) Identificar obstaculos para | a) analise da conjuntura (da rede de praticas do qual o

que o problema seja | problema esta inserido)

resolvido, pela analise b) analise da pratica particular | (i) praticas relevantes

(il)Relagdes do discurso com

outros momentos da pratica

¢) analise do discurso (a | (i) analise estrutural (ordem

semiose em si) do discurso)

(i1) analise interacional

(ii1) analise interdiscursiva

(iv) andlise linguistica

3) Considerar se a ordem social (rede de praticas) em algum sentido € um problema ou nao;

Funcao do problema na pratica

4) identificar possiveis maneiras de superar os obstaculos

5) reflexdo critica sobre a analise

Fonte: Adaptado de Fairclough e Melo (2012) e Resende ¢ Ramalho (2006)

Uma caracteristica-chave desse esquema ¢ a combinagdo de elementos (2) e (4),
pois associa o problema — na condi¢do de ciéncia social critica, por conseguinte, sob a
otica dos excluidos socialmente, dos sujeitos a relagcdes opressivas —, mas também
identifica as possibilidades de enfrentamento e resolugao (FAIRCLOUGH; MELO,
2012), confirmando, assim, o carater emancipatdrio da ACD.

O esquema de cinco pontos demonstrado acima serd o guia geral de nossa analise.
E necessario também um detalhamento de quais categorias podem ser observadas na
analise “do discurso em si”, o item “c” do elemento 2. Para auxilio na tarefa da analise

do item ““c”, utilizaremos a tabela abaixo para nosso auxilio:

Tabela 3 Categorias da analise linguistica

Antitese Estabelece contrastes e cria diferengas - frequentemente marcados por um

movimento do positivo para o negativo, ou vice-versa ("x ndo y") -, "envolve
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todas as pessoas, € ndo apenas algumas", "ndo se refere a cidadania, mas a

pobreza", por exemplo.

Equivaléncia

Reduz diferengas, utilizando listas ou substitui¢des, como se fossem sin6nimos.

Colocagio

Coocorréncias entre palavras em um texto. Podem ser identificadas pela
frequéncia com que um adjetivo ¢ utilizado para modificar um substantivo
("novo universalismo", por exemplo) ou pela relagdo usual entre uma condi¢io
e o verbo que expressa a agdo sobre ela ("combater ou prevenir ou aliviar a

pobreza", por exemplo).

Excesso de Palavras

Proliferagdo de diferentes palavras na mesma area de significado. Pode ser

indicativo de preocupacdo ideoldgica intensiva.

Metafora

A escolha da metafora pode ser socialmente significativa - "o mercado esta
nervoso" ¢ um exemplo conhecido de todos, que confere propriedades humanas

a uma reificagdo.

Modalidade

Expressa nivel de compromisso e pode ser de dois tipos - pretensdo de verdade
("ndo existe futuro fora da globalizacéo", por exemplo) ou obrigacdo ("ndo
podem ocorrer relagdes comerciais fora dos tratados de comércio”, por

exemplo).

Tom

Declarativo, interrogativo ou imperativo.

Nominalizacdo

Apresenta um processo como um nome ("a mudanga ¢ inevitavel", por
exemplo), tornando-o genérico e vago ("o que estd mudando, de que modo, em

que periodo de tempo, quem promove a mudanga?").

Voz

passiva/Transitividade

Omite os atores, podendo fazé-lo por varios motivos: talvez seja dbvio, talvez
seja um modo de ofuscar a agéncia e a responsabilidade. O maior interesse esta
em perceber que se omitem os atores, podendo fazé-lo porque sdo 6bvios ou

porque ha intengdo de ofuscar os agentes e responsabilidades.

Pressuposicao

De modo implicito toma as coisas como dadas. Algumas vezes, a pressuposicao
¢ mero senso comum. Em outras, no entanto, ¢ altamente questionavel ("a
flexibilizagao das relagdes de trabalho ¢ uma exigéncia do mercado" pressupde
que o mercado coloca uma exigéncia e que o mercado possui existéncia propria,

por exemplo).

Ethos - Estilo

(Formas sutis de argumentag@o persuasivas que jogam com as relacdes de
poder, apelam a emogao) Estilos devem ter a ver com o desempenho geral: com
identidades politicas e valores: com 0 modo como atinge o consenso; como ele
representa o mundo social, o processo governamental e politico; como projeta

a identidade particular de valores especificos.

Interdiscursividade Referéncia a alguma palavra-chave - como por exemplo: crescimento
econdmico, desemprego etc. - com possiveis destaques a alguma
“inevitabilidade”;

Simbolos Presenca de simbolos positivos: contratos sdo relagdes de trabalho modernas,

o negativo ¢ o CLT ¢ antiga, ultrapassada.
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Definigoes Definicdo encontrada no discurso: flexibilidade ¢é liberdade; governar é

privatizar. O governador ¢ um administrador conciliador

Fonte: Adaptado de Misoczky, 2005, Misoczky; Ferreira, 2005; Santos; Marquesan, 2018 ¢
Salles; Dellagnello, 2019.

Além dos aspectos dos cinco elementos propostos no aparato de analise de
Fairclough, devemos considerar que a critica da ordem do discurso esta estreitamente
ligada ao desvelamento da ideologia neoliberal presente nas estruturas de poder.
Conforme ja dissemos anteriormente, com base em Fairclough (1995), o referencial
teorico-metodoldgico da ACD relaciona-se diretamente com a critica ao novo capitalismo
e a sua ideologia e considera que os instrumentos discursivos, principalmente, sao
veiculos de reproducdo da estrutura de dominagdo e, portanto, necessitam de pesquisa
critica.

Em “discurso e mudanga social”, Fairclough (2008) declara que seu entendimento
a respeito de ideologia ¢ uma posicao semelhante a de Thompson (2011, p. 378), para

quem:

No nivel da analise socio-historica, a preocupagdo com a ideologia
orienta [...] a atencdo em dire¢io as relagdes de dominacdo que
caracterizam o contexto dentro do qual as formas simbolicas sdo
produzidas e recebidas. [...] relagdes de dominag¢do sdo um tipo
particular de relagdo de poder; existem relagcdes de poder que sdo
sistematicamente assimétricas e relativamente duraveis. Entre as
assimetrias que sdo mais importantes e mais duraveis nas sociedades
modernas, estdo aquelas baseadas nas divisdes de classe, género, etnia
e estado-nacgdo, elas sdo alguns dos elementos que estruturam as
institui¢des sociais € 0os campos de interacao.

Os modos gerais de operacdo de ideologia de Thompson sdo componentes
constitutivos da ACD faircloughniana, conforme explicita Fairclough (2008). Dessa
forma, além dos aspectos linguisticos, utilizaremos o arcabougo de Thompson (2011)
para a analise dos modos de operagdo de ideologia nos corpora selecionados, descrito no

quadro abaixo.

Quadro 2 Modos gerais de operagdo da ideologia

Ideologia e Discurso

Modos gerais de operacio da
Estratégias tipicas de constru¢ao simboélica

ideologia
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Legitimacao: relagdes de
dominag@o sdo representadas como

legitimas

Racionaliza¢do: uma cadeia de raciocinio procura

justificar um conjunto de relagdes

Universalizac¢ao: interesses especificos sdo

apresentados como interesses gerais.

Narrativizacio: exigéncias de legitimacédo inseridas

em historias do passado que legitimam o presente.

Dissimulacao: relacoes de
dominagdo que sdo ocultadas,

negadas ou obscurecidas

Deslocamento: deslocamento contextual de termos e

expressoes

Eufemizacio: valoragdo positiva de instituigoes, agoes

ou relagdes

Tropo: sinédoque, metonimia, metafora

Unificagao: construgdo simbolica

de 1dentidade coletiva

Padronizagio: um referencial padrdo proposto como

um fundamento partilhado

Simbolizacdo da unidade: construgdo de simbolos de

unidade e identificagdo coletiva

Fragmentacao: segmentacao de
individuos e grupos que possam
representar ameaga ao grupo

dominante

Diferenciagao: énfase em carateristicas que desunem e

impedem a constitui¢do de desafio coletivo

Expurgo do outro: construcdo simbdlica de um

inimigo

Reificacao: retracdo de uma
situacao transitoria como

permanente e natural

Naturalizacio: criacdo social e historica tratada como

acontecimento natural

Eternalizacio: fendmenos histérico-sociais

apresentados como permanentes

Nominalizag¢ao/passivizaciao: concentragao da
atencdo em certos temas em prejuizo de outros, com

apagamento de atores e agoes.

Fonte: Resende e Ramalho (2006) com base em Thompson (2011).

Eleger a ACD na condug¢do de uma pesquisa significa estudar os efeitos

sociopoliticos do discurso organizacional e examinar como ele atua como um recurso

cultural, uma vez que o discurso como campo de estudo ¢ “difuso” e abrange uma série

de abordagens que sdo construidas por uma grande variedade de disciplinas (VAN DIJK,

1993), assumindo que o discurso produz objetos de conhecimento, identidades sociais e

relagdes entre pessoas, e, por fim, entender que as praticas comunicativas devem ser
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examinadas tendo em vista as formas que estas contribuem para o processo continuo da
organizagdo e da constituicao da realidade social (FAIRCLOUGH; WODAK, 1998).

Isso demanda um grande esfor¢o do pesquisador. Nesse sentido, adverte Van Dijk
(1993) que uma analise de discurso feita de forma critica ¢ um enorme desafio que requer
verdadeira multidisciplinaridade, além de ter de dar conta de uma intrincada relacao entre
fala, texto, poder, sociedade, cognicdo social e cultura em que seus critérios de adequacgao
ndo sdo apenas descritivos, observacionais ou mesmo explanatorios, sua relevancia e
efetividade devem ser medidas de acordo com sua capacidade de contribui¢do para a
mudanga social, aos atos de resisténcia, particularmente ligados as lutas de classe,
descolonizagdo, movimento feminista e de direitos civis.

Por fim, ¢ importante observar que na condugao da pesquisa a ACD nao pode ser
utilizada apenas como uma ferramenta de andlise de dados — “um método como uma
espécie de habilidade transferivel” — mas, sim como uma abordagem teorico-
metodologica comprometida do inicio ao fim com seus principios e caracteristicas
(FAIRCLOUGH; MELO, 2012, p. 307). Cabe destacar que tanto Gill (2008) quanto Faria
(2015) fazem a mesma adverténcia para outras vertentes de Analise de Discurso (AD),
ressaltando que sempre devem ser consideradas seus aspectos epistemoldgicos e seus
principios orientadores, ndo podendo utilizé-las, portanto, como simples “ferramentas

adquiridas em prateleiras”.
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TERCEIRA PARTE: PRODUCAO ANALITICA

Diante da Lei estd um guarda. Vem um homem do campo e pede para entrar na Lei.

Mas o guarda diz-lhe que, por enquanto, ndo pode autorizar lhe a entrada [...] Antes de morrer,
acumulam-se na sua cabega as experi€ncias de tantos anos, que vao todas culminar numa
pergunta que ainda ndo fez ao guarda [...]

— “Que queres tu saber ainda?”, pergunta o guarda. — “Es insaciavel”.

— “Se todos aspiram a Lei”, disse 0 homem. — “Como ¢é que, durante todos esses anos,
ninguém mais, sendo eu, pediu para entrar?”.

O guarda da porta, apercebendo-se de que o homem estava no fim, grita-lhe ao ouvido
quase inerte:

— “Aqui ninguém mais, sendo tu, podia entrar, porque sé para ti era feita esta porta.
Agora vou-me embora e fecho-a”.

Kafka — O processo

Seguindo a logica expositiva planejada, que se iniciou com a construgao das bases
tedricas sobre o objeto — primeira parte — ¢ das questdes metodoldgicas-procedimentais
— segunda parte —, neste bloco sao demonstrados os resultados referentes a analise critica
dos discursos dos corpora selecionados. Assim, buscamos fazer a conexdo entre as
questdes teodricas-epistémicas mais amplas — que apontaram para o objeto em perspectiva
histérica — e algumas das suas manifestagdes particulares, especificamente em sua

complexidade discursiva.
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1 O DISCURSO FLEXIVEL DA REFORMA TRABALHISTA

Neste ponto ¢ feita a aplicagdo do dispositivo analitico discutido no capitulo
anterior, considerando a estrutura de andlise, os modos de operacao da ideologia e as

categorias analiticas do discurso.

1.1 Um problema social: praticas flexiveis no Brasil

O processo de precarizagdo flexivel perpassa o mundo do trabalho de forma
transnacional. Embora haja especificidade nos niveis nacionais, as praticas flexiveis estao
presentes nas relagcdes sociais do chamado “mundo globalizado”, como uma ordem
imposta.

A “ordem do discurso” que orienta, indica o sentido/dire¢do, das praticas esta
evidenciado, por exemplo, no relatério de emprego e crescimento do Banco Mundial
(WORLD BANK, 2018, p. 68) que enfatiza que devem ser efetuadas mudangas na
legislagdo brasileira, abrindo espago para a terceirizacao e contratos temporarios, para dar
maior flexibilidade aos contratos, abrindo espaco para negociacdes coletivas, abolindo
contribuicdes sindicais obrigatorias e “tornando os sindicatos mais ageis e passivos de
responsabiliza¢do”.

Temos assim, no relatorio do Banco Mundial exteriorizado, o 1éxico neoliberal
internacional. As palavras que devem ser repetidas estdo colocadas: terceirizacao,
contratos temporarios, flexibilidade, agilidade, trabalhadores “passiveis de
responsabilizacdo” (enfraquecimento dos sindicatos). Neste ponto cabe citar algumas das
praticas flexiveis demonstradas no Mapa Conceitual desta pesquisa:

a) o trabalho parcial e/ou temporario;

b) a desespecializagao e/ou polivaléncia do trabalhador; o fatalismo econdmico;

¢) a santidade dos contratos;

d) a terceirizagdo ampla e irrestrita; e

e) a desregulamentagao das relacdes de trabalho e o esvaziamento dos Estados.

Nao ¢ texto do Banco Mundial que esta aqui sob analise do discurso. O que ¢
digno de nota ¢ que desse tipo de instituicao que parte, de forma objetiva e expressa, a
“ordem do discurso”, ou seja, as orientagdes para a acdo. Tal relatério diz, entre outras
coisas, que o Brasil entendeu a “urgéncia” de promover as “reformas necessarias” para

reduzir os “custos de se fazer negdcios”.
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De acordo com Krein (2018, p. 79), a partir dos anos 1980 na Europa ¢ 1990 no
Brasil, iniciou-se a “tendéncia de fragilizagcdo da regulagdo publica em favorecimento da
regulagdo privada, em que o trabalhador fica mais exposto aos mecanismos de mercado
na determinagao de suas condi¢des de sobrevivéncia”.

Na mesma linha, segundo Druck (2016), a terceirizagdo no Brasil ganhou forga
durante o governo Fernando Henrique Cardoso (FHC). Nesse periodo foi considerado
constitucional que o governo federal contratasse por meio de organizagdes sociais -
fundacdes, Organizacdes Nao Governamentais (ONGs), cooperativas - servigos nas areas
de educacdo, satde, cultura, tecnologia, meio ambiente, ou seja, atividades principais da
maquina publica. Foi uma vitéria neoliberal, transferindo fundos publicos para
organizagdes privadas que podiam contratar e demitir trabalhadores sem os mesmos
direitos que aqueles que exercem cargos publicos.

Segundo Pochmann (2009), as reformas neoliberais causaram rapida deterioracao
no tecido social do Brasil. As reformas propagadas pelo Consenso de Washington foram
rapidamente aceitas e diminuiram os ganhos sociais e das politicas trabalhistas em favor
“politicas de mercado”. Houve uma agenda de diminui¢do de direitos trabalhistas
possibilitando o uso de “contratos”, e adotando maior flexibilidade no mundo do trabalho.
O marco foi o plano Real adotado em 1994 pelo governo Fernando Henrique Cardoso,
que subordinou as politicas sociais as estratégias da politica macroecondmica.

Ainda conforme Pochamnn (2009), a despeito do discurso de modernizagao
econdmica, o crescimento do PIB foi modesto. Apenas 2%, em média, nos anos 1990,
que fez com que os setores financeiros requeressem ainda mais recursos publicos. O
governo se endividou mais, aumentou a carga tributdria em mais 10% e privatizou
grandes companhias, transferindo recursos publicos para privados, terceirizando também
algumas fungdes governamentais. As politicas sociais se tornaram fragmentadas e
burocratizadas, com utilizagao de ONGs, aumento de entidades de assisténcia social e uso
inadequado de recursos. O caminho aberto para protecao social por meio da CF de 1988
estava com grandes obstaculos, aumentados pela reforma administrativa na segunda
metade da década de 1990. Essa tendéncia somente foi, em parte, revertida, com a
chegada ao poder do partido trabalhista (POCHMANN, 2009).

No entanto,

[...] 0 ano de 2017 possivelmente sera conhecido como 0 ano em que o
governo federal e o Congresso brasileiro deram um duro golpe contra
os mais pobres ao aprovarem o desmonte dos direitos sociais e
trabalhistas conquistados nos ultimos cem anos pelo povo brasileiro.
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Esta em curso a implementagdo de um conjunto de medidas que buscam
redefinir o papel do Estado e pretendem tracar um novo rumo ao Pais.
Essas medidas estao explicitadas no documento “Uma Ponte Para o
Futuro” [...], que deu base para consolidar o apoio do “mercado” ao
impeachment de Dilma Rousseff em 2016, e¢ se traduzem no
congelamento do gasto publico’ por vinte anos, nas privatizagdes e nas
concessoes a iniciativa privada, na reforma do ensino médio, na politica
econdmica ortodoxa, na tentativa da reforma da previdéncia e¢ na
reforma trabalhista (KREIN, 2018, p. 77).

Na mesma linha, assevera Campos (2020, p. 58) que:

[...] desde 2015, a agenda de retirada de direitos vem ganhando
expressdo, com iniciativas como a votagdo da regulamentagdo da
terceirizagao através do PL 4.302/98. Mas foi a partir do golpe de 2016,
com a interrup¢do do Governo Dilma Rousseff, que a agenda de
reducdo do gasto social, de reforma da previdéncia ¢ de reforma
trabalhista ganha impulso e concretude.

Para Krein (2018), o novo padrao de regulacao estabelecido apos a interrupgao do
Governo Rousseff proporciona situagao desfavoravel a classe trabalhadora e estd em linha
com a ordem capitalista contemporanea.

Nota-se, portanto, que as praticas flexiveis, ou neoliberais, estdo sendo
implantadas no pais ha, pelo menos, trés décadas. Contudo, como aconteceu com o Chile
de Allende, também foi por meio da violéncia (aqui, institucional de fato, mas com
ameaca militar no discurso) que as reformas neoliberais puderam ser implementadas sem

reservas.

1.2 A Identificagdao de Obstaculos: A Legitimagao da Precarizacao

a) Conjuntura: a Contrarreforma trabalhista de 2017

Argumenta Krein (2018), que dado o carater regressivo da mudanga de legislagao
social, a chamada “reforma trabalhista” deve ser chamada de “contrarreforma”, pois tal
termo pode expressar o retrocesso causado pelas mudangas institucionais.

De acordo com Krein (2018) a contrarreforma trabalhista teve como intuito

legalizar praticas que ja existiam no mercado de trabalho do pais, ou seja, fornecer

72 0 congelamento de gastos plblicos é um estressor do processo de precarizagdo do trabalho. Trata-se de
uma particularidade que merece estudos e analise. Também tal processo foi formado por certas praticas e
conformado por certos discursos. Ou seja, ¢ parte do mesmo processo sobre o qual se debrugou esta
pesquisa.
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seguranca juridica as empresas. Portanto, a contrarreforma instituiu a “regulagdo da
desregulacao”, a regulagdo de mercado submetendo o trabalhador a um regime de
inseguranga, precario. Ainda conforme Krein (2018), ap6s o impeachment da presidenta
Dilma Rousseff, o empresariado passou a defender com maior énfase a agenda de
flexibilizacao das relagdes de trabalho.

Segundo Krein (2018), a agenda de contrarreforma trabalhista esta muito presente
no Brasil nos ultimos vinte anos, tentando submeter as relagdes de trabalho a ordem
econOmica e politica vigente. No entanto, a contrarreforma do governo Temer se destaca
pela dimensdao e pela rapidez com que foi aprovada, sendo, uma “consequéncia e
expressdo de um conjunto de outras mudangas em curso, que redesenham a estrutura e o
tecido social brasileiro”.

De acordo com nota técnica do Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Socioeconomicos (DIEESE, 2017), a contrarreforma trabalhista de 2017
significou a regulamentag¢do de “um carddpio de contratos precarios, que garante ao
empregador vérias formas de contratagdo com custos menores, € consequentemente,
menos protecao aos trabalhadores.

Entre seus mecanismos mais precarizantes, a contrarreforma trabalhista reforgou
a valorizacao da negociag¢do individual, o que afastou os sindicatos da solugdo de conflitos
das relagdes de trabalho e¢ deixou os trabalhadores ainda mais vulneraveis diante das
organizacoes.

A esse respeito, o DIEESE (2017, p. 19) se manifestou da seguinte maneira:

Nao ha davida que as negociagdes coletivas tém papel importante na
regulagdo das relagdes de trabalho no Brasil, entretanto, a existéncia de
uma legislagdo trabalhista de cunho mais protetivo é necessaria para
assegurar um patamar minimo de qualidade de vida aos trabalhadores.
Em suma, a prevaléncia do negociado sobre o legislado, na auséncia de
outras condi¢des necessarias a plena realizacdo do potencial das
negociagdes coletivas, trara elevados riscos para os trabalhadores.

Para demonstrar de forma simplificada os efeitos destrutivos da contrarreforma de
2017, apresentamos o quadro abaixo que sintetiza a regulacao da desregulagao e evidencia

diversas praticas flexiveis:

Quadro 3 Principais elementos da reforma trabalhista = desconstruc@o dos direitos

eixos da reforma | principais mudancas
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Flexibilidade nas modalidades 1. Liberalizagdo da terceirizacdo
de contratagdo

2. Novas modalidades de contratacio:
— Ampliacao do contrato temporario
— Ampliacao do contrato parcial
— Contrato intermitente
— Teletrabalho
3. Estimulo a contragdo como auténomo
e Pessoa Juridica
4. Facilidade para demitir
5. Redugio dos gastos com a demissdao
“Despadronizagao” 1. Flexibilidade da jornada:
da jornada — Banco de horas
— Compensagao individual

2. Extensdo para todos os setores jornada
12 X 36

3. Pausa amamentacdo serd negociada

4. Reducdo horario de almogo

5. Ndo pagamento das horas in itinere

6. Pagamento do horario produtivo

7. Ndo pagamento de horas extras no
home office

Remuneragao variavel 1. Remuneragao variavel

2. Reducdo de salarios por meio de
negociagao coletiva

3. Pagamento como nio salario

4. Descaracterizacdo do salario

5. Parcelamento dos pagamentos

Outros aspectos das

. 1. Permissdo de mulheres gravidas ou
condigdes de trabalho £

lactantes trabalharem em ambientes
insalubres

2. Limpeza uniforme

3. Fragiliza¢do da fiscalizagdo

Fonte: Krein (2018)

O quadro acima demonstra, ainda que sintetizado, de forma insofismavel aquilo
que Oliveira e Pochmann (2020) chamaram de “a devastacdo do trabalho da classe do
labor” no Brasil. Nesse sentido, Krein (2018, p. 99) recorre a Polanyi para advertir dos

perigos sociais nefastos da deterioragao do tecido social resultantes da contrarreforma:

A contrarreforma reforca a ideia de que os interesses privados
prevalecem sobre direitos consagrados e a propria nogdo de justica, o
que ¢ visto, muitas vezes, como um sinal evidente da inadequagdo da
legislagdo. A posicdo vencedora, de raiz liberal, tenta desqualificar as
resisténcias ao processo de “modernizagdo” guiado pelo mercado e, ao
mesmo tempo, argumenta contra “a alegada futilidade de um
intervencionismo reacionario” (Polanyi [...]. Ainda segundo Polanyi,



146

trata-se ndo da defesa do progresso social de justica econdmica, mas do
progresso social de justica privada e seletiva, dando para a legislagdo
reguladora um aspecto de ineficiéncia.

Nesse sentido, cabe lembrar que a instituicdo da CLT, a Consolidacao das Leis do
Trabalho, ndo foi uma dadiva deste ou daquele governo, mas o resultado de muita luta da
classe trabalhadora (ANTUNES, 2006). Portanto, a narrativa da justi¢a do trabalho como
uma entidade paternalista ¢ apenas um subterfugio ideologico para os crentes do mercado
e para aqueles que se beneficiam da desinstitucionalizagao da protegdo trabalhista. Dessa
forma, vale a assertiva de Standing (2015) de que a classe trabalhadora deve construir sua
luta para “ter direitos a ter direitos”.

Neste ponto da pesquisa € oportuno demonstrar um panorama de como estdo as
relagdes de trabalho — o “mercado de trabalho” — agora no pais.

De acordo com Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - IPEA (2022), a taxa
de desocupagdo no ultimo trimestre de 2021 estava em 11,1%, o que significa, segundo o
boletim, um retorno a patamares pré-pandemia.

Conforme a série histérica da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
(2022), em dezembro de 2014, fim do primeiro mandato de Dilma Rousseff, a taxa de
desocupados no pais estava em torno de 6,6%. Na ocasido de seu impeachment, em agosto
de 2016, periodo de extrema turbuléncia politica, a taxa estava em 11,9%. A série
alcancou um pico em margo/2017, periodo imediatamente anterior a contrarreforma, de
13,9%. Um outro pico, 14,9%, ocorrem em setembro de 2020, o que demostra, entre
outras questdes, o impacto da pandemia da Covid/19. Em mar¢o de 2022 o indice marca
uma taxa de desocupacao de 11,1%.

Quanto ao nivel de subocupacao da forga de trabalho, ou seja, trabalhadores cuja
jornada ¢ menor do que quarenta horas semanais e reportam que gostaria de trabalhar
mais horas, no segundo trimestre de 2021 o indicador apontou um recorde na série de
8,6%, que, no entanto, recuou nos trimestres seguintes e atingiu o nivel de 7,7% no final
de 2021. Para fins de comparacdo, a taxa no final de 2017 estava em 7% (IPEA, 2022).
A combinacdo das taxas de desocupagdo com as de subocupagdo demonstra que nao ha
diferenga significativa entre 2017 (11,4%) e 2021 (11,2%).

Um outro dado causa maior preocupagdo: o de tempo de desocupacdo do
trabalhador. O niimero de pessoas que estdo desempregadas ha mais de 2 anos vem

crescendo desde o terceiro trimestre de 2020 e atingiu o maior valor na série, 30,2% no
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final de 2021. Fato muito preocupante, pois hd diminuicdo da chance do trabalhador se
reinserir quando fica muito tempo afastado do trabalho (IPEA, 2022).

Um outro dado importante e digno de nota ¢ o tipo de ocupagdo reportado na
pesquisa. Houve um aumento consideravel (13,1% de variagdo interanual em 2021) das
ocupagdes por conta propria, aquelas em que ha um nivel maior de informalidade, bem
como também houve aumento da ocupagdo por parte de empregados sem carteira de
trabalho assinada. Dessarte, ¢ possivel conjecturar que a recuperagdo dos niveis de
ocupacdo aos patamares pré-pandemia foi impulsionada pelos trabalhadores “nao
formais” (IPEA, 2022).

A respeito do aumento dos trabalhadores por conta propria, o boletim IPEA (2022,
p. 32) reporta que:

[...] a medida que os trabalhadores informais e por conta propria foram
retornando ao mercado de trabalho, o rendimento habitual médio foi se
reduzindo, saindo de um pico de R$ 2.857 no trimestre movel encerrado
em julho de 2020 para R$ 2.447 no ultimo trimestre de 2021, como
mostra o grafico 22. De certa forma, o arrefecimento do aumento da
renda habitual indica o inicio de um retorno a normalidade do mercado
de trabalho. Contudo, percebe-se que esse retorno aos movimentos
habituais do mercado de trabalho ocorre em um nivel de renda inferior
ao observado anteriormente a pandemia. De fato, o rendimento médio
real de R$ 2.447 observado no quarto trimestre de 2021 é o menor
observado na série historica da PNAD Continua.

Neste ponto cabe recordarmos do trabalho de Adascalitei e Morano (2016), em
que foi realizado um levantamento a respeito dos efeitos das reformas nas legislacdes de
trabalho em mais de 110 paises, entre 2008 e 2014, que evidenciou que:

a) a aprovacdo das reformas estd positivamente associada com taxas de
desemprego;

b) hé simultanea implementagao de medidas fiscais;

c) reformas nas legislagdes do trabalho foram as maiores interven¢des implantadas
utilizadas pelos governos nos anos recentes para tentar combater os efeitos negativos da
crise econdmica e financeira global; e

d) examinados os efeitos de curto prazo das reformas trabalhistas nas taxas de
desemprego, os resultados revelaram que desregulamentacdes aumentaram o desemprego
no curto prazo, quando feitas durante crises, e que ndo tem significancia estatistica quando
sao implementadas durante periodos de estabilidade ou de expansao economica.

Os dados apresentados pelo levantamento do IPEA (2022) corroboram os achados

dos autores.
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Por ultimo, mas ndo menos importante, gostariamos de evidenciar o atual estado
de precarizagdo do trabalho no pais. De acordo com levantamento realizado pela empresa
Tendéncias Consultorias a pedido do jornal O Globo (2022), o Brasil se tornou “o pais
do salario minimo”, pois os “trabalhadores que ganham até o piso chegam a 38%” da
massa de trabalhadores do pais. Assim, de acordo com o jornal, “no fim do governo
Temer, a propor¢ao era de 30%. Criacdo de vagas foi acompanhada de achatamento

salarial”. Temos ai o verdadeiro produto da contrarreforma trabalhista.

b) O discurso: Corpus Exame

O discurso escolhido para ser analisado ¢ o da Revista Exame de abril de 2017.
Trata-se de uma revista de publicacdo mensal, especializada em negdcios, economia e
politica, pertencente ao grupo BTG Pactual. De acordo com seu perfil na rede social
LinkedIn”® a Exame é o “o principal veiculo para desenvolvimento pessoal, profissional
e empresarial no pais. A marca Exame inclui o site, a revista, o aplicativo para
smartphones, cursos, eventos € um servico de analises financeiras”.

De acordo com Fairclough (2008), primeiramente deve ser considerado se a
amostra da analise ¢ uma forma especifica de um discurso generalizado. Ou seja, se hd a
presenga, no texto, da “interdiscursividade” ou “intertexto”, no sentido de “repertdrio”,
situagdo em que as praticas discursivas estdo em relacdo com a “ordem do discurso”.

A respeito do repertorio utilizado, isto €, da repeti¢ao e certas “figuras-chave”,
termos da vulgata neoliberal, isso fica facil de ser observado por meio da evidéncia trazida
por Moraes Sobrinho (2019). Por meio da AD francesa aplicada ao conjunto de noticias
veiculadas Portal de Noticias da Rede Globo, G1, durante os anos de 2016 ¢ 2017, o autor

afirma que:

A analise das noticias evidenciou o modus operandi de como os meios
de comunicagao criaram a narrativa, que pela repeticao e uso de termos,
como “novo” em oposigdo ao “velho”, vao delimitando uma estratégia
que aos poucos ¢ capaz de convencer a classe trabalhadora que as
mudancas profundas na reforma trabalhista sdo “necesséarias” para o
pais. Cria-se a ideia de que sem a aprovacdo da lei ndo existe a
possibilidade do desemprego ser reduzido (MORAES SOBRINHO,
2019, p. 229).

73 Disponivel em:
https://br.linkedin.com/company/exame-com?original _referer=https%3A%2F%2Fwww.google.com%2F
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[...] Ao analisar as matérias publicadas no G1, identificamos no
discurso o uso da ideologia neoliberal. Os agentes econdmicos
buscando defender seus interesses, como, privatizagao, o livre mercado,
flexibiliza¢do das leis trabalhistas, utilizam os meios de comunicacao
de massa para difundir seus ideais e o Estado conivente com o discurso
modifica as leis em favor da classe dominante. No geral, o contexto
dessas matérias € o de convencer a populagdo brasileira da necessidade
da aprovacdo da RT — haja vista a crise politica e econdmica instalada
apos as eleigdes presidéncias de 2014 — que, de acordo com o governo
e os agentes econdmicos, a RT se faz necessario para que o pais volte a
crescer € gerar empregos, logo o objetivo final é a aprovacdo da RT....
Apds a aprovagdo o discurso vai mudando, pois ndo é mais necessario
convencer, o que vemos sdo matérias discutindo sobre os “beneficios”
que a lei trara, como a criagdo de vagas de emprego (p. 245).

O trabalho de Moraes Sobrinho (2019), portanto, selecionou um amplo corpus que
propiciou conclusdes dedutivas. O conteudo do discurso da Revista Exame esta em linha
com o que foi indicado em tal trabalho, que chamaremos, doravante, de “ordem do
discurso neoliberal”.

Tomamos o caminho oposto ao do trabalho mencionado e saimos do global para
o particular, mais em linha com a ACD. O proposito ¢ demonstrar o “como” do discurso.
Contudo, faz-se importante, como professado por Fairclough, localizar a pratica
particular na ordem dominante, na constru¢do da hegemonia.

O discurso pode ser lido na integra nos anexos. O corpus da Revista foi
caracterizado com a letra E (de Exame), e cada paragrafo foi numerado em sequéncia.
Dessa forma, E1 diz respeito ao primeiro pardgrafo da edicdo da Exame de abril, E2 ao
segundo pardgrafo e assim por diante. A numera¢do do corpus pode ser mais bem

visualizada ao verificar, no anexo, o texto na integra com sua classificagao.

¢) Praticas Discursivas

O discurso sob andlise se configura do tipo “discurso de midia”. Ele possui
algumas intertextualidades manifestas e, no geral, ¢ perpassado pela ordem do discurso
neoliberal. Entendemos que a Revista Exame ¢ uma estrutura de vocalizacao da classe
empresarial nacional. Nesse sentido, a revista ¢ uma reprodutora no espago nacional dos
discursos da ordem global, incrementando a ordem do discurso com elementos das
particularidades e especificidades nacionais.

Quanto ao ethos, ou ao tom do discurso, este simula o gosto empresarial por

competicdo ou estratégia militar, utilizando expressdes beligerantes em algumas
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passagens, além de sentengas genéricas de tom fatalista em outras, como, por exemplo,
no trecho E1: “se falhar, a recessdo vai voltar”. Nao identificamos a utilizagdo de ironias
ou metadiscursos’#. Dessa forma, entendemos que o discurso possui algumas simula¢des
— sem termos identificados dissimulagdes — com pressupostos (neoliberais) muito claros.
Entre tais pressupostos o de que sdo as regulagdes que trazem crises, além da Obvia
resposta de que ¢ o “mercado” que encontra solu¢des para os problemas sociais.

A pratica discursiva principal ¢ a de “municiar” — expressao que conforma o ethos
— de seu publico leitor, fornecendo um campo de enunciados que poderado ser consultados
por esses quando fizerem seus discursos em entrevistas para diversas midias, que, por
meio da repeticdo, formardo a “aparéncia de um consenso”. Ou seja, ¢ a pratica de
distribuicdo da ordem do discurso, aliada ao contexto, conforme figura do modelo
tridimensional de Fairclough.

Embora ndo haja o uso de ironia, hd a utilizagdo de uma estratégia para dar
consisténcia e “neutralidade” — “imparcialidade” — ao texto: a instdncia da
intertextualidade por meio de especialistas entrevistados. Dessa forma, optamos por
evidenciar logo mais alguns usos de intertexto para evidenciar as estratégias ideoldgicas.

A pratica discursiva da revista ¢ totalmente ideoldgica. H4 uma eternalizagdo do
momento e a consequente a-historicizagao. O expurgo do outro e a fragmentacdo podem
ser notadas diretamente na capa da revista.

No modo geral de ideologia, a matéria da revista apresenta varias categorias na
dimensao “legitimacao”. Nota-se também a utiliza¢ao generalizada de “intertexto” (vozes
de outros) para promover sua propria agenda, agindo de forma (ndo totalmente) velada

para pressionar a classe politica, conforme pode ser observado nos seguintes trechos:

E2) " [...] diz o ministro-chefe da Casa Civil, Eliseu Padilha. “Nao admito a ideia de uma reforma
“aguada””. O discurso ¢ afiado, mas a batalha para aprovar as reformas esta mais dura do que
inicialmente se pensava — e exigira muito de Temer ¢ seus aliados.

E4) O custo de ndo fazer as reformas ¢ tdo grande para a classe politica que gera um incentivo
tremendo para que haja apoio a elas”, diz Christopher Garman, chefe de pesquisas para mercados
emergentes da consultoria Eurasia.

E5) Nao fazer a reforma da Previdéncia significa jogar o Brasil novamente em recessdo ainda em
20177, diz Sergio Vale, economista-chefe da consultoria MB Associado

4 Forma especial de interdiscursividade em um recurso em que o autor busca “se afastar” do proprio texto
como se fosse de outrem, ou outro texto (FAIRCLOUGH, 2008)

5 Em todos os trechos recortados do corpus e colocados em quadros, os textos posteriores ao processo de
numeragdo, ou seja, neste caso, apos E2, representam ipsis litteris o conteudo da Revista, sem nenhuma
edicdo e mantendo os destaques. A Unica agdo sobre os textos foi recortd-lo em trechos e numera-los.
Portanto, todos os trechos doravante seguem essa mesma orientagdo, incluindo os outros corpora.
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E6) O afrouxamento de regras como a Lei de Responsabilidade Fiscal gerou uma nova crise de
finangas estaduais. “Quem imaginaria que, em 2017, estariamos novamente fazendo uma
renegociagdo da Unido com os estados? Parece que voltamos aos anos 90”, diz o economista
Celso Toledo, diretor da consultoria LCA e colunista do aplicativo EXAME Hoje.

E9) A Justica do Trabalho trata o empregado como vitima, como se fosse incapaz de saber o que
¢ melhor para ele”, diz Almir Pazzianotto, ex-presidente do Tribunal Superior do Trabalho

E9) Até os sindicatos concordam com a premissa de que o negociado deve prevalecer sobre o
legislado. “Temos de fortalecer a negociacdo e retirar a intervencgdo tdo forte do Estado no
assunto”, diz Clemente Ganz Lucio, diretor técnico do Dieese, centro de pesquisa que auxilia
sindicatos.

Fonte: corpus Exame

A utilizagdo do intertexto para a legitimacao e conformagao ideoldgica ¢ muito
visivel no trecho E9 — nos dois ultimos blocos. Primeiramente € feita uma narrativizagao
da Justica do Trabalho, apresentando-a como um Orgdo paternalista que trata “o
empregado como vitima”. Na sequéncia, o grand-finale: alguém “do outro lado”, ou seja,
do sindicato, para corroborar e legitimar a agenda.

Outras formas de propagar a ideologia sdo utilizadas. Para a demonstragao,

utilizaremos o esquema fornecido por Rezende e Ramalho (2006) com base em

Thompson (2011).

Quadro 4 Estratégias ideologicas utilizadas Corpus Exame

Ideologia e Discurso
Modos gerais de operaciao da Estratégias tipicas de construcao simboélica
ideologia

Racionalizacio — E6: Num cenario otimista, se as
propostas de mudangas encaminhadas vingarem,
mesmo com um mandato curto, o governo Temer se
destacara entre os mais reformistas das tltimas décadas.
Desde o inicio dos anos 90, o Brasil passou por
sucessivas reformas. A abertura comercial dos anos
Collor, a estabilizagdo da inflagao iniciada no governo
Itamar Franco e os programas de privatizagdo de
Fernando Henrique Cardoso foram fundamentais para
modernizar o pais.

Universalizacdo - E6: Fazer reformas, portanto,
significa liberar o crescimento potencial representado.
Cada uma das mudangas feitas foi importante, mas a
lista de disfun¢des na economia brasileira pedia — e pede
— muito mais consenso.

Narrativizacao - E6: O afrouxamento de regras como
a Lei de Responsabilidade Fiscal gerou uma nova crise
de financas estaduais. “Quem imaginaria que, em 2017,
estariamos novamente fazendo uma renegociagdo da
Unido com os estados? Parece que voltamos aos anos

Legitimacao: relacdes de
dominagdo sdo representadas como
legitimas
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90”, diz o economista Celso Toledo, diretor da
consultoria LCA ¢ colunista do aplicativo EXAME
Hoje.

Dissimulacio: relagdes de
dominagdo que sdo ocultadas,
negadas ou obscurecidas

Deslocamento — E7: Em 31 de marco, Temer sancionou
uma mudanga histérica: a regulamentacdo da
terceirizagdo’®. Segundo a nova lei, qualquer atividade
de uma empresa pode ser terceirizada, acabando com a
divisdo entre atividade-fim e atividade-meio,
peculiaridade brasileira que d4 margem a inseguranca
juridica’’.

Eufemizacao - E7: Em 31 de margo, Temer sancionou
uma mudanga histérica: a regulamentacdo da
terceirizagao.

Unificagao: construgdo simbolica
de identidade coletiva

Padronizacao- Capa: o futuro da economia brasileira.

Simbolizacdo da unidade — E1: Se falhar, a recessao
vai voltar.

Fragmentacao: segmentacao de
individuos e grupos que possam
representar ameaga ao grupo
dominante

Diferenciacao- Capa: barulhentos grupos de interesse
que querem impedir mudangas.

Expurgo do outro™

Reificacao: retracdo de uma
situacao transitoria como
permanente e natural

Naturalizacio - E6: A abertura comercial dos anos
Collor, a estabilizagdo da inflagao iniciada no governo
Itamar Franco e os programas de privatizagdo de
Fernando Henrique Cardoso foram fundamentais para
modernizar o pais.

Eternalizagdo - E4: O avan¢o da agenda de reformas ¢
fundamental para o Brasil retomar o crescimento. Sem
elas, € certo que a crise voltara a se aprofundar.

Nominalizagdo/passiviza¢cdo — E9: Hoje, os acordos ja
sdo previstos na lei, mas esbarram na rigidez da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Na pratica,
trabalhadores insatisfeitos com os acordos entram na
Justica de forma individual, fazendo valer a CLT e
anulando o que foi combinado pela maioria dos colegas
com os patrdes. “A Justica do Trabalho trata o
empregado como vitima, como se fosse incapaz de saber
o que ¢ melhor para ele.

Fonte: Categorias: adaptado de Resende e Ramalho (2006) e Thompson (2011)

Contetido: Corpus Exame

76 Obs.: evidencia-se aqui o uso da expressio “regulamenta¢do” como algo positivo.

7 Destacamos a expressdo “peculiaridade brasileira”. Trata-se, obviamente de um sofisma. Nesse sentido,
trazermos o Analista de Discurso Marx (2017 a, p. 323) em nosso apoio: “Na verdade, esse tipo de
“sofistica” sabe melhor do que Protagoras como fazer do branco preto e do preto branco, e melhor que os
eleatas sabe demonstrar ad oculos a mera aparéncia de todo o real”

78 Permeia todo o discurso. Em algum momento o outro aparece como “barulhento grupo de interesse”, ou
¢ utilizada alguma fala descontextualizada de um dirigente sindical para legitimar todo o discurso.
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Conforme pode ser observado no quadro acima, ha diversas estratégias utilizadas
pelo discurso para a promogdo da desconstrugdo das regulacdes. A ordem do discurso
esta dada, a orientagdo para a acdo mostra o que deve ser dito e, em contrapartida, o que
ndo deve ser dito.

Dando continuidade a andlise, observamos neste ponto a capa da revista objeto de

investigacao.
Figura 4 Capa da Revista Exame

NEGOCIOS + Como a Embraer enfrentow uma crise BOLSA * Um dos gestores mais brilhantes
de imagem e a queda no mercado de aviagdo do Brasil diz que & hora de comprar a¢des

v

O ANO DAS
REFORMAS

De um lado, um governo impopular e assolado
pela Operacac Lava-Jato. Do outro, barulhentos grupos
de interesse que querem impedir mudancas.

Em pauta, as reformas da Previdéncia e trabalhista.
Em jogo, o futuro da economia brasileira

Ao centro, colocadas por sobreposicdo, ha duas ferramentas que simbolizam o
trabalho de reformas, acompanhadas logo abaixo da frase “o ano das reformas”, em caixa
alta e cor amarela, fazendo par, assim, com o nome do veiculo de midia exposto na parte
de cima da capa. O exogrupo ¢ apresentado: barulhentos grupos de interesse. Contudo,
ndo se faz a nomeagdo expressa, sendo entdo tal grupo de interesse barulhento
(pressuposto) o formado por trabalhadores e sindicalistas, ou, em geral, a todos aqueles

contrarios as reformas. Lobbies, empresarios e politicos de ocasido ndo sao “grupos de
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interesse”, tampouco barulhentos. Importa salientar que o endogrupo estd ausente da
capa, pois sdo eles os “modernizadores”. Dessa forma, temos na capa a categoria da
Transitividade (omissdo de atores). O uso de expressdes como “mudanga”, “reformas” ou
“em jogo, o futuro da economia brasileira”, sdo formas abertas daquilo que Bourdieu
chama de fatalismo economico em uma indisfar¢cada pretensdao de verdade. Do ponto de
vista da retorica: salientamos o uso da palavra “pauta” ao tratar do tema austero, isto &,
as reformas previdencidrias e trabalhistas; e da palavra “jogo”, para denotar o risco, a
falta de seriedade (daqueles contrarios a reforma), no que tange ao “futuro da economia”.

Apo6s a andlise da capa, seguimos para o contetido da revista. Comecamos pelo

trecho E1 disposto logo abaixo.

El: ABATALHA DAS REFORMAS — Impopular ¢ acossado por dentincias, o governo Temer
tenta passar uma agenda ambiciosa de mudancas. Se falhar, a recessdo vai voltar.

Fonte: corpus Exame

Hé em diversos lugares do texto, como pode ser verificado no exemplo retirado
de El, “a batalha das reformas”, um conjunto lexical de terminologias bélicas, que
constroem um cenario de guerra, com énfases em catastrofes, consequéncias irreparaveis,
urgéncia da pauta, em que nao ¢ possivel para debater ou discutir, ou ouvir outros setores,
passando a sensagdo para o leitor que, caso a reforma nao seja efetuada, sera a ruina.

Destacamos também no trecho acima uma sentenca genérica € em um tom retorico
fatalista: se falhar (sujeito: governo Temer), a recessdo ira voltar. O predicado do sujeito
¢: impopular, pois acossado por dentincias. Contudo, possuidor de uma “agenda
ambiciosa”. Destacamos o aspecto semantico de “ambiciosa”, que tenta passar uma
imagem de arrojo, ousadia, atrevimento, como ¢ constantemente usada tal palavra no
jargdo empresarial. Faz parte do léxico neoliberal. Outro sentido, no entanto, para a

b1

palavra — seu sentido primeiro — ¢ “desejo desmedido de lucro”, “pretensdo”.

E2: Apos ficar meses restrita aos circulos de politicos, empresarios e analistas, a discussao sobre
uma agenda de reformas para o pais comegou a ganhar as ruas nas tltimas semanas. Os animos
foram insuflados especialmente com a aprovagdo no Congresso do projeto de lei que libera a
terceirizagdo de atividades das empresas, no dia 22 de margo. Dai por diante, o que para muitos
era mera abstracdo virou algo concreto. No buscador do Google, o termo “terceiriza¢do” atingiu
o0 pico histdrico de pesquisa, € o barulho dos opositores a lei comegou a se propagar. Sindicatos
j& haviam convocado um dia de greve geral na semana que antecedeu a aprovagao da lei, afetando
a vida de milhdes de pessoas pais afora. Em 31 de margo, os manifestantes voltaram as ruas de
diversas capitais para protestar contra as mudancas propostas por Temer. Uma nova parada geral
estd sendo apontada para 28 de abril. Enquanto as manifestagdes publicas ganham corpo, o
governo corre contra o tempo para aprovar as reformas no Congresso — o prazo € até o fim do
ano, antes que estoure de vez a disputa eleitoral de 2018. Em Brasilia, a vitoria apertada da
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terceirizacdo na Camara serviu de alerta. O resultado — 231 a favor e 188 contra — mostrou a
necessidade de reforgar a articulagdo politica para angariar apoio naquela que é considerada pelo
governo sua principal batalha: a reformulacdo da Previdéncia Social, para qual sdo necessarios
308 votos entre 513 parlamentares. Nas ultimas semanas, os deputados, mesmo os da base aliada,
vém mostrando crescente desconforto com os termos de mudanga no regime aposentadorias. Mais
de 160 emendas foram enviadas & comissdo que trata da matéria. As negociacgdes estdo a todo
vapor. “A reforma da Previdéncia ¢ o centro de nossas prioridades e estamos dedicando todo o
nosso empenho a sua aprovagdo”, diz o ministro-chefe da Casa Civil, Eliseu Padilha. “N&o admito
a ideia de uma reforma ‘aguada’.” O discurso ¢ afiado, mas a batalha para aprovar as reformas
esta mais dura do que inicialmente se pensava — e exigira muito de Temer ¢ seus aliados.

Fonte: corpus Exame

O trecho ¢ iniciado demonstrando o “circulo restrito” (podemos entender que ¢
uma “elite”?) que tratava da reforma: empresarios, politicos (subentendido de direita) e
especialistas (expressdo tecnocratica fetiche e parte da vulgata neoliberal). Logo na
sequéncia podemos perceber o uso da voz passiva em “os animos foram insuflados”.
Gostariamos de destacar a expressao “o que para muitos era mera abstracao virou algo
concreto”. Em que tal concreto esté a se referir a proposta da reforma, e nao ao concreto
do real da vida e das relagdes de trabalho, da precarizagdo social que tais reformas
poderiam acarretar, portanto, tal concretude ¢ vaga, incorpérea e genérica, distante do que
poderiamos entender por concreto.

No trecho “Sindicatos ja haviam convocado um dia de greve geral na semana que
antecedeu a aprovacao da lei, afetando a vida de milhdes de pessoas pais afora”, podemos
notar o uso ideologico na forma como descreveu Eagleton (1987, p. 28): “uma verdade
enquanto fragmento de linguagem, mas ndo enquanto peca de discurso”, isto €, pode
indicar algum fato da particularidade enquanto oculta conexdes da totalidade.

Em outra passagem ¢ expresso que “o barulho dos opositores a lei comegou a se
propagar”. No circulo dos iluminados que “sabem lidar com abstra¢des”, o siléncio dos
“sébios”; na concretude imediata dos ndo iluminados, o “barulho da turba”. Operando,
dessa forma, uma legitimagao dos que sabem o que “¢ melhor para o pais” de um lado (os
da elite); e aqueles que tém interesses mesquinhos do outro (sindicalistas e demais grupos
ligados a defesa do trabalho).

No trecho “a vitdria apertada da terceirizagdo na Camara serviu de alerta”, e mais
a frente, “batalha” e “vém mostrando crescente desconforto”, ¢ possivel perceber a
retorica de luta (ou jogo) que denota o desejo/interesse de classe. O alerta ¢ para a classe
que explora o trabalho. Tem-se ai o ethos/identidade, pressuposicdo e o uso da
modalidade ao exprimir pretensdo de verdade e de obriga¢do (do governo para com a

classe ociosa/capitalista).




156

Mais a frente a modalidade torna-se explicita com o intertexto do nominado chefe
da Casa Civil em “A reforma da Previdéncia ¢ o centro de nossas prioridades e estamos
dedicando todo o nosso empenho a sua aprovacao” e “ndo admito a ideia de uma reforma
“aguada”. Pode-se perceber também o uso de metafora em “aguada” denotando que o
governo deseja uma reforma ampla, ou seja, profunda desregulagdo das relagdes em
consonancia com as praticas neoliberais. Por fim, no trecho “O discurso ¢ afiado, mas a
batalha para aprovar as reformas estd mais dura do que inicialmente se pensava”, pode-
se notar a presenca da alegoria de guerra, que conforma o ethos geral do objetivo

performativo do discurso quando ligados as representagdes da mudanga.

E4: Mas ¢ preciso reconhecer: mesmo com tantos fatores contrarios, Temer pds em marcha uma
agenda agressiva. O que motiva o impeto reformista é o senso de sobrevivéncia da classe politica
brasileira. O pais ainda tenta superar os resquicios da maior crise economica de sua historia. Os
ultimos dados oficiais sacramentaram um encolhimento de 7,2% do produto interno bruto no
conjunto de 2015 ¢ 2016. O avango da agenda de reformas ¢ fundamental para o Brasil retomar o
crescimento. Sem elas, € certo que a crise voltara a se aprofundar. E, com isso, as chances de
deputados, senadores e governadores ficardo mais limitadas nas eleigdes de 2018. “O custo de
nao fazer as reformas ¢ tdo grande para a classe politica que gera um incentivo tremendo para que
haja apoio a elas”, diz Christopher Garman, chefe de pesquisas para mercados emergentes da
consultoria Eurasia. “Por isso atribuimos uma probabilidade alta a aprovagdo das principais
medidas.”

Fonte: corpus Exame

Gostariamos de comecar evidenciando algumas categorias tedricas que podemos
identificar no trecho acima antes das categorias analiticas de linguagem. O fatalismo
econOmico aparece em “a crise voltara a se aprofundar”. Também podemos notar a ordem
do discurso em “o custo de nao fazer as reformas € tdo grande para a classe politica que
gera um incentivo tremendo para que haja apoio a elas”.

Com relagdo as categorias de analise de linguagem, no inicio de E4 ¢ utilizada a
antitese contrastando os problemas do Governo Temer (que estdo em E3) com a “marcha”
de uma “agenda agressiva”. Temos aqui também o mesmo fenomeno que foi utilizado
para a palavra “ambicdo”. Agressividade por um truque retérico se movimenta do polo
negativo para o positivo, significando “arrojado”, “corajoso”. Destacamos também a
interdiscursividade presente em “a maior crise econdmica”, além da chamada para a
defini¢do em ‘¢ preciso reconhecer, mesmo com tantos fatores contrarios”.

Em “a maior crise economica da historia” e “é certo que a crise voltard a se
aprofundar”, ¢ possivel verificar novamente a modalidade e nominalizagdo num tom
declarativo e imperativo, que ndo admite ambiguidade ou refutacdo. Logo mais a frente
¢ usado o intertexto trazendo uma autoridade que vaticina que “o custo de ndo fazer as

reformas” ¢ grande, contudo, ndo indica quais custos sdo esses, que tipo de perda de apoio
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politico a “classe politica” teria. Cabe também destacar que “maior crise da histéria” e “a
crise voltara a se aprofundar” sdo exemplos de interdiscursos e de fatalismo econdmico.

E possivel citar a presenca do simbolo em “o avanco da agenda de reformas é
fundamental para o Brasil retomar o crescimento”. Em que o simbolo ¢ o crescimento
econOmico em contraste com a sentenga genérica “a crise voltara a se aprofundar”. Dessa

forma ¢ construida uma antitese em conjunto com modalidade.

ES: EFEITO CASCATA - Como disse o ministro Padilha, na lista de propostas do governo, a
Previdéncia é a numero 1. “Néo fazer a reforma da Previdéncia significa jogar o Brasil novamente
em recessdo ainda em 20177, diz Sergio Vale, economista-chefe da consultoria MB Associados.
A logica ¢ que, sem a reforma, o governo teria dificuldade em controlar as contas, ¢ a divida
publica continuaria a crescer aceleradamente, aumentando o risco de calote. O efeito no curto
prazo seria o aborto da incipiente volta da confianga dos investidores e das empresas.
Investimentos ficariam congelados, levando a uma nova espiral de incerteza quanto ao futuro —
desarranjo que o Brasil conheceu bem nos ultimos dois anos. De acordo com uma estimativa da
MB, com a reforma da Previdéncia, o Brasil poderia crescer em 1% em 2017 ¢ 2,6% em 2018.
Sem ela, a economia recairia no negativo. Em marco, a agéncia de classificagdo de risco Moody’s
mudou a perspectiva da nota brasileira de negativa para estavel. Foi uma promog¢éao, mas, segundo
a agéncia, a nota pode piorar se as autoridades ndo reverterem as condigdes que levaram ao
crescimento da divida publica.

Fonte: corpus Exame

O fatalismo econdmico salta aos olhos em “jogar o Brasil novamente em recessao
ainda em 2017”. Mais adiante alguns termos do 1éxico neoliberal como “risco de calote”,
“o governo teria dificuldade em controlar as contas”, “confianca dos investidores e das
empresas’’.

No bloco E5 destacamos o uso de metafora em “aborto da incipiente volta da
confianca”, “investimentos congelados” e “espiral de incerteza”. Tais metaforas reforgam
o ideério do fatalismo economico pressupondo tipos de comportamentos. Cabe dizer que
ndo ha dados de investimentos no Brasil, nem se tratam de investimentos de “planta” ou
investimentos de compras de ativos. Nenhum assunto mais sofisticado de economia ¢
tratado como a complexidade da producao, tipos de investimento, balango de capitais, ou
similares. Trata-se, portanto, apenas de retdrica vazia para legitimar a crenga nos
mercados. Outra vez ¢ utilizada a estratégia de fatalismo econdmico em “a nota pode

piorar se as autoridades nao reverterem as condi¢des que levaram ao crescimento da

divida publica”.

E6: Num cenario otimista, se as propostas de mudangas encaminhadas vingarem, mesmo com um
mandato curto, o governo Temer se destacara entre os mais reformistas das ultimas décadas.
Desde o inicio dos anos 90, o Brasil passou por sucessivas reformas. A abertura comercial dos
anos Collor, a estabilizagdo da inflagdo iniciada no governo Itamar Franco e os programas de
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privatizacdo de Fernando Henrique Cardoso foram fundamentais para modernizar o pais.
Iniciativas mais pontuais também ajudaram a corrigir problemas cronicos. Por exemplo: a medida
adotada em 2004, pelo governo Luiz Inacio Lula da Silva, para facilitar a retomada de um
automovel financiado, em caso de inadimpléncia, permitiu a redugdo dos juros no financiamento
¢ a expansdo do mercado de carros ao longe de uma década. Fazer reformas, portanto, significa
liberar o crescimento potencial representado. Cada uma das mudangas feitas foi importante, mas
a lista de disfungdes na economia brasileira pedia — e pede — muito mais consenso. E, pior, apds
a crise mundial de 2009, parte das conquistas recentes foi anulada. “As reformas que estdo sendo
propostas tentam corrigir medidas equivocadas dos ultimos dez anos”, diz o economista Marcos
Lisboa, presidente da escola de negdcios Insper e membro da equipe do Ministério da Fazenda
que fez reformas microeconémicas no primeiro mandato de Lula. O afrouxamento de regras como
a Lei de Responsabilidade Fiscal gerou uma nova crise de finangas estaduais. “Quem imaginaria
que, em 2017, estariamos novamente fazendo uma renegociagao da Unido com os estados? Parece
que voltamos aos anos 90, diz o economista Celso Toledo, diretor da consultoria LCA e colunista
do aplicativo EXAME Hoje. Agora, o governo Temer comega a ser comparado a um dos periodos
mais produtivos em termos de reforma, sua chance de aprovagdo e os problemas que tentam
solucionar.

Fonte: corpus Exame

E possivel destacar no inicio do bloco uma defini¢do “entre os mais reformistas
do Brasil”. Esté ligada a um pressuposto de que a reforma ¢ um prémio politico, um
emblema que adjetiva o governo. Mais a frente temos o simbolo “estabilizagdo da inflagao
e programas de privatizagdo [...] foram fundamentais para modernizar o pais”. Temos
assim a féormula “reformas = modernizacdo” o que gera um simbolo e uma defini¢ao.
Cabe dizer que também nesse trecho € possivel identificar o uso do vernaculo neoliberal.

Dentro do intertexto trazido em “As reformas que estdo sendo propostas tentam
corrigir medidas equivocadas dos ultimos dez anos” temos a voz passiva e o interdiscurso
que atravessa o intertexto. Temos também ai a presenca da modalidade. Nota-se
novamente a presenca do interdiscurso em “a lista de disfun¢des na economia brasileira
pedia — e pede — muito mais consenso”. Contudo, ¢ mister apontar que o consenso que ¢
expresso aqui ¢ feito da exclusdo da divergéncia. Assim, mais uma vez ¢ utilizada a voz
passiva em “ap6s a crise mundial de 2009, parte das conquistas recentes foi anulada” com
a interessante omissao do fato de a crise mundial da primeira década do século XXI estar
ligada ao fenomeno da desregulamentagao da compra de ativos (os subprimes). Destarte,
cabe a noés perguntarmos por que tal coisa ndo foi dita, pois as reformas defendidas na
midia objeto de nossa critica ndo sdo as que pedem desregulagdes? Nesse sentido,
destacamos o trecho “O afrouxamento de regras como a Lei de Responsabilidade Fiscal
gerou uma nova crise de finangas estaduais”. Tal reforma, para a revista, foi um

“afrouxamento”, algo bem diferente do que tal canal entende no que tange as mudangas
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previdencidrias e trabalhistas. Por fim, dentro do intertexto “Parece que voltamos aos anos

90” podemos notar a categoria pressuposi¢ao.

E7: A primeira fagulha que incendiou as discussdes sobre as reformas veio do campo trabalhista.
Em 31 de margo, Temer sancionou uma mudanca historica: a regulamentagdo da terceirizacdo.
Segundo a nova lei, qualquer atividade de uma empresa pode ser terceirizada, acabando com a
divisdo entre atividade-fim e atividade-meio, peculiaridade brasileira que da margem a
inseguranca juridica. A aprovacdo da proposta gerou conflitos € motivou milhares de pessoas a
protestar contra a medida. “Agora ha mais seguranca para terceirizar qualquer elo da cadeia
produtiva, desde que ndo haja uma relagdo de subordinagao entre o terceirizado e o contratante”,
diz a advogada trabalhista Boriska Rocha, do escritério Lobbo & de Rizzo.

Fonte: corpus Exame

Destacamos no aspecto linguistico o uso de muitas metaforas e figura de
linguagem no trecho “fagulha que incendiou”. Quanto ao contetdo ideoldgico, temos na
primeira parte do trecho temos a “regularizacao flexivel”, isto €, a regulamentacdo da
desregulamentagdo. H4 um movimento de antitese no trecho “A aprovagdo da proposta
gerou conflitos e motivou milhares de pessoas a protestar contra a medida” que segue
com um intertexto de um especialista. Devemos notar que do conflito e protesto ndo sdo
dados os motivos, saindo do negativo para o positivo na frase do especialista “Agora ha
mais seguranga para terceirizar qualquer elo da cadeia produtiva, desde que nao haja uma
relacdo de subordinagdo entre o terceirizado e o contratante”. Temos ai também a figura
da modalidade. Cabe comentar que aqui a “regulacdao” ¢ colocado como algo positivo,
que da seguranca juridica, o que destoa de todo o subentendido de todo o artigo na
consideragao da regulacao trabalhista como algo rigido, atrasado. Dessa forma, a palavra
regulagcdo aparece aqui no campo semantico positivo.

Ha novamente a presenga da modalidade em “acabando com a divisdo entre
atividade-fim e atividade-meio, peculiaridade brasileira que d4 margem a inseguranca
juridica”. E possivel também notar a presenca do ethos (apelo & emogdo) em um tom
imperativo. Contudo, ndo ¢ apresentado nenhum dado que corrobore a afirmagao de que
se trata, efetivamente, de uma peculiaridade brasileira.

Neste ponto cabem algumas consideragdes a respeito das regulagdes trabalhistas.
No capitulo a respeito da jornada de trabalho, Marx (2017a, p. 343) destaca que a
consolidagdao de uma jornada de trabalho ¢ o resultado de uma luta de mais de 400 anos
entre capitalista e trabalhador”, em que aquele utiliza, além do poder econdomico, a

coercdo estatal, isto ¢, as institui¢des, pra a submissao deste.
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E8: A nova lei também estendeu o periodo de trabalho temporario para seis meses, com
possibilidade de renovagdo para mais trés meses, O governo aposta que essa regra trata novos
empregos. O ministro do Trabalho, Ronaldo Nogueira, tem afirmado que 5 milhdes de postos
poderdo surgir em dois anos. A estimativa se baseia em dados da OCDE”’, organizagdo que retne
paises desenvolvidos, nos quais a taxa média de emprego temporario ¢ de 16% da forca de
trabalho. No Brasil, segundo Nogueira, é de 6%. Para ele, as reformas permitiriam elevar esse
tipo de contratacdo para 10% do mercado de trabalho com carteira assinada, estimado em 50
milhdes de postos no Brasil.

Fonte: corpus Exame

Iniciamos a anélise desse bloco com esta afirmacao: “O governo aposta que essa
regra trata novos empregos”. Destacamos aqui que o sujeito esta explicito, ¢ o governo.
O destaque ¢ merecido pelo fato de apontar que os especialistas falam, mas € o governo
o responsavel, aquele a quem “culpar”. Detalhe para o uso da palavra “aposta”. Ha aqui
também a presenca da interdiscursividade na tentativa de institucionalizacdo da ideia de
que tal regra traz novos empregos, trabalhando assim com o ethos do discurso e com uma
modalidade oculta. Logo mais a frente ¢ citada uma estimativa que foi baseada, conforme
nos diz a revista, em dados da OCDE. Entretanto, um olhar mais atento pode perceber
que ndo sao fornecidas mais informagdes a respeito desses dados e nem de forma alguma
¢ possivel pressupor que tal percentual de postos temporarios nos dados da OCDE sao
aumentos de postos devido ao aumento de produgdo — argumento comum de economia
liberal e, dentro dessa l6gica, defensavel — e ndo postos antigos que foram precarizados.
Os dados sdo assim fornecidos ao acaso para modalizar e fornecer um certo tipo de

teologia, um fetiche numérico.

E9: A terceirizagao faz parte de um pacote de mudangas. Outra proposta, que esta numa comissao
na Camara, da for¢a de lei e a acordos feitos por trabalhadores e sindicatos com empresas em 13
temas, entre eles jornada de trabalho, parcelamento de férias, intervalo de almogo e trabalho
remoto. Esses pontos sdo motivo de incerteza para empregadores e empregos. “A tendéncia é que
as empresas tenham mais seguranga para celebrar acordos coletivos em termos controversos”, diz
a advogada Cassia Pizzotti, socia do escritorio Demarest. Hoje, os acordos ja sdo previstos na lei,
mas esbarram na rigidez da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). Na pratica, trabalhadores
insatisfeitos com os acordos entram na Justica de forma individual, fazendo valer a CLT e
anulando o que foi combinado pela maioria dos colegas com os patroes. “A Justica do Trabalho
trata o empregado como vitima, como se fosse incapaz de saber o que ¢ melhor para ele”, diz
Almir Pazzianotto, ex-presidente do Tribunal Superior do Trabalho. Somente em 2015 a Justica
acolheu 844.000 agdes sobre intervalo intrajornada e férias. Até os sindicatos concordam com a
premissa de que o negociado deve prevalecer sobre o legislado. “Temos de fortalecer a negociacao
e retirar a intervengdo tdo forte do Estado no assunto”, diz Clemente Ganz Lucio, diretor técnico
do Dieese, centro de pesquisa que auxilia sindicatos. “Mas, do jeito que estd, o projeto vai deixar
muita lacuna. Precisa de uma redacdo mais minuciosa.”

Fonte: corpus Exame

7 Organizagdo para a Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico.
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A ordem do discurso ¢ expressa no trecho E9 em “as empresas tenham mais
seguranga para celebrar acordos coletivos em termos controversos”. Temos também a
presenca da categoria flexivel “santidade dos contratos” em “a Justica do Trabalho trata
o empregado como vitima, como se fosse incapaz de saber o que ¢ melhor para ele”. O
trecho “a Justiga do trabalho trata o empregado como vitima” pode ser também
categorizado como definicdo.

No trecho “A tendéncia ¢ que as empresas tenham mais seguranga para celebrar
acordos coletivos em termos controversos”, trata-se de um intertexto cujo destaque vai
para a palavra seguranga, aqui se referindo a seguranca das empresas com a mudanga de
uma lei que as beneficia e permita a exploracdo com a defesa de um aparato institucional
mediada pelo Estado a seu favor. Logo a frente hd o contraste com a “rigidez” da CLT.
Na sequéncia ha a presenca de modalidade em “A Justica do Trabalho trata o empregado
como vitima, como se fosse incapaz de saber o que ¢ melhor para ele”, que funciona
também como criacdo ou utilizacdo de interdiscurso. Dessa forma, a CLT ¢ rigida, a
Justica do Trabalho ¢ paternalista, fazendo uma transferéncia da discussao a respeito de
direitos para o ataque mais concreto as institui¢cdes do trabalho.

O trecho que mais merece destaque ¢ “até os sindicatos concordam com a
premissa de que o negociado deve prevalecer sobre o legislado. Temos de fortalecer a
negociagdo e retirar a intervengao tao forte do Estado no assunto”. Note-se o uso da
palavra “até¢” como advérbio de inclusao, tendo assim a funcao de denotar surpresa, ou o
inesperado, produzindo dessa forma a sensacdo de “consenso”, “sintese”. Mais uma vez
um ataque a institucionalidade no que se refere a protecdo de direitos do trabalho. Assim,
novamente legitima-se a regulacao flexivel.

Como vimos mais acima, quando se trata de dar “seguranga aos empresarios” o
Estado nao ¢ paternalista e nem deve “se retirar” do assunto. Tais afirmagdes, segunda a
revista, vém de alguém ligado aos sindicatos, mais especificamente & DIEESE. Porém,
tal afirmativa ndo condiz com a declaracao oficial do Dieese — de 02/05/2017, data
proxima da edicao da revista, que foi em 12/04/2017 — expressa em seu estudo sintese a
respeito da reforma trabalhista, da qual reproduzimos ipsis litteris suas consideragdes

finais:

O Projeto de Lei 6.787/2016 resultara, na pratica, na drastica reducdo
de direitos e no desmantelamento do sistema de relagdes de trabalho
que vigorou no pais desde a criagdo da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, em 1943. Mais ainda, representara substancial reducdo do
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papel do Estado em relagdo a protecdo ao trabalhador, o que deve piorar
as condi¢des de vida e trabalho e a capacidade de negociagdo dos
sindicatos em cenario econdomico extremamente adverso. O projeto,
portanto, reverte, de forma cabal, os fundamentos legais, politicos e
ideologicos que orientaram, até agora, as relagdes entre Estado, capital
¢ trabalho no pais.

Além disso, cria uma nova forma de contrato de trabalho — o trabalho
intermitente — ¢ amplia de forma preocupante as possibilidades e
condicdes de vigéncia de contratos atipicos, como o trabalho em tempo
parcial. Essas medidas, somadas a liberalizacdo generalizada da
terceirizagdo e do contrato temporario, a previsao da quarteirizagdo e
pejotizagdo, promovida pela Lei 13.429/2017, poderao precarizar ainda
mais as condigdes e relagdes de trabalho no pais e ainda trazer impactos
negativos sobre a arrecadacao fiscal e previdenciaria.

Portanto, esta em curso no pais um verdadeiro desmonte da legislacdo
trabalhista e sindical, que levara a protecdo social do trabalho aos
primoérdios do processo de industrializagdo do pais (DIEESE, 2017b, p.
7-8).

E10: Até o fechamento desta edi¢do, o governo pretendia embutir na proposta, cuja relatoria esta
a cargo do deputado federal Rogério Marinho, do PSDB, ajustes sobre a recém-aprovada
terceirizag@o. A previsdo de entrega do relatorio de Marinho ¢ dia 12 de abril. Até 14, os &nimos
devem continuar acirrados, uma vez que o parlamentar pretende incluir no texto o fim da
obrigatoriedade da contribuicdo sindical, taxa paga por todos os trabalhadores aos sindicatos. “O
Brasil tem 17.000 sindicatos, que arrecadaram 3,6 milhdes de reais em 2016. Esse dinheiro ndo é
fiscalizado”, diz Marinho.

Fonte: corpus Exame

No trecho “O Brasil tem 17.000 sindicatos, que arrecadaram 3,6 milhdes de reais
em 2016. Esse dinheiro ndo ¢ fiscalizado” percebe-se a platitude da declaracao,
desprovida de qualquer fundamento, que tem a funcdo de modalizar e criar ordem do

discurso, performando um ethos que apela para o sentido moral da fiscalizacao.

El11: Ha duvida se as novas leis resultardo em menos disputas judiciais. Em relagdo a
terceirizagdo, diversas entidades da Justiga do Trabalho se posicionaram contra a proposta. Na
questdo dos acordos, ¢ comum encontrar multiplos entendimentos da Justica sobre a mesma
questdo. Segundo a CLT, por exemplo, as empresas sdo obrigadas a pagar as horas de
deslocamento dos funcionarios quando ndo ha transporte publico até o local de trabalho. Como o
tempo no transporte varia por trabalhador, os acordos coletivos costumam estabelecer um
pagamento médio e compensagdes caso a caso, como a redu¢do da jornada. Um levantamento da
Confederacdo Nacional da Industria mostrou que, somente em relagdo a esse item, ha 17
jurisprudéncia distintas em tribunais estaduais do Trabalho, a maioria invalidando acordos
coletivos nesse tema.

Fonte: corpus Exame
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Em EI1 hd uma afirma¢do de que hé entidades da Justica do Trabalho que se
posicionaram contra a proposta de reforma trabalhista. No entanto, ndo ha nada que
aprofunde tal afirmacdo. Na sequéncia ¢ iniciada a base para a argumentacido da
“inseguranca juridica” das empresas frente 8 CLT. De maneira indireta, coloca-se CLT e
Justica do Trabalho como a mesma institui¢ao, procurando, assim, eliminar em bloco as

criticas a proposta de reforma.

E12: Dar previsibilidade a questdo trabalhista ¢ essencial para alavancar a produtividade no pais.
Um levantamento da consultoria Economatica mostra que 64 empresas que divulgaram o balango
de 2016 provisionaram 27 bilhdes de reais para fazer frente a possiveis perdas em processos
trabalhistas e tributarios — dinheiro que poderia ser alocado em investimentos®. Os tribunais
brasileiros ja receberam, desde a década de 40, cerca de 87 milhdes de processos trabalhistas. Se
os acordos coletivos passarem a valer de fato, as empresas terdo seguranca juridica para operar
nos moldes de paises que fizeram mudangas, como a Alemanha. No inicio dos anos 2000, o pais
aprovou uma ampla reforma trabalhista e colheu bons frutos. Em 2005, o desemprego atingia 11%
dos alemées. As mudangas permitiram contratagdes com jornada e salario reduzidos e, em 2014
o desemprego caiu para 5%. Provavelmente, a reforma ndo sera capaz de trazer os mesmos
resultados no Brasil, uma vez que a Alemanha tem um dos maiores indices de produtividade do
mundo. Mas é um importante passo a frente. “Essa reforma ajudaria a atacar a fortissima
inseguranga juridica, a produtividade estagnada e a dificuldade de geragdo de empregos”, afirma
Emerson Casali, especialista em relagoes de trabalho.

Fonte: corpus Exame
No inicio de E12 temos a presenga de metafora (que serve como pressuposi¢ao

também) de “alavancar a produtividade” em conjunto com a modalidade em
“previsibilidade ¢ essencial”. Cabe ressaltar que as regras trabalhistas na CLT estdo
explicitas, sdo fortemente previsiveis, o que, ja foi dito pela propria Revista
anteriormente, a chamar a CLT de “rigida”.

Temos novamente o fendmeno da pressuposicdo em “dinheiro que poderia ser
alocado em investimentos”, desconsiderando praticas entesouramento e rentismo. A
expressdo “seguranca juridica” surge novamente, indicando coocorréncia para contrastar,
gerando assim a categoria antitese, com a “inseguranga juridica” que da base a categoria
modalidade em “produtividade estagnada”, em que a palavra produtividade também esta
inscrita na categoria coocorréncia.

Nota-se também o uso do aumentativo em “fortissima insegurancga juridica”, para
enfatizar que a regulacdo, a CLT, ndo regula, mas seu contraponto, a desregulagdo ¢ que

regula. Neste ponto cabe lembrar a maxima de Hegel da “coruja de Minerva” para aplicar

80 «“Q direito a igual exploragdo da forga de trabalho é o primeiro direito humano do capital” (MARX,
2017a, p. 364).
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ao Direito: as leis vém sempre ap6s a luta politica. E podemos perceber aqui que o

discurso busca eternalizar e naturalizar aquilo que ¢ historico e social.

E13: As mudangas também parecem ecoar, em parte, a vontade popular. Uma pesquisa realizada
pelo instituto Ibope/CNI mostrou que 71% dos brasileiros gostariam de ter horario de trabalho
flexivel, e 53%, de dividir o periodo de férias. Para a consultoria politica Eurasia, a chance de
aprovacgdo da reforma trabalhista ¢ de 55% a 70%. O governo quer colocar essa mudanga em
votagdo antes da previdenciaria, ainda no primeiro semestre, por ser uma lei que requer maioria
simples no Congresso. Seria uma forma de testar a base e cobrar os votos necessarios para garantir
a aprovacdo da “reforma das reformas”: a da Previdéncia.

Fonte: corpus Exame

Temos novamente a presenca de coocorréncia por meio da palavra “mudancga/s”.
Em E13 temos o arremate que traz o ethos carregado no simbolo “reforma das reformas”
para tratar da Previdéncia. Para dar forga ao arremate € trazida a vazia expressao “vontade
popular”, em que ocorre a dissimulagdo do desejo do patronato por meio da simulagdo do
desejo do trabalhador por meio do artificio do uso de parcialidades estatisticas. Nesse

sentido, cabem as palavras de Bourdieu (1987, p. 138):

[...] omite-se frequentemente nas questdes ou nas respostas propostas
uma das opgdes possiveis, ou ainda, propde-se muitas vezes a mesma
opcdo sob formulagdes diferentes. Existem todos estes tipos de vieses e
seria interessante se perguntar sobre as condigdes sociais que propiciam
seu aparecimento.

Podemos perceber, ao longo da andlise, a materialidade do argumento de
Fairclough (2008, p. 94)

[...] apratica politica e a ideologica ndo sdo independentes uma da outra,
pois a ideologia sdo os significados gerados em relagdes de poder como
dimensao do exercicio do poder e da luta pelo poder. Assim, a pratica
politica é a categoria superior. Além disso, o discurso como pratica
politica é ndo apenas um local de luta de poder, mas também um marco
delimitador na luta de poder: a pratica discursiva recorre a convengdes
que naturalizam rela¢des de poder e ideologias particulares e as proprias
convengdes, ¢ os modos em que se articulam sdo um foco de luta.

O argumento de Fairclough fica evidenciando quando da andlise da peca
ideoldgica da Revista Exame, cujo corpus foi analisado. O texto performatico utiliza de
diversas convengoes ¢ estratagemas para produzir e reproduzir aquilo que deve ser dito
para a legitimagao da mudanga social. O texto em questdo ¢ uma boa peca de exemplo do
chamado novo capitalismo e do uso da vulgata neoliberal em que a pratica politica ndo

estd separada da pratica ideoldgica.
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1.3 O problema e sua fung¢ao social

Para iniciar esta breve discussao, trazemos um trecho de um documento do Banco

Mundial a respeito da “agenda de produtividade” para o Brasil:

No ano passado, o Brasil comegou a enfrentar as deficiéncias de suas
politicas de mercado de trabalho. Em 2017, o Brasil adotou mudangas
importantes em suas leis trabalhistas. O governo espera que essas
mudangas - juntamente com uma nova lei que abre mais espago para a
terceirizagdo e contratos de trabalho temporario - deem mais
flexibilidade®! aos contratos firmados entre empregadores e
trabalhadores, incentivando a criagdo de novos empregos ¢
oportunidades de aprendizado no local de trabalho. As mudangas
também visam abrir mais espago para negociagdes coletivas nas
empresas, abolindo as contribui¢des sindicais obrigatorias e tornando
os sindicatos mais ageis e passivos de responsabilizacio (WORLD
BANK, 2018, p. 68).

Entendemos, a partir de Fairclough e Melo (2012) que a rede de praticas no qual
uma questdo estd imersa, necessita ser problematica. Note-se que o trecho acima inicia
com a afirmagdo de que o pais possui deficiéncia em suas politicas de mercado de
trabalho. O pressuposto ¢ de que o “mercado necessita de mais liberdade”. Note-se que é
solicitado (mandado?) que os sindicatos sejam passivos de responsabilidade. Dessa
forma, desobriga-se o empresariado e incrementa a carga legal sobre os trabalhadores. E
a explicitacdo do aparato institucional livremercadista em aberta luta de classe por meio
do receitudrio da austeridade.

J& fizemos este debate na parte 1 deste trabalho, portanto, ndo o retomaremos. Mas
vale, neste trecho, inserir as seguintes consideragdes a respeito de como as coisas sao e

como elas poderiam ser:

representagdes da mudanga econdmica ¢ da nova economia global
como inevitaveis sdo uma parte legitimadora da nova ordem social. Isso
também ¢ uma questdo de ideologia. Sao representacdes e distor¢des
parciais: concretamente, a inevitabilidade ¢ a inexorabilidade da nova
economia repousam significativamente sobre acordos
intergovernamentais — sobre o comércio mundial, por exemplo — e sobre
0 desregramento dos mercados financeiros. O desregramento ¢
geralmente reversivel embora em alguns niveis os mercados tenham
uma logica impessoal a que todos os envolvidos devem se submeter.
Nao ha nada que tenha sido criado socialmente que ndo possa ser
modificado no mesmo ambito. Essas representacdes e distorgdes que
claramente contribuem para a manutencdo de relagoes desiguais de
poder sdo, todas elas, ideologicas (FAIRCLOUGH, MELO, 2012, p.
322-323).

81 “E proclamou-se o livre-cAdmbio como estrela-guia da legislagdo” (MARX, 20174, p. 355).
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Complementamos que nao apenas o desregramento € reversivel, mas, também, ¢
possivel que — contra a institucionalizacdo (no sentido passivo) de uma ordem
exploratoria — seja instituida uma organizagao social que ndo seja orientada por principios

hierarquicos e nem na alienacao do trabalho.
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2 CONCERTO A CEU ABERTO PARA AVES

1 A uberizagao e seu discurso (Grave)

a) A Uberizacao

Conforme discutimos em capitulos anteriores, a flexibilidade ¢ o/a
elemento/categoria estruturante da precarizacdo flexivel do trabalho. Nesse sentido, de
acordo com André, Silva e Nascimento (2019, p. 8), “sob uma perspectiva marxista, a
flexibilidade do trabalho pode ser entendida como mais uma estratégia do capital para
ampliar suas formas de extracdo da mais-valia do trabalhador”. E, dessa forma,
complementamos como sendo uma necessidade criada pelo imperativo de acumulagdo
capitalista.

Entre as formas de extrair mais-valor do trabalhador estdo a intensificacao do
trabalho, salarios menores e a utilizagao de tecnologias gerenciais que visem aumento de
produtividade transferindo custos de produgao para o trabalhador. Esta ultima forma, por
exemplo, ¢ a empregada pela empresa Uber Technologies Inc. (Uber) em relacdo a forca
de trabalho, fazendo com que o trabalhador seja responsavel por obter suas ferramentas
para desenvolver seu oficio (ANDRE; SILVA; NASCIMENTO, 2019).

Cabe ressaltar, contudo, que dizer que a transferéncia de custos de produgdo para
o trabalhador ndo implica dizer, resta evidente, que outras formas de extragdo de mais-
valor ndo sao utilizadas por tal corporagao.

A uberizagdo — termo que faz alusdo a empresa Uber — ¢ a forma de organizagao
do trabalho que tem como base a transferéncia dos custos aos trabalhadores, além dos
contratos de zero-hora (just-in-time) possibilitados pelo dramatico decréscimo dos custos
de transacdo®? resultado do avango tecnologico da area de informagio (ANDRE, SILVA,

NASCIMENTO, 2019; CASAGRANDE, ZAMORA, OVIEDO, 2021).

82 Decréscimos dos custos de transagdo gerados, entre outras coisas, pela garantia total dos direitos de
propriedade as empresas de plataforma garantidas por um aparato institucional. Nesse sentido, ¢ oportuno
apontar que Williamson (1988; 2000) foi um dos precursores na defesa da necessidade de um sistema de
funcionamento legal baseado em acordos com leis contratuais, ao invés de apenas uma lei geral de
contratos. Dessa forma, o autor advogou por uma nova conformagdo teoérica a economia ligado aos
rearranjos produtivos ocorridos no ultimo quarto do século anterior. A Nova Economia Institucional, no
nosso entendimento, tem muito mais do que “afinidades eletivas” com o neoliberalismo. Entendemos que
ela é a expressdo tedrica das novas formas de relagdes sociais do novo capitalismo assumindo, de forma
explicita — o que difere a NEI de seus antecessores ligados ao mainstream — a necessidade de gestdo do
capitalismo, e implicitamente (como sujeito oculto) a necessidade do papel dirigente do Estado — enquanto
um complexo de instituicdes hegemdnicas.
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Para Casagrande, Zamora, Oviedo (2021) o fendmeno uberizacdo ¢ muito mais
profundo do que apenas a contratagdo “avulsa”, sob demanda. Ela “¢ o resultado de uma
introje¢do subjetiva de uma nova forma de trabalho”, bem como uma nova forma de
organizar o trabalho que ¢ utilizada por diversas outras organizagdes além da Uber. Esta,
por sua vez, popularizou tal tipo de relagao laboral.

No nosso entendimento, Casagrande, Zamora e Oviedo (2021) fornecem a melhor
definigio de uberizacio no que tange a organizagdo produtiva: Taylorismo®® de

algoritmo®* e total Toyotismo.

A uberizagdo ¢ o taylorismo mediado por um algoritmo que substitui,
parcial ou totalmente, os gestores. Com celulares e computadores, a
Administracdo Cientifica pode se aprofundar em uma escala jamais
imaginada por seu precursor. Além disso, a uberizagdo assume o
toyotismo total com uma massa de trabalhadores disponiveis just-in-
time com suas subjetividades cooptadas. Aqui, partimos da ideia de que
a uberizagdo ¢ um fenomeno generalizavel como marco (ou suporte)
para a organizagdo do trabalho® (CASAGRANDE, ZAMORA,
OVIEDO, 2021, p. 14)

Para os autores, a uberizagao ¢ o sonho toyotista:

[...] a jornada de trabalho é indefinida, € o universo laboral esta sempre
disponivel devido ao imperativo econdmico. Simultancamente, a
remuneracdo do trabalhador s6 ocorre quando ele esta realizando algum

8 De acordo com Casagrande, Zamora e Oviedo (2021, p. 15) o “o método taylorista baseia-se na
realocacdo do conhecimento da produgfo, retirando-o dos trabalhadores ¢ concentrando a expertise e,
portanto, a direcdo do trabalho em uma espécie de escritorio de trabalho automatizado. Taylor dividiu o
trabalho em pequenas tarefas gerenciadas em tempo real, separando o trabalho entre aqueles que fizeram o
fisico e aqueles que fizeram o mental. Consequentemente, os trabalhadores perdem poder e autonomia em
favor de uma maior eficiéncia gerida pelos superiores. Por sua vez, estes passaram a padronizar as etapas e
transformar atividades complexas em inumeras atividades simples.”

“The Taylorist method is based on reallocating production knowledge, removing it from workers, and
concentrating expertise and, therefore, the direction of work in a kind of automated work. bureau. Taylor
broke work down into small tasks managed in real-time, separating work between those who made the
physical and those who made the mental one. Consequently, the workers lose power and autonomy in favor
of higher efficiency managed by superiors. In turn, these started to standardize the steps and make complex
activities into countless simple activities”.

84 “Se 0 taxi exigia alguma agéncia do motorista (porque ele precisava imaginar onde haveria demanda em
determinado momento e as melhores rotas), o motorista do Uber fica reduzido a pequenos movimentos
prescritos por um aplicativo” (CASAGRANDE, ZAMORA, OVIEDO, 2021, p. 15).

“If the taxi required some agency from the driver (because he needed to imagine where there would be a
demand at a given time and the best routes), the Uber driver is reduced to small movements prescribed by
an application.

85 Uberization is Taylorism mediated by an algorithm that replaces, partially or entirely, managers. With
cell phones and computers, Scientific Administration can go more in-depth on a scale never imagined by
its precursor. Besides, uberization takes on total Toyotism with a mass of available workers just-in-time
with their co-opted subjectivities. Here, we start from the idea that uberization is a generalizable
phenomenon as a framework for labor organization.
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trabalho para a empresa, da mesma forma que no salario por peca [...].
Essa configuragdo permite ao capital contar com um grande contingente
de trabalhadores disponiveis sem pagar absolutamente nada por sua
disponibilidade. A forca de trabalho s6 € paga quando o trabalho ¢
feito® (CASAGRANDE; ZAMORA; OVIEDO, 2021, p. 16).

Com efeito, para Antunes e Filgueiras (2020, p. 33) o aparente comando do
trabalho por meio de algoritmos, como, por exemplo, o registro da realiza¢do da tarefa

em tempo real, alimenta um

[...] novo fetiche do mundo tecnolodgico do capital permite, ao mesmo
tempo, que se expanda o ideério fetichizado de que tudo estd sob
impulsdo de uma neutra tecnologia, autdbnoma, quando ¢ a engenharia
informacional do capital que tem de fato o comando do algoritmo e,
portanto, dos ritmos, tempos, produtividade e eficiéncia no universo
microcoésmico do trabalho individual, tendéncia que ndo para de se
acentuar com a proposta da chamada Industria 4.0., como se esta fosse
um imperativo inexoravel da tecnologia.

A uberizacao ¢ uma tecnologia de gestao e controle sobre o trabalho por meio de
plataformas digitais que resulta na precarizagdo do trabalho. Esse entendimento ¢
compartilhado por Oliveira (2022), Abilio, Amorim e Grohmann (2021), André, Silva e
Nascimento (2019), Antunes e Filgueiras (2020) e Casagrande, Zamora e Oviedo (2021).
Dessa forma, a uberizacao ¢, portanto, um processo mais amplo de organizagao das
relagdes sociais, para além das plataformas digitais, inclusive historicamente — enquanto
processo de informalizagdo e consolidagdo do trabalhador sob demanda (ABILIO;
AMORIM; GROHMANN, 2021).

O processo de uberizacdo s6 ¢ possivel devido ao desenvolvimento das
plataformas digitais. Estas sd3o um meio de producdo que possui uma ambivaléncia
estrutural, pois a0 mesmo tempo em que organiza o processo de trabalho em um elevado
nivel de concentra¢do dos processos, fragmenta e individualiza a relagcdo laboral
fomentando a desorganizacdo dos trabalhadores. As plataformas materializam os
processos sociais de flexibilizagcdo — as praticas flexiveis — e reestruturam as relacdes de
trabalho, possibilitando o fendmeno da uberizagdo, cujo elemento central ¢ o controle

total da forca de trabalho “just in time”, sob demanda (ANDRE; SILVA; NASCIMENTO,

8 The uberization can achieve the Toyotist dream of the just-in-time worker: the working day is indefinite,
and the labor universe is always available due to the economic imperative. Simultaneously, the
remuneration of the worker only occurs when he is doing some work for the company, in the same way as
in the salary per piece [...]. It allows capital to count with a large contingent of available workers without
paying absolutely anything for its availability. The workforce is only paid when work is done.
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2019, ANTUNES, FILGUEIRAS, 2020, CASAGRANDE, ZAMORA, OVIEDO, 2021,
OLIVEIRA, 2022)

As plataformas digitais sdo, no nosso entendimento, o corolario e a expressao
maxima do que Veblen (2009) chamou — em uma tradu¢do nossa aproximada — de
“propriedade ausente”, ou seja, as burocracias sem rosto, sem ligacdo alguma com a
comunidade. O elemento central e estruturante da propriedade ausente ¢ o
escamoteamento de qualquer relagdo e o ocultamento da agéncia no que tange as
responsabilidades com a sociedade local. Mas que, no entanto, resguarda por diversas
institui¢des e teorias o “direito de propriedade”.

Em tais empresas “sem faces”, o homem comum, seja ele o cliente ou empregado
contratado pela organizacao, lida apenas com “entidades distantes e gigantes”, de fora da
comunidade, uma espécie de “senhores feudais” que nao sabem ou ndo se importam com

as comunidades locais (VEBLEN, 2009).

A corporagdo (ou companhia) ¢ algo que concerne somente a negocios,
ndo a producido. E uma preocupagio comercial que foi criada pela
capitalizagdo de fundos, que, portanto, repousa no crédito [...]. Dessa
forma, ela é necessariamente impessoal no que tange aos seus contatos
e negocios, seja com outras empresas ou com seus empregados
(VEBLEN, 2009, p. 82).

Para Veblen (2009) a propriedade ausente ¢ a caracteristica principal do
capitalismo de grandes corporagdes detentoras de grandes conteudos tecnolégicos®’. Para
o estadunidense, o desenvolvimento das forcas produtivas no capitalismo ¢
patologicamente destrutivo.

A concentragdo de grandes contetdos tecnoldgicos em algumas empresas e
poucos paises (a propriedade ausente/distante vebleniana) afeta diretamente as relagdes
sociais nas localidades em que essas tecnologias sdo utilizadas.

Ha na contemporaneidade um uso amplo e crescente das plataformas digitais em
todos os setores da sociedade. Nesse sentido, conforme Abilio, Amorim ¢ Grohmann

(2021) esta a ocorrer a “plataformizagao”, significando uma dependéncia crescente dessas

87 Obviamente que Veblen (2009, p. 280) ndo discutia a tecnologia das formas digitais como as que
conhecemos hoje. Ele entende por tecnologia um sistema de organizagao da inteligéncia, “uma estrutura de
intangiveis e imponderaveis na natureza de habitos de pensamento”. O objeto sobre o qual ele se debrugou,
na obra “propriedade ausente”, foi a sociedade estadunidense no periodo da década de 1920, prevendo o
colapso que ocorreria no fim da década, colapso que nao chegou a presenciar. Para Veblen, antecedendo
Polanyi, a sociedade de total livre mercado so poderia resultar no colapso da comunidade e no erguimento
de uma ordem institucional totalitaria militarista de defesa da propriedade privada e predagdo, o fascismo.
Essa visdo € corroborada por Levy Jr. (1996) e Tilman (2005).



171

plataformas em diversos setores da vida causando mudangas nas mais diversas dimensdes
sociais/culturais.

Na mesma linha, para André, Silva e Nascimento (2019), a platafomizacdo ¢ uma
sujeicao da grande maioria da populacdo a uma tecnologia que ndo ¢ “inocente”,
tampouco uma solugcdo de problemas da comunidade, mas sim, uma estratégia de
desenvolvimento da apropria¢do privada da riqueza.

A plataformizagdo ndo diz respeito apenas a um meio técnico, mas, sim, as
empresas que t€ém o controle de “grandes infraestruturas digitais que sao alimentadas por
dados e organizadas por algoritmos”. S3o “um dos vetores mundiais das formas
contemporaneas de centralizagdo de capitais e dispersdo controlada do trabalho, na
medida em que informalizam o trabalho”, generalizando a forma de “autogerenciamento
subordinando”, em que o empregado organiza todo o seu processo de trabalho, com certa
flexibilidade, contudo, ordenado pela rigidez do software. Esse processo ndo ¢ uma
“simples media¢do”, mas a subordinacdo do trabalho por meio de seus algoritmos e da
erosdo, por intermédio da agéncia do capital, das institui¢gdes protetoras do trabalho
(ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020; ABILIO; AMORIM; GROHMANN, 2021).

Cabe ressaltar, conforme Abilio, Amorim e Grohmann (2021, p. 40), que

[...] o autogerenciamento subordinado precede as plataformas. Esta no
cerne dos arranjos toyotistas e das politicas neoliberais, mas também &
estruturante de modos de vida periféricos, tecendo — de forma
invisibilizada e pouco conhecida — a formagdo e reproducdo de
mercados de trabalho como o brasileiro. As transformagdes recentes do
mundo do trabalho envolvem a eficaz transferéncia de riscos e custos
para os trabalhadores. Essa transferéncia ocorre junto com regulagdes
do trabalho que mais parecem desregulagdes®®; com a despadronizagido
da jornada de trabalho [...]; com novos arranjos que estabelecem
formas de controle menos estaveis e reguladas, como as metas e
bonifica¢des, participagdo nos lucros e resultados; com a flexibilizagao
sobre o local de trabalho, que ira se materializar, por exemplo, em some
office ou coworking.

Dessa forma,

Pode-se afirmar que nessas décadas de flexibilizagdo do trabalho e
politicas neoliberais, o trabalhador vai se tornando solitariamente
responsavel pela gestdo de sua propria reprodugdo social, a0 mesmo
tempo em que se aprimoram os meios técnico-politicos para o uso
eficiente ¢ informalizado da forga de trabalho (ABILIO; AMORIM;
GROHMANN, 2021, p. 41).

8 Ou como nomeamos em nosso mapa conceitual: as regulacdes flexiveis.
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Um outro ponto importante diz respeito a forma como ocorrem as contratagdes
dos empregados pelas plataformas digitais. Nao ha vagas predeterminadas ou processos
seletivos, mas um contrato de adesdo em que, “aparentemente, para trabalhar, basta se
cadastrar”. Contudo, “as empresas tém sido bem-sucedidas em monopolizar setores de
atuacdo e controlar enormes contingentes de trabalhadores. A propria relagao de
subordinacdo se informaliza”, significando “a perda de predeterminagdes claras ou
estaveis sobre a jornada de trabalho, sobre a distribui¢do do trabalho e até mesmo sobre

sua precificagio” (ABILIO; AMORIM; GROHMANN, 2021, pp. 38-39).

De fato, a organizagdo prescrita do trabalho [...] se informaliza, o que
ndo quer dizer que deixe de existir. Pelo contrario, a nocdo de
organizacdo na dispersdao [...] ¢é fundamental: multidoes de
trabalhadores, vivendo na condigdo de trabalhadores informais, podem
aparecer de forma dispersa, mas o controle de seu trabalho esta
centralizado ¢ ¢ elemento fulcral de processos de oligopolizagdo e
monopolizagio (ABILIO; AMORIM; GROHMANN, 2021, p. 39).

Neste ponto retomamos a discussdo sobre a plataformizacido das relagdes. Esta
questdo nao envolve apenas a relagdo do trabalhador/trabalhadora com a empresa de
aplicativo, mas com a sociedade em geral. O fetiche da mercadoria se intensifica e a
transformagao total do ser em res. O objeto consumido como fetiche na relagdo uberizada
¢ o trabalhador. Com efeito, nos aplicativos ha até formas de avaliagdo (notas) por parte
dos consumidores, do trabalho desenvolvido pelo uberizado.

As empresas de plataforma sao a vanguarda da precarizacao flexivel. Elas operam
um gerenciamento que traz o periférico para o centro e criam formas de dominagao via
algoritmos que ajudam a formar as “subjetividades flexiveis”, a introjecdo total dos

principios de mercado, mormente a ideia de concorréncia entre pessoas®°.

8 Para institucionalizar tal principio mercadista, uma das estratégias ¢ a utilizagdo de “gamificagdo”. De
acordo com Abilio (2020, p. 20): “O termo gamificagdo do trabalho nomeia essa racionalidade nos novos
tipos de informalizagdo do trabalho. Na realidade, consiste numa transferéncia de riscos e em estimulos a
produtividade, que também sdo novas formas de controle sobre o trabalho. A forma-desafio que ¢ langada
ao trabalhador deixa claro que nada esta garantido, nem mesmo a remuneragio pelo trabalho executado. E
preciso arriscar-se, € o risco ¢ justamente o de trabalhar de graga, na medida em que a bonificagdo pode ou
nao chegar. Assim como ¢ a empresa-aplicativo que define as regras do jogo, pode ser ela também que
define quem sera o vencedor”.

Um dos eixos fundamentais da obra vebleniana ¢ a questdo de como a classe ociosa opera no sentido de
fazer com que os principios de negécio perpassem todas as camadas da sociedade. A gamificagdo &,
portanto, uma das maneiras de subjetivagdo da orientagdo/principio de concorréncia/competicao,
inculcagdo de principios de mercado ¢ a introje¢do da figura do “empreendedor”.

% Entendemos que aqui também (ver nota 27) ocorre um importante cruzamento entre as obras vebleniana
€ marxiana, a saber, a presenca paradoxal da competi¢do dentro do ambiente cooperativo (da divisdo do
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Na relagao uberizada ocorre um alargamento da contratagdo da forca de trabalho

que deve ceder toda a sua disponibilidade, mas que somente ¢ remunerada por atividades

pontuais (sob demanda).

Ocorre com a uberizagdo um rearranjo que permite o aumento do mais-valor tanto

em termos relativos quanto absolutos. Assim, o complexo do capital encontrou formas de

lidar com o inevitdvel imperativo econdmico da lei da taxa decrescente de capital, entre

elas, cabe aqui repetir, a transferéncia dos custos de produgdo para o trabalhador.

Dessa forma, de acordo com Franco e Ferraz (2019, p. 846), no que diz respeito

as empresas de plataforma:

[...] o mais-valor absoluto é obtido por meio do prolongamento da
jornada de trabalho, o mais-valor relativo deriva da redugdo do tempo
de trabalho socialmente necessario para a reproducdo da forga de
trabalho — por meio de melhoria dos métodos, dos instrumentos e/ou da
intensidade das atividades na industria (em Marx, industria é entendida
como o conjunto de atividades produtivas do capital, envolve, portanto,
0 que denominamos grosseiramente servicos), o trabalhador produz o
valor de sua for¢a de trabalho em menos tempo, logo, mais tempo de
sua jornada ¢ destinada a produ¢do de mais-valor ao capitalista.

Outrossim, na relacdo de trabalho uberizada um limite da possibilidade de

crescimento do capital ¢ ultrapassado, a saber, a necessidade de adiantamento de parte do

capital constante,

Na medida em que ja n3o necessita contratar o trabalhador como
empregado e sequer necessita investir na maioria dos meios fisicos que
constituem o capital constante, o mais-valor apropriado pelo capitalista
se torna maximizado em um patamar inimaginavel para as empresas
tradicionais, o que se revela um imperativo para que outras empresas
passem a adotar modelos semelhantes de estruturacdo de seus negocios
(FRANCO; FERRAZ, 2019, p. 845).

Cabe ressalvar que o nucleo central do processo produtivo, o meio de produgao

mais importante da relagdo uberizada — isto ¢, o proprio aplicativo — € protegido pelo

aparato institucional de protecdo da propriedade privada, que, no entanto, mais do que em

qualquer outro ramo de negdcio, ¢ uma “propriedade ausente”.

b) As empresas de aplicativo e o discurso do empreendedorismo

trabalho). Essa antinomia ¢ central para Veblen que a categoriza como espirito da emulagéo e instinto do
artesanato. Marx (2017a, p. 401) trata dessa questdo com seu Lebensgeister, a “emulagdo e excitagdo
particular dos espiritos vitais” oriundas da for¢a conjunta que um simples contrato social — a cooperacéo —

provoca.
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A despeito do total controle dos trabalhadores por meio dos algoritmos, a relagao
de assalariamento nas empresas de plataforma deve ser velada. Isso evidencia que a
pratica flexivel da organizacdo necessita de um ocultamento da contradi¢do por meio do
discurso.

Vimos anteriormente que a ACD ¢ um referencial teoérico-metodologico ligado a
critica a ideologia do capitalismo contemporaneo, pois este utiliza artefatos de discurso
de modo abrangente buscando institucionalizar a ideia de uma “sociedade da informag¢ao”
ou “economia baseada no conhecimento” em que este ¢ uma mercadoria consumida e
trocada por meio de discursos, operacionalizando praticas sociais e inculcando modos de
agir e interagir produzindo sentidos sobre o mundo e construcdo de identidade
(FAIRCLOUGH, 2010; FAIRCLOUGH; MELO, 2012).

Tal forma de ordenamento das praticas sociais € econdmicas fica evidenciado na
forma como sdo apresentadas tais empresas. Como bem argumentaram Casagrande,
Zamora e Oviedo (2021) a empresa Uber iniciou suas operagdes se apropriando de uma
ideia muito em voga nos tempos atuais, a da economia colaborativa. Assim, a empresa
fazia sua imagem como um “facilitador” que gerenciava caronas.

Mas ha uma apresentacdo maquiada para o consumo e outra para as “parcerias”
de trabalho. As diversas empresas-aplicativo possuem um discurso orquestrado com os
canais de midia nacionais ao se referirem aos empregados dessas empresas como
“parceiros” ou “empreendedores”, termo, alids, assumido pela lei brasileira, pois os
trabalhadores de plataforma podem ser formalizados como “MEIls —
Microempreendedores Individuais" (OLIVEIRA, 2022; CASAGRANDE, ZAMORA,
OVIEDO, 2021).

De acordo com Casagrande, Zamora e Oviedo (2021, p. 18), ha uma total
imprecisdo tedrica no uso do termo empreendedor’’ para nomear os trabalhadores
uberizados, um erro tanto histérico quanto de entendimento tedrico/conceitual. Para as
autoras ¢ possivel que “a palavra empreendedor sirva como um amortecedor conceitual

para a precariedade, dando legitimidade a qualquer relacdo de exploracdo®”.

1 Foge ao escopo do nosso trabalho tratar do tema “empreendedorismo”, seja nos seus aspectos semanticos
ou teoéricos. Nosso escopo com relagdo ao uso da palavra nesta nossa pesquisa ¢ identifica-la como parte da
vulgata neoliberal e como mais um termo fetiche. A relag@o entre uberizacdo e a ma utilizagdo do conceito
de empreendedorismo bem como uma discussdo tedrica a esse respeito podem ser encontradas em
Casagrande, Zamora ¢ Oviedo (2021).

%2 From a conceptual point of view, treating the Uber driver as an entrepreneur does not give the term
precision. But beyond that, the concern is that the word entrepreneur serves as a conceptual buffer for
precariousness, providing legitimacy to any relationship of exploitation. from a conceptual point of view,
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A esse respeito, professam Antunes e Filgueiras (2020, p. 40) que “trata-se
frequentemente de uma forma oculta de trabalho assalariado, apresentada como “trabalho
auténomo”, em que o discurso de empreendedorismo ¢ uma “mistificagdo que encontra
base social, uma vez que o/a “empreendedor/a” se imagina, por um lado, como
proprietario/a de si-mesmo, enquanto em sua concretude e efetividade se converte em
proletério/a de si-proprio”.

Dessa forma, a utilizacdo do discurso recheado de um léxico proprio ¢ uma
estratégia central que tem base bastante material: uma forma de mascarar a relacao de
assalariamento, “pois, sob a aparéncia de maior autonomia (eufemismo para burlar o
assalariamento e efetivar a transferéncia dos riscos), o capital busca, de fato, ampliar o
controle sobre o trabalho para recrudescer a exploragdo e sua sujei¢ao” (ANTUNES,
FILGUEIRA, 2020, p. 29).

Por seu turno, para Abilio, Amorim e Grohmann (2021) a narrativa do
empreendedorismo ndo apenas mascara a relacdo de assalariamento, mas cria um
“autogerenciamento subordinado” transferindo para o empregado a carga de gerir, de
forma ferrenha, seus processos de trabalho. Ressaltam Antunes e Filgueiras (2020), que
tal estratégia nao ¢ uma novidade, pois trata-se de um fenomeno que ¢ praticado ha
décadas, mas que, no entanto, foi potencializado e aprofundado de forma exponencial
pelas empresas-aplicativos.

Entendemos, portanto, que o discurso do empreendedorismo ¢ uma conformagao,

via discurso, da formacao da pratica flexivel da terceirizagao irrestrita.

2 Compéndio para uso dos péassaros (Adagio)

2.1 Os trabalhadores por plataformas no Brasil

No dia 27 de marco de 2022 o jornal O Globo veiculou uma matéria intitulada
“Fome, exaustao e bloqueios de Apps: dura vida de entregadores no Brasil chama atengao
do mundo”. Nessa reportagem o jornal traz diversas entrevistas que narram a dificuldade
dos/das trabalhadoras, entre elas, a informacgao de que os entregadores chegam a passar
mais de quinze horas diarias de trabalho sem se alimentar. De acordo com o jornal, com

base em dados do IPEA, hd mais de 1,4 milhdo de entregadores e motoristas por

treating the Uber driver as an entrepreneur does not give the term precision. But beyond that, the concern
is that the word entrepreneur serves as a conceptual buffer for precariousness, providing legitimacy to any
relationship of exploitation.
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aplicativos no Brasil. Em sua maioria jovens de 18 a 24 anos que se submetem a condigdes
precarias de trabalho e fazem parte do contingente — exército de reserva — de 12 milhdes
de desempregados no pais (O GLOBO, 2022b).

O relatorio da pesquisa da Alianca Bike de 2019, acerca de ciclistas que trabalham
por plataforma, apontou que esse trabalhador ¢ “brasileiro, homem, negro, entre 18 e 22
anos de idade, morador das periferias com ensino médio completo, que estava
desempregado e agora trabalha todos os dias da semana, de 9 a 10 horas por dia, com
ganho médio mensal de R$ 992,00” (ALIANCA BIKE, 2019).

Em relacdo a quantidade de horas trabalhadas, o relatorio aponta que 57% dos
entregadores trabalham 7 dias por semana e 24% 6 dias. A média de horas diarias ¢ de 9
horas e 24 minutos por dia, sendo que 25% trabalham até 8 horas e 50% trabalham até 10
horas” (ALIANCA BIKE, 2019).

Evidencia-se, por meio desses dados, o aprofundamento e intensificacdo do
processo de extra¢dao de mais-valor.

Essa realidade ndo ¢ uma especificidade dos trabalhadores de bicicleta. De

acordo com informe da Fairwork’ Brasil (2021, p. 5):

As plataformas digitais se consolidaram em nivel global como
promotoras do trabalho informal, precario, tempordrio e mal
remunerado. No cendrio brasileiro, essas caracteristicas sdo
historicamente estruturantes do mercado de trabalho no pais. Assim, as
plataformas digitais surgem, no Brasil, no contexto de um mercado de
trabalho caracterizado por profundas desigualdades, alta precariedade e
histérica informalizagdo. Uma das questdes ¢ até que ponto as
plataformas digitais de trabalho t€ém contribuido para agravar esse
cenario.

O relatorio da Fairwork, intitulado de “por trabalho decente na economia das
plataformas”, analisou como as principais empresas de plataforma que operam no Brasil
se relacionam com os principios de um trabalho decente. O informe demonstrou que, dos

5 pontos analisados a respeito de trabalho digno, a saber: remuneragdo; condi¢cdes de

93 “Na producdo capitalista a economia do trabalho por meio do desenvolvimento da for¢a produtiva ndo
visa em absoluto a reducdo da jornada de trabalho. Seu objetivo é apenas a redugdo do tempo de trabalho
necessario para a produgdo de determinada quantidade de mercadorias. Que o trabalhador, com o aumento
da forga produtiva de seu trabalho, produza em 1 hora, digamos, 10 vezes mais mercadorias do que antes,
e, consequentemente, precise de 10 vezes menos tempo de trabalho para cada artigo, ndo o impede em
absoluto de trabalhar as mesmas 12 horas de antes, tampouco de produzir, nessas 12 horas, 1.200 artigos
em vez de 120”7 (MARX, 2017a, p. 395).

% Projeto executado pelas instituigdes Oxford Internet Institute, University of Oxford e Berlin Social
Science Centre.
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trabalho; contrato em linguagem clara, acessivel e com todas as informacodes de alteragdes
em prazo razoavel; gestdo justa (compreendendo canais de comunicagdo e processos
transparentes; e, por fim, representacdo justa (canal de comunica¢do com lideres dos
trabalhadores); apenas 2 das 6 empresas analisadas conseguiu pontuacao de 2, em uma
escala de 0 a 10.

O chamado Breque dos Apps, greve nacional dos entregadores em 2020, langou
certa luz nas condicdes dificeis enfrentadas por esses e essas trabalhadoras (O GLOBO,
2022b). Contudo, a reagao das empresas foi mais no sentido de deslegitimar a
reinvindicagdo. E isso que mostra a reportagem do Intercept (2022) que noticiou que nao
apenas a empresa tentou manipular os entregadores, como também adotou estratégias
agressivas para limpar a imagem da organizagdo em sites de reclamacao.

Adicionemos a esse mosaico a tragédia consubstanciada na morte do trabalhador

(moto entregador) Thiago de Jesus Dias que

no exercicio de seu trabalho para a Rappi, sofreu um AVC e, sem
receber atendimento imediato da empresa, morreu alguns dias depois.
O descaso, brutal e desumano, repercutiu fortemente na grande
imprensa (ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020, p. 37).

Devido a essa tragédia e o descaso total demonstrado pela empresa Rappi,
adicionado ao fato de a organizacdo estampar a pontuagdo 0 na escala Fairwork,
escolhemos o discurso do presidente e fundador da empresa-aplicativo Rappi, Simon

Borrero, para efetuar a analise.

2.2 A jaula de aco do novo capitalismo®: Aria para aprisionador de pdssaros.

O discurso escolhido para ser analisado ¢ o de uma entrevista do presidente da
empresa Rappi, Simoén Borrero, para a midia de negocios Bloomberg em setembro de
2021. De acordo com o site da empresa, a Rappi opera em nove paises da América Latina,
trabalha com entregas sob encomenda e tem sede em Bogota, Colombia.

A entrevista na integra pode ser lida nos anexos. O corpus do discurso foi

caracterizado com a letra R (de Rappi) e cada pardgrafo foi numerado em sequéncia.

% Das stahlharte Gehdiuse des Kapitalismus, em alem3o, significa ao pé da letra habiticulo duro como ago”
(LOWY, 2014, p. 12). De acordo com Léwy (2014) a forma “jaula de aco” ou “jaula de ferro” é uma
tradugdo aproximada feita por Talcott Parsons que ganhou vida propria no vocabuldrio ndo apenas
socioldgico.
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Dessa maneira, R1 diz respeito ao primeiro paragrafo da entrevista, R2 ao segundo
paréagrafo e assim por diante.
Diferentemente da andlise efetuada na Revista Exame, optamos, neste caso, a

sintetizar a analise por categorias, € ndo por blocos do discurso.

2.2.1 Pratica discursiva

O discurso sob andlise se configura dos tipos “discurso de produgdo” e “discurso
de forca”, além de fornecer elementos de coeréncia, no sentido de construcao da ordem
do discurso. Em suma, a formacao discursiva do presidente da organizagdo Rappi ¢ no
sentido de fortalecer a “ordem neoliberal”, materializando, no sentido de dar forma, o
projeto hegemodnico da agenda politica do capital na contemporaneidade. E uma
articulacdo discursiva de projeto hegemonico que busca instituir uma agenda politica.

O discurso em questdo orienta a agdo, pois produz aquilo que deve ser
posteriormente repetido e distribuido pelos intelectuais organicos do capital e pela midia
privada, fornecendo assim o consumo de discurso para a institucionalizagdo ampla.
Institucionalizacao aqui entendida conforme Selznick (1972), isto €, produgdo dos valores
e ideias dos “subordinados”.

Mais do que apenas a reproducdo de um discurso ideoldgico, ¢ a propria ordem

de quais discursos ideologicos devem ser criados e distribuidos que ¢ apresentada.

a) O ethos

Toda a entrevista ¢ permeada pelo “ethos empreendedor”. A todo momento sdao
utilizados jargdes empresariais, aproveitando, dessa maneira, a plataforma midiatica para
falar a uma plateia na busca de constru¢do de consenso. Identificamos alguns trechos

significativos:

R1: na América Latina ha politicas idiotas.

R4: Essa sera uma grande revolugdo porque agora vocé pode comprar produtos frescos e de alta
qualidade. O tempo médio de entrega ¢ de 8,3 minutos. A ideia é que sejamos uma extensao da
geladeira de nossos usudrios.

R6: O principal objetivo foi ter investidores que nos acompanhardo nos proximos 20 anos, que
pensem no longo prazo e que estejam alinhados conosco quanto aos valores € a nossa missao, que
consiste em apoiar o progresso’® da América Latina por meio da tecnologia, ¢ fazemos isso

9 «Aprés moi le deluge! E o lema de todo capitalista e de toda nagdo capitalista” (MARX, 2017a, p. 343).
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diariamente, devolvendo tempo as pessoas’’, aumentando a renda dos estabelecimentos parceiros
e dos entregadores.

R7: Penso que precisamos acreditar na América Latina, pois podemos construir empresas de nivel
mundial. Gragas a empresas como Nubank ¢ MercadoLivre — e agora o Rappi — as pessoas estdo
acreditando em nos, bilhdes de dolares estdo vindo para a regido.

R7: Também queremos mostrar ao resto da América Latina que construimos o bem-estar por meio
do crescimento e do progresso. Nao € por meio da politica, nem por meio de embates e queixas.
E por meio do trabalho, da constru¢do, da inovagdo e da concorréncia®®,.

R11: Temos que mostrar a sociedade que o empreendedorismo ¢ um motor de bem-estar. E insano
que existam sociedades no mundo que ndao apoiam o empreendedorismo ¢ nao valorizam os
empreendedores. Sao eles quem realmente alimentam a populagao.

Fonte: corpus Rappi

Fica evidenciado o uso do Iléxico neoliberal em “grande revolucio”,
“investidores”, “crescimento e progresso”, e “progresso por meio da tecnologia. O ethos
de convencimento, por meio de consenso de solugdes pode ser verificado em “devolvendo
o tempo as pessoas, aumentando a renda dos estabelecimentos parceiros e dos
entregadores”. H4 a universalizagdo do particular em “construir empresas de nivel
mundial”. H4 também a explicita orientacdo social em “por meio do trabalho, da
constru¢do, da inovacdo e da concorréncia”, em que também podem ser notados os

pressupostos  livremercadistas. E, obviamente, a ostensiva mencao a

“empreendedorismo”.

b) Interdiscusividade
Hé a utilizacao frequente de palavras-chave da ordem discursiva neoliberal e um
ostensivo fatalismo. Nesse sentido, fica evidenciada no discurso a presenca de

interdiscursividade nos seguintes trechos:

97 ¢[...] em economistas do calibre de MacCulloch, Ure, Senior e tutti quanti, podemos ler, numa pagina,

que o trabalhador tem uma divida de gratiddo ao capital pelo desenvolvimento das for¢as produtivas, pois
este reduz o tempo de trabalho necessario, e, na pagina seguinte, que ele tem de dar provas dessa gratidao
trabalhando, doravante, 15 horas em vez de 10” (MARX, 2017a, p, 395).

% “Fgsa violéncia estrutural também pesa sobre o que se chama contrato de trabalho (habilmente
racionalizado e des-realizado pela "teoria dos contratos"). O discurso empresarial nunca falou tanto de
confianga, de cooperagao, de lealdade e de cultura de empresa como nessa época em que se obtém a adesao
de cada instante fazendo desaparecer todas as garantias temporais (trés quartos das contratacdes sdo de
duracdo determinada; a parcela dos empregos temporarios ndo para de crescer, a demissdo individual rende
a ndo estar mais submetida a nenhuma restrigdo). Alids, tal ades@o s6 pode ser incerta e ambigua, porque a
precariedade, o medo da demissdo e o "enxugamento" podem, como o desemprego, gerar a angustia, a
desmoralizag@o ou o conformismo (taras que a literatura empresarial constata e deplora). Nesse mundo sem
inércia, sem principio imanente de continuidade, os dominados estdo na posi¢ao das criaturas num universo
cartesiano: estdo paralisados pela decis@o arbitraria de um poder responsavel pela "criagdo continuada" de
sua existéncia — como prova e lembra a ameaga do fechamento da fabrica, do desinvestimento e do
deslocamento” (BOURDIEU, 1998, p. 84).
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R7: Nao ¢ por meio da politica, nem por meio de embates e queixas. E por meio do trabalho, da
construgdo, da inovacao e da concorréncia.

R9: E vai continuar aumentando, como se espera: por meio da tecnologia ¢ da produtividade.

R11: E insano que existam sociedades no mundo que ndo apoiam o empreendedorismo e ndo
valorizam os empreendedores. Sao eles quem realmente alimentam a populacao.

R13: lutando entre nos enquanto ainda ha criangas descalgas® que precisam de nds como lideres
criativos. Ha lutas politicas tolas porque, objetivamente, ndo se sai da pobreza sem jogar as regras
do mercado!®.

R13: Portanto, os politicos de esquerda ou de direita!®

investimentos e dar oportunidades a essas criangas no futuro.

deveriam se matar para atrair

Fonte: corpus Rappi

Damos destaque inicial ao trecho R7 “ndo ¢ por meio da politica, nem de embates
e queixas. E por meio do trabalho, da construgio, da inovagio e da concorréncia”. Assim,
expressa-se, por meio desse interdiscurso: uma interdigao do discurso, aquilo que nao
deve ser dito: “ndo € pela politica ou embate”; a0 mesmo tempo que indica o que deve
ser repetido “por meio do trabalho, da construcdo, da inovagao e da concorréncia”. Vérias
palavras-chave do léxico neoliberal.

Um tema fetiche aparece — muito comum nos defensores ideologicos do modelo
de agronegocio extrativista — “eles [os empreendedores] quem realmente alimentam a
populacdo”. Trata-se de uma formacao discursiva de facil repeticdo. A vulgata neoliberal

aparece também em “ndo se sai da pobreza sem jogar as regras do mercado”. Assim, todo

% O senhor Borréro ndo ¢ de forma alguma original em suas declaragdes. A preocupagido dos empresarios
com as “criancinhas descalcas” ¢ algo inerente a boa educag@o moral desses senhores, como ja demonstrava
com sua verve irdnica Marx (2017 a, p. 302) quando da celeuma a respeito das leis fabris de regulagdo de
trabalho infantil: “[...] o doutor Andrew Ure provou que, se criangas e jovens menores de 18 anos, uma
vez que permanecerem 12 horas na atmosfera acolhedora e pura da fabrica, foram expulsas “1 hora” mais
cedo e jogadas no hostil e frivolo mundo exterior, elas serdo privadas, pelo 6cio e pelo vicio, de toda a
esperanga de salvagdo de suas almas”. Ora, para o sr Borrero, que se criem politicas piiblicas que ensinem
as criangas a dirigir, ¢ que lhes dé sapatos para que se tornem entregadores Rappi apresentaveis o quanto
antes. E assim, diria o senhor Borrero, que “lideres criativos” devem dirigir o Estado. ..

Neste ponto cabe lembrar ao leitor que a empresa Rappi recebeu nota 0 na avaliagdo Fairwork.

100 Em magistral estudo sobre a obra de Guimaraes Rosa face 4 de Euclides da Cunha, Bolle (2004, p. 43)
faz alusdo as falas legitimadoras do ex-jagunco e entdo latifundiario Riobaldo, em que as falas deste sdo
uma “alegoria do falso contrato social e lei fundadora do Brasil. Sendo entendida como expressao do
discurso da classe dominante, a fala do narrador pactario [...] é uma retérica de legitimacdo e
dissimulacdo”. A fungdo luciferina — diabdlica — da linguagem, em termos figurativos, faz alusdo a “gritante
desigualdade, que racha a sociedade entre os que sdo donos de tudo e os que ndo possuem nada” (Idem, p.
18). Assim, diabolos — que em seu sentido etimoldgico ¢ a entidade que “se interpde” entre as pessoas,
entre as classes —, faz referéncia ao componente enganador da linguagem. Entendemos que se trata do
mesmo caso aqui, a legitimagao de um falso “contrato” social feita pela classe ociosa.

101 Uma das premissas da ordem neoliberal ¢ a de que nfo ha distingdes significativas no &mbito politico
entre direita e esquerda. Todas as dimensdes sociais devem ser orientadas pelo mercado. Destacamos essa
questdo porque iremos retoma-la no discurso Galo, no capitulo seguinte.
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o arcabougo discursivo ideoldgico ¢ apresentado para a legitimagao da sociedade de

mercado, para usar a expressao de Polanyi.

¢) Nominalizacao
Sao nomeados alguns processos tornando-os genéricos € vagos, uma miriade de

platitudes, como, por exemplo, nos seguintes trechos:

R14: Devemos aprender inglés ndo apenas para nos comunicar com o resto do mundo, mas para
entender o que acontece com a tecnologia. Em resumo, ter uma boa formacgao.

R11: E insano que existam sociedades no mundo que ndo apoiam o empreendedorismo e nado
valorizam os empreendedores. Sao eles quem realmente alimentam a populagao.

R13: lutando entre nés enquanto ainda ha criangas descalcas que precisam de nds como lideres
criativos. Ha lutas politicas tolas porque, objetivamente, ndo se sai da pobreza sem jogar as regras
do mercado

R13: Portanto, os politicos de esquerda ou de direita deveriam se matar para atrair investimentos
e dar oportunidades a essas criangas no futuro.

Fonte: corpus Rappi

d) Pressuposicao
A naturalizagdo de constructos ¢ demonstrada no mais raso senso comum,

destacados nos seguintes trechos:

R14: Devemos aprender inglés ndo apenas para nos comunicar com o resto do mundo, mas para
entender o que acontece com a tecnologia. Em resumo, ter uma boa formagao.

R11: E insano que existam sociedades no mundo que ndo apoiam o empreendedorismo e ndo
valorizam os empreendedores. Sao eles quem realmente alimentam a populacao.

Fonte: corpus Rappi

No trecho R14 destacamos que a pressuposi¢do ¢ que boa formacao esta ligada a
uma formagdo para a utilizagdo do mercado. Em R11 entendemos que a pressuposicao
esta na consideragdo de que ha comunidades que exijam mais regras para
empreendimentos, ou que ndo fornegam incentivos estatais, na consideracdo “é¢ insano
que existam sociedades no mundo que ndo apoiam os empreendedores”. Assim, ¢ feita a
defesa implicita da “regulacao flexivel”.

No trecho R11 “eles quem realmente alimentam a populacdo”, entendemos que

ndo se trata de pressuposi¢do, mas sim de uma ideologia explicita.

e) Modalidade

Destacamos a categoria analitica de modalidade no trecho abaixo:

R13: Portanto, os politicos de esquerda ou de direita deveriam se matar para atrair investimentos
¢ dar oportunidades a essas criangas no futuro. Deveriamos estar discutindo isso. Precisamos
crescer. A sociedade deve eleger governantes que criem oportunidades para nos. Ponto final. Esta
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evidente quais nagdes estdo no caminho certo e quais ndo estdo. Esperamos nos aproximar
daquelas que estao trilhando um bom caminho.

Fonte: corpus Rappi
E expresso o nivel de compromisso, tanto na dimensao da pretensao de verdade,
quanto de obrigagdo, nos trechos “precisamos crescer” e “a sociedade deve eleger...”.

102 indicando

Destacamos também o uso do pronome da primeira pessoa do plural “nos
a unidade de pensamento, necessidade de consenso.

Por ultimo, mas ndo menos esclarecedor, uma frase digna de série violenta sul
coreana de servico de streaming no trecho: “deveriam se matar para atrair investimentos
e dar oportunidades a essas criangas no futuro”.

f) Simbolos

Hé a presenga de simbolos nos seguintes trechos:

R1: Eu diria que os entregadores foram herois reconhecidos pela sociedade, que os aplaudia a
noite. Foram meses de operagdo muito dificeis, pois era impossivel prever a demanda, que
chegava a alguns picos muito altos, entdo o servi¢o ndo pode fazer seu melhor, mas acredito que
aos poucos melhoramos, ¢ as coisas foram bem feitas.

R11: E insano que existam sociedades no mundo que ndo apoiam o empreendedorismo e ndo
valorizam os empreendedores. Sao eles quem realmente alimentam a populagao.

R13: lutando entre nds enquanto ainda hé criangas descalgas que precisam de ndés como
lideres criativos. Ha lutas politicas tolas porque, objetivamente, ndo se sai da pobreza sem
jogar as regras do mercado.

Fonte: corpus Rappi

Salta aos olhos aqui o contraste entre o trabalho dos “herdis” que arriscavam a
vida na pandemia e a “dificuldade” enfrentada pela empresa Rappi para “prever a
demanda”. Essa constru¢do de narrativa e simbolo ¢ muito importante para a conformagao
das relacdes exploratorias.

Outra construgdo simbolica importante ¢ a do mercado como solugdo para os

problemas sociais.

102 Em diversas passagens de O Capital, Marx faz apontamentos nos discursos (dentro dos parénteses) de
terceiros que ele traz para a obra, como, por exemplo, na seguinte passagem acerca de um senhor Smith, o
socio-diretor de uma fabrica de Manchester: “““Noés” (quer dizer, a “mao de obra” que trabalha para “nos”)
trabalhamos sem interrupg¢ao para as refeigdes, de modo que o trabalho diario de 10 horas e meia € concluido
as 4 e meia da tarde, e o que ultrapassa esse tempo ¢ computado como hora extra. (Sera verdade que esse
sr. Smith fica sem refei¢des durante 10 horas e meia?). “No6s” (o mesmo Smith) raramente paramos antes
das 6 horas da tarde (ele se refere ao consumo de “nossas” maquinas de for¢a de trabalho)”. Logo na
sequéncia, Marx faz outro apontamento: “Mas esse mesmo senhor Smith, que tanto aprecia o pluralis
majestatis (plural majestatico), acrescenta sorridente: “O trabalho mecanizado ¢ leve”” (MARX, 2017a, p.
321).
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g) Definicoes

Sao utilizadas expressdes peremptorias, como em:

R13: Precisamos crescer. A sociedade deve eleger governantes que criem oportunidades para nos.
Ponto final. Esta evidente quais nagdes estado no caminho certo e quais nao estdo. Esperamos nos
aproximar daquelas que estao trilhando um bom caminho.

R14: Devemos aprender inglés ndo apenas para nos comunicar com o resto do mundo, mas para

entender o que acontece com a tecnologia. Em resumo, ter uma boa formagao'®.

Fonte: corpus Rappi

A respeito do papel da educagdao no trecho R4, ¢ oportuno retomar o que ja
escrevemos aqui algures a afirmagdo de Fairclough (2010) que hd uma colonizacdo — que
ocorre tendo como um dos vetores o discurso — da esfera econdmica nas demais
dimensdes da vida social, isto ¢, um aprofundamento da subsunc¢do das relagdes nao
econOmicas a logica de acumulagao do capital.

Retomando a andlise, a categoria defini¢do aparece de modo explicito em “ponto
final”, “caminho certo”, “devemos aprender inglés”, “ter boa formac¢ao”.

Apresentados esses trechos significativos, entendemos que nao podemos terminar
essa analise sem comentar que, segundo a Revista Exame (2021), a Rappi, em parceria
com o SEBRAE, passou a ofertar cursos de “autoconhecimento e carreira” para os
entregadores com énfase em “empreendedorismo”. Desse modo, o aparato institucional €

montado formalizando/institucionalizando a figura do “emprecario”.

E desse modo que se busca fechar os portdes da jaula de ago do novo capitalismo.

103 “Quantas coisas, infelizmente, hd em nossa educagdo e em nossas instituigdes burguesas que nos

predispdem, a nos e aos nossos filhos, a loucura!” Goethe, Wilhem Meister.
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3 PARTITURA EM VERBAL DE AVE

Neste ponto procuramos dar espaco para o discurso contra-hegemdnico. Para
tanto, optamos por trazer uma entrevista de Paulo Lima, o Galo, lideranga do movimento
Entregadores Antifascistas, para o site Digilabour.

A entrevista na integra pode ser lida nos anexos. O corpus do discurso foi
caracterizado com a letra G (de Galo) e cada pardgrafo foi numerado em sequéncia.
Dessarte, G1 diz respeito ao primeiro paragrafo da entrevista, G2 ao segundo paragrafo e

assim por diante.

3.1 Cantigas de um passarinho (Solo para tenor — Allegro, ma non troppo)

Aqui deixamos o espago para o solista em alguns excertos do concerto que foram

selecionados. Boa audicao!

G1 - E luta de classes mesmo, sem conversinha: entrevista com Galo, dos Entregadores
Antifascistas

Fonte: corpus Galo

Em contraposi¢ao a negagdo da politica efetuada pelo senhor Borrero da Rappi,
Galo assume a posicado e declara qual € a questdo central da precarizagdo do trabalho: a

luta de classes.

G6 - Quando eu comecei a conversar com os companheiros, ainda achando que era motoboy, fui
atras dos deles, que falavam para mim: “Galo, a coisa esta ruim? Entdo desliga o aplicativo e vai
para Cuba”. E eu: “sério, irmdo? Ai eu pensei: “estd na hora de mudar a forma de abordar os
caras. Estou abordando da forma errada”. Achava que o problema estava em mim. Ai eu sentei
em uma praca para refletir sobre isso porque eu estava me sentindo mal ja. Porque se um playboy
mandar vocé para Cuba, a vontade ¢ de ir mesmo, pedir a passagem e ir. Agora um cara que ¢
igual a vocé, trabalhador, mandar vocé para Cuba... doi na carne. Cheguei a conclusdo que o
mundo tinha mudado e eu ndo percebi. A gente fica preocupado em sobreviver e ndo percebe. Eu
ndo era mais um motoboy igual eu era em 2012. De carteira assinada. Agora eu era um entregador.
Por aplicativo. Eu preciso me adaptar rapido. Se eu ndo me adaptar, ndo vou conseguir fazer isso
aqui. Os caras vao ficar jantando meu espirito. Ai eu falei assim: “quer saber? Quem sofre mais
entende mais. Vou atras dos caras da bike. Os caras da bike pagam maior veneno. Muito mais que
nods de moto. Os caras vao entender”. Al apresentei a proposta para os companheiros da bike e
ninguém me mandou para Cuba. Eu falei “Ah, estou em casa. E por aqui mesmo”. Se ninguém
me mandou para Cuba, vou ficar por aqui trocando ideia com os companheiros. E ali a gente foi
estruturando os Entregadores Antifascistas. E agora a gente tem até bandeira!

Fonte: corpus Galo




185

No trecho G6 gostariamos de destacar a seguinte fala: “ndo era mais um motoboy
igual eu era em 2012. De carteira assinada”. Nesse trecho, o discurso contra-hegemonico
reconhece as mudancas sociais ocorridas e traca plano de enfrentamento de acordo com

a realidade imediata.

G7 - Magico. Magico. Eu falo que, se eu vivi outras vidas, essa deve ser a melhor das vidas. Nao
tem vida melhor para viver do que essa daqui. Ver os companheiros criarem autoestima, ver se
empoderar, sentir que eles sdo capazes de transformar as coisas mesmo assim. E magico, ¢ surreal.
E coisa que o capitalismo nio pode comprar. Coisa que ninguém pode comprar.

Fonte: corpus Galo

Destacamos em G7 o trecho “eles sdo capazes de transformar as coisas mesmo
assim”. Demonstrando que o processo de transformacao social ¢ possivel e passa pela

organizagao dos trabalhadores e trabalhadoras.

G8 O maior aprendizado de todos é que as coisas nunca sdo como a gente pensa que €. E nunca
vao ser como a gente pensa que vai ser. A gente tem que ir se adaptando. Hoje os Entregadores
Antifascistas tém varias ideologias. Tem anarquista, comunista, socialista. Eu ndo sou nada
porque eu ndo li nada dessas fitas, mas eu acho que ¢ isso ai. Ndo é porque nos somos de esquerda
que nés vamos pensar todos iguais. Tem muita gente que pensa diferente. E ai temos que ter
pessoas que pensam diferente mesmo, para ter representatividade desses pensamentos.

Fonte: corpus Galo

Em G7, Galo indica que entende ideologia em sua acepcao geral e afirma que a
diferenca das formas de pensar ¢ um ponto positivo na formagao da classe trabalhadora

quando ha representatividade.

G8 A minha ideia, dos Entregadores Antifascistas, ¢ que o movimento dos entregadores seja de
empoderamento do trabalhador. O anarquista quer empoderar o trabalhador? O comunista quer
empoderar o trabalhador? O partido politico quer empoderar o trabalhador? O sindicato quer
empoderar o trabalhador? O movimento social quer empoderar o trabalhador? Vamos parar de
gracinha, de picuinha, e empoderar o trabalhador. As coisas ndo acontecem 14 na frente. As coisas
sdo agora. O trabalhador precisa de ajuda agora.

Fonte: corpus Galo

Em G8, Galo esclarece que o importante ¢ que as diversas maneiras de pensar e
as diversas formas de organizacdo tenham como objetivo o empoderamento do

trabalhador.

G9 Eu vou falar do desafio e da luta. O maior desafio dos Entregadores Antifascistas nesse
momento € conseguir se organizar sem estabelecer uma hierarquia. Conseguir se organizar para
ser um movimento horizontal, mas que isso ndo seja algo que nos enfraqueca em relacdo aos
inimigos que temos que enfrentar pela frente. Os inimigos ficam tentando entender nossa estrutura
para nos derrubar. A gente quer fazer de uma forma que ndo tenha essa coisa de lider, pessoas
acima. O poder tem que estar na mao do povo mesmo, na mao dos trabalhadores, ndo tem que ter
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lider. As pessoas ndo sdo gado, que vamos levar para ca ou levar para la. E um movimento de
pensadores. O maior desafio € como a gente vai estabelecer e estruturar um movimento sem essas
hierarquias e que ainda assim consiga se defender de inimigos que estardo por vir, que a gente
sabe que vai ter que enfrentar.

Fonte: corpus Galo

No trecho acima, Galo expressa que ¢ um grande desafio organizar a luta dos
trabalhadores/trabalhadoras entregadores sem a utilizacdo de formas hierarquicas. “E um
movimento de pensadores”. Da mesma forma, entendia Gramsci que todo trabalhador ¢
um intelectual. Galo indica, assim, que um dos caminhos de superar a ordem estabelecida
¢ recusando um de seus pilares: a hierarquia.

Neste ponto retomamos uma importante assercao de Mészaros (2011, p. 100) de
que a condi¢do social do sistema do capital ¢ contingente e imposta pela forca, mas que,
contudo, busca legitimar por meio de artificios da retdrica a condicdo de subordinagao
como um “inalterdvel ditame da “propria natureza”, pelo qual a desigualdade

9999

estruturalmente refor¢ada seja conciliada com a mitologia de “igualdade e liberdade

G10 Como nao repetir 2013? Entender o que ¢ ser antifascista. Na pratica, na praxis. Na praxis.
Antifascista ndo ¢ so lidar contra o fascista. Antifascista também ¢ lidar contra o fascismo. O
fascismo esta perto de nos. Pode pegar o Galo se o Galo ndo tomar cuidado. O fascismo pode nos
pegar. Entdo como ndo repetir 2013? Vigilancia. E escutar as pessoas, sabe? Quando as pessoas,
as vezes, vém fazer uma critica e vocé ndo esta disposto a escutar a critica isso ¢ fascismo. Tem
que escutar as criticas. Eu tenho que ser questionado. Eu tenho que ser colocado a prova.

G11 Vocé acha que nbs estamos preocupados em ser um movimento gigante amanha? Nao
estamos. Estamos preocupados em mostrar para as pessoas que elas precisam entender isso aqui.
Antes de aderir a essa ideia, elas precisam entender. Tem que saber porque ama e porque odeia.
Sem essa de “velocidade”. A gente ndo ¢ anticapitalista se ficar agindo para ontem. Isso ¢ igualar
ao capitalismo, que coloca tudo para ontem. Ai nds ndo seriamos anticapitalistas.

Fonte: corpus Galo

No trecho G11, Galo expressa que uma luta anticapitalista ndo pode usar da
mesma estrutura (incluindo a percepgao de tempo) do capitalismo. Galo reitera em G10
a importancia da préaxis e da reflexdo critica para vencer a face mais violenta do

capitalismo: o fascismo.

G11 A gente quer ser anticapitalista no tempo do capitalismo? Nao vira. Entdo a gente esta no
agora. O que tem para fazer agora? Uma /ive? Trocar ideia? Entdo vamos. Depois vamos resolver
os problemas dos Entregadores Antifascistas? Vamos 1a. Uma hora depois vamos levar uma
marmita ali para o pessoal que precisa comer? Vamos la! Uma hora depois eu tenho que limpar o
chdo da minha casa? Vamos la. Nao tem pressa. Eu ndo tenho pressa de fazer a coisa crescer.
Fazer os entregadores se enxergarem como trabalhadores ¢ mais facil agora? Acho que tém
pessoas agora dizendo uma verdade. Nos nao somos empreendedores. Nos somos trabalhadores.
E aideia ¢ essa. O patrdo fica tentando manipular a mente do trabalhador para os trabalhadores
se dividirem.

Fonte: corpus Galo
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Na continuag¢do do trecho G11 chamamos a atengdo para a importante declaracao:
“Nos ndo somos empreendedores. Nos somos trabalhadores”. Este ¢ um trecho
fundamental e demonstra como o discurso, conforme preconiza Fairclough, ¢ uma via
bidirecional. O discurso pode ser ouvido e encontrar brechas para ser refeito e devolvido
de forma dialética para a desinstitucionalizacdo e a consequente institui¢do de uma nova
forma de relagao social.

Nesse sentido, cabe retomar o argumento de Fairclough e Melo (2012) de que o
discurso age como forma de inculcar modos de produzir sentido sobre 0 mundo e sobre
si, ou seja, como modos de construcdo de identidades, além de produzir modos de agir e

interagir por meio da operacionalizagdo dos conhecimentos produzidos.

G12

DIGILABOUR: Temos visto o surgimento de plataformas cooperativas de entregadores
em alguns lugares do mundo. Ao mesmo tempo, no Brasil, vejo as pessoas com muita pressa para
construir isso.

GALO: Tem que dar tempo de todo mundo entrar no bonde. Néo ¢ porque o cara votou
no Bolsonaro que ele deixou de ser meu irmao. N@o € porque o cara tem uma ideia que eu ndo
concordo que ele deixou de ser meu irmdo. E a gente tem que ir devagarzinho para dar tempo de
todo mundo entrar no bonde. Caso contrario, deixaremos gente para tras. Nao pode deixar
ninguém para tras. Nos ndo evoluimos no mesmo tempo. Tem que respeitar. Entao, as vezes, se
vocé acelerar o bonde, pode estar construindo um barato feio 14 na frente.

Fonte: corpus Galo

No trecho G12, Galo demonstra a importancia do sentimento de classe que
comporta mesmo a parte da classe trabalhadora que ainda reproduz a ordem do discurso.
“a gente tem que ir devagarzinho para dar tempo de todo mundo entrar no bonde”. Outro
ponto importante surge na pergunta feita pelo entrevistador a respeito do surgimento de
plataformas cooperativas, uma das possiveis formas de enfrentamento da questdo da

alienagao do trabalho.

G13 A greve ndo foi puxada pelos Entregadores Antifascistas. Ela ndo tem um condicionamento
politico. Nos, Entregadores Antifascistas, temos. Ndo tem como dizer que nds ndo somos um
movimento de esquerda. Esta caracterizado que somos um movimento de esquerda. A greve tem
uma pauta. Aumento das taxas, aumento da taxa fixa, da taxa minima, fim dos bloqueios injustos,
e uma remuneragdo aos companheiros que se acidentam ou que foram contaminados pelo
COVID-19. Essa ¢ a pauta da greve. E isso.

Fonte: corpus Galo

Um dos elementos da vulgata neoliberal ¢ a negagao da politica. Isso foi visto, por
exemplo, no discurso Rappi ao dizer que tanto politicos de direita quanto de esquerda

devem se preocupar com investimentos. Aqui Galo demonstra que o0 movimento contra-
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hegemomico deve comegar pelo reconhecimento da luta politica e de que em qual terreno

se encontram trabalhadores e empresarios.

Gl14

DIGILABOUR: Uma das suas frases ¢ “Todo mundo que entrega sua forga de trabalho é
entregador”. Além de chamar a unido da classe trabalhadora, isso também pode significar que o
trabalho em plataformas pode se generalizar para todas as categorias?

GALO: Sio os dois. E 0 mix. Logicamente a minha inteng&o maior com essa ideia é unir
a classe trabalhadora. E a minha vontade. Eu estou na bala do trabalhador. Eu estou nas ideias do
trabalhador. Eu acho que nds temos que nos unir. As enfermeiras gritarem de 14, os metroviarios
irem ajudar. Os metrovidrios gritarem de 14, os entregadores irem ajudar. Os ferroviarios gritarem
de 14, e os petroleiros irem ajudar. Porque nds somos todos trabalhadores. Os caras ndo t€m
problema s6 com os entregadores. Os caras tém problemas com o trabalhador. E um processo de
rasgar a carteira do trabalho de todo mundo ai. Tudo bem, a carteira de trabalho nao é mil
maravilhas, né? Ndo é! S6 que eu queria que a luta dos Entregadores Antifascistas fosse uma luta
para melhorar a CLT, ndo para recuperar a CLT. E que também ndo fosse uma luta para garantir
que a democracia ndo acabe, mas para garantir que a democracia chegue para todo mundo. S6
que o Brasil ¢ estranho, mano. N6s vamos ficar esperando tempo bom para lutar? Eu ndo vou
ficar esperando o Brasil ideal para lutar. Eu vou lutar no Brasil que tem.

Fonte: corpus Galo

No trecho G14, o entrevistador Digilabour usa uma frase de Galo como intertexto
“Todo mundo que entrega sua for¢a de trabalho ¢ entregador”. E uma utilizagdo muito
ilustrativa da categoria forca de trabalho de Marx. De fato, o trabalhador entrega o seu
trabalho que dele fica alienado.

Outro trecho que destacamos ¢ “S6 que eu queria que a luta dos Entregadores
Antifascistas fosse uma luta para melhorar a CLT, ndo para recuperar a CLT. E que
também ndo fosse uma luta para garantir que a democracia ndo acabe, mas para garantir
que a democracia chegue para todo mundo”. Galo chama a aten¢@o que a luta ndo ¢ para

recuperar apenas direitos perdidos, mas para aprofunda-los e estendé-los a todos.

b) Arranjos para assobio (Presto)

Na entrevista de Paulo Lima, o Galo, sdo apontados alguns caminhos para a classe
trabalhadora lutar contra a precarizagdo, dos quais destacamos: organizagao coletiva de
forma horizontal; luta pelo poder, considerando que o trabalhador ¢ um pensador, ¢ ndo
alguém que deve receber ordens e sofrer hierarquizagdo; o entendimento que a luta contra
a precariza¢dao ¢ um movimento anticapitalista que possui um tempo diferente do tempo
na dimensao capitalista; a compreensao das necessidades imediatas de parte da populacao

que estd na linha de frente e muitas vezes necessita de satisfacao das necessidades basicas,
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como alimentagdo; a organizagdo de greve; e a luta para, em um primeiro momento,
recuperar a CLT e na sequéncia melhorar a regulagdo do trabalho.

Corroboramos integralmente todos estes pontos e entendemos que um trabalhador
da linha de frente, que vive a préaxis, tem muito a nos ensinar.

A precarizagdo ndo ¢ irremediavel. Conforme preconiza Antunes (2018), a
precarizagdo € processual, podendo tanto se aprofundar quanto se reduzir por meio das
lutas contra o regime de exploracao do trabalho.

Nesse sentido,

[...] o chamado #BrequeDosApps conferiu visibilidade aos
entregadores por aplicativo e aos elementos da uberizagdo. Em plena
pandemia, motoboys e bikeboys se organizaram nacionalmente, de
forma horizontalizada e pouco mapeavel, com demandas que ndo sdo
facilmente classificaveis e escapam do par emprego formal/ informal.
Sua resisténcia coletiva, em alguma medida, suspende a volatilidade do
gerenciamento, tornando reconheciveis as formas de controle ¢ meios
de exploracdo do trabalho (ABILIO, AMORIM, GROHMANN, 2021,
p. 48).

Cabe dizer que ha a questdo do direito e a questio da efetividade do direito!**. De
acordo com Antunes e Filgueiras (2020, p. 39), essa questdo ¢ um “desafio central que
constitui a propria historia do movimento operario”. E algo que remonta “aos primoérdios
das normas de protecdo ao trabalho, a luta do capital para impossibilitar os direitos da
classe operaria ¢ marcante, como seminalmente indicou Marx em O Capital”.

Nesse sentido, ¢ oportuno trazer algumas palavras do palatino:

Tem-se aqui, portanto, uma antinomia, um direito contra outro direito,
ambos igualmente apoiados na lei de troca de mercadorias. Entre
direitos iguais, quem decide ¢ a for¢a. E assim a regulamentagdo da
jornada de trabalho se apresenta, na historia da produgio capitalista,
como uma luta em torno dos limites da jornada de trabalho — uma luta
entre o conjunto dos capitalistas, i.e., a classe capitalista, € o conjunto
dos trabalhadores, i.e., a classe trabalhadora” (MARX, 2017a, p. 309).

Estamos vivendo um periodo em que esta a ocorrer, sob a égide do neoliberalismo,
“uma grande ofensiva do capital sobre o trabalho, uma verdadeira contrarrevolugdo

preventiva de amplitude global, sustentada por uma forte ideologia neoliberal em uma

104 “De 1802 a 1833, o Parlamento [inglés] aprovou cinco leis trabalhistas, mas foi esperto o bastante para
ndo destinar nem um centavo para sua aplicagdo compulsoria, para a contratagdo de funcionarios
necessarios ao cumprimento das leis etc. Estas permanecem letra morta” (MARX, 2017a, p. 350).

Teriam as politicas de austeridade a mesma finalidade, a saber, impedir a fiscalizacdo das relagdes
economicas e a efetividade dos direitos das classes nao proprietarias?
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fase de crise estrutural do capital” (ANTUNES, FILGUEIRAS, 2020, p. 39). Essa
ofensiva se da por meio das praticas flexiveis bem como dos discursos flexiveis.

No entanto, ha diversos casos de limites impostos a exploragdo do trabalho por
plataformas em diversos paises, como € o caso do breque dos apps no Brasil. Além desse,

apontam Antunes e Filgueiras (2020, p. 41), os seguintes casos:

No Reino Unido, em dezembro de 2018, a Court of Appeals (segundo
tribunal mais importante do pais) reconheceu vinculo empregaticio dos
Motoristas da Uber. Na Argentina, um tribunal condenou a Rappi por
ter bloqueado trés entregadores que atuavam para organizar um
sindicato para representa-los. Na Espanha, o Tribunal Superior de
Justica de Madri ratificou a condenacdo da Deliveroo, apds a Inspecao
do Trabalho constatar que seus entregadores eram falsamente
considerados como autdnomos.

Outra importante vitoria ocorreu no estado da Califérnia, em setembro
de 2019, com a aprovacdo da lei ABS, que considerou os/as
trabalhadores/as da Uber e a Lyft como assalariados vinculados as
empresas. Em seguida, a Uber e a Cabify pediram uma liminar para
revogar o ABS, que, entretanto, foi negada em 10 de fevereiro de 2020.

Com efeito, tais exemplos demonstram que “por meio de agdes de resisténcia e
confrontacdo ¢ possivel combater a intensa precarizagdo do trabalho que impera nas
grandes plataformas digitais”. Desse modo, por meio da “capacidade de resisténcia e
organizacdo da classe trabalhadora (contemplando e incorporando esse enorme
contingente de trabalhadores/as das plataformas digitais)”, a destrutividade da
precarizagdo flexivel/neoliberal “podera ser obstada” (ANTUNES, FILGUEIRAS, 2020,
p.- 41).

Além das formas de luta por direitos apontados acima, hd casos de organizagdo
dos trabalhadores de forma cooperativa. De acordo com o site Digilabor (2020) ha varios
coletivos de trabalhadores no Brasil que estdo se preparando para o trabalho em
plataformas cooperativas.

Uma reportagem da BBC (2020b) entrevistou o apoiador do movimento de
plataformas cooperativas, Rafacl Grohmann que declarou que o cooperativismo de
plataforma parte da ideia de que “a tecnologia ndo ¢ neutra. As plataformas, do modo
como sao construidas, t€m uma gestao algoritmica que acaba beneficiando as empresas".

De acordo com a reportagem, o processo de criacdo de uma cooperativa para
concorrer com as grandes plataformas nao € barato e nem simples e por isso necessita do

apoio de uma rede (BBC, 2020).
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Nesse sentido, a area de pesquisa das Universidades pode dar grande contribuigao,
tanto na dimensao critica, no que concerne aos debates sobre fomento publico, quanto na

dimensdo técnico/cientifica, como por exemplo, estudos acerca de “tecnologia social ou

apropriada!%”,

105 “Movimento que orienta o desenvolvimento de produtos, processos, técnicas ou metodologias, pensadas
a partir da necessidade dos usuarios, por meio da unido do conhecimento tradicional das comunidades com
o conhecimento técnico, académico e cientifico, tendo como principal objetivo a inclusdo social de
determinados grupos ndo contemplados pela Tecnologia Convencional” (NASCIMENTO, MELGES,

BENINI, 2021, p. 11).
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FINALE

O objetivo deste trabalho foi evidenciar os elementos estruturantes da nova
precarizacdo do trabalho. A precarizagdo flexivel esta localizada historicamente no
contexto da ascensdao do neoliberalismo, da hegemonia do setor financeiro, da
reestruturacao produtiva e da globalizacdo da economia, e esta ligada as praticas sociais
decorrentes de tais processos, as quais denominamos praticas flexiveis.

Engendradas na segunda metade do século XX, as praticas flexiveis
transbordaram os muros da fabrica para se espalharem por todo o tecido social. Podem
ser visualizadas em manifestagdes diversas, sintetizadas na desregulamentacdo das
relacdes de trabalho e no esvaziamento dos Estados nacionais, promovendo, assim, a
“regulagdo da desregulamentacdo” — a regulacao via mercado — em todas as dimensoes
da vida social. As praticas flexiveis visam a obtengdo de submissao dos trabalhadores,
criando concorréncia, alimentando crengas em formas de gestdo hierarquizadas e
buscando destruir os mecanismos de resisténcia da classe trabalhadora. Para contrapor as
praticas flexiveis que intensificam a precariedade, os trabalhadores devem organizar
praticas emancipatorias e de resisténcia.

As categorias identificadas foram o capitalismo flexivel, a empresa flexivel, a
flexibilidade — ou regulacao flexivel —, a passagem da subsun¢@o formal a subsungao real
e a precarizagdo social, a expressao maxima do neoliberalismo, que promove a destrui¢ao
das bases de solidariedade da comunidade. Categorias e praticas sdao elementos
indissoluveis da sua historicidade e, portanto, ndo se pode permitir uma leitura que
promova uma separa¢do das relacdes entre mundo do trabalho e relagdes sociais,
historicas e politicas.

Para identificar os elementos da nova precarizagao do trabalho, foi elaborado um
mapa conceitual. Cabe ressaltar que o mapa ndo ¢ um fim em si, ndo podendo sozinho
expressar a complexidade da realidade, devendo ser entendido como uma ferramenta, um
meio de apreensao e critica do real-concreto. Por meio de uma representacdo visual das
relagdes de causalidade dos elementos constitutivos da nova precarizagao do trabalho, o
mapa conceitual contribui para uma apreensdao abrangente do fendmeno em tela,
explicitando conexdes, fatos histdricos e as principais praticas sociais do paradigma
neoliberal. O mapa fornece uma imagem-sintese que pode ser utilizada como para novas

pesquisas e contribuir para a critica dentro do campo dos estudos organizacionais.
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Faz-se necessaria uma ressalva importante a respeito do fendmeno da precarizagao
do trabalho: a excepcionalidade da tese da erosdo do Estado de Bem-Estar Social,
indicando uma limita¢ao dessa experiéncia aos paises ricos. Tal forma de prote¢ao social
ampla nunca foi realidade nos paises pobres. Contudo, em que pese a ndo particularidade
de tal tese para a América Latina ou outras nagdes “periféricas”, hd elementos-chave que
contribuem para o entendimento do processo de precarizagdo que se aprofunda ainda mais
em tais paises, pois, ainda que haja diferengas contextuais e historicas, existem elementos
gerais — como a globalizacdao, a flexibilizacdo, desregulagdes, entre outros — que
perpassam todo o mundo do trabalho e formam um processo comum.

A ideia de uma regulacdo via mercado desconfigura as relagdes humanas e
deteriora a subjetividade dos seres que compdem o intrincado e delicado lago social. O
trabalho ¢ central na configuragdo do ser, e, portanto, o sujeito nao pode ser alienado ou
alijado dos processos decisorios, sob o risco de profunda violagdo do individuo. Por
conseguinte, argumentamos que a explicitagdo, por quaisquer meios — incluindo o mapa
conceitual —, das relacdes de exploragdo do trabalho constitui um elemento de
contribuicao as lutas emancipatorias.

Assim chegamos ao fim da nossa concertagdo, isto ¢, o entendimento de que a
precarizagdo flexivel do trabalho ¢ formada por certas praticas sociais e conformada pelos
discursos flexiveis da vulgata neoliberal, tendo a linguagem, portanto, certa centralidade
na remogao de obstaculos institucionais para o erguimento da nova ordem econdmica, a
ordem neoliberal. Consequentemente, a linguagem tem importancia fulcral na
intensificagdo da exploracdo da classe trabalhadora, além de fornecer os subsidios
necessarios para a colonizacdo de todas as dimensdes da vida social aos ditames do
mercado.

Reconhecida a importancia do discurso para a conformagao das praticas flexiveis,
este estudo se apoiou na Andlise Critica do Discurso (ACD) de Fairclough que entende o
discurso como uma pratica social reprodutora da ordem dominante e a0 mesmo tempo
potencialmente transformadora da realidade social, seja resistindo, ressignificando, ou
reconfigurando elementos da ordem discursiva.

Os discursos da Revista Exame e da empresa Rappi evidenciaram as diversas
estratégias de disseminagdo da ordem discursiva hegemonica por meio: da legitimacao,
formada pela racionalizagdo, universalizacao e narrativizacao; da dissimulag@o, por meio
do deslocamento semantico e da eufemizagdo; da unificacdo, cujo contetido ¢ a

padronizacgdo e a simbolizacao da unidade; da fragmentagao, por meio da diferenciagado e
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expurgo do outro; e, finalmente, da reificacdo, fazendo uso da naturalizagdo, da
eternalizacdo e da nominaliza¢do/passivizacao.

Perpassam os discursos hegemonicos selecionados vérias sentengas genéricas,
retorica vazias e um ostensivo fatalismo econdmico. Sempre que necessario ¢ feito uso
de antiteses para opor os que defendem a desregulagao daqueles que buscam fortalecer as
leis de trabalho. Dessa maneira, os que apoiam a mudanca (a sofistica regulagdo da
desregulacdo) sao modernizadores e defensores de criancas descalgas, ao passo que os
outros sdao “idiotas” ou “barulhentos grupos de interesses”. Cabe destacar varios
deslocamentos semanticos para dar valor positivo as mudancas desejadas. Assim, a
palavra “regulacdo” aparece de forma positiva para dar “seguranga juridica as empresas”.
Mas a regulagdo anterior, a CLT, ¢ velha, rigida, paternalista e ultrapassada.

Hé a presenca constante de interdiscursos, simbolos e definigdes que podemos

29 ¢

exemplificar com as frases “a maior crise econdmica da historia”, “sem elas (as reformas)
¢ certo que a crise voltara a se aprofundar”, “agenda agressiva”, “modernizar o pais”, “a
lista de disfungdes da economia brasileira pede mais consenso”, ‘grande revolugdo”, “ndo
¢ por meio de politica”, “¢ insano que nao apoiem o empreendedorismo”, “nao se sai da
pobreza sem jogar as regras de mercado”, entre outras.

Ademais, por meio da analise critica do discurso foi possivel evidenciar, no que
tange as relagdes uberizadas de trabalho, que o discurso do empreendedorismo ¢ uma
conformagdo e/ou legitimagao da formagao da pratica flexivel da terceirizagdo irrestrita.

Em contraposi¢cdo aos discursos da ordem foi apresentado um discurso contra-
hegemdnico, cujo contetido pode ser sintetizado como a necessidade da organizagao
coletiva das trabalhadoras e trabalhadores, reconhecendo, dessa maneira, que as relagdes
econOmicas devem ser politizadas, que ha alternativas.

Esta pesquisa rejeita peremptoriamente o “credo neutralista”, e entende que a
ciéncia ¢ produzida em um campo de disputas. Dessarte, o estudo aqui realizado ocorreu
sob a admoestagao de que a ACD ¢ um referencial tedrico-metodologico essencialmente
critico e orientado para questdes emancipatdrias, que privilegia problemas sociais do
mundo contemporaneo bem como busca desnaturalizar convengdes, ideologias e
discursos dominantes.

Entendemos que a pesquisa aqui apresentada ¢ capaz de, conforme preconiza
Misoczky (2005, p. 128) trazer uma “compreensdo modesta, mas ndo relativista, do

conhecimento verdadeiro”, o que torna possivel “um ganho epistémico, onde o que conta

¢ o poder explicativo em sua contribuicao para praticas sociais”.
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O reconhecimento dessa modesta contribuicao traz também o reconhecimento dos
limites deste nosso estudo. Reconhecemos, como administradores que somos, nossa
deficiéncia em fazer andlises linguisticas. Portanto, nosso primeiro reconhecimento ¢ de
que a analise dos discursos poderia ser muito mais explorada.

Da mesma forma, questdes importantes concernentes a precarizagao flexivel, tais
como o fenomeno da “pejotizacdo” ndo foram abordadas. Também ficou de fora uma
discussdo sobre a Reforma da Previdéncia, chamada de “a reforma das reformas” pela
Revista Exame na mesma reportagem da qual fizemos a analise.

Outro ponto digno de nota ¢ a auséncia de uma discussdo acerca da cobertura
teorica do mainstream a respeito das mudangas nas relagdes economicas encetadas pela
ordem neoliberal. Nesse sentido era necessaria adicionar uma questdo a este tema: ¢
possivel identificar a instrumentalizacao ideoldgica da ciéncia como substrato para a
legitimagdo das mudancas no mundo do trabalho? Desafortunadamente nao pudemos
explorar a fundo essa questao dentro dos limites desta pesquisa.

Outrossim, uma dimensao de grande importancia ndo foi discutida, a saber, este
estudo ndo abordou de forma direta os sujeitos precarizados, isto €, aqueles que sofrem a
precarizacgdo e t€ém suas vidas marcadas pela inseguranca e instabilidade. Nesse sentido,
uma pesquisa quantitativa no ambito do estado de Mato Grosso do Sul para mapear as
condig¢des de trabalho dos entregadores e entregadoras, bem como para identificar quem
sdo estes sujeitos, pode resultar em uma grande contribuicgao cientifica.

Feitos os reconhecimentos de alguns dos limites deste estudo, deixamos aqui
nosso encaminhamento reflexivo. A regulagdo da vida social via mercado ¢ a grande Lei
institucionalizadora da sociedade de mercado. Diante da lei o trabalhador e a trabalhadora
nao devem se intimidar. A ordem do mundo, no conto kafkaniano, como assevera Lowy
(1989), ¢ uma ordem fundada sobre a mentira, isto ¢, uma ordem corrupta. Portanto a ela
ndo devemos nos submeter. Ademais, como argumentam Antunes e Filgueiras (2020), a
luta por direito e pela efetividade do direito ¢ um desafio central do movimento dos
trabalhadores, uma vez que a luta da classe capitalista/ociosa ¢ a tentativa da
subordinagao/subsuncao total do trabalho. Retirando, se possivel, todos os direitos da
classe trabalhadora, pois somente assim o imperativo econdmico da acumulagdo pode
seguir seu curso.

Nesse sentido, compartilhamos com M¢észaros (2005) o entendimento de que ha
um desemprego cronico € uma precariedade brutal que ndo podem ser transcendidos, pois

sao um limite absoluto do sistema de capital em todas as suas variaveis. Portanto, apenas
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a instituicao de uma ordem social diferente — uma alternativa totalmente cooperativa, de
forma ndo hierarquica de tomada de decisdo no plano reprodutivo, cultural e politico,
coordenadas de maneira abrangente sem desagregagdo de antagonismos irreconciliaveis
— pode superar o desemprego globalizado que resulta em uma profunda desumanidade.
Por conseguinte, vivemos um momento historico em que had a necessidade de instituir
urgentemente uma alternativa a ordem social estabelecida, alternativa que passa
necessariamente por alteracdes na organizacdo do trabalho, como forma de erradicar as
terriveis desigualdades que nos assolam.

Com efeito, conforme defende Bourdieu (1998b, p. 54), sdo necessarias ideias e
medidas que inspirem uma “vontade de romper com o fatalismo do pensamento
neoliberal, de “desfatalizar” politizando, substituindo a economia naturalizada do
neoliberalismo por uma economia de felicidade”, que abra “lugar em seus calculos aos
custos em sofrimento e aos lucros em realizacdo pessoal, que o culto estritamente
economicista da produtividade e da rentabilidade ignora”.

Outrossim, conforme preconiza Fromm (1958, p. 170), a maquina economica deve
servir ao ser humano “em vez de servir-se dele. Deve ele ficar capacitado a compartilhar
da experiéncia, a compartilhar do trabalho, em vez de, no melhor dos casos, compartilhar
dos lucros”. Desse modo, “a sociedade deve ser organizada de modo tal que a natureza
social e amorosa do ser humano ndo se separe de sua existéncia social, mas se unifique
com ela”.

Por fim, entendemos que hd no modo de producao capitalista a necessidade de
uma logica de fragmentacao da humanidade para a manuteng¢ao das relagdes de producao,
uma contradicdo fundamental que se manifesta por meio da alienacdo mantendo a
hegemonia do poder. Somente por meio da cooperacao da classe que vive do trabalho, da
retomada da consciéncia de si, do pensamento ¢ da acdo que mudangas substantivas
podem ser operadas, assim erradicando a exploracdo e, consequentemente, a

precarizagdo/precariedade do trabalho.
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EXCURSO 1 - REVISAO SISTEMATICA DA PRECARIZACAO DO
TRABALHO

1 INTRODUCAO

As mudangas ocorridas no mundo do trabalho e o novo processo de precarizagao
oriundo das alteragcdes dos arranjos produtivos revelam um processo historico de
enfraquecimento crescente da classe trabalhadora. Dessa forma, considerando a
importancia da discussdo, entendemos que elaborar uma Revisdo Sistematica (RS) a
respeito do tema poderia lancar luz a algumas questdes ndo abordadas ou apenas
abordadas tangencialmente.

De acordo com Kitchenhan (2004), Sampaio e Mancini (2007) e Guanilo,
Takahashi e Bertolozi (2011), a Revisdo Sistemdtica ¢ uma metodologia rigorosa que
objetiva identificar, avaliar e interpretar toda a pesquisa disponivel relevante para uma
questdo de pesquisa especifica, drea tematica ou fendmeno de interesse, sendo indicada
para evidenciar eventuais lacunas no campo cientifico a fim de sugerir areas para futuras
investigacoes. Na mesma linha, para Morandi e Camargo (2015, p. 142), revisdes
sistematicas “sdo estudos secundarios utilizados para mapear, encontrar, avaliar
criticamente, consolidar e agregar os resultados de estudos primarios” direcionados para
uma questao de estudo especifica, podendo identificar lacunas.

A Revisao Sistematica, como método de coleta e tratamento de dados, busca
captar, reconhecer e sintetizar informagdes de uma determinada fonte de estudos pré-
selecionada, coletando evidéncias sobre um determinado tema. Ela tem carater
retrospectivo, por ser uma investigagdo em si mesma, ¢ deve oferecer um resultado
replicavel e transparente (IGARASHI; IGARASHI; BORGES, 2015).

Essa forma de conducdo de pesquisa tem sido amplamente utilizada na
Administragdo com crescimento consolidado entre os anos 2010 e 2020 (MENDES-DA-
SILVA, 2019). E possivel identificar diversos roteiros e protocolos para a realizagio de
uma RS (KHAN et al, 2003; ROTHER, 2007; FISCH; BLOCK, 2018; GALVAO;
RICARTE, 2019), mas considera-se que a robustez dos protocolos apresentados sustenta
a qualidade dos resultados encontrados pelos pesquisadores. Como alertam Galvao e
Ricarte (2019), o rigor dos protocolos procura oferecer uma légica ao corpus documental,

evidenciando as potencialidades e fragilidades do objeto e do método.
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Para este trabalho foram adotados os procedimentos sugeridos por Mendes-Da-
Silva (2019) por compreender que estdo adequados ao objetivo tragado, assim como para
0 objeto e sua tematica, cujas etapas contemplam: 1) formalizacdo da pergunta; 2)
localizagdo dos estudos; 3) avaliagdo critica dos estudos, utilizando critérios de inclusao
e exclusdo; 4) coleta de dados nos estudos; 5) andlise e apresentacao de dados; e 6)
interpretacdo dos dados.

A construg@o de uma RS pode contribuir para a identificagcdo de divergéncias no
capo de estudo ou da auséncia de alguma abordagem sobre o tema, contribuindo, dessa
forma, para a constituicdo de uma agenda de pesquisa (BOLDERSTON, 2008). Nesse
sentido, esta RS tem como objetivo identificar lacunas de pesquisa acerca do tema
precarizagao do trabalho.

Assim, seguindo as etapas descritas anteriormente, foram conduzidas buscas de
trabalhos publicados nas plataformas Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL)
e Web of Science (WoS) que mencionassem, em qualquer parte do texto, as expressoes

descritas na tabela 4, com recorte temporal de 2010 a 2020.

Tabela 4 Termos usados nas buscas

Termo de consulta WoS SPELL
Precarizagdo do trabalho 0 44
Precariedade do trabalho 0 21
Precarization of work 5 11
Precariousness of work 14 34
Precarization of labor 5 6
Precariousness of labor 4 15
Precarization of labour 2 0
Precariousness of labour 2 3

Total 32 134

Fonte: Dados da pesquisa
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Tabela 5 Sintese da etapa 3

Total de Artigos das Bases

66
Duplicados identificados StArt

8
Artigos para verificagdo etapa 3

8

Critérios

(E) Fora da area de concentragao (Adm/Contab/Turismo)

2

(E) Publicado em periddico de qualis inferior a B2 (ou A4 na nova
classifica¢do). 2

(E) Duplicidade por publicagdo em 2 idiomas

(E) Escopo (citagdo do tema de forma superficial, sem abordé-lo diretamente)

Total de Artigos Selecionados

Fonte: Dados da pesquisa

A tabela 5 apresenta os critérios de exclusao dos trabalhos. Por meio de utilizagao
do software StArt, foram identificadas 78 duplicagdes. Posteriormente foi feita uma
consulta ao ISSN de cada revista na plataforma Sucupira, para verificagdo de Qualis e
area de concentracdo. Nessa etapa foram excluidos vinte e dois artigos

Por fim, foi feita uma leitura integral de cada artigo. Aqueles que tiveram em seu
corpo a expressao “precarizagdo”, contudo, ndo relacionado ao tema do trabalho, ou

apenas citando a expressao de forma tangencial, foram descartados.

2 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Apresentamos nesta se¢do o resultado das etapas de extracdo e avaliacdo dos
dados, resultando no corpus final que integrou o estudo, onde sdo apresentados os autores,

ano da publicacdo e titulo do trabalho.

Tabela 6 Revisdo sistematica corpus final

No. Autor Ano Titulo

1 André, Silva e Nascimento | 2019 | “Precario ndo ¢, mas eu acho que ¢é escravo”: analise
do trabalho dos motoristas da Uber sob o enfoque da
precarizagao.
2 Barros e Honorio 2015 | Riscos de adoecimento no trabalho de médicos e
enfermeiros em um hospital regional mato-grossense.
3 Béhar 2019 | Meritocracia enquanto ferramenta da ideologia
gerencialista na captura da subjetividade e
individualizacdo das relagdes de trabalho: uma
reflexao critica.
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4 Carmo e Barata 2017 | Teoria social da austeridade: para uma critica do
processo de precarizagio.

5 Cassandre, Senger, Amaral | 2013 | Politicas publicas para a geragdo de trabalho e renda:

e Falleiros Neta economia solidaria no paradoxo entre oportunidade e
oportunismo.

6 Cassundé¢, Barbosa e 2016 | Terceirizagdo e  precarizagdo do  trabalho:

Mendonga levantamento bibliométrico sobre os caminhos criticos
da produ¢do académica em administragdo.

7 Comin e Pauli 2018 | The meaning of work, organizational socialization and
work context: the perspective of migrant workers.

8 Costa 2017 Terceirizagdo no Brasil: velhos dilemas e a
necessidade de uma ordem mais includente.

9 Druck 2016 | Unrestrained outsourcing in  Brazil:  more
precarization and health risks for workers.

10 Enoque e Borges 2019 | "O velho e o mogo...": olhares sobre o trabalho de
cuidadores domiciliares de idosos.

11 Enoque, Borges e Saraiva 2015 “Minha Casa, meu trabalho...”: trabalho domiciliar na
industria de confec¢des de Goids.

12 Ferreira, Nascimento e 2014 | Professor: profissdo de risco. Uma analise do impacto

Salva da gestdo de IES privadas sobre o trabalho docente.

13 Franco e Ferraz 2019 | Uberizagdo do trabalho e acumulagdo capitalista.

14 Franco, Sigahi e Saltorato 2018 | Autogestdo, politecnia e organizagdo do trabalho: um
estudo etnografico em uma cooperativa de reciclagem
de Sorocaba/SP.

15 Gemelli, Closs e Fraga 2020 | Multiformidade e pejotizagdo: (re)configuracdes do
trabalho docente no ensino superior privado sob o
capitalismo flexivel.

16 Geppert e Hollinshead 2017 | Signs of dystopia and demoralization in global
academia: reflections on the precarious and
destructive effects of the colonization of the
Lebenswelt.

17 Linhares e Siqueira 2014 | Vivéncias depressivas e relacdes de trabalho: uma
analise sob a otica da psicodinamica do trabalho e da
sociologia clinica.

18 Lisboa, Carvalho 2011 Desafios da gestdo de pessoas em empresas do

Neto, Nunes e Lima segmento logistico de distribui¢do de bebidas.
19 Lobato, Caldas ¢ Silveira 2016 | Mercado de trabalho e empregabilidade sob a logica
Costa do capital: representacdes sociais do secretario
executivo no Amapa.
20 Magalhaes, Santos, Salese | 2011 Primarizagdo e relagdes de trabalho em uma empresa
Saraiva mineradora de Minas Gerais
21 Magnin, Faria, Penteado e 2020 | Produtivismo na pos-graduagdo em administragdo:
Takahashi posicionamentos dos pesquisadores brasileiros,
estratégias de produgdo e desafios enfrentados.

22 Maitan Filho e Sim&es 2015 | Relagdes de poder e controle na industria
automobilistica.

23 Marin 2020 | Juventudes rurais: projetos de emancipacao social.

24 Martins ¢ Honoério 2014 | Prazer e sofrimento docente em uma Instituicdo de
ensino superior privada em Minas Gerais.

25 Matias, Silva e Farago 2020 | Precarization of work and migration: a review of the
international literature.

26 Nascimento, Araujo e 2018 | Precarizagdo do emprego em um hospital publico de

Almeida Sergipe: um estudo de caso com profissionais da
enfermagem.

27 Nogueira 2019 | Expressdes da precarizacdo no trabalho do agente
comunitario de satde: burocratizacdo e estranhamento
do trabalho.

28 Nogueira e Oliveira 2015 | Mercantilizagdo e relagdes de trabalho no

ensino superior brasileiro.
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29 Paiva, Peixoto e Luz 2014 | Valores organizacionais e do trabalho: um estudo com
professores de uma escola filantropica e confessional
de Belo Horizonte (MG).
30 Pereira, Bizarria e 2019 | Desafios e perspectivas da gestdo do trabalho na
Tassigny politica publica de assisténcia social brasileira.

31 Pereira, Tassigny e 2017 | Terceirizag@o e precarizagdo do trabalho na politica
Bizarria publica de assisténcia social.

32 Pithan, Vaclavik e 2020 | Carreiras vulneraveis: uma analise das demissdes da
Oltramari midia como um ponto de inflex@o para jornalistas.

33 Pontara, Picchiai e 2013 A disponibilidade da forga de trabalho e sua relagdo
Albertini com os servicos de alimentagdo: a percep¢do dos

gestores de bares e restaurantes de Campinas-SP

34 Salimon e Siqueira 2013 | Ideologia gerencialista e subjetividade do trabalhador
no terceiro setor.

35 Santana e Dourado 2018 | O programa Bolsa Familia na comunidade Ponte dos
Carvalhos/PE: suas implicagdes politicas e o que esta
sob o manto do discurso.

36 Santos, Barbosa, Cassundé | 2019 | Egressos do sistema prisional e gestdo de pessoas em

e Lima organizacdes alagoanas.
37 Santos, Nunes, Pereira, 2020 Associacao entre variaveis relacionadas a precarizagdo
Goes, Ferreira, Santos, e afastamento do trabalho no campo da enfermagem.
Florentino e Melo
38 Santos, Santos, Sampaio, 2020 Intensidade do trabalho em enfermagem nos hospitais
Melo, Souza ¢ Pires publicos.
39 Saraiva, Ferreira e 2012 | Relagdes de trabalho em empresas terceirizadas sob a
Coimbra otica dos trabalhadores: um estudo no setor de
mineragao.

40 Silva e Freitas 2016 | Para além dos critérios econdmicos do trabalho de
baixa renda no Brasil

41 Silva e Lourengo 2018 | O poder disciplinar enquanto uma dimensao da cultura
organizacional: um estudo multicasos em instituigdes
de ensino superior privadas.

42 Souza e Lemos 2016 | Terceirizagdo e resisténcia no Brasil: o projeto de lei
n. 4.330/04 ¢ a acdo dos atores coletivos.

43 Souza, Lemos e Silva 2020 Metamorfoses de um discurso: carreiras sem fronteiras
€ 0 novo espirito do capitalismo.

44 Vasconcellos e Delboni 2015 | Empreendedorismo e precarizagdo do trabalho: o
desenvolvimento e a aplicagdo de uma estrutura para
analise de empreendedoras no estado de Sdo Paulo.

45 Vieira e Chinelli 2013 | Relag@o contemporanea entre trabalho, qualificagdo e
reconhecimento: repercussdes sobre os trabalhadores
técnicos do SUS.

Fonte: Dados da pesquisa

Dos quarenta e cinco artigos analisados nao foi identificado nenhum trabalho que
tenha se valido do aparato tedrico-metodoldgico da ACD para analise de dados empiricos.
Interessantemente, trés artigos citaram Fairclough (34, 42 e 43), mas como uma referéncia
ao discurso ou para sustentar alguma discussdo sobre as novas formas de capitalismo.
Alguns artigos (10, 11 e 39) utilizaram a Analise de Discurso francesa como método.
Houve artigo que dialogou com Bakhtin e Orlandi para tratar de ideologia. Os artigos 34

e 42 discutiram alguns conceitos de Fairclough, mas a base principal utilizada para a
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analise foi Foucault. Por fim, ndo houve trabalho que fizesse uma interlocucao entre os
campos do marxismo e do institucionalismo.

Neste ponto cabe uma importante ressalva: varreduras em outras plataformas ou
a diminui¢ao da restricdo do Qualis dos trabalhos consultados, apresentariam diferentes

resultados.
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APENDICE 1 - CORPUS EXAME!%

El: A BATALHA DAS REFORMAS

Impopular e acossado por denuincias, o governo Temer tenta passar uma agenda
ambiciosa de mudancas. Se falhar, a recessao vai voltar.

Luciano Padua e Flavia Furlan.

E2: APOS FICAR MESES RESTRITA AOS CiRCULOS DE POLITICOS,
EMPRESARIOS E ANALISTAS, a discussdo sobre uma agenda de reformas para o
pais comecou a ganhar as ruas nas ultimas semanas. Os animos foram insuflados
especialmente com a aprovacao no Congresso do projeto de lei que libera a terceirizagao
de atividades das empresas, no dia 22 de margo. Dai por diante, o que para muitos era
mera abstragdo virou algo concreto. No buscador do Google, o termo “terceiriza¢ao”
atingiu o pico historico de pesquisa, e o barulho dos opositores a lei comegou a se
propagar. Sindicatos ja haviam convocado um dia de greve geral na semana que
antecedeu a aprovagao da lei, afetando a vida de milhdes de pessoas pais afora. Em 31 de
margo, os manifestantes voltaram as ruas de diversas capitais para protestar contra as
mudancas propostos por Temer. Uma nova parada geral esta sendo apontada para 28 de
abril. Enquanto as manifestagcdes publicas ganham corpo, o governo corre contra o tempo
para aprovar as reformas no Congresso — o prazo ¢ até o fim do ano, antes que estoure de
vez a disputa eleitoral de 2018. Em Brasilia, a vitoria apertada da terceirizacdo na Camara
serviu de alerta. O resultado — 231 a favor e 188 contra — mostrou a necessidade de
reforgar a articulacao politica para angariar apoio naquela que ¢ considerada pelo governo
sua principal batalha: a reformulagdo da Previdéncia Social, para qual sdo necessarios
308 votos entre 513 parlamentares. Nas tltimas semanas, os deputados, mesmo os da
aliada, vém mostrando crescente desconforto com os termos de mudanga no regime
aposentadorias. Mais de 160 emendas foram enviadas & comissao que trata da matéria.
As negociagdes estdo a todo vapor. “A reforma da Previdéncia ¢ o centro de nossas
prioridades e estamos dedicando todo o nosso empenho a sua aprovagao”, diz o ministro-

chefe da Casa Civil, Eliseu Padilha. “Nao admito a ideia de uma reforma ‘aguada’.” O

106 Transcri¢do ipsis litteris de Revista Exame, ano 51 — niimero 7 — Edigdo 1135, 12 de abril de 2017.
Disponivel em: https://exame.com/edicoes/1135/
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discurso ¢ afiado, mas a batalha para aprovar as reformas estd mais dura do que
inicialmente se pensava — e exigira muito de Temer e seus aliados.

E3: O que joga contra Temer? Tradicionalmente, cabe a presidentes eleitos e com
ampla popularidade propor a agenda de reformas de um pais. Em tese, como t€ém muito
capital politico com os parlamentares e contam com a for¢a das urnas para levar a frente
suas ideias, os recém-empossados teriam tudo para aproveitar o inicio de mandato
fazendo mudangas ambiciosas. Como se sabe, a trajetoria de Temer ndo tem nada a ver
com a tradicional. Seu mandato veio por heranga com o afastamento de Dilma Rousseff.
Recaem sobre ele os riscos da Lava-Jato e o processo que pode levar a cassagao da chapa
de 2014 (junto com Dilma) no Tribunal Superior Eleitoral. Apenas um em casa dez
brasileiros aprova sua gestdo, segundo a ultima pesquisa de opinido do instituto Ibope,
divulgada em margo — e o dado pode piorar com a previsao de que o desemprego atingira
picos historicos em meados do ano. Os politicos naturalmente hesitam em votar com o
governo, uma vez que os resultados das reformas demoram a aparecer para cidaddos e
empresas € a pressao nas ruas pode aumentar com a divulgacao da lista de envolvidos nas
delacdes da empreiteira Odebrecht da Lava-Jato.

E4: Mas ¢ preciso reconhecer: mesmo com tantos fatores contrarios, Temer pds
em marcha uma agenda agressiva. O que motiva o impeto reformista ¢ o senso de
sobrevivéncia da classe politica brasileira. O pais ainda tenta superar os resquicios da
maior crise econdomica de sua historia. Os ultimos dados oficiais sacramentaram um
encolhimento de 7,2% do produto interno bruto no conjunto de 2015 e 2016. O avango
da agenda de reformas ¢ fundamental para o Brasil retomar o crescimento. Sem elas, ¢
certo que a crise voltard a se aprofundar. E, com isso, as chances de deputados, senadores
e governadores ficardo mais limitadas nas elei¢des de 2018. “O custo de ndo fazer as
reformas ¢ tao grande para a classe politica que gera um incentivo tremendo para que haja
apoio a elas”, diz Christopher Garman, chefe de pesquisas para mercados emergentes da
consultoria Eurasia. “Por isso atribuimos uma probabilidade alta a aprovacdo das

principais medidas.”

ES: EFEITO CASCATA

Como disse o ministro Padilha, na lista de propostas do governo, a Previdéncia ¢
a numero 1. “Nao fazer a reforma da Previdéncia significa jogar o Brasil novamente em

recessdao ainda em 20177, diz Sergio Vale, economista-chefe da consultoria MB
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Associados. A légica ¢ que, sem a reforma, o governo teria dificuldade em controlar as
contas, € a divida publica continuaria a crescer aceleradamente, aumentando o risco de
calote. O efeito no curto prazo seria o aborto da incipiente volta da confianga dos
investidores e das empresas. Investimentos ficariam congelados, levando a uma nova
espiral de incerteza quanto ao futuro — desarranjo que o Brasil conheceu bem nos ultimos
dois anos. De acordo com uma estimativa da MB, com a reforma da Previdéncia, o Brasil
poderia crescer em 1% em 2017 e 2,6% em 2018. Sem ela, a economia recairia no
negativo. Em margo, a agéncia de classificacdo de risco Moody’s mudou a perspectiva da
nota brasileira de negativa para estdvel. Foi uma promocdo, mas, segundo a agéncia, a
nota pode piorar se as autoridades ndo reverterem as condigdes que levaram ao
crescimento da divida publica.

E6: Num cendrio otimista, se as propostas de mudangas encaminhadas vingarem,
mesmo com um mandato curto, o governo Temer se destacara entre os mais reformistas
das ultimas décadas. Desde o inicio dos anos 90, o Brasil passou por sucessivas reformas.
A abertura comercial dos anos Collor, a estabilizacdo da inflagdo iniciada no governo
Itamar Franco e os programas de privatizagdo de Fernando Henrique Cardoso foram
fundamentais para modernizar o pais. Iniciativas mais pontuais também ajudaram a
corrigir problemas cronicos. Por exemplo: a medida adotada em 2004, pelo governo Luiz
Inacio Lula da Silva, para facilitar a retomada de um automovel financiado, em caso de
inadimpléncia, permitiu a reducao dos juros no financiamento e a expansao do mercado
de carros ao longe de uma década. Fazer reformas, portanto, significa liberar o
crescimento potencial representado. Cada uma das mudangas feitas foi importante, mas a
lista de disfung¢des na economia brasileira pedia — e pede — muito mais consenso. E, pior,
apos a crise mundial de 2009, parte das conquistas recentes foi anulada. “As reformas que
estao sendo propostas tentam corrigir medidas equivocadas dos ultimos dez anos”, diz o
economista Marcos Lisboa, presidente da escola de negdcios Insper e membro da equipe
do Ministério da Fazenda que fez reformas microecondmicas no primeiro mandato de
Lula. O afrouxamento de regras como a Lei de Responsabilidade Fiscal gerou uma nova
crise de finangas estaduais. “Quem imaginaria que, em 2017, estarilamos novamente
fazendo uma renegociacdo da Unido com os estados? Parece que voltamos aos anos 907,
diz o economista Celso Toledo, diretor da consultoria LCA e colunista do aplicativo
EXAME Hoje. Agora, o governo Temer comeca a ser comparado a um dos periodos mais
produtivos em termos de reforma, sua chance de aprovacgdo e os problemas que tentam

solucionar.
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E7: A PRIMEIRA FAGULHA QUE INCENDIOU AS DISCUSSOES
SOBRE AS REFORMAS veio do campo trabalhista. Em 31 de marco, Temer sancionou
uma mudanga histdrica: a regulamentacao da terceirizagao. Segundo a nova lei, qualquer
atividade de uma empresa pode ser terceirizada, acabando com a divisdo entre atividade-
fim e atividade-meio, peculiaridade brasileira que d4 margem a inseguranga juridica. A
aprovacgao da proposta gerou conflitos e motivou milhares de pessoas a protestar contra a
medida. “Agora ha mais segurancga para terceirizar qualquer elo da cadeia produtiva,
desde que nao haja uma relacao de subordinagdo entre o terceirizado e o contratante”, diz
a advogada trabalhista Boriska Rocha, do escritorio Lobbo & de Rizzo.

E8: A nova lei também estendeu o peridio de trabalho temporario para seis meses,
com possibilidade de renovagao para mais trés meses, O governo aposta que essa regra
trata novos empregos. O ministro do Trabalho, Ronaldo Nogueira, tem afirmado que 5
milhdes de postos poderdo surgir em dois anos. A estimativa se baseia em dados da
OCDE, organizagdo que retne paises desenvolvidos, nos quais a taxa média de emprego
temporario ¢ de 16% da forca de trabalho. No Brasil, segundo Nogueira, ¢ de 6%. Para
ele, as reformas permitiriam elevar esse tipo de contratacdo para 10% do mercado de
trabalho com carteira assinada, estimado em 50 milhdes de postos no Brasil.

E9: A terceirizacdo faz parte de um pacote de mudangas. Outra proposta, que esta
numa comissao na Camara, da forca de lei e a acordos feitos por trabalhadores e sindicatos
com empresas em 13 temas, entre eles jornada de trabalho, parcelamento de férias,
intervalo de almogo e trabalho remoto. Esses pontos sdo motivo de incerteza para
empregadores e empregos. “A tendéncia é que as empresas tenham mais seguranga para
celebrar acordos coletivos em termos controversos”, diz a advogada Cassia Pizzotti, socia
do escritério Demarest. Hoje, os acordos ja sao previstos na lei, mas esbarram na rigidez
da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT). Na pratica, trabalhadores insatisfeitos com
os acordos entram na Justi¢a de forma individual, fazendo valer a CLT e anulando o que
foi combinado pela maioria dos colegas com os patrdes. “A Justica do Trabalho trata o
empregado como vitima, como se fosse incapaz de saber o que ¢ melhor para ele”, diz
Almir Pazzianotto, ex-presidente do Tribunal Superior do Trabalho. Somente em 2015 a
Justiga acolheu 844.000 acdes sobre intervalo intrajornada e férias. Até os sindicatos
concordam com a premissa de que o negociado deve prevalecer sobre o legislado. “Temos
de fortalecer a negociagdo e retirar a intervencao tdo forte do Estado no assunto”, diz

Clemente Ganz Lucio, diretor técnico do Dieese, centro de pesquisa que auxilia
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sindicatos. “Mas, do jeito que estd, o projeto vai deixar muita lacuna. Precisa de uma
redagdo mais minuciosa.”

E10: Até o fechamento desta edi¢do, o governo pretendia embutir na proposta,
cuja relatoria esta a cargo do deputado federal Rogério Marinho, do PSDB, ajustes sobre
a recém-aprovada terceirizacdao. A previsao de entrega do relatério de Marinho ¢ dia 12
de abril. Até 14, os animos devem continuar acirrados, uma vez que o parlamentar
pretende incluir no texto o fim da obrigatoriedade da contribui¢do sindical, taxa paga por
todos os trabalhadores aos sindicatos. “O Brasil tem 17.000 sindicatos, que arrecadaram
3,6 milhoes de reais em 2016. Esse dinheiro ndo ¢ fiscalizado”, diz Marinho.

E11: Ha duvida se as novas leis resultardo em menos disputas judiciais. Em
relacdo a terceirizacdo, diversas entidades da Justiga do Trabalho se posicionaram contra
a proposta. Na questdo dos acordos, ¢ comum encontrar multiplos entendimentos da
Justica sobre a mesma questdo. Segundo a CLT, por exemplo, as empresas sao obrigadas
a pagar as horas de deslocamento dos funcionarios quando ndo hé transporte publico até
o local de trabalho. Como o tempo no transporte varia por trabalhador, os acordos
coletivos costumam estabelecer um pagamento médio e compensagdes caso a caso, Como
a reducdo da jornada. Um levantamento da Confederacao Nacional da Industria mostrou
que, somente em relacdo a esse item, ha 17 jurisprudéncia distintas em tribunais estaduais
do Trabalho, a maioria invalidando acordos coletivos nesse tema.

E12: Dar previsibilidade a questdo trabalhista ¢ essencial para alavancar a
produtividade no pais. Um levantamento da consultoria Economatica mostra que 64
empresas que divulgaram o balanco de 2016 provisionaram 27 bilhdes de reais para fazer
frente a possiveis perdas em processos trabalhistas e tributarios — dinheiro que poderia
ser alocado em investimentos. Os tribunais brasileiros ja receberam, desde a década de
40, cerca de 87 milhdes de processos trabalhistas. Se os acordos coletivos passarem a
valer de fato, as empresas terdo seguranca juridica para operar nos moldes de paises que
fizeram mudangas, como a Alemanha. No inicio dos anos 2000, o pais aprovou uma
ampla reforma trabalhista e colheu bons frutos. Em 2005, o desemprego atingia 11% dos
alemaes. As mudangas permitiram contratagdes com jornada e salario reduzidos e, em
2014 o desemprego caiu para 5%. Provavelmente, a reforma ndo sera capaz de trazer os
mesmos resultados no Brasil, uma vez que a Alemanha tem um dos maiores indices de
produtividade do mundo. Mas ¢ um importante passo a frente. “Essa reforma ajudaria a
atacar a fortissima inseguranga juridica, a produtividade estagnada e a dificuldade de

geragao de empregos”, afirma Emerson Casali, especialista em relagdes de trabalho.
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E13: As mudangas também parecem ecoar, em parte, a vontade popular. Uma
pesquisa realizada pelo instituto Ibope/CNI mostrou que 71% dos brasileiros gostariam
de ter horario de trabalho flexivel, e 53%, de dividir o periodo de férias. Para a consultoria
politica Eurasia, a chance de aprovacao da reforma trabalhista ¢ de 55% a 70%. O governo
quer colocar essa mudanga em votacdo antes da previdenciaria, ainda no primeiro
semestre, por ser uma lei que requer maioria simples no Congresso. Seria uma forma de
testar a base e cobrar os votos necessarios para garantir a aprovagdo da “reforma das

reformas”: a da Previdéncia.

A REFORMA DA PREVIDENCIA

SE A POLITICA ECONOMICA FOSSE UM CAMPEONATO DE
FUTEBOL, seria seguro dizer que a reforma da Previdéncia ¢ a final da Copa do Mundo
para o governo. Sem sua aprovagdo, todo o arcaboucgo do ajuste fiscal proposto pela
equipe econdmica desmoronaria, inclusive a medida que limitou o crescimento das
despesas publicas por 20 anos. Ou seja, a taga seria perdida na ltima etapa. Nao a toa, o
governo tem concentrado o capital politico para angariar votos de aliados. A tarefa ndo ¢é
facil. “Diferentemente da PEC do Teto de Gastos, cujo impacto a populacdo tem
dificuldade de entender, todo mundo se sente afetado pela reforma da Previdéncia”, diz
Juliano Griebeler, diretor da consultoria Barral M Jorge. No Congresso, a confusao esta
instalada. Nos corredores, deputados da base aliada alegam ndo poder votar a favor da
medida para ndo perder votos nas elei¢des de 2018. Ao mesmo tempo, parlamentares da
oposicao dizem que a proposta sera alterada, mas passara no plenario. O parecer do relato
do projeto, deputado Arthur Maia (PSDN-BA), deve ser anunciado em meados de abril.

Um estudo do banco Itat calcula que, se fosse aprovada do jeito que foi enviada
pelo governo, a reforma poderia gerar uma economia de gastos publicos de 2% do PIB
em 2025. Ao analisar as alteragdes propostas pelo Congresso, o banco estima um recuo
de 40% no impacto esperado nas contas do governo, para 1,2% do PIB em 2025. Metade
do ganho projetado vem da fixagao da idade minima e das regras da transicao, que estao
sendo bombardeadas no Congresso. “Se a proposta aprovada for fraca, sera preciso uma
nova reforma em dez anos, enquanto no cenario original haveria um intervalo de 20 anos
sem necessidade de mexer na Previdéncia”, diz o economista Pedro Schneider, do banco

Itati. As premissas para a reforma do sistema de pensdes sao conhecidas. O Brasil vem
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passando por uma acentuada transi¢do demografica. Em 2000, havia oito pessoas no
mercado de trabalho para cada aposentado. Em 2060, serdo dois ativos para cada inativo.
Por isso, a reforma ajudard a aliviar as contas publicas e a controlar a divida. Segundo o
economista Paulo Tafner, do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, as despesas com
o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) representam 41% da receita liquida da
Unido em 2015. Numa simulacdo em que os gastos correntes do governo se mantém
estaveis e o PIB cresce 2% ao ano, as despesas com o INSS chegariam a 87% da receita
de 2035. “Nao vai ter dinheiro para construir estradas, escolas, hospitais nem para
saneamento. Apenas para pagar a Previdéncia”, afirma Tafner. Diante do caos anunciado,
0 governo enviou um ambicioso projeto de reforma ao Congresso. Entre as medidas estdo
a unifica¢do dos regimes privados e de funcionérios publicos federais, a fixagao da idade
minima de 65 anos para a aposentadoria, um novo céalculo de pagamento dos beneficios
e regras que evitam o acumulo de pensdes e aposentadorias. Apesar da evidente
necessidade, as novas regras vém sendo fortemente criticadas por representantes dos
trabalhadores, e o governo precisard garantir que sua ampla base de parlamentares ndo
ceda a pressao popular. As maiores divergéncias estdo nas normas sobre as aposentadorias
rurais, no pagamento de beneficios assisténcias e nas regras de transi¢cdo. Segundo a
consultoria Eurasia, a reforma tem 70% de chance de ser aprovada, com mudancgas na
proposta original, o que aconteceria até setembro deste ano. J& o governo quer a
aprovacao no primeiro semestre.

Além do alivio fiscal, a reforma da Previdéncia podera trazer impactos positivos
também no crescimento do PIB. Um estudo do economista Bruno Ottoni, da Fundacao
Getutlio Vargas (FGV), mostra que a aposentadoria precoce no Brasil reduz a geracdo de
riqueza. Aqui, um ter¢co dos aposentados permanece no mercado de trabalho, mas o
restante passa a viver apenas com a pensao. Isso implica renda mais baixa e, em
consequéncia, um crescimento menor da economia. Nas contas de Ottoni, se os brasileiros
passassem a se aposentar aos 65 anos, a economia brasileira teria potencial de crescer 0,4
ponto porcentual a mais ao ano. Outro estudo da FGV mostra que, se o Brasil adotasse
um sistema misto de previdéncia, incluindo um regime de capitalizagdo como o do Chile,
onde cada trabalhador tem uma conta individual de poupanga, a taxa de juros real de
longo prazo cairia 1 ponto porcentual.

Potencialmente, 53 milhdes de pessoas serdo afetadas pelas novas regras — 78%
dos brasileiros que contribuem para o INSS. Inicialmente, estavam de fora da reforma

apenas militares, policiais militares e bombeiros estaduais, que somam 760.000 pessoas
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pais afora. Em mar¢o, o governo federal recuou e, para facilitar as negociagdes no
Congresso, retirou da proposta os funcionarios publicos estaduais e municipais — um total
de quase 10 milhdes. O governo deve deixar que cada estado e cada municipio facam a
propria reforma em até seis meses apos a aprovagao da mudanga federal. Caso nao
consigam, terdo de seguir as novas regras federais.

Nos estados, a situagdo previdenciaria € cadtica porque a maioria dos servidores
tem direito a aposentadoria especial. No Rio de Janeiro, 66% dos servidores estdo nessa
condicao. Com a crise nas finangas de estados como Rio, Minas Gerais ¢ Rio Grande do
Sul, mudangas nos regimes estaduais também devem ser aceleradas. Somente em Sao
Paulo o governo estadual desembolsa 15 bilhdes de reais por ano para arcar com as contas
dos aposentados. No ano passado, o governo paulista pagava para os inativos quase o
mesmo valor que para os servidores da ativa. Se nada tivesse sido feito, em 20 anos, a
folha dos aposentados e pensionistas seria trés vezes superior a dos que estao trabalhando.
Por isso, o governo de Sdo Paulo tem feito um pente-fino nas contas. Desde 2009, vem
recadastrando os beneficidrios e refazendo o calculo das pensdes e aposentadorias.
Conseguiu reduzir, por exemplo, o numero de herdeiras que se diziam solteiras para
receber pensao pela morte do pai ou da mae que eram servidores. A quantidade caiu de
35.000 para 27.000 pessoas nessa situagdo, gerando uma economia de 1 bilhdo de reais
por ano. Sao Paulo também criou uma previdéncia complementar. Antes, os servidores
se aposentavam com o ultimo salario da ativa. Agora vao receber até o teto nacional do
INSS, sendo que o restante deve ser acumulado numa previdéncia complementar. Sinal

de tempos de mudanga.

ENQUANTO A REFORMA DA PREVIDENCIA E O FOCO DO
GOVERNO, as mudancas na legislag¢ao tributaria devem ir mais devagar. O ministro
Eliseu Padilha garante que até o segundo semestre alguma reforma tributaria sera feita.
Mas nado se sabe exatamente qual seria. A ideia na area tributaria ¢ dividir tarefas em trés
fases. Primeiro, viria a reducao do nimero de aliquotas do programa de integragdo social
(PIS). Depois, 0 mesmo se daria com a contribuicao para o financiamento da seguridade
social (Cofins). Essas duas mudangas ocorreriam ainda no primeiro semestre. Por fim, o
governo tentaria unificar o imposto sobre circulagdo de mercadorias e servicos (ICMS)
no segundo semestre, para acabar com a guerra fiscal entre estados. Esse ¢ o item mais
complicado. “Por uma questao de tempo, ndo acho possivel fazer logo uma reforma

tributaria envolvendo estados. Esse ¢ o item mais complicado. “Por uma questdo de
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tempo, nao acho possivel fazer logo uma reforma tributaria envolvendo estados,
municipios e Unido”, diz Mansueto de Almeida, secretdrio de Acompanhamento
Econdomico do Ministério da Fazenda. “Ela deve ser a grande agenda do préximo
governo.” De acordo com a consultoria Eurasia, as mudangas no PIS e na Cofins tém boas
chances de ocorrer, uma vez que o projeto ja estava feito e independente dos estados. O
restante € incerto.

A pressao por mudangas profundas na estrutura tributaria ¢ grande. O Conselho
de Desenvolvimento Econdmico e Social, um grupo de empresarios e especialistas que
aconselham o governo federal, defende que a mudanga seja mais ambiciosa, com a criagao
imediata de um imposto de valor agregado federal. Esse imposto juntaria os tributos e as
contribuigdes sobre producdo e consumo até o fim de 2018. Na Camara, uma proposta do
deputado Luiz Carlos Hauly (PSDB — PR) segue nessa direcao e pode ser apresentada até
o fim do més. Nela, esta prevista a unificacdo de sete tributos, a juncdo do imposto de
renda sobre o lucro liquido e a criacdo de um tributo especial para itens como bebidas e
cigarros. No inicio, o deputado considerou reduzir a contribuicdo previdencidria das
empresas € criar um imposto sobre a movimentagao financeira. Depois da repercussao
negativa em torno da proposta, voltou atras. “A ideia era corrigir distor¢des do sistema,
mas ndo quero estragar a proposta por causa disso”, diz Hauly. “Passadas as reformas
trabalhista e da Previdéncia, pode vir a tributaria. Mas tem de ser tudo neste ano.” Um
dos maiores beneficios da reforma tributdria seria a melhoria da produtividade,
refor¢ando o crescimento. Segundo o Centro de Cidadania Fiscal, o PIB poderia crescer
1 ponto percentual a mais ao ano por uma década com a criagdo de um imposto sobre o
valor agregado que substituisse os tributos atuais. “A reforma tributaria ¢ a agenda mais
poderosa para aumentar a produtividade da economia num horizonte de dez a 15 anos”,
diz Bernard Appy, diretor do Centro.

Na atual situacdo, qualquer mudanga na estrutura tributaria ¢ bem-vinda. A
complexidade do pagamento de impostos no Brasil ¢ impar. Enquanto na Europa o
software de gestdo utilizado por uma multinacional de bens de consumo para recolher
tributos tem 50 linhas de programagao, o programa usado no Brasil tem 20.000 linhas.
Quem paga imposto a mais na Nova Zelandia recebe crédito ou reembolso em 15 duas
uteis. No Brasil sdo anos de espera. “E, se o contribuinte errar na declaragdo ou numa
obrigacdo acessoria, pode pagar multa de 1% do faturamento anual ou até 300% do valor
do imposto devido”, diz Marcus Vinicius Gongalves, socio da area de impostos da

consultoria KPMG. “Em paises desenvolvidos, as penalidades sdo concentradas em casos
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de fraude.” A empresa catarinense Meu Movel de Madeira, que vende moveis pela
internet, mantém quatro dos 60 funciondrios voltados apenas para emissdo € pagamento
de guias de tributos. Como vende em todo o pais, a empresa estd submetida a 27
legislacdes diferentes, com aliquotas distintas para cada tipo de produto. “E mais simples
uma loja online alema vender para um cliente em Portugal do que uma loja online de
Santa Catarina vender para um consumidor no Parana”, diz Ronald Heinrichs, dono da
empresa.

UMA FORMA DE DAR PEQUENOS IMPULSOS A ECONOMIA E
ANDAR com a agenda de reformas microecondmicas, com o poder de melhorar o
ambiente e atrair investimentos em setores especificos. O leque de ajustes em leis e
programas governamentais € extenso e corre em paralelo as grandes mudangas. “A
literatura econdmica mostra que, quando se faz um conjunto de grandes reformas sem
reformas complementares na sequéncia, o processo nao funciona como esperado”, afirma
Mansueto de Almeida, do Ministério da Fazenda. Entre elas esta a alteragdo de regras de
leis de faléncias e recuperacdo judicial. Um dos problemas para as empresas nessa
situagdo esta nas dividas com o Fisco, que nao sdo incluidas no plano de recuperacao e
precisam ser pagas em até¢ 84 meses, prazo considerado curto pelos devedores. Ainda
estdo na lista de microrreformas leis que facilitam o processo de licenciamento ambiental,
propdem novas regras nas concessdes do setor de telecomunicagdes ¢ melhoram a
estrutura das agéncias reguladoras. Ha nove medidas no radar do governo, sendo sete com
boa chance de aprovacao no inicio do ano que vem. A maior vantagem desse tipo de
mudanga ¢ que enfrenta pouca resisténcia politica no Congresso, pois envolve questdes
que repercutem pouco entre os eleitores e exigem apenas aprovacao com uma maioria
simples.

Mas, afinal, dard tempo de fazer tantas mudangas, sejam elas grandes ou
complementares? E certo que a janela de oportunidade para as reformas é limitada. Essa
agenda perde impulso a medida que as atengdes se voltam para as eleicdes de 2018. O
fato ¢ que, mesmo que sem a certeza de que tudo saird — e com a possivel aprovagao de
mudancgas menos parrudas do que o governo gostaria -, a expectativa de reformas ja ajuda
no curto prazo. O mercado financeiro tem reagido com otimismo, mesmo sem indicadores
firmes de melhora na economia real: a bolsa brasileira esta no patamar dos 65.000 pontos
— 35% mais do que o registrado ha um ano. Nas empresas, o comportamento ¢ de
observacao e preparagdo. A Racional Engenharia, construtora paulista que atende grandes

empresas do setor privado, estd envolvida na elaboracdo de projetos de shoppings,
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hospitais e industrias. A empresa ja nota uma animagao no mercado. Tem varios projetos
na fase chamada de pré-constru¢do, quando sdo avaliadas a viabilidade econdmica e a
estrutura de financiamento. A partir de 2018, devem virar obras. “A medida que as
reformas avancam e a taxa de juros cai no pais, o ambiente de negdcios melhora e os
empresarios se sentem motivados a tirar os projetos do papel”, diz Newton Simdes,
presidente da Racional. O ambiente externo também ajuda o Brasil a capitalizar os
dividendos das reformas. Entre os emergentes, o pais ¢ um dos poucos em ciclo reformista
em andamento — até porque seus pares nao passaram por uma recessao do tamanho da
brasileira, que ampliou a necessidade de fazer mudangas emergéncias e estruturais. Ha
um ambiente externo de financiamento de capital mais favoravel, com a elevagdo dos
juros nos Estados Unidos ainda no inicio. Se Temer conseguir avancar em tudo que esta
propondo, deixara outro pais para seu sucessor. Mais importante, pavimentara a retomada
de um crescimento sustentado que ha anos ndo se v€ por aqui. Dar duro na batalha faz

todo sentido.
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APENDICE 2 CORPUS RAPPI'Y

Quando o Rappi anunciou, na terceira semana de julho, que havia concluido uma
nova rodada de financiamento de US$ 500 milhdes, a noticia ndo passou despercebida.
Além da importante injecdo de capital para dar continuidade a um processo de expansao
que a levara a mais alguns paises latino-americanos — chegando a 11 — a empresa obteve
socios de primeira linha e atingiu um valuation préximo a US$ 5,25 bilhoes.

E assim que continua o progresso de uma empresa fundada em 2015 por Simén
Borrero, Sebastidn Mejia e Felipe Villamarin, que cresceu rapidamente durante a
pandemia e cujo portfolio de servigos ¢ cada vez mais amplo. A sua notoria incursao no
setor financeiro confirma isso e faz parte de um processo de inovagdo com base na opinido

dos usuarios do servigo.

R1 CEO do Rappi chama entregador de ‘herdi’, mas diz que ndo pode subir
precos. Exclusivo: Simon Borrero afirma que alta de pregos ao consumidor derrubaria
demanda. Segundo ele, na América Latina ha “lutas politicas idiotas”

O que significou a pandemia

Foi um momento dificil para muitos. O Rappi conta com todo um ecossistema de
parceiros, e infelizmente vimos muitos restaurantes fechando as portas. Houve um
momento no inicio da pandemia em que houve muito caos, e acredito que a empresa
respondeu muito bem. A empresa trabalhou por mais de um més e meio sem descansar
aos fins de semana tentando dimensionar a operag¢do para melhor atender a sociedade.
Fizemos uma reunido no inicio da pandemia e decidimos melhorar o Rappi o maximo
possivel para que as pessoas pudessem ficar tranquilas durante seu confinamento. Eu diria
que os entregadores foram herdis reconhecidos pela sociedade, que os aplaudia a noite.
Foram meses de operacdo muito dificeis, pois era impossivel prever a demanda, que
chegava a alguns picos muito altos, entdo o servico ndo pdde fazer seu melhor, mas

acredito que aos poucos melhoramos, e as coisas foram bem feitas.

R2 Mudancas nos habitos de consumo

107Transcri¢io na integra de entrevista disponivel em:
https://www.bloomberglinea.com.br/2021/09/22/ceo-do-rappi-chama-entregador-de-heroi-mas-diz-que-
nao-pode-subir-preco/.
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Sem duvidas, a pandemia acelerou as mudancas nos habitos de consumo. Muitas
pessoas que iam ao supermercado agora sabem que podem fazer compras on-line pelo
mesmo preco e receber os produtos em casa por um valor inferior ao que gastariam na

locomocgao. Gragas a esses servigos, houve um crescimento significativo para a empresa.

R3 Futuro do Rappi e reabertura

Hoje vemos que na maioria dos mercados latino-americanos a abertura ja
aconteceu. Observamos também que os hébitos foram mantidos. E um momento
esquisito, porque a economia estd aberta, mas as pessoas ainda nao vao aos escritorios.
Entdo as compras em restaurantes sao um pouco diferentes. Contudo, em geral, a

demanda foi mantida, e estamos no ponto mais alto de nossa historia.

R4 Novos produtos no portfélio

Estavamos planejando, mas acabamos acelerando-os. Os dois que mais crescem
sdo — deum lado — os servigos financeiros, como o Rappicard. No més massado, no
México, fomos a segunda entidade a colocar mais cartdes de crédito em circulagdo; na
Colombia, também estamos comegando a crescer muito, obviamente com um produto
100% digital que possui facilidades e uma experiéncia de usuério, com um nivel muito
diferente do que existe no mercado hoje. Do outro lato, temos o outro servi¢o que estamos
explorando, o Rappi Turbo, para o qual comegamos a construir, no inicio do ano, alguns
micro armazéns proximos das casas dos usuarios — a uma distdncia maxima de 1,5 km —
e que, gragas a um software de estoques em tempo real, destinado a parceiros do segmento
de supermercados, nos permite chegar a casa dos usuarios em menos de 10 minutos. Essa
serd uma grande revolucdo porque agora vocé pode comprar produtos frescos e de alta
qualidade. O tempo médio de entrega ¢ de 8,3 minutos. A ideia ¢ que sejamos uma
extensdo da geladeira de nossos usuarios. No final do ano teremos mais de 500 darkstores

(microarmazéns) em funcionamento.

R5 Segmento de viagens

Estamos comec¢ando a ver uma reativagao do sector. E nao sabemos se sera tao
rapido quanto vemos nas areas impulsionadas pelo cashback de 5% concedido com o uso
de nosso cartdo de crédito, o Rappicard. Qualquer passagem ou hotel barateia a compra
em 5%. Esta ndo ¢ uma oferta, mas um beneficio permanente, ja que obviamente a

demanda por passagens comegou a crescer.
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R6 Rodada de financiamento de US$ 500 mi

O principal objetivo foi ter investidores que nos acompanhardo nos proximos 20
anos, que pensem no longo prazo e que estejam alinhados conosco quanto aos valores e
a nossa missdo, que consiste em apoiar o progresso da América Latina por meio da
tecnologia, e fazemos isso diariamente, devolvendo tempo as pessoas, aumentando a
renda dos estabelecimentos parceiros e dos entregadores. No entanto, a missao vai muito
mais além, e gostariamos de ser referéncia, como foi a Samsung na Coreia do Sul ¢ a
Sony no Japao — esta, juntamente com a Toyota, mostrou ao mundo que o pais podia fazer

coisas de qualidade global.

R7 Transformacgao em referéncia

Penso que precisamos acreditar na América Latina, pois podemos construir
empresas de nivel mundial. Gragas a empresas como Nubank e MercadoLivre — e agora
o Rappi — as pessoas estdo acreditando em nds, bilhdes de dolares estdo vindo para a
regido. Nos levamos a empresa muito a sério. Queremos continuar trazendo investimentos
e crescimento, retornos € aumentos na nossa valuation para os investidores e ajudar
muitos outros empreendedores a seguir esses passos. Também queremos mostrar ao resto
da América Latina que construimos o bem-estar por meio do crescimento e do progresso.
Nio é por meio da politica, nem por meio de embates e queixas. E por meio do trabalho,
da constru¢ao, da inovagao e da concorréncia. Nosso talento e nossa resiliéncia sao iguais
ou até¢ melhores que os de nossos concorrentes. Portanto, estamos felizes por ter
investidores tdo comprometidos com o progresso regional, como o Softbank que investiu
novamente, a BaillieGifford, a Third Point, o fundo soberano de Singapura e outros. Entao
esse foi o motivo principal. Além, obviamente, dos recursos para continuarmos investindo

na regiao.

R8 Planos de expansao

Estamos em nove paises e em breve iniciaremos operagdes em mais dois. Temo
suma visdo de longo prazo em nossos planos e esperamos que nos proximos 40 anos
possamos continuar a trazer progresso para todas as cidades da América Latina. Seria
algo como se fala na economia: construa uma rodovia entre duas cidades e o poder
aquisitivo dos habitantes de ambas aumentara. Aqui, a tecnologia aumenta as transagoes

e conexdes entre as pessoas € isso traz crescimento. Claro que gostariamos de estar
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presentes em outros paises, mas ndo ha condi¢des para isso. Contudo acreditamos que,
aos poucos, essas condi¢des irdo surgir. Nao temos uma meta de paises ou de ampliar
para além da América Latina, pelo menos ndo nos proximos oito anos. Nossa missdo ¢

criar progresso aqui e investir o dinheiro aqui. Entao, permaneceremos por aqui, por ora.

R9 Controvérsia sobre os entregadores do Rappi

E preciso diferenciar os modelos em cada parte do mundo. Na Europa, alguns o
estao utilizando para poder pagar uma hora inferior a equivalente do salario minimo e
isso € questionavel. Muito diferente do exemplo que o Rappi estd dando na América
Latina, onde em cada mercado, em média, os entregadores estdo ganhando o equivalente
a mais de dois salarios minimos. Em um pais como a Colombia, onde 70% da populagdo
ganha menos do que o equivalente a dois salarios minimos, acabamos entrando nessa
cultura de criticar por meio de memes, sem ter a informacao real ou ir atras dos fatos.
Nos, do Rappi, temos um enorme orgulho em dar oportunidades as pessoas de ganhar
esse tipo de renda. Gostariamos que fosse muito mais, mas ndo podemos aumentar os
precos ao consumidor porque obviamente impactaria a demanda. Preferimos manter os
niveis num ponto em que se criam oportunidades para alcangar resultados muito melhores
e poder continuar crescendo para que haja ainda mais oportunidades para mais pessoas.
E ¢ exatamente isso que estamos vendo. E vai continuar aumentando, como se espera:
por meio da tecnologia e da produtividade. Esta ai algo que aprimoramos no Rappi
diariamente: a produtividade dos entregadores para que possam atender a mais pedidos

por hora e assim ganhar mais por hora. Esse ¢ 0 nosso compromisso.

R10 Expansao da oferta de produtos

Para ser sincero, este aspecto ndo esta muito claro para nos, mas a verdade ¢ que
nunca esteve. O que tem funcionado ¢ ouvir os usudrios e entender como estdo usando o
Rappi para economizar tempo, acima de tudo. E, em tltima analise, ¢ este o servi¢o que
prestamos as pessoas. Se vocé perguntar a um usuario muito fiel o que € o Rappi, ele vai
responder que ¢ um aplicativo para economizar tempo: para evitar ir a0 mercado, mas
também nao precisar sair para comprar uma cartolina para o dever de casa de um filho,
ou ir a farmécia comprar um remédio, ou receber em casa verduras frescas em menos de
10 minutos, ndo ter que ir ao banco, poder transferir dinheiro de forma totalmente gratuita,
poder comprar online etc. Entdo ¢ essa comodidade que oferecemos porque ja

conhecemos nossos usudrios, que nao precisam inserir seus dados novamente para
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comprar uma passagem, organizar viagens, administrar o dinheiro ou usar produtos
financeiros, que vao comecar a sair para investir mais de forma inteligente e lidar com a

vida com mais facilidade.

R11 Ser o fundador de uma empresa avaliada em US$ 5,5 bilhdes

Nao olhamos muito para tras. Acreditamos que existem centenas de outras coisas
para criar e fazer na regido, e sentimos que estamos apenas comec¢ando. Isso ¢ muito
maior do que o conjunto de fundadores. Nao estamos fazendo isso por dinheiro. Ja
recebemos varias propostas para vender a empresa e poderiamos passar o resto da vida
na praia. Mas ndo ¢ isso que nos move. O que nos move ¢ ter uma ferramenta que
realmente gere impacto. E o que espero ¢ poder mostrar que essa nova geragdo de
empreendedores ndo mede seu sucesso como se fazia antigamente. Sucesso era medido
por um bom salario na conta, por um patrimonio. Medimos o nosso pelo numero de vidas
que estamos melhorando. Isso ndo é para ficar rico. E para gerar valor para retribuir a
sociedade e ¢ a formula necessaria para progredir e fazer nossa economia crescer. Temos
que mostrar a sociedade que o empreendedorismo ¢ um motor de bem-estar. E insano que
existam sociedades no mundo que ndo apoiam o empreendedorismo e nao valorizam os

empreendedores. Sao eles quem realmente alimentam a populagao.

R12 Dicas para novos empreendedores

Que saibam onde estdao se metendo, porque nao ¢ facil. Eu imagino que tem gente
que olha de fora e pensa que essa empresa cresceu do nada. Nao. Nao ¢ facil crescer. Ja
faz seis anos que todas as semanas revisamos projeto a projeto, iniciativa a iniciativa, o
que temos que fazer para gerar crescimento € isso ndo vai parar. Portanto, ¢ muito mais
dificil do que parece e devemos ter bons motivos para fazer isso. Do contrario, ndo ¢
suficiente. Entdo, espero que aqueles que estdo comegando a empreender o fagam porque

essa ¢ a sua vocacao e nao para ganhar dinheiro rapido.

R13 Riscos na América Latina

A China tomou todas as decisdes acertadas nas ultimas décadas e tirou 800
milhdes de pessoas da pobreza. Mas ja se tem observado que estdo comecando a tomar
decisdes que ndo sdo tdo boas e que estdo gerando incertezas. Portanto, ha bilhdes de
dolares que seriam investidos 14, mas agora ndo tém para onde ir. E nds, na América

Latina, em vez de nos arrumar, pentear os cabelos, ficar bonitos e nos organizar,
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oferecendo certezas ao mundo e a confianca de que acreditamos no progresso, estamos
lutando entre n6s enquanto ainda ha criangas descalcas que precisam de nds como lideres
criativos. Ha lutas politicas tolas porque, objetivamente, ndo se sai da pobreza sem jogar
as regras do mercado: ser competitivo, criar industrias, trazer investimentos, oferecer
garantias para esses investimentos. Portanto, os politicos de esquerda ou de direita
deveriam se matar para atrair investimentos e dar oportunidades a essas criancas no
futuro. Deveriamos estar discutindo isso. Precisamos crescer. A sociedade deve eleger
governantes que criem oportunidades para nos. Ponto final. Estad evidente quais nagdes
estdo no caminho certo e quais nao estdo. Esperamos nos aproximar daquelas que estao

trilhando um bom caminho.

R14 Oportunidades da regido

Somos 650 milhdes e esta ¢ a nossa oportunidade. Como regido, temos que nos
tornar competitivos. Um pais ndo ¢ muito diferente de uma empresa no sentido de
crescimento. E preciso ouvir o mercado. Foi isto o que fizemos. Temos que ser espertos
e orientar nossos jovens para o que o mundo realmente precisa: aprender a programar,
mesmo que eu tenha um preconceito sobre isso. Devemos aprender inglés nao apenas
para nos comunicar com o resto do mundo, mas para entender o que acontece com a

tecnologia. Em resumo, ter uma boa formacao.



236

APENDICE 3 - CORPUS GALO!*

Entrevista Galo no DigiLabour — julho de 2020

Por Rafael Grohmann e Paula Alves

G1 - E luta de classes mesmo, sem conversinha: entrevista com Galo, dos

Entregadores Antifascistas

G2 Politico de rua (e também das redes?), Paulo Lima, o Galo, lideranca dos
Entregadores Antifascistas, Galo arrumou um tempo, entre muitas lives e
movimentagdes, para conversar com Digilabour na ultima segunda-feira por

videoconferéncia.

G3 Para ele, a luta dos entregadores tem potencial para unir a classe trabalhadora:
“se vocé entrega sua forca de trabalho ¢ também um entregador”. Afirma que apressar-se
para a constru¢ao da organizacao coletiva e de plataformas cooperativas € seguir o tempo
do capitalismo: “para ontem”. Com calma e brio para lutar no Brasil de hoje: “eu nao vou

ficar esperar o Brasil ideal para lutar”.

G4 Galo conta como se formou politicamente, o processo de organizacao dos
Entregadores Antifascistas e de se verem como trabalhadores. Fala também sobre o papel
de plataformas como WhatsApp na constru¢do do movimento e como a luta continua ap6s

a greve: “bagulho ¢ luta de classes mesmo”.

GS - DIGILABOUR: Vocé sempre diz que ¢ um politico de rua. Quando comegou
essa trajetoria?

GALO: Quando eu tinha dez anos de idade, queria ser respeitado, como todo ser
humano quer ser respeitado. E as pessoas que tinham o respeito na minha comunidade
eram os caras envolvidos com o crime. A minha admiragdo por eles ndo era uma coisa

voltada ao bem financeiro. Eu nem sabia, nem tinha no¢ao, era uma crianca. Nao tinha

108 Transcricio na  integra de  entrevista  disponivel em:  Disponivel  em:

https://digilabour.com.br/2020/07/02/e-luta-de-classes-mesmo-sem-conversinha-entrevista-com-galo-dos-
entregadores-antifascistas/.
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no¢ao do mal que um bandido fazia para uma pessoa colocando uma arma na cara de uma
pessoa. Eu via o respeito que a comunidade tinha por eles. E eu queria aquele respeito
também. E ai vocé comega a ficar perto e analisar. Eu percebia que a Unica fraqueza do
bandido era a policia. Ela chegava, batia no bandido e ele ndo fazia nada. Ou entdo o carro
da policia aparecia e os caras corriam. E ai uma vez eu ouvi uma musica tocar no radio,
um rap, e os caras xingavam a policia. Falavam até o enderego e o nome deles. Ai eu
falei: “ah, esses ai devem ser os bandidos mais foda da Histoéria”. Se eles estdo xingando
a policia, falando o nome e o endereco deles e esta na radio ¢ porque os caras devem ser
foda. Se um dia eu for bandido, tenho que ser bandido igual esses caras da radio. E ai eu
fui atrds de ter contato com os caras do rap, ver quem ¢ que fazia rap, tentar descobrir,
ficava perguntando. Perguntava na escola. Ai os caras foram indicando. Ai eu cheguei em
um mano que cantava rap. Cheguei nele e falei: “como eu faco para escrever um rap igual
ao seu?”. Ai ele me falou: “Para escrever igual a mim, vocé tem que ler. Para escrever,
tive que ler. Vocé quer um livro?”. “U¢, eu quero”. Ai ele me deu Negras Raizes, do Alex
Haley. Depois que eu terminei de ler o livro, fui escrever e o rap melhorou. Eu pensei: “¢
1ss0 mesmo, esse ¢ o segredo. Tem que ler para escrever”. S6 que ¢ muito louco isso. Eu
estava lendo aqueles livros ali achando que eu ia virar bandido. Achando que o cara do
rap era um bandido. E ai eu fui pedindo outros livros. Malcom X, 1984, Admiradvel Mundo
Novo, A Revolugao dos Bichos, As Veias Abertas da América Latina, Ensaio sobre a
Cegueira. Os caras foram me dando livro. Eu fiquei dos meus dez aos quinze anos ali,
andando com os caras. E eles achavam bacana, tipo “a crianga que fica pedindo livro para
n6s. E uma coisa meio incomum”. Essa ¢ a minha formagio. Eu no sabia, mas eu estava
me formando politicamente ali naquele momento. Quando eu descobri que os caras do
rap nao eram bandidos foi a vez que me levaram na Cooperifa. Quando fui 14 e os caras
recitaram a musica deles, eu vi que o pessoal bateu palma, vi o perfil do pessoal e tive um
choque. Eu falei assim: “esses caras ndo sdo bandidos ndo. Esses caras sdo inteligentes e
as pessoas respeitam eles porque sdo inteligentes. Eu ndo preciso ser bandido para as
pessoas me respeitarem. Eu posso ser inteligente”. E ai surgiu minha vontade de ser um
cara inteligente. O hip hop foi minha escola politica. O Galo comeca a sair para a rua

cantar nessa época do hip hop.

G6 DIGILABOUR: Vocé estd com grande destaque midiatico e numa maratona

de lives e entrevistas. Ao mesmo tempo, sempre fala que sé vale a pena se for para todo
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mundo crescer junto. Como tem sido a recep¢ao da categoria de entregadores em geral
em relacdo as pautas dos Entregadores Antifascistas?

GALO: O nome Entregadores Antifascistas ja assusta né? E a proposta era essa.
Assustar mesmo. Nao € tdo binario assim, mas a proposta era aproximar 0S amigos €
afastar os inimigos. Quando eu comecei a conversar com os companheiros, ainda achando
que era motoboy, fui atrds dos deles, que falavam para mim: “Galo, a coisa estd ruim?
Entdo desliga o aplicativo e vai para cuba”. E eu: “sério, irmdo? Ai eu pensei: “estd na
hora de mudar a forma de abordar os caras. Estou abordando da forma errada”. Achava
que o problema estava em mim. Ai eu sentei em uma praga para refletir sobre isso porque
eu estava me sentindo mal j&. Porque se um playboy mandar vocé para Cuba, a vontade
¢ de ir mesmo, pedir a passagem e ir. Agora um cara que ¢ igual a vocé, trabalhador,
mandar vocé para Cuba... d6i na carne. Cheguei a conclusao que o mundo tinha mudado
e eu ndo percebi. A gente fica preocupado em sobreviver € ndo percebe. Eu nao era mais
um motoboy igual eu era em 2012. De carteira assinada. Agora eu era um entregador. Por
aplicativo. Eu preciso me adaptar rapido. Se eu ndo me adaptar, ndo vou conseguir fazer
1sso aqui. Os caras vao ficar jantando meu espirito. Ai eu falei assim: “quer saber? Quem
sofre mais entende mais. Vou atras dos caras da bike. Os caras da bike pagam maior
veneno. Muito mais que nos de moto. Os caras vao entender”. Ai apresentei a proposta
para os companheiros da bike e ninguém me mandou para Cuba. Eu falei “Ah, estou em
casa. E por aqui mesmo”. Se ninguém me mandou para Cuba, vou ficar por aqui trocando
ideia com os companheiros. E ali a gente foi estruturando os Entregadores Antifascistas.

E agora a gente tem até bandeira!

G7 DIGILABOUR: E como tem sido o processo de vocé ver os entregadores
comegarem a se enxergar como trabalhadores?

GALO: Magico. Magico. Eu falo que, se eu vivi outras vidas, essa deve ser a
melhor das vidas. Nao tem vida melhor para viver do que essa daqui. Ver os companheiros
criarem autoestima, ver se empoderar, sentir que eles sdo capazes de transformar as coisas
mesmo assim. E maégico, ¢ surreal. E coisa que o capitalismo ndo pode comprar. Coisa
que ninguém pode comprar. Voc€ precisa viver a vida de forma intensa para poder passar
por essa experiéncia. E magico. A coisa ja estd acontecendo na Bahia, em Pernambuco,
em Brasilia, no Espirito Santo, no Rio de Janeiro, no Rio Grande do Sul, no Piaui, em

Minas Gerais. Ja esta espalhando. A verdade viraliza sem capital. Para os caras viralizar
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as coisas, precisam de capital, fake news, injetar capital para viralizar. A verdade viraliza

sozinha. Isso ¢ louco. Magico, magico.

G8 DIGILABOUR: Quais tém sido os maiores aprendizados para vocé na
construgao dos Entregadores Antifascistas?

GALO: O maior aprendizado de todos é que as coisas nunca sdo como a gente
pensa que €. E nunca vao ser como a gente pensa que vai ser. A gente tem que ir se
adaptando. Hoje os Entregadores Antifascistas t€ém varias ideologias. Tem anarquista,
comunista, socialista. Eu ndo sou nada porque eu ndo li nada dessas fitas, mas eu acho
que ¢ isso ai. Nao ¢ porque nos somos de esquerda que ndés vamos pensar todos iguais.
Tem muita gente que pensa diferente. E ai temos que ter pessoas que pensam diferente
mesmo, para ter representatividade desses pensamentos. A minha ideia, dos Entregadores
Antifascistas, ¢ que o movimento dos entregadoresseja de empoderamento do
trabalhador. O anarquista quer empoderar o trabalhador? O comunista quer empoderar o
trabalhador? O partido politico quer empoderar o trabalhador? O sindicato quer
empoderar o trabalhador? O movimento social quer empoderar o trabalhador? Vamos
parar de gracinha, de picuinha, e empoderar o trabalhador. As coisas ndo acontecem 1a na

frente. As coisas sdo agora. O trabalhador precisa de ajuda agora.

G9 DIGILABOUR: Vocé fala muito que a nossa luta no Brasil ¢ no presente, no
agora, ¢ nao no Brasil do futuro, ou algo idealizado. Quais sdo os principais desafios e
lutas dos entregadores nesse Brasil de hoje?

GALO: Eu vou falar do desafio e da luta. O maior desafio dos Entregadores
Antifascistas nesse momento ¢ conseguir se organizar sem estabelecer uma hierarquia.
Conseguir se organizar para ser um movimento horizontal, mas que isso nao seja algo que
nos enfraqueca em relag@o aos inimigos que temos que enfrentar pela frente. Os inimigos
ficam tentando entender nossa estrutura para nos derrubar. A gente quer fazer de uma
forma que ndo tenha essa coisa de lider, pessoas acima. O poder tem que estar na mao do
povo mesmo, na mao dos trabalhadores, nao tem que ter lider. As pessoas nao sao gado,
que vamos levar para c ou levar para 14. E um movimento de pensadores. O maior desafio
¢ como a gente vai estabelecer e estruturar um movimento sem essas hierarquias e que
ainda assim consiga se defender de inimigos que estardo por vir, que a gente sabe que vai

ter que enfrentar.
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G10 DIGILABOUR: E como nao repetir 2013?

GALO: E isso. Como nio repetir 2013. A questdo é: todas as politicas querem
empoderar o trabalhador. Quais sdo as politicas que querem empoderar o trabalhador?”.
Vamos empoderar o trabalhador, irmao. Fortalecer a esquerda, criar uma esquerda forte.
Nao tem que todo mundo pensar igual. Nao tem que todo mundo ser anarquista, ou
comunista. As pessoas podem ser diversas e de formas diferentes, e nds temos que nos
respeitar. Como nao repetir 2013? Entender o que ¢ ser antifascista. Na pratica, na praxis.
Na praxis. Antifascista nao € s lidar contra o fascista. Antifascista também ¢ lidar contra
o fascismo. O fascismo esté perto de nos. Pode pegar o Galo se o Galo nao tomar cuidado.
O fascismo pode nos pegar. Entdo como ndo repetir 2013? Vigilancia. E escutar as
pessoas, sabe? Quando as pessoas, as vezes, vém fazer uma critica e vocé nao estd
disposto a escutar a critica isso € fascismo. Tem que escutar as criticas. Eu tenho que ser
questionado. Eu tenho que ser colocado a prova. Coloca alguma coisa para eu testar minha
verdade. Eu acho que quem tem verdade suficiente ndo tem medo de critica. E saudavel.
As pessoas pensam diferente. A evolugdo parte da diferenca das pessoas. A minha
vontade diz que a gente tem que unificar a esquerda de uma forma forte. E a classe
trabalhadora, entendeu? A classe trabalhadora ser unida e a gente entender como o mundo
funciona. E luta de classes mesmo, ndo dé para ficar de conversinha. Bagulho ¢ luta de

classes mesmo.

G11 DIGILABOUR: E como continua a luta?

GALO: Antes de iniciar a luta, nés temos que desconstruir algumas mentiras. Eu
falo com os Entregadores Antifascistas: “ndo ¢ pé de coentro que vai ganhar a altura certa
em quinze dias. N6s somos sdo baobd. Vamos demorar para crescer”. Vai crescer devagar,
lentamente. Tem gente que fala assim: “ah, eles s6 tém trinta caras”. E isso mesmo. Vocé
acha que nos estamos preocupados em ser um movimento gigante amanha? Nao estamos.
Estamos preocupados em mostrar para as pessoas que elas precisam entender isso aqui.
Antes de aderir a essa ideia, elas precisam entender. Tem que saber porque ama e porque
odeia. Sem essa de “velocidade”. A gente ndo ¢ anticapitalista se ficar agindo para ontem.
Isso ¢ igualar ao capitalismo, que coloca tudo para ontem. Ai nds ndo seriamos
anticapitalistas. A gente quer ser anticapitalista no tempo do capitalismo? Nao vira. Entdo
a gente esta no agora. O que tem para fazer agora? Uma live? Trocar ideia? Entdo vamos.
Depois vamos resolver os problemas dos Entregadores Antifascistas? Vamos 14. Uma

hora depois vamos levar uma marmita ali para o pessoal que precisa comer? Vamos 4!
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Uma hora depois eu tenho que limpar o chao da minha casa? Vamos la. Nao tem pressa.
Eu ndo tenho pressa de fazer a coisa crescer. Fazer os entregadores se enxergarem como
trabalhadores ¢ mais facil agora? Acho que tém pessoas agora dizendo uma verdade. Nos
nao somos empreendedores. Nos somos trabalhadores. E a ideia ¢ essa. O patrao fica
tentando manipular a mente do trabalhador para os trabalhadores se dividirem. Mas a
gente nao pode se dividir por causa de uma ideia de patrdo. N6s ndo temos que ficar
acatando ideia de patrdo. Temos que ir para cima e vamos contar nossa verdade. Eu
acredito que eu ndo tenho o poder de mudar ninguém. Eu acredito que eu tenho o
compromisso de falar a minha verdade. E essa minha verdade pode chamar outras
verdades. E essas verdades vdo se unir e vdo ser uma verdade maior. E nisso que eu

acredito. No poder da verdade.

G12 DIGILABOUR: Temos visto o surgimento de plataformas cooperativas de
entregadores em alguns lugares do mundo. Ao mesmo tempo, no Brasil, vejo as pessoas
com muita pressa para construir isso.

GALO: Tem que dar tempo de todo mundo entrar no bonde. Nao € porque o cara
votou no Bolsonaro que ele deixou de ser meu irmao. Nao ¢ porque o cara tem uma ideia
que eu ndo concordo que ele deixou de ser meu irmao. E a gente tem que ir devagarzinho
para dar tempo de todo mundo entrar no bonde. Caso contrério, deixaremos gente para
tras. Nao pode deixar ninguém para tras. Nos ndo evoluimos no mesmo tempo. Tem que
respeitar. Entdo, as vezes, se vocé acelerar o bonde, pode estar construindo um barato feio
lda na frente. Vdrias pessoas entram em contato com a gente também para fazer
cooperativa. Eu falo assim “vocé ganha quanto por més?”. “Ah, eu ganho dez mil”. “Vocé
esta disposto a passar a ganhar trés, igual todo mundo, na cooperativa? Vocé€ quer montar
uma cooperativa para qué? Para nos fazer tudo junto? Ou s6 para vocé nos ajudar? Qual
¢ a fita?”. “Nao, mas eu...”. “Entdo, voc€ vai deixar de ganhar dez mil onde vocé ganha
para participar da nossa cooperativa e ganhar trés mil igual todo mundo na cooperativa.
Vocé esta disposto?”. “Nao, porque eu... Tenho minha vida, minhas contas”.
“Entdo deixa para a proxima ai”’. Nos ndo comegamos a sofrer ontem e nao vamos parar
de sofrer amanha. A luta ¢ para a vida toda. Nao adianta achar que a coisa vai se resolver
amanha com “Vamos tirar o Bolsonaro e ai tudo esté solucionado!”. Nao esta solucionado
ndo, irmdo! Tudo bem que tirar esse cara doido do governo ajuda bastante, mas a gente
tem o capitalismo, cara. Bolsonaro ¢ um fruto do galho. A raiz ¢ egoista, o tronco ¢

capitalista, o galho ¢ fascismo, racismo, machismo. O Bolsonaro ¢ um dos frutos do galho
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do fascismo. Tirar o fruto vai resolver alguma coisa? Vai nascer outro fruto naquele lugar.
A solugdo mesmo ¢ machadada no tronco. E ai vocé acha que noés vamos derrubar essa
arvore forte, que ja estd estruturada, enraizada assim tdo facil? Vai demorar um tempo.
Nos precisamos de muita gente, com varios machados. Sair dando machado na mao de
todo mundo e falar assim “Se prepara que noés vamos ali dar machadada no tronco para
derrubar isso ai”. Isso vai demorar tempo. Nao tem problema demorar! Triste ¢ o dia da
chegada. Ai vocé vai sentir falta da competi¢do inteira. Do momento inteiro. Entdo, o
importante ¢ agora. Por que nds temos que acelerar o tempo das coisas? Parece que a

gente acaba ficando velho mais cedo com essas ideias ai.

G13 DIGILABOUR: Como a luta continua apos a greve?

GALO: A greve nao foi puxada pelos Entregadores Antifascistas. Ela ndo tem um
condicionamento politico. Nos, Entregadores Antifascistas, temos. Nao tem como dizer
que nés ndo somos um movimento de esquerda. Estd caracterizado que somos um
movimento de esquerda. A greve tem uma pauta. Aumento das taxas, aumento da taxa
fixa, da taxa minima, fim dos bloqueios injustos, € uma remuneragao aos companheiros
que se acidentam ou que foram contaminados pelo COVID-19. Essa ¢ a pauta da greve.
E isso. Nao tem lideranga, nio tem partido politico. E o dia 2?. No dia 2, a luta continua.
Os Entregadores Antifascistas continuam e ndo vao parar. Vao continuar seguindo o
bonde. Devagar, no nosso ritmo, do jeito que as coisas tém que ser: dia 2, 3, 4, 5, 31,

2021, 2040. Vamos estar ai.

G14 DIGILABOUR: Uma das suas frases ¢ “Todo mundo que entrega sua forga
de trabalho ¢ entregador”. Além de chamar a unido da classe trabalhadora, isso também
pode significar que o trabalho em plataformas pode se generalizar para todas as
categorias?

GALO: Sio os dois. E o mix. Logicamente a minha intengéio maior com essa ideia
é unir a classe trabalhadora. E a minha vontade. Eu estou na bala do trabalhador. Eu estou
nas ideias do trabalhador. Eu acho que nos temos que nos unir. As enfermeiras gritarem
de 14, os metroviarios irem ajudar. Os metrovidrios gritarem de 14, os entregadores irem
ajudar. Os ferrovidrios gritarem de 14, e os petroleiros irem ajudar. Porque nds somos
todos trabalhadores. Os caras ndo tém problema s6 com os entregadores. Os caras tém
problemas com o trabalhador. E um processo de rasgar a carteira do trabalho de todo

mundo ai. Tudo bem, a carteira de trabalho nao ¢ mil maravilhas, né? Nao ¢! S6 que eu
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queria que a luta dos Entregadores Antifascistas fosse uma luta para melhorar a CLT, ndo
para recuperar a CLT. E que também nao fosse uma luta para garantir que a democracia
ndo acabe, mas para garantir que a democracia chegue para todo mundo. S6 que o Brasil
¢ estranho, mano. Nds vamos ficar esperando tempo bom para lutar? Eu ndo vou ficar

esperando o Brasil ideal para lutar. Eu vou lutar no Brasil que tem.

G15 DIGILABOUR: Como a comunica¢do em plataformas digitais, como o
WhatsApp, tem ajudado a organizar coletivamente os entregadores?

GALO: Tem ajudado, mas eu ainda prefiro olho no olho. Eu falo com a minha
carne, eu falo com a minha pele, eu falo com o meu olhar. Ainda prefiro aquela coisa
presencial. Mas eu confesso que essas ferramentas ajudam. Seria muito dificil organizar
os Entregadores Antifascistas nesse momento pelo Brasil todo se ndo fosse isso. Mas eu
confesso que eu gosto de olhar no olho. Gosto de falar, olhar no olho e ver se o olho da
pessoa brilha, se o olho da pessoa ofusca. Eu vou me moderando por isso. Os
Entregadores Antifascistas vao acontecer verdadeiramente na rua. Nao vai ser no
WhatsApp. O WhatsApp ¢ uma ferramenta para a gente dar um jeito, mas a coisa € na

rua. Politico de rua ndo ¢ politico de WhatsApp.



