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RESUMO

SILVA. Alexsandro Carmona da. Condi¢cbes de Permanéncia dos Estudantes
Surdos na Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. 2020. 148 p. Dissertacao
(Mestrado em Educacéo) - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campo
Grande, 2021.

Diante do aumento da demanda dos estudantes surdos nos cursos de graduacao e
da importancia de se ter um atendimento que propicie a sua permanéncia, é que se
buscou, nesta pesquisa, analisar as condicdes de permanéncia ofertadas aos
estudantes surdos (ES) da educacdo superior, na Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul. Também visando identificar as atividades da Divisdo de Acessibilidade
e Acdes Afirmativas na UFMS e analisar os documentos legais que embasam a sua
permanéncia. Para tanto, a pesquisa de natureza qualitativa mostrou-se adequada
para o aprofundamento do tema, tendo como instrumentos metodoldgicos o uso de
materiais bibliograficos e de producdes, entrevistas individuais semiestruturadas
aplicadas aos participantes da pesquisa: quatro tradutores intérpretes de Lingua
Brasileira de Sinais e dois estudantes surdos e a gestdo da DIAAF, aproximando-se,
portanto, ao estudo de caso. Todos os participantes sdo da cidade universitaria,
localizada na cidade de Campo Grande - MS, caracterizando o l6cus da pesquisa. Do
inicio ao término do trabalho, dois estudantes surdos suspenderam as matriculas das
disciplinas do semestre do ano de 2020, primeiro e segundo semestre, e dois
desistiram dos respectivos cursos matriculados, resultando em um total de 66%. Os
resultados constatam que o0s recursos disponibilizados para a permanéncia dos
estudantes surdos sdo importantes para o desenvolvimento de politicas publicas
educacionais, assim como sao fundamentais para a manutencdo e continuidade da
DIAAF, como agao institucional de permanéncia aos estudantes com deficiéncia em
geral. Os estudantes surdos sdo assistidos em sala de aula e em outros locais da
UFMS pelos tradutores intérpretes de Lingua de Sinais - TILS, que integram 0 corpo
técnico da DIAAF, dispondo de outros atendimentos, como alguns informativos
acessiveis em Libras. Entretanto, com o aumento da demanda de estudantes surdos,
nos ultimos anos, e com a sobrecarga de atendimentos solicitada aos TILS,
administrativo e pedagogico, acabam desassistidos em a¢des que possam garantir a
sua permanéncia até o final do curso escolhido. Portanto, é preciso maior investimento
publico em recursos humanos e materiais para a manutencdo e continuidade dos
atendimentos, tendo a formacédo continuada dos TILS, o atendimento educacional
especializado como acao permanente, a oferta do ensino de Portugués como segunda
lingua e as adaptacdes de materiais, elementos fundamentais para a superacao das
barreiras com vistas a uma educacéao inclusiva. Essas a¢gbes sdo importantes para
assegurar a concluséao da graduacéo do estudante surdo.

Palavras-chave: Permanéncia. Estudante Surdo. Lingua Brasileira de Sinais.
Educacdao superior.



ABSTRACT

SILVA. Alexsandro Carmona da. Conditions of Permanence of Deaf Students at
Federal University of Mato Grosso do Sul. 2020. 148 p. Thesis (Master in
Education) - Federal University of Mato Grosso do Sul - (UFMS). Campo Grande - MS.

In view of the increasing demand of deaf students in undergraduate courses and the
importance of having a service that allows their permanence, this essay aims to
analyze the conditions of permanence offered to deaf students (ES) of Higher
Education at the Federal University of Mato Grosso do Sul. Specifically, the research
seeks to identify the activities of the Accessibility Division and Affirmative Actions at
UFMS and to analyze the legal documents that support its permanence. In order to
achieve the objectives, the qualitative research proved to be adequate for the
deepening of the subject in question, using as methodological instruments, the use of
bibliographic and production materials, individual semi-structured interviews, being
applied to the research participants: four translators interpreting Brazilian Sign
Language, two deaf students and the management of DIAAF, approaching, therefore,
to the case study. All participants are from the University City, located in the city of
Campo Grande - MS, characterizing the locus of the research. Since the beginning to
the end of the research, two deaf students suspended enrollments of the subjects of
2020, first and second semester, and two withdrew from their enrolled courses,
resulting a total of 66%. The results of the research show that the resources made
available for the permanence of deaf students are important for the development of
educational public policies, as well as being fundamental for the maintenance and
continuity of DIAAF as an institutional action of permanence for students with
disabilities in general. Deaf students are assisted in the classroom and at other UFMS
locations by sign language translators - TILS, who are part of DIAAF technical staff,
offering other services such as some information accessible in Libras. However, with
the increase in the demand for deaf students in recent years and the overload of
attendance requested from TILS, administrative and pedagogical, students are left
without assistance in actions that can guarantee their permanence until the end of the
chosen course, such as: offer teaching Portuguese as a second language, adaptations
of materials and specialized educational assistance. Therefore, it is necessary greater
public investment in human and material resources in order to keep the maintenance
and continuity of care, with the continuous training of TILS; specialized educational
assistance as permanent action; offer of Portuguese teaching as a second language
and adapting materials, essential elements for overcoming barriers with a view to
inclusive Education. These actions can be fundamental to ensure that the deaf student
completes graduation.

Keywords: Permanence. Deaf student. Brazilian Sign Language. Higher Education.
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INTRODUCAO

A educacao superior no Brasil passou por mudancas importantes, nos ultimos
anos, em relacao as legislacdes que assistem a pessoa com deficiéncia nela inserida.
Tal mudanca deve-se ao aumento desse publico na graduacdo. Nesse sentido,
estudantes com deficiéncia comegaram a ganhar visibilidade dentro das universidades
em todo o pais, como pessoas revestidas de direitos formais e materiais, para um
atendimento educacional que vai ao encontro de suas necessidades. Isso se deu
mediante um longo processo histérico de lutas para uma educacéo inclusiva e de

qualidade, que os contemplassem em sua totalidade.

Os dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP, 2016; 2019) mostram o aumento no numero de matriculas que o
publico da Educacéo Especial teve nas Instituicdes de Educacao superior (IES), nos
ultimos anos, presencialmente e a distdncia, sendo de 26% no periodo que
compreende de 2016 a 2019, totalizando 36.755 estudantes com deficiéncia no ano
de 2016 contra 50.683 em 2019. Essa constatacdo motiva a investigacdo para a
apresentacao de resultados que corroborem com o desenvolvimento educacional e

melhoria no atendimento aos estudantes.

Com isso, a partir de minha experiéncia,! atuando ha mais de quinze anos com
pessoas com surdez, na cidade de Campo Grande - MS, identifiquei alguns fatores no
processo de aprendizagem do estudante surdo que se apresentavam inconstantes.
Os quais eram marcados pela interrupcdo académica desses educandos, quando
concluiam o ensino médio ou um numero expressivo de evasdo na graduacao
(ZILIOTTO; SOUZA; ANDRADE, 2018).

Diante disso, nasceu o interesse de investigar e analisar o porqué de, em sua
maioria, deixarem a educacdo superior? e, imediatamente, optarem por cursos
alternativos ou até mesmo entrarem logo no mercado de trabalho. Quais eram os

instrumentos de acessibilidade encontrados e utilizados pelas universidades e como

1 Foi utilizado o pronome possessivo, em carater excepcional, para definir a experiéncia do autor. Entretanto,
durante todo o texto, optou-se por utilizar o pronome na primeira pessoa do plural para definir a coautoria na
elaboracgéo da dissertacao.

2 Ao verificar legislagBes ou outros textos similares, o leitor podera encontrar o termo “ensino superior”, contudo,
foi adotado “educacgédo superior” nessa pesquisa.
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se davam as condicdes de permanéncia desses estudantes que necessitam,

primariamente, de acessibilidade comunicacional no espaco académico?

Estudos anteriores apontam para fatores fundamentais na educacdo que
garantam o aprendizado do estudante surdo. Formozo (2008) destaca a necessidade
de um curriculo que contemple a necessidade de formar um estudante surdo para a
sociedade, e que ndo pense em sintetizar os contetdos para simplifica-lo. Assim como
Soares (2011), que apresenta as barreiras no processo educacional do estudante
surdo, marcadas por impasses e conflitos que limitaram o desenvolvimento de
politicas publicas e educacionais eficazes e, por muito tempo, tornaram o professor

como seu “reabilitador da fala”.

Nesse sentido, a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS)
apresentou-se favoravel ao interesse pela busca das condi¢cdes de permanéncia do
estudante surdo na educacdo superior e, portanto, na expectativa de iniciar as
investigacoes, foi fundamental compreender quais eram os instrumentos legais e 0s
investimentos financeiros disponibilizados pelo Poder Publico para a promocéo da
inclusé&o nas universidades publicas, definidas pela Lei n.° 10.098/00, art. 1.°, como a
supressédo de barreiras e de obstaculos nos espacos publicos, no mobiliario urbano,

na construcao e reforma de edificios.

A proposta do Programa de Acessibilidade na Educacao superior - Incluir € um
instrumento normativo importante que objetiva subsidiar as praticas de incluséo,
acesso e permanéncia na educacao superior, assim como fomentar a criacdo e a
consolidacdo de nucleos de acessibilidade nas IFES, os quais respondem pela
organizacdo de ag¢les institucionais que visem a integracdo de pessoas com
deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras atitudinais, pedagogicas,

arquiteténicas e comunicacionais (BRASIL, 2013).

Com o auxilio do Programa, a despeito de existir anteriormente a¢des voltadas
a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, a UFMS passou a contar com uma
Divisdo de Acessibilidade e Acdes Afirmativas (DIAAF), criada e organizada para
atender, além dos grupos com vulnerabilidade socioecondmica e étnicos, as
demandas de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento,
altas habilidades ou superdotacéo, que chegavam ao espaco académico da
instituicdo. Em sua pesquisa na UFMS, Santana (2016) identificou que, apesar de
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incipiente, os recursos disponibilizados, somados aos recursos destinados pela
UFMS, tém viabilizado construcdes, reformas, adaptacbes de ambientes externos e

internos da cidade universitaria e de seus campi.

Contudo, vale destacar que as atividades voltadas a acessibilidade e a
permanéncia dos estudantes com deficiéncia que chegavam a UFMS ja eram
realizadas pelos professores em formato de extenséo e por meio de acdes, ainda que
nao permanentes, com 0 objetivo de reduzir as barreiras dentro da instituicao
(RELATORIO DIAAF, 2013). O trabalho de Santana (2016) explicita as acgdes

realizadas:

No caso da UFMS, a coordenadora do Laboratério ja desenvolvia estratégias
para atender as pessoas com deficiéncia antes mesmo de o Programa
INCLUIR. Conforme o edital n.° 2 de 16 de maio de 2005, de o Programa
INCLUIR, quando iniciou a distribuicdo dos recursos para as instituicbes
publicas, as propostas e/ou projetos tinham que estar ligados aos [...].
(SANTANA, 2016, p. 98).

Na Resolucdo n.° 2 do Conselho Universitario (COUN), de 13 de janeiro de
2020, que institui a Politica de Inclusdo e A¢bBes Afirmativas no ambito da Fundacao
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, em seu paragrafo primeiro, €

estabelecido como objetivo principal:

Fica instituida a Poalitica de Inclusédo e A¢bes Afirmavas (PIAA) no a&mbito
da Fundacéo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, com o objetivo
de reduzir as desigualdades e garantir a igualdade de oportunidades e de
tratamento entre os estudantes dos cursos de graduacdo e de pos-
graduacdo, pertencentes a grupos discriminados ou excluidos econémica
e socialmente por meio de agdes e beneficios aos estudantes. (UFMS,
2020).

Para as suas acdes na UFMS, a Divisdo utiliza o conceito de pessoa com
deficiéncia da Lei Brasileira de Incluséo (LBI) para o atendimento do Programa, sendo
aquelas que tém impedimento de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com as demais
(LBI, 2015).
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A DIAAF estd vinculada a coordenadoria de Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PROAES) e organizada em sec¢des para o atendimento as pessoas com
deficiéncia, sendo: Ac¢des Afirmativas e Monitoramento de Cotas; Acessibilidade; e

Libras.

Partindo do pressuposto de que, na contemporaneidade, ndo é possivel falar
em inclusdo educacional somente como acesso do estudante nos espacos de
aprendizado, os principios norteadores partem de uma visao além da integracédo dos
estudantes com deficiéncia no contexto educacional para a concepgao de um termo
gue remete a aspectos mais desafiadores do que sua mera inser¢cao ou integracao

em ambientes educacionais.

Entretanto, é preciso cuidar para que néo se restrinja o processo de incluséao
como um fato exclusivo do mundo contemporaneo, pois 0s passos em direcao a
concretizacao das politicas educacionais inclusivas foram dados antes da década de
1990, a partir dai, concedendo sustentacdo as bases legais internacionais, como o
Consenso de Washington (1989), a de Jomtien (1990) e a de Salamanca (1994).

Nessa perspectiva, segundo Santos (2020b), as politicas publicas educacionais
sdo compreendidas como construgdes sociais que representam como a realidade e
0s problemas sociais sdo pensados, ndo somente pelo Estado, mas também pelos
confrontos e consensos entre 0s grupos envolvidos em diferentes instancias dos
processos. E, para uma Educacéo para todos, € fundamental instrumentos de ensino
gue corroborem para a garantia de se ter formacdo continuada, atendimento
educacional especializado, condi¢cdes de oportunidade para todos, dentre outros

fatores.

As professoras Anache e Cavalcante (2018) abordam a complexidade nos
atendimentos referentes ao Nucleo de Acessibilidade na UFMS, caracterizando-0s

COMO uma agao conjunta para que sejam efetivas e permanentes:

As caracteristicas individuais do estudante com deficiéncia, bem como as
especificidades dos cursos de graduacdo e poés-graduacdo, tornam
complexas as atividades dos nucleos de acessibilidade, pois requerem a
articulacdo de a¢des coletivas e, a0 mesmo tempo, particulares, para cada
area de conhecimento, as quais devem estar previstas no Plano de
Desenvolvimento Institucional. (ANACHE; CAVALCANTE, 2018, p. 117).
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Portanto, as a¢g6es que visem a melhoria no atendimento e na permanéncia
dos estudantes com deficiéncia que estdo na universidade sdo complexas e devem
ser pensadas conjuntamente com 0s gestores, para que sejam continuas e efetivas.
Nessa perspectiva, o problema de pesquisa caracteriza-se em como estao
ocorrendo as condi¢des de permanéncia dos estudantes surdos, por intermédio das
praticas de interpretacdo dos Tradutores Intérpretes de Lingua de Sinais (TILS) e
das acdes da DIAAF, admitindo as peculiaridades da Libras como meio principal de

comunicacao da pessoa surda.

A pessoa com surdez, usuaria da Lingua de Sinais como meio principal de
comunicacdo, tem como caracteristica a percepcdo do mundo e a absorcdo das
informacdes veiculadas em seu meio social, segundo o aspecto visual que lhes séo
propostos. Por esse motivo, todas as peculiaridades de sua forma de interagir com os
seus pares também se ddo mediante o sentido visual e, por conseguinte, as
expressdes de suas ideias e conceitos passam pela Lingua de Sinais, que séo
produzidas pelos conjuntos morfossintaticos da Libras, em especifico. A Lei n.°

10.436/02 evidencia os estudos acerca da Libras.

No ambito educacional, a constatagcdo de que a Libras se torna um fator
consideravel a ser refletido no processo de aprendizagem ganha notoriedade pela
necessidade de interacdo entre os participantes no espaco académico e acesso aos
materiais didaticos disponiveis aos estudantes surdos. Diante desses fatores, ha
também que se considerar a dindmica dos cursos de graduacao e 0os componentes
curriculares pré-estabelecidos, que tornem ainda mais complexas as préaticas de

interpretacdo dos profissionais que atuam diretamente com os estudantes surdos.

Nesse contexto, € preciso destacar que o conceito de aprendizagem utilizado
nesta pesquisa se trata da perspectiva historico-cultural, a qual o compreende como
aguele que visa proporcionar condi¢cdes para que o estudante avance na apropriacao
do conhecimento elaborado pela cultura. Podendo apresentar-se de formas variadas,
como as memoristicas, compreensivas e criativas, uma vez que proporcionem
ferramentas para que novos e complexos aprendizados ocorram. Nessa perspectiva,
formas mais complexas de aprendizagem implicam no aluno em seu carater ativo,
intencional e emocional, além de compreendé-las como expressdo de processos
cognitivos e afetivos que se articulam. A subjetividade configura-se como uma

complexa trama simbdélico-emocional, que se organiza no curso das vivéncias do
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sujeito, produzindo sentidos subjetivos para as aprendizagens em curso (GONZALEZ
REY; MITJANS MARTINEZ, 2012).

As questdes referentes a permanéncia do estudante surdo (ES) na Educacao
superior integram um tema recente, considerando as legislacbes e o0 processo
historico de enfrentamentos da Educacéo Especial no Brasil e no mundo. No entanto,
estudos que abordam a tematica sdo fundamentais para a compreenséo da inclusédo
deste estudante no contexto educacional: ndo sé ao acesso por meio de politicas

publicas, mas acerca dos instrumentos e praticas que garantam a sua permanéncia.

Logo, analisar estudos pretéritos sobre o assunto foi importante para contribuir
com a pesquisa, no sentido de se compreender o processo de inclusao do ES nas
universidades e estabelecer um ponto inicial para as investigacdes. Para isso, 0s
descritores utilizados foram: politicas de inclusao; acesso e permanéncia na educacao
superior; e estudantes surdos na educacao superior. O recorte temporal utilizado foi
do ano de 2009 a 2018, analisados por meio de trabalhos de dissertagdes e teses da

Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), no periodo de 2019 a 2020.

A partir da delimitagcdo temporal, foram identificadas 152 produg¢des com
referéncia ao titulo desta pesquisa, contendo termos como surdos e educacao
superior. Destas, 23 foram selecionadas pelos titulos, sendo 15 o total de produgdes
selecionadas ap0s a leitura dos resumos, visto que nestes continham caracteristicas
diretamente relacionadas ao estudo, constando maiores detalhes nos anexos na

pagina 137.

Nas producdes, encontra-se a dissertacdo de Ansay (2009), com o titulo: “A
trajetdria escolar de alunos surdos e a sua relagdo com a Inclusdo no ensino superior”,
gue permitiu evidenciar que a trajetéria do ES até a educacéao superior € marcada por
varios aspectos de carater politico e pessoal. O objetivo da pesquisa foi discutir, por
meio de analise documental-reflexiva e pesquisa de campo, a trajetdéria escolar de
alunos surdos e a sua relagdo com a inclusdo nas universidades. A pesquisa foi
realizada na cidade de Curitiba - PR e reflete os conflitos e obstaculos semelhantes

aos enfrentados pelos estudantes surdos e seus pares em outros estados e cidades.

Realizado sobre o ES na educacéo superior, o0 trabalho de Goularte (2014)
trouxe uma reflexdo sob a ética subjetiva da pessoa com surdez, lancando méo dos
estudos foucaultianos de investigacdo e andlise. Na pesquisa, sdo apresentados
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termos como: “governamento” e “captura” que, por ndo integrarem o instrumento de
estudo, ndo sdo dominaveis neste espaco de apresentacao e, portanto, ndo séo alvo
de detalhamento para a sua total compreensdo. Entretanto, foram abordadas
guestdes fundamentais para analisar, tais como: o processo de acesso e inclusdo do
ES, a utilizagdo de instrumentos de inclusdo que permitem a sua permanéncia e o
desenvolvimento de alunos “produtivos e Uteis”, conceitos estes apresentados pelo

autor.

A inclusdo do ES mediante a Lingua de Sinais é pertinente para identificar o
papel que a mesma assume no processo de aprendizagem e como a acessibilidade
comunicacional deste estudante se da nas universidades, o que pode ser verificado
também nos trabalhos de Costa (2014), da UERN; Costa Junior (2015), da UFES;
Ribeiro (2017), da UFBA; Talmag (2018), da UFC; Lima (2018), da UFSM, dentre

outros que se relacionam ao tema.

Os trabalhos que abordaram a permanéncia do ES na educacé&o superior foram
os de Lima (2012), da PUCSP; Monteiro (2015), da UFSC; Cavalcante (2018), da
UFMS.

Importante destacar que a maioria dos trabalhos utilizam como metodologia de
pesquisa a analise documental, priorizando o levantamento dos dados referentes ao
tema daquele contexto, tais como os da instituicdo analisada e de estudos anteriores.
Ainda, evidencia-se maior concentracao de trabalhos produzidos em relacdo ao ES
nas regides sul e sudeste, tendo como exemplo a Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC) e a Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar), sendo constatado
gue, em ambas, ha politicas institucionais de implementacao de cursos de graduacao

e pos-graduacdao visando a difusdo da Educacéo Especial.

As pesquisas apresentadas corroboram para uma analise que supera uma
visao reducionista de acesso do ES na educacao superior, identificando que existem
fatores fundamentais para proporcionar ao estudante condi¢cdes de permanéncia na
graduacdo, como: acessibilidade comunicacional, e ensino de portugués como
segunda lingua e intérprete de Libras. Surge, entdo, a necessidade de analisar as
politicas educacionais direcionadas a inclusdo de pessoas com necessidades
educacionais especiais para contextualizar o espago de investigacdo, o qual esta
sendo proposto.
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Em primeira andlise, os movimentos sociais tencionaram os governantes, por
meio de politicas publicas, a fazer com que os atendimentos ao publico da Educacéo
Especial fossem assegurados mediante acdes permanentes nas universidades. A
partir dai, foi possivel verificar que as UFES estabeleceram as atividades em relacao
a inclusdo de maneira efetiva e continua, com a garantia de recursos destinados
especificamente para esse fim. Os ndcleos de promocéao a inclusédo e ao atendimento
a pessoa com deficiéncia, por intermédio do Programa Incluir do Ministério da
Educacdo (MEC), Acessibilidade na educagao superior, evidencia a mudanca feita
nas politicas educacionais que, a partir do ano de 2011, foi alterada de selecdo em
editais, como era realizada, para recursos destinados diretamente aos nucleos de

acessibilidade para a sua criacdo e manutencao.

Nesse contexto de transformacfes nas politicas educacionais, estudos
constatam dificuldades também no processo educacional do ES. Para Skliar (2006),
h& dificuldades no processo de aprendizagem do estudante surdo como caracteristica,
em regra, de uma pedagogia deficitaria, em que a visdo terapéutica da surdez se
sobrepde as potencialidades do sujeito. Em uma perspectiva socio-histérica sobre a
psicologia e a educacgéao dos surdos, o autor analisou as condicbes em que alguns
estudantes surdos eram submetidos no contexto educacional, constatando as

distor¢des sobre o I6cus em que se deveriam investir os esfor¢os de transformacdes.

Uma interpretacdo desses dados deveria conduzir-nos a uma resposta eficaz
das seguintes perguntas: pode-se atribuir uma causa natural a dificuldade das
criancas e jovens surdos para ascender aos conhecimentos escolares? E a
surdez, a perda auditiva, a causa original dos limites linguisticos e cognitivos
dos surdos? Este é o Unico destino imaginavel para estas pessoas? Ou ao
contrario, € a pedagogia, sua concepgcdo de sujeito educativo, sua
modalidade e objetivos de funcionamentos a responsavel pelos fracassos?
(SKLIAR, 2006, p. 80).

Portanto, as dificuldades na aprendizagem do ES, e isso quase sempre reflete
em sua evasao, ndo tém relacao direta com as caracteristicas linguisticas da Libras,
mas do sistema e suas politicas educacionais. Nesse sentido, pensar no ES na
educacéao superior, apesar de recente esse movimento, € considerar todo 0 processo
de preconceito e exclusdo que este sujeito sofreu ao longo dos anos e admitir a
estrutura educacional - curriculo, politicas publicas, formacdo especializada -

importante para a sua ascensao.
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Para Albres (2010), a educacdo superior deve ir além de considerar a
relevancia das politicas publicas em relacdo a inclusdo do ES, mas a postura do
docente universitario necessita ser reflexiva, superando as analises de documentos
legais e experienciando novas formas de aplicacdes. Ademais, nesse cenario, as
adaptacdes curriculares configuram-se como uma possibilidade de atuar diante das

dificuldades de aprendizagem dos ES.

Contudo, para a autora, as dificuldades na educacdo superior ndo se
restringem a adaptacdes de curriculo e a barreiras atitudinais, mas sao processuais e
complexas. A leitura e a escrita fazem parte desse processo e, por isso, impdem

profunda reflexdo nas intervencdes pedagadgicas.

Que conhecimento de Lingua Portuguesa os académicos surdos deveriam
ter para acessar 0 nivel superior? Que conhecimento sobre Portugués
possuem de fato? O conhecimento que tem € suficiente para acompanhar
aulas que requerem o complemento com grande carga de leitura? (ALBRES,
2010, p. 63).

Essas reflexdes envolviam as andlises para estabelecer um ponto inicial de
investigacdo, o qual pudesse resultar em respostas satisfatorias para a dificuldade de
permanéncia do ES na educagdo superior Ainda, a autora relata que, em sua
experiéncia nas salas de aula da educacao superior, pode observar o que os ES tém
de enfrentar, visto que, além dos desafios de ser um académico surdo, devem também
aprender a produzir trabalhos, resenhas e provas em Lingua Portuguesa, que sejam
entendidas pelos seus interlocutores. Na sua visdo, identificou que, apesar de a
Portaria n.° 1.679/99 (dentre outras) garantir o direito de o estudante surdo realizar
avaliacdes diferenciadas, respeitando as suas peculiaridades linguisticas, elas nao

sao efetivadas nas instituicdes de educacéao superior.

Diante das dificuldades de leitura e escrita, surge a presenca fundamental do
tradutor intérprete de Libras e, com ele, a indagagéo sobre as competéncias atribuidas
a sua funcgao: “Sao os intérpretes de Lingua de Sinais que ‘remediardo’ a defasagem
construida em anos de um ensino, na maioria das vezes, ineficiente?” (ALBRES, 2010,
p. 220, grifo do autor). A autora assume uma postura de reconhecimento do TILS na
educacao superior, mas considera que outros instrumentos devem ser admitidos para

a permanéncia do estudante surdo.
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O conflito entre a Lingua Portuguesa e a Libras parece permear a maior parte
das discussdes que a autora dispensa as analises da insercdo do estudante surdo na
educacado superior. No entanto, expor a ideia da admissédo da Libras no espaco

académico pode denotar a resolucdo das dificuldades da inclusé&o do estudante surdo.

Nesse sentido, Quadros (2007) sugere uma proposta educacional em qualquer
nivel de ensino bilingue, em que todas as pessoas surdas podem fazer o uso natural
das linguas de sinais e do sistema educacional, a considerar como meio principal de
comunicacao. Apesar disso, salienta que o dominio da lingua nativa pelo estudante
surdo ndo garante o aprendizado de uma segunda lingua. Em sua pesquisa, a autora
reforca o sucesso do uso de uma proposta bilingue para educacdo de surdos em
outros paises, destacando-se a Suécia e a Venezuela, e o desenvolvimento
psicossocial e educacional que esses estudantes apresentaram ap6s a mudanca da
modalidade de ensino para estudantes surdos.

Entretanto, ndo é uma tarefa simples a aplicacdo de uma proposta desafiadora
como essa. Para a autora, é fundamental que todos os participantes estejam

envolvidos, desde a familia até os professores.

As realidades psicossocial, cultural e linguistica devem ser consideradas
pelos profissionais ao se propor o bilinguismo. A escola (professores,
administradores e funcionarios) deve estar preparada para adequar-se a
realidade assumida e apresentar coeréncia diante do aluno e da sua familia.
A familia deve conhecer detalhadamente a proposta para engajar-se
adequadamente. (QUADROS, 2007, p. 29).

A despeito de seus beneficios no processo educacional do estudante surdo,
assumir uma postura de defesa de uma educacédo superior completamente bilingue
nao parece ser viavel, no contexto brasileiro atual. No entanto, alguns instrumentos
gue tornam essa proposta efetiva devem ser considerados nos espacos académicos

COMO essenciais para a sua permanéncia na educacgao superior.

No dialogo entre os textos dos autores acima, foi possivel identificar a
preocupagdo em desmistificar a surdez como deficiéncia incapacitante para o
desenvolvimento cognitivo do ES e verificar quais eram os elementos impeditivos no
processo de aprendizagem do estudante surdo. Assim, nesses estudos, constatou-se

o que reforca a tese motivacional da pesquisa: que existem fatores externos ao sujeito
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gue precisam ser analisados como fundamentais para a sua permanéncia na
educacdo superior, possibilitando o seu éxito no curso pretendido, como: leitura;
escrita; adaptacdes curriculares; tradutores e intérpretes de Libras; e atendimento
educacional especializado, os quais serdo analisados com maior aprofundamento nos

capitulos seguintes.

Este trabalho tem como objetivo geral analisar as condicfes de permanéncia
ofertadas aos estudantes surdos (ES) da educacao superior na Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul. Como objetivos especificos, a pesquisa busca identificar as
atividades da Diviséo de Acessibilidade e Ac¢des Afirmativas na UFMS e analisar os

documentos legais que embasam a permanéncia do ES.

Embora a DIAAF realize atendimentos a todos os estudantes que apresentem
alguma deficiéncia ou mobilidade reduzida, a investigacdo dessa pesquisa deu-se ao
estudante surdo na UFMS. Para efeito dos atendimentos dispensados a eles,
amparados dentre as legislacdes vigentes, a regulamentagdo da Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS), o Decreto n.° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, em seu artigo 2.°,
conceitua surdez como sendo aquele que, por ter perda auditiva, compreende e
interage com o0 mundo por meio de experiéncias visuais, manifestando-se
principalmente pelo uso da Libras. Em termos técnicos, abordado pelo Decreto em
seu paragrafo anico do mesmo artigo, surdez é a perda bilateral, parcial ou total de
guarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de
500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

A DIAAF conta com uma secdo de Libras que atua diretamente para a
acessibilidade comunicacional dos ES. Dentre algumas atribuicbes dessa sec¢ao, sdo
apresentadas no site da Divisdo de Acessibilidade, no site da UFMS, alguns tipos de
atendimentos, como: gerenciar a equipe de intérpretes de Libras no atendimento a
comunidade surda; orientar coordenadores de curso e unidades setoriais acerca das
especificidades linguisticas das pessoas surdas; encaminhar propostas de
normatizacao de procedimentos referentes ao servico de interpretacdo em Libras; e
viabilizar o acesso a comunicacao e informacdo em Libras. Atualmente, esta se¢ao
conta com a atuacao de seis Tradutores e Intérpretes de Lingua de Sinais (TILS), de
cargo técnico administrativo de nivel D efetivo e um de cargo técnico administrativo
de nivel E, de carater temporario, para atendimento de suas demandas, sendo sete
TILS, no total.



24

Para atingir estes objetivos, a pesquisa de natureza qualitativa mostrou-se
adequada para o aprofundamento do tema em referéncia, pois segundo Yin (2016),
tem a capacidade de representar as visbes e perspectivas dos participantes de um
estudo, bem como procura coletar, integrar e apresentar dados de diversas fontes de
evidéncia como parte de qualquer estudo, tendo como instrumento de pesquisa
entrevistas semiestruturadas e individualizadas para o seu embasamento, o qual,
segundo Gil (2018), consiste em um estudo profundo e exaustivo de um ou poucos

casos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento.

Existem perguntas abertas e fechadas para a identificacdo de aspectos
relevantes a serem considerados. Glat e Pletsch (2013) contribuiram para a aplicacéo
da entrevista, com a seguinte reflexdo a ser considerada no momento da sua

elaboracgdao:

Que metodologias de ensino melhor se adequa a perspectiva da inclusao?
Quais recursos sd@o necessarios? O que é imprescindivel? Quais sdo as
possibilidades e os limites de uma proposta de educacédo para todos? Como
diferenciar o ensino para atender a diversidade do alunado sem discriminar?
(GLAT; PLETSCH, 2013, p. 50).

Para tanto, foram questionados temas referentes a atuacéo, a formacao, a
compreensao legal e a intervencao pedagogica dos TILS. Quanto ao estudante surdo,
foram abordadas perguntas relacionadas ao convivio familiar, por exemplo: se os pais
séo surdos ou ouvintes, o tempo que demorou sua conclusdo do ensino regular e as
peculiaridades na universidade que dizem respeito a acessibilidade. Ja em relacéo a
gestao da Divisdo de Acessibilidade, foram propostas perguntas que explicitassem as
maiores dificuldades na gestdo da DIAAF, das politicas de inclusdo, da formacéo
continuada e dos dados estatisticos referentes as demandas de pessoas com

deficiéncia que a Divisdo atende na universidade. Para Yin (2016):

Todas as entrevistas envolvem a interacdo entre um entrevistador e um
participante (ou entrevistado). Entrevistas estruturadas roteirizam
cuidadosamente essa interagdo. Primeiro, o pesquisador usara um
guestionario formal que lista todas as perguntas a serem feitas. Segundo o
pesquisador adotard formalmente o papel de entrevistador, tentando obter
respostas de um entrevistado. Terceiro, 0 pesquisador enquanto
entrevistador tentard apresentar 0 mesmo comportamento e conduta ao
entrevistar cada participante. O comportamento e conduta do entrevistador
também sdo, portanto, roteirizados, geralmente como resultado de algum
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treinamento prévio e especifico para que a coleta de dados seja realizada da
maneira mais uniforme possivel. (YIN, 2016, p. 1552).

E possivel compreender, portanto, que, apesar de o pesquisador ndo conseguir
a neutralidade absoluta em um estudo de campo, ainda assim, é fundamental que o
seu comportamento seja no sentido de reduzir a0 maximo as interferéncias que

possam distorcer os resultados da pesquisa.

Por sua especificidade, foram levantadas informacdes acerca das matriculas
nos cursos de graduacao da UFMS referentes aos ES e a quantidade de profissionais
gue atuavam diretamente com eles, justificando a necessidade de autorizacao da Pré-
Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), concordando com a aplicacdo dos
instrumentos de pesquisa aos profissionais tradutores e intérpretes de Libras e da Pro-

Reitoria de Graduacdo (PROGRAD) para a analise aos ES.

A partir dos dados acerca da identificacdo da quantidade de ES matriculados
na UFMS, dos cursos que frequentam e da quantidade de TILS que realizam o

atendimento de acessibilidade, foi possivel a aplicacdo das entrevistas.

A pesquisa teve como participantes entrevistados: dois estudantes surdos; a
gestao da Divisao de Acessibilidade e quatro TILS da secédo de Libras. Embora nao
tenha sido possivel aplicar as entrevistas em todos ES e TILS, € importante identifica-
los para complementariedade dos resultados. Os ES tém idade entre 20 e 30 anos,
cinco do sexo masculino e um do sexo feminino, e estudam em diversos cursos na
universidade, sendo usuarios da Libras como meio principal de comunicacdo. Apenas

um deles estuda ha mais de 2 anos na universidade.

Os TILS que atuam nos cursos sao seis de cargo de nivel médio efetivo
(classificacdo D) e um de cargo de nivel superior em regime de contratacdo temporaria
(classificacdo E). Embora haja a distingdo entre os cargos, todos tém formagcao em
curso de nivel superior e especializacdo na area educacional, com o minimo de 8 anos

de atuagdo como TILS.

A pesquisa obedeceu aos critérios estabelecidos pelo Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) para dar inicio as
investigacoes. Nesse contexto, as orientacdes do Conselho Nacional de Saude sao

importantes para preservar e garantir o “respeito ao participante da pesquisa em sua
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dignidade e autonomia, reconhecendo sua vulnerabilidade.” (Resolugcédo, CNS 466/12,
25, 111, “a@”).

Apos a identificacdo dos profissionais TILS, da gestdo da Divisdo de
Acessibilidade e dos ES, foi entregue a cada participante, individualmente, o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para assinatura e ciéncia da
voluntariedade de sua participacdo, cujo modelo se encontra em anexo nas paginas
141, 144 e 147, e das medidas a serem tomadas, caso houvesse qualquer tipo de
desconforto no inicio, meio ou final da pesquisa, bem como procedimentos utilizados

para a sua realizacao.

Como medida de preservacao da intimidade e privacidade, assim como o sigilo
de cada participante, foram utilizados simbolos com as iniciais: “E” para os ES,
seguido do numero 1 ao 3; “T” para os TILS, seguido do numero 1 ao 6; e “G” para a

gestao da Divisédo de Acessibilidade.

A aplicacdo das entrevistas com os TILS, estudantes surdos e a Gestao da
Divisdo tiveram a duracdo maxima de 1h. Aos funciondrios, as respostas foram
relatadas oralmente no aplicativo Google Meet, sendo depois reduzidas a termo. Ja
com os estudantes surdos, pela especificidade da Lingua de Sinais, foi necessaria a
gravacao em imagem das respostas no mesmo aplicativo utilizado com os outros
participantes, para posterior transcricdo, tendo essas sido realizadas pelo proprio
autor, o qual faz uso e domina a Libras com fluéncia.® Todas as respostas foram
submetidas a leitura e a assinatura dos participantes, declarando que concordavam

com o conteudo registrado.

Para maior comodidade dos participantes para a aplicacdo das entrevistas, foi
disponibilizada uma sala da Divisdo de Acessibilidade de Acdes Afirmativas,
organizada para reunides de estudantes da UFMS. Porém, cabe relatar que, devido
ao momento pelo qual o mundo passa por conta da Pandemia do Novo Coronavirus,
foram tomadas medidas de restricdo pela UFMS para evitar o contagio e propagacao
do virus. Por isso, as aulas presenciais foram substituidas por aulas remotas, fazendo

uso de aplicativos para essa finalidade. Respeitando as medidas de saude publica,

3 Proficiéncia no uso e ensino da Libras - PROLIBRAS/2010.
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optou-se por realizar as entrevistas utilizando os mesmos recursos tecnoldgicos

empregados pelos docentes: Google Meet.*

As entrevistas com os TILS foram organizadas no intuito de identificar a funcéo,
formacao e tempo de atuacao dos profissionais tradutores intérpretes. Em seguida, as
atividades de interpretagao realizadas na Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul, na cidade de Campo Grande. A partir dai, € levantada a questdo do seu
entendimento sobre a inclusédo dos ES na universidade e sua compreensao a respeito

das politicas educacionais.

No segundo momento, foi realizada a entrevista com a gestéo da divisdo de
acessibilidade e acfes afirmativas, inicialmente, identificando as dificuldades na
gestao da divisdo: aumento da demanda de estudantes e recursos financeiros para a
manutencdo das atividades. Logo em seguida, séo feitas perguntas em relacéo ao
planejamento e as acdes aplicadas pela DIAAF.

No capitulo trés, as entrevistas com os ES séo direcionadas para buscar a
compreensao de seu percurso escolar até a chegada a universidade. Depois, a
relagdo com sua familia, se fazem uso da Libras, os recursos que lhes séo
disponibilizados, sua relacdo com o TILS e com 0s ouvintes, seu contato com a Lingua
Portuguesa: formas de avaliacdo dispensadas pelos docentes. Para Gonzélez Rey
(2002):

SO a presenca do pesquisador na situagdo interativa que toda pesquisa
implica representa um elemento de sentido que afeta de mdltiplas formas o
envolvimento do sujeito estudado com a pesquisa. O sujeito pesquisado é
ativo no curso da pesquisa, ele ndo é simplesmente um reservatorio de
respostas, prontas a expressar-se diante da pergunta tecnicamente bem-
formulada. (GONZALEZ REY, 2002, p. 55).

Portanto, é preciso admitir que a pesquisa, embora envolvida nas formalidades
e teorias que determinam os passos fundamentalmente essenciais, ndo obsta pela
participagdo ativa dos sujeitos. Ao contrario, preocupa-se com a dinamicidade
disposta em cada andlise.

4 Servico de comunicacéao por video desenvolvido pela empresa Google.
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Vale destacar que as caracteristicas de uma pesquisa contemporanea devem
ser marcadas por uma investigacao critica dos fatos e também pela recepcéo de
pessoas que interagem em uma sociedade com sujeitos distintos. Desse modo,
compreende-se o ser humano como histérico e em constantes mudancas. E nesse
contexto que esta inserido, tanto o ES quanto o profissional tradutor intérprete de
Libras. E o que liga estes agentes, dentre outros, é o processo educacional e inclusivo
da pessoa surda por meio da Libras. Para isto, faz-se necessarias visitas frequentes
as teorias que sustentaram a pesquisa do inicio ao fim, caracterizando as discussdes

e definindo conceitos importantes para a compreensao dos dados.

Entdo, ndo se pode falar em analise propriamente dita sem que os dados
coletados com os instrumentos de pesquisa sejam confrontados com outros para

serem lapidados e, sO entdo, transformada em informacgdes relevantes.

Um dado isolado, entendido como qualquer informacéo acerca dos fatos, néo
pode ser considerado hermeneuticamente uma contribuicdo para a sua compreensao.
Por este motivo, devem ser comparados, interpretados, compreendidos e
confrontados. E nesse aspecto que a pesquisa ganha caracteristicas interativas, que
promovem 0 seu sentido e trazem significado para o sujeito. Logo, é importante
atentar-se para resultados que ultrapassam as respostas que os participantes d&o. E
preciso manter atencdo as suas expressdes e mensagens que superam o dialogo.
Esses fatores sédo essenciais, sobretudo, ao se tratar de comunicacao nao-verbal, a
gual se desenvolve e se processa por intermédio do espaco e das expressdes com

valor gramatical e semantico.

Destarte, ndo se menospreza a comunicacao informal nas relagdes dentro da
pesquisa qualitativa, mas a considera como fonte de analise e transformacéo dos
resultados. “A informacdo que aparece nos momentos informais da pesquisa € tao
legitima como a procedente dos instrumentos usados. Isso influencia na definicdo dos
instrumentos de pesquisa e dos processos de construcdo da informacgao”.
(GONZALEZ REY, 2002, p. 57).

Cabe destacar que, no atual contexto mundial, a Educacéo, de maneira geral,
passou por adaptacdes para enfrentar a crise, tanto econdmica e politica quanto
educacional. Diante disso, as instituicbes de Educagdo superior precisaram
rapidamente organizar os espagos fisicos para se adequar as orientacdes dos
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protocolos de saude, referendados pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e
estabelecer normas que pudessem dar continuidade as atividades pedagdgicas,

obedecendo as orientacbes do MEC.

As alteracbes da rotina académica impactaram significativamente na vida dos
milhares de estudantes e professores universitarios, que se viram na condi¢cdo de
adequacdo em meio as transformacfes, sem tempo habil para promoverem o0s
minimos ajustes ausentes dessas mudancas. Com isso, precisaram lancar mao das
tecnologias e recursos didaticos disponiveis que tinham, para nao prejudicar o periodo
letivo e nem o aprendizado dos estudantes.

Na UFMS, o trabalho remoto foi uma opc¢ao para que as atividades presenciais
suspensas ndo impactassem, ainda mais, os estudos e as produc¢des dos estudantes
e docentes. Um dos recursos tecnolégicos mais utilizados nas aulas esta sendo (até
0 momento desta pesquisa) 0s que permitem a transmissdo de audio e voz
simultéanea, tais como: o Google Meet, Duo, Zoom, Streamyard e YouTube. Esses
aplicativos possibilitaram transmitir as aulas em tempo real ou gravadas, para

posterior acesso dos estudantes.

Contudo, ndo se pode dizer que todos eles foram contemplados. Essa opc¢éo,
ainda que viavel e, possivelmente, uma das poucas ho momento, ndo atingiu a todos
de maneira equanime. Ela se esbarra na falta de acesso a internet para estudantes
gue residem em regides distantes ou de baixa intensidade na recepcao do seu sinal,
assim como a precariedade de algumas familias, por ndo dispor de equipamentos

adequados para este fim.

No entanto, ndo se pode afirmar que esta situagcdo pode ser atribuida
exclusivamente a pandemia decorrente da COVID-19, pois a falta de investimento na
Educacdo e a precarizacdo do ensino vem de longa data, por governos que
sustentaram uma visao de mercado, tendo os estudantes como meros consumidores
de um “produto” educacional (SAVIANI, 2008).

Para Santos (2020a), o servico publico também esta condicionado a dinamica
do capitalismo, por dispor de que até mesmo suas atividades tipicas sdo negociadas

com o setor privado.
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Mais insidiosamente, o préprio Estado e a comunidade ou sociedade civil
passaram a ser geridos e avaliados pela légica do mercado e por critérios de
rentabilidade do “capital social”. Isto sucedeu tanto nos servigos publicos
como nos servigos de solidariedade social. Foi assim que as universidades
publicas foram sujeitas a l6gica do capitalismo universitario, com os rankings
internacionais, a proletariza¢do produtivista dos professores e a converséo
dos estudantes em consumidores de servigos universitarios. (SANTOS,
2020a, p. 27, grifo do autor).

Quando se trata dos atendimentos especializados dispensados aos estudantes
com necessidades educacionais especiais, 0s impactos sdo ainda maiores. Os
servicos de apoio, de adaptacdo de materiais e de interpretacdo em Libras séo

suspensos ou restringidos pela falta de recursos tecnologicos adequados.

De algumas ac¢bes governamentais, € possivel depreender que o0s
investimentos financeiros foram, em alguns casos, distribuidos sem planejamento
centralizado e estratégico, para ndo comprometerem 0s servicos em andamento e
agueles que necessitavam de maior atencdo. Para Carvalho (2020), o apoio a
Educacao Publica, incluindo a educacéo superior, € essencial para um estado de bem-
estar social fundada na mobilidade.

No caso dos estudantes surdos, por necessitarem de TILS para ter acesso aos
conteudos de sala de aula, é possivel que tenham sido afetados pela baixa qualidade
da captacado dos sinais e, por isso, em muitos momentos da aula, perder informacoes
guando o video ‘trava”nas aulas ao vivo. Essas questdes serdo explanadas com mais

detalhes nas entrevistas.

Diante desse contexto, adaptacdes tiveram de ser consideradas para a
realizacdo da pesquisa, como o uso do instrumento de observacdo das aulas,
proposto inicialmente e que nao foi possivel ser aplicado, e as entrevistas que
necessitaram ser realizadas pelo aplicativo Google Meet.

Entretanto, tal adaptacéo ndo obsta para uma pesquisa que considere também
o0 estudante surdo como agente ativo do processo educacional. Deste modo, a
perspectiva historico-cultural, na concepgcdo de um método de investigacéo dialético,
trouxe a possibilidade de compreensdo do que se busca na pesquisa para além das
representacdes efémeras de analise e permite refletir o sujeito, ndo como inserido em
um processo linear de acontecimentos, mas de um contexto complexo de fatos que

permeia a sua esséncia.
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Longe da intencdo de aprofundar em teorias que explicam o método ou 0s
instrumentos de andlise e seus fundamentos, o objetivo deste subtopico é propor uma
reflexdo, ainda que sintética, do caminho que foi visitado pela pesquisa e como foram

construidos os conhecimentos acerca dos sujeitos neste processo.

Inicialmente, é preciso destacar a importancia da aplicagcdo conceitual da
dialética sob a Odtica marxista, para admitir a dinAmica das transformacdes do
estudante surdo na sociedade e na Educacao. Para Konder (2008, p. 81): “Uma das
caracteristicas essenciais da dialética é o espirito critico e autocritico. Assim como
examinam constantemente o mundo em que atuam, os dialéticos devem estar sempre

dispostos a rever as interpretacdes em que se baseiam para atuar”.

Dessa maneira, foi fundamental perceber que o que se apresentava diante da
pesquisa, no primeiro momento, ndo era o que movia, de fato, as contradicdes dos
fendbmenos, mas o conhecimento produzido historicamente pelos sujeitos envolvidos
e toda a sua dinamicidade diante do real. A Libras toma a atencdo no campo de
investigacao pelos movimentos, por representar o principal meio de acesso da pessoa
surda a uma comunidade ou sociedade, em geral. No entanto, essa ndo era a

problematica originaria e norteadora da pesquisa.

A despeito das consideracdes relevantes de Vygotsky (1987)° sobre a
importancia da linguagem, como uma das bases essenciais das transformagfes no
desenvolvimento da sociedade, no contexto da inclusdo do estudante surdo, as quais,
com frequéncia, apresentam temas estritamente linguisticos em um espaco mais
complexo de sua insercdo, devem-se superar andlises limitadoras que conceituam a
inclusdo de forma generalizada e se desviam de uma analise critica deste processo,

levando-se em consideracao outros fatores.

Nessa perspectiva, o desafio era identificar o plano de fundo de todo o ensaio
sobre as barreiras da inclusao e sua permanéncia na UFMS. A partir das investigacoes
empiricas, o posicionamento diante dos resultados passou a ser dado imediatamente
em atencdo ao sujeito e suas producdes e, de forma mediata, ao objeto produzido.
Dito de outra maneira, o foco da pesquisa comecou a ser construido a partir do

estudante surdo e suas necessidades e, consequentemente, a Libras e as condi¢des

5 E possivel encontrar em diversas literaturas o nome do autor escrito de maneira diversa. Entretanto,
0s pesquisadores deste trabalho fazem a op¢éo do nome constatado em suas obras.
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de inclusdo no espago educacional. Esse entendimento s6 se formou pela admissao
da pessoa surda como ser social historicamente influenciado pela sua cultura,

economia e politica contemporanea em que esta inserido. Conforme Duarte (2001):

O homem, ao produzir os meios para a satisfacdo de suas necessidades
basicas de existéncia, ao produzir uma realidade humanizada pela sua
atividade, humaniza a si proprio, na medida em que a transformacéo objetiva
requer dele uma transformacéo subjetiva. Cria, portanto, uma realidade
humanizada tanto objetiva como subjetivamente. Ao se apropriar da natureza,
transformando-a para satisfazer suas necessidades, objetiva-se nessa
transformacgédo. Por sua vez, essa atividade humana objetivada passa a ser
ela também objeto de apropriagcéo pelo homem, pois os individuos devem se
apropriar daquilo que é criado pelos proprios seres humanos. Tal apropriacao
gera nos seres humanos necessidades de novo tipo, necessidades
exclusivamente socioculturais, que ndo existiam anteriormente e que, por sua
vez, levardo os homens a novas objetivacdes e a novas apropriagdes, hum
processo sem fim. (DUARTE, 2001, p. 152).

A Lingua de Sinais, como instrumento de comunica¢do da pessoa surda,
configura-se como um objeto do préprio sujeito, que é objetivada e transformada
constantemente, e que nao se sobrepuja as necessidades do estudante surdo, mas
se identifica nele e com ele a cada passo do processo historico. Portanto, a pesquisa

gue se desenvolve por estas veredas precisa levar em consideracéo tais mudancas.

Por isso, 0 que se evidenciou de toda sorte, inicialmente, é que ndo se podiam
considerar as necessidades educacionais especiais do estudante surdo destacado de
suarealidade, mas assumir a concretude e a totalidade (como categorias) na dinamica

das investigacdes nao sendo um resultado, a priori.

Dessa maneira, com frequéncia, foi preciso analisar as teorias que embasavam
toda essa discussao, tanto do ponto de vista da surdez quanto da perspectiva do
materialismo histérico-dialético. E, embora seja um desafio esta relacdo, faz-se
necessaria. Entao, a reflexdo sobre a singularidade da permanéncia na Educacao
superior do ES é compreendida como parte de um todo imerso no contexto historico:
politico, cultural e educacional. Sao estes fatores que contribuem para que a pesquisa
se caracterize como dialética e também orientam os estudos para uma analise que

supere a superficialidade do problema apresentado.

Isso ndo significa que a pesquisa deve se limitar as andlises somente em sua
historicidade. Se assim fosse, ocorreria a fragmentacao dos estudos sobre 0 acesso

do estudante surdo na educacdo superior, em uma abordagem sintética desse



33

processo. Por isso, € importante considerar a sua participacdo politica em todos os
fatos sociais. Sua participacdo deve ser compreendida como agente ativo, ou seja,
aguele que é mudado pelo processo, mas que também altera o seu espaco, pois é
este sujeito que esta inserido na educacéao superior, alterando-a e sendo transformado
por ela. Do mesmo modo, tendo em vista que a educagdo superior também deve ser
percebida como resultado de sistemas econbmicos, culturais e politicos que

determinam previamente ideologias, que serdo reproduzidas nas salas de aulas.

O procedimento da analise investigativa tem como perspectiva a teoria
histérico-cultural para a elaboracdo de dados proposta. H4, nesta viséo, a condicdo
do sujeito surdo como agente ativo no processo ensino-aprendizagem. Ele faz parte
da construcéo e elaboracdo dos passos seguintes, dados em direcdo a inclusédo

escolar. Segundo Vygotsky (1987):

O processo educativo ndo deve ser concebido como algo unilateralmente
ativo, nem devemos atribuir tudo a atividade do ambiente, anulando a do
préprio aluno. A do professor, e tudo o que entra em contato com a educacao.
Pelo contrério, na educacédo ndo ha nada passivo ou inativo. Até as coisas
inanimadas, quando incorporadas no &mbito da educacdo, quando adquirem
um papel educativo, se tornam dinamicas e se transformam em participantes
eficazes desse processo. (VYGOTSKY, 1987, p. 78).

Nesta concepcdo, a pesquisa foi direcionada no sentido de analisar néao
somente a proposta de permanéncia na visdo institucional unilateral dos agentes
produtores ou mediadores deste processo, mas também dos atores principais deste:
os ES. Portanto, investigar a permanéncia do estudante surdo, implica na entrevista
dos varios agentes envolvidos neste processo, tais como: TILS, professores,
estudantes ouvintes e o proprio estudante surdo. Além disso, as andlises das
informacBes tém como referéncia as politicas educacionais que regulam as préticas

na educacao superior.

Mas, muitas vezes, o desafio das pesquisas referente a pessoa surda esta em
tratar o foco, levando-se em consideracdo todo o seu processo de escolarizacao até
a graduacéo, visto que é na fase da infancia que as restricdes comunicacionais sao

mais agudas, comprometendo assim o aprendizado da Libras.

Diante desse fator, foi preciso considera-lo em toda a pesquisa e nos

resultados. Vygotsky (1987) enfatiza a importancia da Lingua de Sinais e nao
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menospreza o0 seu potencial de transmissdo de conteudo e conhecimento por parte

de seus usuarios.

A linguagem ndo depende necessariamente do som. Ha, por exemplo, a
linguagem de sinais dos surdos-mudos e a leitura dos labios, que é também
interpretacao de movimentos. Nas linguagens dos povos primitivos, 0s gestos
séo utilizados em paralelo com o som e desempenham um papel de certa
importancia. Em principio, a linguagem ndo depende da natureza do material
gue emprega. (VYGOTSKY, 1987, p. 30).

Contudo, as praticas educacionais e politicas, diante da inclusdo da pessoa
surda, ainda parecem ineficazes, e as possibilidades de reflexdo, langcando méo dos
estudos de Vygotsky (1987), sdo uma luz que ilumina os passos em um caminho tao

longo e incerto.

Este trabalho, por sua vez, foi organizado em trés capitulos, além da introducéo
e as consideracdes finais. Na Introducdo, sdo apresentados: o tema da pesquisa e,
em seguida, o problema referente a este; as abordagens de pesquisas pretéritas
importantes para a compreenséo da situagédo da inclusdo dos estudantes surdos na
educacao superior com a revisao de literatura; o objetivo; a metodologia seguida, o
tipo, instrumentos, participantes e procedimentos éticos da pesquisa com seres
humanos; a influéncia da pandemia gerada pelo Novo Coronavirus, que alterou
temporariamente as aulas presenciais na instituicdo e influenciou em mudancas
significativas no processo educacional; e, por fim, uma reflexdo a respeito das
contribuicbes da perspectiva socio-historica para a analise do momento atual do

estudante surdo na educagéao superior.

O Capitulo 1 apresenta discussdes a respeito das politicas educacionais
direcionadas a educacao superior e aos estudantes surdos nela inseridos. Foram
apresentadas as legislacbes que destacam a permanéncia do ES na graduacéo,
sendo discutida a condicdo de permanéncia na educacgao superior e 0 estudante surdo
nesse contexto, trazendo dados gerais e especificos sobre 0 aumento de matriculas
e 0 aspecto qualitativo dos atendimentos. No final do Capitulo 1, explana-se a respeito
dos atendimentos; adaptacdes de materiais; inclusdo e legislacfes que garantem a
sua permanéncia, além do trabalho do tradutor e intérprete de Libras na educacéo

superior.
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No Capitulo 2, sdo abordadas as legislagcbes que embasam a criagdo e a
organizacao da Divisdo de Acessibilidade na UFMS: o Programa Incluir; o decreto n.°
5.296, de 02 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n.° 10.048, de 8 de
novembro de 2000 e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, assim como outras
legislacbes que serviram de norte para as acdes referentes as pessoas com
deficiéncia. Em relacdo a sua organizacao, buscou-se tracar o histérico da UFMS na
luta pela garantia da inclusdo e permanéncia dos estudantes com deficiéncia em seu
espaco, identificando as principais dificuldades encontradas no aspecto arquitetonico
e atitudinal da instituicdo. A seguir, aborda-se a criacdo e acdes da Secéao de Libras
da universidade: legislacbes e desafios no atendimento ao estudante surdo;
atendimento educacional especializado; e o trabalho e formacédo dos tradutores

intérpretes de Libras.

No Capitulo 3, realizou-se a reflexdo dos desafios da educacéo superior para o
estudante surdo: dilemas de escolarizagéo e a¢des de permanéncia, apresentando as
analises das entrevistas com os estudantes surdos, também considerando os

recursos e os atendimentos pedagogicos que Ihes séo dispensados na UFMS.

Por fim, nas consideracdes finais, € apresentado um panorama da pesquisa,
levantando as principais discussdes acerca da inclusdo e da permanéncia do ES, e
reafirmando a importancia da DIAAF e da atuag&o dos TILS no processo de formacéo
desses estudantes; contudo, sem desconsiderar as dificuldades enfrentadas pela
Divisdo e possibilidades de desenvolvimento de préaticas que corroborem a

permanéncia dos académicos com surdez.
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CAPITULO |

AS POLITICAS DE INCLUSAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

Neste capitulo, serdo apresentadas as normatizacdes de permanéncia do

estudante surdo e do trabalho do tradutor intérprete de Libras na educacao superior.

Inicialmente, a educacao superior no Brasil é compreendida em seu aspecto
juridico normativo, na Constituicdo Federal - CF/88, artigos 206 a 217, o que, segundo
tedricos, configura-se como norma de eficacia limitada. A compreensdo dos
dispositivos legais e do tratamento hermenéutico que se dispensa a estes € importante
para orientar a constru¢do de um ensino efetivo nacional. Portanto, o que se impde
ao Estado brasileiro € o dever de oferecer o direito & Educacao para a populagdo, mas
de forma mediata, o que requer implementacfes de normas infraconstitucionais e

politicas publicas para a producédo de seus efeitos.

Para tanto, é aprovada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo - LDB, n.°
9.394/96, que trata da educacdo no Brasil em todas as areas de abrangéncia. A
educacdo superior € abordada nos artigos 43 a 57, dispondo acerca das
caracteristicas e definicbes de sua atuacdo no pais. Dessa maneira, a Educacéo
superior pode ser oferecida, tanto na esfera publica como privada, bem como nos
ambitos de responsabilidade federal, estadual e municipal. Nesse sentido, 0 acesso
as IES® pode se dar por meio do Sistema de Selecdo Unificada (SISU), Processo

Seletivo Vestibular e outros programas de ingresso.

Tabela 1 - Total de matriculas no Brasil por periodo nas IES

TOTAL DE MATRICULAS NO PERIODO |

2016 Matriculas efetivadas 8.048.701
2017 Matriculas efetivadas 8.286.663
2018 Matriculas efetivadas 8.450.755

Fonte: INEP (2016; 2017; 2018).

6 Apesar de apresentar os dados das IES, a pesquisa apresenta como enfoque as universidades.
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Existe também o ingresso de 50% das matriculas nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) de estudantes que cursaram integralmente o ensino médio em escolas
publicas, com renda familiar per capita de um salario-minimo e meio (1,5 por més),
com base na Lei n.° 12.711, de 29 de agosto de 2012. Esta lei, ainda, favorece o
acesso as instituicdes federais de educacgdo superior a pessoa com deficiéncia em
proporcdo ao total de vagas, no minimo, igual a proporcdo respectiva de pretos,
pardos, indigenas e pessoas com deficiéncia na populacdo da unidade da Federacéo
onde estd instalada a instituicdo, segundo o Ultimo censo da Fundacédo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE. Isso também possibilita ao ES o ingresso
na educacao superior em condicfes materialmente iguais aos ditos normais, além do

ingresso por meio diverso do oferecido nas politicas de cotas.

Acdes voltadas a permanéncia dos estudantes nas IES tém como objetivo
diminuir sua evaséao e sua retencdo nos cursos de graduacao e pés-graduacdo. Para
tanto, as politicas de assisténcia estudantis consideram o enfoque socioeconémico

dos mesmos, de maneira que ndo seja um fator impeditivo para o sucesso académico.

Maciel, Lima e Gimenez (2016) abordam o assunto referente a Politica de

Permanéncia na Educacéao superior, asseverando que:

As acbes de assisténcia estudantil sdo desenvolvidas de acordo com os
objetivos e diretrizes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES),? a partir do Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de 2010, que tem por
finalidade ampliar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na Educacgéo
superior na esfera publica federal. Nas universidades estaduais, o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil para as Instituicdes de Educacéo superior
Publicas Estaduais (PNAEST) foi instituido pela Portaria Normativa n.° 25, de
28 de dezembro de 2010 (BRASIL, 2010c). (MACIEL; LIMA; GIMENEZ, 20186,
p. 03).

Nesse sentido, o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES
sustenta as acOes voltadas aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade, no
contexto da educacdo superior. Entretanto, ndo se podem limitar as préaticas de
permanéncia apenas as situacdes socioecondmicas. E preciso atentar-se para
aspectos pedagogicos, arquitetdnicos e atitudinais que se relacionam as Pessoas com
Deficiéncia - PCD.

As politicas educacionais de inclusdo integram um grande conjunto de medidas
de governo para a reducdo das desigualdades enfrentadas pela sociedade como
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resultado de um sistema capitalista. Dentro de um processo histérico, as politicas de
inclusdo de grupos socialmente desfavorecidos vém permeando os mais variados
espacos. Assim, é possivel identificar que as ac¢des do Estado devem garantir o
acesso ndo somente de pessoas com deficiéncia nos ambientes publicos, como
também daquelas que, economicamente, tiveram grau menor de oportunidade para

tal.

Para o ordenamento juridico, compreende-se como pessoa com deficiéncia
aquele que tem impedimento de longo prazo, de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢cdes com os demais
(BRASIL, 2015).

No Brasil, o desenvolvimento do direito a Educacao, que faz parte dos Direitos
Sociais previstos na CF, art. 5.°, € caracterizado como direito de cada cidadao.
Entretanto, a garantia para a sua efetivacéo carece de politicas sociais. Mas antes de
analisar a situacdo das politicas de inclusdo na educacéo superior, cabe destacar
alguns passos importantes que dados internacionalmente e dos quais o Brasil fez

parte.

Primeiramente, na década de 1990, a Conferéncia em Jomtien, na Tailandia,
onde foi tratado sobre a Educacéo para Todos, tendo como um de seus apoiadores a
Organizacéo das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO),
apontava para muitas criancas e jovens fora da escola. Nesse publico, foi abordada
uma quantidade consideravel (em média, 600 milhdes de estudantes) de pessoas com
deficiéncia.

O encontro foi importante dentro de um movimento economicamente hostil a
Educacao, principalmente no Brasil, onde o neoliberalismo ganhou forca e trouxe
consequéncias negativas para a Educacéo Especial, tais como normatizar o artigo 58
da LDB, o qual dispde que esta modalidade deveria ser oferecida “preferencialmente”
na rede regular de ensino. Desta feita, depreende-se que o Poder Publico detinha
obrigacdo secundaria para a oferta a sociedade, suscitando que a maior parte dos
atendimentos para as pessoas com deficiéncia fosse realizada por entidades
filantropicas ou privadas, isentando os governantes de sua responsabilidade
originaria: garantir o oferecimento da Educacéo de qualidade para todos.
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A segunda conferéncia, em 1994, que marcou o publico da Educacao ocorreu
na Espanha, em Salamanca, e promoveu como tema norteador “As Necessidades
Educacionais Especiais: acesso e qualidade”. As discussfes foram definidoras para
as novas politicas educacionais de quase todos os paises. A mudanca do termo
utilizado de “integragdo” para “inclusdo social”’, a ser defendido e seguido pelos

governos, provocou reflexdes em como dispensar igualdade de condicfes a todos.

Diante desse cenario, as discussdes para a melhoria das praticas educacionais
de avaliacao, formacéo e curriculo, como pressupostos importantes e fundamentais
para o desenvolvimento da Educagcao para a pessoa com deficiéncia, tornaram-se
ainda mais evidentes. Ademais, o0s atendimentos institucionalizados e
compartimentalizados prejudicavam a admissdo da educacdo especial como

responsabilidade de todos: sociedade e governo.

Nesse contexto historico, é possivel identificar que, assim como a luta pela
educacdo superior como direito universal e gratuito é fato recente em nosso pais,
também o0 séo as politicas de inclusdo na educacado superior para o atendimento de

pessoas de grupos especificos.

Desde a Lei n.° 4.024, de 20 de dezembro de 1.961, primeira Lei de Diretrizes
e Bases da Educacéo, que possibilitou autonomia para a criagéo das universidades,
embora continuasse o tratamento facultativo ao Poder Publico para a sua criagéo, até
a Lein.° 5.540/68 (Reforma Universitaria), as universidades encontravam dificuldades
para estabelecer o corpo docente e técnico a sua manutencao, o que dificultava, ainda
mais, a implantagdo de politicas inclusivas pela necessidade de recursos humanos

para a sua efetivagao.

A CF, art. 208, inc. Ill, inicia a regulamentacédo do atendimento especializado
aos alunos com deficiéncia, garantindo-o preferencialmente nas redes regulares de
ensino. A LDB/96, art. 58 a 60, estende o debate a capacitacdo de profissionais para
o atendimento e a responsabilizacdo do Poder Publico como participante do incentivo
para a ampliacdo da inclusdo ao longo da vida da pessoa com deficiéncia, inclusive

na educacao superior.

Na perspectiva de assegurar 0 acesso a pessoa com deficiéncia nas
universidades, a Lei n.° 13.146 de 6 de julho de 2015, art. 28, inc. XllI, (Lei Brasileira
de Incluséo) garante a igualdade de oportunidade e condi¢cdes explicitando, ainda
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mais, a atuacdo do Poder Publico nas acfes desenvolvidas pela sociedade e que

devem alcancar estas pessoas.

As praticas inclusivas devem estar pautadas na universalizacdo e
democratizagdo do ensino para todos. Isso se define com a criacdo de leis
direcionadas a sustentar as agcdes educacionais e igualdade de oportunidades para
gue todos os estudantes tenham condi¢cdes de ndo sé ter acesso a um ensino de
gualidade, mas de conseguir progredir qualitativamente nele. Para Miranda e Silva
(2008):

A universalizacdo e a democratizacdo do ensino superior no Brasil ainda é
um projeto em desenvolvimento, pois, embora na Ultima década tenha havido
uma expressiva explosdo do ensino superior, considerando as diferentes
realidades regionais do pais, ainda existe uma grande caréncia deste nivel
de ensino. (MIRANDA; SILVA, 2008, p. 122).

Todos os esfor¢cos de politicas publicas e a¢des praticadas pelo governo em
direcdo ao acesso de pessoas com deficiéncia em cursos de nivel superior
aumentaram a estatistica do numero de matriculas nas universidades. Segundo dados
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP, 2017), foram
registradas 54.513 matriculas de alunos com deficiéncia nos cursos de graduacéo,

publica e privada. Pouco mais de 5% em comparacdo ao ano de 2016.

Esses dados apontam para um crescimento gradativo do acesso as
universidades pelas pessoas com deficiéncia, portanto, compreende-se que 0s
esforcos da sociedade e do Poder Publico tém tido resultado, em relacdo a igualdade
de oportunidade para a entrada nas universidades; contudo, isso ndo garante que as

condicOes de permanéncia acompanham 0s mesmos.

1.1 LEGISLACOES SOBRE A EDUCACAO DO ESTUDANTE SURDO

E preciso fundamentar a exposicdo das politicas para a Educacéo dos ES ao
contexto histérico, que contribuiu para os resultados atuais no Brasil, antes de analisar

as suas bases legais.
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Iniciativas para uma proposta educacional que atendesse aos anseios e as
necessidades especificas da pessoa surda vém de muito tempo. Sob a influéncia do
francés Eduard Huet, também surdo, no ano de 1856, foi criado o, entdo, Colégio
Nacional para Surdos-Mudos, na cidade do Rio de Janeiro - RJ, atualmente,
denominada Instituto Nacional de Ensino de Surdos - INES. Juntamente com a sua
fundacao, foi publicada a primeira proposta no Brasil de ensino aos ES. Sendo assim,
€ possivel depreender que este movimento pode ser considerado a primeira acao de

politica educacional ao estudante surdo que teve o apoio do governo brasileiro.

Nesse sentido, ndo se consegue analisar as questdes politicas voltadas a
Educacao de surdos e a difusdo da Lingua de Sinais, de forma assincrona, visto que
estdo implicitamente relacionadas a luta das pessoas surdas pelo reconhecimento de

suas condi¢cBes especificas de ensino e acessibilidade.

Na perspectiva de estabelecer um atendimento que trouxesse a “normalizagao”
da pessoa surda na sociedade, em 1880, na cidade de Mildo, na Itélia, foi realizado
um congresso com representantes da educacdo de surdos de todas as partes do
mundo, a fim de definir o melhor método de aplicagcdo para as suas politicas
educacionais, cuja discussdo produziu uma resolucao instituindo o método oralista e
a proibicao da utilizagdo da Lingua de Sinais, tanto nas instituicbes publicas como nas
politicas de governo. O Congresso de Mildo influenciou também o Brasil e, por quase
um século, houve paralisacdo nas politicas educacionais que contemplassem as

especificidades de aprendizagem da pessoa surda.

Motivados por influéncia norte-americana, advinda de estudos em Linguistica
Aplicada a Lingua de Sinais, na década de 60, e pelo fracasso no ambito educacional
dos ES, a Lingua de Sinais retorna ao espaco de discussdo no Brasil, em 1980.
Inicialmente, mediante um projeto de lei, cuja tentativa era fazer com que o Poder
Publico reconhecesse os movimentos das pessoas surdas para a utilizacdo da Lingua
de Sinais como meio de acessibilidade comunicacional; contudo, néo obtendo éxito.

Com a Nova Constituinte de 1988, alguns artigos comecaram a trazer a
preocupacao do Poder Publico em relagdo as pessoas com deficiéncia, de maneira
geral, em todas as areas sociais. A titulo de exemplo, o que prevé o artigo n.° 7, quanto
a proibicdo de qualquer forma de discriminacdo aos deficientes na admissao do
trabalho; o artigo 23, quanto ao cuidado da saude e assisténcia publica; o artigo 201,
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acerca da concessao de aposentadoria; e artigo 208, sobre atendimento educacional
especializado, preferencialmente, no ensino regular. Estas normas constitucionais
foram importantes, bem como as legislacfes internacionais ja apresentadas, para

fundamentar as que viriam a seguir.

A LDB/96 prevé no artigo n.° 4 o atendimento educacional especializado aos
deficientes, assim como em outros dispositivos espalhados em seu texto, a
necessidade do oferecimento especializado para as pessoas com deficiéncia. Em
seguida, quatro anos apds, entra em vigor a Lei n.° 10.098, de 19 de dezembro de
2000, trazendo critérios basicos para acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. A lei especifica a acessibilidade e o uso da “Linguagem de

Sinais” para a garantia do acesso a informagao aos deficientes auditivos.

Entretanto, apesar de haver legislacdes que abordassem a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia, ainda era fragil a condicdo de cidaddo socialmente
autbnomo da pessoa surda usuaria da Lingua de Sinais. Diante do fracasso
educacional, da pressdo dos movimentos em prol da Lingua de Sinais e da
necessidade de acessibilidade comunicacional as pessoas surdas, foi aprovada e
publicada a Lei de n.° 10.436 de 24, de abril de 2002. Essa lei reconhece a Lingua

Brasileira de Sinais (Libras) como meio de comunicacao oriunda da pessoa surda.

Mais do que garantir a acessibilidade comunicacional da pessoa surda nos
espacos publicos de saude, da Educacéo, dentre outros, a lei responsabiliza o Poder
Publico como destinatario imediato para a utilizacéo da Libras como forma de incluséo

social da pessoa surda.

A partir da aprovacédo da Lei da Libras (assim conhecida), a comunidade surda
ganhou o direito a ter acessibilidade comunicacional dentro das salas de aulas, em
todos os niveis de ensino, com o profissional tradutor intérprete de Lingua de Sinais
(TILS), nos ambientes publicos da administragdo direta e indireta e nos espacos
culturais. Para que esses direitos fossem garantidos, o Decreto n.° 5.626, de 22 de
dezembro de 2005 entrou em vigor, trazendo varios dispositivos que contemplam o

atendimento a pessoa surda, usuarias da Libras como meio principal de comunicacao.

O Decreto considera pessoa surda aquela que, por ter perda auditiva,
compreende e interage com o0 mundo por meio de experiéncias visuais, manifestando

sua cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e
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deficientes auditivos agquele que tém a perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e
um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz,
2.000Hz e 3.000Hz. (Dec. n.°5.626, art. 2.2, 2005). Ele esta dividido em nove capitulos
tratando acerca da inclusédo da Libras como disciplina curricular, da formacdo do
instrutor de Libras, da formagdo do professor e do instrutor de Libras, do uso e da
difusdo da Libras, da formacédo do TILS, da garantia e do direito a Educacéo e da

saude da pessoa surda.

Apesar de o Poder Publico reconhecer a Libras como meio de comunicacao e
expressdo da comunidade surda, h4 muito tempo, ela ja era utilizada por seus
usuarios e nao parou de evoluir, linguisticamente, realizando trocas lexicais com pares

de outros paises e fundamentando os aspectos estruturais da lingua.

Com a mudanca de compreensdo do atendimento do estudante surdo no
ensino comum, ap6s a promulgacéo da Lei da Libras, e verificando a necessidade de
reestruturar as praticas de inclusao, suscita-se a reflexdo da Libras como instrumento
essencial para o desenvolvimento cognitivo e de inclusdo social da pessoa surda.
Diante destes pressupostos de debate, surge uma nova modalidade que aborda o
processo de aprendizagem deste individuo: o bilinguismo. Quadros (2007) define

bilinguismo nos seguintes parametros conceituais:

Educacédo bilingue envolve, pelo menos, duas linguas no contexto
educacional. As diferentes formas de proporcionar uma educacao bilingue a
uma crianga em uma escola dependem de decisdes politico-pedagdgicas. Ao
optar-se em oferecer uma educacéo bilingue, a escola estd assumindo uma
politica linguistica em que duas linguas passardo a coexistir no espaco
escolar. (QUADROS, 2007, p. 18).

Esta modalidade de ensino define-se como sendo a equiparacdo das linguas
envolvidas em mesmo grau de relevancia, considerando as caracteristicas da Lingua
de Sinais em sua construcdo visual-espacial. Desta forma, a Libras e a Lingua
Portuguesa séo vistas dentro do processo de aprendizagem do estudante surdo
essencialmente como fundamentais. A primeira, sendo considerada a lingua materna

da pessoa surda e, a segunda, como modalidade escrita, respectivamente.

O Decreto n.° 7.611, de 17 de novembro de 2011, que prevé o atendimento

educacional especializado aos estudantes com deficiéncia, também garante a
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formacé&o continuada aos professores que atuam com os ES ou deficientes auditivos,

para o desenvolvimento da Educacao bilingue.

A Lei n.° 13.146 de 6 de julho de 2015 fundamenta este posicionamento no
artigo 28, inc. IV, dizendo que é incumbéncia do Poder Publico assegurar, criar,
desenvolver, implementar, incentivar, acompanhar e avaliar a oferta de educacao

bilingue em escolas e classes bilingues, e em escolas inclusivas.

Diante dos regimentos juridicos normativos criados e estabelecidos mediante
lutas que se estenderam por muito tempo em favor da difusdo e uso da Lingua de
Sinais, um novo panorama comeca a ser formado, a partir de entdo. A pessoa surda,
0s estudantes e os profissionais que diretamente estéo ligados a comunidade surda
evidenciam uma transformacéo na educacao inclusiva. Portanto, ainda que existam
fatores importantes a serem realizados para a Educacéo do ES, é possivel admitir o
desenvolvimento de politicas publicas educacionais que aumentaram os seus direitos

e proporcionaram mais acessibilidade em questdes sociais importantes.

1.2 CONDICOES DE PERMANENCIA DO ESTUDANTE SURDO NA EDUCACAO
SUPERIOR

Para que a pessoa com deficiéncia tenha éxito nos cursos de graduacao, €
preciso que sejam feitas reflexdes além das politicas educacionais de acesso as
universidades. Nessa perspectiva, o termo “permanéncia” tem sido utilizado com
frequéncia em textos de lei e em discussdes de profissionais envolvidos no processo
de inclusédo. O acesso, portanto, ao curriculo, a materiais adaptados e a espagos com
arquitetura voltada a redugdo das barreiras espaciais devem integrar o planejamento
do Poder Publico para oportunizar ao estudante com qualquer tipo de deficiéncia a

concluséao do curso escolhido.

De forma geral, no Brasil, as discussfes a respeito da igualdade e inclusdo de
pessoas com vulnerabilidade social ou outras condi¢cdes de carater econdmico ou
fisico ttm ganhado espaco e assumido formas em legislacbes que garantam certo
direito aos sujeitos pacientes do sistema politico. Entretanto, na prética social, ainda

sao latentes as desigualdades de determinados grupos em detrimento de outros.
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No contexto educacional, as desigualdades nao sao diferentes. Por esse
motivo, esforcos para a diminuicdo das diferencas entre sujeitos foram aplicados.
Apesar da existéncia de politicas recentes que visem a reducdo da evasao ou
repeténcia dos estudantes com deficiéncia nas instituicbes de educagdo superior,

ainda ha necessidade de avanc¢os neste aspecto.

As dificuldades de acessibilidade nas universidades publicas somam-se em
barreiras arquitetbnicas, comunicacionais, atitudinais, materiais, dentre outras.
Portanto, ndo se trata de uma simples mudanca de postura dos profissionais da
Educacado ou adaptacdo de curriculo, mas de uma mudanca estrutural nas politicas
Educacionais e investimentos publicos voltados a qualidade da permanéncia do

estudante com deficiéncia.

Nos ultimos anos, houve a criacdo de politicas publicas para o atendimento de
grupos socialmente excluidos. Dentre essas politicas, as referentes a Educacao
possibilitaram o acesso dos estudantes com deficiéncia nos espacos académicos. A
partir dos movimentos sociais e lutas de classes dos profissionais da Educacéo, dos
estudantes e de seus familiares, os ES espacos de debates para a melhoria do
atendimento na Educacéo Especial. Nesse sentido, é importante destacar alguns atos
normativos para compreender como o0s atendimentos aos ES estdo se

desenvolvendo, de forma geral.

No contexto mundial, houve avancgos significativos que sustentaram e ainda
sustentam o crescimento de acesso dos estudantes com deficiéncia nas instituicbes
de educacgdo superior. Dentre eles, é importante destacar a Conferéncia Mundial
sobre Necessidades Educativas Especiais; Acesso e Qualidade, ocorrida em
Salamanca em 1994; a Convencédo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia no
ano de 2006 organizada pela ONU e a Conferéncia Mundial sobre Educacgéo Superior,

em 2009, da UNESCO.

Por meio da CF/88, norteadora para as posteriores politicas educacionais, as
bases para a formacdo da Educacdo Especial foram sendo construidas para o
atendimento direcionado as especificidades de cada pessoa e suas caracteristicas
particulares. Com a publicacdo da nova LDB/96 e, considerando os avangos
anteriores dados internacionalmente em prol da Educacéo Especial, os artigos 58 a
60, os quais tratam desta como modalidade de ensino para toda a Educagéo,
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possibilitaram a organizacdo da Educacdo e o inicio para questfes fundamentais de
apoio ao processo de aprendizagem, tais como: atendimento educacional
especializado, métodos, curriculos e recursos para assegurar o atendimento das

necessidades do estudante com deficiéncia (BRASIL, 1996).

O relatério do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP) evidencia a notoriedade que a Educacéo Inclusiva vem ganhando ao
longo do tempo, mediante o crescente niumero de matriculas nas universidades em
todo o pais. Entre os anos 2016 a 2018, o aumento de matriculas foi de 17,75% das
pessoas com necessidades educacionais especiais nas universidades. Ja no Estado
de Mato Grosso do Sul (MS), esse numero sobe para 23,01%, no mesmo periodo.
Especificamente nas universidades federais do Estado de MS, no mesmo periodo em
andlise, os dados apresentam um aumento dessas matriculas de 21,18%. Deve-se
destacar que as informacdes estatisticas em relacdo ao acesso dos estudantes com
necessidades educacionais especiais crescem a cada ano em comparacdo ao
anterior. Em todo o Brasil, os dados referentes aos surdos, deficientes auditivos e
surdoscegos’ matriculados nas instituicbes de educacdo superior também sé&o

relevantes.

Quando se trata da pessoa com surdez, o0 aumento chega a 22,24%; ja para a
pessoa com deficiéncia auditiva, os niumeros ficam um pouco abaixo, com 15,51% de
aumento em relacéo ao periodo de 2016 a 2018. O que impressiona € o0 aumento de
pessoas com surdocegueira, que chega a 27,27%. E preciso considerar que, tanto o0s
deficientes auditivos quanto os surdoscegos, sdo publicos que podem necessitar de
TILS e outros recursos em Libras para a sua acessibilidade nas universidades;

portanto, devendo ser contabilizados para fins estatisticos.

Diante disso, a soma entre os trés publicos, sendo contabilizados nos anos de

2016 a 2018, demonstram um aumento de 17,52% nas universidades em todo o Brasil.

" O termo caracteriza-se como deficiéncia Gnica e também pode ser encontrado como “perda sensorial
dupla” ou “comprometimento multissensorial”.
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Grafico 1 - Aumento das matriculas nas universidades publicas e privadas no Brasil
Fonte: INEP (2016; 2017; 2018).

Os dados demonstram a necessidade de atengédo para a acessibilidade do
estudante surdo as universidades, mas apresentam também outro fator importante
relativo ao aumento deste quantitativo: as condi¢cdes de permanéncia destes nas
universidades publicas. Esse tema & complexo, pois ndo se considera apenas
materiais adaptados ou acessibilidade arquitetdnica, mas qualificagdo profissional,
acessibilidade atitudinais, métodos de avaliacbes alternativos e organizacao

curricular.

Diante desse desafio, cabe aos gestores publicos, discutir o que vem sendo
desenvolvido até o momento e o que € possivel ser modificado ou implementado para
o atendimento as pessoas com necessidades educacionais especiais nas

universidades publicas para a sua permanéncia.

1.3 O TRABALHO DO TRADUTOR INTERPRETE DE LIBRAS NA EDUCACAO
SUPERIOR

Neste momento, cabe pontuar que todas as discussGes abordadas até o
momento sobre o TILS na UFMS, em grande medida, séo reflexdes direcionadas
muito mais ao perfil do intérprete de Libras do que ao papel do tradutor intérprete de
Libras, propriamente dito, sendo possivel a discussao a respeito desta distingdo mais

adiante.
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Apesar de ser uma profissdo nova na esfera trabalhista, o profissional tradutor
intérprete de Libras ganhou notoriedade e cada vez mais espaco com as conquistas
dos ultimos anos. Diante da necessidade de dar voz ao surdo, instituicdes religiosas
comecaram essa atividade voluntariamente, em meados da década de 80. A partir
dai, associa¢cfes e movimentos politicos de surdos surgiram e tiveram for¢a diante de

uma sociedade que ndo enxergava as necessidades da comunidade surda.

No inicio, os trabalhos realizados na area da interpretacao da Libras ndo eram
realizados com enfoques de atuacédo, porém, com o aumento dos profissionais e dos
estudos voltados para este fim, surgiu a preocupacao em diferencar cada profissional
para determinado contexto de trabalho, bem como ter um cédigo de ética préprio e

formacéao especifica para cada area de atuacao.

Em primeiro lugar, deve-se saber que os requisitos para a atuacdo de um
profissional tradutor intérprete de Libras sdo o dominio da Lingua Portuguesa como a
sua primeira lingua e o da Libras como segunda. Além disso, deve ter a capacidade
de transmitir determinado contetdo de uma lingua fonte para uma lingua alvo - neste
caso, a Lingua Portuguesa (LP) e a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) -, passeando
pelos mais variados campos de conhecimento, sem a necessidade de dominar a
todos. Para cada contexto de atuacdo, sdo exigidos requisitos do profissional que ira
atuar que extrapolam a condi¢cdo de dominio de duas linguas envolvidas. Dito de outra
maneira, o TILS que trabalha na area educacional possui atribuicdes e habilidades
diferentes do que trabalha na &rea juridica ou religiosa: vestimentas, escolhas dos

léxicos, postura, construcdo semantica, etc.

Rodrigues e Valente (2011) corroboram com a conceituagéo das atribuicées e

competéncias, em linhas gerais, do intérprete de Libras:

Ao intérprete da Libras cabe a responsabilidade de transmitir o que foi dito.
Para tanto, ndo precisa manter a mesma forma gramatical apresentada na
lingua-fonte, mas devera garantir que o contelldo chegue aos surdos (que
naturalmente sao os receptores dessa lingua) na mesma proporgao
gualitativa que chega aos que ouvem o que é proferido. Porém, para realizar
tal efeito, o intérprete deve fazer escolhas lexicais adequadas, estruturar a
lingua-alvo respeitando sua organiza¢do gramatical, bem como desenvolver
técnicas de recepgdo-emissédo simultaneas, ou seja, sua agilidade em ouvir
deve ser relevante para ndo perder informagcfes mencionadas no discurso
falado. (RODRIGUES; VALENTE, 2011, p. 21).
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Assim, é importante destacar que o TILS da Educag&o superior possui alguns
requisitos necessarios a sua atuacao, bem como atribuicbes que o distingue dos

demais profissionais tradutores intérpretes.

As legislagbes que regulam a formacgao para atuacao do TILS estéo previstas,
tanto em leis especificas quanto em leis gerais. O Decreto n.° 5.626 de 22 de
dezembro de 2005 divide a atuacdo do TILS em duas categorias: nivel médio e
superior. O profissional de nivel médio deve ter proficiéncia em Libras e pode atuar no
ensino regular. Ja o profissional com curso superior, deve ter proficiéncia de nivel
superior e pode atuar nos cursos de graduacdo e poés-graduacdo, exigindo-se,
prioritariamente, curso superior de Traducao e Interpretacdo, com habilitacdo em

Libras - Lingua Portuguesa.

A Lei n.° 13.146, de 6 de julho de 2015, reforca a normativa anterior,
explicitando que os TILS, quando direcionados a tarefa de interpretar nas salas de
aula dos cursos de graduacao e pos-graduacdo, devem possuir nivel superior, com
habilitacdo em Traducéao e Interpretacdo em Libras, prioritariamente. Apesar de haver
leis que regulem, tanto a atuacédo do TILS de nivel médio quanto o TILS de nivel
superior, a UFMS ainda n&o possui profissionais para cada necessidade.

Os TILS foram efetivados com a nomenclatura de “técnico em linguagem de
sinais”, de nivel médio classe “D”, previsto no Plano de Cargos e Carreiras para os
Técnicos Administrativos (PCCTA) da instituicdo. Entretanto, este cargo é
originalmente para atendimentos fora das salas de aula: atendimento a comunidade,
reunides de colegiados e dos discentes, acessibilidade comunicacional em Libras nos

meios de comunicacao da universidade.

Diante disso e das demandas que aumentaram na UFMS, nos ultimos anos, 0s
TILS reclamam do excesso de atividades que se confundem com as duas funcgdes:

atendimentos administrativos e pedagdgicos.
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Grafico 2 - Comparativo de atendimentos administrativo e de sala de aula na UFMS
Fonte: Relatério DIAAF (2019).

Percebe-se, a partir dos dados que no ano de 2019, que ocorreu um aumento
nas duas areas de atuacdo na UFMS e, por conseguinte, a ineficacia nos
atendimentos pelos TILS, em alguns momentos, deixando de atender solicitagoes pela
falta de profissionais disponiveis. Convém destacar que a atuacdo bem-sucedida do
TILS na educacédo superior depende também de fatores externos a este profissional,
gue possibilitem condi¢cbes de trabalho para que consiga atender as demandas dos
estudantes e professores surdos.

O TILS da educacédo superior tem atribuicdes inerentes a sua funcéo, que o

permite acompanhar o estudante surdo em sala de aula, realizando:
a) A mediagdo comunicacional entre este e seus pares ouvintes;

b) Atuando de forma colaborativa com o professor da disciplina, permitindo

um ensino equanime ao estudante;
C) Traduzir e interpretar conteados pedagogicos para a Libras.

Para este fim, o TILS da educacdo superior necessita de tempo para
preparacao técnica e elaboracdo dos sinais utilizados em sala de aula, conteidos

disponibilizados pelo professor antecipadamente para a organizagdo semantica a ser
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abordada em aula, participacao de reunides com os professores do curso, com vista

a orientar a dinamica de sua atuacao em sala de aula.

Embora o termo traducéo seja utilizado para especificar uma das fun¢des do
TILS na UFMS, esta atribuicdo exige maior atencao ao ser apresentada e ndo pode
ser confundida com o ato de interpretar. Os processos envolvidos, tanto na
interpretacdo quanto na traducdo, sdo distintos e tém caracteristicas de atuacao
peculiares. Diversos autores debatem o tema e estabelecem requisitos que superam
a analise simplista de mera transposicéo de uma lingua para outra. Segundo Lacerda
(2009):

[...] traduc@o e interpretagdo s@o conceitos que se remetem a tarefas
distintas. Traduzir estaria ligado a tarefa de versar de uma lingua para outra
trabalhando com textos escritos. Desse modo, o tradutor teria tempo para ler,
para refletir sobre as palavras utilizadas e os sentidos pretendidos e, ao
traduzir para a lingua alvo, poderia consultar dicionarios, livros, pessoas na
busca de trazer os sentidos pretendidos do modo mais adequado. Ja
interpretar estd ligado a tarefa de versar de uma lingua para outra nas
relagBes interpessoais, trabalhando na simultaneidade, no curto espago de
tempo entre o ato de enunciar e o0 ato de dar acesso ao outro aquilo que foi
enunciado. (LACERDA, 2009, p. 07).

Desse modo, a interpretacdo esta relacionada a competéncia de o profissional
TILS proceder, simultaneamente e em grande parte, a representacdo de sentidos
equiparados de uma lingua-fonte para uma lingua-alvo, lancando mao de
instrumentos cognitivos e motores que o permitirdo chegar a fidelidade da informacéo.
Tais procedimentos definem-se como: a capacidade de ouvir o que esta sendo dito; e
representar mentalmente o sentido da informacéo, tornando secundaria a gramatica

da lingua-fonte e possibilitando novo significado para a lingua-alvo.

Tudo isso deve ser feito considerando a interagdo com 0s sujeitos: a forma de
se expressar em sua lingua; o nivel linguistico; dentre outros fatores de carater
subjetivo. J& o processo de traducdo, tem procedimentos estruturados na elaboracao
de construcdes sintaticas e semanticas que consideram estudos pretéritos das
palavras-sinais utilizadas para cada termo, fazendo uso de recursos, tais como:

dicionarios; livros; e didlogo antecipado com o0s sujeitos envolvidos.

Diante da complexidade das duas modalidades de atuacdo do TILS, o uso dos

termos juntos merece ponderacdo e discussdo para se chegar a um consenso
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institucional da atuacao do TILS na UFMS. Estes nao realizam nenhum trabalho de
traducéo, considerando o conceito abordado acima, o que limita a acessibilidade do
estudante surdo, pois os materiais didaticos poderiam ser disponibilizados em Libras,

dando maior autonomia aos estudantes.
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CAPITULO II

CONDICOES DE PERMANENCIA DO ESTUDANTE SURDO NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL

Neste capitulo, serdo abordadas questdes referentes a organizacao e a gestéo
da DIAAF, assim como a permanéncia do ES como sua pratica, e a se¢ao de Libras:
atendimento educacional especializado como um instrumento para a permanéncia do
estudante surdo e o tradutor intérprete de Libras, acompanhadas das entrevistas da

gestdo da DIAAF e dos TILS com suas respectivas analises.

As orientacOes sobre acessibilidade na UFMS s&o organizadas a partir das
normativas do Ministério da Educacdo (MEC), que preveem a criacdo de Nucleos de
Acessibilidades mediante o Programa Incluir, que permite a aquisicdo de materiais e
reformas nos espacgos das universidades publicas, possibilitando maior autonomia aos
estudantes com necessidades educacionais especiais. No Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2020 a 2024, em sua Matriz Estratégica, a UFMS possui como
meta a Promocéo do Desenvolvimento Estudantil em um Ambiente Inclusivo, visando

um alcance de 95% das acOes de incluséo e afirmativas.

Ademais, atendimentos aos deficientes ja era um dos objetivos da UFMS
previsto no PDI de 2015-2019 que, além desse publico, abrangeu os atendimentos
aos transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao,

também citados nas legislacdes brasileiras.

Para que a permanéncia de estudantes seja efetivada, sdo necessarios
programas de incentivo com esse objetivo. Um destes programas € o Programa de
Apoio aos Planos de Reestruturagdo e Expansédo das Universidades Federais
(REUNI), que tem como um de seus objetivos criar condi¢cdes para a ampliacao do
acesso e permanéncia na educacao superior, no nivel de graduacédo, pelo melhor
aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas

universidades federais.
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O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) também é uma acéo
do governo federal, criado pelo Decreto n.° 7.234 de 19 de julho de 2010, com os

seguintes objetivos:

| - democratizar as condi¢cdes de permanéncia dos jovens na Educacéo
superior publica federal; Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e conclusao da Educacao superior; Ill - reduzir as
taxas de retengcdo e evasdo; e IV - contribuir para a promoc¢éo da incluséo
social pela educacéo. (BRASIL, 2010).

Todos esses programas e outros ndo citados, por conveniéncia da pesquisa,
incluem no bojo textual o termo “permanéncia” como uma meta a ser alcangada pelas
normativas, seja por melhoramento das condi¢cdes arquitetdnicas, seja por aporte

socioecondmico para as pessoas que necessitam.

De acordo com o relatério dispensado pela DIAAF, nenhum ES declarou ser
beneficiario de qualquer auxilio financeiro direto do Governo para a sua permanéncia
na universidade publica, salvo o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Lei n.°
8.742, de 07 de dezembro de 1993, cujo objetivo principal é amparar pessoas a
margem da sociedade e que ndo podem prover seu sustento, tais como a pessoa com
deficiéncia e o idoso que comprovem nao possuir meios de prover a propria

manutencdo ou de té-la provida por sua familia

A Lei Brasileira de Inclusdo n.° 13.146, de 12 de julho de 2015 preconiza
juntamente ao acesso e permanéncia no ensino superior a pessoa com deficiéncia,
0s seguintes direitos: atendimento preferencial; disponibilizagdo de formulario para
solicitacdo de recursos para a sua acessibilidade; provas em formatos acessiveis e
tecnologia assistiva; dilacdo de tempo em exames; adocédo de critérios de avaliacao

escrita e discursiva que considere a singularidade do estudante.

Em relacdo ao ES, ha legislacdes especificas que devem ser analisadas para
gue sejam observadas situacfes de acesso e permanéncia. Segundo o Decreto n.°
5.626, de 22 de dezembro de 2005, nédo se faz o uso do termo “permanéncia” como
norte para as suas acodes, contudo, pela regularidade de requisitos dispensados no

texto, depreende-se que 0 conceito esteja eliptico.



55

O decreto prevé, obrigatoriamente, a garantia nas instituicbes federais de
ensino para pessoas surdas, acesso a comunicacao, a informacéo e a educacéo da

seguinte forma:

| - promover cursos de formacéo de professores; Il - ofertar, obrigatoriamente,
desde a educacgdo infantil, o ensino da Libras e também da Lingua
Portuguesa, como segunda lingua para alunos surdos; [...] IV - garantir o
atendimento as necessidades educacionais especiais de alunos surdos,
desde a educacdo infantil, nas salas de aula e, também, em salas de
recursos, em turno contrario ao da escolarizagao; VI - adotar mecanismos de
avaliacdo coerentes com aprendizado de segunda lingua, na corre¢do das
provas escritas, valorizando o aspecto semantico e reconhecendo a
singularidade linguistica manifestada no aspecto formal da Lingua
Portuguesa; VII - desenvolver e adotar mecanismos alternativos para a
avaliacdo de conhecimentos expressos em Libras, desde que devidamente
registrados em video ou em outros meios eletrénicos e tecnologicos; VIII -
disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo, bem como recursos didaticos para apoiar a educacédo de
alunos surdos ou com deficiéncia auditiva. (BRASIL, 2005).

Nesse sentido, € necessario pontuar a atuacdo da UFMS em relacdo as
legislacdes, para observar o que vem sendo realizado até o momento que pode ser
caracterizado como atendimento as necessidades educacionais do ES e a sua
permanéncia na universidade. Antes, deve-se observar o crescimento deste publico

nas universidades publicas de Mato Grosso do Sul.

Tabela 2 - Comparativo entre PCDs e ES no Estado de Mato Grosso do Sul na
educacao superior

Numero de estudantes com surdez NuUmero de estudantes com deficiéncia

Federal 56 Federal 581
Estadual - Estadual 29
TOTAL 56 TOTAL 630

Fonte: INEP (2018).

E fundamental que sejam levantadas discussGes acerca da formacdo de
professores com foco no atendimento ao ES, juntamente com os coordenadores de
curso e todo o corpo docente, para que seja viabilizada a previsédo de cursos com este

foco.
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O ensino de Lingua Portuguesa, como segunda lingua para os ES dos cursos
de graduacéao, foi implantado em carater experimental no segundo semestre do ano
de 2019, na expectativa de que os estudantes aderissem ao projeto e as aulas fossem
flexibilizadas para facilitar seu acesso. Ele comegou com a participagcéo de todos os
estudantes, uma vez por semana, em uma sala de aula do curso de Letras,

disponibilizada pela coordenacao da unidade.

O projeto teve como membros: duas professoras, uma da UFMS e outra em
colaboragéo do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul; um estagiario profissional de
apoio e seis TILS. As professoras titulares ficavam responsaveis pela organizacéo dos
materiais a serem utilizados e pelo planejamento das aulas; ja o estagiario, profissional
de apoio, por ministra-las. Os TILS participavam das aulas para dar suporte, caso
surgisse alguma necessidade em relacao a sinais a serem utilizados ou qualquer outra
guestao da prépria dinamica da aula. Todavia, segundo os TILS, nao foi possivel dar
continuidade, no ano seguinte a proposta, pela ndo adeséo dos ES e por mudancgas

frequentes nas aulas dos cursos dos estudantes.

Referente ao atendimento em sala de aula por TILS, os estudantes s&o
assistidos desde as aulas ministradas no curso regular até os laboratérios e eventuais
solicitacbes extraclasse. Para isso, todo inicio de semestre, os TILS fazem o
cronograma de atendimento para comportar 0 maior namero de atendimentos
possiveis. Ja as adaptacfes ou alternativas de avaliacbes nas provas dos cursos,
segundo relato dos TILS que fazem reunides com a equipe docente de cursos que
atendem os ES, estas ndo s&o adotadas como medidas institucionalizadas a serem
utilizadas pelos professores. Ou seja, ndo ha tempo adicional para a realizacdo das
provas e nem discussdo posterior com o TILS para considerar a singularidade

linguistica da Libras em relagéo ao portugués escrito.

Apenas uma professora do curso de audiovisual, em uma disciplina, permitiu a
um ES realizar a exposicdo de um trabalho em Libras e gravado em midia para
avaliacao posterior com o auxilio do TILS que acompanha o estudante. Por fim, os
recursos tecnologicos disponiveis para acessibilidade comunicacional do ES ainda
sdo escassos e restritos na DIAAF para uso. Deve-se admitir, como uma das
caracteristicas da sociedade atual, que o0 acesso aos instrumentos tecnoldgicos e
materiais pedagodgicos adaptados para os estudantes contribui para a sua incluséo, a

fim de possibilitar o seu desenvolvimento cognitivo.
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A partir do Decreto n.° 5.626/05 foram pontuados itens considerados

fundamentais como ac¢des voltadas a permanéncia do ES na Educacao.

Atividades consideradas acdes de permanéncia na UFMS

1  Formacao de Professores N&o realizado

2  Ensino da Libras e Lingua Portuguesa, L2 para ES Realizado parcialmente
3 Atendimento em salas de aulas Realizado

4 Atendimento em laboratdrio multidisciplinar N&o realizado

5  Mecanismos alternativos para a avaliacao Realizado parcialmente
6  Disponibilizacdo equipamentos e materiais didaticos Realizado parcialmente

Quadro 1 - A¢bes de permanéncia na UFMS
Fonte: Do autor.

Quando se trata do desempenho académico dos ES, constata-se que, nos
ultimos dois anos (2018 a 2020), todos reprovaram em uma disciplina, pelo menos.

Um estudante do curso de Engenharia de Software desistiu do curso no
primeiro semestre de aula; outro do curso de Medicina Veterindria ndo passou em
nenhuma disciplina desde a sua entrada; e dois estudantes dos cursos de Audiovisual
e de Arquitetura e Urbanismo reprovaram em trés disciplinas no primeiro ano, pelo
menos. Nesse cenario, ha um grande percurso a ser percorrido pela universidade para
gue a inclusdo do estudante surdo ultrapasse o conceito de acesso aos cursos de
graduacéo e passe a ser evidenciado em ac¢des focadas para a sua permanéncia,

visando desde a sua entrada na instituicdo até a conclusao da graduacdo.

Diante do desafio de melhorar as condicdes de permanéncia do estudante
surdo na UFMS, cabe um trabalho conjunto entre técnicos, professores,
coordenadores de cursos, pro-reitores e outros protagonistas que integram este
processo, a fim de discutir questdes relevantes ao desenvolvimento de politicas e
acOes institucionais que promovam o entendimento coletivo de sua importancia. Para
isso, o papel da DIAAF como divisdo de acessibilidade é fundamental nas orientagfes
aos cursos e difusdo para toda a universidade dos direitos do estudante surdo e as

garantias para a sua efetivacao.
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2.1 A DIVISAO DE ACESSIBILIDADE DA UFMS: ORGANIZACAO E GESTAO

A Divisao de Acessibilidade e Ac¢des Afirmativas (DIAAF) tem como base para
a sua criacao e atuacado varios dispositivos legais, dentre estes, o Decreto n.° 5.296,
de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n.° 10.048, de 8 de novembro de
2000 e n.° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, as quais dao prioridade de
atendimento as pessoas, especificando e estabelecendo normas gerais e critérios
bésicos para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou

com mobilidade reduzida, respectivamente.

E previsto no Decreto que os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel,
publicos ou privados, promovam condicdes de acesso e utilizacdo de todos os seus
ambientes ou compartimentos para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Dispde, inclusive, acerca das adaptacbes que devem ser realizadas em
salas de aula, bibliotecas, auditorios, ginasios e instalacdes desportivas, laboratérios,
areas de lazer e sanitarios para o atendimento do estudante com deficiéncia (BRASIL,
2004).

O Decreto n.° 6.096, de 24 de abril de 2007 também apresenta no artigo 2.°,
inc. V, a ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil como diretriz a ser
seguida para a reestruturacdo e ampliacdo das universidades federais, as quais sédo
importantes e atribuem ao MEC a competéncia das destinacbes dos recursos
financeiros para cada programa proposto, no sentido de sua elaboracdo e
apresentacao dos respectivos planos de reestruturacao das universidades em relacao
as construcdes arquitetdnicas, compras de bens e servicos, despesas de custeio e

pessoal associadas a expansao das atividades decorrentes do plano.

Com a expansao de politicas publicas de governo correspondentes ao periodo
iniciado em 1.° de janeiro de 2003 a 1.° de janeiro de 2011, cujo objetivo foi possibilitar
a igualdade de condi¢des aos grupos minoritarios, das legislagcfes citadas, no ano de
2005, foi criado o Programa de Acessibilidade na educacdo superior (INCLUIR),
Ministério da Educacgéo (MEC). O objetivo originério do Incluir € atender as demandas
da educacao superior referente a implantacédo de politicas da educacado especial. O
programa, alterado posteriormente pelo edital INCLUIR 04/2008, o qual foi publicado
no Diario Oficial da Unido, n.° 84, secao 3, paginas 39 e 40, de 05 de maio de 2008,
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segundo a proposta inicial, visa acbes que garantem o acesso pleno de pessoas com

deficiéncia as instituicdes federais de ensino superior. O Incluir, portanto, visa:

[...] fomentar a criacdo e a consolidacdo de nucleos de acessibilidade nas
Ifes, os quais respondem pela organizacdo de ag¢fes institucionais que
garantam a integracdo de pessoas com deficiéncia a vida académica,
eliminando barreiras comportamentais, pedagogicas, arquitetbnicas e de
comunicacao. (BRASIL, 2017).

Esses nucleos melhoram o acesso das pessoas com deficiéncia as
universidades publicas, bem como a todos os espac¢os, ambientes, acdes e processos
desenvolvidos na instituicdo, buscando integrar e articular as demais atividades para

a inclusao educacional e social dessas pessoas (BRASIL, 2017).

Os nucleos de acessibilidades sdo compreendidos como a constituicdo de
espaco fisico, com profissional responsavel pela organizacdo das acdes, articulacéo
entre os diferentes O6rgdos da instituicdo para a implementacdo da politica de
acessibilidade e efetivacdo das relacbes de ensino, pesquisa e extensdo na area
(BRASIL, 2010).

Apesar de o Programa ter sido criado no ano de 2005, a sua implementagé&o
fora realizada somente em 2011, pelo fato de, antes desse ano, as Instituicbes
Federais de Ensino Superior (IFES) serem contempladas apenas através de
propostas submetidas a avaliacdo para a destinacdo dos recursos. A partir da
distribuicdo dos recursos para a implantacdo dos nudcleos de acessibilidades, foi
possivel estruturar e institucionalizar nas universidades acfes permanentes de
inclusdo. O Programa Incluir é o principal instrumento normativo direcionado a criacao
dos nucleos de acessibilidades nas universidades publicas de ensino superior. No
entanto, ndo exclui outros atos normativos que corroboraram para a ampliacdo do

atendimento as pessoas com deficiéncia e grupos minoritarios.

A Lei n.° 12.711, de 29 de agosto de 2012, que dispde sobre 0 ingresso nas
universidades federais e nas instituicoes federais de ensino técnico de nivel médio por
autodeclarados pretos, pardos, indigenas e por pessoas com deficiéncia, aumentou
ainda mais a procura por cursos de ensino superior e, consequentemente, a demanda

de atendimento especializado com profissionais capacitados para este fim. Portanto,
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torna-se competéncia dos nucleos de acessibilidade identificar esse publico e

dispensar a assisténcia necessaria para a sua permanéncia na universidade.

Esta lei contribuiu para o aumento no acesso, por meio de acfes afirmativas
nos cursos de graduacéo e pés-graduacéao das universidades publicas. H& a previsao
de recursos financeiros direcionados a Divisdo de Acessibilidade e A¢des Afirmativas
(DIAAF), pelo Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa
Nacional de Assisténcia estudantil (PNAES), complementando a atuacéo dos ndcleos
de acessibilidade ao atendimento da pessoa com deficiéncia. O Decreto tem como
principal objetivo promover a igualdade de oportunidades e contribuir para a melhoria
do desempenho académico dos estudantes. A atuacdo do PNAES engloba no artigo
3.5 8§ 1.° inc. X, 0o acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com

deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades.

Leis especificas de algumas deficiéncias que embasam o atendimento
especializado pelos nucleos de acessibilidade e que reforcam a necessidade de
politicas mais eficientes em favor do estudante com deficiéncia também foram
fundamentais para a melhoria no atendimento de Acbes Afirmativas (AAs). Nessa
perspectiva, a Lei n.° 10.436, de 24 de abril de 2002, dispbe sobre a Lingua Brasileira
de Sinais, uso e difusao, sob a responsabilidade do Poder Publico e da sociedade em
geral, bem como a inclusé&o da Libras nos cursos de formacao de Educacédo Especial,
de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus niveis médio e superior, como parte

integrante dos Parametros Curriculares Nacionais (PCN).

O Decreto n.° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei da
Libras, trouxe uma série de diretrizes para a inclusdo da pessoa surda e deficiente
auditivo, inclusive a obrigatoriedade do atendimento educacional especializado nas
instituicdes federais de ensino superior e TILS. Recentemente, a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), Lei n.°
13.146, de 06 de julho de 2015, ratificou as politicas de governo em favor das pessoas
com deficiéncia, estabelecendo diretrizes que contemplam os aspectos sociais e 0s

direitos individuais.

No artigo 30, sdo apresentados os servigos que devem ser oferecidos pelas

IES, tais como:
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| - atendimento preferencial a pessoa com deficiéncia nas dependéncias das
InstituicGes de Ensino Superior (IES) e nos servicos; |l - disponibilizacéo de
formulario de inscricdo de exames com campos especificos para que o
candidato com deficiéncia informe o0s recursos de acessibilidade e de
tecnologia assistida necessarios para sua participacado; Il - disponibilizacéo
de provas em formatos acessiveis para atendimento as necessidades
especificas do candidato com deficiéncia; IV - disponibilizacdo de recursos de
acessibilidade e de tecnologia assistiva adequados, previamente solicitados
e escolhidos pelo candidato com deficiéncia; V - dilagdo de tempo, conforme
demanda apresentada pelo candidato com deficiéncia, tanto na realizagéo de
exame para selecdo quanto nas atividades académicas, mediante prévia
solicitacdo e comprovacdo da necessidade; VI - adogdo de critérios de
avaliacdo das provas escritas, discursivas ou de redacédo que considerem a
singularidade linguistica da pessoa com deficiéncia, no dominio da
modalidade escrita da Lingua Portuguesa; VIl - traducéo completa do edital e
de suas retificacdes em Libras. (BRASIL, 2015).

Em relacédo ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), foram descritos
guatro objetivos institucionais para as Politicas de Assisténcia Estudantil, que
compreende os anos de 2020 a 2024. Dentre esses objetivos, a atuacéo da DIAAF
fica evidenciada no segundo item, o qual se destina a desenvolver programas de
inclusédo e acBes afirmativas com intervencdes que promovam a equidade no acesso

e no sucesso dos estudantes da UFMS.

Segue abaixo a relacdo dos dispositivos legais que evidenciam o

desenvolvimento em relacéo as politicas publicas educacionais.
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- Estabelece normas gerais e critérios basicos para a 19 de dezembro
Lei n.10.098 promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de

deficiéncia ou com mobilidade reduzida. de 2000
i 24 de abril de
Lei n.° 10.436 Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais— Libras. 2002

Regulamenta as Leis 10.048, de 8 de novembro de 2000,

que da prioridade de atendimento as pessoas que
Decreto n.°5.296  especifica, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que

estabelece normas gerais e critérios basicos para a de 2004

promoc¢do da acessibilidade das pessoas portadoras de

deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

2 de dezembro

Decreto n.°5.626 Regulamenta a Lei n.° 10.436, de 24 de abril de 2002, que 22 de dezembro

dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais— Libras. de 2005

Decreto n.° 6.096  Programade Apoio a Planos de Reestruturagéo e Expanséao 24 de abril de
das Universidades Federais — REUNIL. 2007

Decreto n.¢ 7.612 Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com 17 de novembro

Deficiéncia - Plano Viver sem Limite de 2011
Lei n.°12.711 Dispde sobre o ingresso nas universidades federais e nas 29 de agosto de

instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio. 2012
Lein.°13.146 Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com 6 de julho de

Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). 2015

Altera o Decreto n.° 7.824, de 11 de outubro de 2012, que 20 de abril de
Decreto n.° 9.034 regulamentaalLein.°12.711, de 29 de agosto de 2012, que
dispde sobre o ingresso nas universidades federais e nas 2017
instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio.
Quadro 2 - Descri¢céo das Legislacoes
Fonte: Do autor.

Embora necessite de implementacées e melhorias, a DIAAF e as normas
vigentes, bem como os regimentos internos da UFMS, estdo de acordo com o
movimento de incluséo internacional, que tem como uma de suas principais metas

promover condi¢des de igualdade e oportunidade para a pessoa com deficiéncia.

Diante desse contexto, € preciso destacar que a busca pela acessibilidade aos
estudantes com deficiéncia na UFMS vem de longos anos. As condicbes de

oportunidade para o acesso e permanéncia aos cursos de graduacdo e pOs-



63

graduacdo aumentaram a medida que as politicas educacionais foram sendo criadas

e regulamentadas.

Desde a origem da UFMS, em 1962, uma das barreiras iniciais para a
autonomia do estudante com deficiéncia, em seu espaco interno, era a arquitetonica.
Com estruturas antigas e dificuldade na captacdo de or¢camento publico para
reformas, pessoas com deficiéncia fisica e visual, principalmente, com frequéncia
sofriam algum tipo de restricdo para a sua locomocao. Vale destacar que a UFMS so6
se tornou fundacgéao federal pela Lei Federal n.° 6.674, de 05 de julho 1979. Antes,
fazia parte da gestdo estadual de Mato Grosso, portanto, possuindo outra
nomenclatura (UFMS, 2021).

A falta de orcamentos publicos direcionados especificamente a area da
educacdo especial comprometia o desenvolvimento de a¢fes voltadas as pessoas
com deficiéncia. Neste sentido, o Programa Incluir, criado em 2007, tem o objetivo de
criar nucleos de acessibilidade em instituicdes publicas com vista a promog¢éo da
acessibilidade. Esses nucleos melhoram o acesso das pessoas com deficiéncia a

todos os espacos, ambientes, acdes e processos desenvolvidos na institui¢ao.

Criado em 2005, o Programa Incluir - acessibilidade na Educacéo superior,
foi implementado até 2011, por meio de Chamadas Publicas, realizadas pela
SEESP e SESU, por meio das quais, as IFES apresentaram projetos de
criagdo e consolidagdo dos Nucleos de Acessibilidade, visando eliminar
barreiras fisicas, pedagdgicas, nas comunica¢cbes e informacdes, nos
ambientes, instalacdes, equipamentos e materiais didaticos. (BRASIL, 2013,
p. 13).

A partir do ano de 2013, o MEC altera as politicas de captacdo de recursos
financeiros para a institucionalizacdo das acoes afirmativas em relacdo aos nucleos
de acessibilidade. Com isso, os recursos financeiros direcionados a inclusdo de
pessoas com deficiéncia nas instituicbes de ensino superior deixam de ser
esporadicas e provisorias, passando a ter carater permanente. Neste mesmo ano,
cria-se a Divisdo de Acessibilidade e Acbes Afirmativas (DIAF), sigla dada
inicialmente, para o atendimento de pessoas com deficiéncia, grupos indigenas e 0s

autodeclarados pretos e pardos.

E preciso explicar que, antes da criagdo da DIAAF como Divis&o, acbes ja eram

realizadas na UFMS por professores e técnicos que tinham conhecimento e interesse
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sobre Educacédo Especial. Contudo, estas a¢gdes contavam com recursos eventuais e
gue, para a sua captacao, deveriam ser elaborados projetos anuais para participacao

em editais.

A DIAAF esta organizada sob a hierarquia da Pro-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PROAES), a qual se divide nas seguintes coordenadorias: assisténcia

estudantil e desenvolvimento profissional estudantil.

PROAES

Assisténcia ‘

Desenvolvimento

profissional e
Estudantil inclUSAO

e Divisao de e
Diviséo de A - Diviséo de

- = Assisténcia DIAAF ~

l Alimentacao 6 e REE Integracao

Divisdo de Diviséo de

Salde Desenvolvimento

Profissional e
Egresso

Figura 1 - Organograma da PROAES
Fonte: Do autor.

O objetivo de sua criacdo, PROAES, em 2017, foi para gerir 0s assuntos
referentes aos estudantes da UFMS com recursos oriundos do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), para o planejamento, execucdo e acompanhamento
de acbes desenvolvidas na instituicdo. O PNAES foi regulamentado pela Resolucao
COUN n.° 135/2018 e define as acdes voltadas aos estudantes com vulnerabilidade
socioeconOmica, estabelecendo os auxilios que lhes sdo destinados e os critérios para
a sua obtencgdo, ainda que o recorte socioecondmico ndo seja o Unico elemento

determinante das acdes de permanéncia.

A despeito das politicas de cotas: matriculas; renovacdes; reprovacbes e
desisténcias, o relatério da DIAAF apresenta 346 estudantes com deficiéncia
matriculados na cidade universitéria e nos campus, no ano de 2019/2.
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Tabela 3 - Relagé&o dos Campi com estudantes com deficiéncia

\ CAMPUS CENTRO QUANTIDADE \
Aquidauana CPAQ 18
Chapadao do sul CPCS 7
Coxim CPCX 7
Navirai CPNV 5
Nova Andradina CPNA 9
Paranaiba CPAR 12
Ponta Poréd CPPP 54
Pantanal CPAN 28
Campo grande ESAN 28
FAALC 16
FACFAN 10
FACH 19
FACOM 22
FADIR 13
FAED 13
FAENG 28
FAMED 6
FAMEZ 8
FAODO 1
INBIO 10
INFI 4
INMA 4
INQUI 14
TOTAL 346

Fonte: DIAAF (2019).

Desse quantitativo de alunos, 56,64% estdo na cidade de Campo Grande e
43,35% nos campus espalhados no interior do Estado. Dentre esse numero, 43
estudantes apresentaram deficiéncia fisica (12,42%); 7 paralisia cerebral (2,02%); 23
deficiéncia auditiva (6,64%); 237,49 visdo subnormal ou baixa visdo (68,49%); 3
autismo (0,8%); 13 altas habilidades/superdotacao (3,75%); 3 sindrome de Asperger
(0,8%); 6 deficiéncia intelectual (1,73%); 2 deficiéncias multiplas (0,57%); 2 cegueira
(0,57%) e 7 surdez (2,02%).

Para a verificagdo das condi¢cdes de ingresso por reserva de vagas para agoes
afirmativas nos cursos de graduacdo e de pods-graduacdo, a Resolucdo COUN n.°
150/2019 estabelece: analise dos documentos comprobatérios do curso integral do
ensino médio em escola publica; verificacdo de autodeclaragéo prestada por pessoas
negras (pretas ou pardas); verificagcdo dos documentos apresentados por pessoas
indigenas; andlise do laudo e documentagdo complementar apresentado por pessoas

com deficiéncia; e andlise dos documentos comprobatdrios da condicdo



socioecon6mica declarada. Também, o fluxo de procedimentos para apuracdo de

denuncias ficou estabelecido (PDI, 2020).

ENCAMINHAMENTO DO ACADEMICO

Coordenacao de curso / Outro Espontdnea

ACOLHIMENTO DO ACADEMICO

Triagem Avaliagdo Orientacao

PLANEJAMENTO E ENCAMINHAMENTO

Atendimentos
especializados

Apoio educacional Orientagdo

Figura 2 - Organizacao de atendimentos da DIAAF
Fonte: DIAAF (2014).

As caracteristicas do Acolhimento, como uma das acdes realizadas pela
DIAAF, consistem em identificar as necessidades dos académicos, com atencdo as
suas condic¢des fisicas, psicoldgicas, sociais, educacionais e econémicas. (DIAAF,
2014). Esta acdo € fundamental para a organizacdo prévia dos atendimentos e da

necessidade da aquisicdo de materiais e/ou pessoal para tal fim.

Ja o trabalho psicossocial, visa integrar o académico nas atividades da
universidade mediante intervencdes prévias centradas nas queixas situacionais dos
estudantes. Para tanto, o profissional faz orientacdes, aconselhamento,

acompanhamento e avaliacdo de suas condi¢cdes psicologicas.

Por fim, o Atendimento Educacional Especializado esta também inserido como
uma pratica da Divisdo a ser realizada. Um dos instrumentos utilizados para a
identificacdo e atendimento dos estudantes é uma entrevista semiestruturada, a fim
de organizar as necessidades educacionais de cada académico, publico da Educacao

Especial.

Nesse sentido, Anache e Cavalcante (2018) apresentam a complexidade da

DIAAF como nucleo referéncia nas acdes de acessibilidade na UFMS:
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As caracteristicas individuais do estudante com deficiéncia, bem como as
especificidades dos cursos de graduacdo e poOs-graduacdo, tornam
complexas as atividades dos nucleos de acessibilidade, pois requerem a
articulacdo de ac¢bes coletivas e, a0 mesmo tempo, particulares, para cada
area de conhecimento, as quais devem estar previstas no Plano de
Desenvolvimento Institucional. Nesse sentido, além da infraestrutura
arquitetdnica e recursos materiais acessiveis € indispensavel que se invista
na formac@o dos profissionais, considerando que as necessidades
educacionais especificas de cada estudante se manifestardo no encontro e
confronto com as caracteristicas do curso escolhido por ele. Isso exigira que
o desenho curricular contemple as possibilidades de adequacbes e
diferenciacbes das propostas pedagégicas ofertadas no éambito das
universidades. (ANACHE; CAVALCANTE, 2018, p. 117).

Portanto, os desafios que a DIAAF tem como divisao de acessibilidade sao
enormes e merecem atencao para as suas praticas de acesso e permanéncia de
estudantes com deficiéncia nos cursos de graduacéo e pés-graduacédo. Diante deste
gquadro de estudantes que necessitam de algum atendimento educacional
especializado, faz-se fundamental a participacdo da DIAAF na conducdo de
estratégias e propostas para o atendimento deste publico com objetivo de melhorar

sua recepcao e permanéncia dentro da universidade.

2.2 A PERMANENCIA DO ESTUDANTE SURDO NA UFMS: A GESTAO DA
DIAAF

A pesquisa em relacdo ao ES é um ato complexo de analisar, tanto a teoria e
legislacdes envolvidas quanto a pratica, identificadas pela atuacdo de varios atores
nesse processo e uma lingua estruturada, que faz parte de todo o cenario educacional.
Portanto, pensar em fatos isolados, sem considerar o ponto de ligacdo entre eles, é

algo arriscado diante de um emaranhado de informacdes que os envolvem.

Tendo isso como fundamental, € que foi investida parte da entrevista na gestao
da DIAAF, utilizando os dados por ela oferecidos, na expectativa de produzir uma

informacé&o que contemplasse o interesse da pesquisa.

Nesse sentido, pode-se pensar 0 processo de investigacdo como sendo algo
gue vai além do que esta aparente. Para isso, nesta pesquisa, buscou-se destacar,

além da fala do ES e dos TILS, o papel fundamental da gestdo que administra a
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atuacdo dos intérpretes de Libras na universidade, para atender o méaximo de
estudantes possiveis com necessidades de acessibilidade comunicacional, afora

outros atendimentos que séo dispensados pela Diviséo.

A entrevista realizada com a gestao da Diviséo permitiu identificar as principais
dificuldades enfrentadas em relacéo aos atendimentos dispensados aos estudantes
com deficiéncia: captacao de recursos; orientacdes aos docentes e discentes no trato
a pessoa com deficiéncia; planejamento da Divisdo com base nos recursos financeiros
e no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI, 2020). Foi possivel, também,
identificar caracteristicas sobre a demanda no atendimento ao ES e a formacéo

continuada dos TILS para a qualidade de sua atuacdo em sala de aula.

A gestdo de recursos humanos e financeiros para a qualidade nos
atendimentos de uma Educacéo Inclusiva é um desafio enfrentado no setor publico,
em todas as esferas: federais, estaduais e municipais. Portanto, atuar com estratégias
para gerir 0s instrumentos pessoal e materiais disponiveis deve ser competéncia do

gestor.

Esses desafios exigem cada vez mais empenho do gestor pela alta demanda,
nos ultimos anos, na universidade de estudantes com deficiéncia ou outro tipo de
necessidades educacionais especializadas. Como mostrado na Tabela 3, a
guantidade de estudantes com deficiéncia chega a 346 matriculas efetivadas no
periodo de 2019/2. Diante desses desafios, o gestor deve articular a sua experiéncia

com as legislacdes vigentes e 0s recursos disponiveis.

A DIAAF, como Diviséo inserida hierarquicamente na estrutura organizacional
da PROAES, tem na gestédo® um servidor docente da Faculdade de Educacéo (FAED),
com formacdo em Pedagogia que se divide nas duas fun¢des: docéncia e chefia. Na
organizacao das perguntas, primeiramente, destacaram-se 0s aspectos referentes as
legislacdes, atendimentos, desafios e planejamento quanto ao processo de inclusao
do ES na universidade.

Como abordado anteriormente, a DIAAF foi estruturada e organizada por causa
das politicas de acdes afirmativas promovidas pelo MEC, cujo objetivo é a

consolidacdo de nucleos de acessibilidades nas instituicdes publicas de educacao

8 O termo foi escolhido para caracterizar a atuagdo do gestor de forma genérica, preservando a sua
nao identificacdo como masculino ou feminino.
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superior no pais, com incentivo financeiro principal do Programa Incluir. As acdes
desenvolvidas por estes ndcleos devem ser no sentido de promover a acessibilidade

aos estudantes com algum tipo de comprometimento fisico ou cognitivo.

Para o atendimento do ES com recursos que visem a sua autonomia, de
maneira que as condi¢cdes de sua permanéncia na universidade sejam efetivas, faz-
se necessarias medidas como o atendimento educacional especializado, momentos
de aprendizado de Portugués como segunda lingua e a presenca do intérprete de
Libras em todos os espacos da graduacao e pés-graduacdo. Entretanto, é essencial
gue a disponibilizagcédo de recursos financeiros para a aplicacdo dessas medidas seja
concretizada pelo Poder Publico. Por isso, a primeira pergunta foi referente a esse

aspecto. Nesse contexto, foi obtido como resposta:

E relativamente interessante os recursos financeiros. Muitas vezes, 0s
recursos financeiros eles (sic) sdo destinados mais pra acessibilidade
estrutural. N6s ndo temos o cargo do AEE dentro da universidade, entdo, isso
seria muito importante que nos tivéssemos a possibilidade de uma
contratacdo de atendimento educacional especializado dentro da
universidade, utilizando os recursos que sao destinados a esse publico-alvo
da Educacéo Especial, que seriam os alunos com deficiéncia, de maneira
geral. Os recursos foram muito bem aplicados, na medida em que houve uma
reestruturacdo do ponto onde a DIAAF se localiza; a DIAAF tem
acessibilidade; tem corredor; houve uma reforma geral [...]. As condi¢bes para
o aluno surdo, como eu disse, hoje, o intérprete tem que, mesmo que nao
seja o ideal, mas uma sala prépria, cada um tem o seu computador. Houve

ampliacao dos intérpretes [...], entdo, hoje, cada campus tem o seu intérprete
[...]. Eu acho que os recursos estdo sendo bem direcionados ou utilizados.
(GESTAO).

Identifica-se que, na percepcdo da gestdo da Divisdo, os recursos financeiros
foram bem distribuidos para a promoc¢ado da inclusdo do ES na UFMS. Apesar de
restrito, os investimentos realizados pelo Poder Publico, referente a acessibilidade dos

ES, sdo gradativos a proporcdo das necessidades enfrentadas pela universidade.

Na DIAAF, os materiais pedagogicos que possam contribuir ao processo de
ensino e aprendizado do ES, ainda, se apresentam timidos frente a demanda e as
necessidades do publico da Educacdo Especial. Além disso, os materiais ficam
adstritos na Divisdo. Os investimentos disponibilizados demonstram maior
direcionamento para as questdes arquitetbnicas da universidade, o que acaba
atendendo aqueles que tém alguma limitacao fisica. Essa preocupacao inicial justifica-

se pela precariedade dos prédios da universidade, os quais sao antigos e nunca
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tinham passado por uma reforma, levando-se em consideracao a acessibilidade, como

a que ocorreu no ano de 2019.

Entretanto, as acfes que visam a permanéncia do ES tém as suas
especificidades voltadas aos recursos humanos capacitados, contribuindo com a sua
formacado. Nesse sentido, foi possivel identificar que as aplicagdes nessa area néo
sao suficientes e ndo podem ser confundidas com ac¢des regimentais da categoria de
técnico administrativo da UFMS, o que fica marcado na fala da gestao: “[...] como eu
disse, hoje, o intérprete tem que, mesmo que nao seja o ideal, mas uma sala propria,

cada um tem o seu computador [...]".

O ensino da Lingua Portuguesa como segunda lingua para o ES esta instituida
como Politica de Inclusdo para a sua maior autonomia na universidade (UFMS, 2020).
Mas esse projeto, implantado em articulacao entre a DIAAF e a PROAES, néo seguiu
0s préximos anos a partir da sua implantagdo, como se verifica na resposta dada pela
gestdo da DIAAF em relacdo as a¢fes da Divisdo para a diminuicdo das dificuldades
dos ES.

[...] A DIAAF promoveu, inclusive por meio da PROAES, o curso de Lingua
Portuguesa para o estudante surdo, a DIAAF indicou uma selecdo de
apoiadores com Libras para o ES, a DIAAF promoveu a ampliagdo do nUmero
de intérpretes, entéo, essas acdes sdo as mais importantes que eu considero
gue a DIAAF tem executado. Além disso, todo o planejamento depende muito
da Pré-Reitoria ir canalizando isso em parceria. A DIAAF também promove,
por meio dos seus intérpretes, essa interlocucdo tdo necessaria do aluno
surdo com os docentes. Se ndo houvesse essa interlocucéo [...] fica muito
dificil para o aluno surdo. (GESTAO).

O que se verifica, em primeiro lugar, € a falta de autonomia da DIAAF na
promocao de algumas atividades consideradas importantes, devendo ser reportada
para a PROAES, a qual analisa a viabilidade técnica e recurso financeiro disponivel

para concretiza-las.

No projeto de ensino de Lingua Portuguesa como segunda lingua para o ES,
gue ocorreu no segundo semestre do ano de 2019, as aulas eram ministradas por um
profissional apoiador, académico do curso de Letras, sob a orientacdo de uma
professora de Libras da UFMS. As aulas eram acompanhadas por, pelo menos, um

TILS, que ficava a disposi¢do para qualquer necessidade de atendimento, mediante
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disponibilidade no cronograma das aulas, caso ndo houvesse demanda para aquele

dia. O espaco para as aulas foi cedido pelo programa do curso de Letras.

Diante desse contexto, observa-se que, desde o inicio da implantacdo do
projeto, ndo houve disponibilizagdo de recursos voltados especificamente para esse
fim. Sendo a sua elaboracéo a parceria entre Divisdo, docentes e a coordenacdo do
curso de Letras da instituicdo, que contribuiu para a sua efetivacao. Ndo obstante as
parcerias no espaco educacional serem vistas sempre como necessarias, nao se pode
desconsiderar a fragilidade nessa relacdo, quando se trata de um projeto de carater

permanente.

E preciso destacar que dentro das competéncias do cargo de tradutor intérprete
de Lingua de Sinais, ndo ha previsédo de sua atuacéo no projeto de ensino de Lingua
Portuguesa como segunda lingua para o ES. Cabe a esse profissional, nesse
contexto, a traducdo de materiais didaticos da Lingua Portuguesa para a Lingua de

Sinais.

Em outro aspecto, compreende-se que as conquistas de melhor qualidade nos
atendimentos e maior contratacdo de profissionais capacitados para estes
atendimentos sdo sempre processuais e morosos. Desse modo, os esfor¢cos de todos
os envolvidos devem coincidir para a sua garantia. No contexto da educacao superior,
a formacéo deve ser admitida como essencial para a garantia da permanéncia dos ES
na universidade. Contudo, ela ainda ndo é vista como sine qua non nesse processo.
Isso gera inseguranga nos profissionais que atuam diretamente com os estudantes,

no momento do exercicio.

A comecar pelo Plano de Cargos e Carreiras para 0s técnicos administrativos,
regimento interno, que especifica o cargo de “tradutor intérprete de ‘linguagem’ de
sinais” nivel “D”, leia-se ensino médio. Essa classificagcdo encontra-se em desacordo
com a Lei Brasileira de incluséo n.° 13.146, de 06 de julho de 2015 que, em seu artigo
28, 8 2.9, inciso Il, determina a convocacao de intérpretes de Libras com formacdo em

nivel superior. A respeito desse tema, foi relatado o seguinte aspecto:

A PROGEP providencia todo ano uma formacdo em Libras. A propria
dindmica de trabalho da DIAAF promove uma capacitacdo em servico. Os
intérpretes estdo a todo 0 momento estudando, apontando novas condi¢des
[...] e, em termos de formacéo, sdo os cursos que a PROGEP pode oferecer.
Na verdade, todo mundo deve apontar para a PROGEP as reais
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necessidades. Entdo, a partir dai, ela promove para os servidores qualquer
tipo de formacgé&o continuada. (GESTAO).

Apesar de haver esfor¢cos para a capacitacdo dos servidores, a falta de
formacdo continuada especifica na area da surdez compromete a melhoria na
gualidade dos atendimentos aos ES e a capacitacao em servico, relatado pela gestéo,
nao permitindo identificar especificamente de qual formacéo se trata, o que torna a
resposta genérica. Além disso, a postura assumida pela Divisdo é a separacdo das
competéncias para a promoc¢do da capacitacdo aos seus servidores, tendo a

PROGEP como 6rgéo principal para este fim.

Diante dessa constatacdo, € possivel depreender que os TILS néo dispdem de
um estudo sistematizado que apoie a sua atuacdo em sala de aula. Considerando as
Linguas de Sinais como dinamicas e a Libras em constante processo de criacdo de
novos sinais, a formacdo continuada deve ser realidade para os profissionais que
exercem atividade de intérpretes de Libras. O que se observa é a necessidade de uma
postura mais ativa da DIAAF para que a formacdo continuada dos TILS se torne
institucionalizada e fundamental para o seu processo formativo. Outro ponto
fundamental abordado na entrevista foi o atendimento educacional especializado para
o ES. Embora esteja nas competéncias atribuidas a DIAAF, a gestao declara que o

AEE, como acéo efetiva da instituicdo, ainda n&o existe.

N&o ha disposicdo de ambientes apropriados para que se possa elaborar o
atendimento ao ES, de modo que sejam desenvolvidas, tanto a Libras como a Lingua
Portuguesa como segunda lingua, em seu processo de aprendizado na graduacao.
Para que esses ambientes sejam implantados, € preciso espaco, materiais e
profissionais especializados que atendam aos estudantes nos trés momentos de
aprendizados: atendimentos para o ensino de Libras; em Libras e de Lingua
Portuguesa. Contudo, este espaco ainda nao faz parte da UFMS. Sobre o atendimento

educacional especializado, a gestao declarou:

Eu acredito que, em nivel superior, uma sala de recursos especifica, é [...]
nds temos dentro da DIAAF. O que o estudante surdo precisar, em termos de
atendimento [...]. Nés ndo temos atendimento educacional especializado,
ainda. Nds temos a informagdo que o governo apontou que nos, talvez,
tenhamos esse cargo, futuramente. Mas nos nado temos ainda ndo AEE.
Entdo, o estudante surdo eles (sic) ficam, muitas vezes, contando com o0s
proprios intérpretes. (GESTAO).
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Figura 3 - Triagem para o AEE
Fonte: DIAAF (2016).

N&o obstante uma das competéncias da DIAAF ser o atendimento educacional
especializado para todos os estudantes identificados na triagem e entrevista inicial,
para a gestdo da Divisdo, o AEE ainda ndo é efetivado na instituicdo, havendo
somente uma sinalizacdo do governo para a sua implantacdo. Entretanto, o que se
observou foi uma incongruéncia entre as competéncias regimentais pré-estabelecidas

da DIAAF e a percepcéo da Divisdo sobre essas caracteristicas.

Segundo a gestao da Divisdo, esta tem realizado orientacdes, atendimentos e
sugestdes para a melhoria na permanéncia dos estudantes com deficiéncia ou com
alguma limitacdo, seja fisica, seja cognitiva. Embora o servico de traducédo e
interpretacdo seja considerado como um elemento importante no atendimento
educacional especializado, o que se identifica € que ainda ha a necessidade de
praticas que assistam os ES em seu aspecto linguistico. Entretanto, ndo é possivel a
elaboracdo dessas acbOes sem planejamento e contratacdo de profissionais
especializados, que fardo o atendimento desses estudantes. Por isso, a organizacao
e elaboracdo de estratégias que contemplem esses itens sao fundamentais para a

continuidade e desenvolvimento do processo de incluséo.

Nesse sentido, a DIAAF entende a importancia da contratagdo de mais TILS e
profissionais para o atendimento especializado. Nesse aspecto, a gestdo da Diviséo

declarou o seguinte:

Acredito que seja primeiro, sempre garantir o quantitativo de intérpretes... a
gualidade do atendimento ao aluno surdo quer seja com capacitacao
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permanente. Se for possivel, que a gente tenha o atendimento educacional
especializado, que a gente possa oferecer cursos de Lingua Portuguesa [...]
gue a gente continue com o profissional de apoio, eles sdo bastante
importantes para o intérprete [...]. Acho que para o aluno surdo s&o varias
acdes que devem ser permanentes e também implementadas. (GESTAO).

Apesar de haver materiais adaptados na DIAAF, em relacdo ao ES, estes
limitam-se a dicionarios, DVDs de Literatura em Libras e outros que ndo contemplam
as necessidades dos ES, de forma eficiente. Além disso, ndo ha uma proposta que
possibilite a adaptacdo dos materiais utilizados em sala de aula, os quais séo de
acesso frequente dos ouvintes, mas ndo dos ES por serem todos em Lingua
Portuguesa, como também n&o ha quanto a capacitacéo permanente dos profissionais

gue atuam diretamente com os estudantes.

Por fim, cabe refor¢car que a garantia de TILS em sala de aula e em outros
espacos da universidade é fundamental para assegurar a acessibilidade
comunicacional na relacdo entre surdos e ouvintes, mas ndao é o Unico recurso
humano e técnico a ser dispensado aos ES, pois ha outras necessidades que a

inclusé&o desses estudantes exige para a concluséo do curso escolhido.

2.3 A SECAO DE LIBRAS

A secdao de Libras foi criada em 2018, oficialmente, como acéo a ser realizada
para os atendimentos e as demandas especificas da comunidade surda académica.
Nesse sentido, os profissionais TILS ganharam maior representatividade e articulagéo
na universidade quanto ao planejamento de estratégias para alcancar os estudantes,

coordenadores e gestores que estéo, direta ou indiretamente, ligados aos ES.

Ademais, desde 2014, ano em que o primeiro TILS tomou posse, 0S servi¢cos
referentes a acessibilidade comunicacional em Libras eram realizados perante
solicitagBes via e-mail e diretamente ao TILS. Esses servigos limitavam-se as
demandas administrativas, tais como: reunibes de professores surdos com a

coordenacao e apoio para 0 seu acesso aos sistemas da instituicao.

Segundo relatério da Divisdo, os atendimentos aos ES s6 comecaram a ser

realizados na UFMS a partir de 2016, com o primeiro estudante do curso de
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Matematica, e as demandas em sala de aula aumentaram apds esse periodo. No
segundo semestre de 2019, na cidade universitaria havia 6 estudantes e 3 professores
com surdez profunda, todos usuarios da Lingua Brasileira de Sinais e, portanto,

necessitando de TILS para a acessibilidade comunicacional.

A demanda por criar uma secédo para o atendimento dos ES surgiu pelo
aumento do numero de estudantes e professores surdos na universidade e pela
obediéncia as Leis vigentes, que institucionaliza o acesso as informacdes veiculadas

pelos 6rgdos da Administracéo Publica direta e indireta, e suas autarquias.

A secdo de Libras conta com um gestor e seis TILS que atuam na
acessibilidade comunicacional em Libras para a UFMS, na cidade de Campo Grande.
Nos campus do interior, os TILS atuam sob orientacdes dadas pela DIAAF, juntamente
com a Secao de Libras em carater de cooperacao. O objetivo de trabalho da se¢éo de
Libras caracteriza-se como o gerenciamento do servigo de interpretacdo em Libras,
execucao e acompanhamento das politicas de acessibilidade para Surdos no ambito
da UFMS.

Nas atribuicbes de competéncias dadas pela Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis, a qual a secdo esta subordinada, estao:

Gerenciar a equipe de intérpretes de Libras no atendimento a comunidade
Surda; orientar coordenadores de curso e unidades setoriais acerca das
especificidades linguisticas e culturais das pessoas Surdas; encaminhar
propostas de normatizacdo de procedimentos referentes ao servico de
interpretacdo em Libras; desenvolver agbes voltadas ao acolhimento e
inclusé@o das pessoas Surdas viabilizar o acesso & comunicac¢éo e informagéo
em Libras. (UFMS, 2020).

Sob estas normativas, a secéo faz atendimentos de reunibes que envolvam,
tanto os professores surdos quanto os ES que participam das reunides estudantis.
Além disso, ha gravacdes de editais publicados pela UFMS em Libras que fazem o
agendamento do estudio para produzirem os videos a serem distribuidos, juntamente
com 0s arquivos em Lingua Portuguesa pelo canal da universidade em plataforma

digital de audio e imagem (You Tube).

As aulas dos professores surdos passam pela oralizacdo dos TILS e
interpretacdo, quando algum estudante ouvinte quer tirar dividas ou perguntar algo
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sobre a disciplina. Dos ES, os TILS fazem a interpretagcdo das aulas. Todos os
atendimentos em sala de aula sédo realizados em dupla, procedendo ao revezamento
a cada vinte minutos. Ainda, os TILS interpretam eventos realizados externa e
internamente pela UFMS, que necessitem de acessibilidade comunicacional. Os TILS
atuam também de maneira colaborativa com os professores e coordenadores que
tenham recebido ES em seus cursos. As orientacfes ocorrem sempre previamente,
no inicio das aulas semestrais, para sanar alguma davida em relacdo a pessoa surda

ou questdes administrativas sobre como proceder em sala de aula.

Tabela 4 - Atendimentos aos estudantes e docentes surdos da UFMS

Atendimento aos ES QT Atendimento aos docentes surdos QT
Cursos Atendidos - Académicos Surdos 6 ) 30
Atendimento as aulas - Doutorado
Reposicéo de Aulas 25
Cursos Atendidos - Docentes Surdos o5
Atendimentos Psicoldgicos - DIAAF 4
Monitorias 1 Reunides - Docentes Surdas 14
Aulas Externas 6 TOTAL 109
Eventos 13
TOTAL 55

Fonte: Relatdrio Anual Secéo de Libras (2019/2).

A contabilizac&o e divisdo dos atendimentos apresentados na tabela acima em
administrativos, pedagogicos, docentes com surdez e ES ficam a cargo dos TILS que
atuam mediante demanda da secdo de Libras e realizam o preenchimento dos
relatorios periodicamente, sendo avaliados pela gestdo da Divisdo para posterior
divulgacdo. Na reestruturacdo dos atendimentos, a partir de 2018, a se¢cdo migrou o
formulario de solicitagBes para o Sistema Eletronico de Informacgéo (SEIl), permitindo
maior agilidade e organizacao dos atendimentos aos ES.

E possivel observar nos quadros de atendimentos que, apesar de o nimero de

estudantes e professores surdos ser reduzido, se comparado ao dos ouvintes, exige-
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se dos TILS muito esfor¢co e organizacdo para conseguir contemplar ao maximo as

demandas solicitas a secao de Libras.

Os TILS atendem aos professores surdos da UFMS em todas as suas
necessidades comunicacionais institucionais, sejam em atendimentos diretamente em
sala de aula, seja nas atividades em que o professor precisa participar como
funcionario. Em momentos excepcionais, 0s quais necessitem de aulas a distancia,
os atendimentos séo realizados por meio de ferramentas e canais para esse fim. As
aulas sao realizadas por meio de salas virtuais, e os TILS a interpretam,
simultaneamente. Contudo, essa pratica ainda carece de melhorias. Por ser a Libras
visual-motora, a transmisséo fica comprometida quando ha falhas na recepcéo do

sinal de Internet, fazendo com que os sinais aparecam fragmentados.

Outras atividades sé&o classificadas pela secdo como especificamente
administrativas e, por isso, sdo também relevantes para complementar o0s

atendimentos que a sec¢éao dispensa.

Tabela 5 - Atendimentos administrativos acessiveis da UFMS de 2018 a 2020

Atendimentos Administrativos QT

Atendimentos Setoriais 37
Bancas S
Demanda espontanea - comunidade externa 9
Gravagcao de Edital 18
Gravacéao de Hinos (Nacional e Estadual) 2
Orientagbes a académicos ouvintes quanto & acessibilidade a atuacéo dos TILS 1
Orientagbes a Coordenacéo de Curso 2
Reviséo de Edital 18
Traducéo 6

TOTAL .

Fonte: Do autor.
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Apesar de a Lei Brasileira de Incluséo n.° 13.146, de 06 de julho de 2015, em
seu artigo 28, § 2.°, inciso Il, determinar que os TILS, quando direcionados a tarefa de
interpretar nas salas de aula dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo, devem
possuir nivel superior, esse dispositivo ainda ndo estd em vigor na UFMS e na maioria
das universidades publicas. Portanto, os TILS realizam atendimento, tanto de carater

pedagogico quanto administrativo.

2.4 O ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO E O TRADUTOR
INTERPRETE DE LINGUA DE SINAIS

Em linhas gerais, o Atendimento Educacional Especializado (AEE) é
compreendido como servicos de apoio especializado voltado a eliminacdo das
barreiras que possam obstruir o processo de escolarizacdo de estudantes com

deficiéncia (BRASIL, 2011).

O Decreto n.° 7.611, de 17 de novembro de 2011, dispde sobre o AEE com
vistas a garantir um sistema educacional inclusivo e sem discriminacéo, em todos os

niveis de ensino. Desse modo, O AEE objetiva:

| - prover condicBes de acesso, participacdo e aprendizagem no ensino
regular e garantir servicos de apoio especializados de acordo com as
necessidades individuais dos estudantes; Il - garantir a transversalidade das
acbes da educacdo especial no ensino regular; Il - fomentar o
desenvolvimento de recursos didaticos e pedagdgicos que eliminem as
barreiras no processo de aprendizagem; e IV - assegurar condi¢cdes para a
continuidade de estudos nos demais niveis, etapas e modalidades de ensino.
(BRASIL, 2011).

Entende-se como atendimento educacional especializado um conjunto de
instrumentos e atividades complexas, que se fundamentam na elaboracdo de
materiais pedagogicos, estruturacao curricular, eliminacéo de barreiras arquitetbnicas
e atitudinais e espaco adequado para o0 exercicio de determinadas atividades

direcionadas ao desenvolvimento cognitivo e autbnomo do estudante com deficiéncia.

Nesse sentido, uma das estratégias de intervencdo do AEE sao os laboratérios

de atendimento aos estudantes com necessidades educacionais especiais, que
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favorecam ao seu desenvolvimento e estimulem o desenvolvimento cognitivo e a
aprendizagem. Para tanto, é imprescindivel um corpo de profissionais especializados,
visando ao atendimento das especificidades de cada estudante. Vale destacar que,
para cada tipo de deficiéncia, sdo exigidos acdes e profissionais com determinada
especialidade, para uma proposta que leve em consideragdo as caracteristicas de

cada estudante e suas necessidades.

Entretanto, esses atendimentos s&do tipicamente desenvolvidos e
implementados na educacédo basica, sendo reformulado na educacao superior para
as necessidades daquele publico. No artigo 5.°, inciso VII, do Decreto n.° 7.611/11, é
previsto o apoio técnico e financeiro para a estruturacao de nucleos de acessibilidade
nas instituicbes federais de educacéo superior (BRASIL, 2011). O MEC possui dois
programas para este fim: o Programa de Acesso a Universidade para Estudantes com
Deficiéncia (INCLUIR) e o Programa de Educagé&o Especial (PROESP).

Na UFMS, o AEE conta com um técnico de assuntos educacionais (TAE), uma
psicologa, sete TILS, que fazem o atendimento aos estudantes com alguma
deficiéncia, e dois técnicos cegos que realizam adaptacdes em braile. Os servi¢os do

AEE sao direcionados pelas seguintes competéncias:

o Realizar atendimento psicoeducacional aos académicos;

o Realizar avaliacdo dos académicos com necessidades educacionais
especiais;

o Promover acesso a comunicacdo e informacdo, mediante

disponibilizacdo de materiais acessiveis, de equipamentos de tecnologia assistiva, de
servigos de guia-intérprete, de tradutores e intérpretes de Libras;

o Acolher, atender e acompanhar os alunos ingressantes por reserva de
vagas;

o Coordenar planos, programas e projetos de acessibilidade do Governo
Federal no ambito da universidade;

o Orientar, acompanhar e contribuir na garantia da acessibilidade nas
instalacGes da universidade;

o Articular, participar e desenvolver ac6es na universidade relacionadas

as Politicas Afirmativas;
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o Acompanhar o funcionamento, avaliar os resultados, identificar aspectos
gue prejudiguem a eficiéncia das ac¢des afirmativas, sugerir ajustes e modificacdes

necessarias.

As atribuicbes da equipe da DIAAF elencadas acima séo direcionadas a todos
os estudantes com deficiéncia, inclusive aos ES. A contratacdo temporaria de
estagiarios, para atuar como apoio aos estudantes com surdez em suas atividades
pedagdgicas fora da sala de aula, € uma acao especifica para eles. Embora seja uma
acao de carater excepcional e temporéaria, a contratacdo desses profissionais
inviabiliza as praticas educacionais permanentes, pois sdo suspensas no fim do

contrato, deixando os ES e a equipe de TILS desassistidos.

Ainda que as legislagdes e os documentos institucionais estejam de acordo
com a promocdo da inclusdo e o atendimento especializado para a pessoa com
deficiéncia, os recursos tecnologicos e 0s materiais produzidos na Divisdo ainda séo
restritos e o quantitativo de pessoal especializado para atuar escasso. Ja o AEE para
a pessoa com surdez, deve obedecer ao que diz o Decreto n.° 5.626, de 22 de
dezembro de 2005. Para garantir este atendimento, as instituicdes federais de ensino

devem:

Promover cursos de formacdo de professores; ofertar, obrigatoriamente,
desde a educacdo infantil, o ensino da Libras e também da Lingua
Portuguesa, como segunda lingua para alunos surdos; prover as escolas com
professor de Libras ou instrutor de Libras, tradutor e intérprete de Libras -
Lingua Portuguesa, professor para o ensino de Lingua Portuguesa como
segunda lingua para pessoas surdas e professor regente de classe com
conhecimento acerca da singularidade linguistica manifestada pelos alunos
surdos; garantir o atendimento as necessidades educacionais especiais de
alunos surdos, desde a educacéo infantil, nas salas de aula e, também, em
salas de recursos, em turno contrdrio ao da escolarizacdo; adotar
mecanismos de avaliagdo coerentes com aprendizado de segunda lingua, na
correcdo das provas escritas, valorizando o0 aspecto semantico e
reconhecendo a singularidade linguistica manifestada no aspecto formal da
Lingua Portuguesa; desenvolver e adotar mecanismos alternativos para a
avaliacdo de conhecimentos expressos em Libras, desde que devidamente
registrados em video ou em outros meios eletrébnicos e tecnoldgicos.
(BRASIL, 2005).

Nesse sentido, o AEE para o estudante surdo deve ser visto como um processo
de construcdo de conceitos e autonomia para o seu pleno desenvolvimento. Este

processo € caracterizado pela teia de relacbes entre sujeitos e aprendizados
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envolvidos. Para isso, as instituicdes devem ndo so6 ter recursos tecnoldgicos e
pedagogicos, profissionais especializados, mas também um laboratério
multidisciplinar com recursos pedagogicos, que visem reduzir as dificuldades do ES
nas salas de aula quanto ao uso da Lingua Portuguesa e da Libras. Por se tratar de
duas linguas atuando no mesmo espaco, para o estudante surdo, o AEE deve ser
compreendido em trés momentos distintos: atendimento educacional especializado

em Libras, de Libras e de Lingua Portuguesa.

Para Alvez (2010), é fundamental a elaboracédo do Plano de AEE iniciada com
o estudo das habilidades e necessidades educacionais especificas dos ES, bem como

das possibilidades e das barreiras que encontram no processo de escolarizagao.

O objetivo do AEE em Libras € a ampliacdo de conceitos abordados em sala
pelo professor. Neste momento, o aluno estudara termos especificos de seu curso em
Libras e tera a possibilidade de criar novos sinais para uso em situacdes posteriores.

Ja no segundo momento, AEE de Libras, o objetivo é desenvolver no estudante
o dominio da sua propria lingua materna: a Libras. Sendo esta lingua detentora de
sistemas complexos de estrutura, tais como: ponto de articulagdo; movimento,
expressao facial e corporal para a elaboracéo dos sinais, sendo que o atendimento

aqgui requer critérios metodoldgicos especificos para o ensino da Libras.

Por fim, o AEE de Lingua Portuguesa deve ser norteado pela concepcéo
bilingue - Libras e Lingua Portuguesa escrita, sendo esta considerada como lingua de
instrugdo. O objetivo é instrumentalizar o estudante surdo para fazer uso da Lingua
Portuguesa escrita na sala de aula e na sociedade, de maneira a ajuda-lo a se integrar.
Para que o AEE ao ES seja efetivado, € indispensavel a participacdo do profissional
gue trabalhara com este estudante. Por isso, 0 profissional especializado ndo pode
ser confundido com o TILS, cujo papel é fundamental no processo de aprendizagem

da pessoa surda, porém, distinto.

A competéncia do TILS pressupde a habilidade de mediar a comunicacéo entre
surdos e ouvintes, em uma dinamica educacional em que a falta de dominio, por parte
dos ouvintes em relacdo a Libras, € marcante e, por isso, este profissional tem a
funcdo de atuar em espacos de aprendizagem na universidade. Neste aspecto de

compreensao, o fato de haver TILS trabalhando nas salas de aulas da universidade
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nao significa que o AEE esta sendo efetivado, mas que as necessidades

comunicacionais do estudante, ainda que temporarias, sdo sanadas.

Foi identificada quanto ao AEE na UFMS, a presenca do TILS, alguns materiais
pedagdgicos em Libras disposto na DIAAF e um projeto de ensino de Lingua
Portuguesa para os ES, que teve duracéo de um semestre (2019/2). Entretanto, ainda
nao ha a organizacdo de um laboratério para a pratica do AEE, o que demandaria a
contratacdo de professores de Lingua Portuguesa e de Libras para atuarem

diretamente neste espaco.

Ainda, as provas aplicadas aos ES sao exclusivamente em Lingua Portuguesa,
nao sendo admitidas medidas alternativas para a valoragdo do conhecimento
aprendido por estes estudantes. Cabe ressaltar, que instrumentos de avaliacéo
flexiveis e alternativos, valorizando o conteldo seméantico, sdo pontuados na Portaria
n.° 1.679, de 02 de dezembro de 1999, como um dos instrumentos do AEE para o

processo de aprendizagem da pessoa surda (BRASIL, 1999).

Esse trabalho deve ser feito em colaboracdo com o TILS e o professor da
disciplina, o qual deve considerar o aprendizado do estudante para além das regras
meramente gramaticais da Lingua Portuguesa. Nao obstante, a atuacao do TILS fica

adstrita as necessidades interpretativas dos contetdos ministrados pelos docentes.

2.4.1 O trabalho dos TILS

O trabalho do tradutor intérprete de Libras € peculiar, segundo as suas
competéncias para atuar em sala de aula e, em muitos momentos, essa atuacéo €
confundida com outras funcdes que se misturam com as de outros profissionais. O
TILS define-se, portanto, como um profissional com fun¢gdes complexas e formacéo
ainda em construcao, quais sejam: o trabalho de traduc&o de materiais e informativos
no ambito educacional; interpretacdo de eventos de carater pedagodgico e institucional;
formacdo em interpretacdo especifica ou na area pedagodgica. Para Rodrigues e
Valente (2011):

Ao intérprete de Libras cabe a responsabilidade de transmitir o que foi dito
[...]. Além de assimilar o que ouve e fazer a acomodag¢éo em sua mente, o
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intérprete deve processar a informacédo, 0 que, nesse caso, significa julgar
qual sinalizac&o da Libras corresponde a dada sentenca do portugués. E uma
tomada de decisdo que acontece rapidamente. (RODRIGUES; VALENTE,
2011, p. 22).

Ha no pensamento popular a ideia que o TILS deve ser habilitado na area de
sua atuacdo, ou seja, deve haver um profissional intérprete para cada disciplina ou
conteudo a ser exposto. Isso ndo é possivel, nem do ponto de vista pratico tampouco
legal. O TILS passeia pelas matérias a qual se compromete a interpretar, contudo,
sem ser especialista nestas. Para a legislacao brasileira, o TILS tem competéncias e
formacOes distintas para o ensino regular e superior, sendo esta formacao a elementar

para a sua atuacao.

2.4.2 A formacéo dos TILS

Para a identificacdo dos TILS participantes da pesquisa, foi utilizada a letra “T”
seguida da numeracéo do 1 a 4, para garantia de sua nao estigmatizacdo. O T1 tem
formacédo na area da saude, Fisioterapia e trabalha como TILS h& 15 anos. Além disso,
tem proficiéncia na traducao e interpretacdo em Libras para o ensino superior (2009)
e esta cursando a graduacdo de Letras/Libras a distancia, em universidade privada.

Possui curso de especializacao, lato sensu, em Lingua Brasileira de Sinais.

Passou por avaliacdo para atuar no ensino médio pelo Centro de Atendimento
a Pessoa Surda da Secretaria do Estado de Mato Grosso do Sul - CAS/SED/MS
(2006) e capacitacdo em curso de técnica de interpretacdo, niveis basicos,
intermediarios e avancados em curso livre ministrado por entidade religiosa, no ano
de 2004 a 2006, atuando como TILS na UFMS desde 2014.

A T2 tem formacdo em Histéria, licenciatura e graduacao em Letras/Libras
cursada na Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD/MS. Atua como TILS
ha 10 anos, tem proficiéncia em traducao e interpretacdo em Libras para o ensino
superior (2010), especializacdo em Libras e fez cursos de capacitacdo na Rede
Municipal de Ensino - REME, assim como no CAS/SED/MS. Participou de programas
de avaliagéo para atuar como TILS nas duas redes de ensino regular, fundamental e

médio.
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Ja a T3, é formada em Pedagogia no Estado de Sao Paulo e possui graduacao
em Letras/Libras, também cursado na Universidade Federal da Grande Dourados -
UFGD/MS. Exerce a profissdo ha 12 anos, tem proficiéncia em traducdo e
interpretacédo em Libras para o ensino superior (2009) e fez cursos de capacitacao na
rede estadual de ensino - CAS/SED/MS, como também participou de programas de

avaliacao para atuar como TILS no ensino médio.

O dltimo TILS, T4, tem graduacdo em Letras e faz mestrado na UFMS em
Linguistica. Exerce a funcédo ha trés anos, aproximadamente. No decorrer de sua
caminhada para se especializar como profissional, fez varios cursos de capacitacédo

promovidos por entidades religiosas e publicas.

Habilitagcdo em

Identificacdo F%r’mggao Especializagdo tradugao/interpretag TempoNde
asica 30 atuacao
Superior: .
Fisioterapia; Lato sensu em PROLIBRA.S’ .
T1 . . - Curso de Libras; 15 anos
Letras/Libras Libras - Avaliacio do CAS
incompleto & ’
Superior: - PROLIBRAS;
uper U Lato sensu em - Curso de Libras;
T2 Historia; . . 10 anos
Letras/Libras Libras - Avaliacdo do CAS e
REME.
Superior; Lato sensu em PROLIBRAS;
T3 Pega o ’ia Libras - Curso de Libras; 12 anos
909 - Avaliacéo do CAS.
Stricto sensu:
Superior: mestrado em . )
T4 Letras Linguistica ndo Curso de Libras; 3 anos
concluido

Quadro 3 - Participantes da pesquisa TILS
Fonte: Do autor.

Pela descricdo da formacéo e atuacao dos TILS que participaram da pesquisa,
percebe-se que, além de todos terem graduacdo de nivel superior e algum tipo de
especializacdo, no geral, possuem um tempo consideravel de exercicio profissional,

bem como cursos de capacitagéo.

Tomando como referéncia outras profissdes ja sedimentadas no mercado, a
profissdo do tradutor intérprete de Libras € recente e, por isso, passou por um
processo de transi¢cao da informalidade para a formalidade da atuacao. Corroborando
com esse processo, no ano de 2007, surgiu o Exame Nacional de Proficiéncia em

Libras - PROLIBRAS, para suprir a caréncia de profissionais nessa area e valida-los,
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mediante provas anuais, ao exercicio desde o ensino regular até a educagao superior.
Entretanto, o carater do PROLIBRAS era meramente de transicdo até que houvesse
uma quantidade suficiente de profissionais para a atividade. Por isso, o Decreto n.°
5.626/05 determinou que, a partir de sua publicacdo, nos préximos dez anos, seria
realizado exame nacional de proficiéncia em traducdo e interpretacédo de Libras -
Lingua Portuguesa (BRASIL, 2005).

Apoés esse periodo, o artigo 17 do mesmo Decreto deveria ser obedecido
integralmente, para organizar e estruturar uma profissdo em ascensao na Educagéo
Especial: “A formacao do tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa deve
efetivar-se por meio de curso superior de Traducéo e Interpretacdo, com habilitacéo
em Libras - Lingua Portuguesa”. (BRASIL, 2005)

Sob as orientacdes do regimento legal, € possivel observar que, em regra, 0s
profissionais o atenderam. A maioria obteve a certificagdo para atuar como TILS
enquanto buscava formacdo em Letras/Libras, curso de bacharelado (formacéao
exigida para habilitagcdo como tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa). No
Estado de Mato Grosso do Sul, essa progressao em relacéo a formacdao so foi possivel
pela parceria realizada entre a Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD e
a Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC, realizada entre os anos de 2008 a
2012, entdo, passando a oferecer o curso de Letras Libras a partir de 2013, sendo um
dos polos do projeto especial com aporte financeiro da Secretaria de Educacéo a
Distancia e do Ministério da Educacdo (EaD/MEC) e da Coordenagcdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) (UFGD, 2019).

Na intencao de ampliar as acdes de inclusao, a UFGD passa a oferecer, a partir
do ano de 2019, o curso de Letras Libras com Habilitacdo em Tradutor/Intérprete em
Libras, na expectativa de formar novos profissionais para o atendimento a comunidade

surda.

Ademais, o primeiro edital publicado pela UFMS para a nomeacdo de cargo
efetivo de tradutores intérpretes de “linguagem” de sinais (nomenclatura utilizada no
Plano de Cargos e Carreiras dos Técnicos Administrativos), realizado no ano de 2013,
exigiu somente a formacgao de nivel médio. Diante disso, considerando que o edital &
posterior a publicacdo do Decreto, hd uma incongruéncia entre 0 mesmo e as normas

internas da universidade para atuacao do TILS.
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O que foi constatado é que ha somente um TILS no cargo de nivel “E” que
atende ao Decreto, contudo, esse profissional atua em carater de contratacdo

temporaria e, na pratica, realiza as mesmas atividades dos demais.

A Lei Brasileira de Incluséo - LBI, n.° 13.146, de 06 de julho de 2015, em seu
artigo 28, corrobora com o Decreto n.° 5626/05:

§ 2.°- Na disponibilizacéo de tradutores e intérpretes da Libras a que se refere
o inciso XI do caput deste artigo, deve-se observar o seguinte: | - os
tradutores e intérpretes da Libras atuantes na educacdo béasica devem, no
minimo, possuir ensino médio completo e certificado de proficiéncia na Libras;
Il - os tradutores e intérpretes da Libras, quando direcionados a tarefa de
interpretar nas salas de aula dos cursos de graduagédo e pdés-graduacao,
devem possuir nivel superior, com habilitagéo, prioritariamente, em Traducgéo
e Interpretacéo em Libras. (BRASIL, 2005).

A partir destas informacdes, identifica-se um primeiro impasse para a efetiva
atuacao do TILS na Educacao superior, pois as regras que asseguram a qualificacdo
deste nas salas de aulas sao insuficientes aos desafios enfrentados pelos
profissionais na pratica. Em outras palavras, ndo havendo obediéncia aos preceitos
legais que norteiam a atuacéo dos TILS, o atendimento ao estudante surdo tende ao

retrocesso na busca pela qualidade da incluséo.

Quando se trata especificamente dos cursos de formacao e especializagao dos
TILS, os relatos sdo variados, sendo apresentados a seguir:

Na parte da Fisioterapia, contribui indiretamente quando estou atuando na
area da saude, pelo meu dominio de area. Mas nas escolhas de estratégias
de interpretacdo, a minha ultima graduacao, Letras Libras, tem contribuido
mais. Em relacéo a p6s-graduacao, muito pouco. (T1).

Sim. O estudo da lingua, a sua aquisicdo, o entendimento da cultura da
comunidade surda colaboram para a atuagéo na sala de aula. (T2).

Eu entendo que os cursos de especializagdo sdo muito importantes. Mas eu
vejo que eles sdo muito superficiais, muitas vezes. Entdo, alguma outra coisa
contribuiu sim. Acabamos agregando conhecimento, mas poderia ser mais
[...] entdo, eu acho que, como a nossa profissdo é relativamente nova, eu
penso que é algo que tende a melhorar. (T3).

Apesar de a maioria dos TILS terem mais de uma graduacéo e especializacao,

0 que se percebe é o reconhecimento da necessidade de uma formacéo especifica
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na area de atuacdo e a precariedade nas formacdes que fizeram. Além disso, 0s
cursos de formacdo sao voltados muito mais a area de interpretacdo do que de
traducéo. Isso compromete a atuacdo do TILS e traz inseguranca para a funcéo, de
maneira geral. O intérprete educacional é o profissional mais requisitado como TILS,
entretanto, ndo é uma atuacao Unica e, dentro da universidade, a postura eclética do
TILS é exigida ao esgotamento, pela diversidade de disciplinas ministradas e pela

guantidade de atendimentos que realizam em toda a UFMS.

Os atendimentos véo desde areas da saulde, tais como: Medicina Veterinaria;
bem como exatas: Matematica até areas administrativas, que necessitem do TILS
dominio para garantir a acessibilidade do estudante e o professor surdo em reunides,
debates e eventos. No entanto, ndo se pode requerer especializar cada profissional
para cada area especifica. Para Quadro (2007), o TILS deve passar por constante

processo de capacitacao.

Considerando a realidade brasileira na qual as escolas publicas e particulares
tém surdos matriculados em diferentes niveis de escolariza¢do, seria
impossivel atender as exigéncias legais que determinam o0 acesso e a
permanéncia do aluno na escola observando-se suas especificidades sem a
presenca de Intérprete de Lingua de Sinais. Assim, faz-se necessario investir
na especializacdo do Intérprete de Lingua de Sinais da area da educacéo.
(QUADROS, 2007, p. 55).

Direcionando para a segunda parte da entrevista sobre a formacéo, foi
abordada a questédo quanto aos momentos de capacitacdo que antecediam as aulas:
preparacdo para estudos mais gerais, como politicas educacionais, conhecimentos
especificos para o aprendizado de sinais a serem utilizados e acerca do tema a ser

ministrado.

A equipe gerencia a organizacdo dos seus atendimentos e tentamos manter
um tempo minimo de estudo, o que chamamos de preparacdo técnica. Essa
preparacao serve prioritariamente para nos prepararmos para os conteddos
em sala de aula, e a administracdo desse estudo é bem menos voltada as
politicas educacionais, pelo menos, 0 meu. E mais, as técnicas de
interpretacdo estdo sempre a tona para se pensar como atuar com
estratégias, a depender do tema. Em relacdo as politicas educacionais,
sempre que necessario, a gente acaba retomando e tendo conhecimento de
alguma novidade. (T1).

Existe, mas depende do momento. Quando a demanda de atendimento esta
muito grande e a escala de atendimento fica bem cheia, ndo tem esse tempo.
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Mas sempre se tem a preocupacdo de deixar algum tempo livre dentro da
semana, nao interpretando mesmo, um tempo disponivel para essa
preparacao técnica: para estudo de sinais, 0 que usamos no dia a dia. E
durante os atendimentos, ainda assim, surgem duvidas [...]. Mas esse estudo
geralmente é feito individualizado. (T2)

N&o existe um momento especifico, reservado e institucionalizado. Depende
do semestre e demanda, caso seja intensa, a gente acaba deixando de lado
0 momento da capacitagéo [...]. A grande maioria acha que o trabalho do
intérprete sé acontece quando a gente ta (sic) sinalizando. Entdo, € uma pena
isso porque a nossa formacgdo é muito especifica e demanda um esforco
significativo: fisico e mental. Porque sdo escolhas lexicais que, a todo o
momento, estamos fazendo e vocé precisa de um momento para se dedicar
a formagéo [...]. Acho que nao depende s6 da gente, mas parte da gente. Eu
acho que tem que partir do grupo [...] demonstrando o quanto isso é
importante [...]. Dependendo da disciplina, ndo teria nem o que fazer, ndo
teria nem o material porque os professores ndo mandam [...] a gente tem
dificuldade que os professores mandem os materiais pra nés, e ndo é so
professor ouvinte ndo, os proprios professores surdos, que sabem da
necessidade, entendem a atuacdo do intérprete, sabem de toda essa
especificidade da nossa profisséo [...], da pra contar na mao quantas vezes
isso aconteceu. (T3).

Pela universidade, ndo tem curso de capacitacdo, sabe [...] ndo tem. O que é
feito, a minha equipe tenta fazer é disponibilizar um dia da semana que cada
um dos TILS consiga, ou uma tarde, ou uma manhéa, pra preparagéo técnica.
Esse momento pode sim, vocé pode utilizar para estudar: ver algum video,
procurar algum material que possa te auxiliar em algum sinal. Mas
preparacao, formagdo mesmo, assim como tem no CAS, nado. A universidade
ndo tem. Até o momento, eu nao vi [...]. (T4).

Em linhas gerais, a preparacao técnica realizada pelos TILS n&o € permanente
e institucionalizada, sendo realizada de acordo com a demanda da universidade, mas
sempre buscando a organizacéo para estabelecer um tempo de preparo. De acordo
com o T1, quando ha, os estudos sdo mais voltados as necessidades de sala de aula,
diretamente, do que as questfes mais abrangentes, como as politicas educacionais,

gue, apesar de amplas, sustentam uma atuacao consciente e técnica.

Os TILS registraram ser importante ter um momento especifico para pesquisa,
analise e escolha dos sinais a ser utilizado em sala de aula. Haja vista, a diversidade
de Iéxicos explorados em cada aula, esses momentos se tornam ainda mais
fundamentais para um bom desempenho dos profissionais junto aos estudantes
surdos. Portanto, a preparacédo técnica ganha status relevante na atuagéo do TILS na
UFMS, considerando a evolucéo da propria lingua e a escassez de sinais especificos

das matérias, sendo este um ponto importante declarado por eles.

Outro fator levantado na entrevista e que interfere no desempenho dos TILS é
a dificuldade de terem acesso aos contetdos das aulas ministradas para a preparacao
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prévia. O que, segundo eles, compromete a sua atuacdo. A néo disponibilizacdo dos
materiais ocorre até mesmo pelos professores surdos da universidade, envolvidos na
comunidade e que sabem da necessidade de se prepararem antecipadamente pela

especificidade da Libras.

Caso houvesse um trabalho colaborativo entre professores e TILS, seria
possivel desenvolver acfes que permitissem reduzir as dificuldades dos estudantes
em sala de aula, pois foi relatado que, em muitas situacdes, o estudante surdo fica
prejudicado por causa de uma aula atipica que nao foi previamente compartilhada
com os TILS.

Posto a proxima observacao, os TILS relataram que, apesar de terem formacéao
necessaria, ainda que nao exigida pelo cargo para atuarem, deve-se atentar pelas
lacunas de sua formacdo continuada. Nao consta no histérico da UFMS, desde a
nomeacdo do primeiro TILS, nenhum curso de capacitacdo para atualizacdo dos
profissionais intérpretes de Libras. Neste sentido, o que consta como acdo é um
programa de capacitacdo e qualificacdo promovido pela Pré-Reitoria de Gestdo de
Pessoas - PROGEP, cujo propésito é contribuir para o desenvolvimento de
competéncias institucionais, por meio do desenvolvimento de competéncias

individuais (UFMS, 2020).

Porém, o programa tem um carater genérico, com vista a atender ao disposto
na Lein.°8.112, de 11 de dezembro de 1990, regime juridico dos servidores publicos
civil da Unido, das autarquias e das fundacfes publicas federais (BRASIL, 1990). Para
a ultima andlise referente a formacéo, foi indagado sobre a frequéncia de participacao
dos TILS na comunidade surda. Essa pergunta foi feita para corroborar com o
desenvolvimento linguistico dos profissionais que, apesar de nao se tratar de um item
formal nos estudos sobre a atuacdo dos profissionais TILS, encontram respaldo em

alguns tedricos e nos dados empiricos. Para Albres (2010):

Ao intérprete de Libras cabe atualizar-se constantemente, consciente de que,
como outras linguas, a Libras aumenta o seu vocabulario com novos sinais
introduzidos pela comunidade surda em razdo de mudanga cultural e técnica.
A pesquisa € um dos instrumentos de trabalho desse profissional. Visto que
h& poucos materiais que registram o léxico especializado da Libras, faz-se
necessario a convivéncia com a comunidade surda a fim de ampliar o
vocabuléario. (ALBRES, 2010, p. 66-67).
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Nesta perspectiva, assim como o0s intercambios linguisticos sdo considerados
importantes nos cursos de linguas, economicamente mais importante, com maior
notoriedade, tais como inglés, aleméo e francés, da mesma maneira, a interagdo com
a comunidade surda deve ser admitida como necessaria para 0 processo de
atualizacdo e formacdo do profissional que deseja atuar nesta area. Os TILS

declararam esse item da seguinte forma:

Atualmente nao participo. Até o ano passado, retrasado eu participava
guinzenalmente, mas do meio do ano pra céa [...] de agosto, setembro, eu
parei e acabei mais focado na minha vida pessoal mesmo e, dai, ndo
frequento tanto a comunidade surda. (T1).

Somente no ambiente de trabalho. (T2).

Antes eu participava um pouco mais, tinha mais contato fora do horario de
trabalho né, alguns encontros bem informais com amigos surdos. Mas depois,
com o nascimento da minha filha eu acabei me distanciando. Ent&do, o meu
contato mesmo com os surdos esté restrito aos momentos no trabalho. Fora
do horario de trabalho eu acabo me envolvendo em outras questdes e ndo
tendo participagdo direta assim na comunidade. Atendimentos, alguns
assuntos especificos, quando eles me mandam no WhatsApp, isso é muito
pouco, por isso, eu ndo considero como participacéo efetiva na comunidade
surda. (T3).

Com muita frequéncia. Desde a infancia. (T4).

Parece que a interrupcéo de participar da comunidade surda, no caso de Tl e
T3, se deu com o inicio do trabalho na universidade ou pouco tempo depois. No caso
deles, antes de assumirem o concurso na UFMS, atuavam como TILS no CAS/SED e
os trabalhos eram constantemente em conjunto com os professores e técnicos surdos
desta instituicdo. A partir da mudanca de instituicdo, a ligacdo com a comunidade foi

suspensa por fatores pessoais ou profissionais.

No caso de T2, nao fica claro o porqué do ndo envolvimento com a comunidade.
Com T4, ha uma particularidade, por ter um membro de sua familia surdo. Neste caso,
a ligacdo com a comunidade surda foi mediada por este membro e se mantém. O que
fica evidente nas andlises, em relacao a interacdo com os agentes da comunidade
surda, é que s6 a técnica aprendida para a atuacdo como profissional intérprete de
Libras ndo sustenta a fluéncia de uso da prépria lingua, fazendo com que a qualidade

na sinalizacéo seja diminuida.

Em sintese, os TILS veem a necessidade de formacdo continuada especifica

em sua area de atuacgéo, havendo tentativas de supri-la com cursos de pés-graduacéo
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gue se aproximem de suas praticas diarias. Entretanto, como ja dito anteriormente, o
trabalho deste profissional ndo é sO interpretar, mas traduzir, 0 que torna a

necessidade de especializacdo ainda maior.

Os fatores analisados até o momento sobre a formacgéo de base e continuada,
se observados isoladamente, podem trazer a sensacao de dificuldades sanaveis a um
espaco curto de tempo. Entretanto, tornam-se condicfes determinantes para a
garantia de permanéncia do estudante surdo ao serem somadas a outros fatores,
tanto internos quanto externos. Vale destacar que dois TILS ndo participaram da
entrevista: o primeiro, por motivo de saude e, o segundo, por ndo retornar a solicitacédo

em tempo habil.

2.4.3 Aspectos comunicacionais do ES na UFMS

Nesta parte da pesquisa, foi questionada a percepcao do TILS em relacdo aos
aspectos comunicacionais do estudante surdo e sua interacdo social em sala de aula
com os estudantes ouvintes, na universidade. Para isso, € preciso considera-la como
parte da inclusdo da pessoa surda de forma abrangente, e diferenciar a inclusao da
mera integracdo da pessoa surda nos espacos comuns da sociedade. Porquanto,
deve ser superado o pensamento entre “normal” e “especial’ e caminhar para uma

visao dialdgica e interdependente dos sujeitos e do sistema.

Assim, é necessario diferencar a inclusdo da integracdo, concebendo os termos
como dissonantes e que ocupam espacos importantes nos debates sobre a pessoa
com deficiéncia. A inclusdo fundamenta-se na discussdo ndo s6 do estudante com
deficiéncia inserido na sala de aula com seus pares, mas pde em questao as politicas
educacionais, o curriculo e todo o sistema envolvido no atendimento da comunidade
escolar. A inclusdo educacional é uma mudanca radical nas perspectivas

educacionais.

Com a pessoa surda, a sua inclusao depende de aspectos linguisticos que
permitem o seu acesso a informacédo, de maneira plena. Por isso, a interagdo entre
todos na sala de aula deve acontecer sem que seja necessaria a participacdo
constante do TILS nessa relacdo, para que o estudante ndo se sinta simplesmente

inserido, mas incluido, ou seja, incluido aos demais e aos acontecimentos da
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comunidade académica. Para que isso ocorra, deve-se ter uma mudancga profunda na
universidade, que perpasse a sala de aula e alcance desde os estudantes ditos

normais até os docentes e técnicos envolvidos no processo de inclusao.

Por esta via, as politicas educacionais tém um papel fundamental para
proporcionar instrumentos e recursos que viabilizem tais praticas. Entretanto, a
inclusdo ndo acontece de modo vertical ou horizontal, pois deve ser admitida como
modalidade transversal. Dito de outra forma, a inclusédo educacional caracteriza-se
pela universalidade de a¢cbes e mudancas que ndo se limitam a um espago ou uma
pratica. Desse modo, analisar o processo de interagdo dos ES com os ouvintes e entre
0s proéprios ES serve como termémetro medidor, que permite compreender se estao,
de fato, sendo incluidos no espaco académico ou se ainda se encontram isolados no
mesmo ambiente de aprendizagem. Sendo assim, vale refletir sobre as praticas

adotadas, para que possam ser propostas mudancas significativas na UFMS.

Na entrevista, atentou-se para a percepgao dos TILS sobre esse aspecto,
considerando-os como profissionais mais préximos da realidade da sala de aula na
relacdo com o estudante surdo, o qual € uma fonte importante de informacao e analise
empirica deste processo. Como eixo inicial, foi questionado se ha, em sua percepcao,
alguma dificuldade na inclusdo comunicacional do estudante surdo em sala de aula e,
caso exista, o que isso implica: dificuldade na interagdo com 0s ouvintes; reprovacoes;

dentre outras, por exemplo.

Temos dificuldade de incluséo, sim. Essa dificuldade vai depender da area
em que o académico ou o professor esta inserido. Mas pensando mais no
académico, em geral, a principal dificuldade s&o nas adapta¢fes de materiais.
Os professores tém uma tendéncia, vez ou outra, pensar na adaptagdo, mas
depois que se habitua a presenca do aluno surdo ali, isso meio que relaxa. E
a solugdo que a gente toma pra isso é orientar o professor, frequentemente:
sempre retomar que o aluno surdo esta ali e que precisa de determinada
adaptacéao [...] por exemplo: filmes legendados. A gente sempre fala para que
o professor, na hora de escolher, pense que ele tem um aluno surdo e néo
deixar na hora dar uma disfarcada e dizer que esqueceu. Outra dificuldade
sdo os trabalhos em grupo, porque ndo sdo todas as turmas que aceitam
desenvolver um trabalho com o académico surdo. Porque ele demanda mais
explicacdes e certo esfor¢o do grupo [...] e sempre um grupo acaba acolhendo
mais aquele aluno e sempre quem vai desenvolver as atividades com ele [...]
Inclusive, muitos académicos desenvolvem interesse pela Lingua de Sinais e
isso depois reflete numa melhor comunicagéo e interacdo entre eles. Até
mesmo eu ja presenciei alguns professores que disseram, com todas as
letras, que aquele aluno néo deveria estar ali. (T1).
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N&o existe uma inclusdo completa. Primeiro, pelo fator da comunicacao, os
outros académicos ndo sabem Lingua de Sinais. 