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Lagoas, 2014.

RESUMO

Este estudo tem por objetivo analisar os procedinselinguistico-discursivos empregados
pelos interlocutores para introduzir e retomaiopscos discursivos numa entrevista televisiva.
No intento de esclarecer fatos ou trazer informagéeeladoras, varios procedimentos foram
utilizados pela entrevistadora para que o enti@distlesenvolvesse de forma colaborativa os
topicos propostos. Por sua vez, o entrevistadoaigite, ora aceitando e desenvolvendo os
topicos propostos, ora declinando sobre alguns eyamtualmente poderiam colocar sua
autoimagem positiva em vulnerabilidade. Consideraddpico, o elemento condutor do evento
(J& que o didlogo constitui-se nos e pelos topipessao eleitos), objetivou-se, pois, evidenciar
a contribuicdo colaborativa entre os participanteformacéo do quadro topico tendo em vista
0s elementos que se configuram para delinear d pagal que incorporam os interactantes na
construcdo e consolidacdo de sua autoimagem plBlara ocorpusfoi selecionada uma
entrevista com o Governador do Estado de S&o Raataldo Alckmin, veiculada no programa
“De frente com Gabi”, transmitida em 30/11/201llapemissora de televisdo SBT (Sistema
Brasileiro de Televisdo). Nesse programa em que plarplanejamento conversacional € local
(concomitante com sua execucdo), estratégias de@dto e argumentacdo sdo empregadas
visando a monitoracdo do topico discursivo. Os dade carater empirico, foram analisados
baseando-se nos fundamentos da Andlise da Con&ersegparados pelos “Principios de
Cooperacao” propostos por Grice (1982) e pelos ggliotentos de preservacdo da face
estudados por Goffman (2011), procedendo-se a @s@idao e interpretacao qualitativa dos
mesmos.

Palavras-chave:Analise da Conversacgéo, Topico, Entrevista.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze the linigsidiscursive procedures used by interlocutors
in order to introduce and to take back the disgersopics in a television interview. In the
attempt to clarify facts or bring insightful infoation, several procedures were used by the
interviewer in order to get a better developmenthef proposed topics by the interviewee In
turn, the interviewee interacted with the intervegynsometimes accepting and developing the
proposed topics, sometimes refusing some that cposdibly put a positive self-image in
vulnerability. Considered the topic, the conductelement of the event (since the dialogue
means the topics and it is about the topics thataéso chosen by the dialogue), the main
objective was therefore to get evidence the cofiaidee contribution among the participants in
shaping the topic board in view of the elements @éna configured to delineate the social role
that incorporate the interactants in the constonciind consolidation of their public self-image.
For the Corpus was selected an interview with tbeeggnor of the State of Sdo Paulo, Geraldo
Alckmin showed by the program “De frente com Galahsmitted on 11/30/2011 by the
television station SBT (Brazilian Television Sys)erm this program, which one, part of the
planning conversational is loc&ddoncomitant with itsexecution), interaction strategies and
arguments are used in order to monitor the diseaitsipic. The data, of empirical nature, were
analyzed based on the fundamentals of ConversAnalysis supported by the "Principles of
Cooperation" proposed by Grice (1982) and the mhoees for the preservation of the face
studied by Goffman (2011), proceeding to a desompand qualitative interpretation.

Keywords: Conversation Analysis, Topic, Interview.
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CONSIDERACOES PRELIMINARES

Os contatos sociais e a interacdo sao condicOepertaveis a associacdo humana.
As redes de relacdes sociais sdo estabelecidamuw@mente, e o individuo representa os
diversos papéis que lhes sdo impostos socialmgmterma a espelhar sua melhor “silhueta”,
procurando ocultar os angulos que possivelmente IIné® sejam favoraveis. Em outras
palavras, deseja causar no outro, a melhor impresséealidade criada por uma representacao.
Em conformidade com Goffman (2011, p. 25): “asgjogndo o individuo se apresenta diante
dos outros, seu desempenho tendera a incorporaerapéficar os valores oficialmente
reconhecidos pela sociedade e até realmente maigedo comportamento do individuo como
um todo”.

Partindo-se do pressuposto de que as interacobaivex ndo-verbais sdo acdes
intrinsecas na sociabilizacéo, € por meio do contem que elas se originam e pelas relacdes
interpessoais que se estabelecem que o individucem®senta e se faz representar,
estabelecendo sua identidade.

Por estarem os individuos em presenca imediatinteracdes verbais face a face
estas se constituem em espacos privilegiados payastrucao de identidades, pois se tornam
o lugar genuino para a expressao de sentimentosjcches, resisténcias, preconceitos,
aversoes, etc.

Nos eventos comunicativos que emergem nas e pag&agdes, o individuo projeta
sua imagem publica e estrategicamente elege egamtpara proteger a imagem que quer
sustentar. No dizer de Kerbrat-Orecchioni (20121)p.“a vida em sociedade aparece entdo
como uma ‘realizacdo continua’, como um trabalhonp@ente para construir sua identidade
social, para tornar inteligivel o conjunto de seosmportamentos e para ser aceito como
membro habilitado dessa sociedade”.

Segundo Goffman (2011), estamos representando potémdo para plateias que se
alternam e se distinguem por suas caracteristioassgo intrinsecas ao contexto social,
situacional e as relagdes sociais. Dessa formeggeptamos multiplos papéis que solicitam

desempenhos diferentes por parte do ator, queuieradaptar sua encenacao de acordo com o

1 Em seu livroA Representacdo do Eu na Vida CotidiaBeving Goffman faz a seguinte definicdo que adotms
dentro da apresentacao deste trabalho: “... aaitéierface a face pode ser definida, em linhasgyeramo a
influéncia reciproca dos individuos sobre as agisglos outros, quando em presenca fisica ime@&ta1, p.
24)
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contexto e as relacdes interpessoais que se forbwamiro da familia, o individuo representara
um papel que sera diferente do papel representadialmalno ou num evento social, para um
grupo de amigos e assim por diante. Ao desempemhgrapel, o sujeito intenciona obter a
credibilidade do seu interlocutor e, a0 mesmo tengata persuadi-lo para que valide suas
proposicdes. Para isso, utiliza procedimentos v&eado-verbais que corroborem a impressao
gue deseja causar e contribuam para que o outrefsua autoimagem publica positiva.

Interessam-nos, nesta pesquisa, a analise de umoesanversacional, neste caso, a
entrevista televisiva, por trazer evidéncias e elgws que se configuram para delinear o papel
social que incorporam os interactantes na congireg&onsolidacdo de sua autoimagem
publica. Os dados, de carater empirico, serdo aupapelos conceitos tedricos da Analise da
Conversacao e sua interface com a Sociolinguidtiteracional, procedendo-se a uma
descricéo e interpretacéo qualitativa dos mesmos.

Considerado o tépico, o elemento condutor do evigatgue o didlogo constitui-se nos
e pelos topicos que sao eleitos), objetivamos,, pmalisar as estratégias interacionais e
discursivas empregadas pela apresentadora e stadgya fim de estudar os procedimentos de
introducéo e retomada dos tépicos discursivos

Todo evento comunicativo depende da situacdo dermieacdo contextualizada e do
acordo t4cito entre os interlocutores. Na situalgioomunicacgédo, situam-se o espaco fisico, a
intencdo comunicativa, as restricoes (0 que podedmuser dito), o género do evento (no
presente caso, a entrevista televisiva), a idemdidkns interlocutores, seus papéis sociais e 0
lugar de poder que ocupam no contrato comunicaiecacordo entre os interlocutores, estao
presentes os conhecimentos partilhados, os inesresgjociados de acordo com o objetivo da
interacdo e a atitude colaborativa dos particigant® qual deve ser favoravel ao
desenvolvimento e a sustentacédo do evento.

Embora possa haver um planejamento prévio da tesnd#d entrevista, a entrevista
televisiva configura-se como um texto falado, era pianejamento de fala e sua execugéo sao
simultaneos no tempo. Dessa forma, os participa@esna entrevista em que o acontecimento
€ provocado conservam, na producdo dos enunciadioas caracteristicas da lingua falada,
proprias de uma conversacao espontanea, comog@gethesitacdes, correcdes, parafrases e
outras marcas do texto oral.

Como os tépicos sdo negociados em tempo real risipantes assumem atitudes de
cooperacao. A teoria do Principio de CooperacaoPfincipio Cooperativo), elaborada por

Grice (1982), afirma que, no dialogo, as pessoasniaesforcos cooperativos no intuito de
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tornarem a comunicacgdao efetiva, reconhecendo nelauumais propositos comuns, ou seja, 0s
interlocutores investem em uma conversacao, ageataeo com suas inten¢des buscando
construir um evento comunicativo em que a cooperas#a implicita, pois ela € necesséria
para que o evento se constitua de fato.

Segundo Bueno (2002, p. 21), nas entrevistas, exlooticdo € dialogicamente
assimétrica: “Analisar os varios aspectos que campdma situacao de entrevista, seja ela qual
for, exige que se observe a assimétriamo uma condi¢do estrutural, uma vez que aparece
regularmente em maior ou menor intensidade”. Diesgga, 0 papel do entrevistador encontra-
se num patamar superior - em relagdo de podede &ntrevistado, pois é ele quem convida o
entrevistado e monitora os topicos que deseja desam. Ao entrevistado cabe o papel de
cooperar na progressao tematica dos topicos sogardpondendo as perguntas formuladas.

Marcuschi (2007, p. 16) também afirma que, ao éoiotrdo dialogo simétrico
encontrado nas conversas diarias e naturais, avestér constitui um exemplo de dialogo
assimétrico, “em que um dos participantes tem @itdide iniciar, orientar, redigir, concluir a
interacdo e exercer pressao sobre o(s) outrogtg)ipantes(s)”.

Nas entrevistas televisivas existe uma interacgmartda em que as acdes do
entrevistador e entrevistado focalizam uma autoemagositiva entre si e também para os
telespectadores que implicitamente regulam o sac#asinteragcdo por meio da audiéncia.
Como ambos se expdem publicamente perante o tetadpe tanto entrevistador como
entrevistado, empregam procedimentos de preservdgidacé para atenuar possiveis
desconfortos diante de topicos polémicos ou ddearamdais invasivo.

O conhecimento do contexto de producdo do disalwsentrevistado e as relagdes
estabelecidas entre os participantes da entrepestaitem discutir de forma correlativa os
procedimentos e estratégias discursivas utilizpetes entrevistadora procurando conduzir o
par pergunta-resposta na sequéncia topica. Comtemg¢ao ocorre face a face e parte do
planejamento € local (concomitante com sua exeguesivatégias de interacao e argumentacao
sdo empregadas visando a introducéo e retomadepided.

Neste trabalho, serdo discutidas as estratégiastetacao por estarem diretamente

relacionadas a construcdo do evento comunicatsginacomo os marcadores discursfvos

2 A utilizacdo desse termo aplicado aos processeraitibnais refere-se a impossibilidade, recipratgdau
complementaridade, de forma absoluta, completeg estparticipantes de uma conversacao, pois as0%es
situam-se em planos diferentes de acordo com @ fpgaocupam no quadro situacional da interacéo.

3 A pormenorizacdo desse conceito sera abordadaripostente.

4 Os MDs seréo discutidos no item 1.3.
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(MDs), pois promovem a conducdo e manutencdo dicadmnversacional, instaurando a
solidariedade conversacional entre os interlocatneemedida em que propiciam dinamismo e
continuidade a interacao.

Pretendemos analisar as estratégias interaciondiscarsivas empregadas para a
introducéo e a retomada dos topicos, baseandossieimdamentos da Analise da Conversagéo
amparados pelos Principios de Cooperacdo de Gii@82) e pelos procedimentos de
preservacao da face estudados por Goffman (2011).

Os procedimentos de preservacdo da face estudaddsgffman assumem funcéo
pragmatica, pois permitem a sustentacdo do evammmicativo e propiciam a cooperacao
mutua entre entrevistador e entrevistado viabitivaa continuidade da interacdo, além de se
constituirem em estratégias para manter o equiltue se instaura no processo interacional.
Como o simples fato de se expor na interacdo podagar a autoimagem dos participantes,
h& uma preocupacdo constante em evidenciarem-gentss positivos e ao mesmo tempo
ocultarem-se 0s negativos. Como no género entagvisb propdsito de se obter respostas que
preencham as expectativas tanto do entrevistadoo clo publico, cabe ao entrevistador uma
responsabilidade maior na conducdo do processeaiivi® buscando procedimentos e
estratégias para a obtencado do sucesso na interacgatisfacdo do publico.

O corpusdesta pesquisa é composto de uma entrevista camtfio governador do
Estado de S&o Paulo Geraldo Alckmin, no programaebiwisdo “De frente com Gabi”,
transmitido em 30 de novembro de 2011, na emisderdelevisdo SBT, tendo como
apresentadora e entrevistadora a jornalista Ma@hhriela. A entrevista foi transcrita de
acordo com as normas sugeridas por Preti (201odazidas pelo quadro 1 ao final desta

secao.
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A partir do que se apresenta, esta dissertacadiestise em quatro capitulos, além
das consideracgdes iniciais, conclusao, bibliogmamexos:

Capitulo 1 —Referencial Teorice fazemos consideracdes a respeito da Analise da
Conversacao e a Sociolinguistica Interacional @&t alguns autores que foram utilizados
para embasar a pesquisa. Abordamos o Turno cowci@rahdistinguindo suas modalidades e
sua distribuicdo de acordo com o contrato comuricaExploramos a importancia dos
marcadores discursivos na progressao tematicagresi@hdo os que assumiram a funcao de
encaminhar, fechar e retomar os topicos

Capitulo 2 —O tépico discursivo- trazemos conceitos sobret@pico discursivo
segundo alguns autores como Marcuschi, Galembeokh,KJubran e outros. Também
abordamos questdes relacionadas a construcdo dooddpico e a formacédo das sequéncias
topicas de acordo com as relacbes de hierarquiaganiaacdo. Apresentamos alguns
procedimentos utilizados para a monitoracédo topieafatizamos a funcéo das perguntas no
direcionamento tépico e na progressao tematica.

Capitulo 3 -A entrevista- Sao feitas consideracdes sobre o género, diaotaanos
as principais caracteristicas da entrevista telejisapontamos os elementos que tiveram
participacdo na configuracdo do evento conversatitais como o contexto situacional, os
papeis representados pelos interlocutores e d derfirograma “De frente com Gabi”.

Capitulo 4 —Analises e discussdao dos dadesanalisamos alguns excertos que
demonstram como cada um dos recursos de introduggtomada de topicos foram utilizados
pelos interlocutores para atender seus proposiosugicativos visando a uma formacao

discursiva que propiciasse a construcdo e a magdeate uma autoimagem publica positiva.
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Quadro 1 — Normas para transcricao

OCORRENCIAS SINAIS EXEMPLIFICACAO
Incompreensdes de palavras () do nivel de renda( ) nivel de
ou segmentos. renda nominal
Hip6tese do que se ouviu. (hipotese) | (estou) meio preocupado (com o
gravador)

Truncamento (havendo
homografia, usa-se acento

L9 o / e comé/ e reinicia

indicativo da tbnica e/ou

timbre).

Entona(;éo enfética. maiuSCUIa porque as pessoas reTEM moedh
::podendo

Prolongamento de vogal e o o
aumentar para:.: opjao emprestarem... éh::: ... dinheiflo

consoante (como s, r). :
mais

Silabacéo. - por motivo tran-sa-¢ao

Interrogacgao. ? e 0 Banco... Central... certo?

S&o0 trés motivos... ou trés razdey...
Qualquer pausa. gue fazem com que se retenha
moeda... existe uma retencéo

Comentarios descritivos do ((mintscula)) ((tossiu))

transcritor.

Comentarios que quebram a ...a demanda de moeda - - vamog
sequéncia tematica de Tt dar essa notacéo - - demanda de¢
exposicao, desvio temético. moeda por motivo

A. na casa da sua irma

[

Superposicéo, simultaneidade . : B. sexta-feira?
ligando as linhas . .
de vozes. A. fizeram Ia...
[
B. cozinharam la
Indicagéo de que a fala foi
tomada ou interrompida em L .
(...) (...) nGs vimos que existem...

determinado ponto. Nao no
seu inicio, por exemplo.

Pedro Lima... ah escreve na

Citacdes literais ou leituras de « n ocasiao... “O cinema falado em
textos, durante a gravacao. lingua estrangeira ndo precisa d¢
nenhuma baRRElIra entre nos”...

Quadro 1 - Fonte:PRETI, Dino. Projetos Paralelos. — NURC/SP v. 1(®®. 13-14)
Exemplos retirados dos inquéritos NURC/SP n° 33& BB1 D2.
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1 REFERENCIAL TEORICO

Os estudos da Anélise da Conversacao (AC) tornprasivel vislumbrar uma area
pouco antes explorada. Até meados da década @AgD preocupou-se apenas em examinar
e descrever a organizacao dos eventos conversacmiea Otica da ética e da estética, com o
objetivo de normatizar as “regras do bem falar”.

No inicio da década de 70, as investigacOes samqiara descrever como, e de que
forma, se ddo as manifestacdes verbais conversasidavando-se em conta fatores como:
condicOes de producao, o contexto social, o comtgkiacional, o conhecimento partilhado e
0s papéis representados pelos interactantes, p@ra< principais. Com esse enfoque, a AC
torna-se transdisciplinar aliando-se a Sociolinipdsnteracional. Esse novo panorama surge

para responder as perguntas como as colocadasgroude¢hi (2007, p.7):

[...] como é que as pessoas se sentem ao convéZsan® sabem que estdo se
entendendo? Como sabem que estdo agindo coordertadgerativamente? Como
usam seus conhecimentos linguisticos e outros @aa condicdes adequadas a
compreensdo mutua? Como criam, desenvolvem e ezsalenflitos interacionais?

A partir da década de 80, o estudo da modalidadéngaa oral ampliou-se sob a
concepcdo pragmatica da linguagem e o evento cgamienal passa a ser visto como uma
interacdo social. No Brasil, os estudos ganham Isoptomo o primeiro livro nesta area com
o tituloAnalise da Conversacéde autoria do linguista Luiz Anténio Marcuschegindo esse

autor, a conversagao:

€ a pratica social mais comum no dia-a-dia do seramo; em segundo, desenvolve
0 espaco privilegiado para a construcao de ideigislaociais no contexto real, sendo
uma das formas mais eficientes de controle sonmiediato; por fim, exige uma
enorme coordenagdo de acgdes que exorbitam em rauisimples habilidade
linguistica dos falantes. (2007, p.5)

Segundo Levinson, (19&pudMARCUSCHI, 2007, p. 15) “a conversacao € o género
basico da interacdo humana” e para que o0 eventeergational seja bem sucedido
conhecimentos linguisticos, paralinguisticos eandturais sdo acionados pelos interlocutores
na sua constituicdo, ou seja, 0 evento se efetnagag ao compartihamento desses
conhecimentos entre os falantes. Dai advém o aliahto da AC com a Sociolinguistica

Interacional, que permitiu estudos mais aprofundaoespeito das regras e das convencdes
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segundo as quais os interlocutores agem em degmtasrsituacdes de interacdo face a face
dentro de certo ambiente social.

Nesse campo de atuacdo, destacam-se o0s estudssridor & socidlogo canadense
Goffman (1981), introduziu o conceito deoting para descrever como 0s interactantes se
adaptam a interlocucéo “para serem entendidosSefa tal conceito tenta explicar os motivos
qgue levam um falante a representar determingadp®is, (a escolha de posturas coporais,
gestos, palavras, frases, estruturas) para sessgprge acordo com o contexto no momento da
fala e o conceito dereservacao da fadd970),0 qual explica a necessidade dos interactantes
em fazerem esforgcos para preservar sua autoimageimagem de seu interlocutor durante a
interacdo, visando ao equilibrio e a sustentac&@nsento conversacional.

Importantes estudos, também, foram os realizadosQuwe (1967) acerca dos
Principios de Coopera¢do com 0s conceitos das radxienversaciondig suas implicaturas
(maximagdequalidade dequantidade derelagdoe demodq. Para Grice, em nossos dialogos,
fazemos esforgos para entender e sermos entenpadildosterlocutor, no entanto, muitas vezes,
nossa intencdo comunicativa ndo € explicitada dedoconvencional podendo ocorrer a
violagdo as maximas. Pela violacdo ou atendimestmaximas, ocorrem as implicaturas,
estabelecendo um jogo de dito e nao dito, de exgbdamplicito, projetando assim, efeitos de
sentido previstos ou néo pelo interlocutor.

Numa abordagem linguistica, a AC adota um proceationempirico-indutivo, assim,
prioriza-se descrever e analisar os discursos a@atialogados em situacdes reais de
convivéncia social, sejam eles diadlogos entre asnigofamiliares, palestras, entrevistas,
atendimentos em consultérios médicos, aulas expasitdiscursos politicos, entre outros.

A AC segue a orientacdo pragmética, a qual adotalgoentos inalienaveis como o
contexto, o0 objetivo, os participantes, os papgsasentados pelos interlocutores, a intencéo

comunicativa; tenta interpretar os discursos euvagdes de comunicacao concretas.

1.1 CARACTERISTICAS DA CONVERSACAO

5> Detalharemos melhor sobre as maximas e suas irmytisano item 1.2 deste capitulo.



19

Quanto as caracteristicas, Marchuschi (2007, pdé&ende cinco elementos
imprescindiveis constitutivos quais sejam:

(a) interacao entre pelo menos dois falantes;

(b) ocorréncia de pelo menos uma troca de falantes;

(c) presenca de uma sequéncia de ac¢des coordenadas:

(d) execugao numa identidade temporal,

(e) envolvimento numa “interacao centrada”.

Ainda explica: “Tais caracteristicas permitem-nas&r a conversacdo como sendo
uma interacdo verbal centrada, que se desenvolkantéuo tempo em que dois ou mais
interlocutores voltam sua atencéo visual e cogmipgra uma tarefa comum.” (DITTMAN,
1979,apudMARCUCHI 2007, p. 15).

A conversacao pressupde uma troca engajada, umrjogpual a acdo em particular,
de cada um dos jogadores, provoca um realinhandmtoutro em continua alternéancia,
garantindo assim, que o0 jogo interacional se dedeaatravés de suas acdes coordenadas
tendo em vista um ou mais objetivos comuns quecdo&aorrer numa linha temporal.

De extrema relevancia, € considerar que para aragés do sentido (coeréncia) €
necessario que os conhecimentos de mundo sejaithagdos entre os interlocutores. A
coeréncia segundo (KOCH, 2012 p. 21) estéa:

[...] ligada a possibilidade de se estabelecer emtido para o texto, ou seja, ela é o
gue faz com que o texto faca sentido para os usjélevendo, portanto, ser entendida
como o principio de interpretabilidade, ligada &ligibilidade do texto numa
situacdo de comunicacao e a capacidade que o eetept para calcular o sentido
deste texto.

Para gprincipio de interpretabilidadedeve ser considera a competéncia linguistica e
a competéncia comunicativa dos interlocutores. iNagira, considerada de forma mais ampla,
encontram-se imbricados o dominio dos elementgmiliticos e saberes socioculturais. Na
segunda, relacionada ao individuo, subsiste nacihgm®e articular esses dominios para
comunicar-se de modo eficaz.

Sado constitutivos do texto conversacional os quatemnentos bésicos que séo
responsaveis pela sua organizacao - o turno, asah@es conversacionais, o topico discursivo
e 0 par adjacente, dos quais trataremos a seguir.

1.2 O TURNO CONVERSACIONAL
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Numa conversacéo, os interlocutores alternam suiipacdo nos papéis de falante
e ouvinte. Cada participacdo em que o falantecestéa palavra recebe a denominacao de turno
conversacional. Segundo Galembeck (2010, p. 6®nsideram-se turnos tanto as falas de
valor referencial (nas quais se desenvolve o assuntopico do dialogo), como os sinais que
indicam que o interlocutor esta ‘seguindo’ ou ‘apamhando’ as palavras do seu interlocutor
(certo, uhnuhn ahnahn).”

Quanto a tipologia, o autor distingue duas moddkdade turnos conversacionais: o
turno nuclear, aquele em que veicula informacgdes, cuja funcdquseifica no proprio
desenvolvimento do tépico etarno inseridg que nao tem carater essencialmente referencial
e estd associado a interacdo indicando que urmutocutores monitora as palavras do seu
parceiro conversacional.

Sobre osurnosinseridosGalembeck (2010) acrescenta que eles podem exairga
que marginalmente, a funcdo de contribuir com emladvimento do topico quando antecipam
as palavras que seriam proferidas pelo seu intedo®u quando as sintetizam indicando
assentimento ou concordancia.

Ainda, segundo Galembeck, os turnos inseridos,cesfms a interacdo, podem

expressar:

a) reforca indicam que o canal de comunicagéo est4 abejte ® interlocutor quer
manter a posicao de ouvinte e sdo geralmente mpeERs por expressées nao-
verbais comoahn uhn

b) concordanciaou entendimentoindicam que o interlocutor concorda com as
assercoes de seu parceiro e podem ser expressaspeticoes de parte do
conteudo proposicional ou por expressdes variadaso;certo, entendi

c) Avisa indicam que o interlocutor pretende tomar o tiepmdem ser expressas de
forma variada, dentre elas, retomando-se algunrergie do quadro tépico por
meio de marcadores conversacionais, cagmra entaq dai.

Quanto a distribuicdo dos turnos no evento comtinaaGalembeck (2010) observa
que em situacdes de didlogos simétricos, ambastedoicutores participam do dialogo com
turnosnuclearesdando sua contribuicdo para o desenvolviment@picd em andamento. Ja,

nos dialogos assimétricos, um dos interlocutor@s participacdo com turnos nucleares
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enquanto que o outro participa ha maior parte ghpte apenas cotarnosinseridosindicando
atencdo, na condi¢céo de ouvinte.

No corpusapresentado nessa pesquisa, observa-se que dstadi@a faz uso dos
turnos nuclearespara introducédo de tépicos e, algumas vezes, @a@senvolvimento dos
mesmos, entretanto na maior parte do tempo contcdo turnos inseridosem sinal de
acompanhamento das falas do entrevistado. Porasteg p entrevistado faz suas intervengoes
guase sempre por meio de turnos nucleares.

Essa distribuicdo dos turnos se justifica pelo redatcomunicativb estabelecido no
contexto da interac&o o qual, predispde os paaitgs em condicdo de assimetria quanto aos
papéis conversacionais. Assim, nesse enquadré&evistador exerce a funcao de “fazer falar”

0 entrevistado, por esse motivo sua contribuic@o tconosinseridos € maior.

1.3 MARCADORES DISCURSIVOS

Os marcadores discursivos (MD) séo palavras owotmjde palavras, que exercem
funcao estrutural na organizacao do texto faladis fazem a conexdo entre os segmentos de
discurso que vao sendo produzidos ao longo dangtcacional. Eles encaminham e orientam
o fluxo da conversacao, permitindo que cada uminl@slocutores interprete a orientagéo
argumentativa do outro em relagdo aos tépicos disms que vao sendo desenvolvidos
durante o evento interacional. Também podem sesid®rados marcadores, 0os elementos
prosodicos (pausas, alongamentos, silabacdo) estisags ou Cinésicos.

Embora o espaco reservado pelas gramaticas sefeieste para descrever os MDs,
0s autores Risso, Silva, Urbano (2006) ponderamnauiéos linguistas tém dado a devida
importancia a analise dos MDs, principalmente esgpisas que se dedicam a Analise da
Conversacao, ou aos estudos da lingua falada. &lsegefere aos rétulos para fazer referéncia
a eles, no entanto ndo ha unanimidade, alguns renefelenomina-los denarcadores
conversacionaisOrientamo-nos aqui pela denominacaont®cadoresdiscursivosadotada

pelos mesmaos autores:

Para efeitos de designa¢éo, adotamos aqui a deaciwinenarcadoresliscursivos
(doravante designados como MDs), que nos parece adaquada e abrangente do
gue a demarcadoresconversacionaisEmbora esta outra seja mais corrente e aceita
entre os linguistas brasileiros, reconhecemosuretalimitacéo, por sugerir, de forma
inevitavel e inadequada, um comprometimento exabusom a lingua falada e,

& Ver capitulo 3
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dentro dessa modalidade, com um género especifie@aq conversacédo. (RISSO,
SILVA, URBANO 2006, p. 404)

RISSO, SILVA, URBANO (2006) consideram que os MIl@m constituir-se de
palavras de fundo lexicatlaro) ou gramaticalrtag, locucées duer dizej, contracdesng),
reducdestf), ou mesmo como segmentos fonicos ndo dicionargz@thn uhr).

Esses autores apresentaram uma vasta pesquisasgoe kstabelecer, de acordo com
a ocorréncia, os tracos definidores dos MDs levamda@onsideragéo as seguintes variaveis:

01)padrao de recorréncia;

02)articulacao de segmentos do discurso;

03)orientacdo da interacao;

04)relacdo com o conteudo proposicional;

05)transparéncia semantica;

06)apresentacao formal;

07)relacao sintatica com a estrutura gramatical deéora

08)demarcacao prosodica;

09)autonomia comunicativa;

10)massa fonica.

Dentre elas, interessam-nos, pelo foco tematicte desbalho, especialmente a que
aponta a frequéncia de 47,8% na ocorréncia dos &iD® sequenciadores topicos. Vide
quadro transcrito na integra, do capitulo intitoldd’racos definidores dos marcadores
discursivos” (RISSO, SILVA, URBANO 2006, p. 406)

Tragos 1 sequenciador topico 47,8%
2 sequenciador frasal 5,1%
0 nao sequenciador 47%

Quadro 2 — Tracos definidores dos MDs

Afirmam, os autores, que os MDs assumem a funcdaralmover coesao entre 0s
segmentos de discurso:

a) na organizacao tdpica, estabelecendo aberturasm@amttamentos, retomadas e

fechos de tépicos, em posicdes intra ou intertépfcaco 1);

7 Da obra: JUBRAN, C.C.A.S. e KOCH, I. G. V. (or@jamatica do Portugués culto falado no Brasil.
Campinas; Editora da Unicamp, 2006, p. 403-425.



23

b) na organizacdo da estrutura frastica, atando ag@saou seus segmentos

internos, a semelhanca das conjuncdes e advéudnigentos (traco 2).

Nessa dire¢éo, focalizamos nesta pesquisa, os M®atgaram como sequenciadores,
ora introduzindo novos tépicos, ora retomando a@utre como eles foram utilizados
estrategicamente para atenderem ao percurso piegpela entrevistadora para cumprir 0
roteiro da entrevista previamente planejado. Tambés interessa evidenciar, na fala do
entrevistado, como ele se utiliza dos MDs paraidese intencionalmente dos topicos que se
mostraram desfavoraveis a sua imagem publica.

Para Risso (2006), os marcadores discursivos sddades articuladoras que
“amarram” as informacdes que vao sendo lancadesnsrucao do texto falado. Dessta forma,
funcionam basicamente como elementos sequenciadoeesre os mais frequentes aponta:
agora, entdo, depois, ai, mas, bem, bom, enfiralnfiente, quer dizer, por exemplo, assim,
primeiro ponto... segundo... terceiro..., etc. k.ta autora ainda afirma que essas formas
aparecem muitas vezes duplicando-se em ocorrécmmisntas comoagora entao, entao ai,
ai depois, mas entdo, mas ai, etc. e tal, enti@pempld

Segundo a autora, quando associados com outroadoaes lexicais, podem deixar
mais explicitos os movimentos de encaminhamentbofe retomada de topicos discursivos,
bem como, apontaram para avaliacbes acerca dasnagdoes contidas no topico em
andamento, como por exempégora... 0 que eu acho é o seguinte:, bem, voltawedassunto;
entdo, para terminar; entdo, resumindo; mas, comndigia ha pouco’

Em sua pesquisa, a autora destaca para estudo niza€lo, os marcadores
basicamente sequenciadoragora entdq bom bem olha, ah. Seguiremos a mesma proposta,

dado que em nossrpus esses marcadores sdo muito recorrentes.

1.3.1Agora articulador prospectivo

Atuando como MD, @agoradiferencia-se do advérbio homoénimo, pois ndo egare
somente uma circunstancia de tempo, mas atua céencerto de articulagdo entre os
segmentos tdpicos projetando uma ideia contrarianoa situacdo nova em relacdo a anterior.
Conforme Risso (2006, p. 43pudSCHIFFRIN, 1987), agora“tem um foco cataforico que

8 Exemplos da prépria autora..
% ldem.



24

direciona a atencédo para aquilo que o falantepesta dizer, ainda que seu pronunciamento
tenha como base a informag¢do num ponto anteritalala

O agora na condicdo de MD, € um elemento independentesttatura sentencial,
sendo assim, ndo exerce funcéo sintatica na or&g&@ofuncao restringe-se a articulacao da
estruturagdo textual promovendo a abertura dedppico seu encaminhamento. O fato de ndo
se registrar a presencaagorano fechamento de turno comprova que ele se caafidentro

de uma condicao prospectiva. Assim afirma Riss0§20.435):

Esse é um dado que merece especial atencédo e uggeaoatureza essencialmente
prospectiva dagora aponta para frente, direcionando a atengéo pagoanavo que
esta para ser informado. Nesse aspecto ele serifarde outros articuladores
textuais de teor definidamente retrospectivo edsumitivo, comeaenfim finalmente
eentdao

A autora acrescenta ainda, quagora “faz avancar o discurso para uma informacao
que tem forca de ressalva, contraposicéo, reorderdeenfoque, ou desacordo, relativamente
a uma informacéao ja dada, dentro do mesmo topigwdapico anterior.”

Na abertura de topico denota mudanceateracdd®, dando origem a um novo topico
no texto falado. O agora estabelece uma relac#@atdpica na medida em que estrutura a
introducdo de um novo topico dentro da organizae&mal e simultaneamente, uma relacao
intertopica, por sinalizar uma relacdo como umdod@nterior, mesmo que em posicdo nao
adjacente a este, no fluxo discursivo.

No encaminhamento,agora, estabelece uma relacdo intratopica, pois
atua dentro de um mesmo conjunto de referentezdiindo um dado particular no assunto
ou sinalizando uma mudanca de perspectiva do &téantrelacédo a informacéo em curso. Outra
funcdo doagora na articulagdo intratopica € a de retomada de @picd que ficou
temporariamente suspenso por alguma interrupca@areequéncia da inser¢cdo de outro

topico. Sobre essa funcéo assevera Risso (2006):

Esse uso manifesta uma estratégia de compensagéwadéescontinuidade local na
distribuicao topica. A freqiéncia com que se rexoao agora (entre outros
marcadores), nessa situacdo especifica em quéiensgglidade linear de um topico
se perturba por interferéncia de encaixes quedenirem partes, € um dado revelador
da consciéncia que o falante tem da estruturagéicat@, portanto, da organizacao
geral do fluxo de informacéo.

1 Trataremos especificamente desse termo no cagit@oT 6pico Discursivo
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1.3.2Entéo: articulador de adicéo e retroacao

Assim como @agora, 0 marcadoentdotambém encontra sua forma homénima entre
os advérbios e expressa marca temporal. A exengpfoalicadoagora, daremos enfoque aos
atributos desse marcador como articulador de setps&dpicos.

Segundo Risso (2006),emtaofunciona como articulador tanto no plano intratopi
como no intertdpico. No primeiro caso, ele atugragressao topica e assume a funcao de
anexar informacgdes dentro do mesmo plano de reéérele um dado topico e pode articular o
encaminhamento, o fecho e a retomada do topiceeljondo, exerce a funcao de conectar os
topicos instaurando a coesédo do texto como um todo.

Tomaremos a seguir, as consideracdes feitas peo R2906, p. 458-461) quanto a
participacdo do marcadentaona articulacéo intratépica:

a) Encaminhamento de topico

Nessa situacdo, o marcademtdo exerce a funcdo de criar pontos de apoio para
adicionar novas informac¢des que vao sendo encasléadarmente dentro do mesmo plano de
referentes de um dado tépico.

Esse marcador, na verdade, funciona como elemertaige oragdes. Se na lingua
escrita contamos com um numero variado de conjsng@ardenativas para dar unir as oracées
e dar coesdo ao texto, na lingua falada, a estgitardos periodos é simplificada pela
justaposicéo das oracdes sem conjuncdes ou pordaeigpeticdo de alguns MDs, como é o
caso de marcadentao

A esse fenbmeno caracteristico da linguagem fa@aiaia (1987) denomina flases
de arrastdo e sdo frequentes na linguagem falada coloquiatedatos narrativo-descritivos.
Nesses relatos, as ligacOes entre as oracbes Bdasobom a repeticdo continua de alguns

marcadores conforme afirma Urbano (2011, p. 132):

as ligacdes oracionais e frasticas nesse tipo ttetwscao sdo obtidas muito
frequente e exaustivamente, sobretudo nas nassaispontaneas de experiéncias
pessoais ou expressdes simples, como elementosdbamor alguns de “borddes”,
marcadores conversacionais de sequéncia temporabciusiva, continuadores
narrativos, come, ai, entda Muitas vezes, déo a impresséo de verdadeirosétes
linguisticos”.

b) Fecho de tépico
No fechamento de tépico,entdoanuncia uma proposicado que define um ponto de

vista do falante em relacéo aos argumentos desedosidurante o desenvolvimento do tépico.
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Nesse sentido, ele “é veiculo de expressdo de w@pendéncia estreita entre argumentos,
associada a esfera da conclusao, efeito ou resuf@tSSO, 2006, p. 460).

Cabe ressaltar queemtdq opera com valor argumentativo nas relacdes iessqais,
pois manifesta a posicao do interlocutor medianiena série de pronunciamentos anteriores

em gue ha discordancias entre os interlocutores.

c) Retomada topica apos insercéao

Durante a interacdo, podem ocorrer interrupcoesia@tadas pela insercdo de uma
nova informacgdo por um dos interlocutores ou potivos externos a interagdo, como por
exemplo, interrup¢des oriundas de ruidos ou adagg@o de atos de fala de novos participantes
na interacdo. Para retomar o topico em andamebserea-se que 0 uso éataoé bastante

produtivo na retroatividade conforme aponta Ri2806, p. 461):

A direcao anaférica do marcador deixa, nessasrstancias, de retroagir diretamente
para a porcéo discursiva imediatamente contiguacegente e passa a instrugéo para
gue o interlocutor reate os elos com uma sequéegiaal anterior pouco mais
distante, temporariamente suspensa pela intergodig&egmento inserido. Trata-se
de uma evidéncia da monitoracao local do fluxoala & do dominio do locutor na
distingdo entre o que € incidente e o que é fecaltermos informacionais.

Quanto a participacdo do marca@mtdona articulacdo intertopica, a autora afirma
que assim como na articulagéo intratopicentiofunciona como ponto de apoio para unir
segmentos de informagdo dentro de um mesmo conjlenteferentes, no plano intertépico
esse marcador pode estabelecer elos entre segn@pitass inteiros. Ainda acrescenta que o
uso desse marcador é muito frequente em elocucamssfarmais, especialmente quando se
deseja sinalizar de forma didatica a sequénciaridas informacdes durante uma exposicao

argumentativa.

1.3.3Bom, bem, olha, ahprefaciadores na introducao de topicos

Para iniciar um novo topico, principalmente em de&tia a uma pergunta que lhe é
dirigida, o locutor utiliza-se dos marcadobesn bem olha, ah como prefaciadores que visam
ao adiamento de um conteldo tépico, ou seja, atilzpara ganhar mais tempo e assim poder

planejar melhor a producéo do seu texto para unlaomerganizacdo de sua argumentacao,
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visando a uma melhor compreensao por parte dddotgor, ou com o objetivo de buscar
estratégias mais convenientes para preservar soismagem? e a do seu interlocutor.

Dessa forma, esses marcadores demonstram suadévidecipua na sequéncia da
interlocucaainstaurada pelpar dialdgico perguntaresposta?, conforme afirma Risso 20086,
p. 471): “Funcionando na abertura de respostas.estinuturas de pares conversacionais
adjacentes, os quatro marcadores despontam, pprt@oeimo sinalizadores de uma
sequencializacdo estrutural dependente do contlatinterlocucdo firmado no fluxo do
dialogo”.

Segundo a autora, além dessa funcdo de promoeguérwxcia do didlogo na abertura
de respostas, esses marcadores também podematlmartura de segmentos intratdpicos para
organizar linearmente as informacfes em pequengdgmdeixando a mostra a estruturacao

de raciocinio do falante, conforme explica RisSi0@ p. 472):

Assim, uns mais, outros menos, prefaciam no decawetépico, operacdes de
exemplificacdo, de citacdes, de reintroducdo de uweguéncia expositiva
temporariamente suspensa, de movimentos argumarstate ressalvas, concessoes,
entre outros aspectos.

Convém ressaltar que esses marcadores também mossuespondéncia homénima
com itens lexicais abordados pela gramatica novateaddjetivadbom advérbidoem verboolha
e interjeicadaah. No entanto, o seu desempenho como prefaciaderpsogosicdes topicas se
distingue pela relagéo, cuja orientagdo é centradimteracdo e voltada para o intercambio
entre os interlocutores.

De acordo com a perspectiva de Risso (2006, p.4443- o marcadoolha é
basicamente orientado para a interacdo. Atuando &b\ ele ndo tem relacdo direta com o
verbo cujo significado expres§aar a vista em algomas parece desencadear um campo de
significacdo que suscita a atencdo do interloquaoa 0 que vai ser dito.

Sobre o marcad@h, a autora considera que o mesmo sinaliza a cagiaedo locutor
em dar sua contribuicdo, embora, ainda, ndo teefinidb o que falare comofalar. Sua
orientacdo ndo se volta diretamente ao interlocutwes no proprio locutor, deixando
transparecer sua reagdo pessoal em relagéo a feoguafirmacéo precedente.

Quanto aos marcadoré®m e bem a autora destaca que eles tém sua orientacao

basicamente voltada para o contetdo informativialdado locutor e revelam parcialmente as

" Ver parte 4, cap. 1
12 ver parte 2, cap. 2
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caracterisitcas avaliativas que expressam na cmdi adjetivo e adveérbio. Assim, o locutor
revela sua avaliacdo positiva quanto ao momentquadi® para seu pronunciamento ou sobre
algum referente do conteudo informacional do témoo que esta discorrendo ou que esta
prestes a desenvolver.

E conveniente ressaltar que segundo a autora, sseadores ocorrem normalmente
em respostas que precedeperguntas abertas®, justamente por propiciarem o
desenvolvimento do tépico, dando margem para doeubor apresente sua argumentacéo. Em
perguntas fechadasos marcadores aparecem geralmente neutralizasdxtremos de uma
respostasim/ndqg ao desencadearem uma alternativa intermedidniawma informacao mais
expandida, adequada a explicagdes e autoposiciomasngerante o assunto.” (RISSO, 2006,
p. 476).

Em sintese, na abertura de topicos que precedeajurpias, esses quatro marcadores
se constituem em elementos que promovem a sequiméiaxo conversacional e ao mesmo
tempo destinam-se a preparar 0 “terreno” para uwo r@do discursivo com a intencao de
corrigir ou realinhar uma pergunta ou declaracamubslocutor. Muitas vezes, o falante deseja
se distanciar ou mesmo rejeitar o topico sugeriela pergunta do interlocutor por nao ser
conveniente para sua autoimagem. Assim, por intdiondesses marcadores, estabelece um
novo quadro de referéncia que lhe seja mais faetrav

1.4 OS PRINCIPIOS DE COOPERAGCAO POSTULADOS POR GRIGE

Em seu livro, “Légica e conversacdo”, publicadgiomalmente no Brasil em 1975, o
filésofo inglés Herbert Paul Grice apresentOuPrincipio da Cooperagaajue consiste no
seguinte: “(...) faca sua contribuicdo conversaaitedl como € requerida, no momento em que
ocorre, pelo propoésito ou direcédo do intercambiovessacional em que esta engajado” (1982,
p.82)

De acordo com esse principio, espera-se que awvant@es da cada interlocutor
tenham pertinéncia em relacdo ao topico em andamassim, numa interacdo ha um acordo
tacito entre os interlocutores, visando a compi@eesnterpretabilidade dos eventos de fala e
um interesse comum partilhado que promovem a igderde modo a preencher as expectativas

dos mesmos.

13 Sobreperguntas fechadas e abertagr parte 2.3.1, cap. 2.
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Do principiodacooperacéoo filésofo estabeleceu a convencao de regras-eeguas
gue foram reunidas em quatro categorias, as gemiatendidas, seriam a garantia de que o
falante estad sendo cooperativo e esta operandwrme direta ao que esta sendo solicitado na
interacdo, ou seja, seus enunciados oferecem aldieguistico explicito para que o ouvinte

interprete seu dizer.

+ Maxima da Quantidade: esta relacionada a quantidadeformacédo que é
fornecida. O falante deve fornecer informacbes derdm com o que é
requerido procurando preencher as expectativasiate.

+ Maxima da Qualidade: esta relacionada a veracidideinformacdes. O
falante ndo deve dizer coisas que sejam falsagj®unao possam ser provadas
por evidéncias.

* Maxima da Relacao: esta relacionada a relevandaa®@te deve orientar suas
contribuicBes para que sejam pertinentes aos wbgpiropostos na interacgéo.
Devem ser evitados, argumentos 6bvios evasivos.

e Méxima do Modo: diz respeito ao modo como devem v@iculadas as
informagdes. O falante deve se comunicar com dageitando ambiguidades,

desorganizacao e obscuridade em seus argumentos.

Quando essas maximas sao atendidas, ocorre o queedénominou danplicaturas
convencionaisou seja, o ouvinte buscara no proprio enuncigidtas que o encaminharao para
uma propositura de interpretacao.

Opostamente, também segundo a denominacdo de ferioes asimplicaturas
conversacionaisem que a comunicagdo ndo é expressa de forma adoneh isto é, no
enunciado ndo se encontra explicitamente formutadoe se quer comunicar. Dessa forma,
cabera ao ouvinte a capacidade de interpretar espaeimplicito, ou seja, tera que fazer as
inferéncias necessarias para deduzir a intencéalte através de elementos contextuais e de
pressupostos compartilhados entre falante e ouwstando estes, engajados na troca e
familiarizados com as crencas, habitos e pratioas@ outro.

A violacdo das maximas nao pressupde que o faldeesteja cooperando, pelo
contrario, suscitara mais empenho do ouvinte eerimd que ndo esta dito ou apresentado
explicitamente pelo material linguistico, mas estddo comunicado.
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Com relagdo asyaximasconversacionaisle Grice, depreendemos que a conversagao
tem seus proprios mecanismos de coeréncia, pds cumprimento de uma maxima por um
falante produz efeitos distintos dos que teriarecfpio. Além disso, as acdes dos interactantes
sao imprevisiveis, por isso eles podem desviamsacionalmente dos tépicos.

A partir disso, convém salientar, segundo a coriceple Grice, que embora possa
parecer que “aquele que diz” tem um papel prepamierna conversagédo, o “que ouve”

também tem papel fundamental, pois a ele cabeadpel de desvelar os subentendidos no dito.

1.5 0 CONCEITO DE FACE E A POLIDEZ

Examinaremos mais pormenorizadamente o0 conceitdade pois nos parece
imprescindivel para descrever os recursos lingoistempregados pelos interactantes na
representacéo de seus papéis considerando quertéangio de atuar em compatibilidade com
0 que a sociedade considera como “bom comportafehlim disso, pressupondo que a
imagem € suscetivel a qualquer interacéo faceesa paetende-se analisar 0s principais recursos
que foram disponibilizados pelos interactantes aaipulacao dos topicos de forma a favorecé-
la positivamente ou preserva-la de alguma ameageeate

Em seus estudos, Goffman (19apud SILVA, 2006, p. 109), focalizou a interacao
social face a face em eventos cotidianos e basesupesquisas na premissa de que estamos
constantemente representando papéis enquanto ggesende cenas interativas das quais
fazemos parte. Segundo o autor, desejamos conginairautoimagem publica positiva e, ao
mesmo tempo, tencionamos preserva-la para umatbagéa no processo comunicativo. Para
iss0, ao fazer parte desse processo, nos aproidenestratégias verbais e ndo verbais com a
finalidade de preservar a imagem que desejamosemanpor implicacdo também, a do
interlocutor, pois agressdes a sua imagem incaregn prejuizo da imagem de ambos. A essa
autoimagem, Goffman chamou fd&ee, por conseguinte, a sua perdapeela da face

Desta forma, ratifica Silva (2008, p. 112):

A face constitui um conjunto de desejos que podemam ser satisfeitos por acdes

de outros. Sendo assim, ha muito interesse em marfeece. Por isso, na relagéo

interpessoal, parece haver um acordo tacito emtrimteractantes da conversacao.
Enquanto o falante ndo ameaca a face do ouviriten@e ameaca a face daquele. Ao
preservar a propria face, é preciso ter o cuid&dodd ameacar a face do outro e, ao
preservar a face do outro, deve procurar-se urda sie néo leve a perda da propria
face.
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Segundo Silva (2006, p. 113), fundamentados ndsltras de Goffman, Brown e
Levinson (1978) desenvolveram a ideiafa@ee positiva e negatiyanostrando que a imagem
gue se constroi na vida social é vulneravel e@statantemente predisposta a ameaca. Assim,
na interacdo social, o individuo tenta resguardar face apresentando umarformance
positiva de acordo com as regras convencionadasspeledade da qual faz parte.

Assim, dentro desse pressuposto, os autores posauisténcia de duas faces, uma
externa (positiva) — a forma como os interactaptetendem ser vistos pelos outros — e, outra,
interna (negativa) — o territorio intimo que nast@oiam de ver ameacado. Como a interacao
ocorre por agfes conjuntas, cada um dos interloEuittera interesse em resguardar a sua
propria face e a do outro evitando situacdes andeags. Conforme esclarece Fiorin (2005, p.
175):

Na interagdo social, o individuo procura salvarfaga. Por outro lado, cada um dos
interlocutores tem interesse em manter a face tto,opara ndo p6r em perigo sua
face. No entanto, ha atos ameacadores da facévaegatnterlocutor, porque tentam
invadir seu territério (por exemplo, a ordem, o smho, a ameaca) e atos
ameacadores da sua face positiva, porque podenisses com uma tentativa de
destruir a imagem do outro (por exemplo, a repriofagra refutacdo, a critica). Ha
também comportamentos ameacadores da face nedatfatante, porque podem ser
considerados uma maneira de obrigar o falanteeasar (por exemplo, a promessa,
a garantia, o juramento) e atos ameacadores dacipositiva, porque destroem a
sua imagem (por exemplo, confisséo, pedido de perddocritica)

A partir desse conceito, derivam as nocOefadewant, (desejo de preservacéo das
faces) efacework (construcdo da face) propostos por Goffman (196&3gupondo que ao
mesmo tempo em que os interlocutores desejam ogngtna boa imagem de si e do outro,
empenham-se para manté-las, evitando-se asgenrdadasfaces

Dado que numa interac&o, os interlocutores se exgmne por meio de atos verbais e
nao verbais, e que estes podem ser potencialmergacadores por explicitarem intencdes e
desejos dos interlocutores, Brown e Levinson (18p8dSILVA, 2006, p. 113), postulam o
conceito de~ace Threatening AdQFTA) para designar “atos que ameacam as facessde
forma, para os autores, trata-se de descrevefiogenos procedimentos linguistico-discursivos
gue ameacam a face dos interlocutores. Para agaubcssimples fato de os sujeitos se exporem
na interacao ja se constitui numa situacao de raibilelade das faces.

Assim, segundo essa perspectiva Brown e Levisor8@SudORECCHIONI, 2006,

p. 79), os atos de fala ameacadores se dividenuatrmogcategorias:
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1) Atos que ameagam a face negativa do emiss@; por exemplo, o caso da oferta ou da promessa,
pelas quais se propde ou se compromete a efetuatarsuscetivel de lesar seu

préprio territério, num futuro préximo ou distante.

2) Atos que ameacam a face positiva do emissaa: confissdo, a desculpa, a autocritica e outros

comportamentos “autodegradantes”.

3) Atos que ameagam a face negativa do receptas violacdes territoriais de natureza néo veidal s
numerosas (ofensas proxémicas, contatos corpoi@ieduados, agressdes visuais,
sonoras ou olfativas, infiltracdo por invasdo nassérvas” do outro etc.) Mas as
ameacas territoriais também podem ser de naturedzlv é isso que ocorre nas
chamadas perguntas “indiscretas”; e no conjunt@tiissque sao, em alguma medida,

inoportunos ou “diretivos”, como a ordem, a intéagéo, a proibicdo ou o conselho.

4) Atos que ameacam a face positiva do receptosdo todos aqueles que colocam em risco o
narcisismo do outro, como a critica, a refutagdepaovacédo, o insulto e a injiria, a

chacota e o sarcasmo...

Considerando que a visédo de Brown e Levison reggé&rapolidez a sua forma negativa
“representando os individuos em sociedade coma sé&ves sob a ameaca permanente de
FTAs de todo género, e passando seu tempo a nguaiata em torno de seu territorio e de sua
face” (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p. 81), a autorag@ia esse modelo, apresentando a
nocdo de “antiFTAs”. e afirma que, ao contrario #§#s, ha alguns atos que podem ser
valorizantes, como o elogio e 0 agradecimentodeaosminou de FFA$-ace Flattering Acts
Assim: “o conjunto de atos de fala se divide, en&m duas grandes familias, conforme
produzam efeitos essencialmemiegativospara as faces (como a ordem ou a critica), ou
essencialmentpositivos(como o elogio e o agradecimentd)]KERBRAT-ORECCHIONI,
2006, p. 82).

A autora acrescenta, ainda, o conceito de “polickgativa” e “polidez positiva”:

A polidez negativa é de naturezabstencionistaou compensatdriaela consiste em
evitar produzir um FTA, ou em abrandar, por meioatum procedimento, sua
realizacdo — quer esse FTA se refira a face negédix.. ordem) ou a face positiva
(critica) do destinatari®.

14 Grifos da autora
15 Grifos da autora
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A polidez positiva €, ao contrario, de natureza prdutiva: ela consiste em efetuar
algum FTA para a face negativa (ex.: presente) ositipa (ex.: elogio) do
destinatari¢? (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p. 82).

Para exemplificar, trazemos alguns exemplosatpusdesta pesquisa:

(01)

15 (...) vou tomar a liberdade:: governador... OUDIZER... que ndo é mais chuchu
apenas... € chuchu com pimenta... é verdade?

(02)

24 mas por que que_o senhor td me dizendo isso?

(03)

99 deixa eu perguntar deixa eu perguntar

Como recursos deolidezpasitiva, temos a hierarquia marcada com o uso dasaer
de tratamento empregadas pela entrevistadoraigo-dg ao convidado: “governador” (01) e
“senhor” (02). Elas oferecem unface positivatanto para a entrevistadora, quanto para o
entrevistado, pois convencionalmente o publicosfetador deseja ver demonstracdes de
respeito em relacdo ao ilustre convidado.

As expressdes modalizadoras “vou tomar a liberdade{01) e “deixa eu perguntar”
em (03),se constituem em eficientes recursogpdideznegativa Em (01) ha um efeito de
abrandamento, pois a entrevistadora anuncia alungém de um topico, evitando uma possivel
reacado negativa do entrevistado e, em (02), anuncraudanca de topico por meio de um
pedido.

Em (01), temos também um ato de polidez negatigen € pronunciamento enfatico
da expressao modalizadora “OUVI DIZER”, a entreadstra pretende atenuar a afirmacao que
vem a seguir “que ndo é mais chuchu apenas...ahglwom pimenta”, pois creditando o peso
da afirmacédo a voz de outrem, a entrevistadoreepra@ssua face positiva isentando-se de
gualquer 6nus de responsabilidade pelo dito e ammdéempo preserva a face negativa do
entrevistado.

Tomando em conta que 0s interactantes desejam ms&ntnectados durante o
evento comunicativo, mesmo que por tempo limitadestrito ao evento, procuram utilizar

procedimentos linguistico-discursivos que mantenham equilibrio e propiciem o

16 Grifos da autora
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encadeamento dos tépicos para que a troca sejatia@@ proveitosa para ambos. Assim,
evitam danos a imagem de um de outro, procurarmo fuas incursées, por meio de manobras
que propiciem uma troca amistosa e consensual.

Essas manobras séo, na verdade, atitudes marcagdmente comatitudesdeboas
maneiras as quais podem ser universais por serem obseareada&ualquer grupo social, mas
também, podem ser restritas, na medida em quéudeatque sdo avaliadas positivamente por
um grupo, podem ndo ser por outro (KERBRAT-ORECQOHIR006). A titulo de
exemplificacdo, trazemos este excerto retiradoaipus

(04)

33 alias td/td magro... t4 elegante... t&d impressit... (...)

A entrevistadora faz elogios ao entrevistado meraido uma caracteristica fisica que
€ valorizada em nossa cultura (ser magro), masngoeé valorizada, por exemplo, entre
algumas culturas indigenas, onde a magreza éodsta sinal de fragilidade fisica e falta de
vitalidade. Ocorre, também, que em algumas cultdiasé apropriado para uma mulher fazer
elogios fisicos a um homem publicamente. Como sergh as regras sociais estao predispostas

a cultura e ao contexto de interacdo. Aléem dissdem mudar de tempos em tempos.

1.5.1 Procedimentos de polidez

Considerando que a polidez € um conjunto de regoaglmente instituidas e
conjugadas pelos parceiros no evento comunicas@uais viabilizam a interacdo evitando
mal entendidos que possam ser interpretados coengigbs e/ou agressivos, os interlocutores
evitam situacdes de vulnerabilidade. Entretantopacaem sempre € possivel manter uma
interacdo totalmente isenta de atos ameacadogeguais em consequéncia possam provocar
a suspensao temporaria ou definitiva do processuicizativo — 0s interlocutores se apropriam
de procedimentos, visando a atenuar os efeitosrd&le negativos e por isso, nocivos ao bom
caminhar da interagao.

Nesse sentindo, Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 84eB83sifica esses procedimentos
em dois tipos: oprocedimentosubstitutivos que consistem em eleger outras formas menos
rudes para se fazer uma critica ou intentar umenoie oprocedimentosacompanhantegjue

consistem em suavizar a um ato ameacador por neegxpressdes modalizadoras que se
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associam ao FTA com a funcdo de “apaziguar” o lodator tendo em vista uma possivel
situacao de desaprovacéo por parte deste.
No excerto 05, extraido dwmorpus verifica-se que os dois tipos de procedimentos

foram utilizados conjuntamente:

(05)

150 ((risos)) entdo eu aqui na minha ansiedade antesmhnar esse bloco gueria
colocar uma pergunta e eu JURO que nao tem majuardeas s6 uma grande
ignorancia... éh::: falando ainda em eleicdo mpaiané::: o PT ao que tudo indica
ta se encaminhando pra ter como candidato o nordstreducacéo Fernando
Haddad... eu gostaria de saber do senhor e eu JUR® uma curiosidade genuina
éh::: o senhor que entende o raciocinio political o que existe por tras dessa
candidatura?... porque eu num::: hum::: ndo corsigender

Nessa fala, a entrevistadora pretende saber quamleétratégia do Partido dos
Trabalhadores (PT) em selecionar repentinamenteinstno Fernando Haddad para se
candidatar a prefeito de Sao Paulo, ja que o mesiwocontava com um bom indice de
aceitacdo publica. Prevendo a fragilidade do topjge deseja introduzir - por envolver a
revelacdo das conversas de bastidores cujos t@mas gstratégias politicas dos partidos tanto
de oposi¢cdo como o do préprio convidado - a ergtadora usa a forma verbal “queria” no
futuro do pretérito para expressar um desejo erstisuigdo a forma “quero”, no presente do
indicativo que indicaria uma ordem. Esse recursso@ado a expressado “colocar uma
pergunta” representa umecurso acompanhantepois assume a fungcdo de prenunciar a
introducdo de um tépico mais invasivo, amenizambisipacto. O mesmo ocorre com a frase
“eu gostaria de saber do senhor”, com a ressalgae® verbo “gostar” no futuro do pretérito
em Portugués é usado prototipicamente para atédalandiretos que expressam uma ordem
sob a forma de um desejo.

Dentre oprocedimentoacompanhante¥erbrat-Orecchioni (2006, p.88-89) ressalta
alguns:

* enunciados preliminares que se baseiam na formulacdo de frases modais
precedendo um FTA com o objetivo de preparar p@siiente o interlocutor e
garantir o seu assentimento. A autora as distiegue
- interpelagdes“Vocé pode me fazer um favor?”, “Vocé tem dinbeai?”;

- perguntas“Posso te perguntar uma coisa?” / te fazer umgupéa?”;
- criticas ou objec6esEu posso te dar uma opiniao?” / uma pequenea#t;

- convites “Vocé esta livre esta noite?”.
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0s minimizadores que tem a funcdo de abrandar um FTA pela fornmaocé
apresentado: “Eu queria simplesmente te pediModé poderia arrumar um
pouquinho essas coisas? / Vocé pode me dar umals?d.

0s modalizadores os quais geram efeitos de distanciamento ens@eito da
enunciacao e o conteudo da enunciagcao, assim SSEg@es parecem ser menos
incisivas: “eu penso / acho / creio / me parece/deeho a impressao”.

os desarmadores cuja funcdo € evitar uma possivel reacdo negadiva
interlocutor quanto ao ato por meio de justificasiv“Nao queria importunar,
mas... / Espero que vocé ndo me interprete mal”.

os moderadoresque na verdade sao “mimos” dirigidos ao interfocpara fazé-
lo colaborar: “Feche a porta meu anjo / Vocé queatootas tdo bem, poderia me

passar essas suas ai?”.
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2 O TOPICO DISCURSIVO

Conforme Marcuschi (1986, p.77), o topico consttelicomo unidade discursiva
fundamental que institui 0 evento conversacionals gle é visto como “sobre o que se
conversa’. Segundo o autor: “sé se estabelecengagm uma conversagdo se existe algo
sobre o0 que conversar, nem que seja sobre futdglad sobre o tempo, e se isto é conversado.
E aisto que se refere Goffman quando sugere gascanversacio é unrgeracio centrada
(MARCUSCHlI, 20086, p.77).

A conversacdo implica uma construgdo colaboratinteeos participantes cujo
desenvolvimento se da com base na troca de tumoes gelo menos dois falantes, estando
estes, voltados para um mesmo assunto, ou sefapiao tdiscursivo. No texto falado, a
delimitacao dos topicos ndo se da de forma estétice no texto escrito, em que é possivel
circunscrevé-los a frase ou a um conjunto de frasstapostas. A simultaneidade entre o
planejamento e a verbalizagdo no decorrer da em@strdo texto falado e a sua propria
dinamicidade, além de fenbmenos como a sobrepodiEdnzes, as interrupcdes, pausas, 0S
elementos prosoddicos e a atuacdo de elementos erBais/ (gestos, olhares, expressdes
fisionbmicas) concorrem para uma visdo mais globalelimitacéo dos topicos.

Da mesma forma, nem sempre ha marcas explicitaslgugficam o tépico, mas ele se

encontra subentendido entre os interlocutoresgyaatites do evento comunicativo.

Quando isso ocorre, verifica-se que o referend@al e encontra no texto, mas no
contexto situacional e, neste caso, as unidadegliticas referem-se
sistematicamente a tracos do mundo extralingtiisisees tracos incluem néo sé a
situacao imediata onde as unidades séo utilizada® também o conhecimento por
parte dos interlocutores sobre o que foi dito amterente e sobre quaisquer crengas
externas relevantes. (FAVERO, ANDRADE, AQUINO, 20P2 40)

Assim, a coeréncia e a coesdao do texto faladoséestringem simplesmente as marcas
linguisticas e discursivas presentes na supedictexto, mas na relacéo entre os referentes em
funcao da articulacdo dos conhecimentos partilhadtes acordo com o contexto da interacéo

conforme afirma Jubran (2006, p. 90):

O topico decorre, portanto, de um processo que hemvoolaborativamente os
participantes do ato interacional na construcdcalaersacdo, assentada em um
complexo de fatores contextuais, entre os quaisrasnstancias em que ocorre o
intercambio verbal, o grau de conhecimentos rec@prdos interlocutores, os
conhecimentos partilhados entre eles, sua vis@outhelo, cbackgroundde cada um
em relacdo ao que falam.
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O topico apresenta trés propriedades fundamerdaisntracdo(ou focalizagég, a
organicidadee asegmentacd@OCH, 2006; MARCUSCHI, 2006; GALEMBECK, 2012)

A primeira diz respeito ao foco em um determinaana, de modo que se mantenha a
coeréncia do texto (falado ou escrito), ou sejda eslacionada a ideia de unidade.

Consideramos, os pressupostos de Koch (2012 gepeito de “texto”

[...Juma unidade linguistica concreta (percepfpeth visdo ou audicao), que € tomada
pelos usuarios da lingua (falante, escritor/ouyiettor, em uma situacéo de interagéo
comunicativa, como uma unidade de sentido e coneenghendo uma funcdo
comunicativa reconhecivel e reconhecida, indepdrd®nte da sua extensao.

A segunda, por seu turno, relaciona-se a orgarozigca do texto falado, a qual se
desenvolve em dois niveis interligados: o linearigontal) e o hierarquico (vertical) (KOCH;
MARCUSCHI, 2006). No plano linear, estd indicadaetacdo entre os topicos na linha
discursiva, em sua linearidade. Por meio desseptanqual apresenta a progressao topica, é
possivel compreender a no¢ao de continuidade, quaxiste uma organizacdo sequencial dos
topicos, e de descontinuidade, quando ndo existe@ganiza¢do, de modo que a sequéncia
topica seja perturbada (GALEMBECK, 2012). Ja noplaierarquico, sdo apresentadas as
relacdes de interdependéncia entre o supertopit@pioo e os possiveis subtopicos. Nesse
plano, ocorre a especificacdo do assunto em pawtaatdo com as necessidades e as intencdes
dos interlocutores (GALEMBECK, 2012).

A terceira “consiste na delimitacdo dos varios sagos ou porcdes tdpicas,
intuitivamente identificadas pelos falantes, na idedem que ha na fala marcas desta
delimitacao topica, mas que nem sempre constitueroriiério absoluto, pois séo facultativos,
multifuncionais” (GALEMBECK, 2012, p.71).

Se, nas intera¢gBes espontaneas, os interlocutaceateam-se presumivelmente em pé
de igualdade quanto a construcao do quadro topacseja, ambos podem orientar a conversa
para os topicos que desejam desenvolver — na &t&rgvor ser caracterizadamente, um evento
marcado pela hierarquia entre os papéis conversssido entrevistador e entrevistado, ndo
ocorre 0 mesmo. Nela, o entrevistador assume ol pigpgestor do evento comunicativo
fazendo uma série de intervencdes de carater nefaleom o objetivo de orientar o didlogo
para o quadro tépico que pretende desenvolver.

Assim, as perguntas e assercdes do entrevistadar p@pel de monitorar a a¢do topica
para atender a pauta planejada visando a contiibuiplaborativa do entrevistado cuja

participacdo se restringe basicamente ao assentirdes topicos propostos.



39

2.1 QUADRO TOPICO

Os quadros topicos séo formados pela interdeperzdéas relacées que se formam
no plano hierarquico de organizacdo. Segundo JYBEAY6, p. 96-97), eles sdo caracterizados
por duas condi¢cdes necessarias (a e b) e uma glo&sivas quais transcrevemos na integra

abaixo, excetuando-se os exemplos dados pela prayora:

a) centracao num tépico mais abrangente (supertép®D);-que recobre e delimita
a porcao do texto em que ele é focal.
b) divisdo interna desse ST em tépicos co-constitsir{gibtépicos — SbTs),
situados numa mesma camada de organizacdo témcamedida em que
apresentam o mesmo teor de concernéncia relatitaran ST que lhes é
comum.
c) subdivisGes sucessivas no interior de cada tomeroonstituinte, de modo que
um SbT de um ST superior a ele passa a ser um S€lagdio aos topicos que o
integram (SbTs), constituindo, com eles, um QT idelrninferior na hierarquia
topica.
Vale ressaltar que, tendo em vista a possibilidedsubordinacdes continuas no QT,
hé de se observar o nivel de hierarquia que seratetrecortar para analise, dado que um SbT
podera ser eleito pelo(s) falante(s) para exercemgido de um ST na cadeia sucessoria

formando assim, outro QT.

2.2 CONTINUIDADE E DESCONTINUIDADE TOPICA

Segundo o exposto anteriormente, o topico tem dsnibem definidos que sé&o
ancorados pelas propriedades de centracao (féler algum assunto) e pela organicidade (cuja
interrelac@o se estabelece entre um topico ma@ngénte e seus segmentos, 0s subtopicos)
gue se manifesta pela interdependéncia que odoroit@neamente tanto no plano linear como
no vertical.

Segundo Favero (2010, p. 54), por meio da obsesvagdlano linear, é possivel se
compreender dois fenbmenos basicos que compdegaaicidade:

a continuidade — decorre de uma organizacéo seiglielos topicos, de modo que a
abertura de um se da apés o fechamento do preeednte-se dizer que o topico
compreende mecanismos de inicio, desenvolvimenteaida detectaveis por
elementos verbais ou por tracos supra-segmentais.

a descontinuidade — decorre de uma perturbacaeqigescialidade: um tépico é
introduzido, na linha discursiva, antes de se sgotado o precedente que pode ou
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ndo retornar. Se ndo ha retorno, tem-se um cateld, tém-se dssergéesou as
digressbes.

Seguindo a classificacdo de Dascal e Katriel (1882d Favero, 2010, p. 60), a
digressao, entendida como um desvio do assuntcaeta,pode ser diferenciada, segundo as

afirmacdes da autora em:

» digressao baseada no enunciadeasionada por uma interferéncia externa, e
atende a uma demanda circunstancial que ocorrentdura evento
conversacional, como por exemplo: a chegada de pessoa, comentarios
sobre as horas ou sobre o clima, ruidos extertmsSea interferéncia podera
provocar a ruptura ou a suspensao temporaria dmmtém andamento.

» digressdo baseada na interacdquando apresenta algum vinculo com o
assunto em pauta. Em geral, essa digresséo éunitedpelos marcadores
conversacionaisa propésita..; por falar nissa..; jA que vocé mencionou
issa..; alias...; entre outros.

» digressdo baseada em sequéncias inserigasnserida com o intuito de
esclarecer, corrigir ou informar algum referenteedanciado anterior que nao

foi totalmente entendido.

Nesta andlise, interessam-nos especialmente assiigbaseadasainteracdoe em
sequénciasnseridaspor serem recorrentes durante o evento e se toreth em manobras

para a manutencao ou substituicdo de um conjuntelelancias topicas por outro.

2.2.1 Digressdes baseadas na interacdo

Acerca das digressbes baseadas na interacdo, afesrque tanto na fala do
entrevistado como na da entrevistadora, sdo iresemodm propdsitos distintos. A seguir,
apresentamos algumas ocorrénciacoipuspesquisado, sendo que nos excertos 06 e 07 as
digressdes ocorrem na fala de L2 e no excertodtla de L1.

(06)

120 L1 vamos... ah:: okey eu eu eu entendi tuddoeconsiderando todo esse curriculo
brilhante mas SAO PAULO pra:::: um::: homem det&rie um ANOS num/ndo é
meio assustador?
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L2 olha... eu fui prefeito com vinte e quatro adesdade e o que gue se dizia? é muito
crianca... € muito crianca... eu até lembrava di@aensequinte olha pouca idade é um
mal gue o tempo cura né::: ((risos)) cura muitdd@e isso que € ruim

L1 coloca em duvida a candidatura de Bruno CoveR3iDB para a prefeitura de Séo
Paulo, fazendo mencédo a idade dele, consideradalpgouco apropriada para o cargo de
prefeito, mormente em se tratando da cidade S8o.FRespondendo a pergunta, L2 argumenta
contrariamente relatando sua experiéncia como ifvedes 24 anos. Na continuidade lanca
uma pergunta retérioca o que que se diziaBue desencadeia duas digressdes que assumem a
funcéo de respaldar seus argumentos. A primeirafeee a “voz do povo” que, a época da sua
candidatura, fazia uma avaliacdo negativa em relag8ua idadeé muito crianga & muito
crianca e a segunda seria sua contra-resposta ao povadtazema reflexdo sobre a
efemeridade do tempeu até lembrava dizendo o seguinte olha pouca iéade mal que o

tempo cura né::: ((risos)) cura muito rapido e ispae é ruim

(07)

280 L2 ha uma tolerancia

[

L1 h& uma toleréncia..uhda tolerancia e as pessoas bebem socialmente
bebem em CASA na frente de todo MUNdo:: a comendaracai vém as criancas de
de de ndo sei como lembro nem lembro mais comaeéfaa... eu td6 péssima
ultimamente pras expressdes pros ditados... ag;edavém né? Vém junto como é/o
gue que o senhor pretende com isso?

L2 alids alias o:: Gabi ahn antigamente o adel#tscele comecava a beber com dezesseis
dezessete anos hoje é com treze anos

Nesse trecho, L1 comenta a tolerancia da sociemadensumo de bebidas alcodlicas
dentro de casa e 0 problema que isso acarretaapataancas. L2 introduz uma digressao
iniciada pelo marcadalias, e incorpora uma nova informacéo: a idade em gaelolescentes

comecam a consumir alcool atualmente.

(08)

68 L1 tamo falando Sao Paulo... tamo falando:a daficlusive ontem tava no radam-line

da Veja uma ah::: vamos dizer... Aluisio Nunesurautdo o que o Serra éh:.... disse

guando defendeu uma alianca com PSD do Gilbertedfas Guilherme Afif... que

pra ele Aluisio Nunes Ferreira o PSD o PSDB teneama base de eleitores que ndo

votam no PT e que seriA um suicidio fragmentar &sga ele diz mais... qual vai ser
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0 nosso discurso se formos pra disputa com o P8&s.vamos criticar o projeto

comecado pelo PSDB nao faz nenhum sentido

L1 introduz uma digressao por meio dos marcadoltesinclusive trazendo a tona
um comentario do Jornalista Aluisio Nunes publicaddRadaon-line'’ da revista Veja. Essa
digressao tem o intuito de prefaciar a perguntavgue a seguir e, a0 mesmo tempo, apoia-la

no discurso de autoridade da revista Veja.

2.2.2 Digressdes baseadas em sequéncias inseridas

Como dissemos anteriormente, essas digressdes eassamfuncao de elucidar
enunciados que ndo foram bem compreendidos, permstvo, sdo sempre inseridas pelo
interlocutor na condicdo de ouvinte. Trazemos ueng®o docorpusem que esse tipo de
digressao ocorre por meio de elementos linguisteparalinguisticos (risos que aparecem na
transcricao):

(09)

13 L1 (...) governador... OUVI DIZER... que ndanéis chuchu apenas... € chuchu com
pimenta... é verdade?

L2 ((risos)) ndo imagina... primeiro uma alegrevé-la cumprimenta-la... a politica
antiga... ah:: Gabi... ela era muito discursivheia de retorica... né:;? de arroubos...
de lutas... hoje a politica moderna... eu achoéueo que que a populacdo quer?
honestidade... eficiéncia... resultadtmw profile... né?... o governo bom é governo
gue ndo t4 dando espetaculo... € governo que licbpah populacdo que melhora a
vida das pessoas

L1 mas por que gue o senhor td me dizendo isso?

L2 t6 dizendo por causa do chuchu

((risos))

L1 chuchu:: esse apelido que lhe puseram... pidel€huchu:: tal... e o chuchu com
PIMENTA me parece que foi uma autodenominacédo agomiaverdade... ndo?

L1 quer saber por que a midia teria acrescentadongplementocom pimentaao
apelidochuchuque fora atribuido a L2 anteriormente. Percebemqa® L2 rejeita o topico
proposto e desenvolve na resposta o topico “paliticl introduz a perguntanas por que o

senhor ta me dizendo issB8sgpergunta € introduzida por meio do marcadasque no caso,

17 publicagGes disponiveis no site: http://veja.atwih.br/blog/radar-on-line/
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assume a funcdo de retomar o tOpico anterior e dsinaw contrariedade em relacdo ao
conteudo desenvolvido na resposta de L1. Na se@géritjustifica-se, mas L1 percebendo a
manobra evasiva ao topico em pauta (0 que tambgumge¥ido pelos risos), retoma o topico
logo a seguir. Essas falas subsequentes que apegetadas constituem-se em uma sequéncia
inserida que momentaneamente provoca a suspensdlaxdotematico em pauta com o

propésito de corrigir a rota e reintroduzir o t@pariginal.

2.3 RUPTURA TOPICA E FECHAMENTO TOPICO

A ruptura do tépico pode ocorrer por motivos alk&idnteracdo, como por exemplo,
pelas interrupcdes advindas de ruidos externosetauiptroducdo de novos participantes na
interacdo que repercutem na mudanca de centrac@uatiro topico. Também ocorre por
motivos relativos a interacdo, ou seja, um doslotatores introduz um novo topico ndo dando
chance para que o tépico em pauta seja desenvolvido

Ja, o fechamento topico, pode ocorrer pelo esvazitomdo conjunto de referentes em
andamento ou pode ser desencadeado pela manitestagdm dos interlocutores por néo
desejar mais prosseguir. O fechamento pode seci@dande forma explicita, por intermédio
de marcadores conamfim querdizerseguidos de declaracdo conclusiva, por marcasaitagl
como pausas prolongadas, entonagdes descendernpes marcadores que tem a funcéo de

finalizar o tOpico e ao mesmo tempo buscar a agéavdo ouvinte commao €7 né?, sabe?.

2.4 PROCEDIMENTOS QUE SINALIZAM A MOVIMENTACAO TOPI CA

Além dos recursos citados acima, cuja recorréno@de principalmente no
fechamento do topico, alguns movimentos sinalizameatacdo para a projecao de outro foco
tematico sobre o qual se vai falar em seguida.sHasgimentos sao descritos por Risso (2006,
p. 113-118) como tematizacdo, parafrases, repstit@sitacoes e constituem-se em recursos

gue podem contribuir para introduzir, retomar, raaoti delimitar topicos.

2.4.1 Tematizacéo
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A tematizagao ocorre com bastante frequéncia etogéadados e consiste na inverséo
da sequéncia direta dos constituintes de um erdmcigssim, um dos elementos é deslocado
a esquerda, ou seja, para o inicio da construcéndnociado, orientando o foco tematico,
conforme afirma Jubran (2006, p.113)

Temos nesse caso, construgcdes com tema marcadéémue funcdo precipua de
colocar em foco um tépico a ser introduzido ou deskido, anunciando
previamente a centracéo do préximo segmento nadiscDesse modo a tematizagéo
tem um desempenho textual, como motiva¢des interais de indicar ao interlocutor
o foco sobre o qual recaira a conversa.

Nesse tipo de construcéo, o elemento constitusdame posicdo independente em
relacdo a construcao sintatica oracional e podees@mado ou n&o no interior do enunciado

pela sua repeticdo ou por meio de um pronome-coépia.

2.4.2 Parafrases

As paréafrases sdo enunciados reformuladores qamaet um enunciado anterior
assumindo funcdes como a de explicar, generaéspgcificar, resumir, entre outras. Segundo
Favero, Andrade, Aquino (2012, p. 63):

A parafrase exerce inUmeras fungdes, como a deilmgintpara a coesdo do texto,
enguanto articuladora de informag8es novas e antigas sua fungéo principal é a
de garantir a intercompreenséo, e difere das demtigidades de formulagdo como,
por exemplo, a repeticdo pela criatividade em estér com o automatismo desta
dltima.

Como o foco deste trabalho é identificar a deligiitados tdpicos, interessam-nos
especificamente as parafrases que assumem a fdacginalizar o fim de um topico, assim
como, as que permitem a manutencdo na centracéa.tdfpo fechamento do topico, elas
podem aparecer no final da exposi¢cao dos argumaptesentados para expressar uma posi¢ao
avaliativa resumidora conforme assinala Risso (200815):“Nessafuncéo: elas tendem a
retomar o conteldo anteriormente expresso no sdgragico, de modo geralmente resumido,
indicando a completude do topico”.

As parafrases que indicam a intencéo do falantéeehar um tépico, geralmente sao

assinaladas pela anteposicédo dos marcadafeg querdizeroupor marcadores multimodais,
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ou seja, que ao mesmo tempo dao indicios de fecattarde tépico e buscam a aprovacao do
ouvintendo é7 né?, sabe?®

Na manutencéo de um tépico, as parafrases retongmariado, estabelecendo com
este, um grau de equivaléncia semantica cuja netadplidade depende muito mais do
momento do desenvolvimento da interacdo e dos conbatos partiihados entre os
interactantes, do que simplesmente pela relacdo sguestabelece entre as estruturas
proposicionais do enunciado matriz e a parafrasafd@me afirma Hilgert (2006, p. 290): “O
qgue ha entre eles € um grau de equivaléncia, goguaial estender-se de uma equivaléncia forte
a uma equivaléncia fraca”. Em qualquer caso, tadafase determina uma progressao textual,

gerando novos sentidos.

2.4.3 Repeticoes

As repeticdes (Rs) podem ser motivadas por fatteesdem interacional, cognitiva,
textual e sdo muito presentes nas atividades dgtrogéo do texto falado conforme afirma
Marcuschi (2012): “Na fala, em que nada se apagegpaticdo faz parte do processo
formulativo. Sua presenca na superficie do textmltaé alta, constatando-se que, a cada cinco
palavras, em média, uma é repetida”.

Segundo o autor: “pode-se dizer a repeticdo é dugém de segmentos textuais
idénticos ou semelhantes, duas ou mais vezes niboade&bum mesmo evento comunicativo”

e faz as seguintes consideracdes (2006, p. 221-222)

a) a expressdsegmentdextualdesigna qualquer producéo linguistica de um texto
oral, seja ele um segmento fonoldgico, uma unidexieal, um sintagma (um
constituinte suboracional ou uma oracéo;

b) o termoidénticorefere uma repeticdo, em que o segmento referidalézado
sem variagdo em sua relagdo com a primeira entsada; a repeticéo exata;

c) o termosemelhant@ponta para a producdo de um segmento com varisejao
no item lexical ou na estrutura (ou parte delagluindo-se ai a variagao
prosodica;

d) a expressdo evento comunicativo designa uma unidadeteracdo desde seu
inicio até o final. Essa especificacdo faz com auepeticdo seja observada no
ambito do mesmo evento comunicativo como condic&goessaria para
consideracao.

18 Sobre fechamento topico, ver item 2.3
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Quanto a producdo, os segmentos repetidos distimgeeentre autorepeticées (o
proprio falante produz) e heterorrepetices (orlimtator repete algum segmento dito pelo
locutor).

Quanto a disposicao das Rs no quadro topico, eldanp ser adjacentes (contiguas ou
proximas a matriz) ou estarem distantes (em tépldesentes).

As Rs assumem um conjunto variado de funcdes, elexia)s destacam-se a de
promover a organizagao do discurso, a coerénciadies a organizacao topica. Na funcao de
organizacao topica, interessam-nos principalmemiajsar as repeticdes que sédo patentes para
introduzir, retomar, delimitar e manter tépicos.

A R é utilizada no inicio do turno conversacioraigpmarcar a introdu¢do de um novo
topico que sera desenvolvido na sequéncia. Naoduntdo, a R assume a funcao de promover
a retomada do tépico em pauta apos a interrupgdBada pela insercao de um topico discursivo
entremeando outro que estava sendo desenvolvidodelmitacdo, a R pode encerrar um
topico pontuando seu esgotamento pela redundaasimfibrmacdes.

Ja, na manutencéao do topico, a R tem papel prepamedeem evidenciar a centracao

no QT, na medida em que os falantes retomam ce$exente central.

2.5 OS PARES ADJACENTES E O DESENVOLVIMENTO DO TOPICO

Para que um evento conversacional se concretedegk se organizar em no minimo
dois turnos coordenados e cooperativos. O turnofoome Castilho (2011, p. 36), “é o
segmento produzido por um falante com direito voz..

Ao longo de um evento conversacional, 0s turnasosgpdem em sequéncias que Sao
denominadas dgares adjacentesermo introduzido por Schegloff (19d8pudMARCUSCHI,
2007, p. 35)

Segundo Burgo, Ferreira e Storto (2011, p. 22):

Para que se concretize uma conversacao, ndo bastaréncia de um turno, mas no
minimo a ocorréncia de dois turnos coordenadossqumplicam por condicbes de

relevancias (relevancia condicional). Isso sigaifipie, dada a primeira parte, uma
segunda é esperavel; se esta ocorrer, é vista asagunda em relagao a primeira.
Nesses termos, essa sequéncia da primeira partglagnsegunda configura um par
conversacional, o qual é considerado, na realidadridade conversacional minima.

Marcuschi (2007, p. 35) classifica os pares adfa@sefou pares conversacionais) em:
e pergunta-resposta

* ordem-execucao
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* convite-aceitacdo/recusa

* cumprimento-cumprimento

* xingamento-defesa/revide

* acusacao-defesa/justificativa

» pedido de desculpa-perdéo

Alguns pares tém caracteristicas que sugerem expast de ordem e transicoes
provaveis encadeando as acdes prospectivas coroasé algar pergunta-respostaio fazer
uma pergunta, o interlocutor seleciona quem inaaeder e ao mesmo tempo se escolhe como
provavel candidato ao proximo turno. Morpus selecionado (entrevista televisiva)par
pergunta-respostae fard presente de forma predominante e as pgasgyassumirdo papel
fundamental para o monitoramento do quadro topaonedida em que concorrem para a

introducéo, a retomada e a mudanca do topico cilsour

2.6 FUNCAO DAS PERGUNTAS E A PROGRESSAO TEMATICA

Segundo Favero (2000), as perguntas podem assitenandes funcdes de acordo com
0s objetivos a que se pretendem ou podem serviaaara o estabelecimento de um primeiro
contato. Assim, elas sao utilizadas na solicitagi®d informacdes, confirmagbes e
esclarecimentos, podendo ainda ter funcdo merametdrica (FAVERO, 2000).

As perguntas com pedido de informacdccorrem com bastante frequéncia nas
entrevistas de forma geral. A resposta pode sengistsomente a informacao solicitada ou
pode ser usada para a expansao do tépico com ese#iprde opinides do interlocutor. As
perguntas com pedido de confirmacdsao usadas com a finalidade de requerer que o
interlocutor sustente uma informacéo dada. Jdeaguntas com pedido de esclarecimento
ocorrem quando o interlocutor ndo tem certeza sei@u interpretou bem os referentes em
andamento. Aperguntas retoricas por sua vez, tém o proposito de manter o turogeatar

a argumentacdo em andamento ou estabelecer c(tagdo fatica).

2.6.1 Estrutura das perguntas: perguntas fechadasperguntas abertas

As perguntas fechadas comportam respostas queénmaa funcdo de informar ou

esclarecer, pois servem para confirmar uma pogsiaoou ndo) diante de uma pergunta que
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comporta a informacéo explicita ou implicita. Assam:Vocé quer um sorvetévinformacao
contida (explicita) € saber se o interlocutor desgnsumir um sorvete, no entanto tal
informacé&o pode ndo aparecer verbalizada, poisiteriacutor pode sugeri-la com elementos
paralinguisticos em meio a situacdo em que se gaoonDessa forma, a pergunta poderia ser
apenasVocé quer um?

J4, naperguntasabertas busca-se uma informacéo nova, conforme verificaestes

excertos retirados dwrpus

(10)

213 L1 ta bom... governador com tanto debate polit senhor encontra TEMPO pra
governar? é uma pergunta éh::: qual é a maior daatbeca do governador de Séo
Paulo HOJE?

(11)

243 L1 éh:: o senhor passou pelo assunto segumiRia de Janeiro t4 enfrentando com

sucesso né.... os traficantes de drogas e a crigddPPs as Unidades de Policia
Pacificadoras ta indo::: essa criacao deu cerbodi@d tudo de vento em popa 0 que
permitiu ocupar os territérios antes dominados pékndidos o Sdo Paulo te/ahn o
estado de Sao Paulo teria a aprender com a pal#isaguranca publica carioca?

As perguntas abertas séo iniciadas pelos marcadorggonomes interrogativos:
onde quandg comq quem, dejuem etc. Nas palavras de Castilho (2011 p. 46) “sefd®ms
de sentido, tais pronomes funcionam como cataf®ricabendo ao interlocutor responder com
expressoes plenas de sentido”.

Em programas de entrevistas, predominam as pesjabh&tas, as quais propiciarao
o desenvolvimento dos tépicos selecionados pel@éstador na busca por informacdes e
esclarecimentos que preencham as expectativashfiog@plElas podem surgir para introduzir
um tépico que ira desencadear a entrevista e mmtrodovos topicos concernentes ou nao entre

Si.

2.6.2. Monitoramento do tépico por meio de pergunta

Segundo Favero (2000), o monitoramento do tépico emdrevista da-se,
principalmente, por meio de perguntas, as quaiempodrientar ou reorientar 0 curso da
entrevista. Elas podem, de acordo com a autorareyatas seguintes situacoes:

a) Introducéo de topico: ao iniciar a entrevista, € comum que o entrevistatllize-
se de uma pergunta. Essa estratégia € empregdo@ntamuando se introduzem novos tépicos

na conversacao.
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b) Continuidade de topico: as perguntas e as respostas sao utilizadas pelos
interlocutores para dar prosseguimento ao tépico.

c) Redirecionamento do topico0 topico pode agir prospectiva e retrospectivament
Ao perceber que houve um desvio do topico, o in¢eitbr pode redireciona-lo por meio de
uma pergunta, reintroduzindo o tépico original.

d) Mudanca de topico:a ocorréncia de uma pergunta pode selecionar umtapico.
A opcao pela mudanca pode estar relacionada &néésrndo compreendidos, a referentes que
provoguem muitas associagdes, seja por esgotansejaqor falta de interesse em prosseguir

Ou outros.
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3 AENTREVISTA

A entrevista pode ser entendida como uma situagdogita entre duas ou mais
pessoas que geralmente estao fisicamente presgreSm direito a alternancia nos turnos de
fala (CHARAUDEAU, 2010).

Segundo o autor, existem trés situacdes dialogisagstao proximas umas das outras,
aentrevista o bate-papce aconversae considera que a entrevista se distingue dasisipela
modo como se regula a alternancia nos turnos de fal

Assim, nobate-papgoocorre maior regularidade na alternancia dootude fala, pois
existe igualdade dstatusentre os participantes e ambos dominam o temailooinido de
forma equilibrada para o seu desenvolvimento.

Naconversanao ha necessariamente a igualdadgatasentre os participantes e os
temas podem ser variados: “Ela se caracteriza, caréario, por sua diversidade, pela
possibilidade de mudar de tema sem ter necessaentde se justificar (direito a nao
sequenciacédo tematica)” (CHARADEAU, 2010, p. 2DBsta forma, a alternancia dos turnos
nao é regular e esta sujeita a interrupcdes cdestarcada participante tém o direito de tomar
a palavra a qualguer momento.

Naentrevista osstatusdos participantes ndao se encontram em pé de aym|de tal
forma que um encontra-se no direito de questionquanto que o outro se submete ao papel
de ser questionado. Dessa forma, a alternancelalé fegulada e controlada pelo entrevistador
gue maneja o evento comunicativo, escolhe os témjue deseja desenvolver e decide como e
guando introduzi-los.

Para BUENO (2002), a entrevista configura-se coma tioca verbal com o propdsito
de atender a uma determinada finalidade onde eddatitores colocam-se sempre em posi¢ao
desigual “uma vez que, de um lado, esta o entexlost seja ele terapeuta, pesquisador,
jornalista, etc., buscando ou recebendo informac@éeslo outro, o entrevistado, que,
respondendo ou explorando mais livremente suas@psg®sta igualmente sob a direcdo do
primeiro.” (p. 12)

A autora afirma que a entrevista tem sido tratades rsobre o ponto de vista de sua
aplicacao e as publicacdes acerca do assunto tpneseupado mais em fazer classificacdes
genéricas e enfatizé&cnicas de como entrevistar, deixando de ladostode mais profundo

guanto a sua conceituacao e caracteristicas:
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A entrevista é geralmente concebida como uma té@oéc conversacao utilizada

enquanto instrumento metodolégico para investigagitiencdo de dados ou

informagdes. E intensamente empregada nas suas wiodalidades em intervengées
terapéuticas, elaboracdes diagndsticas, orientagdespesquisas pelas chamadas
ciéncias humanas e sociais e em varias outras decasividades. No entanto, a

entrevista parece ser muito mais praticada do gtuelada, conceituada e definida
para além do ambito das especificidades na suzaggb. (BUENO, 2002, p. 9)

Salienta também, que a situacdo de assimetriasgustaura durante a entrevista € o
grande fator que a distingue de outros eventosersawionais cotidianos, cuja determinagéo
se da pela relacéo hierarquica entre os interloesitdicando de um lado aquele que conduz o

evento conversacional, pergunta, questiona, segeleoutro, aquele que aceita ser conduzido.

3.1 AENTREVISTA: O EVENTO CONVERSACIONAL

Reconhecendo as restricdes da situacido de comaaojazs;interlocutores firmam um
acordo tacito que é resultante de suas caraatadgproprias, nas quais se situam o espaco
fisico, a intencdo comunicativa, as restricoesu@ ppde ou ndo ser dito), o género do evento
(no presente caso, a entrevista televisiva), aiakte dos interlocutores, seus papéis sociais e
o lugar de poder que ocupam no contrato comunaativ

No acordo entre os interlocutores, estdo pres@ste®nhecimentos partilhados, os
interesses negociados de acordo com o0 objetivantesacdo e a atitude colaborativa dos

participantes, a qual deve ser favoravel ao dedse@nwento e a sustentacao do evento.

Embora possa haver um planejamento prévio da temat entrevista televisiva
configura-se como um texto falado, em que planapmde fala e sua execugcédo sédo quase
simultaneos no tempo. Dessa forma, os participal@esna entrevista em que o acontecimento
€ provocado conservam, na producdo dos enunciaéioas caracteristicas da lingua falada,
proprias de uma conversacao espontanea, comog@gsethesitacdes, correcdes, parafrases e

outras marcas do texto oral.

Como os topicos estdo sendo negociados em tempooseparticipantes assumem
atitudes de cooperacédo. A teoria do Principio dep€mcao (ou Principio Cooperativo),
elaborada por Grice (1982), afirma que, no didlegqessoas fazem esfor¢os cooperativos no

intuito de tornarem a comunicacao efetiva, recoah@g nela um ou mais propdsitos comuns.
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Segundo Favero (2000), o entrevistado contribui a@ntrevista ao fornecer respostas
gue desenvolvam o0s topicos propostos e, a0 mesnpwie&io manté-las centradas no foco das
perguntas. O entrevistador, por sua vez, garaste@sso do evento buscando estratégias que
mantenham a produtividade e a expansao dos togéecasordo com 0s propositos esperados.
Nesse contexto, as relagdes entre o entrevista@dmtrevistado e a audiéncia sao constitutivas
no desenvolvimento da interagéo (FAVERO, 2000).

E preciso observar que, nem sempre, na interaghalyema pergunta é seguida por
uma resposta (FAVERO; ANDRADE; AQUINO, 2006). Dedendo da negociac&o entre os
participantes da interagc&o, do conhecimento paddle do contexto em que se encontram, essa
ordem pode ser alterada, pois ndo ha uma logicdefeemine a organizacdo do par pergunta-
resposta (FAVERO; ANDRADE; AQUINO, 2006).

Para Marcuschi (2006, p.16), ao contrario do dal@métrico encontrado nas
conversas diarias e naturais, a entrevista congtittexemplo de didlogo assimétrico, “em que
um dos participantes tem o direito de iniciar, wiae, redigir, concluir a interacdo e exercer
presséao sobre o(s) outros(s) participantes(s)”.

Como existe um planejamento prévio da pauta, v@mnosedimentos discursivos sao
utilizados para inserir ou retomar topicos polémigsando a colaboracdo do entrevistado.
Para isso, percebe-se a alternancia de maior oarmetidez no direcionamento dos tépicos
por meio de perguntas ou assergdes dos entrevisgadabendo a esses serem perspicazes para
a obtencéo de respostas que preencham as expestiiiy entrevistadores e, ao mesmo tempo,
0os anseios da audiéncia. Favero (2000, p.85), eetdm Aquino (1997), afirma que “a
entrevista desenvolve-se a partir de perguntas, anastrevistador perspicaz utiliza-se de
estratégias variadas, conseguindo boas resposts euitas vezes, revelacdes intimas ou
secretas, como ocorre, por exemplo, com a entaelist Marilia Gabriela”.

Pelo exposto, podemos observar que a entrevisiesapa especificidades que
definem o papel social do entrevistado e do erdtador em um processo dinamico, no qual é
observada a relacéo de poder entre os interactastegiais, por sua vez, podem conduzir 0s

topicos de acordo com o contexto, de modo a pron@weeeréncia e a organizacao do discurso.

3.2 AENTREVISTA TELEVISIVA

Conforme o exposto anteriormente, a conversa,e[igto e a entrevista sdo eventos

dialdgicos, no entanto, se na conversa e no bateeanos eventos em que predominam a fala



53

espontanea e gsatusdos interlocutores encontram-se no mesmo plaiguaédade e de poder
no que tange a gestao do evento (cada um dosotutstes tem direito de decidir quando
tomar a palavra e mudar ou redirecionar o tema &ekprazer), de outra forma, na entrevista
televisiva, temos um evento provocado com papéssgo marcados pelo contrato midiatico,
0 qual tenciona a construcdo de uma opinido puldmiare a temética abordada e os
interlocutores: o entrevistador toma para si 0 pdpgestor da palavrase apropriando do
direito de questionar, com vistas a fazer seu c@ua revelar verdades ocultas. A escolha da
tematica da entrevista e do convidado é feita pregnte, atendendo a imperativos da
atualidade e interesse do publico. Durante o eyenemtrevistador maneja uma retérica de
maneira a cativar o publico-alvo e representarpep@ebom entrevistador.

O entrevistado, fazendo jus a honra de ser conejdaoirmalmente, submete-se as
imposicdes do entrevistador e age com cordialidadeooperacdo, conduzindo sua
representacéo de forma a manter sua posicao agedesto evento.

Ao telespectador (publico-alvo) atribui-se o pagehrande gestor, ja que é para ele a
guem o evento se destina, pois 0 mesmo se congedido a sua atencdo, desencadeando
desejos e curiosidades que poderao ser satisheitaso.

Todo discurso depende das condi¢Bes especificpsodecdo e de emergéncia. A
situacdo de comunicacdo se dara dentro de um qdadmeferéncia. Assim, nas palavras de
Charaudeau (2010, p. 67):

A situacdo de comunicacao constitui 0 quadro deréatia ao qual se reportam os
individuos de uma comunidade social quando iniciama comunicacdo. Como
poderiam trocar palavras, influenciar-se, agreglirseduzir-se, se nao existisse um
quadro de referéncia? Como atribuiriam valor a s#ies de linguagem, como
construiriam sentido, se ndo existisse um lugayabreferir as falas que emitem, um
lugar cujos dados permitissem avaliar o teor de ¢ald?

Nesse quadro de referéncia, a entrevista € regidasfjuacdo de comunicacao que é
entendida como um palco, com restricbes de esplectempo, de relacdes, de convencdes
sociais pré-estabelecidas, que regulam o compontaneeo discurso dos individuos durante o
dialogo. Assim, “N@o somente todo locutor deve sefiemse as suas restricbes (a menos que
queira transgredi-las, mas isso mostra que recergieg existéncia), mas também deve supor
que seu interlocutor, ou destinatario, tem a caljgaa de reconhecer essas mesmas restricbes”
(CHARAUDEAU, 2010, p. 68).
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3.3 AENTREVISTA TELEVISIVA: O EVENTO MIDIATICO

Como evento midiatico, a entrevista televisiva @alttada visando ao sucesso da
audiéncia. Dessa forma, sdo mobilizadas estratégiatencdo e persuasdo para que a ligacédo
com o publico aconteca e se conserve cada veZoni@isNo caso de programas de entrevistas,
como oDe frente com Gabpretende-se, além da atencdo do publico, adeliziicédo, pois os
programas se repetem dentro de uma periodicidad#asde. Ha a preocupacao em capturar o
telespectador pela empatia com a entrevistadorea®m a jornalista Marilia Grabriela), assim
como, buscar o interesse do publico pelo entralasiou pela tematica a ser abordada.
Hernandes (2012, p.47) enfatiza que o leitor, pelemdor, ouvinte ou internauta precisa ser

provocado pelo desejo da falta de um saber, decun@sidade. Em seu dizer:

A crescente oferta de informacao e todos os carsiavancgos tecnolégicos na area
da comunicacéo tém tornado os consumidores mami®inii€is. E ndo s6 na rede

mundial de computadores. Em termos semidticos, sigtégias persuasivas

(principalmente relacionadas ao querer saber) deernada vez mais sofisticadas.
O publico tem consciéncia das possibilidades créssale escolha. Manter-se fiel a
um programa, por exemplo, pode significar a peedapbrtunidade que geraria mais
satisfacéo.

O apresentador de um programa de entrevistasapgrder as exigéncias de captacao
de audiéncia, desempenha um papel fundamental cemagfio ao construir e gerenciar o
espaco do que se vé e se ouve. Cabe a ele comdrt@darpo de exposicédo para as respostas,
monitorar os tépicos selecionados na pauta, orgamidlistribuicdo dos turnos e incorporar
papéis que se alternam entretradutor quando ocorrem falas ambiguas ou obscuras, o
inquiridor que solicita esclarecimentos e confirmacdes, praeocadorque suscita polémica,
o0 decomentaristaquando avalia imprimindo suas convicg¢des, o deectiante quando d& o

tom de descontracdo a temas mais polémicos.

3.4 ARELACAO INTERPESSOAL E OS PAPEIS REPRESENTADCS

Na interacdo, um jogo de intersubjetividades (¢tuidbs de emocdes, sentimentos e
pensamentos) inicia-se construindo um espaco oelaiccom ooutro. Desse relacionamento
emergem 0s papeis socialmente representados pinchdiduo de acordo com o ambiente e

a situacdo em que se encontram.
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A cada novo evento comunicativo, surgem algumas@apvas que podem ser
traduzidas em perguntas como: quem é o outro? €aaintencdo? Como me dirigir a esse
outro? Quem sobrepujara durante o evento? Quaie$aexternos podem interferir? Quais as
condicbes em que se dara esse evento? Essas pergéntreferéncias importantes para a
organizacdo e a dindmica do evento conversaciadamais permitem a projecdo dos papéis
gue se faréo representados pelos individuos.

Nas interacoes, os individuos sofreréo influénmagorocas, portanto, € de interesse
saber quais sdo os fatores relevantes na carac@oizla relacdo que se estabelece entre os
interactantes e como eles interagem na composgaueahto interacional.

Kerbrat-Orecchioni (2006) afirma que a interacéoreesob a mediacéo das relagdes
gue se firmam no plano horizontal e vertical. Assimplano horizontal estaria uma graduacéo
entre o distanciamento e a intimidade, cujos fatomntextuais, segundo a autora (p. 63-64),

estariam vinculados a fatores externos e internos:

1) Toda interacdo se desenrola num certo quadroe pde em presenca
determinadas pessoasjue possuem algumas caracteristicas particutages
entretémum certo tipo de lagco socioafetivosdo essess dadosexternos(ou
contextuais) da interacao estabelecidos em seo.inic

2) Nesse quadro, ocorretdn certo numero de evento® sera trocadaim certo
namero de signogverbais, paraverbais e ndo verbasdp os dadosternos

3) Os comportamentos produzidos na interagdo séoceo®za, em grande parte
determinados pelos dados externos, mas o impordaieé que eles ndo o sao
totalmente:as pressfes contextuais deixam aos interactantes aingerta
margem de manobra (cuja extensdo varia conforme o tipo de interacdo
estabelecida)’

Quanto aos dados externos, poderiamos dizer quessdispositivos acionados pela
carga emocional e afetiva que cada um dos interi@stdraz consigo no inicio da interacao.
Esses dispositivos produzem comportamentos quetedzam a interacdo como mais distante
ou mais proxima a depender de alguns fatores coriexassim elencados por Kerbrat-
Orecchioni (2006, p. 64):

. o fato de que os interlocutores se conhe¢gam umopomgito, ou ndo se conhegam;
. a natureza do laco socioafetivo que os une;
. a natureza da situagdo comunicativa (informal om&b, ou até mesmo cerimoniosa).

Os dados internos seriam as projecdes criadas dwrigprdesenrolar da trama
interacional, ou seja, a cada acado de um dosadotédres se sucede um novo quadro que sera

propulsor para o préximo, numa sucessao encadeadagse adaptando continuamente. Com

19 Grifos da autora
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efeito, ao se considerar que a interacdo € umidadie de co-producdo, os envolvidos na troca
delimitardo a distancia que desejam manter entre si

No entanto, a autora (p. 67-68) postula que artisgtdnterpessoal geralmente evolui
no decorrer do evento: “essa evolugcao se da emgitrariados, mas segue quase sempre no
sentido de uma aproximagao progressiva (a passdgesenhor(a)’ ao ‘vocé€’ é mais comum
gue o inverso)”.

Na entrevista televisiva, por se tratar de um evpndvocado, elementos do contexto
externo (identidade do convidado, o perfil do enstador(a), o formato do programa, o
provavel publico-alvo, o cenario) sdo revelados cantecedéncia conformando uma
predisposicao inicial para o relacionamento intespal, no entanto, no decorrer do evento, 0s
interlocutores poderdo negociar essa conformac&o npeio de elementos linguisticos
(discursivos), paralinguisticos (fenbmenos prosigliou de entoacdo) extralinguisticos
(gestos, postura, expressdes faciais). Por exemplinicio da interagdo um o pronome de
tratamentosenhor(a)pode ser adotado para indicar respeito ou reviergato entrevistado,
mas, no decorrer da interacdo, podera ser substipglo pronom&océconsensualmente ou
por meio de um pedido de permisséo feito pelaesteglora para tentar amenizar o tom formal
e estabelecer intimidade. O mesmo pode ocorrer @atédo aos titulos religiosos ou
denominacdes relativas a cargos ou profissdes ggdenp ser usados ou nao dependendo da
situagcéo e do grau de formalidade que se desgacac Os gestos ou posturas (sorriso, a
duracdo do contato visual, a orientacdo do cognupém contribuem para a aproximacao ou
distanciamento e definir a situacdo que se queeseptar.

No plano vertical estdo os fatores que caracteripamesequilibrio dos papéis
representados na interacdo provocados por difesedeacondicdes socioecondmicas e
culturais, status social e caracteristicas indmisludos interlocutores. Dessa forma, o
desequilibrio € marcado essencialmente pelos papéiais que ocupam o0s interactantes,
predispondo uma relacdo de desigualdade, em quimsnmteractantes exerce maior dominio
sobre o(s) outro(s) e assume a lideran¢a na gdstéeento: monitora os topicos (geralmente
inicia ou conclui os topicos), toma e atribui osas de fala e intervém com mais reparacoes e

correcdes visando atingir seus objetivos na infEragssim estara num plano acima:

Aquele que conseguir impor a seu parceiro suastesctematicas, seus usos lexicais,
e, com certeza, seu ponto de vista sobre os olgetwsetidos a controvérsia, ao longo
da interacdo: ter razao é possuir a razdo do oétfeobrepor-se’ ao seu parceiro,
cabendo a ele ‘concordar’ (ou mais vulgarmentaébaixar’), ou seja, reduzir-se a
posicédo baixa. (ORECCHIONI, 2006, p. 74).
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Seguindo a proposta do linguista alemao H. Stégegmann gpud MARCUSCHI,
2007, p.16) define esse desequilibrio fazendo aisegdistingdo entre os didlogos que podem
ser:

(a) didlogos assimétricos em que um dos participantes tem o direito de
iniciar, orientar, dirigir e concluir a interaca@®ercer pressao sobre o(s)
outro(s) participante(s). E o caso das entrevigias, inquéritos e da
interacdo em sala de aula.

(b) didlogossimétricos em que 0s varios participantes tém supostamente o
mesmos direito a auto-escolha da palavra, do tetretaa e de decidir
sobre seu tempo. As conversagOes diarias e nasd@is prototipo dessa
modalidade.

3.5 A ASSIMETRIA NAS ENTREVISTAS

As entrevistas ndo se configuram como eventos @tasi ou que acontecem
fortuitamente. Nelas, os interlocutores se enconfpara falar sobre um assunto e atender
propositos definidos. Como quase sempre, o entagdiscomparece para atender um convite,
pedido, ordem ou até mesmo uma intimacgéao; € deperay que a conducdo do evento esteja
sob a batuta do entrevistador que tem o poderghy g situacdo comunicativa. Assim, € o
entrevistador quem propde, questiona, sugere adeesdtém disso, escolhe como e o sobre o
gue quer falar. Por outro lado, temos o entrevistage temalgo a dizerdetentor da palavra
na producdo de um discurso que justifica o propait entrevista. Essas funcdes exercidas
pelos envolvidos na troca determinam a assime@isaamtrevistas, conforme afirma Bueno
(2002, p. 22):

A situacao da entrevista configura-se de formajtad,de um lado fica aquele que tem
um certo “saber fazer” em relacdo a conducdo eéyoeque propde, pergunta,
guestiona, sugere ou escuta. Do outro, aquele ante pode ser demandado ou
demandante, é o que detém informacgbes, queixagresabdesconhecimentos,
pedidos. E o que discorre, o que da curso ao djmerproduzliscursoEssas distintas
funcbes determinam diferenciacbes de lugares, unssingbtria, ou mais
radicalmente, uma assimetria estrutural que é me @ entrevista.

E importante salientar que, dependendo do tipondes\ésta, natureza e grau de
formalidade, teremos maior ou menor assimetria.eHtievistas mais formais em que a

participacdo do entrevistado se restringe somanteesponder as perguntas, excluindo-se o
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direito a comentarios ou opinides, e outras ma@nmais que se aproximam de um bate-papo,
permitindo ao entrevistado intervir e manifestarssopiniées e, as vezes, até inverter os papéis,
colocando-se no lugar do entrevistador — no entantassimetria € uma caracteristica que

persiste em todas elas conforme afirma a autora:

Os interlocutores colocam-se sempre em posicagudsindependentemente do tipo
especifico de entrevista ou da forma particulacaleducdo. Ha4 sempre uma certa
unilateralidade, uma vez que, de um lado, esta teevestador, seja terapeuta,

pesquisador, jornalista, etc., buscando ou recebémdrmacdes, e do outro, 0

entrevistado, que, respondendo ou explorando maiesriente suas questdes, esta
igualmente sob a direcao do primeiro. (p.12)

Essa afirmacéo se confirma na entrevista seleciopach aorpus embora o formato
do programa seja arquitetado para amenizar a asisiraatre os falantes, como veremos nas

analises que se encontram no proximo capitulo.

3.6 O FORMATO DO PROGRAMA: EFEITOS DE PROXIMIDADE

No programaDe frente com Gabindo ha plateia presencial e o cenario é composto
apenas pela apresentadora/entrevistadora Maribaekae o convidado para a entrevista. As
cameras focalizam a apresentadora e o convidadiades frente a frente, separados por uma
mesa de vidro. Ao lado direito (para quem obserwaagem), situa-se a entrevistadora e, ao
lado esquerdo, o entrevistado. Ambos permanecetadsEne a camera ora focaliza os dois,
ora cada um, em particular, no seu turno de falprokimidade fisica entre eles simula uma
relacdo entre iguais, o que favorece um tom denidéide que também é sugerido pela selecéo
lexical do titulo do programa, o qual indica 0 mamono a interagdo se dara, ou seja, 0s
interlocutores estardo frente a frente duranteemtev Essa disposi¢cao dos interlocutores no
cenario prefigura uma interlocucéo consensualimistia, e que, ao mesmo tempo, se propde
a desnudar o universo privado dos envolvidos re@afrassim como afirma Charaudeau (2010,
p.226), “a disposicao dos elementos no estudiotc@nsnatopologiadestinada, por um lado,

a favorecer o surgimento de tal ou qual tipo da {gblémica ou consensual), por outro, a
prefigurar uma certa gestdo da imagem, algunsrosteie exibicdo que sao organizados pela
producao”.

No inicio do programa, como é de praxe, o convidadpresentado ao publico com
deferéncia pela prépria apresentadora que faz @&isondpequeno texto prefaciador constando



59

um relato biografico (acompanhado de fotos) emageretrevistado € enaltecido por seus feitos
e conquistas. Esse prefacio introdutorio assunreval&ncia de evidenciar que o entrevistado
€ um personagem de destaque, além de sugerieapéaetador a sensacao de espetacularizacéao
do evento midiatico.

Embora o contrato mididtico esteja aparentementi@adm para a informacéo, € o
carater intimista que prepondera. Muitas perguadentram tépicos de foro intimo trazendo a
tona o mundo privado do entrevistado. A apresensaddliza estratégias discursivas de
conivéncia, de seducdo e até mesmo de provocagépegtinéncia para tentar penetrar no
espaco privado do convidado. E importante saligntarum leve toque de humor permeia suas
incursdes, evocando assim, um tom pitoresco aswistts, o que sugere que o formato do
programa esteja voltado a um publico que, ndo sonaetém motivado pela busca de
informacé&o, como também, anseia por descontragatretenimento.

Observa-se que em meio a menor indisposicéo oigdejpor parte do entrevistado
em responder a uma pergunta introduzida por um népio, a entrevistadora intervém
retomando 0 mesmo topico por meio de reformulagé@@s incisivas, ndo obstante, percebendo
que suas taticas podem deixa-lo acuado, redireai@marlocucao para outro topico, evitando,
assim, que se instaurem conflitos e a perdacaEsse comportamento predispde uma atitude
de boa vontade por parte do entrevistado em cogpasto que, se sente amparado pela
entrevistadora que se solidariza com seu deseajoatiéer uma boa imagem publica.

Além de o cenério inspirar uma interlocucao deipdis intimista, o tom de humor,
aliado as estratégias argumentativas empregadasepéievistadora, produzem efeitos de
sentido que orientam o evento comunicativo paraemeuadre amigavel, compreensivo e
consensual; contribuindo, assim, para a configorag@ um ambiente propicio para a
introducdo de topicos que eventualmente possamogpaovcerta resisténcia por parte do

entrevistado.

3.7 AENTREVISTADORA E O ENTREVISTADO: OS PAPEIS SOCIAIS

No programaDe frente com Gabia apresentadora e entrevistadora Marilia Gabriela
Baston de Toledo tem fundamental importancia natacap e fidelizacdo de seus
telespectadores. Com renome nacional e interndciadquiriu destague e consolidou sua
carreira pela sua participacdo como jornalista &nos programas de grande destaque na midia

nacional, como, por exemplo: apresentadiwalornal Hoje (1969) e repdrter especial do
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Fantastico(1973) da emissofdedeGloba correspondente internacional da TV Globo (1984)
apresentadora daornal Bandeiranteq1987), apresentadora do jor@&BTReporter(1997).
Também teve producdes artisticas como cantoraiz atas foram seus programas de
entrevistas que marcaram sua carreira e lhe traoxé&ma e reconhecimento como uma das
maiores entrevistadoras da tevé brasileira. Atualejeecla apresenta o prograrikrilia
Gabriela Entrevistgelo canal de televisdo GNT, exibido no BrasiireRortugal e o programa
De frentecomGabi pela emissora de televisdo SBT

Sua experiéncia profissional, aliada a sua notaded confere-lhe uma imagem
publica de autoridade, o que contribui para cordirra credibilidade de seus argumentos,
conquistando, assim, a adesao do publico. A prapdstprograma é entrevistar politicos e
personalidades nacionais e internacionais, e ig8ai sO, também ja € um elemento de efeito
para suscitar a curiosidade e cativar o publico.

O convidado entrevistado € o atual Governador dadésde S&o PaulGeraldo José
Rodrigues Alckmin Filho, filiado ao Partido da Saiddbemocracia Brasileira (PSDB). Médico
por formacao, aos 19 anos, quando ainda cursavaneip ano da faculdade, filiou-se ao
antigo Movimento Democratico Brasileiro (MDB), eciou sua carreira politica elegendo-se
vereador em 1972 no municipio paulista de Pindaruogéibasua cidade natal. Em 1976, aos
23 anos foi eleito prefeito, também, em Pindamoabag

Em 1982 foi eleito deputado estadual pelo PMDB €1886, deputado federdtm
1994 foi eleito vice-governador de Sdo Paulo e g@aador por dois mandatos consecutivos,
entre 2001 e 2006. Em 2006, concorreu a PresidéiadRepublica e em 200& prefeitura
paulistana.. Em 2009, ocupou o cargo de secreti@i®esenvolvimento do estade Séo
Paulo, e nas elei¢des de 2010 foi eleito governdol@stado de Sao Paulo no primeiro tétno

Tomando em consideracdo que Geraldo Alckmin exevégins cargos politicos
importantes e, estando em exercicio do cumpringmtoandato de governador do estado mais
importante do Brasil, € inegavel que isso contripaia a proje¢cdo de uma imagem de
competéncia, sucesso e poder. Essa condicdo exéyseny discurso seja compativel com a
representacdo dessa imagem na medida em que tegespaonestidade e ndo esconda
verdades, no entanto, como representante de uidgantepresentante dos cidadaos, sabe que

ndo pode dizer coisas conforme sua opinido solna ge macular sua imagem de prestigio.

20 Dados obtidos no Portal do Governo do Estado deP&étm.
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Nota-se que seu discurso é carregado de formulag@erepresentam a ideologia do
partido e confirmam o sucesso de seu governo. Blasmas de Charaudeau (2010. p, 192):

O problema dos eleitos tem a ver com a retéricaujiligam, e que constitui um

jargéo caracteristico dos politicos. Representandustituicdo politica, produzem

uma fala que se petrifica numa linguagem mais ooosieodificada, compreensivel
apenas pelos iniciados, desfiando sempre os meguig@mmentos, as mesmas
apreciacbes, 0s mesmos argumentos; essa linguaggesar de sua aparente
simplicidade, tem o efeito de ofuscar o cidadabake.

Tentando desvelar essa representacdo, a entrevestihta tirar do convidado o
méximo de informacdes e revelacdes, incorporandopoadamentos que se alternam entre
cumplicidade, provocacao e ingenuidade. Ela detmrsse na condicdo de solicitante da
informacé&o e o entrevistado na condi¢cédo de infoteyara qual € “o solicitante que ao pedir,
atribui ao informador em potencial um saber e usrapeténcia: um pedidpara dizer do

primeiro que pressupde upoderde dizer do segundo e que, a0 mesmo tempo, provoca um
dizer deste ultimo.” (CHARAUDEAU. 2010, P.50).
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3.8 OS PAPEIS INTERACIONAIS: ELEMENTOS CONSTITUTIVO S QUE
PROMOVEM MAIOR OU MENOR ASSIMETRIA

Segundo Barros (2000), os papéis representados peeractantes determinam
dialogos simétricos ou assimétricos e podem seloteados em papéis conversacionais, papeéis
sociais e papéis “pessoais”:

Os procedimentos do discurso constroem para osesatdiferentes papéis
conversacionais (entrevistador/entrevistado, expddebatedor, escritor/leitor de
romance, etc.), diferentes papéis sociais, em ibguil ou em desequilibrio
(professor/aluno, patrdo/empregado, dois amigo9, @tiferentes papéis “pessoais”

ou “estilos”, no modo de conduzir a interagao (Bscdo topico, manutengédo ou ndo
do turno, emprego de hétero-corre¢des, etc.) (BARRDOO, p. 70)

A autora afirma que nem sempre h& correspondéraiarfuica nas relagées que se
estabelecem entre 0s papeis conversacionais, saxigpessoais”. Por exemplo, relacbes
simétricas quanto aos papeéis conversacionais pa@Erser simétricas quanto aos papeis
sociais ou “pessoais” e vice-versa.

No corpus selecionado para essa pesquisa, verifica-se qssimetria diante das
variaveis contextuais que concorreram para o0 saweajmento: o formato do programa
propriamente dito e degaresde poderque ocupam os envolvidos na troca se constituem em
elementos que veiculam efeitos de maior ou mersimasria conforme observaremos.

No programa “De frente com Gabi”, temos um cengrigparado para favorecer o
surgimento de uma entrevista mais intimista. A pnicade fisica dos interlocutores (eles
permanecem sentados em lados opostos, a uma mesmatiial transparente) e
comportamentos linguisticos e paralinguisticos adig pela entrevistadora seduzem o
convidado de forma a envolvé-lo em um clima degeaguhd, amigavel e consensual, permitindo
a abordagem de tépicos mais polémicos ou de candisrintimista.

Esse contexto, criado para o acontecimento midididtado para a informalidade e
descontracdo tende, em parte, a minimizar o ddf@guina representacdo dos papeéis
conversacionais, assegurando uma interagdo maigtrgiay onde supostamente o0s
interlocutores tenham direitos iguais para diriggvento. No entanto, o que observamos é um
jogo de forcas que se contrapdem enttgar depoderrepresentado pelo papel conversacional

exercido pela entrevistadora dugar de poderepresentado pelo papel social que ocupa o
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convidado considerando sua identidade, a saber:@oglernador do Estado de Séao Paulo (o
estado com o maior PIB, representando 33,1% dbdetdquezas produzidas no pajs

Se, por um lado, a entrevistadora encontra-se ratamar de superioridade pelo papel
conversacional que ocupa, o0 qual a coloca no dimd inquirir, por outro, temos como
convidado um personagem ilustre, que representpapel social de poder atuando como
representante principal dentro de um grupo quecjgEtda vida publica e cidada. Esse
enquadre por si s, ancora 0 contexto numa situagiicque ostatus de superioridade
representado pelo papel conversacional da entaeeist acaba sendo neutralizado [stéus
de superioridade representado pelo papel sociahttevistado.

Nesse sentindo, hd marcas presentes nas falasreeisgsadora que caracterizam sua
preocupacao em fazer reveréncia ao convidado. Tansm das formas de tratamesemhor
ou governadoy como as manobras discursivas utilizadas pelawéstadora visam a enfatizar
o lugar de poderexercido pelo papel social do entrevistado. Esstupa € condizente com a
expectativa do publico, pois um excesso de intideddiante de uma autoridade publica por
parte da entrevistadora poderia ser considerado ¢aita de compostura.

As marcas que indicam reveréncia podem ser obsaEsypdr exemplo, no segmento
(10) com os enunciados politico mais conhecido de S&o P3uddesta governador do estado
mais rico da federacdee pelo uso do pronome de tratamesgnhore pelo titulogovernadoy
0s quais sdo empregados em alternancia aleat@&ipemguntas e assercdes da entrevistadora
durante toda a entrevista. Em contrapartida, néboamos a mesma preocupacéo nas falas do
entrevistado, que se dirige a entrevistadora samid pronome de tratamentacé Segundo
Kerbrat-Orrechioni (2006, p.71), essa falta de sime'exprime uma relagdo fortemente
hierarquizada, na qual o tratamento por ‘vocé’ aqupsicao alta e o tratamento por ‘senhor(a)’,
a posicéao baixa.”

(10)

01 L1 ((dirigindo-se aos telespectadores)) aLO:teede frente hoje com o politico mais
conhecido de S&o Paulo um homem que tem cadeise quadiva no palacio dos
Bandeirantes... Geraldo Alckmin esta governadoestado mais rico da federacéo
pela terceira vez e ja tem gente sussurrando qu20dm ele vai se candidatar de
novo... membro ativo do PSDB... Alckmin é paulde&aPindamonhangaba formou-
se médico em Taubaté e entrou na politica pela martcamara municipal de sua
cidade natal onde se elegeu vereador quase quarergatras... depois foi prefeito...
deputado estadual... deputado federal... vice-gader... governador e... em dois mil
e seis enfrentou Lula na eleicao presidencial edéoiotado no segundo turno... seu

2! Dados obtidos pelo IBGE (Instituto Brasileiro ded@rafia e Estatistica) no periodo de 2002 a 2010.
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uma tarefa nada facil num partido que tem dificdetaem se manter unido... o
governador vem ao nosso programa falar de sua @&iragéo... da oposi¢do ao
governo Dilma:: Roussef e daquilo que os politités gostam o futuro... mas vou
comecar pelo PRESENTE... ouVl DIZER ((risos)) voomar a _liberdade::
governador... OUVI DIZER... que ndo é mais chuclpenas... € chuchu com
pimenta... é verdade?

18 L2 ((risos)) ndo imagina... primeiro uma alegeaé-la cumprimenta-la... a politica
antiga... ah:: Gabi... ela era muito discursivheia de retorica... né::? de arroubos...
de lutas... hoje a politica moderna... eu achoéqueo que que a populagédo quer?
honestidade... eficiéncia... resultadtmw profile... né?... o governo bom é governo
que ndo t4 dando espetaculo... é governo que heabpah populacdo que melhora a
vida das pessoas

24 L1 mas por que que_o senhor td me dizendo isso?

25 L2 t6 dizendo por causa do chuchu

Ainda em (10), a expressdo modalizadayatomara liberdade(linha 15)assume a
funcdo de expressar um certo comedimento da estiieora em tomar a iniciativa para
adentrar no tépico relativo aos comentarios orisndo povo sobre o atual apelido do
convidado (picolé de chuchu), assim como, exertg@do de expressar ao publico que ela
esta sendo polida com o governador, avisando-lludevaitomar a liberdade ou seja, esta
antecipando que tomara uma atitude mais invasiexd®sso de pausas e alongamentos nesse
segmento também contribuem para reforcar sua gragéo em introduzir uma pergunta cujo
direcionamento aponta para um topico de carates miusivo.

No segmento (11), a seguir, os locutores vinhancodiendo acerca do topico
“possiveis candidatos a prefeitura de S&o Paulb’ptetendendo assaltar o turno e retomar o
subtopico “preferéncia do entrevistado pelo candi@uno Covas” usa a expressimxaeu
perguntar (linhas 99 e 101). Essa expressao confirma ordistaento hierdrquico entre os
papéis sociais dos interlocutores, pois expresspathuo de permisséo para perguntar.

Tendo sua tentativa frustrada, L1 tenta retomarbdGpico novamente por meio do

enunciadoYVOLTANDO ao Bruno Covas que ME parece € o seuifayglinha 115).

(11)
99 L1 deixa eu perguntar
[
L2 foi
[
101 L1 deixa eu perguntar deixa eu perguntar
[
L2 foi foi o deputado mais votado e ndo s6 o Brano

André Matarazzo um grande nome o Z¢é Anibal é umagdider o Ricardo Tripoli
como é que se deve escolher um grande candidat@? pgh ah::: a maior
participacgédo... eu tava nos Estados Unidos Gabi.dois mil e sete quando comegou
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a priméria... ah... no partido democrata a Hil@lynton e o Obama... entdo o que que
se dizia l& um ano e meio antes?... ja ta escothalblillary Clinton é &tablishment

€ a esposa do do Bill Clinton é senadora por Nokguke agora comecgou a primaria e
comecaram o0s debates os temas... 0 quadro muddméote e quando acabou a
primaria a campanha do Obama ja tava pronta entdaefendo essa maior
democracia interna porque ao invés de vocé escodhratidato no bolso do colete
vocé deixa que o partido se manifeste... os fisadwinte mil trinta mil ouca a
sociedade... permita o debate... ontem a noite uevalebate importante entre os
quatro éh:: pré-candidatos... discuta os temasddae pra isso que tem campanha
eleitoral

115 L1 VOLTANDO ao Bruno Covas que ME parece éwfagorito

A analise que empreendemos revela que essas marsliis utilizadas na fala da
entrevistadora produzem o efeito de reforcar algeiia, de modo a neutralizar sua posicao de
superioridade no papel conversacional de entreldstae reforcar a posicdo de superioridade
do papel social do entrevistado— como ja esclareseanteriormente —enaltecendo a
importancia da posi¢cao social exercida pelo comod&gindo dessa forma, a entrevistadora
estaria buscando tanto o assentimento do convidaah® do publico, pois segundo a nossa
cultura, sdo avaliadas positivamente as atitude®vkréncia a pessoas que ocupam cargos
publicos.

Em relacdo as formas de poder, vejamos as congierae Bueno (2002, p.25):

Héa poder em jogo, mas ele se exerce de muitas $oii&o s6 através do uso, pelo
entrevistador, de uma autoridade instituida pregi#m pelo contexto da entrevista
ou atribuida por aquele que esta na condicdo dewisitado, mas também, pela
possibilidade que ele (entrevistador) tem de ndizddo dessa forma. Ele tem o
poder de permitir ou conduzir o deslocamento do podsp@ado & sua pessoa,
fungdo, instituicao ou prética social na qual estgjerida a entrevista para aquilo que
o entrevistado diz, para o séig-cursa

E importante ressaltar que, na representacio d@spays interlocutores visam a
utilizacdo de comportamentos e atitudes tidas ctermvistas socialmente, isto porque
desejam que a interacao flua em harmonia e nacamsaupturas, a ndo ser que o desejo de
um e de outro ou de ambos seja justamente o cintkéerifica-se, nocorpusanalisado, a
intencdo dos interlocutores em manter uma interagéistosa, pois a entrevista foi marcada,
prevista e aceita pelo convidado, além do quegpgsta do programa nao € voltada ao debate
com perguntas de cunho investigativo ou inquistori

Nessa condi¢do, os interactantes ndo desejam aieaautoimagem, pois iSso se
constituiria em uma atitude de desaprovacao pde parpublico. Nas palavras de Leite (2008,
p. 57):
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A partir do momento em que uma regra de comporttongocial passa a existir,
codificada ou nédo, torna-se obrigatdria e seu méiodamento leva o individuo que
falta com ela a sofrer algum tipo de san¢do. Ung&aindireta, mas de enorme
forca, € o julgamento social negativo ou sobre wmpprtamento especifico,
ocasional, ou sobre o proprio individuo, que passe&r tachado de descortés por
burlar as regras do bom convivio com as pessoas.

Segundo Goffman (2002), o atendimento a essassregraonstitui em preceitos que
remetem a nocdo dace conceito pelo qual se explica que em toda ineragio postos em
acao processos de representacdo por meio dosoguaisractantes atuam uns diante dos outros
procurando evitar situacdes que possam ser noavd®m andamento da interacéo, ou seja,

procuram evitar qualquer tipo de agresséo a seaefacface do parceiro.
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4 ANALISE DOS DADOS: INTRODUCAO E RETOMADA DE TOPIC OS

Tendo em vista que nas interacdes face a face, déanecursos linguisticos, como os
nao linguisticos podem constituir-se em elementosigtores na constru¢cao do quadro topico,
analisamos os recursos linguisticos que determmmaracontinuidade/descontinuidade dos
tépicos discursivos, de acordo com o aporte te@i#decionado para ancorar nossa pesquisa.
Objetivando, ainda, a exequibilidade da pesquisap@mos-nos em analisar 0S recursos mais
recorrentes.

Como a construcdo do quadro topico se da pelacipatéio conjunta entre o0s
interactantes, além dos recursos empregados pedvistadora para a introducao e retomada
dos topicos, também foram objeto de analise ogsesuempregados pelo entrevistado que
contribuiram no desenvolvimento dos topicos pragmsissim como, 0s recursos que foram

empregados contrariamente, visando ao afastamarédoejeicdo dos mesmos.

4.1 INTRODUCAQ E RETOMADA DE TOPICOS PELO RECURSO DA
TEMATIZACAO

Os efeitos de sentido produzidos num texto podéan edacionados a muitos recursos
linguisticos, paralinguisticos e prosédicos. Demserecursos linguisticos, encontram-se as
variaveis relacionadas a possibilidade de escothardem dos elementos constituintes dos
enunciados.

Na abordagem da articulagdemarema, associada as no¢bes de dado e novo,
destacaremos as constru¢des com tema marcado enmgdes elementos do enunciado €
deslocado a esquerda, isto é, sai de sua posicSequéncia da estrutura sintatica oracional
candnica. Nas construcbes com tema marcado, \eeséica intencdo do interlocutor em
anunciar antecipadamente o enfoque tematico gypeesende dar na continuidade do fluxo
conversacional a qual pode ser justificada porrdogmotivos conforme afirma Koch (2006,
p. 372-373):

o elemento tematizado desempenha papel relevanpeosessamento pragmatico-
cognitivo do sentido, na medida em que essa foemaghnizacao € determinada quer
por questbes ligadas a continuidade ou mudancapdeot quer por fatores como
facilitacdo do processamento do texto, interessdevéncia, expressividade,

necessidade de se ganhar tempo para o planejadeeptrte restante do enunciado,
entre outros.
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A autora subdivide as constru¢cdes com tematizagadr@s (p. 361-362), as quais

serdo descritas a seguir. Analisamos exemplosiematizacao se constitua em procedimento

para a continuidade, retomada ou mudanca de topico.

4.1.1 Constru¢des com tema marcado introduzidas p@xpressdes

Nesse tipo de construcéo, o falante se vale dess@es comquanto a.., notocante

a..., no que diz respeito.a com referéncia...,por falar em.., a propadsito de., entre outras

para introduzir o tema que deseja focalizar. Kad06, p. 361) salienta que esse tipo de

construgdo € comum as modalidades oral e es@itdpanais frequente na comunicagado mais

formal. A autora menciona, também, que a gramdtiadicional descreve esse tipo de

construcdo como anteposicao do adjunto adverbaslento. Vale dizer que essas construcoes

foram bastante recorrentes carpussob analise.

(12)
39

58

63

L2

L1

L2

olha Gabi ah:: o PSDB é um bom partido rehn:: no Brasil mudou o pais... alias
como o presidente Fernando Henrique com o realacestabilidade da moeda... Séo
Paulo... n6s estamos no quinto mandato Tucanocam:o Mario Covas... com o

Serra... entdo bom partido bem preparados... dgmabé que o Brasil tem trinta

partidos... isso vai destruir a politica brasileirado tem nenhum lugar do mundo que
se tenha trinta partidos a caminho de ter triniandrinta e dois trinta e trés... e cada
um que é criado... dinheiro publico na veia...:mé&cursos publicos nos impostos...

cultura de personalismo do que uma cultura deduertprogramaticos com ideario
por isso que nés defendemos uma reforma politezggnte ter trés ou quatro grandes
partidos com fidelidade com propostas porque déigmsd passam né? mas os partidos
€h:: permanecem com seu ideério... agora o Ferrtdeddque tem razao no seguinte
sentido... a politica € imprevisibilidade mesmguem é que pode prever eleicao de
dois mil e doze... dois mil e catorze... dois nmdlezesseis mas eu acho que o PSDB é
um partido solido... oito governadores o partide mais tem governadores em todas
as regides do Brasil do Sul o Parana... Sdo Pavinas no sudeste:: Goias no centro-
oeste::.... Alagoas no nordeste::... sdo partiddisloso partidos de bons quadros

EU POsso::: ter OUVIDO nessa sua PRIMEIlsposta e colocacdo da::: ah:: em
relacdo a criacdo de novos parTldos e quanto pasgmrtidos custam... eu POSSO
ter ouvido uma critica a essa... a esse novo pagtie ta... éh:: fazendo sucesso? o
senhor tem que adimiti/ta4 fazendo sucesso:: pelmme que tem de gente se::: éh::
se filiando ao partido que é o PSD do do Kassabfitidando? é isso?

olha Gabi:: NAO:: por QUE? porque se néotesss o PSD néo seriam trinta seriam
vinte e nove... tanto faz... entdo nao é estedmespecificamente mas



69

L2 vinha desenvolvendo o tépico “atributos possivio partido PSDB” e introduz o
topico “critica ao excesso de partidos politico8nasil” (0 problema é que o Brasil tem trinta
partidos... isso vai destruir a politica brasile)ra

L1 aproveita 0 ensejo, e introduz o topico “cria¢onovos partidos” por meio da

expressdoém relagédo &” (em relacdo a criacdo de novos paokld quanto esses par/partidos

custam... eu POSSO ter ouvido uma critica a essasse novo partido que ta... éh:: fazendo
sucesso?para perguntar se a L1 estaria implicitamente f@aema critica ao novo partido do
PSD criado por Gilberto Kassab.

Percebemos nesse ponto, a manobra realizada pparalque L2 desenvolva um
assunto que pode comprometer a imagem publica @ede2seu proprio partido, ou seja, falar
sobre o potencial de seu principal adversario sputia eleitoral, o PSD. Nota-se também a
impertinéncia de L1 ao solicitar de L2 a confirn@agk que seu adversario estaria fazendo

sucessod senhor tem que adimiti/ta fazendo sucksso

(13)

68 L1 tamo falando S&o Paulo... tamo falando::a aficlusive ontem tava no radam-line
da Veja uma ah::: vamos dizer... Aluisio Nunesuratdo o que o Serra €h:.... disse
guando defendeu uma alianca com PSD do Gilberteatas Guilherme Afif... que
pra ele Aluisio Nunes Ferreira 0 PSD o PSDB teneama base de eleitores que nédo
votam no PT e que seriA um suicidio fragmentar &ssa ele diz mais... qual vai ser
0 nosso discurso se formos pra disputa com o P8&s.vamos criticar o projeto
comecado pelo PSDB néo faz nenhum sentido

75 L2 olha ah::: Marilia Gabriela em relacéo mdidaturas é natural que o PSDB éh:: queria
ter candidato na MAIOR cidade do Brasil... terceigdade do mundo... PSDB teve
candidato em oitenta e oito foi 0 Serra o PSDB taralidato em noventa e dois foi
0 Féabio Feldmann o PSDB teve candidato em novesgisefoi o Serra de novo o
PSDB teve candidato no ano dois mil fui eu o PSBR&: tcandidato em dois mil e
guatro foi o Serra de novo entao na realidade oBP?S&n/na Ultima eleicao eu fui
candidato... o PSDB sempre teve candidato porcuegiéal que o partido politico
ainda mais no primeiro turno ele queira ter cantdidaprefeito isso ndo inviabiliza
aliancas... cé pode fazer aliangas no primeircotgue € o que nés defendemos com
guem alianga? com alianga vencedora aqui em Sdo (einos ja fizemos na eleicao
passada né::: nés temos no governo o PPS temasveong o/os democratas temos
ah:: 0 PTB o PV ah::... o PSD 6timo se a genteaguis fazer alianca... agora isso é
pro ano que vem que que nos devemos primeiro defipiiem é o nosso candidato

Apds o comentério de L1 (linha 68) sobre uma pes$sillanca do PSDB ao PSD
(partido adversario ao PSDB), L2 (linha 75) da gpegsiimento com o topico “candidaturas”

que é introduzido por meio da expresséao “em relat&m relacdo a candidaturas
Cabe observar, que na fala de L2 houve a violagdunakima da relacdopois sua

resposta ndo focaliza exatamente o topico propgmstd1l “alianga com o PSD”, por se tratar
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de um tema que talvez ndo queira adentrar. Ao @ontlo que € esperado, fala de aliangas de

uma forma genérica e faz uma retrospectiva mencdmas prefeitos que se elegeram na
cidade de S&o Paulo pelo PSDB

(14)
103

115

L2

L1

foi foi o deputadhais votado e ndo s6 o Bruno o André Matarazzo
um grande nome o Zé Anibal € um grande lider orBec@ripoli como é que se deve
escolher um grande candidato? abre pra ah::: arrpaiticipacdo... eu tava nos
Estados Unidos Gabi... em dois mil e sete quandoecou a primaria... ah... no
partido democrata a Hillary Clinton e 0 Obama.taero que que se dizia la um ano
e meio antes?... j& ta escolhida a a Hillary ClirdkamStablishmené a esposa do do
Bill Clinton é senadora por Nova lorque agora camneg primaria e comegaram 0s
debates os temas... 0 quadro mudou totalmente edquacabou a priméaria a
campanha do Obama ja tava pronta entdo eu defesdarior democracia interna
porque ao invés de vocé escolher candidato no lscolete vocé deixa que o
partido se manifeste... os filiados... vinte miitta mil ouca a sociedade... permita o
debate... ontem a noite teve um debate importairte @s quatro éh:: pré-candidatos...

discuta os temas da cidade pra isso que tem camgdgitoral

VOLTANDO ao Bruno Covas que ME parece éwfagorito

Em (14), L1 desviou-se da centracdo topica, poter@mmente os interlocutores

vinham discorrendo sobre a possibilidade de Brumwa€ ser o principal candidato a prefeitura

de S&o Paulo. Ele introduz um novo topico ao defeqde escolha dos candidatos deve partir

de uma discusséo interna do partido e ndo de uarmitismo pessoal, conforme se observa a

partir da linha 104.

Percebendo a violacédo de LIm@xima da relacdolL2 (linha 115) retoma o topico

“Bruno Cavas” por meio da expressawltando a6 (VOLTANDO ao Bruno Covas

(15)
150

L1

((risos)) entdo eu aqui na minha ansiedatesale terminar esse bloco queria colocar
uma pergunta e eu JURO que ndo tem maldade pasdrasma grande ignorancia...
éh::: falando ainda em eleicdo municipal né::: o &I que tudo indica ta se
encaminhando pra ter como candidato o ministraddaag;do Fernando Haddad... eu
gostaria de saber do senhor e eu JURO que é umaidade genuina éh::: o senhor
que entende o raciocinio politico qual é o quetex®r tras dessa candidatura?...
porque eu num::: hum::: ndo consigo entender

Nesse excerto, L1 parece ter intencdo de mantentnaidade no tépico “eleicéo

municipal” por meio da expressafatando aindd (falando ainda em eleicdo municipal)né
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no entanto percebe-se que esse enunciado foadtlizomo prefacio para adentrar no topico
“candidato do PT, Fernando Haddad a prefeituraddePaulo”.

Vale ressaltar que com o objetivo de evitar umasipes reacdo negativa do
interlocutor, L1 antecede a introducdo do novoddgiom o enunciad@(y JURO que nao tem
maldade por tras s6 uma grande ignoranciassim, salvaguarda sua face positiva diante da

possibilidade de sua pergunta ser interpretada eschiosa.

4.1.2 Construgdes com tema marcado com elementosrde®omada

Nessas constru¢des, um termo com funcéo sint&tifiaidh, que ocuparia a ordem
candnica na oracao, é deslocado a esquerda, eipsente sua presenca é confirmada por

um pronome ou sintagma nominal.

(16)

26 L1 chuchu:: esse apelido que lhe puseram..l&e chuchu:: tal... e o chuchu com
PIMENTA me parece que foi uma autodenominagdo agoaverdade... ndo?

L1 da énfase ao elemento “chuchu”, pois pretendatenao topico “apelido do
governador”, que havia sido introduzido na primeeegunta da entrevista. Com isso, L1 visa
a esclarecer o porqué do apelido “chuchu com piaief#do ao entrevistado. Esse elemento,
que exerce a funcdo sintatica de complemento nérdmaermo “apelido”, é deslocado a

esquerda do enunciado e depois é retomado pelompmdemonstrativo “esse”.

(17)

213 L1 ta bom... governador com tanto debate polit senhor encontra TEMPO pra
governar? é uma pergunta éh::: qual é a maior aabeca do governador de S&o
Paulo HOJE?

216 L2 olha... muito tempo... eu tiro 0 meu tengmon politica:: questdes partidarias é

minimo mas minimo noventa e nove por cento do em@po é tarefa administrativa...
guais sa@o os grandes desafios? né::: éh::: hojgue nds vivemos? primeiro salde...
quer dizer_essa € uma preocupacao... hoje tem waandiicia...a populacdo ta
vivendo mais e vivendo melhor... quer dizer mudqedil demogréafico do mundo
nessas Ultimas décadas mas tem custo... vocé tetrabatho permanente de poder
oferecer através do SUS o padrdo de medicina qu@&ao tem hoje que conquistou
de melhores centros do mundo vocé poder exparstr jga toda populagéo...
seguranca € uma tare/é uma guerra... vocé temegquevbatalha TODO dia vinte e
quatro horas ah::: trabalhando S&o Paulo saiu dendite de homicidios de quase
trinta e cinco por cem mil habitantes para NOVEwia oito mas se tem muito
problema de roubo de assalto... entdo uma lutassacte... educacdo o0 quadro




72

econdmico nds vivemaos uma incerteza econdmica ralundjual o reflexo disso no
Brasil?

Em (17), L1 introduz o tdpico “tempo para governpdr meio de uma pergunta
fechad&? (o senhor tem tempo para governar?2 responde atendendo ao tépico proposto e a
seguir introduz quatro tépicos “saude”, “segurarfgaucacao” e “quadro econdmico”. Sendo
que dois sao introduzidos por meio de temas mascasin eles: “saude”, retomado pelo
pronome €ss3; e “quadro econdmico”, que é retomado pelo sm&gominal ma incerteza
econdmica e pelo pronome “disso” (combinacdo da preposit@ com o pronome
demonstrativo “isso”.

Vale observar que L2 violaraaxima da quantidadeu seja, acrescenta informacoes
gue ndo sao requeridas na pergunta, deixando slarantencdo em apontar as benfeitorias
realizadas em seu governo nas areas considerdiilgascisalde, seguranca e educacao.

4.1.3 Construgdes com tema marcado sem retomadappminais

Nessa construgdo, os elementos tematizados ndeteéwados por pronomes, isto €,
ocorrem elipses (categorias vazias), “mas em dquegio sintatica do elemento tematizado,
no interior do enunciado na ordem nao marcadag,sam geral, bem definida”. (KOCH, 2006,
p. 363).

No corpus varias construcbes desse tipo foram utilizadas eafatizar alguns
elementos do quadro tépico ou para reativa-los eadnia do interlocutor. Poucas foram as
ocorréncias que assumiram a finalidade de introdoanter ou retomar tépicos. No exemplo
(18), ha uma ocorréncia em que o elemento tematizat retomado por pronome, assume a

funcdo de retomar um novo topico.

(18)
366 L1 0 senhor bebe?
L2 muito pouco
L1 0 qué?
L2 ah::: vinho tinto né:: que hoje éh: passaugasse de remédios né? ((risos))
L1 entdo como remédio é uma taga por dia?

22 Sobre perguntas fechadas, ver item 2.6.1
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Nesse trecho, os interlocutores desenvolviam octdgbebida alcodlica”. L2,
responde a pergunta feita por lolgué? introduzindo o subtdpico “vinho tinto”. Esse sigina
nominal ndo € retomado por pronome nos enunciadmequentes, mas sua funcao sintatica
(sujeito) fica bem definida propiciando a retoméiaca: @h::: vinho tinto né:: que hoje éh

(0) passou pra classe de remédios re@®ntdo como remédio(0) € uma taca por flia?

4.2 A PARAFRASE NA MANUTENCAO E DELIMITAGAO TOPICA

Segundo Hilgert (2006, p. 298), “a atividade deafrasear € uma das estratégias mais
recorrentes e evidentes na progressao do textiofala

Verificamos, nocorpus que essa afirmacéo procede, no entanto, as asgafmais
recorrentes foram as que ocuparam a funcao prirsgpassegurar a intercompreensao entre 0s
interlocutores. De acordo com a nossa propostandésa, extraimos dois exemplos de

parafrases que assumiram a fungéo de organizacr@estrutura de um tépico.

4.2.1 Fechamento de topico com o recurso da paraga

Para analise, foi extraido um excerto em que eeistado ndo demonstra interesse
em desenvolver o topico proposto pela entrevistggbar isso utiliza uma parafrase resumidora
com o intuito de fechar o topico.

(19)

150 L1 ((risos)) entéo eu aqui na minha ansiedatesale terminar esse bloco queria colocar
uma pergunta e eu JURO que ndo tem maldade pasdrasa grande ignorancia...
éh::: falando ainda em eleicdo municipal né::: o &I que tudo indica ta4 se
encaminhando pra ter como candidato o ministraddaag;do Fernando Haddad... eu
gostaria de saber do senhor e eu JURO que é umaidade genuina éh::: o senhor
que entende o raciocinio politico qual é o quetex®r tras dessa candidatura?...
porque eu num::: hum::: ndo consigo entender

L2 olha... ai € uma decisédo do PT o que gue euabsassim

L1
ou do Lula?

L2  pode ser mas que que eu observo de longe...sefpre teve o critério de éh::: escolha muito
debatida internamente... vou da um exemplo se degse da cultura do PT |4 em
Fortaleza no Ceara a atual prefeita num teria sisholidato porque a cupula do PT
queria que apoiasse o0 senador Inacio Arrruda ® @RIendo tivesse candidato ela foi
se inscreveu participou da primaria ganhou da augd@ e ganhou a eleigcao foi
prefeita e foi reeleita

L1 humm
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L2  entdo o PT tinha sempre essa... esse debatedr@sse processo interno... no caso aqui de S&o
Paulo ndo fez né::: é nitido que a senadora Manpdicy foi atropelada nesse... éh:::
nesse processo... mas enfim esse é um tema ddBE R edes explicar

A conversacdao vinha sendo pautada no topico “edeipara a prefeitura de Sao Paulo”
que é retomado na fala de L1 pelo segmefalar{(do ainda em eleicdo municipal ng::Na
sequéncia, L1 introduz o subtopico “candidaturd&emando Haddad, do PT, a prefeitura de
Sé&o Paulo” com a perguntao PT ao que tudo indica td se encaminhando practeno
candidato o ministro da educacéo Fernando Haddal.gostaria de saber do senhor e eu
JURO que é uma curiosidade genuina éh::: o senheranptende o raciocinio politico qual é
0 que existe por tras dessa candidatura?...

Por meio do marcadariha seguido de pausa, L2 tenta adiar sua resposteguir
procura desviar-se do tépico com a afirma¢dbé uma decisdo do RP.TPor meio dos
marcadoresjue eu observo assiesclarece que sua resposta deriva de uma posg&aogp.

L1 introduz um novo subtépico com a inclusdo daypetado Lula? insinuando
assim, que a escolha dos candidatos estaria ¢eatlalnas preferéncias do presidente Luiz
Inécio Lula da Silva (Lula).

L2 da prosseguimento ao subtopico “preferénciakuli@” afirmando que a selecéo
dos candidatos do PT é feita em meio a debatesiaselo partido.

Na ultima fala, L2 introduz a sequéncia de trésijpases gsse debatmterng esse

processo intern@ masenfim esse é um tema do)Rjlie mantém equivaléncia semantica com
o enunciadaescolha muito debatida internamentem sua fala anterior, sendo que a ultima

anuncia o fechamento do topico pelos marcadones €nfim

4.2.2 A manutencao do topico com o recurso da parake

(20)

330 L1 vou voltar pra... pra seguranca... seusl@s de Morumbi fizeram uma PASSEATA
protestando contra os assaltos cometidos no hauléopra dizer que a policia ndo ta
conseguindo acompanhar a ousadia dos ladrdes? é\liésnho uns nameros éh...
governador... trinta e oito por cento da populag@ceraria do Brasil ou CENTO e
setenta e seis MIL presos estdo em S&o Paulo dogsta ao mesmo tempo cento e
QUARENTA mil policiais éh € isso mesmo? esse é mard nessa nessa conta
mocinho bandido? Essa diferenca é razoavel? Na&erideser ao contrario ndo?

338 L2 olha... isso mostra Gabi duas coisas prone@nto e quarenta... exatamente... teu
namero ta correto... cento e quarenta mil policiaiem mil da policia militar... trinta
e cinco mil da civil e cinco mil da cientifica.emo e quarenta mil é o triplo da
marinha é dobro da aeronautica daqui a pouco é& maéo exército brasileiro entdo
nenhum/ninguém tem uma forca policial com centolWBARENTA mil homens e
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mulheres na ativa trabalhando vinte e quatro hormsgopulagdo carceraria mostra
que Sao Paulo prende aqui ndo passa a mao na a#bbegadido nds temos vinte e
dois por cento da populacao brasileira e quaseeqtapor cento dos presos... alias
nés vamos fechar o ano com cento e oitenta mildireto... vinte e quatro horas

tirando criminoso da rua por isso que reduziu deetmil homicidios pra menos de

guatro mil... este ano n6s vamos fechar com trée mbvecentos... agora cé tem
muito roubo voltado ai a questao da droga né?djmer o sujeito rouba pra/por causa
de droga ahn:: outros até nédo é droga entao dadorél policia de outro lado é salde
publica e questdo social cé também tem politicaisisoa a policia no mundo inteiro

ela € municipal se cé for nos Estados Unidos seddfuropa entédo ela tem que agir
no territorio... por exemplo... 0 bairro bem ILUMARO... é importante alguns bares

voceé ter ali uma acdo de de de de limite em relagiguns bair/éh éh bares... limpeza
publica... ur-ba-ni-za-¢do... avenidas entrar jmlic

356 L1 0 senhor ta falando de medidas municipais
357 L2 Eu t6 falando gue o planejamento urbancegaipuma cidade com bom planejamento

urbano... ela tem menor/melhores indices de segai@dm que uma cidade com mal
planejamento urbano entdo... além do emprego.m &énbém de medidas de
natureza social isso € importante

Nessa sequéncia, L1 introduz o topico “segurangalt meio de perguntas
provocativas, as quais operam argumentos que revetea seguranca insuficiente em relagao
ao numero de policiais no combate a criminalidade.

L2 desenvolve o topico apresentando argumentoatggéam em contrario e, ao final
de sua fala, introduz o subtépico “politicas s@craunicipais” com o enunciada@§ também

tem politicas sociais a a policia no mundo inteita € municipal se cé for nos Estados Unidos

se for na Europa entdo ela tem que agir no teriitdr por exemplo... o bairro bem

ILUMINADO... € importante alguns bares vocé tenatia acdo de de de de limite em relacao

a alguns bair/éh éh bares... limpeza publica..barni-za-cdo... avenidas entrar politiaA

introducdo desse novo subtdpico oportuniza a pigg@sle novos argumentos em favor de sua
tese, além disso, ao afirmar que a seguranca deglengloliticas municipais acaba diluindo o
peso da responsabilidade que possa recair na figugavernador.

A seguir ocorre o encadeamento de duas parafrAspsmeira, na fala de L1,0(
senhortd falando de medidas municipgisassume a funcdo de confirmar o novo topico
proposto por L2. A segunda, na fala de [E {6 falando gue o planejamento urbanonfirma
a tematica e a0 mesmo tempo da margem a propasiciovos enunciados que confirmam

Ssua argumentacao.

4.3 A REPETICAO NA INTRODUCAO, RETOMADA E MANUTENCA O DE
TOPICOS
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As repeticdes nos textos conversacionais sdo rpuitdutivas e assumem diversas
fungdes conforme mencionamos no item 2.4.3 destbaltio. Recortamos para andlise somente

as que exerceram a funcao de monitoracao topica.

(21)

1 L1 ((dirigindo-se aos telespectadores)) aLO:teede frente hoje com o politico mais
conhecido de Séao Paulo um homem que tem cadeise quaiva no palacio dos
Bandeirantes... Geraldo Alckmin esta governadoestado mais rico da federacéo
pela terceira vez e ja tem gente sussurrando qu0dm ele vai se candidatar de
novo... membro ativo do PSDB... Alckmin é paulide&aPindamonhangaba formou-
se médico em Taubaté e entrou na politica pela mErtcaAmara municipal de sua
cidade natal onde se elegeu vereador quase quaredatras... depois foi prefeito...
deputado estadual... deputado federal... vice-gader... governador e em dois e seis
enfrentou Lula na eleicdo presidencial e foi daglotno segundo turno... seu grande
desafio politico atual é eleger o prefeito da edpaulista do ano que vem::... uma
tarefa nada facil num partido que tem dificuldagi®ssse manter unido... o governador
vem ao nosso programa falar de sua administraci&ooposicéo ao governo Dilma::
Roussef e daquilo que os politicos mais gostamturdu. mas vou comegar pelo
PRESENTE... ouVI DIZER ((risos)) vou tomar a libade:: governador... OUVI
DIZER... que ndo é mais chuchu apenas... é chumpamenta... é verdade?

L2 ((risos)) ndo imagina... primeiro uma alegrevé-la cumprimenta-la... a politica
antiga... ah:: Gabi... ela era muito discursivheia de retorica... né:;? de arroubos...
de lutas... hoje a politica moderna... eu achoéueo que que a populacdo quer?
honestidade... eficiéncia... resultadtmw profile... né?... o governo bom é governo
gue ndo t4 dando espetaculo... é governo que licpah populacdo que melhora a
vida das pessoas

L1 mas por que que o senhor ta me dizendo isso?
L2 t6 dizendo por causa do chuchu
((risos))
L1 chuchu:: esse apelido que Ihe puseram... pidel€huchu:: tal... e o chuchu com

PIMENTA me parece que foi uma autodenominacédo agom®averdade... ndo?

Nesse segmento ocorrem cinco repeticoes do mesmoléixical “chuchu” que se
alternam nas falas dos interlocutores (heterorigdeet). No inicio, L1 repete o item lexical
“chuchu” para marcar a introducéo do topico disgorsapelido do entrevistado” por meio da

pergunta que assume o carater de confirmanaét DIZER ((risos)) vou tomar a liberdade::

governador... OUVI DIZER... que ndo é mais chucpenas... € chuchu com pimenta... €
verdade?
Seguem-se, na resposta de L2, consideracdes disigeaserca da politica antiga em

contraste com a politica moderna, as quais ap@sgnbuca centracdo com o topico “apelido
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do entrevistado”, ou seja, podemos dizer que heinlacdo damaxima da relac&d, pois o
enunciado apresentou pouca relevancia com o t@pouosto.

Percebendo o desvio do topico na resposta de Liaza dma pergunta com pedido de
esclarecimento na tentativa de redirecionar pda@pico propostorfas por que que o senhor
ta me dizendo issppara a qual, L1 retoma o tépico repetindo o messemo lexical “chuchu”
para justificar que sua resposta havia atendidé@oo proposto por L1t dizendo por causa
do chuchi

Seguem-se risos dos interlocutores sugerindo qesposta dada ndo foi de fato a
esperada e, no turno subsequente, L1 articula ateragéio do tdpico repetindo por trés vezes
0 mesmo item lexicakhuchu:: esse apelido que Ihe puseram... picoléhilehu:: tal... e o

chuchu com PIMENTA me parece que foi uma autoderag®o agora:.... € verdade... nao?

(22)

33 L1 alias ta/td magro... ta elegante... t4 ingioesinte... mas eu falei na abertura que o
PSDB era um partido complicado... hoje... éh:::reaEstaddo uma declaracdo do
Fernando Henrique Cardoso em visita a capital Amgen. ele diz que é mais facil
falar o futuro do Euro do que do PSDB e::: éhfutaro do_ PSDB seria mais incerto
do que essa moeda que t4 passando por solavancegis.. 0 que é que 0 senhor
diz disso?

L2 olha Gabi ah:: 0 PSDB é um bom partido né:m::aho Brasil mudou o pais... alias
com o presidente Fernando Henrique com o real cestabilidade da moeda... Sédo
Paulo... n6s estamos no quinto mandato Tucanocam:o Méario Covas... com 0
Serra... entdo bom partido bem preparados... dgmabé que o Brasil tem trinta
partidos... isso vai destruir a politica brasileirado tem nenhum lugar do mundo que
se tenha trinta partidos a caminho de ter triniandrinta e dois trinta e trés... e cada
um quer criado... dinheiro publico na veia... néecursos publicos nos impostos...
entdo é evidente que nenhum partido no Brasil:: ##m solidez... se te mais uma
cultura de personalismo do que uma cultura deduertprogramaticos com ideario
por isso que nés defendemos uma reforma politezggnte ter trés ou quatro grandes
partidos com fidelidade com propostas porque déigmsd passam né? mas os partidos
€h:: permanecem com seu ideério... agora o Ferrtdeddque tem razao no seguinte
sentido... a politica € imprevisibilidade mesmguem € que pode prever eleicao de
dois mil e doze... dois mil e catorze... dois milezesseis mas eu acho que o PSDB é
um partido solido... oito governadores o partide mais tem governadores em todas
as regides do Brasil do Sul o Parana... Sdo Padinas no sudeste:: Goias no centro-
oeste::.... Alagoas no nordeste::... sdo partiddisloso partidos de bons quadros

Nessa sequéncia, L1 retoma o topico “o futuro d@BS(partido politico do
entrevistado), introduzido no inicio da entrevisé&aendo a seguinte assercam¢ eu falei na
abertura que o PSDB era um partido complicadoA.3eguir, ela repete o lexema “PSDB” na
digressédoHoje... éh::: sai no Estaddo uma declaracdo do Bedo Henrique Cardoso em

23 Ver postulados de Grice no item 1.4
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visita & capital Argentina... ele diz que € mais|iféalar o futuro do Euro do que do PSBje

é utilizada com a intencdo de confirmar suas cena@es e o repete novamente numa manobra

de manutencao tdpica na “pergunta abéh@::: éh::: o futuro do PSDB seria mais incerto do

gue essa moeda que ta passando por solavancoseigri o que é que o senhor diz disso?).
Na resposta, L2 repete o lexema “PSDB” por duassiez primeira esta vinculada a

manutencdo topica indicando receptividade do imteitbr em desenvolver o tépico e, a

segunda, esta mais voltada ao plano da argumedsate; para reafirmar as consideracdes

positivas apresentadas por L2 em relacao ao partido

4.4 AS PERGUNTAS E MONITORAMENTO TOPICO

No que se refere a estrutura das perguntas, \wriie, na fala da entrevistadora, uma
alternancia equilibrada entre as perguntas abemaperguntas fechadas.

Quanto a funcao, houve a predominanciapaguntas com pedido de informagéo
dasperguntaxzom pedido deonfirmagédma fala da entrevistadokia as pergunta®m pedido
de esclarecimentocorreram uma vez na fala da entrevistadora em&sa do entrevistado.

Vale ressaltar que aperguntas retoricasforam muito recorrentes na fala do

entrevistado, mas nao houve nenhuma ocorréncifalassda entrevistadora.

4.4.1 Perguntas com pedido de informagé&o, de confiagéo e de esclarecimento

(23)

58 L1 EU POsso::: ter OUVIDO nessa sua PRIMEIrpost e colocacdo da::: ah:: em
relacéo a criagdo de novos parTldos e quanto pasgrmrtidos custam... eu POSSO
ter ouvido uma critica a essa... a esse novo pajtié ta... éh:: fazendo sucesso? o
senhor tem que adimiti/t4 fazendo sucesso:: pelmme que tem de gente se::
éh::: se filiando ao partido que é o PSD do do &lassta criticando? € isso?

L2 olha Gabi:: NAO:; por QUE? porque se néo ess&tio PSD ndo seriam trinta seriam
vinte e nove... tanto faz... entdo ndo é estedmaespecificamente mas

[

L1 mas esse lhe
toca particularmente?

[

L2 nao

24 Sobre “perguntas abertas”, verificar item 2.6.1
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Por meio de uma pergunta com pedido de confirmé&ad®OSSO ter ouvido uma
critica a essa... a esse novo partido que ta... félzendo sucessp?.1 introduz o subtopico
“critica ao partido PSD”, inferindo que L1 teridtéeuma critica ao partido PSD numa fala
anterior. Logo a seguir, a entrevistadora introdwa breve digressdo para fazer uma
consideragao a respeito do sucesso do PSD e,aalfirturno, faz mais duas perguntas com
pedido de confirmagdo com a funcao de reativapdda introduzidoté criticando? é issg?

L2 nega e, ap0s uma pergunta retori¢&Q(: por QUEY, apresenta seus argumentos
(porgue se nao existisse o0 PSD nao seriam trintasevinte e nove... tanto faz... entdo nao é
este partido especificamente akl insiste em manter o tdépico com outra pergunia
solicita confirmacé&orfias esse |he toca particularmente® qual L2 responde negativamente,
forcando o fechamento do topico.

Nesse trecho ocorrem vararguntas com pedido de confirmag@otentativa de que
L2 reconhecesse a forca de seu principal adver¢arl®dSD), no entanto ndo se mostram
eficientes e L2 continuou negando. Esse comportenesté relacionado a violagdoMaxima
da Qualidade pois embora L1 tenha ciéncia da forca de seursélite prefere atestar em
contrario para néo se colocar em situacao de \abiletade.

(24)

185 L1 ((dirigindo-se aos telespectadores)) deavdt frente com o governador Geraldo
Alckmin... governador eu disse la na abertura @fue ha/havia costuras politicas...
ou::: ndo cheguei a dizer isso mas td6 perguntaadxistem costuras politicas éh:::
para as proximas eleicdes municipais... éh::.:..ahomo um ensaio pra dois mil e
dezesseis e a sua candidatura?

L2 olha sempre vocé tem aliancas que acabam tgmbibbramentos
L1 ah::
L2 sao elei¢bes diferentes nds vamos ter agorgéelgios seiscentos e quarenta e cinco

municipios aqui no estado de S&o Paulo e eleig&ucipal cada uma tem a sua
singularidade Campinas é de um jeito Sdo Paulo éum... Sdo Bernardo

Pindamonhangaba ah::: as aliancas sdo muito daredies de cidade por cidade
claro que as cidades maiores que tem televisadi@ oéhorario eleitoral de radio e
televisdo as aliancas passam a ter um peso mamimeiro turno...

L1 ah::

L2 porgque no segundo turno o tempo de radio edagéal...

L1 ah::

L2 ndo importa se tem alianga ou ndo no primeimoayesa... né:: os grandes horarios
eleitorais sdo PT... PMDB... PSDB... éh:: PP::: dlemocratas... depois PSB e ai vai
vai caindo

L1 ah::
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L2 entdo ah:: eu diria que/mas éh::: ndo é auiom§uer dizer uma coisa € elei¢cdo
municipal a outra é eleicdo estadual e o principakleicdo federal que é aquela que
mais puxa né:: o o debate

L1 caso... (pausa longa) deem certas costurascpslih senhor vai ser ser candidato de
novo?

No inicio do segundo bloco da entrevista, L1 intod topico “aliancas partidarias”
por meio dgergunta abertale carater informativgd existem costuras politicas €h::: para as
proximas eleicbes municipais... éh::... ah::... coom ensaio pra dois mil e dezesseis e a sua
candidatura?, a qual se segue uma resposta longa de L2 gapresenta em varios turnos
subsequentes entremeados por turnos em que Zauilnarcador faticah com a funcao de
retroalimentar a fala do interlocutor, sinalizamp@ esta acompanhando suas colocacoes.

No ultimo turno desse trecho, L1, percebendo ozsneento do topico, introduz o
subtopico “candidatura de L2” por meio de upergunta fechadale carater informativo

(caso... (pausa longa) deem certas costuras patiticaenhor vai ser ser candidato de ngvo?

(25)

208 L1 caso... (pausa longa) deem certas costotfiea@s 0 senhor vai ser ser candidato de
novo?

L2 ¢ dificil... n6s nem terminamos ainda o primeinm...né:: entao t& muito no comego
((risos)) ta muito longe... ndo tem elei¢céo esthduaderal sem passar pela eleigdo
municipal

L1 tA bom... governador com tanto debate politiceeahor encontra TEMPO pra
governar? € uma pergunta éh::: gual € a maior darableca do governador de Sao
Paulo HOJE?

A pergunta fechadaéso... (pausa longa) deem certas costuras paiticeenhor vai

ser ser candidato de novpflo excerto (25) comportaria uma resposta afinaatiu negativa

do interlocutor, no entanto, o que se verificas@mobras evasivas de L2 tentando afastar-se
de uma dessas alternativas. L2 Inicia seu turno omarcador discursive dificil, para
introduzir argumentos que supostamente contrariggosaibilidade de responder a pergunta
propostajiés nem terminamos ainda o primeiro ano..néue é reforcadpelas expressdes
ta muito no comegeta muito longg

Percebendo que L2 ndo estaria disposto a respohdleda por vencida suas

expectativas, 0 que € expresso pelo marcador digoua bon). Posteriormente, ha a
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mudanca de tdpico que vem acionada por duas pagsubsequentes de carater informativo,
sendo a primeira delas, fechada e a segunda aberta.

(26)

260 L1 pera ai
mas tem mas tem uma suspeita ai que eu gostasabde se tem algum fundamento
ou:: é oficial de que os traficantes corridos @mtRo se estabelecendo em Sdo Paulo?

L2 ndo nds ndo temos essa essa isso éh confirnfedohéje o que ta aumentando
tremendamente no Brasil o indice de criminalidadeNbrdeste:: lamentavelmente
quer dizer se cé pegar estatisticas do Brasil eSeda caindo e o Nordeste cresce
fortemente latrocinio homicidio S&o Paulo ahn ou @44 um numero préatico o Rio
tem vinte e nove homicidios por cem mil habitar@&s Paulo tem nove nove S&o
Paulo era o estado era o vigésimo sétimo o piadestm namero de homicidio hoje
€ 0 quarto... menos homicidio do que S&o Paulo $asta Catarina éh... Piaui e
Distrito Federal nés temos o quarto menor indiceataicidio num tamo satisfeitos
ndo... tamos aumentado SEIS MIL policiais essehmmoens e mulheres fortemente
armados tecnologia:: expandindo as forcas da palidgnteligéncia policial... e com
desafio de salde publica que é alcool e droga

L1 alids ah... ah...ahn... a bandeira do Serra saimer... foi contra o tabaco ndo é?
contra o cigarro a sua tem sido contra o alcoahggmalmente na infancia e
adolescéncia... éh::: 0 que é que o senhor tenegoi®... 0/é uma luta ingléria na
la na/no final ou ndo? Noés tamo falando agora da tamo fa/alcool no pais... as
pessoas nao ndo pensam no alcool como drogaegé...

L2 vinha anteriormente desenvolvendo o topico sebgeiranca e fazia consideracdes
sobre os resultados positivos obtidos com a Polidmunitaria no Estado de S&o Paulo.
Afirmava, também, que S&o Paulo tinha uma realidiiféeente em relacdo ao Estado do Rio
de Janeiro. Dessa forma, tenta passar uma imaggtivaae Sao Paulo sob seu governo.

L1 Propde um desalinhamento (linha 260) com osraeguios apresentados por L2 e
toma o turno por meio da expresgi@ra aie o marcador discursivmas com o0 objetivo de
redirecionar para o subtopico “traficantes queatarido para S&o Paulo em decorréncia da
retomada das favelas do Rio de Janeiro pelas fdeagguranca”, o qual é introduzido com
uma pergunta que requer confirmacdmwerd ai mas tem mas tem uma suspeita ai que eu
gostaria de saber se tem algum fundamento ouficeabde que os traficantes corridos do Rio
tdo se estabelecendo em Séao Paulo?

L2 responde a pergunta (linha 264) violanddaxima deModo, isso porque, depois
de negar, insere uma série de informacdes que radsgordem e consequentemente a
desfocalizacdo do assunto em pauta. Ele apresadts dobre indices de criminalidades em
outras regioes, fala sobre o nimero de policidéz eonsideracdes que privilegiam o Estado

de S&o Paulo numa atitude de vangléria ao seu govBara completar sua fala, ainda lanca
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0s topicos “saude publica”, “alcool” e “drogas” naitentativa de orientar o interlocutor para
outro foco. Dessa forma, L1 € impelida a aceitardasitopicos sugeridos e opta por “alcool”,

conforme se verifica em sua fala posterior.

(27)

335 L1 vou voltar pra... pra seguranga... seuslias de Morumbi fizeram uma PASSEATA
protestando contra os assaltos cometidos no habléopra dizer gue a policia nédo ta
conseguindo acompanhar a ousadia dos ladrées? éli#snho uns numeros éh...
governador... trinta e oito por cento da populac@iceraria do Brasil ou CENTO e
setenta e seis MIL presos estdo em Sao Paulododsta ao mesmo tempo cento e
QUARENTA mil policiais éh é isso mesmo? esse é mand nessa nessa conta
mocinho bandido? Essa diferenca é razoavel? Nagrideser ao contrario ndo?

L2 olha... isso mostra Gabi duas coisas primeiata@ e quarenta... exatamente... teu
namero ta correto... cento e quarenta mil policiatiem mil da policia militar... trinta
e cinco mil da civil e cinco mil da cientifica.ento e quarenta mil é o triplo da
marinha é dobro da aerondutica daqui a pouco & maéo exército brasileiro entao
nenhum/ninguém tem uma for¢a policial com centolLARENTA mil homens e
mulheres na ativa trabalhando vinte e quatro homsgopulagdo carceraria mostra
gue Sao Paulo prende... aqui ndo passa a mao egacdd bandido nds temos vinte e
dois por cento da populacéo brasileira e quaseegtaapor cento dos presos... alids
nés vamos fechar o ano com cento e oitenta mildireto... vinte e quatro horas
tirando criminoso da rua por isso que reduziu deetmil homicidios pra menos de
guatro mil... este ano n6s vamos fechar com trée mbvecentos... agora cé tem
muito roubo voltado ai a questao da droga né?djmer o sujeito rouba pra/por causa
de droga ahn:: outros até ndo é droga entao dadorél policia de outro lado é salde
publica e questéo social cé também tem politiceigisoa a policia no mundo inteiro
ela € municipal se cé for nos Estados Unidos seddfuropa entédo ela tem que agir
no territorio... por exemplo... 0 bairro bem ILUMARO... é importante alguns bares
vocé ter ali uma acdo de de de de limite em relagiguns bair/éh éh bares... limpeza
publica... ur-ba-ni-za-¢do... avenidas entrar jmlic

L1 0 senhor ta falando de medidas municipais?

Em (27), L1 anuncia a retomada do tOpico “segurangar meio do marcador
discursivovou voltar pra e introduz o subtépico “ineficiéncia da policigr meio de quatro
perguntas cuja cadeia argumentativa estabelecdinimale raciocinio que contraria a ideia de
gue a policia da cidade de Sdo Paulo seria capaanaleater a criminalidade devido ao niumero
insuficiente de policiais.

E relevante ressaltar que antes de perguntar,ttddire o enunciadcséus vizinhos
de Morumbi fizeram uma PASSEATA protestando ca#rassaltos cometidos no bairrp...
Esse enunciado prefaciador funciona como uma pep&m; pois sugere que |4 também ha
violéncia.

A primeira pergunta solicita uma confirmacdo eadtrz o subtdpico “a competéncia

da policia” @a pra dizer que a policia ndo ta conseguindo acothapr a ousadia dos
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ladrbes?) Ela € iniciada com a expressdéta‘pra dizet, a qual busca a aprovacdo do ouvinte
em relacdo a afirmacéo que se sucede.

A segunda pergunta introduz o subtépico “numero pdéciais” e solicita a
confirmacédo das informacgdes apresentadas por Lhgrmide carcerarios versus numero de
policiais no Estado de S&do Paulo), introduzidasnpeio do marcador discursiabias. (Alias
eu tenho uns numeros éh... governador... trintéécepmr cento da populacdo carceraria do
Brasil ou CENTO e setenta e seis MIL presos esté8&o Paulo o estado tem ao mesmo tempo
cento e QUARENTA mil policiais €h € isso megmo?

A terceira pergunta funciona como reforco na faeaifio do subtépico proposto na
segunda pergunta e também solicita confirmagése(é o nimero nessa nessa conta mocinho
bandido?)

A quarta e quinta perguntas também solicitam corgéo e reforcam a focalizagcéao
no subtdpico “ndimero de policiais”. Elas adquiramtom mais provocativo, pois colocam em
davida a adequacgédo da proporcao entre o numerarderérios e policiais no Estado de S&o
Paulo Essa diferenca é razoavel? Nao deveria ser ao agntnao?)

L2 inicia seu turno com o marcador discursolba que funciona como pedido de
atencao e, ao mesmo tempo, orienta o interlocat@ @tdpico que sera desenvolvido a seguir,
no caso, “numero de policiais”. Durante toda a fala ndo h4 mencao direta ao topico
“ineficiéncia da policia”, no entanto, € possivekrir na sua resposta uma tentativa de negar
essa condicado, pois o desenvolvimento do tépicandrd de policiais” aponta argumentos que
favorecem uma imagem positiva da Politica de SegarRublica e, por conseguinte, favorece
a imagem positiva de seu governo. Ao final de senot L2 introduz o subtdpico “policia
municipal” @ policia no mundo inteiro ela € municipal se aénfos Estados Unidos se for na

Europa entédo ela tem que agir no territério... ppemplo... o bairro bem ILUMINADO... é
importante alguns bares vocé ter ali uma acédo ddalde limite em relacdo a alguns bair/éh
éh bares... limpeza publica... ur-ba-ni-za-¢caoverddas entrar policip

Percebendo a introducdo desse subtdpico, L1 faz pengunta com pedido de
esclarecimentao(senhor ta falando de medidas munici@aisom a intencao de manter o fluxo

conversacional nesse novo topico.

4.4.2 Perguntas retoricas
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As perguntas retoricas exercem func¢des discursdlasionadas a organizacao topica.
Nesses casos o locutor utiliza a pergunta ret@dcao forma de motivar o interesse de seu
interlocutor para os referentes que apresentas@aqéncia.

Como afirmado anteriormente, as perguntas retéms¢a®correram nas falas do
entrevistado com a funcdo predominante de oriemtargumentacdo dentro do tdpico em
andamento. Selecionamos, a seguir, um excerto emagpergunta retorica foi utilizada
estrategicamente para provocar a mudanca de gtéguico.

(28)

539 L2 ndo... vocé:.. o problema do PSDB ndo s#océs internas... o problema é
dificuldade eleitoral... uma vez perguntaram a@®éWotta porque que ele perdeu
as eleicdes... porque faltou votos... o restarfteuia... cé precisa ter voto entdo o
partido precisa se aproximar da populagdo... m@eaimassar barro... precisa se
empenhar na eleicdo municipal pra construir basasaipais

[

L1 precisa ser mais PT?

L2 ndo... gual PT? Esse PT do do do deslize éfico.. até porque eu vejo que a politica
como uma atividade essencialmente ética... seafar péo ter ética... sai da politica...
politica € uma atividade cuja esséncia é a étiéa.lealdade... é a honestidade... é
prestar servi¢co a populagdo... ah::: eu vejo gpeesidenta Dilma ela se esforga no
sentido de procurar melhorar mas o modelo polit&ccerrado... imagine vocé
presidenta... VINTE e DOIS partidos no Congresscitieal como € que vocé
governa? quer dizer... o Brasil precisa fazer uefarma politica acabar com
coligacao proporcional pra ter quatro ou cincoigest.. ter fidelidade éh:: partidaria
e implantar voto distrital ou distrital misto...atutrés coisas s6 ajudariam a politica
brasileira

Os interlocutores vinham fazendo consideracdesralemd topico “dificuldades
internas do PSDB” e L2 argumentava que 0s probleesteriam relacionados a falta de
proximidade do PSDB com o povo.

Fazendo uma espécie de provocagédo, L1 interrontypgo com a perguntapiecisa
ser mais PT), fazendo uma critica indireta ao PSDB ao alude q PT seria um partido que
promove mais contato com o povo por meio das cahgsanas ruas.

L2 aproveita para responder por meio de outra pgagetoricarfao... qual PTY, a
qual desencadeia a abertura de um novo quadrmttgiticas ao PT” (partido de oposi¢éo)
com a insercao dos subtopicos “ética na polititajolitica da presidenta Dilma Roussef” e
“excesso de partidos politicos no Brasil”, o quabaram contribuindo, indiretamente, para

enaltecer o PSDB e, consequentemente, a autoimag &
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve por proposta analisar os prowedds utilizados pelos
interlocutores na construgdo da sequéncia topieafgusendo estruturada num trabalho
conjunto, durante uma interacdo verbal especifiaam-programa televisivo em que um
personagem da politica nacional é entrevistado.

Tendo em vista a situacao de interacdo, 0os papéisegpresentam os interlocutores e
0S propositos comunicativos que almejam alcangacupou-se evidenciar de que forma cada
um dos envolvidos na troca tenta monitorar o foemético no desenrolar do evento
conversacional visando a uma boa perférmance paiidlao telespectador.

Embora haja um planejamento da pauta da entreves&@bordagem de alguns topicos
jatenha sido previamente definida, assim comajm@eistado ndo vai totalmente despreparado
para a entrevista, observa-se que ndo ha a patailgilde total controle sobre a conformacéo
do quadro tépico, pois que, o texto conversaciooalporta uma parcela de imprevisibilidade
em gue cada um dos interlocutores, de posse dapalai projetando um novo foco tematico
, desencadeando assim, os topicos que se sucedem.

Observa-se que ha um jogo de forgas em que cadasienvolvidos na troca pretende
administrar a sequéncia topica engendrando seurdsde forma a privilegiar sua autoimagem
publica. Para isso, estratégias interacionais eegimentos discursivos sdo utilizados por
ambos interlocutores na tentativa de projetar actdopeguinte para o assunto que desejam
desenvolver.

Conforme se verifica, o entrevistador tem um pépatiamental no direcionamento
do quadro topico, pois estabelece condicbes qumlizean o bom relacionamento entre os
interlocutores e, assim, promove a conducao dotevemunicativo de forma produtiva e de
acordo com os propoésitos pretendidos. Por meiopdeguntas, o entrevistador introduz ou
retoma alguns tépicos estrategicamente, a fim @eogentrevistado se comporte de forma
colaborativa.

Percebemos que existem perguntas que podem seaddsg para simplesmente
estabelecer contato e manter a progressao topaaras que sao mais invasivas e expdem a
imagem dos interlocutores. Dessa maneira, 0s piroeetbs discursivos utilizados pelo
entrevistador, como as perguntas, servem paraaindigrientacdo argumentativa do texto, que
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dependendo da intencionalidade, ora preservam gemmalos interlocutores, ora a coloca em
situacao vulneravel.

Tendo em vista de que se trata de um programatvista televisivo, ocorre um jogo
interacional tripartido no qual os interesses nemgse se alinham e, por essa razdo, cada um
dos jogadores tem seus proprios propositos e idésn€omo o sucesso da audiéncia € medido
pela engenhosidade do entrevistador nas estratédizadas para a obtencao de respostas que
preencham as expectativas, cabe a ele mediarmigio de modo a preservar a sua propria
imagem e a de seus interlocutores (entrevistadmi€racia), permitindo, assim, a sustentacéo
do evento conversacional.

Neste trabalho, procuramos evidenciar alguns dogrges linguisticos préprios da
lingua falada utilizados pela entrevistadora pateoduzir, retomar e fechar os topicos e
analisar se eles se constituiram em meios efigem@enonitoramento do quadro topico. Dessa
forma, também se tornaram importantes, as analse$alas do entrevistado para avaliar em
que medida contribuiram para a aceitacdo dos t®popostos, ou ndo, e como elas

interferiram na dindmica da relacéo interpessoa eonstrucdo do quadro tépico.
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O programa foi transmitido em 30/11/2011, pelo SE&istema Brasileiro de
Televisao), com duragao aproximada de 43min e apt@s-se em quatro blocos separados por
intervalos comerciais, como apontamos na descacsmulir.

Os locutores sao identificados, em nossa transcricmo L. Assim, para
localizarmos os locutores, identificaremos comouto@ 1 (L1) os enunciados da
entrevistadora Marilia Gabriela e como locutor 2)(bs enunciados do entrevistado Geraldo
Alckmin, a época governador do Estado de S&o Paulo.

Obtivemos acesso a gravacéao pelo site da emissdewv@ SBT (Sistema
Brasileiro de Televisdo) em 01/09/2012:

<http://www.sbt.com.br/defrentecomgabi/noticias/&838arilia-Gabriela-recebe-o-

governador-de-Sao-Paulo-Geraldo-Alckmin.htmI>
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SINOPSE DA ENTREVISTA

No programae Frente Com Gabide 30 de novembro de 20Marilia Gabriela

recebeu @overnador do estado de Séo PaulGeraldo Alckmin. Ele foi ao programa para
falar sobre os pré-candidatos®SDB a prefeitura da cidade de S&o Paulo, sobre a
infraestrutura da capital para os eventos reladiosia Copa do Mundo de 2014 e também,
sobre outras questdes politicas, como salde, eitueagoléncig?®

PRIMEIRO BLOCO

L1

L2

L1

L2

L1

((dirigindo-se aos telespectadores)) aLO:: edetdrente hoje com o politico mais
conhecido de Sdo Paulo um homem que tem cadeis& gativa no palacio dos
Bandeirantes... Geraldo Alckmin esta governadaesdado mais rico da federacéo
pela terceira vez e ja tem gente sussurrando quzDéfele vai se candidatar de
novo... membro ativo do PSDB... Alckmin é pauld¢aPindamonhangaba formou-
se médico em Taubaté e entrou na politica pela parcamara municipal de sua
cidade natal onde se elegeu vereador quase quarargatras... depois foi prefeito...
deputado estadual... deputado federal... vice-gader... governador e... em dois
mil e seis enfrentou Lula na elei¢éo presidenctal derrotado no segundo turno...
seu grande desafio politico atual € eleger o poefla capital paulista do ano que
vem:.... uma tarefa nada facil num partido que dérouldades em se manter unido...
0 governador vem ao nosso programa falar de sumatiracéo... da oposicéao ao
governo Dilma:: Roussef e daquilo que os politiass gostam o futuro... mas vou
comecar pelo PRESENTE... ouVI DIZER ((risos)) vomar a liberdade::
governador... OUVI DIZER... que ndo é mais chugtenas... € chuchu com
pimenta... é verdade?

((risos)) ndo imagina... primeiro uma alegriegé<a cumprimenta-la... a politica
antiga... ah:: Gabi... ela era muito discursivheia de retorica... né::? de arroubos...
de lutas... hoje a politica moderna... eu achoéqu® que que a populacdo quer?
honestidade... eficiéncia... resultadiow profile... né?... 0 governo bom é governo
gue néo ta dando espetéaculo... € governo quelieaped populacdo que melhora a
vida das pessoas

mas por que que o senhor td me dizendo isso?
t6 dizendo por causa do chuchu
((risos))

chuchu:: esse apelido que lhe puseram... pamiéhuchu:: tal... e o chuchu com
PIMENTA me parece que foi uma autodenominacéo agokaverdade... ndo?

%5 Sinopse da entrevista obtida no site do SBT (S&tBrasileiro de Televisao):
<http://www.sbt.com.br/defrentecomgabi/noticias/@88arilia-Gabriela-recebe-o-governador-de-Sao-Paulo

Geraldo-Alckmin.htmi
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nao... ndo... também é exagero

td tomando::... ndo CONFESSA... o senhor tanficarritado... ta ficando:::: éh:::
ah::: quente?... 0 que que €?

olha eu fago acupuntura... entdo... ah::: topserden né...

alids td/td magro... ta elegante... t4 impressite... mas eu falei na abertura que o
PSDB era um partido complicado... hoje... éh::nsatstaddo uma declaracéo do
Fernando Henrique Cardoso em visita a capital Angen. ele diz que é mais facil
falar o futuro do Euro do que do PSDB e::: éhfutaro do PSDB seria mais incerto
do que essa moeda que ta passando por solavandesis.. 0 que € que o0 senhor
diz disso?

olha Gabi ah:: 0 PSDB é um bom partido né::::amm Brasil mudou o pais... alids
como o presidente Fernando Henrique com o realacestabilidade da moeda... S&o
Paulo... nés estamos no quinto mandato Tucan@aim: 0o Mario Covas... com 0
Serra... entdo bom partido bem preparados... dggmabé que o Brasil tem trinta
partidos... isso vai destruir a politica brasileinado tem nenhum lugar do mundo
gue se tenha trinta partidos a caminho de teatenim trinta e dois trinta e trés... e
cada um quer criado... dinheiro publico na vei::: recursos publicos nos
impostos... entdo € evidente que nenhum partidérasil... ah::: tem solidez... se
tem mais uma cultura de personalismo do que untarawde partidos programaticos
com ideario por isso que nos defendemos uma refpatiiéca pra gente ter trés ou
guatro grandes partidos com fidelidade com proggsbaque 0s politicos passam
né? mas os partidos éh:: permanecem com seu ideagora o Fernando Henrique
tem razao no seguinte sentido... a politica é imgit@lidade mesmo... quem é que
pode prever eleicdo de dois mil e doze... doieratorze... dois mil e dezesseis mas
eu acho que o PSDB é um partido solido... oito gwaaores o partido que mais tem
governadores em todas as regifes do Brasil do Baftana... Sdo Paulo e Minas no
sudeste:: Goias no centro-oeste:.... Alagoas ndeste::... sdo partidos solidos

multipartidarismo

EU POsso::: ter OUVIDO nessa sua PRIMEIra refspesolocagéo da::: ah:: em
relacéo a criacdo de novos parTldos e quanto pasgmrtidos custam... eu POSSO
ter ouvido uma critica a essa... a esse novo pajtié ta... éh:: fazendo sucesso? o
senhor tem que adimiti/ta fazendo sucesso:: pelmme que tem de gente se::: éh:::
se filiando ao partido que é o PSD do do Kassabfttéando? é isso?

olha Gabi:: NAO:: por QUE? porque se ndo exsstis PSD n&o seriam trinta seriam
vinte e nove... tanto faz... entdo ndo é esteduagspecificamente mas

[

mas esse lhe
toca particularmente
[ ~
nao

[



70

75

80

85

90

95

100

105

L1

L2

L1

L2

L1

L2

L1

L2

L1

L2

L1

L2

94

tamo falando S&o Paulo... tamo falando::: offtdusive ontem tava no radam-line

da Veja uma ah::: vamos dizer... Aluisio Nunesurzato o que o Serra éh:.... disse
guando defendeu uma alianca com PSD do Gilberteadfas Guilherme Afif... que
pra ele Aluisio Nunes Ferreira o PSD o PSDB teneama base de eleitores que nao
votam no PT e que seriA um suicidio fragmentar &sga ele diz mais... qual vai

ser 0 nosso discurso se formos pra disputa conDo. RS vamos criticar o projeto
comecado pelo PSDB nao faz nenhum sentido

olha ah::: Marilia Gabriela em relacéo a canices € natural que o PSDB éh::
gueria ter candidato na MAIOR cidade do Brasgrceira cidade do mundo... PSDB
teve candidato em oitenta e oito foi 0 Serra o P83B candidato em noventa e
dois foi o Fabio Feldmann o PSDB teve candidatmewenta e seis foi o Serra de
novo o PSDB teve candidato no ano dois mil fui &5@B teve candidato em dois
mil e quatro foi o Serra de novo entdo na realidaB®&DB sem/na ultima elei¢cdo eu
fui candidato... o PSDB sempre teve candidato poégoatural que o partido
politico ainda mais no primeiro turno no primeinono ele queira ter candidato a
prefeito isso ndo inviabiliza aliancas... cé paaeef aliancas no primeiro turno que €
0 que nés defendemos com quem alianga? com ak@ncadora aqui em Sao Paulo
gue nos ja fizemos na eleicdo passada né::: n@stemgoverno o PPS temos do
governo o/os democratas temos ah:: o PTB o PV.ahP.SD 6timo se a gente
conseguir fazer alianca... agora isso é pro anwveueque que nds devemos
primeiro definir... quem € o nosso candidato

eu ouvi dizer que o seu é o Bruno Covas

€ um grande nome... ele:: o porqué/que

[

€ 0 neto do Mario Covas
isto:: mas nao é s6 o o neto do Mario Covasunér.
0 senhor néo ta escolhendo genética?

nao nao é ((risos)) o Bruno é uma pessoa caeatacarater o que ja uma coisa boa
porque a politica atrai MUITA gente RUIM a politiaaai picareta ladréo
aproveitador... € impressionante... entdo quandenc@&ma pessoa que cé sabe que é
correta tem carater tem postura como Bruno... & diferenca... tem experiéncia

tem lideranca

deixa eu perguntar

[
foi
[

deixa eu perguntar deixa eu perguntar
foi foi o deputado maitado e ndo s6 o Bruno o André Matarazzo

um grande nome o Zé Anibal é um grande lider orBacaripoli como é que se
deve escolher um grande candidato? abre pra ahaia participagéo... eu tava nos
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Estados Unidos Gabi... em dois mil e sete quandecou a primaria... ah... no
partido democrata a Hillary Clinton e o Obama.tdero que que se dizia I& um ano
e meio antes?... ja ta escolhida a a Hillary ClirdaStablishmené a esposa do do
Bill Clinton € senadora por Nova lorque agora comneg primaria e comecgaram 0s

110 debates os temas... 0 quadro mudou totalmenterelg@abou a primaria a
campanha do Obama ja tava pronta entdo eu defesdar@ior democracia interna
porque ao invés de vocé escolher candidato no bolsolete vocé deixa que o
partido se manifeste... os filiados... vinte mita mil ouga a sociedade... permita o
debate... ontem a noite teve um debate importantte es quatro €h:: pre-

115 candidatos... discuta os temas da cidade pra isstegh campanha eleitoral

L1 VOLTANDO ao Bruno Covas que ME parece é o ssorito

L2 nao o meu favorito... vai ser o candidato do BSD
[
L1 sim mas o senhor/ah:: o quéakai no
primeiro momento mas € o grande candidato e crdsaél ai

[

120 L2 mas é valea

L1 vamos... ah:: okey eu eu eu entendi tudo eworsiderando todo esse curriculo
brilhante mas SAO PAULO pra:::: um::: homem det&ria um ANOS num/néo é
meio assustador?

L2 olha... eu fui prefeito com vinte e quatro adesdade e o que que se dizia? é muito
125 crianca... € muito criancga... eu até lembrava digenseguinte olha pouca idade é
um mal que o tempo cura né::: ((risos)) cura midifpdo e isso que € ruim

L1 ((risos)) poxa é... isso é verdade... NOSSAapiga terrivel que cé falo... € verdade
€ verdade
[
L2 entdo €h::.....ah:: 0 que que acontec@? &@num € pela idade... se € menos se é
130 mais eu acho que é pelo que representa... éhutadkpeleito e REeleito né:: que

pode ser da primeira vez foi uma homenagem ao MGoi@s porque € neto do do
querido Mario Covas... a segunda reeleicdo nédcé: lideranca propria... secretario
de estado... alids 0s nossos quatro pré-candig@bosiuito preparados... o Bruno o

André Matarazzo que conhece S&o Paulo foi seavaetarSerra do Kassab

[

135 L1 é verdade
L2 [ grande
nome ah::: o Zé Anibal foi presidente do partido
L1 0 s[enhor ja disse esses naoénes
L2 [e opPDli
140 L1 [ aber so ta outra vez

tentando fugir daquela preferéncia mas okey daixa e
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e olha e ndo exclui alianga nos queremos qued’outros partidos estejam
CONOSCO mas isso se discute o ano que vem... poirtesila partido escolhe o seu
representante

guem vai apoiar... €
iss0?
isto

guem vai apoiar... é isso... agora pra termaésae bloco eu gostaria
tem daissiosos nessa
vida... 0s politicos e os jornalistas

((risos)) entédo eu aqui na minha ansiedade aletésrminar esse bloco queria
colocar uma pergunta e eu JURO que nao tem majatadeas s6 uma grande
ignorancia... €h::: falando ainda em eleicdo mpaiané::: o PT ao que tudo indica ta
se encaminhando pra ter como candidato o ministeddcacdo Fernando Haddad...
eu gostaria de saber do senhor e eu JURO que éurinsidade genuina éh::: o
senhor que entende o raciocinio politico qual éeexiste por tras dessa
candidatura?... porque eu num::: hum::: ndo corsigender

olha... ai € uma decisédo do PT o que que eunabassim

[

ou do Lula?

pode ser mas que gue eu observo de longe...sempre teve o critério de éh:::
escolha muito debatida internamente... vou da uemeio se dependesse da cultura
do PT l4 em Fortaleza no Ceara a atual prefeitatedmsido candidato porque a
cupula do PT queria que apoiasse o senador Inanioda e que o PT néo tivesse
candidato ela foi se inscreveu participou da prianganhou da convencéo e ganhou
a eleicao foi prefeita e foi reeleita

humm

entdo o PT tinha sempre essa... esse debatear@sse processo interno... no caso
agui de Sdo Paulo ndo fez né::: é nitido que adseadMarta Suplicy foi atropelada
nesse... €h::: nesse processo... mas enfim essd¢aima do PT cabe a eles explicar

nao

nés vamos fazer um processo interno
[
nao eu jdesmdi eu sO queria que o senhor me explicasse
ESSE processo por um raciocinio politico... qualogcinio politico DESSA
candidatura? POR QUE o Fernando Haddad de repente?

olha eu num eu num num consigo explicar né:/miu sei quais as razdes ai teria
que perguntar pro PT
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cés ja devem ter conversado isso TANTO especulddNTO em gabinetes

vocé tem uma candidata com trinta por centouentandidato com quatro ou cinco

eh::
cé opta por um candidato com menor percentual @explicacdo? pode ter varias €
porque tem menor rejeicdo? que ta se/porque::equerestimular uma lideranca
nova? qual razdo? ai tem que ouvir o PT

éh::: eu tentei sabia que néo ia sair GRANDE REBSTA aqui mas eu tentei... n0s
estamos terminando o primeiro bloco de frente corgovernador paulista Geraldo
Alckmin... voltamos depois do intervalo
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SEGUNDO BLOCO

L1

L2

L1

L2
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L2

L1

L2

L1

L2

L1

L2

L1

L2

((dirigindo-se aos telespectadores)) de voltéelete com o governador Geraldo
Alckmin... governador eu disse la na abertura @e: ha/havia costuras politicas...
ou::: ndo cheguei a dizer isso mas t6 perguntadégigtem costuras politicas éh:::
para as proximas eleicdes municipais... €h::....abomo um ensaio pra dois mil e
dezesseis e a sua candidatura?

olha sempre vocé tem aliangas que acabam tessttndramentos
ah:::

séo eleicbes diferentes nds vamos ter agorgéeleios seiscentos e quarenta e cinco
municipios aqui no estado de Sao Paulo e eleicamcipal cada uma tem a sua
singularidade Campinas € de um jeito S&o Paulocgitie... S&o Bernardo
Pindamonhangaba ah::: as aliancas sdo muito d#rexlies de cidade por cidade
claro que as cidades maiores que tem televisadi@ adorario eleitoral de radio e
televisdo as aliangcas passam a ter um peso ma@rmeiro turno...

ah::
porque no segundo turno o tempo de radio edagéaal...
ah::

ndo importa se tem alianca ou nao no primeinoayesa... né:: os grandes horérios
eleitorais sdo PT... PMDB... PSDB... éh:: PP::: élemocratas... depois PSB e ai
vai vai caindo

ah::

entdo ah::: eu diria que/mas éh::: ndo € auiomguer dizer uma coisa € eleicdo
municipal a outra é eleicdo estadual e o principakleicdo federal que € aquela que
mais puxa né:: o o debate

caso... (pausa longa) deem certas costuragcpslit senhor vai ser ser candidato de
novo?

e dificil... n6s nem terminamos ainda o prime&ino...né:: entdo tA muito no comeco
((risos)) ta muito longe... ndo tem eleicao esthddaderal sem passar pela eleicao
municipal

ta bom... governador com tanto debate politiserthor encontra TEMPO pra
governar? € uma pergunta €h::: qual € a maioreoabeca do governador de S&o
Paulo HOJE?

olha... muito tempo... eu tiro 0 meu tempo catitiga:: questdes partidarias €
minimo mas minimo noventa e nove por cento do o € tarefa
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administrativa... quais sao os grandes desafias?éhe: hoje... 0 que nés vivemos?
primeiro saude... quer dizer essa é uma preocuejédem uma boa noticia...a
populacao ta vivendo mais e vivendo melhor... gimer mudou o perfil

demografico do mundo nessas Ultimas décadas masusgm.. vocé tem um

trabalho permanente de poder oferecer através Godgbadrao de medicina que Séo
Paulo tem hoje que conquistou de melhores centroswhdo vocé poder expandir
isso pra toda populacéo... seguranca é uma tarel@uerra... vocé tem que vencer
batalha TODO dia vinte e quatro horas ah::: tradradlo S&o Paulo saiu de um indice
de homicidios de quase trinta e cinco por cem abitantes para NOVE virgula oito
mas se tem muito problema de roubo de assalttéo @ma luta incessante...
educacado o quadro econémico nds vivemos uma igeeetmndmica mundial... qual
o reflexo disso no Brasil?

dizem que vai chegar em trés anos até nés.tess sido conversado?

éh... a gente j& percebe na arrecadacao destdefe novembro ja uma queda
da/do previsto... quer dizer € evidente que o Brasi

[

alarmante?

nao num € alarmante mas ja € preocupante jacdascendeu um sinal amarelo e um
problema... o Brasil ta ficando caro o Brasil tafido caro

[

muito caro

e ndo consegue ter competitividade entéo a itapdo ela cresce assim
astronomicamente quer dizer o Brasil tem um mertd@&RNO importante ta
crescendo mas MUITA importacao quer dizer é peieelpd de-sin-dus-tria-li-zacao
iSSO €h::: ocorre nos paises ricos o pais ficagigmis barato vocé produzir em
outro lugar mas o Brasil ndo chegou nesse patamzo ema desindustrializacéo
precoce o0 que é muito preocupante

éh:: o senhor passou pelo assunto seguranga @eRianeiro ta enfrentando com
sucesso neé.... os traficantes de drogas e a cicl®Ps as Unidades de Policia
Pacificadoras t4 indo::: essa criacdo deu ceitatatudo de vento em popa o que
permitiu ocupar os territérios antes dominadosgbbendidos o Sdo Paulo te/ahn o
estado de Sao Paulo teria a aprender com a paléisaguranca publica carioca?

olha todo mundo um aprende com o outro a pofimdJPP é a policia comunitaria

[
Ahn

[

que nos ja
temos aqui ha quinze anos praticamente que dellagsse a gente fosse verificar o
jardim Angela era um dos bairros mais/com maior enande homicidios do mundo
hoje tem indices abaixo de dez:: entdo melhorotomunds ndo temos em Sao
Paulo como o Rio de Janeiro tem... ahn:: locaipados que a policia ndo entrava
neé
Ahn
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L2 gue vocé tinha milicia... S&o Paulo tem umaszorgalidade ndo tem isso entao
[
260 L1 pera ai
mas tem mas tem uma suspeita ai que eu gostasabde se tem algum fundamento
ou:: € oficial de que os traficantes corridos @ o se estabelecendo em Sao

Paulo?
L2 nao nOs nao temos essa essa isso €h confirrnadbaje o que tA aumentando
265 tremendamente no Brasil o indice de criminalidadedN®rdeste:: lamentavelmente

guer dizer se cé pegar estatisticas do Brasil esseda caindo e o Nordeste cresce
fortemente latrocinio homicidio Sdo Paulo ahn ou @& um nimero pratico o Rio
tem vinte e nove homicidios por cem mil habitai@&s Paulo tem nove nove Séo
Paulo era o estado era o vigésimo sétimo o piadesgm numero de homicidio hoje

270 € o quarto... menos homicidio do que Sao PauloSasta Catarina €h... Piaui e
Distrito Federal nés temos o quarto menor indickatricidio num tamo satisfeitos
nao... tamos aumentado SEIS MIL policiais essehamoens e mulheres fortemente
armados tecnologia:: expandindo as forcas da palianteligéncia policial... e com
desafio de saude publica que é alcool e droga

275 L1 alids ah... ah...ahn... a bandeira do Serra satizer... foi contra o tabaco nao é?
contra o cigarro a sua tem sido contra o alcoolggralmente na infancia e
adolescéncia... €h::: 0 que é que o senhor tenegaoit®... 0/é uma luta ingléria na
la na/no final ou ndo? NOs tamo falando agora de tammo fa/alcool no pais... as
pessoas ndo nao pensam no alcool como drogaeeé...

280 L2 h& uma tolerancia
[

L1 h& uma tolerancia... ha unterémcia e as pessoas bebem socialmente
bebem m CASA na frente de todo MUNdo:: a comemaracadi vém as crian¢as de
de de néo sei como lembro nem lembro mais comuzdad@a... eu t6 péssima
ultimamente pras expressdes pros ditados... agzegasém né? Vém junto como €/o

285 gue que o senhor pretende com isso?

L2 alias alias o:: Gabi ahn antigamente o adolésagle comecava a beber com
dezesseis dezessete anos hoje é com treze anos

L1 Ou Menos ou até menos

L2 ou até menos e o 0/é importante o combate ao.fuatho que faz mal a saude
290 prejudica a saude prejudica também quem nao fuma

L1 nacaemelhorou muitissimo né?

L2 e[teve sucessa agora...

ninguém BATE na mulher porque fumou mas bate pobgheu ninguém atropela
alguém no ponto de 6nibus e mata dois trés pdrgueu mas atropela e mata

295 porque bebeu... entdo a questdo do alcool € mais.gréh... nés comegcamos com 0s
menores de dezoito anos de idade porque? porgei@a@skescente de treze anos ele
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comeca a beber muito cedo a chance dele ficarlatca®a idade adulto/adulta é
muito grande além de outras drogas

L1 além de outras drogas porque ah... éh:: eu cegiveom um especialista ah: nisso
300 meédico la do do Sul que tem clinica especializada@ultos e/em adolescentes e
criangas que essa € a grande porta para as oudgss ghesadas

L2 exatamente... porque o cérebro ainda néo thrtetse amadurecido entdo vocé fica
la no sistema limbico uma memoria agradavel né/dag moléculas do alcool e ai o
camarada quer repetir e ele vai bebendo cada viez neatdo nds temos um
305 problema de saude publica nés vamos comecar agaraseguida lancamos a
campanha do alcool agora vamos ah::: comecar undgrtaabalho contra@acke
0s outros tipos de droga..cracko que que €? borra de cocaina com bicarbonato de
sédio e outras substancias quimicas BARATA... bagaticia rapidamente ()

L1 e e e agora nao € so droga de gente sem padgsitiaq ela é droga em todas/td em
310 todas as classes sociais... qual € o/o que é seiehor pretende fazer contrarack?
[
L2 entao... sao

séo cinco agbes a primeira € de saude publicaoc&encaminhar pra clinicas ahn...
de de tratamento ahn... poli ah:: multiprofissig&guiatra... psicélogo assistente
social enfim tratamento das pessoas... casos maiegy.. internagcdo muito se

315 discute se a internacao pode ser compulsdriara glae pode isso ndo € nenhuma
novidade cé tem casos graves que a pessoa haoaismhm:: autocontrole... entdo a
internacdo é em seu beneficio desde que autori&adpudicialmente... a outra € a
area social se cé for a Cracolandia hoje... tertegdormindo na rua... € vocé
encaminhar pros abrigos... entdo nés vamos faaty gom a prefeitura éh unidos

320 com a prefeitura um trabalho na area social..rea @a saude e policia ou seja vocé
identificar ah:: o/os traficantes e cadeia e ahger os traficantes... entdo é prender
o traficante... tratar... dar condi¢des de tratamerdependéncia quimica € doenca
como é apendicite... como € tuberculose... ha @topceito em relacdo a saude
mental em relacédo as doencas mentais mas sao dg@ecegsam de tratamento

325 L1 mas todos os governos éh falam de nimeros guanfida nisso ah:: do jeito que o
senhor falou... o senhor t4 dizendo que Sao Pamaondi¢cdes ah::: econémicas
pra banca esse seu projeto € isso?

L2 éh::: nés ndo vamos resolver nenhum lugar dodmuesolveu cem por cento... mas
nos vamos melhorar... e nds vamos oferecer asgmedspendentes quimicos a
330 oportunidade de tratamento seja ambulatorialavas das varias clinicas que
existem éh... do governo ou contratadas seja atdeéternacdo mesmo... hospital
psiquiatrico clinicas de internacéo e as vezeatarrento € demorado € meio ano...
um ano de tratamento... ndo é barato... mas aha:gnande parte vai ajudar e vai
curar as pessoas... se tem possibilidade de cura

335 L1 Vou voltar pra... pra seguranca... seus vizirdeosorumbi fizeram uma
PASSEATA protestando contra os assaltos cometiddmimro... da pra dizer que a
policia ndo ta conseguindo acompanhar a ousadimdidges? Alias eu tenho uns
nameros éh... governador... trinta e oito por ceatpopulacdo carceraria do Brasil
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ou CENTO e setenta e seis MIL presos estdo em &#o B estado tem a0 mesmo
tempo cento e QUARENTA mil policiais éh € isso me8rasse € o nUmero nessa
nessa conta mocinho bandido? Essa diferenca évedl2ddéo deveria ser ao
contrario ndo?

olha... isso mostra Gabi duas coisas primeintacce quarenta... exatamente... teu
namero ta correto... cento e quarenta mil policiaéem mil da policia militar...

trinta e cinco mil da civil e cinco mil da cientii... cento e quarenta mil € o triplo da
marinha € dobro da aeronautica daqui a pouco & ma&o exeército brasileiro entdo
nenhum/ninguém tem uma forca policial com centdJARENTA mil homens e
mulheres na ativa trabalhando vinte e quatro hompopulacdo carceraria mostra
gue Sao Paulo prende aqui ndo passa a mao na clblegadido nés temos vinte e
dois por cento da populacao brasileira e quaseegteapor cento dos presos... alias
nos vamos fechar o ano com cento e oitenta milirefo... vinte e quatro horas
tirando criminoso da rua por isso que reduziu eeetmil homicidios pra menos de
quatro mil... este ano nds vamos fechar com trée movecentos... agora cé tem
muito roubo voltado ai a questéo da droga né?djmer o sujeito rouba pra/por
causa de droga ahn:: outros até ndo € droga eatdim ¢ado € policia de outro lado
€ saude publica e questdo social cé também teticpsl§ociais a a policia no
mundo inteiro ela € municipal se cé for nos Estadlidos se for na Europa entédo
ela tem que agir no territorio... por exemplobairro bem ILUMINADO... €
importante alguns bares vocé ter ali uma acéo dke dke limite em relacdo a alguns
bair/éh €h bares... limpeza publica... ur-ba-n¢@a-.. avenidas entrar policia

o senhor ta falando de medidas municipais?

Eu t6 falando que o planejamento urbano cé pegarcidade com bom
planejamento urbano... ela tem menor/melhoresésdie seguranca do que uma
cidade com mal planejamento urbano ent&o... aléengwego... além também de
medidas de natureza social isso € importante

0 senhor bebe?

muito pouco

0 qué?

ah::: vinho tinto né:: que hoje éh: passou pease de remédios né? ((risos))

entdo como remédio € uma taca por dia?

€::: alias é interessante o vinho tinto uma pequdose ele meLHOra o chamado
colesterol bom né? ((risos)) entdo € interessante

[

((risos)) o senloontinua com o médico em si... € isso ou ndo?

((risos))

((risos)) ah eu sou apaixonado pela medicina
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o senhor diagnostica quem reclama de saude gertenhor?

de vez em quando na minha casa
[
depois eu tenhe geclamar de umas coisas o0 senhor vai me
diagnosticar aqui

[

ah a seu dispor se eu puder::

0:: governador tudo que o senhor falou de algoraaeira era/éh::: ah:: tem também
como traducao que o ideal seria que o governotdd@$izesse a prefeitura?

Nao... eu eu vejo o seguinte... sdo o0 ah/a pgfalela separa bem as coisas né:: por
exemplo é... € comum ouvir assim olha... quem gambpaefeitura ganha o governo
do estado quem ganhar governo do estado ganhangdeeleral... ndo tem NADA a
ver uma coisa com a outra... nada ah:: 6::: emmntavedois o PSDB foi muito mal
pra prefeitura de Sdo Paulo e dois anos depoisogamigoverno do estado e a
presidéncia da republica no primeiro turno... rgio hada a ver uma coisa com a
outra em dois mil e seis... dois mil e e seis oeS@i muito bem... ganhou aqui o
governo do estado em dois mil e oito eu ndo fui pesrsegundo turno pra prefeito
de S&o Paulo em dois mil e dez eu me elegi govermaxprimeiro turno... 0 povo
SEPARA muito bem o que é municipio 0 que é estanmgue é governo federal...
por isso que eu ndo acredito muito em forcas exserrfulano vai eleger sicrano...
fulano vai eleger beltrano... ninguém vai elegagném ou as liderancas vao
conquistar a confianca da populacgéo... cé olhandmlihnos... da pra confiar
[

se fulano cé tava daedo Lula

elegendo Fernando Haddad? era isso?

nao eu digo o seguinte uma uma lideranca
[
foi a Unicaisa que me veio a cabeca a hora que o senhor
disse assim... essa historia em que dizem fulaneleger éh:::ah sicrano... o Unico
nome gque me veio a cabeca foi Lula e Fernando Hiadda

éh::: o::: Lula ndo elege Fernando Haddad o I@eralckmin ndo elege tucano...

nao existe isso... as liderancas durante a campapteisso tem campanha ou
conquistam a confianca do eleitor... 0 sujeito olfti pra acreditar né::: da pra
acreditar ou ndo () sao... essa transferémcpaeabtigio ela é ela é::: pequena ela é
muito pequena

((suspiro profundo da apresentadora)) sei nao
nao?
((risos))

termina aqui...NAO... sei ndo... eu quero fdaguela ()

((risos)) pesa mais... pesa mais para 0 mesmo cargo... por
exemplo... € inegavel que o Lula teve peso naddaia presidenta Dilma... €
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inegavel... mas ai ndo é um presidente indicandprefeito ou o governador
indicando o prefeito... € outra coisa... € pro nesargo... € diferente

0 senhor ta amicissimo do Serra?
claro o Serra € meu companheiro de TRINTA anos

SIM... mas houve ai no meio::: na/no ano passadfouvi coisas houve...
estremecimentos por por atitudes POLIticas pa@ciocinios politicos... digamos

olha ahn:: na politica ahn:: os partidos ndcedeger a a paz do do cemitério né::
éh::: tudo tem que ser igualzinho todo mundo peigsal... NAO:: partido politico é
local de debate... de reflexdo... um pensa dum jettutro pensa de outro éh::: cé
nao faz

[

um xinga um...
outro xinga o outro

nao num xinga... mas cé pode ter momentos que gensamento diferente... o
PSDB tem bons quadros... quando cé tem bons quad®sem varias opcdes pro
mesmo cargo... entdo cé tem candidato a presidampublica quando eu fui
candidato em dois mil e seis... cé tinha o Geral&erra o Aércio... depois agora em
dois mil e dez o Serra

E ME PAREce que foi imperDOAVEL... me parece fRidMPERDOAVEL... 0
senhor TER encarado a sua candidatura e ter levéetoo e fogo
[

ma eu tinha a razdo Gabi... porque imagine que em
dois mil e seis eu ndo fosse candidato a presideaten&o poderia ser mais
candidato a governador... 0 Serra poderia tercaddidato a presidente e o PSDB
tinha perdido TU-DO... o esTADO e o governo federpltevaleceu a minha tese... 0
Serra foi candidato a governador... ganhou a @eigdprimeiro turno... eu ganhei a
elei¢cdo nos dois turnos do do Rio Grande do Sdnta Catarina...Parana S&o Paulo
Mato Grosso Mato Grosso do Sul Roraima e em Sélo lRas dois turnos... entdo a
minha tese tava correta

e agora ta todo munadeyque vai sair o Aércio em dois mil e catorze.ssd?
((balancando a cabeca em sinal de negagdo))a@ando... mas quem € que escolhe

((gargalha}) mas consta
gue ja ta definido

nao nao... primeiro ndo se define candidato
ELE se definiu

nao... ele querer ser candidato é Otimo...r@agira coisa pra vocé ter um bom
presidente é querer ser
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ahn::
isso € G6timo agora a escolha de candidatomgio ndo se faz trés anos antes...
segundo o PSDB tem 6timos bons nomes e deve defindois mil e catorze

DIGA alguns

ja digo dois... 0 Aércio que vocé lembrou mdion e o Serra que tem todas as
condicOes pra ser um Gtimo presidente

[

e ponto... é isso?
ponto
okey
por enquanto

((risos))

termina aqui o segundo bloco de frente com eegwdor Geraldo Alckmin... nos
voltamos daqui a pouquinho... até ja
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TERCEIRO BLOCO

L1
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L1
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L1

L2
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L2

de volta pra mais um bloco com o governador &z Faulo Geraldo Alckmin... uma
pergunta antes de mais nada (pausa longa) falardade de verdade... como é que é
chegar ali na beiradinha da presidéncia e ndo pdatarde verdade... NAO
gue/quero um ser humano AQUI e ndo o politico.quaro uma uma reacao ahn:::
LEGITIMA... HONESTA... HUMANA

Olha Gabi quem né&o tiver preparado pra perddeigdo ndo pode exercer a vida
publica... que vocé ndo ganha todas né:: entdé:0hvio que que no pais onde tem
reeleicdo quem esta no cargo leva vantagem... stasl@& Unidos se diz que o
mandato € de oito anos quer dizer o presidentéo@limito anos o Bush oito anos o
Reagan oito anos o Fernando Henrique oito anodaodito anos... entdo o fato de
eu levar a eleicéo para o segundo turno... qugsat@nno primeito turno... ganhei
em onze estados... foi um grande feito mas alsu:éh éh

[

pois é... ai perder ndo da maisrainda?

nao nao... acho que a gente tem que ta prepara@@océ nao tiver preparado pra
disputrar uma eleicdo e perder... ndo pode exeidampublica

ta bom governador:: entdo agora vamos falaradeP&ulo vai sediar o jogo de
abertura da copa de dois mil e catorze ou sej#hos de milhdes de bilhdes de
torcedores estardo voltados pra capital pa/Pauligteem vier ver esses jogos aqui
0:: governador vai contar com seguranca... transpovamos falar dos nossos
gargalos... nos aeroportos... nos transporteswadet hotelaria... isso tudo vai ta
sele/vai ta SOLUCIONADO?

olha Gabi... primeiro S&o Paulo é a terceiradéddo mundo € uma megaldpole
preparada pra esses grandes eventos... n0s t&wa@s s ai pra suar a camisa e
deixar um grande legado pra Sao Paulo... na mabd#éidirbana... qual estadio do
mundo tem aeroporto tem metr6 e trem na porta®?emdss a linha trés do metré na
porta da linha leste oeste e temos a CTPM... a limize também na porta do
estadio... nés podemos tirar cento e dez mil pessmauma hora... o estadio tem
sessenta e cinco mil lugares em quarenta e cincotas cé pode esvaziar o estadio
em termos de trem e de metrd... e até |a nos veenaozais trens... o trem a cada trés
minutos ah:: em S&o Paulo nas linhas... metrd a cienta e cinco segundos com a
nova tecnologia... aeroportos é federal né::: astomle Cumbica é federal... se a
presidenta Dilma conseguir fazer a concesséo euqahela vai conseguir nos
vamos ter bem melhores condicdes aeroportuaiBLICIA nés temos um
contingente forte... ela vai estar mais preparagao Paulo tem a melhor rede
hoteleira da América Latina e ela tende a ser @udalentdo acho que temos um um
centro em termos de saude

[

temos tempo habil ache®rpsolver tudo isso?

[

tem::: trés anos é um tempo €h::: o0 caso dalieséficar pronto em dois mil treze
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SIM mas e o0::: transporte coletivo? ta falatelto de metrd e metrd € uma coisa
complicada

dois mil... dois
mil... éh::: dois mil e treze... até dezembro dis dal treze a linha onze da CPTM
estard operando em trés minutos... 0s novos tierstdo chegando

[
vai da tudeRTO?

isso teokey

O senhor tava falando da questéo de saude.ja@®rdou na/no 0 comecgo
[
éhaltde Sao Paulo € um
centro excepcional... porque nos temos aqui unnatest se saude o Instituto do
Cancer... ICESP a que/que é do estado atende o. ad&hou de ser eleito o melhor
hospital brasileiro eleito pelo os usuarios... emds temos ah::: ilhas importantes na
aérea de saude

Séao Paulo nao vai fazer feio? é isso?
[
na@& confiamos também no campo... acho que nés
vamos abrir a copa do mundo e vencer o jogo dapia do mundo... e eu/e olha e a
[
gual o seu
partido? seu partido ndo... seu partido ja sabé&hpso seu:::

eu sou...meu time é o peixe... eu sou do teropo d

[

o&antos?

Dorval... Mengalvio... Coutinho... Pelé e Pef®oje Neymar e Ganso
[
e agora ta louco pelo
Neymar?

Neymar é um craque

[

olha aqui
e agora em dezembro vaseosampedes... campedes pelas mundiais
né::: no Japao

O seu partido faz oposicéao a Dilma e vem batdade na questao da corrupcéo... o
gue mais que o PSDB pode fazer pra ganhar elegoressnador?

olha eu acho que o PSDB éh::... € dum dos pquextislos que ta sendo coerente...
ta se mantendo na oposicao... 0 Brasil ndo € vaado pra ter partido Unico...
democracia pressupde governo e oposicao... a @eosigecessaria pra criticar
guando for necesséario... pra ndo deixar o goverraremodar... pra apontar
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desvios... pra propor ah::: questfes importante8pasil... um bom governo se
beneficia como o exercicio da oposicéo... alids 8ahto Agostinho... “prefiro os

gue me criticam porque me corrigem aos que me edpdaque me corrompem”... é
essencial... é tdo patridtico ser oposi¢do quartg®verno...eu vejo que é necessario

mas o problenoaREDB é que
ele/ahn:: ele éh/num num falta ao seu partido wena cinidade governador? ele nédo
faz oposigcéo a si mesmo de alguma maneira?

n&o... vocé:... o problema do PSDB né&o sao &dfdacternas... o problema é
dificuldade eleitoral... uma vez perguntaram a@idédviotta porque que ele perdeu
as eleicbes... porque faltou votos... o restafitelé... cé precisa ter voto entdo o
partido precisa se aproximar da populacdo... paesizassar barro... precisa se
empenhar na eleicdo municipal pra construir basesampais

[

precisa ser mais PT?

nao... qual PT? Esse PT do do do deslize éfica.maté porque eu vejo que a politica
como uma atividade essencialmente ética... seaf@r mao ter ética... sai da politica...
politica € uma atividade cuja esséncia € a étiea lealdade... é a honestidade... é
prestar servigco a populacéo... ah::: eu vejo quesidenta Dilma ela se esfor¢a no
sentido de procurar melhorar mas o modelo poltaaarrado... imagine vocé
presidenta... VINTE e DOIS partidos no Congresscidtel como € que vocé
governa? quer dizer... o Brasil precisa fazer wfarma politica acabar com
coligacao proporcional pra ter quatro ou cincoigast.. ter fidelidade éh:: partidaria
e implantar voto distrital ou distrital misto...atutrés coisas s6 ajudariam a politica
brasileira

pra terminar ah:: o governador... pra encerr@smam bloco toda mudancga de
governo na/no Brasil envolve a troca de cercaid&atmil pessoas nos chamados
cargos de confianca... ndo é gente de mais gowvahadm seria essa pratica a que
mais fomenta a corrup¢do no nosso pais? Comogea@rofissionalizar setores da
administracdo publica e evitar esse loteament@dps digamos?

cé tem razdo... diz que o PT instrumentalizaptstila de escola... ndo € possivel...
por isso que eu defendo o parlamentarismo o PSIB dos poucos partidos do pais
gue tem no seu programa defesa do parlamentarisaritilia acabou de mudar o
primeiro ministro mudou duzentas trezentas pessaggais nem sente nem sente...
entdo ndo é como no presidencialismo pra tirar igsigente tem que ter
impeachmenpara o pais... € um trauma fica parado um amidoeu sempre

defendi o parlamentarismo que é um governo modeais 4gil... da estabilidade ao
gue dever ser estavel que é chefia de ESTADO a&hillisiade ao que deve ser
instavel que é chefia de governo enquanto tem facga da sociedade e pro-fis-sio-
na-lizado o cargo de confianca € duzentos trezenté@stroca governo sem ter
nenhum trauma... isso é... isso € modernidade aéasp é essa coisa POLITICO
partidaria dos amigos dos cupinchas né? dos coegpade ndo é o bom caminho da
politica moderna
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L1 nos terminamos mais um bloco de frente com eg@dor Geraldo Alckmin
voltamos j& ja pra parte final do programa
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QUARTO BLOCO
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de volta para o ultimo bloco de frente com oegyaador Geraldo Alckmin...
governador... bate bola jogo rapido hein::: vamersegse Santos ai o que que
resolve AQUI nesse campo Corinthiano... faMILIA?

familia € amor

religidao?

religido € Deus

e Opus Dei?

Opus Dei é uma/eu num sou do Opus Dei

mas foi?

NAO nunca nunca... isso ai é um grande equinta®respeito... a Opus Dei é
uma... um setor da igreja Catolica

Dilma Rousseff?

acho que é uma pessoa bem intecionada ahn:: ISONE

Lula?

um lider

politica?

arte e ciéncia ao encontro do bem comum

0 maior sonho?

os filhos os netos né? ((risos))

na parte profissional digamos?

ah... na politica? acho que servir a populag@mog)) com honesTIDADE

((risos)) ser presidenteerRUblica
seria a resposta

((gargalhadas))

iSSo € ndo é sonho isso é destino ((gargalhadakjutor Tancredo dizia que poli/a
presidéncia da republica € destino entdo ninguéie per candidato a uma coisa que
€ destino né::
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ninguém pode sonhar com o destino?
[édesTINO ((risos))
ta bom... um grande medo?
ah::: perder a esperanca
chuchu pimenta?
((risos)) um bom apelido
futuro?
o futuro trara sua prépria aflicdo nés temos fgzer bem feito o PRESENTE
brasileiros?
generosos trabalhadores

Geraldo Alckmin por Geraldo Alckmin?

um::: trabalhador:: que::: ahn:: que €h:: amtna politica simples e quer sair da
politica simples

muito obrigada pela entrevista governador...agiaremos de volta no proximo
domingo com o piloto Felipe Massa... até la::
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ANEXO Il
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MEMORIAL DESCRITIVO

Motivada pelo fascinio da literatura, iniciei admacao em Letras com licenciatura
em Portugués/inglés em 1985 na Universidade do #alBaraiba (UNIVAP), na cidade de
Séao José dos Campos, SP. Nesse mesmo ano, caseitemglo em vista minha situacéo
financeira bastante restrita, optei por estudaperdodo noturno para assim, poder trabalhar
durante o dia e obter recursos para pagar meu.curso

Fiquei muito entusiasmada pelos estudos e nadlificeldade em acompanhar as
disciplinas, ainda mais, que ja havia cursado elrigsico de inglés no Centro Cultural Brasil
Estados Unidos (CCBEU) em Santos-SP na época emimmee cursava o ensino médio. Além
disso, a leitura de muitos livros de LiteraturasSléa e Moderna, citados em aula, me ajudaram
bastante a interagir com as informacdes e contiezddias.

Durante o curso, trabalhei exercendo a funcao cetseia numa grande inddstria
de Sao José dos Campos. Nesse periodo, tive aioidade de aprimorar meus conhecimentos
da norma culta da lingua e a interagdo constambeestrangeiros me ofereceu a oportunidade
de praticar o idioma Inglés.

Em 1994, j& com dois filhos e residindo em Bradilig iniciei minha carreira
docente, lecionando a disciplina de Lingua Portsgu® ensino médio do colégio privado
Juscelino Kubitschek. Como ainda né&o tinha expeidéma profissdo, me esmerava ao maximo
para nao frustrar meus alunos e aqueles que haw@nado a oportunidade de provar minha
competéncia. Empenhava-me bastante no planejardestaulas, pois os conteddos a serem
trabalhados eram bem especificos e demandavamsnesitiodos da Gramatica Normativa. Ao
final do ano letivo, os gestores demonstraram-sigonsatisfeitos com o meu trabalho e me
ofereceram a oportunidade de assumir o cargo dmf@dora Pedagdgica, do qual tive que
declinar, pois meu retorno a S&o José dos Campmsgxevisto em decorréncia do término
do contrato de trabalho de meu marido.

Ja com alguma experiéncia, comecei a procurar gom@mno professora em Sao
José dos Campos e em pouco tempo, fui contratdol&pblegium llluminati, também da rede
privada, em fevereiro de 1995, para lecionar Lingoduguesa no Ensino Fundamental.

Nessa escola, adquiri experiéncia com alunos da faika etaria e com propostas
didaticas mais voltadas ao desenvolvimento das etémpias leitora e escritora. Consegui

desenvolver um bom trabalho e estava plenamenfataaliaas propostas pedagdgicas e ao
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corpo docente, no entanto, outra transferénciaralealho do meu marido obrigou-nos a
mudanca para o Estado de Pernambuco.

No Recife-PE, lecionei no Ensino Fundamental deég@iol Atual, considerado, na
época, 0 maior colégio da rede privada de Rec#dalrRente foi uma experiéncia maravilhosa.
A convivéncia com a cultura rica do nordeste mexeoa possibilidade de refletir sobre a
variedade linguistica e entrar em contato com &gdes artisticas diferentes das quais eu
estava acostumada a ver no Estado de Sao PauldosMpasseios pedagogicos eram
promovidos pelo colégio com o intuito de enriquexeurriculo, e alguns foram inesqueciveis,
como por exemplo, ao museu do Mestre Vitalino dade de Caruaru e ao maior teatro em
céu aberto do mundo na cidade-teatro de Fazenda Nownterior de Pernambuco para assistir
a encenacao da Paixao de Cristo.

Terminado o contrato de trabalho de meu maridoymatnos para Sao José dos
Campos, onde continuei minha carreira lecionandooatras escolas particulares tanto na
disciplina de Lingua Portuguesa como na de Linggéesa. Em 1998 ingressei em carater
efetivo na Rede de Ensino Publica da cidade dd&dos Campos, onde até hoje permaneco.

Buscando desenvolver meus conhecimentos na arealuéis especializacdes:
Qualidade na Educacao Béasipelo Departamento de Desenvolvimentos Humano (Di#D)
Secretaria Geral da Organizacdo dos Estados AmescfOEA). eGestdo, orientacao,
supervisao escolapela Faculdade do Litoral Sul Paulista (FALS). Aléesses cursos,
participei de inUmeros outros encontros, simposibsinas e cursos de pequena duragao que
propiciaram meu crescimento profissional.

O sonho em cursar 0 mestrado sempre esteve pressmeeus planos, no entanto,
acabou sendo adiado, pois durante varios anogu&eonciliar duas jornadas de trabalho entre
escola particular e publica. Com a iminéncia de nma transferéncia de meu marido, dessa
vez, para Trés Lagoas-MS, em 2010, vislumbrei aipiislade de conquistar esse sonho na
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul. Ergéligitei licenga do meu cargo por trés
anos, para encarar mais essa empreitada, quensioada facil.

Em junho de 2010, ja residindo em Trés Lagoas,ne&révi como aluna especial
para cursar a matéeenalise do Discurso (ADJom a professora Vania Maria Lescano Guerra.
O curso foi muito proveitoso, pois como estavatatiess do meio académico ha varios anos,
tive a oportunidade de relembrar alguns conce#asdprmecidos e enveredar por uma area

totalmente nova para mim.
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Embora, tivesse me empenhado muito durante o ctego, todas as leituras
sugeridas e estudado muito em casa, hao consegjuistar uma vaga no processo seletivo no
qgual me inscrevi no final de 2010.

Determinada a alcancar tal intento no primeiro streede 2011, fiz novamente
inscricdo como aluna especial para o curépicos de Semantica e Pragméatita area da
Andlise da Conversacgéo (AG)m a professora Vanessa Hagemeyer Burgo. Nesse fiquei
apaixonada pelos novos conhecimentos e tambénm@laira como a professora conduzia as
aulas. Sempre muito receptiva, propiciou um colMiviiito amistoso, o que acabou facilitando
a comunicacdo com os alunos, fazendo-os se senting@to a vontade para expressar suas
idéias e duvidas. Sentindo-me motivada, dediqueintegralmente aos estudos e intensifiquei
minhas pesquisas na area da AC que culminaramreaespacao do traballistratégias de
dissimulacdo para a performance de um anti-heroi Centro de Estudos Linguisticos e
Literarios do Parana (CELLIP), na Universidade &s#h de Londrina (UEL) em outubro de
2011.

Fiz indmeras leituras relacionadas a AC e tenddchasresperancas renovadas,
comecei elaborar um anteprojeto intitulddtroducéo e retomada dos topicos em entrevistas
televisivassob orientacdo da professora Vanessa Hagemeyeo Bleighbém retomei alguns
estudos para participar novamente do processavegbetra 0 mestrado na UFMS que seria em
outubro de 2011.

A conquista finalmente aconteceu e consegui ingrass curso de mestrado, no
primeiro semestre de 2012 na area de Estudos Isimgps direcionada para a linha de pesquisa
Andlise, descricdo e documentacdo de lingsab a orientacdo da Prof2 Dr2 Vanessa
Hagemeyer Burgo.

No primeiro semestre, cursei matérias que forangrdede valia para 0 meu
crescimento e amadurecimento no campo da Lingaigiqpara a elaboracdo da minha
dissertacdo, das quais, destAodlise da Conversacaoom a professora Vanessa Hagemeyer
Burgo; Teorias da Linguagentom os professores Edson Rosa Francisco de $dbdaardo
Penhavel de SouzaTl&@picos Especiais: Anadlise do Discuygmm as professoras Diana Luz
Pessoa de Barros e Neusa Maria Oliveira Barbos@m®as

Em Analise da Conversacaaprofundei ainda mais os conceitos sobre Lingua
Falada e estudei tedricos importantes para a fuedi@géo da minha dissertacéo. Eeorias
da Linguagempude construir um panorama amplo da Linguisticuas vertentes, o que

possibilitou definir o foco da minha pesquisa e Bdpicos Especiais: Analise do Discurso



116

obtive conhecimentos sobreTaoria Semidtica do Text® sua interface com Andlise da
Conversacappermitindo assim uma perspectiva mais ampla parsalise dos texto falado do
ponto de vista de sua organizagao e estruturacao.

Apos varias leituras e, sentindo-me mais prepareataecei a elaborar a minha
dissertacéo intituladimtroducéo e retomada de topicos em entrevistaviglea Em julho de
2012, apresentei o trabalRoocedimentos utilizados para a inser¢ao ou a retdade topicos
em entrevistas televisiva®m 2° Coldquio Internacional de Estudos Lingudstie Literarios
(CIELLE) na Universidade Estadual de Maringa (UER®) outubro do mesmo ano, apresentei
a comunicacadm estudo das maximas de Grice para a preservaeafack em entrevista
televisivano VI Encontro Nacional do Grupo de Estudos de waggm do Centro-Oeste
(GELCO) na Universidade Federal de Mato Grosso Wlql3MS) em Campo Grande-MS,
em agosto de 2012, apresentei o trabalho intituladercdo e retomada de tOpicos em
entrevistas televisivasno VIII Seminario de Estudos sobre Linguagem gnificacao
(SELISIGNO) na Universidade Estadual de Londrin&l(}) que resultou na publicagéo do
artigo sob o mesmo titulo em anais do SELISIGNOrenevembro de 2013, apresentei a
comunicacaoAs parafrases na manutencdo e delimitacdo do topra IV Simpdsio
Internacional de Letras e Linguistica (SILEL).

Atualmente continuo pesquisando na area da Andéiseonversagdo com énfase
nos estudos sobrprocedimentos de preservacdo da fasea importancia daontexto
interacionalapontados pelo autor Erving Goffman e o imbricamelg@sses conceitos com a
monitoracao topicaTambém se incluem como objetos de pesquisa ansapeofundados,
estudos sobreentrevistalconcebida como espaco de subjetivacémpeesentacdo de papéis

interacionais,aassimetria na interacde ainteracdo no espac¢o midiatico



