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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar a formagdo do territdrio turistico na cidade de
Pedro Juan Caballero (PY), que faz fronteira seca com a cidade brasileira de Ponta Pora (BR),
localizada no Mato Grosso do Sul, formagdo decorrente do fluxo de turistas de compras. O
foco da pesquisa € a cidade paraguaia que recebe turistas que buscam adquirir produtos
importados. A vocagdo comercial de Pedro Juan Caballero tem suas origens no final do século
XI1X e se expande no decorrer do século XX quando alocalidade se torna ponto de pouso para
as caravanas que transportavam erva-mate até Concepcion. A partir da década de 60 o
comércio de produtos importados se fortalece, consolidando o turismo de compras, atividade
esta que transforma a area fronteirica em um territério turistico. Nesse sentido, este trabalho
se propde entender a formacao desse territdrio turistico e a maneira pela qual a presenca do
turismo interferiu na vida da populacdo local bem como em novas configuragdes na cidade.
Percebeu-se que esse fendmeno é muito mais amplo do que pressupdem seus proprios atores,
os pedrojuaninos. As territorialidades, decorrentes desse processo, serdo tratadas sob a
percepcdo dagqueles que estdo envolvidos direta ou indiretamente com a atividade turistica,
discutindo-se, assim, algumas das particularidades da atividade turistica em areas fronteiricas
e, de forma especifica, a pratica das compras. Espera-se que a analise do fendbmeno turistico
nesse territério fronteirico traga contribuigdes e abra espaco para novas descobertas nessa area
de estudo, que € muito recente na academia.

Palavras-chave: Territério fronteirico, atividade turistica, territorialidades, turismo de

compras,



ABSTRACT

This work aims to analyze the formation of the tourist territory in the city of Pedro Juan
Caballero (PY), which does land frontier with the Brazlian city of Ponta Pora (BR), located
in Mato Grosso do Sul, this formation is resulted from the abundance of shopping tourists.
The aim of this research is the Paraguayan city which receives tourists who want to purchase
imported products. The commercial inclination of Pedro Juan Caballero hasitsoriginsin the
end of the 19" century and it expands itself during the 20" century when the locality became a
resting place for the caravans which transported yerba mate (Ilex paraguariensis) to the city
of Concepcidn. Since the 1960°s the trade of imported products increase one’s, solidifying the
cross-border shopping, activity that changes the frontier area at a tourist’s territory. On this
way, this work purposes to understand the formation of this tourist’s territory and the way in
which the presence of the tourism interfered in the life of the local population and the new
configurations in the city as well. It follows that phenomenon is bigger than their own
citizens, the pedrojuaninos, imagine. The territorialities, deriving from this process, are going
to be carry by the perception of those who are direct or indirect involved with the tourist’s
activity, discussing some of the particularities of the tourist’s activity in the border areas and,
in a specific way, the shopping practices. It expects that the analysis of the tourist
phenomenon in this territory of frontier brings assessments and offer information for new

discoveriesin thisfield of study that is, already, a new one at the academy.

Keywords: Territory of Frontier, Tourist Activity, Territorialities, Cross-Border Shopping
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INTRODUCAO

O turismo é o movimento de pessoas e sua permanéncia temporaria em localidades
diferentes dagquela em que residem. E dificil apreender a complexidade do fendmeno
considerando uma Unica perspectiva tedrica ou uma unica ciéncia (BANDUCCI JUNIOR,
2001a). Por esse motivo, a presente pesquisa € um trabalho investigativo com base em
procedimentos técnicos e tedricos da ciéncia geogréfica, que visa verificar as transformactes
territoriais num espago de fronteira.

A pesquisa concentrou-se na fronteira entre Brasil e Paraguai. Mais especificamente
na cidade de Pedro Juan Caballero que faz fronteira seca com a cidade brasileira de Ponta
Pord, localizada no Estado de Mato Grosso do Sul.

O foco da pesquisa € a cidade paraguaia que recebe fluxo intenso de turistas que
buscam adquirir produtos importados. A vocagéo comercia de Pedro Juan Caballero tem suas
origens no final do século XIX quando a cidade passa a ser utilizada como um lugar de
descanso para as caravanas que transportavam erva-mate até Concepcion. A partir da década
de 60 o comércio se fortalece, consolidando o turismo de compras. Atividade esta que
transforma o territorio fronteirico em um territério turistico.

Nesse sentido, este trabalho se propde entender a formacéo desse territdrio turistico e
de que maneira a presenca do turismo interferiu na vida da populagdo local bem como em
novas configuragdes na cidade. Procurou-se penetrar no universo das relagdes cotidianas a
partir da observacdo de alguns hébitos da populagdo paraguaia e como eles vém se
transformando em funcéo do contato com o turista estrangeiro. Verificou-se, ainda, quais
alteracOes fisicas estdo se processando na cidade de Pedro Juan Caballero em funcdo desse
movimento de turistas brasileiros bem como seu olhar a respeito de alguns aspectos
envolvidos na experiéncia das compras em uma &rea de fronteira. A prética de compras em
areas fronteiricas possui certas especificidades que se diferenciam dos estudos e definicdes
para o binbmio compras e turismo.

Percebeu-se que ha caréncia de estudos que investigam a atividade turistica em areas
fronteiricas e consequente dificuldade para pesguisar nessas areas. AS pessoas S80
desconfiadas, 0 que exige da parte do pesquisador tética eficiente para se tornar confiavel
perante 0s possiveis entrevistados.

Verificar a formagdo do territério fronteirico na cidade de Pedro Juan Caballero

tornou-se um desafio. Seja pela dificuldade em obter dados por ser um pais com larga tradicéo
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na informalidade (PENNER, 2006)" seja pelo estigma das fronteiras. Na vida de fronteira ha
complementaridades que nem sempre obedecem a ordem legal (OLIVEIRA, 2005).
Dificuldade que, ao longo do trabalho de campo, transformou-se em curiosidade, necessidade
de conhecer cada vez mais as | égicas fronteiricas e, principalmente, de entender a vida de seus
moradores e daqueles que ali estdo pararealizar suas compras.

A fronteira em questdo vivencia uma trama de relacOes cotidianas. sd0 pessoas,
mercadorias, informacdes, servicos que se misturam, se integram,e conflitam de ambos os
lados brasileiro e paraguaio. O ir e vir € constante e em muitos momentos hé certa davida se
estamos em territorio brasileiro ou paraguaio.

Para que fosse possivel atender aos objetivos propostos e retratar as particularidades
de uma pesquisa em area de fronteira, o presente trabalho esta dividido em cinco capitulos. O
primeiro caracterizando e delimitando o territério de Pedro Juan Caballero. O segundo
capitulo conceitua o termo fronteira e as légicas estruturais e conjunturais presentes nessas
areas, trata de aspectos legais e especificidades de cidades gémeas e descreve a fronteira de
Pedro Juan Caballero ndo apenas do ponto de vista fisico mas enquanto fato sociocultural. A
partir do terceiro capitulo inicia-se o exercicio de contextualizar a atividade turistica em &reas
de fronteira até a identificacdo do turismo de compras no territério pedrojuanino. As
entrevistas realizadas com os turistas foram decisivas para a consecucéo desta parte do
trabalho. Continuando este exercicio, o quarto capitulo trata da constituicdo do territério
turistico. O Ultimo capitulo traz as territorialidades decorrentes do turismo de compras sob a
percepcdo daquel es que estdo envolvidos direta ou indiretamente com a atividade turistica.

Também foram elaborados duas cartas e um mapa’ para que se pudesse visualizar e
contextualizar a area em estudo bem como alocalizacdo do fluxo de turismo de compras.

A observagdo foi uma constante durante todo este trabalho. Procurou-se frequentar a
cidade durante os dias de semana, durante finais de semana e ainda em alguns feriados.
Sempre conversando com moradores, trabalhadores e, na medida do possivel, freqlientando
lugares que turistas e moradores freqlientam. Ressalta-se que, durante as visitas, observou-se
ainda que o melhor dia para conversar com os trabal hadores seria de segunda a quinta-feira e
com turistas, de sexta a domingo. Todas as observacgOes, sensagOes foram anotadas e

! O autor se refere ao contrabando e outras préticas informais que ndo s3o controladas e consequentemente N&o
revelam arealidade do pais.

2 Esse material foi elaborado utilizando-se os softwares: Spring (Sistema para Processamento de Informacdes
Georreferenciadas, versdo 4.1.1, desenvolvido pelo Instituto de Pesquisas Espaciais (INPE), que redine rotinas
para a construcdo e manipulagdo de banco de dados espaciais e fungdes para processamento digital de
imagens); AUTOCAD MAP 2000 para digitalizacéo e edicdo vetorial; Global Mapper Version 8.00 Copyright
(c) 2002- 2006 e software de edicdo grafica COREL DRAW 11.
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resultaram em um diario de campo. Ao total, foram redlizadas seis visitas a Pedro Juan
Caballero. As visitas foram feitas em feriados como a Pascoa, finais de semana, meio de
semana para que fosse possivel entender melhor a dindmica e o comportamento das pessoas e
das cidades em fungdo do turismo de compras.

Durante o periodo — quando se estava definindo a aplicacdo de entrevista e/ou
questionarios - , realizaram-se algumas entrevistas néo-estruturadas com pessoas que
pudessem falar sobre o inicio do fluxo de compras na cidade e que pudessem indicar os
possiveis moradores Pedro Juan Caballero e/ou Ponta Pora a serem entrevistados. Desde o
inicio, percebeu-se a dificuldade que seria obter dados. Em algumas dessas visitas, a
pesgquisadora hospedou-se em um hotel de Ponta Pord para que pudesse vivenciar a
experiénciados turistas que ali estdo e que pernoitam na cidade.

As visitas as cidades, tiveram como objetivo a observagdo do lugar, das pessoas, 0
estabelecimento dos primeiros contatos na cidade de Pedro Juan Caballero bem como a
definicéo da areaem que o turismo de compras acontece.

Concluiu-se que a melhor maneira para que se pudesse obter os dados para este
trabalho seria a aplicagdo de entrevistas padronizadas com um roteiro estabelecido e
perguntas predeterminadas. Decidiu-se por entrevistar pessoas-chave, que trabalham ou estéo
envolvidas direta ou indiretamente com o turismo e que pudessem responder a questfes que
mostrassem as territorialidades decorridas do turismo de compras na fronteira. Ao final foi
possivel obter sete entrevistas com brasileiros e paraguaios que estdo direta ou indiretamente
envolvidos com o comércio e conseqiientemente com o fluxo turistico.®

Foi necess&rio observar 0 comportamento dos turistas durante suas compras
conversando informal e aleatoriamente com diversas pessoas — mas sem revelar a identidade
da pesquisadora — para definir qual a melhor maneira de entrevisté-los.* Dessa maneira foi
possivel obter informacdes e tracar estratégias para que, numa préxima visita a Pedro Juan
Caballero, turistas pudessem ser entrevistados. Definiu-se entdo que a entrevista seria a
melhor alternativa e que algumas estratégias deveriam ser adotadas.

As pessoas foram entrevistadas durante as compras; no sagudo de um hotel®; enquanto
aguardavam a troca de pneu (em duas lojas diferentes), e em um supermercado. Foi possivel

entrevistar 22 pessoas distribuidas nos locais de col eta citados.

® Foram selecionadas dez pessoas-chave. Algumas ndo quiseram colaborar/prestar depoimentos e com outras ndo
foi possivel conciliar os dias determinados para a pesquisa de campo com suas agendas.

“ Tal fato foi necessério porque tentativas anteriores para aplicacéo de questionérios foram fracassadas. Afinal as
pessoas estao no seu momento de lazer realizando compras e ndo querem ser incomodadas.

® Constatou-se durante as visitas & cidade que esse hotel é o mais freqiientado pelos turistas.
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Originamente, previa-se uma abordagem de forma aleatoria em cerca de 10% dos
turistas nos pontos de coleta da pesguisa. Porém, encontrou-se uma grande rejei¢cao por parte
dos entrevistados. Esta amostra® é composta por turistas que aceitaram contribuir com o
trabalho e expor questdes financeiras a uma desconhecida em uma area de fronteira. Registra
a redlidade da atividade relacionada as compras na fronteira de Pedro Juan Caballero,
expressando 0 momento em que foi realizada. Por ser considerada uma Fronteira Viva
(OLIVEIRA, 2005) esse espaco esta sujeito as logicas conjunturais e a dinamicidade propria
de éreas fronteirigas.

As constatacOes sd0 particulares a Pedro Juan Caballero e talvez ndo reflitam a
realidade de todas as areas fronteiricas que possuem o turismo de compras. Espera-se que a
andlise do fenbmeno turistico nesse territorio fronteirico traga contribuicdes e descoberta

nessa area de estudo, que é muito recente na academia.

® Os dados da pesquisa com os turistas foram trabalhados no SPSS — Social Package Satistical Science. O SPSS
€ uma ferramenta de estatistica aplicada para a analise de dados observados captados por meio de pesquisa de
campo ou coletados a partir de pesquisa indireta. O sistema dispde de um editor de comandos que permite a
realizacdo de andlises mais complexas e elaboradas.



CAPITULO 1
O TERRITORIO DE PEDRO JUAN CABALLERO: CARACTERIZACAOE
CONSTITUICAO

1.1 Delimitacéo e car acterizacio da area em estudo

A cidade paraguaia investigada neste trabalho — Pedro Juan Caballero — é a capital do
X111 Departamento de Amambay’ e faz fronteira seca com o municipio brasileiro de Ponta
Pord, localizado no Estado de Mato Grosso do Sul. Pertencem ainda ao Departamento de
Amambay as cidades de Bella Vista e Capitan Bado.®

Pedro Juan Caballero localiza-se a nordeste da Republica do Paraguai e possui
aproximadamente 88.020 habitantes’. Limita-se a0 Norte com Bella Vista, a0 Sul com
Capitan Bado, a Leste com Ponta Pord, no Brasil, e a Oeste com o Departamento de
Concepcion. Sua economia gira em torno da agricultura, pecudria e comércio.

A cidade brasileira de Ponta Por&™ est4 a 328 km de Campo Grande (capital do Estado
de Mato Grosso do Sul) e a 120 km de Dourados. E a quinta maior cidade do estado e
atualmente possui aproximadamente 70.000 habitantes (BRASIL, 2005b). Limita-se ao Norte
com 0s municipios de Anténio Jodo, Bela Vista, Jardim e Guia Lopes da Laguna; ao Sul com
Aral Moreira e Laguna Caarapd; a Leste com Dourados e Maracgju e a Oeste com a
Republica do Paraguai. Atuamente, tem o comércio e a agricultura como principais

atividades econdmicas.

" O territério paraguaio esta dividido politicamente em Departamentos que correspondem ao que seriam 0s
Estados brasileiros. O governo departamental possui capacidades e atribuicfes mais limitadas que o Governo
Central e mais amplas que os municipios. O Departamento € composto por varios centros urbanos e zonas
rurais e possui uma capital que é a sede do governo. Ao todo, o Paraguai possui 18 departamentos. Alto
Paraguay, Alto Parana, Amambay, Asuncién, Boquerén, Caaguazi, Caazapa, Canindeyl, Centrao,
Concepcién, Cordillera, Guaira, Itapla, Misiones, NeembucU, Paraguari, Presidente Hayes e San Pedro.

8 Também s&o cidades fronteiricas respectivamente com Bela Vista e Coronel Sapucaia.

° Dados obtidos na Municipalidad de Pedro Juan Caballero.

19 Como a cidade estudada é fronteirica, faz-se necessério contextualizar alguns aspectos da cidade brasileira.
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Figura 02: Departamentos Paraguaios

Fonte: Guia Geogréafico América Mapas. Disponivel em: <http://www.paises-
america.com/mapas/paraguai.htm>. Acesso em 19/12/06.
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Os municipios sdo divididos por uma linha conhecida como linha de fronteira ou

internacional, cuja extensdo urbana é de aproximadamente 13 quildmetros. Essa linha é

demarcada fisicamente: do lado brasileiro o limite é a Avenida Internacional e do lado

paraguaio, Rua Dr. Francia.
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Figura 03: Cartalmagem Ponta Pord, MS — Brasil e Pedro Juan Caballero - PY

Ha marcos tanto em Ponta Pora como em Pedro Juan Caballero que servem para
demonstrar os limites brasileiros ou paraguaios “O chamado “marco de fronteira’ é na
verdade um simbolo visivel do limite” (MACHADO, 1998, p. 42)*2. Segundo Martin (1992),
tais marcos séo estabelecidos para que se possa demarcar a localizagdo exata da linha de
fronteira

Segundo uma autora paraguaia (ROIG, 1984), os marcos além de cumprir as

imposi¢des de tratados, representam também a amizade das duas cidades.

11«0 estabelecimento das fronteiras politicas internacionais constitui-se usualmente de trés etapas: a) a
delimitagdo, que consiste na fixagdo dos limites através de tratados internacionais; b) a demarcagéo, que € a
implantacdo fisica dos limites por meio da construgdo de marcos em pontos determinados; ¢) a densificagdo ou
caracterizagdo etapa na qual se rediza o aperfeicoamento sistemético da materializacgo da linha divistria,
mediante intercalagdo de novos marcos, com o objetivo de torné-los cada vez mais intervisiveis’ (STEIMAN,
2006, p. 4).

12 Esta publicacgo foi acessada do site http://www.igeo.ufrf.br/gruporetis’. Mas também esta disponivel em
MACHADO, Lia Osdrio. Limites, fronteiras, redes. In: STROHAECKER, T. M. et al. (orgs). Fronteiras e
espaco global. Porto Alegre: AGB, 1998. p 41-49.
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En el punto méas alto de la Cordillera, alli donde el agua no puede permanecer, y
al retirarse cae por dos vertientes: al Oeste, las aguas que van al Paraguay, y al
Este las que van al Parana. El hito plantado alli cumple lo impuesto por el Tratado
de 1872 3 hoy es el pedestal o la columna sobre la cual se yergue, triunfadora, la
amistad de dos ciudades, de dos Patrias. (ROIG, 1984, p. 46).

Fiura 04: Marco da Frontei ra, nta Poréa — Pedr Juan Caballero, 2006.

O limite entre os paises foi firmado primeiramente, em 1494 pelo Tratado de
Tordesilhas que estabeleceu limites das possessdes espanholas e portuguesas. “As terras do
leste seriam de Portugal, e a oeste, da Espanha, outorgadas pelo papa Alexandre VI e
ratificada pela Santa Fé em 1560" (TORRECILHA, 2004, p. 37). A partir da linha de
Tordesilhas, o territdrio foi se transformando por sucessivas ocupacdes e novos tratados. E o
Tratado de Madri que estabelece a primeira linha (limite) entre Brasil e Paraguai. Por ter
estabelecido algumas trocas, ficou conhecido como “Tratado de Permuta’ (GOIRIS, 1999).
Esse tratado é substituido em 1777 pelo Tratado de San I1defonso.

Goiris (1999) considera que no Tratado de Madri houve uma perda de territérios, e
populacdes inteiras para 0 Paraguai. “Este tratado se ha hecho em base de uma expresion

latina: uti posidetis, que significa: “asi como esta; Del modo como esta posicionado”

13 Depois de alguns tratados e conferéncias, em 1872, 0s governos paraguaios e brasileiros designam uma
comissdo para a demarcacdo de limites.
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(GOIRIS, 1999, p.60). Na fala desse autor paraguaio — Goiris — nota-se 0 sentimento de perda
gue 0 paraguaio possui até hoje (sentimento esse percebido durante a pesquisa de campo —
principalmente durante as observacdes e conversas informais - e que aumenta apds o episddio

da Guerrado Paraguai). Ao comentar sobre ostrés tratados, o autor coloca:

El primer Tratado fue €l de Tordesillas, de 1494. Después, €l territorio portugués
va a extender se enormemente mediante el segundo Tratado, € de Madrid de 1750,
que empieza en la region de la Colonia Sacramento al sur y se proyecta por todo el
norte. Este Tratado establece |la frontera entre el Brasil y el Paraguay, incluyendo
a la region del Amambay. El tercer Tratado, € de San Ildefonso, de 1777, que
sigue cas los mismos limites que el tratado anterior, también cedié a los
portugueses gran parte de los territorios, inclusive la region proxima al rio Apa
(GOIRIS, 1999, p. 61).

O mesmo autor ainda considera que o estabelecimento das demarcacdes geogréficas

das terras conquistadas foi deficiente:

La cuestion histérico-geogréfica de la conquista y la colonizacién esparfiola tendra
gue ser citada como un aspecto que fue negativo y ha contribuido decisivamente para
posponer el despegue econdmico y la modernizacion. Es decir, las condiciones
geograficas adversas tienen su cuota de responsabilidad en las condiciones
socioecondmicas lamentables en que se encuntra el Paraguay, donde predomina uma
economia atrasada y uma productividad y desarrollos de niveles muy inferiores a
casi todos los paises sudamericanos (GOIRIS, 2004, p. 64).

As origens do conflito que marca a area em estudo — Guerra do Paraguai - que durou
de 1865 a 1870 se encontram no processo de construcdo e consolidacdo dos Estados
Nacionais no Rio da Prata onde Brasil, Argentina e Uruguai pelo Tratado da Triplice
Alianca™® — enfrentaram o Paraguai. Segundo Doratioto (2002), o acontecimento foi um
divisor na historia das sociedades desses paises. Para muitos autores, as origens do conflito
estdo na pressdo externa exercida pela Inglaterra para destruir o suposto modelo de
desenvolvimento paraguaio. Tanto Doratioto (2002) como Squinelo (2001) demonstram que
até 1980, a historiografia conservadora bem como o revisionismo paraguaio (também

4 O Tratado, assinado em Maio de 1865, “[...] determinava que a guerra somente terminaria com a saida de
Solano Lopez do poder. Estabelecia, também, o desmantelamento das fortalezas paraguaias que impediam a
livre navegacdo pelos rios do Prata e definia as fronteiras do Paraguai com o Brasil e a Argentina, cabendo a
esses os territérios em litigio” (DORATIOTO, 2004, p. 22).
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chamado de populista) simplificaram as causas, as consequéncias da Guerra, ignorando e
anestesiando o senso critico (DORATIOTO, 2002). Da historiografia conservadora surge a
historiografia tradicional, que simplificou a explicagdo do conflito com base nas
caracteristicas pessoais de Solano Lopez (considerado tirano, ambicioso, entre outros). Pelo
revisionismo populista, Solano Lopez foi um mito (grande chefe militar). No Paraguai, a
tendéncia € atribuir toda a responsabilidade a Argentina e ao Brasil e ainda exatar Solano
L6pez como herdi indiscutivel (FRAGA, 2004). Por esse mesmo motivo, 0 assunto sempre foi
tratado de maneira diferente no Brasil e no Paraguai. E estd ai uma das causas do
comportamento observado nos paraguaios em relacdo aos resquicios da Guerra do Paraguai.
Recentemente, avancou-se no conhecimento histérico, possibilitando uma andlise mais

objetiva da Guerra.

1.2 Formagao ou constituicdo de Pedro Juan Caballero: aspectos histéricos, econdmicos

esociais

Apoés a Guerra, iniciam-se a venda das terras publicas ao capital estrangeiro (GOIRIS,
1999) bem como os trabalhos para demarcacéo dos novos limites entre Brasil e Paraguai.
Elege-se uma Comissdo para iniciar os trabalhos demarcatorios que terminam em 1874.
Destaca-se nessa comissdo, Thomaz Laranjeira, comerciante, que fornecia os géneros
alimenticios aos membros de tal comiss&o.

Durante os trabalhos demarcatorios, Laranjeira observou a presenca de grandes ervais
nativos. No mesmo ano de 1874, Laranjeira funda uma fazenda de gado no Mato Grosso e
posteriormente inicia-se no comércio do mate — ainda no Paraguai — mas ja pensando em
expandi-lo para o Brasil tdo logo conseguisse terra. “Las tierras cedidas al Brasil por el
Paraguay, después del870, que, como victorioso, € Imperio tenia derecho, fueron objeto de
concesiones por parte de gobierno del Brasil, a latifundistas como Thomaz Laranjeira y el
senador Joaquim Murtinho” (GOIRIS, 1999, p. 131).

A partir de 1877, Thomaz Laranjeira passa a explorar clandestinamente a erva-mate no
Sul de Mato Grosso™. A maioria dos ervais explorados localizava-se do lado brasileiro, mas a

mao-de-obra era paraguaia. Em 1878, em Concepcion no Paraguai, o negdcio torna-se

1> Atualmente Estado de Mato Grosso do Sul que surgiu da divisdo do antigo Mato Grosso em 1977.
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rentavel quando inicia oficialmente os trabal hos ervateiros com contratos paratal fim (JESUS,
2004). Ressdlta-se que Thomaz Laranjeira ndo foi o Unico a explorar a erva-mate. Segundo
Queiroz (2004, p. 20), “[...] nesse extremo SMT® a partir de 1870, configurou-se um
complexo universo econdmico envolvendo muitos outros atores além da Mate, englobando
atividades agropecuérias e comerciais, aém da extracdo ervateira..”. Nessa época, ha
constante vinda de imigrantes de Minas Gerias, S0 Paulo, Parana e Rio Grande do Sul*’.
“Tais migrantes dedicavam-se, como seus antecessores, a agricultura de subsisténcia e a
pecuéria bovina, sendo que, no extremo sul, ndo se furtavam a elaboracdo da erva-mate, tanto
para seu consumo proprio como para comércio” (QUEIROZ, 2004, p. 20-21). O mesmo autor

ainda coloca:

Embora Tomas Laranjeira ndo fosse o Unico a elaborar ervano SMT, apés o fim da
Guerra, é a acdo desse empresario que se associa a montagem de um grande
empreendimento ervateiro, entre fins da década de 1870 e inicios da década
seguinte, empreendimento esse que, nas décadas subseqiientes, em aianca com
importantes parcelas da oligarquia mato-grossense (dentre as quais se destacou a
familia Murtinho), viria a exercer um virtual monopdlio da extragdo e
comercializac8o da erva-mate sul-mato-grossense. Sempre vinculada a0 mercado
consumidor da Argentina e a capitais acumulados nesse pais, a Companhia Mate
Laranjeira (como ficou historicamente conhecida a empresa, a despeito de haver
assumido, ao longo do tempo, outras razdes sociais) utilizou-se largamente dos rios
da bacia platina, tanto para a exportacdo de sua producdo como para o
abastecimento de seus amplos dominios (QUEIROZ, 2004, p. 24).

O fato é que a Companhia Mate Laranjeira estabel ecida em 1883, era a maior empresa
exercendo monopdlio sobre os ervais.

Ao fina do século XIX, inicio do século XX, a economia ervateira era a principal
fonte de renda® tanto em Ponta Pora quanto em Pedro Juan Caballero. “En esse momento, la
actividad comercial en todo €l norte de la region Oriental del paisy la intercomunicacion de
esta region y @ Rio de la Plata se acrecentaron considerablemente” (RAMIREZ, 2002,
p.235). A abertura do rio Paragual pode ter iniciado a exploragéo dos ervais nativos a qual
desenvolveria uma industria ervativa, vinculada ao espaco platino e a Argentina — mercado
consumidor da erva-mate sul-mato-grossense (QUEIROZ, 2004). Para Goiris (1999), o
interesse da Argentina em importar a erva-mate € o fator mais importante para o inicio da
exploracdo. A erva eratransportada por carretas até Concepcion.

16 Sigla utilizada pelo autor para abreviar Sul de Mato Grosso.
Y A migracgo dos gatichos ocorre em funcéo da Revolucgo Federalista, ocorrida na década de 1890.
18 Registra-se que antes do século X X ja se praticavam agriculturae pecuéria (RAMIREZ, 2002).
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O porto de Concepciéon, no Paraguai,se as andlises permitem-nos deduzir, foi
escolhido estrategicamente a fim de implantar a elaboracéo de erva-mate, pelo fato
de ser préximo aos ervais de Mato Grosso, bem como pela facilidade de
escoamento da producdo pelo Rio Paraguai, para 0 mercado de destino (a regido
platina) (JESUS, 2004, p. 29).

Exportava-se a erva-mate e importavam-se produtos de primeira necessidade como
sal, aclcar, azeite, entre outros. Nao existia outra zona de abastecimento mais préxima,

Concepcion eraaaternativainclusive para a cidade brasileira de Ponta Por&™:

Es que € abastecimiento de las casas comerciales se hacia en Concepcion, la
segunda ciudad, en importancia, del Paraguay, distante 360 quilometros (sic) de la
frontera. S un comerciante quisiese abastecerse comprando en el Brasil, tenia que
ir, en carreta, hasta San Paulo, Rio de Janeiro, Porto Alegre. No habiendo
caminos para aquel lado (la costa maritima) y considerando que la frontera Brasil-
Paraguay quedaba a mas de 1.300 km de San Paulo, por gemplo, esa medida
comercial era impracticable. El Paraguay se abastecia de Europa, en donde
compraba los productos que los brasilefios de la frontera, mas necesitaban,
comenzando por la famosa sal de CADIS de gran consumo en las haciendas
brasilefias. S los brasilefios se estableciesen con casa de negocio en el Brasil y
comprasen “por atacados’ en el Paraguay, estarian practicando contrabando
(REIS apud ROIG, 1984, p. 72).

A cidade brasileira de Ponta Poré comega a configurar-se como cidade a partir do

transito da erva-mate, conforme retrata Goiris (1999):

Ponta Pora, Brasil, comenz6 a formarse frente a lo que se llamaba picada de
Chriguelo, lugar donde se depositaba y se almacenaba la yerba mate para ser
transportada al puerto de Concepcion. Por esta picada transitaban carretas com
bueyes, que eran los médios de transporte fundamentales. Es importante destacar
gue no existian caminos para facilitar € intercambio comercial. El noroeste
brasilefio, por gemplo, no tenia penetracion en el Mato Grosso, por esta razon los
estancieros del interior de este Estado tenian que viajar hasta Concepcion,
Paraguay, para comprar sal y productos alimenticios em general (AQUINO apud
GOIRIS, 1999, p. 178).

Pedro Juan Caballero que nessa época era conhecido como “Paraje Punta Porad ”
configura-se como importante entreposto comercial, e comega a demonstrar sua vocagdo para

0 comeércio. A cidade era utilizada ao final do século X1X como um lugar de descanso para as

19 Bem como outras cidades de Mato Grosso.
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caravanas de carretas que transportavam a erva-mate da Companhia Erva-mate Laranjeira®,
cujas fazendas localizavam-se onde hoje estdo os Departamentos de Concepcidén e Amambay.
Esse nacleo, gradualmente origina a populacdo do que hoje € a cidade de Pedro Juan
Caballero.

Ha uma polémica em torno da fundacdo de Pedro Juan Caballero. Em 1899, um
decreto cria “12 Comisaria em Punta Pord ”. Porém, diversos autores consideram a fundagédo
como sendo em 1901 quando Sr. Pablino Ramirez se estabelece no local e cria um pequeno
comeércio que origina a famosa Pargje Punta Pora. Para Goiris (1999), a fundacdo de qualquer
cidade obedece a um processo de construcéo social. E um trabalho de ag&o conjunta de todos

os pioneiros. A cidade nasce, entdo, com um pegueno COMErcio.

El producto que ha dado origen a la actividad comercial e industrial del pueblo, es
la yerba mate, que en transito pasan en inmensas cantidades y encuentra en el
primer mercado para su compra y venta. Como e transporte de este fruto, se hace
en carretas hasta Concepcion o hasta las diversas poblaciones del interior de
Mato Grosso, se hizo necesario para asegurar €l flete a los conductores la compra
de mercaderias con las que las carretas vienen cargadas de vuelta. Y de ahi que
cada expeditor de yerba vaya convirtiéndose en comerciante. También acontecid
gue, los que solo fueron con e fin de dedicarse al comercio, aprovecharon la
oportunidad de poder ganar y asegurar a la vez €l flete de las tropas de carretas,
ya que era un perjuicio mandarlas a Concepcion vacias. Por estas razones 'y por
otras debidas a la misma situacion del pueblo, nacié la intensidad comercial del
lugar (OLMEDO, 1927, p. 74).

Por volta de 1930, iniciase o declinio da economia ervateira. Tal fato ocorre em
funcdo da reducdo das compras pela Argentina que passa a produzir a erva em Corrientes.
Goiris (1999) e Jesus (2004) também consideram a pressao por parte do governo brasileiro:

Desde o inicio da década, o governo Vargas manifestou preocupacdo com a
situagdo das fronteiras sul-mato-grossenses, devido a forte presenca de estrangeiros
(sobretudo paraguaios) e devido ao fato de a Companhia Mate Laranjeira ser
considerada também uma empresa estrangeira, vinculada a capitais e interesses
argentinos. Depois do golpe do Estado Novo, o contrato de arrendamento da
Companhia (que vencia em Dezembro de 1937) ndo foi renovado pelo governo, que
passou , por suavez, a estimular a producdo da erva-mate por meio de cooperativas
de produtores (peguenos e médios) independentes da empresa (JESUS, 2004, p.
18).

% A Companhiarealizava o transporte inclusive dos produtores independentes.
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Apoés a queda da erva-mate, a economia pedrojuanina € impulsionada pelo plantio de
café que, em 1953, ganha reforgco com a instalacéo da Companhia Americana de Fomento
Econdmico — CAFE. Por volta de 1960, com a decadéncia da cafeicultura iniciam-se

atividades relacionadas a exploragio madeireira®™:

Especificamente para el Amambay, solamente a mediados del siglo XX, seinicia un
significativo proceso de poblamiento. Ello se da, através de la colonizacion y
expansion de la frontera agricola, con la instalacion de empresas cafetaleras,
aserraderos, y e réapido florecimiento de PJC? como centro urbano de importante
dimension. En ese periodo (1950-1970), la regidn recibe fuertes inversiones para el
cultivo a escala del café, aprovechando las condiciones naturales existentes en ese
entonces como bosques virgenes, la calidad del suelo y fundamentalmente, € bajo
precio de las tierras. La actividad cafetalera fracasaria posteriormente, por
motivos climaticos, debido a las sucesivas heladas que arrasaron com las
plantaciones. Al mismo tiempo, los bosques virgenes eran explotados
(irracionalmente para algunos) dando esto origen a una actividad florestal
mederera. En & mismo periodo (1950-1970), las actividades ganaderas y
agricolas eran aun incipientes (RAMIREZ, 2002, p. 236-237)

Na década de 60, apds o0 auge da exploracdo de madeira, 0 comércio ganha forca
fundamentado na compra de produtos importados. Nota-se conforme citagdo anterior, que as
atividades agricolas ainda sdo incipientes no periodo de 1950 a 1970%.

Nesse sentido, a vocagdo comercia de Pedro Juan Caballero iniciada com o transporte
da ervamate, comeca a se consolidar. Iniciase também maior povoamento® do
Departamento de Amambay e consequentemente da cidade em quest&o.

Acredita-se que o fato de agricultura e pecuaria serem incipientes e em pouca escal a,
ndo podendo sustentar a economia, somado a promulgacdo do Decreto-Lel 25.937 que previa
uma liberacéo aduaneira sobre mercadorias de procedéncia brasileira (produtos ndo pagavam
impostos), sdo fatores decisivos para que o comércio redescobrisse sua forca — afinal desde

1897 ja se faz presente na cidade paraguaia.

21 As fases econdmicas relacionadas ao plantio de café e & exploragio madeireira ndo serdo detalhadas porque
ndo constituem objeto deste trabalho e ndo sdo decisivas para esta pesquisa como é a evolugao do comércio na
referida cidade.

22 Sigla utilizada pelo autor para Pedro Juan Caballero.

% Segundo Ramirez (2002, p. 237), observa-se progressivo aumento das atividades agricolas e da pecudria na
década de 70 “En € caso de la agricultura, luego del fracaso del café, se introducen otros cultivos de renta
similaresalaregion del este del pais: sojay maiz, y luego trigo”.

% Apenas para ilustrar 0 crescimento da cidade, em 1950 o Departamento de Amambay possuia 18.160
habitantes. Em 1962, 34.505 habitantes. A populacdo concentrou-se no distrito de Pedro Juan Caballero que ja
em 1972 representava 75,7 % do total departamental (ROIG, 1984). Essa elevada taxa de crescimento
demogréfico é fruto do grande fluxo migratério ocorrido na década de 70.
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A formagdo desse importante centro comercial sera tratada no capitulo 4, ja que é a

partir disso que Pedro Juan Caballero se torna um territério turistico.



CAPITULO 2
FRONTEIRA: CONCEITO, LOGICASE CONEXOES

Neste capitulo conceitua-se o termo fronteira que tradicionalmente nos remete a limite
entre paises. Ta fato pode ser respaldado no tratamento timido dado a esse termo mesmo na
Europa e nos Estados Unidos, quando comparado a outros estudos do conhecimento humano
(PAIXAOQ, 2006).

Apesar de serem definidas por leis, constituicbes, sdo &reas de possibilidades
permeadas por contatos cotidianos (amizades, trabalho, servicos, trocas). E € justamente essa
permeabilidade, em contraste com o limite fisico existente, que instiga e fascina pesquisas
académicas.

Neste trabalho, a fronteira sera considerada do ponto de vista dos processos interativos

caracteristicos dessa area, e 0s conflitos proprios desses espacos (FARRET, 1997).

2.1 Aspectos legais e especificidades das cidades gémeas de Pedro Juan Caballero e

Ponta Pora

O Brasil possui uma érea superior a 8.500.000 km® e limita-se por terra com nove
paises da América do Sul: Uruguai, Argentina, Paraguai, Bolivia, Peru, Colémbia, Venezuela,
Guiana e Suriname e com o departamento ultramarino francés da Guiana (CHIAPPINI, 2005).

A faixa de fronteira® brasileira representa 27% do territério nacional. Possui 15.719
km e abrange 11 estados e 588 municipios (GADELHA; COSTA, 2005). Foi estabelecida
pela Lei n° 6.634, de 2/05/1979°° (MACHADO et a., 2005). Na realidade, “[...] o limite

juridico do territério € uma abstracdo gerada e sustentada pela acdo institucional no sentido de

% A faixa de fronteira é uma expressdo de jure, associada aos limites do territério e ao poder do Estado
(MACHADO et a., 2005). Faz-se necessério também definir outro conceito distinto de faixa de fronteira: zona
de fronteira. “[...] 0 conceito de zona de fronteira aponta para um espaco de interagdo, uma paisagem
especifica, um espaco socia transitivo, composto por diferengas oriundas da presenca do limite internacional e
por fluxos e interagdes transfronteiricas cujas territorialidades mais evoluida € a das cidades-gémeas. Produto
de processos e interagdes econdmicas, culturais e politicas, tanto esponténeas como promovidas, a zona de
fronteira é o espaco-teste de politicas piblicas de integragdo e cooperacdo, espaco-exemplo das diferencas de
expectativas e transagdes do local e do internacional, e espaco-limite do desgjo de homogeneizar a geografia
dos Estados Nacionais (MACHADO et al., 2005, p. 95).

% Segundo Brasil (20053, p. 9), “A largura da Faixa foi sendo modificada desde o Segundo Império (60 km) por
sucessivas Constituicdes Federais (1934; 1937; 1946) até a atual, que ratificou sua largura em 150 km”.
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controle efetivo do Estado territorial, portanto, um instrumento de separacéo entre unidades
politicas soberanas, afronteira é lugar de comunicagéo e troca’ (MACHADO, 2006, p. 1).
Além do Brasil, apenas cinco paises na América do Sul reconhecem afaixa ou zona de
fronteira como uma unidade espacial distinta e sujeita a legislacdo especifica (STEIMAN,
2002). Alguns ndo possuem a faixa de fronteira, outros ndo especificam sua largura— aqueles

que o fazem diferem entre 50 km ou 150 km, como no caso do Brasil:

A criacdo de umafaixa de fronteira, estabelecida atualmente em 150 km de largura
paralela a linha divisdria terrestre do territério nacional, foi motivada por esta ser
uma éarea estratégica para a seguranca nacional, resultante de uma politica que deu
énfase a concepcdo de fronteira como sendo peca fundamental para a defesa
nacional, com caracteristicas de imposicdo de barreiras as ameagas externas e
estabelecimento de limites nas relagbes com os paises vizinhos (GADELHA;
COSTA, 2005, p. 31).

O Paraguai ndo possui faixa de fronteira, e é a Constituicdo de 1992 o instrumento
legal dessa determinacéo (STEIMAN, 2002).

Ao longo desses 15.716km da fronteira do Brasil, € no Mato Grosso do Sul (fronteira
com o Paraguai) e, principalmente no Rio Grande do Sul (fronteira com Argentina e Uruguai)
que se concentra 0 maior nimero de cidades gémeas, sendo Foz do Iguacu e Ciudad del Este

consideradas as maiores. No estado de Mato Grosso do Sul,

[...]alinha divisdria tem uma extensdo de 1.517 km; destes 386 km de fronteira —
com a Boalivia, e 1.131 km — com o Paraguai. S&0 12 municipios situados na linha
de fronteira, sendo que, entre eles, alguns na condi¢do de conurbag&o. Se contarmos
a faixa (150 km da linha), o territorio abrangido corresponde a aproximadamente
48% da érea do Estado, com 39 municipios, 895.680 hahitantes e uma densidade
demogréfica de 5,23hab/km?, ou se&ja, uma regido pouco povoada (OLIVEIRA,
2005, p. 391).

Considerando uma escala local/regional, as cidades gémeas sdo 0 meio geografico que

melhor caracteriza a zona de fronteira:
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Estes adensamentos populacionais cortados pela linha de fronteira — esta seca ou
fluvial, articulada ou ndo por obra de infra-estrutura —apresentam grande potencial
de integrac@o econdmica e cultural assim como manifestagdes ‘ condensadas dos
problemas caracteristicos da fronteira, que ai adquirem maior densidade, com
efeitos diretos sobre o desenvolvimento regional e a cidadania (BRASIL, 2005a, p.
152).
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Segundo Chiappini (2005), as cidades gémeas possuem configuragdo espacial
especifica que geram intensas interagdes e implicam distintos fluxos de pessoas, mercadorias,
servicos, informagdes legais ou ilegais. E € nalinha de fronteira que as especificidades dessas
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relacoes afloram. Afinal “[...] fronteira supde também a recuperacéo de seu significado como
zona de contato, portanto, de permeabilidade e intercambios” (MESQUITA, 1994, p. 70).
Segundo Brasil (20053, p.155), “No ambito local-regional, os fluxos transfronteira
entre cidades gémeas apresentam elementos comuns, porém comportamentos diferenciados,
dependendo das caracteristicas de cada cidade e do segmento de fronteira envolvido”. Fatores
como trabalho, fluxo de capital, terra, outros recursos naturais e servigos de consumo col etivo
S80 0s principais elementos comuns as essas cidades. Tais elementos, definirdo os fluxos das

InteragOes transfronteiricas bem como outras pecualiaridades.

Ha também ai flutuagdes monetarias que influem no turismo e no comércio. Os
fluxos derivados da relagdo complementar entre unidades geogréficas, capacidades
e producdes distintas, de um lado, e as flutuagdes monetérias que movem o turismo
no local, de outro, assim como 0 comercio e 0 movimento das cargas, operam com
maior visibilidade nas chamadas “fronteiras secas|[...]" (CHIAPPINI, 2005, p. 448)

Nas cidades gémeas de Pedro Juan Caballero e Ponta Pora os processos de integracdo
bem como os conflitos materializam-se na linha internacional j& que é onde ocorrem as “[...]
mais variadas préticas sociais e comerciais, inclusive de atividades que a torna associada ao
comércio de drogas e prostituicao; ou seja, a atual forma de uso e ocupacdo desse tragado tem
também naturezailegal e irregular” (LAMBERTI, 2006, p. 1). E € também onde se concentra
fluxo de turismo de compras.

Na realidade, trataremos do turismo nessa area de fronteira seca, mas ndo o analisando
sob o viés economicista, mas sim procurando saber de que maneira esse fluxo interfere na

configuracdo fisica do territorio de Pedro Juan Caballero e na dindmica davidalocal.

2.2 Fronteira além do aspecto fisico: fato sociocultural

Historicamente, a preocupacdo em se delimitar fronteiras era fisica e militar (SILVA,
2003). O significado das fronteiras vai mudando ao longo da histéria, conforme a
complexidade dos fundamentos sociais e culturais que regem as concepgdes politicas.

Steiman e Machado (2002, p.3) ilustram os casos chineses e romanos:
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[...] afronteirateve o sentido de limite de civilizacdo. Mas se no caso chinés, pelo
menos ao norte do Império, ocorreram indmeras tentativas de cristalizar a fronteira
através da construcdo de rigidas muralhas, no caso romano, estabelecer fronteiras
fixas significava limitar a expansdo de seus dominios, o que ndo |hes interessava,
donde o longo periodo que levaram para definir seu sistema de fronteiras. A rigidez
perseguida pelos chineses, na interpretacdo de Lattimore, expressava um desgjo de
exclusdo de povos que eles consideravam barbaros e ndo desgavam absorver.
Transpor a fronteira ndo implicava apenas dominar esses povos barbaros mas
dominar o espaco das estepes e da atividade pastoril, uma estrutura considerada,
sob todos os aspectos, inferior a chinesa.

No periodo moderno, as fronteiras so os limites dos Estados-Nagdo, de modo que as
modificacBes e transformacbes que nela acontecem decorrem do processo histérico de cada
sociedade, e de como se procedem as relacdes de vizinhangca - relacbes de amizade,
integracdo, indiferenca e hostilidade (MARTIN, 1992). Nas palavras de Steiman e Machado
(2002, p. 4):

Ha um consenso na literatura de que é com o advento do Estado Moderno que a
fronteira linear, precisamente delimitada e demarcada, vai se tornar imprescindivel,
j& que para se impor o Estado precisou, inicialmente, lancar as bases de sua
soberania territorial. Essa visdo, no entanto, parte ja da concepcdo moderna de
fronteira como limite dos estados nacionais. A relaco entre limite e soberania
territorial ndo foi imediata, pois no mundo feudal (europeu) os argumentos que
embasavam o poder dos reis sobre o reino eram de tipo feudal e ndo nacional .

A lbgica da preservacdo desprezava singularidades (OLIVEIRA, 2005) e estava

associada a questdes de seguranca nacional no sentido de controle e vinculo.

Foi a Constituinte brasileira de 1933 que focalizou, como tema genuinamente
nacional e politico, os assuntos ligados a sSituacdo de nossas fronteiras
internacionais. E verdade que, neste sentido, ndo se pode atribuir desidia aos que
governaram o Pais em qualquer momento, pois aos estadistas nacionais sempre
preocupou 0 objetivo de definir os limites fisicos dos pontos de contatos da nossa
civilizag8o com o das nagdes vizinhas (SILVA, 2003, p.17).

Por muito tempo, as fronteiras foram tratadas apenas enquanto processo geopolitico
(MELO, 1997),
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condicionada, entre outras, pela representacdo cartogréfica, a representacdo da
fronteira é carimbada pelo selo de um esquematismo, capaz de permitir a perda das
noces mais aderentes a nossa cultura e no lado mais essencial de seu profundo
significado. Os proprios geografos revelaram este esquematismo, ao qualificar as
fronteiras de “linhas coloridas ou pontilhadas (RAFFESTIN, 2005, p. 12).

Desconsiderava-se 0 processo de construgdes historicas bem como o fato de serem

espacos permeaveis. Essa “permeabilidade” depende da funcdo da fronteira em questéo bem
como da similaridade sociocultural de cada lado (DONNAN; WILSON, 1999 apud
TIMOTHY; TOSUN, 2003).

Nesse sentido, estimulou-se a coincidéncia entre limite e fronteira, que séo tratados

como sinbnimos pelo senso comum, apesar de serem conceitos diversos:

Enquanto o limite juridico do territério é uma abstracdo, gerada e sustentada pela
acdo ingtitucional no sentido de controle efetivo do Estado territorial, portanto, um
instrumento de separacdo entre unidades politicas soberanas, a fronteira é um lugar
de comunicagdo e troca (MACHADO, 2006, p. 1).

Em outra obra, a autora demonstra o porqué de ser local de comunicagéo, troca e

integracao:

[...] olimite ndo esta ligado a presenca de gente, sendo uma abstrag&o, generalizada
na lel nacional, sujeita as leis internacionais, mas distante, frequentemente, dos
desgjos e aspiracBes dos habitantes da fronteira. Por isso mesmo, a fronteira é
objeto permanente dos estados no sentido de controle e vinculagdo. Por outro lado,
enguanto a fronteira pode ser um fator de integracdo, na medida que for uma zona
de interpenetracdo mutua e de constante manipulagdo de estruturas sociais, politicas
e culturais distintas, o limite € um fator de separacéo, pois separa unidades politicas
soberanas e permanece como um obstéculo fixo, ndo importando a presenca de
certos fatores comuns, fisico-geogréficos ou culturais (MACHADO, 1998, p 42).

A definicdo de Arroyo (1997, p. 28) nos permite visualizar a concepcao legal mas

também cotidiana de uma fronteira
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Elas sdo definidas a partir de uma escala internacional, ja que séo a fragdo de uma
totalidade, o Estado territorial, cujo processo de formacdo e legitimacdo é
basicamente de natureza juridico-politica. Elas sdo, entdo, um subespaco nacional,
podendo estar relativamente integrado ou relativamente isolado, a dindmica do seu
pais. Por sua vez, elas sdo parte de uma area ndo homogénea, mas sim, contigua,
atravessada por uma divisdo juridico-politica que a separa de outra eem
conseqiiéncia, a transforma em zona de contato. Contato este entre a vida cotidiana
das populacdes “de cada lado”, contato que faz parte das reagbes de vizinhanca
entre essas populacBes. Amizade, integracdo, indiferenca, hostilidades vividas ou
sofridas, acima de tudo pelos homens e mulheres que habitam essas éreas
fronteiricas, mas que, na maioria das vezes, s80 promovidas pelos rumos que
adotam as dindmicas e as politicas nacionais dos respectivos paises.

Tendo como pano de fundo essa dupla dimenséo das éreas de fronteira — por um
lado, um territorio dentro do Estado-nacdo, cujo referente principal € o poder
central, e por outro, um espaco de vida cotidiana, bem ou mal compartilhado, cujo
referente é o vizinho mais préximo.

Para Abinzano (2005), as fronteiras sdo espacos humanizados constituidos por duas
sociedades que habitam ambos os lados de uma linha de fronteira. A maneira com que as

pessoas interagem marca os limites sdcio-antropol 6gicos desses locais.

Porque las sociedades de frontera poseen una especificidad innegable. Son los
agentes sociales quienes construyen su escenario de interacciones dentro de los
limites fijados objetivamente por sus especializaciones productivas y laborales y
por muchos otros factores que combina determinaciones locales, regionales mas
amplias, nacionales e incluso internacionales de gran escala (ABINZANO, 2005,
p. 115).

Atualmente, em funcdo das novas configuracdes politicas e econdmicas globais, as

fronteiras sd0 vistas como pontos estratégicos, para fortalecimento e integracéo dos paises’”.

" A esse respeito, h4 uma preocupacdo por parte do Ministério da Integracéo Nacional “[...] o desenvolvimento
da faixa de fronteira configura-se como importante diretriz da politica naciona e internaciona brasileira,
conforme preconiza a Politica de Desenvolvimento Regional — PNDR, prioridade traduzida no PPA 2004/2007,
que passa a definir um norte politico para seu desenvolvimento , traduzido em politica publica com a
reestruturacdo do Programa de Desenvolvimento da Faixa de Fronteira — PDFF, da Secretaria de Programas
Regionais do Ministério da Integracd Nacional” (GADELHA; COSTA, 2005, p. 26). O Ministério da
Integracdo contratou trabalho coordenado por Dra. Lia Osério Machado para plangjar e reformular o PDFF. A
pesquisadora e seu grupo sugeriram uma sub-regiionalizagéo baseada em afinidades sociais, culturais, historicas,
étnicas e potencialidade e dinamismo econdmico para otimizar iniciativas conjuntas (GADELHA; COSTA,
2005). A faixa de fronteira foi dividida em 17 sub-regiGes agrupadas em trés grandes arcos (Norte, Central e
Sul). Ponta Pora esta no arco central que abrange a faixa de fronteira dos estados de Rondénia, Mato Grosso e
Mato Grosso do Sul. Segundo Gadelha e Costa (2005), varios ministérios até entdo ndo possuiam uma politica
direcionada para a faixa de fronteira. A partir desse novo olhar, ha agbes conjuntas do Ministério do Turismo e
das Cidades no que se refere ao desenvolvimento de planos diretores integrados a acoes de turismo e ainda
recursos do Ministério do Turismo em programas como o Frontur “..voltado para a discussdo do
desenvolvimento do setor turistico nas fronteiras, elaborando de forma participativa o diagnéstico dos principais
empecilhos e sugerindo iniciativas para equacionalos’ (GADELHA; COSTA, 2005, p. 36).
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Define-se um novo contexto para essas areas como, “[...] espacos tradicionamente mais
sensiveis as transformagbes econdmicas e politicas de seus respectivos territorios’.
(CASTELLOetd., 1997, p. 7).

Para Raffestin (2005, p. 11), a fronteira é um fato social e ndo apenas um fato
geografico. “Espaco-temporal, a fronteira é também bio-socia: ela delimita um “para c&d’ e
outro “parala’, um “antes’ e um “depois’, com um limite marcado e uma area de seguranca’.

Neste trabal ho entende-se a fronteira no sentido sociocultural (RAFFESTIN, 2005).

A fronteira distingue os territdrios estatais, mas ndo os torna estanques, na medida
em que fluxos de pessoas, objetos e informagdo cruzam constantemente o limite.
Na fronteira criam-se possibilidades de atividades econémicas, atraindo populagéo,
inclusive de origens diferentes daquelas das nagBes em contato, a descontinuidade
e justaposicdo das normas nacionais sendo a origem dessas possibilidades’
(DORFMAN; ROSES, 2005, p. 196-197).

Ou sgja, consideram-se todas as rel acbes envolvidas entre as pessoas daquela fronteira
e principalmente a vida e o comportamento dagueles fronteiricos. Tais especificidades

(relagdes sociais, culturais e o turismo) serdo tratadas nos capitul os que se seguem.

2.3 As lbgicas estruturais e conjunturais: formalidades, complementaridades e
legalidade

As areas fronteiricas possuem logicas préprias em sua organizagdo, mesmo se suas
economias e formas de povoamento sejam dominadas por decisdes e acontecimentos externos
(PEBAYLE, 1994). Prevalecem dois tipos de fluxos econdmicos; um de ordem estrutural e
outro de ordem conjuntural “E nas cidades gémeas que a operagdo conjunta destas duas
|6gicas assume maior grau de visibilidade, principalmente naquelas situadas em ‘fronteiras
secas (onde ndo h4 interposicdo de uma descontinuidade fisicd[...]” (LAURELLI apud
RIBEIRO, 2002, p. 20).

O primeiro é praticamente permanente. Ja 0 segundo oscila conforme flutuacGes
cambiais e variacOes dos mercados. Pébayle (1994 apud RIBEIRO, 2002, p. 20) exemplifica:
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[...] em termos de fluxos econdmicos as interagdes espaciais na zona de fronteira
brasileira-platina derivam de duas ordens privilegiadas, ambas operantes em
multiplas escalas. Em primeiro lugar intervém uma légica estrutural na qual o grau
de complementaridade entre unidades geograficas com aptidfes e produgdes
diferentes, anima os diversos fluxos de pessoas, bens, servicos e informagdes, tanto
visiveis (legais) como invisiveis (contrabando®). De outro lado incide uma ordem
conjuntural, representada por flutuagdes monetarias (cambios), que engendram
movimentos turisticos excepcionalmente grandes, e pela variagdo dos pregos de
produtos, principalmente agricolas, que engendram uma oscilagcdo na diregdo do
movimento de cargas. Em resumo, os fluxos transfronteira sdo, em principio
oscilatérios, acompanhando o comportamento do gradiente financeiro e do
gradiente comercial.

A ordem conjuntural, possui grande influéncia no comportamento da cidade de
Pedro Juan Caballero. A politica cambial externa favoravel ao Brasil (valorizacdo do rea e
conseguente desvalorizagdo do dblar) é decisiva no aumento das vendas de produtos
importados.

Dessa dinamica, decorrem algumas tipologias que sdo definidas conforme as suas
caracteristicas geogréficas, tratamento que recebem dos 6rgdos de Estado e a maneira como
estabelecem relagdes com os povos vizinhos. O Ministério da Integragdo (BRASIL, 2005a)
define cinco modelos®, que fundamentam a tipologia de interagdes: margem, zona tampao,
frentes, capilar’™® e sinapse. A fronteira objeto deste estudo é classificada como sendo de

sinapse conjuntural*";

%8 Segundo Penner (2006, p. 9), “[...] € contrabando es uma préctica bastante comin em cualquier ciudad
fronteriza del mundo, en el Paraguay las magnitudes alcanzadas com relacién al comercio registrado han sido
muy elevadas’ .

% O Ministério da Integracgo utilizou modelos propostos por Arnaud Cuisiner-Raynal (2001 apud BRASIL,
2005a) adaptando-os ao caso brasileiro. Ha situacbes de superposi¢des de tipos de interagdes, mas distingue-se
amais dominante.

% O modelo margem é caracterizado pelo pouco contato entre a populaggo fronteirica. O relacionamento é mais
forte com o nacional de cada pais do que entre si. JA 0 modelo zona-tampéo “[...] pode ser aplicado as zonas
estratégicas onde o Estado central restringe ou interdita 0 acesso a faixa e a zona de fronteira, criando parques
naturais nacionais, areas protegidas ou areas de reserva, como € o caso das terras indigenas “ (BRASIL, 20053,
p. 145). O termo “frente” “[...] € usuamente empregado para frentes pioneiras, nome proposto faz mais de
cinguenta anos para caracterizar frentes de povoamento. No caso das interagdes fronteiricas, o modelo “frente’
também designa outros tipos de dinamicas espaciais, como a frente cultural (afinidades seletivas), frente
indigena ou frente militar” (BRASIL, 2005a, p. 146). Com relagdo ao modelo capilar, “ As interagbes podem se
dar somente no nivel local, como no caso das feiras, exemplo concreto de interagdo e integracdo fronteirica
esponténea. Pode se dar através de trocas difusas entre vizinhos fronteiricos com limitadas redes de
comunicacdo, ou resultam de zonas de integragdo esponténea, o Estado intervindo pouco, principa mente ndo
patrocinando a construgdo de infra-estrutura de articulagdo transfronteirica. A primazia € o local, antes de ser
nacional ou bilateral como no modelo sindptico descrito mais a frente. O cen&io capilar e geramente
superposto pelo modelo singptico, principalmente nas passagens fronteiricas mais importantes, seja por serem
mais freqlientadas ou mais estratégicas’ (BRASIL, 20053, p. 146).

3! Pedro Juan Caballero também se enquadra no modelo capilar, mas o tipo de interag&o dominante é a sinapse.
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O modelo da sinapse, termo importado da biologia, se refere a presenca de alto grau
de troca entre as populacdes fronteiricas. Esse tipo de interacdo é ativamente apoiado
pelos Estados contiguos, que geralmente constroem em certos lugares de
comunicacdo e transito infra-estrutura especializada e operacional de suporte,
mecanismos de apoio ao intercdmbio e regulamentacdo de dindmicas, principalmente
mercantis. No caso da sinapse, os fluxos comerciais internacionais se justapdem aos
locais (BRASIL, 20053, p. 147).

7

Desse modo, a fronteira € entendida como singpse conjuntural que, conforme
descrito anteriormente, € influenciada pela ordem conjuntural.
Nessa mesma linha de raciocinio, o pesguisador Oliveira (2005) considera a fronteira

em questdo como uma “Fronteira Viva'*

. Seu estudo caracteriza as regides de fronteira com
base na légica da integracdo funcional e na logica da integragdo formal. Oliveira (2005)
define ainda outras trés tipologias para as Relacbes Fronteiricas. fronteira morta, territorio
perigoso e fronteira burocratica.

A integragdo funcional deriva das forgcas de mercado, das articulagGes dos atores
sociais como 0 comércio, 0 servico, que consolidam a complementaridade cotidiana “[...] a
natureza da integracdo funcional ndo pode ser confundida como ilegal, ilicita ou
substancialmente contraventora’ (OLIVEIRA, 2005, p. 383). JA a integracdo formal se
enquadra com a legalidade: acordos bilaterais, importacOes e exportagdes aduaneiras, entre
outros. O autor ressalta que uma relagéo funcional excessiva distante de agoes formais pode
ameacar a salubridade das conquistas e vinculos de integracdo existentes, mas o contrario
(excesso de relacdo formal) também é problematico.

As Fronteiras Vivas™ possuem alta integragdo formal e alta integracéo funcional. A
fronteira morta caracteriza-se por baixa integracdo formal e baixa integracdo funcional; o
territério perigoso por baixa integracdo formal e alta integracdo funcional e ja a fronteira
burocratica, pelaataintegracdo formal com baixaintegracéo funcional.

Na fronteira viva de Pedro Juan Caballero, a condicéo de fronteira seca possibilita que
0 ir e vir sgja constante e h4 uma espécie de permanente convite a se transpor o limite
estabelecido. Limite este imaginario, ja que ha um ato grau de penetracdo de fatores do ponto

devistasocial.

% “Esta situagdo aroxima-se — ndo in totun — do modelo de sinapse proposto pelo Ministério da Integracéo
Nacional (2005)" (OLIVEIRA, 2005, p. 388).

% 0 autor deixa claro que estas tipologias ndo sdo permanentes; elas demonstram a realidade da fronteira em
guestdo. Ou sgja, dependendo das condicBes econbmicas, politicas e sociais, determinada fronteira ora
classificada como viva, podera ser classificada como morta.
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Entre as duas cidades ndo existem barreiras que dificultem ou impecam a
comunicacdo entre seus habitantes. Por isso mesmo, é natural que se formem lagos
familiares, de amizade, comerciais, de trabalho e outros. Dai a regido se apresentar
como um campo de pesguisa interessante, privilegiado e instigante em razdo do
contato cotidiano que se estabelecem entre habitantes de ambos os paises
(FEDATTO, 2005, p. 493).

S8o trocas, circulacdo de fluxos, bens, pessoas e facilidades, frutos das diferencas de
normas entre sistemas territoriais (BRASIL, 20054). Para Lamberti (2006, p. 65);

Além das mercadorias e das pessoas, a forca de trabalho apresenta uma fluidez
bastante peculiar. O emprego de trabalhadores brasileiros do lado do Paraguai € o
emprego de paraguaios do lado do Brasil expressam a flexibilizagdo (tanto em
termos de terceirizag8o como dainformalidade) do trabaha...]

A dtaintegracdo formal convive com certa permissividade que pode ser expressa nas
compras, tanto por moradores como por turistas,* que ultrapassam a cota de US$ 300 ddlares
previamente estabelecida. A alta integracdo funcional se expressa no comércio informal
instalado ao longo da Avenida Internacional que, apesar da ilegalidade esta inserido na
dindmica da cidade. Também €& constatada pelo receio dos comerciantes em prestar
informacdes e a dificuldade em obter dados exatos. A respeito dessa légica, Oliveira (2000
apud PAIXAOQ, 2006, p. 111) coloca:

A logica espacia de atuagdo do capital esta sustentada em diversas modalidades de
circulagcdo de natureza nem sempre formal, ou melhor dizendo quase sempre
informal, gjustadas nas multiplas formas de manipulacdo de todas as estruturas
sociais e politicas do local. Na fronteira, h& uma heterogeneidade de fluxos que
desrespeita e desafia os limites legais, situada na organizacdo de parentesco e de
sobrevivéncia, fazendo dos limites do ‘ Estado Moderno’ barreiras invisiveis.

E na complementaridade cotidiana permeada por todas essas trocas e |6gicas formais e
informais, que o comércio mantém tal vivacidade e que Pedro Juan Caballero se caracteriza
como ‘Fronteira Viva . Outras caracteristicas que comprovam tal tipologia séo descritas no
capitulo 5, que trata das territorialidades decorrentes do turismo de compra. Atividade esta

gue sera analisada no proximo capitulo.

3 Aspecto verificado durante pesquisa de campo.



CAPITULO 3
VIAGENS, TURISMO, FRONTEIRA

3.1 Antecedentes dasviagens e do turismo

Vigar € ago intrinseco a natureza humana. Segundo Andrade (2001), o homem
aprende a vigjar para saciar sua curiosidade a respeito de algo novo, aém do horizonte
conhecido. Seja pelo espirito aventureiro de realizar descobertas, seja por conquistas. As
viagens acompanham a historia do homem desde a antiguidade. Vigjava-se por motivos
comerciais ou religiosos.

A viagem antecede o turismo, que é um fendmeno moderno. E fruto de um desgjo
pessoal motivado por status, pelafuga do cotidiano - resultado do desgaste da vida moderna -,
por salide ou mesmo porgue a prépria viagem é manifestacdo do direito a liberdade (ORTIZ,
1995). A respeito das viagens turisticas o autor ainda coloca “As viagens (sobretudo as de
natureza turistica) sdo o equivalente aos feriados, um momento de lazer, em principio se
assemelham a outros tipos de atividades (ir ao cinema, descansar, assistir televisdo)” (ORTIZ,
1995, p. 16).

Segundo Moretti (2001, p. 41),

O turismo, como atividade econémica, assume no atual periodo histérico
importancia impar na economia global. Ndo é uma atividade nova ou que surge
neste final de século. Mas é apés a década de 1970, com o avanco da tecnologia da
infformacdo, de comunicacBes e de transportes que esta atividade atinge
praticamente todos os lugares do mundo e tem significativa importancia no
comercio internacional .

O turismo surge do movimento de pessoas e sua permanéncia tempordria em
localidade fora dos lugares normais de residéncia. Enquanto atividade econdmica, o turismo
se expande primeiramente na década de 1840, quando Thomas Cook — grande precursor na
histéria do turismo e considerado o “pai” do turismo contemporaneo e organizado - faz uma
viagem sem fins lucrativos entre Loughborough e Leicester, na Inglaterra. O objetivo era
participar de um Congresso Antialcodlico. Tal fato € impulsionado pelo advento das ferrovias

que torna possivel deslocar-se para distancias maiores em menor tempo.
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Porém, é na década de 1950 — apds a Segunda Guerra Mundial — com a revolucéo nos
transportes e na comunicagdo, 0 aumento da seguranca, o surgimento de novas relactes de
trabalho motivado pelas conquistas sociais dos trabal hadores que passaram a trabalhar menos
horas, a receber férias remuneradas e comegaram a ter tempo livre para o lazer e o turismo
gue a atividade comeca a ganhar certo destaque. O crescimento progressivo das relagtes
comerciais entre os diferentes mercados mundiais fez com que os deslocamentos

acontecessem por outros motivos além do lazer.

Os grandes movimentos turisticos no século passado surgiram na medida em que o
capitalismo se desenvolveu até atingir o nivel industrial, especialmente nos paises da
Europa Ocidental e na América do Norte. Vérias conseqliéncias dessa segunda fase
do capitalismo (a primeira foi o capitalismo comercial ou mercantil) marcaram o
século XIX e gudaram a fortalecer o turismo. As principais foram as pesquisas
tecnologicas, que possibilitaram a construgdo de motores a vapor para equipar
navios, locomotivas e maquinas de producdo industrial, e 0os novos recursos da
engenharia e arquitetura que revolucionaram a construcéo civil (TRIGO, 2003, p.
15).

Em funcdo do cardter multidisciplinar do turismo, encontra-se certa dificuldade em
precisar sua conceituacdo, devido a complexidade de aspectos nas areas econdémica, social,
geogréfica, juridica, cultural, politica que o termo abrange. Conforme Banducci Jinior
(20014, p. 22-23):

O turismo, na verdade, tem-se demonstrado um fenémeno mais complexo do que
guerem fazer parecer os estudos mais apressados. Tendo em vista a quantidade de
pessoas envolvidas, 0 nimero de paises que tém essa atividade como fonte
significativa de divisas de sua economia, € 0s inimeros tipos de comunidades
afetadas, o turismo ndo é um fendmeno fécil de ser apreendido em suas multiplas
manifestacdes. Os tedricos do turismo, particularmente aqueles que o analisam do
ponto de vista das ciéncias sociais, concordam em um aspecto: o turismo é um
fendmeno extremamente complexo, mutavel, que opera de multiplas formas e nas
mais diversas circunstancias, sendo dificil apreendé-lo, em sua totalidade, por meio
de uma Uni ca perspectiva tedrica ou mesmo de uma tnica ciéncia.

Segundo Moretti (2001), as diversas propostas de conceituagdo do turismo,
transformam-se conforme a atividade atinge maior grau de complexidade.

A atividade pode ser conceituada sob duas perspectivas. a do mercado e a da
academia. Utilizamos a definicdo da Organizagdo Mundial de Turismo (2001) para definir a

primeira perspectiva. Para a Organizagdo, o turismo compreende as atividades que realizam as
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pessoas durante suas viagens e estadas em lugares diferentes ao seu entorno habitual, por um
periodo consecutivo inferior aum ano, com finalidade de lazer, negécios e outros. Acredita-se
gue essa definicdo € muito geral e por ser direcionada a fins estatisticos ndo contempla as
especificidades e as préticas decorrentes do turismo.

Sob a perspectiva académica, em funcdo dessa complexidade, os trabalhos que se
propunham a pesquisar o0 fenbmeno, ou abordavam a atividade segundo um rétulo
depreciativo ou como solucdo dos problemas. Jafari (1990 apud BANDUCCI JUNIOR,
20014a), identifica quatro plataformas™ sobre a abordagem do tema apés 22 Guerra: a primeira,
de defesa (trabalhos que ressaltam o cardter positivo); a segunda, de adverténcia (postura
extremamente critica); a terceira, de adaptacéo (formas alternativas de turismo podem causar
menos impacto que o turismo de massa) e, por ultimo, a do conhecimento.

O turismo deixa de ser considerado o Unico agente de mudanca da cultura local
(BANDUCCI JUNIOR, 2001b), afinal, ha outros fatores que também interferem nesse
processo. Atualmente, € a postura do conhecimento que norteia grande parte dos trabalhos.
Trabalhos estes, que investigam a complexidade do turismo e ndo apenas seus aspectos
positivos ou negativos. Consideram as comunidades e os locais onde a atividade acontece, 0
que diz o turista de suas experiéncias, 0 que o leva a escolher determinados lugares e de que
modo suas atitudes e idéias mudam em funcdo dessa experiéncia.

Segundo Rejowski e Solha (2002, p. 117-118), Jafari anuncia a evolucdo do

pensamento turistico para uma quinta plataforma™:

[...] a abordagem do turismo como um bem publico. Esta se iniciou a partir dos
ataques de 11 de setembro nos Estados Unidos, que provocaram 0 seu
reconhecimento por importantes entidades internacionais, como a Unesco —
Organizagdo das Nagdes Unidas para a Ciéncia, Educagdo e Cultura. Para aquele
estudioso, o turismo se tornou um bem publico, quando politicos e governantes, como
0 presidente dos Estados Unidos e o prefeito de Nova York, vieram a publico
promover o turismo, procurando reverter 0s seus impactos negativos ha economia em
geral e naqualidade de vida dos residentes.”

Em outra obra, Rgjowski e Barretto (2001, p. 12), tecem comentérios a respeito das

“fronteiras’ do fendmeno turistico com outros fendmenos sociais:

% Banducci Janior (2001a) deixa claro que o esquema de Jafari é genérico e foi utilizado como parametro e ndo
comporta plenamente o caso brasileiro.

% Segundo Rejowski e Solha (2002), o anincio aconteceu durante palestra proferida pelo autor em 2004 no VI
Congresso Internacional de Turismo da Rede Mercocidades.
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O estudo do turismo permite verificar que suas fronteiras com outros fenémenos
sociais empiricamente observaveis sdo muito difusas, e que igualmente 0 sdo as
fronteiras disciplinares para seu estudo. Também sdo multiplas as ciéncias sociais
aplicadas que concorrem para que o fendmeno turistico aconteca, havendo
fronteiras compartilhadas com uma série de outras atividades do homem em
sociedade.

No ambito da Geografia, os estudos sdo intensificados a partir da década de 60 em
funcdo da prosperidade econdémica do periodo pos-guerra nos paises centrais do capitalismo
(RODRIGUES, 2001). Analisavam a especificidade da relacdo turismo-territorio, ou segja a

produc&o e o consumo de territdrios pelo turismo:

Uma dessas especificidades diz respeito ao fato de o principal objeto de consumo
do turismo ser 0 espago, entendido como o conjunto indissociavel de objetos e de
acles, de fixos e de fluxos. Nenhuma outra atividade consome, elementarmente,
espaco, como faz o turismo e esse é um fator importante da diferenciagdo entre
turismo e outras atividades produtivas. E pelo processo de consumo dos espagos
pelo turismo que se gestam os territorios turisticos.

O turismo concorre no processo de transformacéo dos territérios para seu uso, com
outros usos do territdrio, bem como formagBes socioespaciais precedente a seu
aparecimento (CRUZ, 2000, p. 17).

O fenbmeno turistico, nesta pesquisa, € entendido segundo Grinewald (2003, p. 141-
142):

Turismo indica 0 movimento de pessoas que estdo a trabalho em contextos
diferentes do de origem, sgja este o lar, a cidade ou o pais. Trata-se, geralmente, de
visitag@o a lugares onde poderéo ser desempenhadas as mais variadas formas de
atividades praticas €/ou subjetivas desde que ndo a trabalho. A amplitude do termo
parece caber desde ao olhar visitante a um monumento na propria cidade de origem
até ao passeio em lugares totalmente desconhecidos de outros paises. Se algumas
defini¢des de turismo destacam a prética ou a estrutura do fendmeno, acho que
ambas as esferas — considerando suas dimensBes simbdlicas, subjetivas e até
fenomenol dgicas — devem caracterizar o fendbmeno na medida em que as pessoas
muitas vezes se sentem, ou n&o em turismo.

Neste trabalho, entende-se o carater mercadolégico do turismo (negocios), mas
acredita-se que ele € um fendbmeno complexo por envolver diversas pessoas, com diferentes
interesses (exceto trabalho), por determinado tempo e que se deslocam dentro ou fora de seus

paises.
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3.2 O fenbmeno do turismo em areasfronteiricas

Desde as viagens na antiguidade, ao se deslocarem, as pessoas muitas vezes passam
por fronteiras. Diariamente, milhdes de pessoas cruzam fronteiras internacionais por diversas
razdes. Seja para trabalharem em um pais vizinho segja para vigiarem durante um fim-de-
semana ou um feriado prolongado (TIMOTHY , 2006).

O tema — turismo e fronteira — inclui lazer, recreagcdo e turismo enquanto fenémeno
social e econdémico. Para Wachowiak (2006), apesar do avango académico nas discussoes
sobre turismo e seus aspectos social, econémico e ambiental, bem como demais implicactes,

esse aspecto — fronteira— ndo tem sido objeto de reflexdes:

According to Timothy (2001) and Timothy and Tosun (2003), tourism necessarily
involves crossing borders of some type (international, subnational, regional,
natural or only perceived ones). It could be argued then, that all borders, in turn,
also influence tourism since they are a means of controlling the flow of people and
enabling officials to enforce restrictions on either desired or undesired people
coming into or leaving a specific country. With ever increasing tourist
diversification and the emerging desire to collect destinations through visa stamps
in tourists passports (Franklin, 2003; Davis and Guma, 1992; Urry, 1992) the
ritual of crossing a border, as an actually in itself, has grown in attractions, and
relicts and remnants of former borders, such as the Berlin wall, have reached
heritage status.

These aspects highlight the importance of the relationship between borders and
tourism. But it is this elementary relationship that has largely been ignored and
taken for granted in earlier tourism research. As a consequence of the poor
definition in current academia, this important aspect of tourism studies has gained
monumentum in recent years and come into focus for future tourism research
activities (WACHOWIAK, 2006, p. 1-2).

A relacdo entre a atividade turistica e as fronteiras foi observada por muitos
pesquisadores, mas mantida como objeto de estudo por poucos. O tema passa a ser
considerado um aspecto importante das pesguisas futuras em turismo porque ha um nimero
significativo de turistas no mundo todo que mesmo desatentos cruzam éreas fronteiricas. Para
alguns afronteira € o destino desgjado e para outros € o caminho para chegarem a destinacéo
final (WACHOWIAK, 2006).

Prescott (1987 apud TIMOTHY; TOSUN, 2003, p. 411), coloca de forma clara as
diversas fungdes das fronteiras internacionais que certamente influenciam a atividade

turistica:



First, they mark the limits of national sovereignty — a line up to which a state may
exercist its legal authority. Second, boundaries have an important economic
function. They filter the flow of certain goods into and out of a country. The third
function is to control the flow of people. Some countries erect strong physical and
legal barriers to keep certain undesirable people out or to limit the number of
people that can enter and to keep desirable people from leaving. Fourth,
ideological barriers are created when a country enacts strict regulations to prevent
the drift of ideas and information across boundaries. Finally, frontiers often
function as lines of military defense. In short, national boundaries are lines that
mark differences in political an ideological systems, economic and social
structures, and quite simply ways of life. Thus, the function of an international
border can significantly influence the tourist experience.

A literatura nacional nessa area € praticamente inexistente. Mesmo na literatura
internacional, percebeu-se que h ainda poucas pesquisas. As publicagdes internacionais que
foram possiveis acessar, contribuiram com este trabalho, delineando novos aspectos e
questionamentos®.

Na literatura brasileira, registra-se o trabalho de Paix&o (2006)* que faz mencao ao
tema turismo e fronteiras tendo como foco central a Regido de Corumb&MS que faz fronteira
com a Bolivia. O autor discute algumas experiéncias de planegjamento regional sob o enfoque
do turismo em territérios fronteiricos e ao final propde uma gestéo integrada no que diz
respeito aos aspectos importantes para o setor turistico. As regides brasileiras citadas como
exemplo sdo: a cidade brasileira de Santana do Livramento, localizada no Rio Grande do Sul
com a cidade uruguaia de Rivera; Foz do Iguagu, localizada no Parang, com Ciudad Del Este
no Paraguai e Puerto Iguazt na Argentina; o Circuito Internacional das Missdes Jesuiticas
Guarani considerado o primeiro roteiro turistico do Mercosul incluindo Brasil, Argentina,
Paraguai e Uruguai. Também sdo enfocadas as regifes fronteiricas de Mato Grosso do Sul,
detalhando a fronteira de Ponta Pord e Pedro Juan Caballero em relacdo a aspectos
relacionados a educacgdo, salde, transporte e comércio. Em sua obra, o autor também
apresenta uma proposta de categorizacdo de tipos de turismo para as éreas fronteiricas:
turismo pelafronteira; turismo nafronteira e turismo de fronteira.

Segundo Paix&0 (2006), “turismo pela fronteira’ configura-se em locais em que a

fronteira é ponto de passagem para se chegar ao destino desgjado “Nessa situagdo, por mais

% Dois aspectos precisam ser ressaltados. O primeiro é que em todas as publicagBes consultadas, o termo
utilizado para denominar turismo em areas de fronteira é “ cross-border-tourism” . O segundo é que os autores
utilizam as palavras frontieir, border or boundary enquanto sindnimos de fronteira. Dentro da Geografia
Politica Tradiciona (TIMOTHY; TOSUN, 2003), ha diferentes significados para os termos frontier, border
and boundary. Neste trabalho, as diferentes conotacGes denotam limite e a concepcao adotada de fronteira foi
discutida no Capitulo 2.

% Desconhecem-se outros pesquisadores que tenham tratado desse tema no Brasil.



que as imediacdes de fronteira contenham atrativos, produtos e equipamentos turisticos, para
os turistas a fronteira se destaca ndo mais do que um obstaculo a ser transposto rumo ao
destino amejado” (PAIXAO, 2006, p. 93).

A segunda situagcdo apresentada pelo autor, denominada “turismo na fronteira’, é
caracterizada em locais onde tém ocorrido conflitos de fundo étnico €/ou religioso e onde a
auséncia do Estado em um dos territérios dificulta o processo de desenvolvimento da

atividade turistica binacional mente.

Essa proposicéo de tipologia € sugerida para as fronteiras que, mesmo tendo uma
contiglidade de atrativos turisticos dispersos em dois territérios nacionais,
conformando uma paisagem aparentemente homogénea, sob o ponto de vista
turistico ndo podem ser apropriadas em sua plenitude, a implantacéo de produtos e
roteiros por diversas razdes. Os problemas podem implicar turistificacdo unilateral
dessas fronteiras.

Como contelldo mais marcante dessas regifes, pode-se mencionar a relativa
inoperancia e/ou incapacidade de determinados Estados em prover, parcia mente ou
na totalidade, politicas publicas que resguardem o empreendedorismo turistico
sobre essas regides fronteiricas de forma bilateral (PAIXAO, 2006, p. 94 -95).

Na Udltima situacdo “turismo de fronteira’, a atividade turistica é considerada
importante como as outras atividades que se estabelecem e é desenvolvida pelas comunidades
fronteiricas ou direcionado por organismos governamentais “[...] para haver o turismo de
fronteira, € preciso primeiramente existir um processo de integragdo entre dois ou mais
territorios e/ou sociedades, sendo o turismo parte significativa dessa integracdo” (PAIXAO,
2006, p. 100). Ha uma distribuicdo natural dos elementos fisiogréficos (Andes, Amazonia e
Pantanal) e dos aspectos humanos. Outra caracteristica dessa situacdo é relacionada ao
aspecto urbanistico que tendem a ser espacos conurbados ou tendendo a conurbacdo. Para o
autor, configura-se numa regiao de plangjamento turistico internacional .

Reconhece-se o0 ineditismo de Roberto Paixdo (2006) ao trazer questdes relacionadas
ao plangjamento em areas de fronteiras e iniciar a compreensdo a respeito da dinémica dessas
localidades e implicagfes para o turismo. O autor traz outras contribuicdes como uma analise
tedrica-comparativa de dois principais grupos de integracdo: Unido Européia — UE - na
Europae o — MERCOSUL - naAméricado Sul.

Com relacdo as tipologias, Paix&o (2006) pontua alguns aspectos importantes como:
atuacdo do Estado, integracdo ou ndo dos territdrios fronteiricos, participacdo da comunidade

nos processos relacionados ao desenvolvimento da atividade turistica, existéncia ou ndo de
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conflitos de fundo étnico ou religioso, outros aspectos burocraticos e paisagisticos, presenca
ou ndo militar. Porém, entende-se que autor fala em situagdes e ndo em tipologias. Acredita-se
ndo ser possivel propor tipologias em areas fronteiricas™ generalizando situagdes e aplicando-
as em todos os territorios fronteiricos que possuam caracteristicas semelhantes as categorias
propostas pelo autor “[...] o turismo ndo é uma experiéncia monolitica, mas que, ao contrério,
apresenta singularidades e variacdes que devem ser compreendidas pelo estudioso a fim de
revelar sua complexidade e sua relacdo com o mundo globalizado” (LABATE, 1997 apud
BANDUCCI JUNIOR, 20014, p. 40).

Territérios fronteiricos, apesar de aparentemente possuirem algumas similaridades,
possuem especificidades proprias decorrentes das rel agdes estabel ecidas com os paises com 0s
quais fazem fronteira, sendo suscetiveis a diferentes leis e |6gicas. Tais col ocacles respaldam-
se ainda em Timothy (1995, 2006) bemm como Wachowiak e Engels (2006), que afirmam néo
haver uma tipologia ou algo pré-determinado para os estudos relacionados a turismo e
fronteiras. As pesquisas sdo focadas no fendbmeno turistico em areas de fronteira abrangendo
diversos aspectos, mas todas elas focam na motivacéo daqueles que visitam essas dreas. A
analise dessa motivagdo permitird entender as particularidades da atividade turistica em areas
fronteiricas. Afinal, ou a fronteira em si € o destino final ou oferece alguma atracdo que

chama atencdo dos turistas.

Tourism and international boundaries share a number of relationships. Probably
the most common linkage is that of borders as tourist attractions or destinations.
When the borderline itself creates the tourist appeal, it can be said that the border
is an attraction. When the border creates contrasting on two sides in terms of rules
of law, prices, etc, the border become tourist destination (TIMOTHY/, 2006, p. 16).

Na perspectiva na qual a fronteira é a atracdo principal, incluem-se 0s marcos
demarcatorios como grades, paredes, bem como torres de controle. O significado histérico da
fronteira € um icone utilizado como marketing pela comunidade para promové-la. Timothy
(2006) cita como exemplo o Muro de Berlin.

Na segunda perspectiva, o0 interesse ndo estd na “linha’ ou na divisa da fronteira
internacional, mas sim nas atividades, atracdes e caracteristicas especiais que podem ser

encontradas no pais vizinho. “ One of the most important features in tourism research in

¥ Tipologias j& propostas por segmentos oficiais podem e devem ser analisadas no contexto de territdrios
fronteiricos (mais a frente ha detalhamento deste assunto). Chama-se atencdo a ndo adequacdo de tipologias
especificas parafronteiras.
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border areas, therefore, is the distribution and frequency of border crossing facilities the easy
of doing so and the importance of tourism and related activities for the different sides’
(WACHOWIAK; ENGELS, 2006, p. 163). Segundo Timothy (1995), a oportunidade de
realizar compras e/ou jogar®® estdo entre essas atragoes.

Na maioria das pesquisas, o foco ndo é a fronteira enquanto atracdo ou destino final,
mas sim as demais atividades oferecidas. Para Timothy (1995), poucos estudos demonstram
como a fronteira pode ser uma atracdo turistica significativa. Os estudos envolvem aspectos
sociais, geogréficos, politicos, legais e ambientais bem como contribuicbes gerais para o
turismo internacional (WACHOWIAK; ENGELS, 2006).

Segundo Timothy e Tosun (2003) outro aspecto pouco anaisado, é o fato de a
fronteira ser ou ndo percebida como uma barreira para o desenvolvimento do turismo. Tanto
as que possuem limites visiveis para demarcé-las como aguelas que por serem extremamente
formais burocraticas e possuirem diversas restricdes, evitam gque muitas pessoas gqueiram
cruzérlas.

Na realidade, este estudo ndo pretende demonstrar todas as especificidades da relacéo
turismo e fronteiras. Pretende, ao menos, iniciar as reflexdes e contribuir com alguns aspectos
e constatagdes observadas na fronteira Ponta Pord /BR e Pedro Juan Caballero/PY. Até o
presente momento, o fluxo de pessoas existente em Pedro Juan Caballero é motivado pela
possi bilidade de se comprarem produtos importados a precos mais competitivos em relacéo ao
Brasil. A condi¢cdo de fronteira ndo faz parte da motivagdo de suas viagens, pelo contrario,
para al guns entrevistados representa inseguranca e incerteza.

Entende-se que a pratica das compras — considerada uma das atividades mais
populares em areas de fronteira (TIMOTHY, 2006) — verificada em Pedro Juan Caballero

pode ser denominada de turismo de compras™ e sera tratada ao final deste capitulo.

3.3 Ascompraseaatividadeturistica

Os deslocamentos turisticos decorrem de motivagdes particulares dos turistas,

vigjantes, visitantes ou excursionistas* que s motivados por interesses diversos como lazer,

“0 Referindo-se aos Cassinos.
“! Internacionalmente, a0 se referirem & atividade de compras em éreas de fronteira, o termo utilizado é ‘ cross-
border-shopping’ (TIMOTHY; BUTLER, 1995; TIMOTHY, 1995, 2006; WACHOWIAK; ENGELS, 2006).
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recreacao, tratamento de sallde, religido, visita a parentes e amigos, negocios, estudos, férias,
compras entre outros (COOPER et al., 2001; ORGANIZACAO MUNDIAL DE TURISMO,
2003). Conforme tempo livre disponivel, estilo de vida, nivel cultura e financero,
personalidade e experiéncias prévias, tomam decisdes e escolhem os lugares que desgjam
conhecer e 0 que desgjam fazer.

Desses interesses, surgem segmentos ou tipologias de turismo. De acordo com o
Ministério do Turismo (BRASIL, 2006), os segmentos turisticos podem ser definidos a partir
dos elementos de identidade da oferta (que define tipos de turismo como turismo rural,
turismo cultural, turismo de pesca, turismo de negécios™) e também pelas caracteristicas e
variavels da demanda (atores demogréficos, socioldgicos, econdmicos e turisticos). Tais
tipologias decorrem de uma estratégia de marketing conhecida por segmentacéo de mercado
gue procura conhecer os desgjos do consumidor bem como suas necessidades criando maior
proximidade com ele. E umaforma de organizar o turismo para fins de planejamento, gestdo e

mercado (BRASIL, 2006). E uma técnica que enfatiza 0 mercado e ndo o setor de atividade:

Ao segmentar 0 mercado estamos identificando compradores com comportamentos
de compras homogéneos quanto aos gostos e preferéncias. Ele é constituido por
pessoas que sdo individuais nas suas preferéncias, necessidades, gostos e
idiossincrasias. Para segmenté-lo é preciso conhecer por meio de pesguisas, as
necessidades dos consumidores-alvo, bem como suas atitudes e comportamentos
mais usuais de compra (MORAES, 1999, p. 16):

Existem diversas maneiras de segmentacdo de mercado. Pode-se defini-lo
geograficamente, demograficamente (idade, educacéo, raca, renda, nacionalidade, sexo,
religido, ocupacdo) ou psicograficamente quando a referéncia principal € a personalidade do
consumidor (valores, motivacOes, interesses, atitudes e desgos) (GOELDNER; RITCHIE;
McINTOSH, 2002).

2 Para ORGANIZACAO MUNDIAL DE TURISMO (2001), todos 0s viajantes relacionados com o turismo sio
considerados “visitantes’. Este termo, € o conceito basico para o conjunto do sistema de estatistica de turismo.
“Turistas, vigjantes e visitantes formam a demanda turistica e, por trés desse termo, encontra-se um grupo
heterogéneo de pessoas; um agregado de personalidades e interesses com diferentes caracteristicas
sociodemogréficas, motivacdes e experiéncias’ (ORGANIZACAO MUNDIAL DE TURISMO, 2001, p. 40).
Os turistas sdo os visitantes que desfrutam pelo menos de um pernoite em alojamento coletivo ou particular no
lugar visitado. Vigiante é toda pessoa que se desloca entre dois ou mais lugares e visitante de um dia ou
excursionista, aquele que ndo pernoite em aojamento coletivo ou particular no lugar visitado
(ORGANIZACAO MUNDIAL DE TURISMO, 2003).

43 Existem outras tipologias propostas por diferentes autores. Como o objetivo deste trabalho ndo esta
relacionado a formacdo de tais tipologias, optou-se apenas por exemplificar as diversas denominacdes
utilizando-se como referéncia a documento do Ministério do Turismo (BRASIL, 2006).
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Independentemente da maneira em que os diversos autores utilizam os tipos de
segmentacdo de mercado para definir tipologias de turismo, Timothy e Butler (1995)
registraram que as definicdes geralmente ndo incluem compras como motivacao principal ou
o propésito da viagem™. Tal fato pode justificar a pequena bibliografia existente. Ainda para
os autores, “ If the opportunity to shop can motivate people to travel by serving their needs
and providing enjoyment, then it too may be regarded as a tourism attraction (p. 20).

Em muitos casos, as compras séo o principa motivo da viagem — e ndo apenas em
areas de fronteira. Timothy (1995, p. 529) cita 0 caso de paises europeus como Dinamarca,
Alemanha, Suica e seus vizinhos bem como o contexto norte-americano e canadense em que

iSSO acontece:

Cross-border shopping is a common activity in many parts of the world. A number
of publications identify the importance of this activity in Europe between Denmark
and Germany, and between Switzerland and its neighbours within the North
American context, it is perhaps most notable along the US-Canadian border.

Porém, vigjar com intuito de comprar ndo € algo recente. A novidade € que a pratica

das compras tem se tornado um elemento importante em viagens de lazer:

Humans have made shopping trips since specialization in production took place in
prehistoric times, and those living in remote locations often had to travel
considerable distances sometimes involving overnight stays and crossing
international borders.

What is new however is the fact that shopping is becoming an ever increasingly
important element in trips which are primarily of leisure or tourism nature
(TIMOTHY; BUTLER, 1995, p. 17).

Apesar de a pratica de compras configurar-se como uma das opg¢des principais que
motivam pessoas a vigjarem, a denominacdo “Turismo de Compras’ foi encontrada em
poucas publicacbes. Geramente, os estudos consideram tal atividade como parte da

experiénciaturistica, ago que o turista fara independentemente do motivo que o fez vigjar.

4 Compras n&o com fins comerciais e sim como motivacio pessoal .
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The discussion has so far focused upon shopping as one activity undertaken as part
of tourism, rather than as the primary reason for tourism. Jansen-Verbeke (1990 a,
1990b) has noted the difficulty in defining leisure shopping and how it becomes a
leisure experience and resolving whether shopping areas can be defined as tourism
resources while acknowledging this problem it is reasonable to argue that the
desire and need for shopping is an appropriate motivation for tourist travel [...]
(TIMOTHY; BUTLER, 1995, p. 19).

Assim como para Timothy e Butler (1995), para V erbele-Jansen (2002) as implicagtes
decorrentes da pratica de compras em destinos turisticos tém sido subestimadas. Apesar de ser
algo existente desde a época dos romanos, poucas pesquisas sobre motivacao referem-se as
compras como determinantes.

Em sua publicacdo, a autora trata da sinergia entre compras e turismo mas também n&o

utiliza o termo turismo de compras.

Para estudar a interacéo e possivel sinergia entre compras e turismo, as atividades
de pesquisa devem incluir as compras como uma atividade turistica. 1sso é visto
como o resultado, por um lado, do alcance dos bens oferecidos (suvenirs e
produtos), e, por outro, do contexto de compras, em termos de quaidade e
integracdo ambiental no espago de acdo do turista (VERBEKE-JANSEN, 2002, p.
442).

Para Moletta e Goidanich (2003) o turismo de compras ocorre propositalmente nas
localidades que pretendem consolidéa-1o. As pessoas transformam seus comércios para motivar
gue outras pessoas a se deslocarem pararealizar compras. A cidade se prepara para atrair esse
turista que além das compras realiza outras visitas, utiliza a estrutura turistica da localidade
como hotéis, restaurantes, casa de lanches etc. Geralmente essa atividade € realizada em
centros urbanos desenvolvidos (ocorre na regido onde é fabricado o produto ofertado); ha
interacdo com a comunidade local; estrutura turistica; infra-estrutura basica, acesso,
sinalizac&o, equipamentos, servicos, lojas, area de recreacéo para o publico infantil, area de
estacionamento, centro de informagles turisticas, equipamentos e servicos de apoio
(seguranca, servicos bancarios e cambio); prética de precos promocionais. Para que o turismo
de compras aconteca, 0 nucleo receptor devera ter infra-estrutura (locais para recepcao,
estacionamento, telefone, transporte coletivo, iluminagdo publica, padronizacdo de vitrine
com qualidade do produto ofertado) (MOLETTA; GOIDANICH, 2003).
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O segmento — turismo de compras - € tratado pelo Ministério do Turismo (BRASIL,
2006), no &mbito do Turismo de Negdcios e Eventos™ mas ndo de maneira explicita e clara
A compra e a venda de produtos e servicos esta entre as atividades que envolvem o segmento
de negdcios e eventos. “ Turismo de Negdcios e Eventos compreende o conjunto de atividades
turisticas decorrentes dos encontros de interesse profissional, associativo, institucional, de
carater comercial, promocional, técnico, cientifico e social” (BRASIL, 2006, p. 46). A
natureza das relacdes comerciais estdo “[...] associadas a transagfes de compra e venda de
produtos e servigos’ (BRASIL, 2006, p. 46).

Vaz (1999, p. 176-177) também aborda as compras no segmento * Turismo comercial

ou de compras’ mas deixa claro que ha diferentes interesses entre os turistas:

[...] € um segmento que tangencia tanto o turismo de eventos, relativamente as
feiras, como o turismo de negécios, quando had um interesse de compra bastante
especifico. De um modo geral, podemos dividir trés grupos de turistas que
compdem este segmento: o comprador de artigos para uso pessoal, o comprador de
especialidades e o comerciante, comprador de produtos que vao servir a realizacdo
de negdcios (este Ultimo geralmente denominado “sacoleirg”).

Tanto o Ministério do Turismo (BRASIL, 2006) quanto Vaz (1999) abordam as
compras como uma das atividades realizadas pel as pessoas que vigjam com fins comerciais ou
de negdcios. Da maneira como € colocado, entende-se que nem sempre tais compras sao para
consumo pessoal como é o caso do turismo de compras em diversas éreas fronteiricas
,incluindo Pedro Juan Caballero.

Apenas em Verbeke-Jansen (2002, p. 446) encontrou-se mengdo as compras “por

aqueles que cruzam afronteira’:

Tradicionamente, a compra feita por agueles que cruzam a fronteira tem seus
apelos e gera importante fluxo de consumidores. O que era visto antes como uma
forma de comportamento de consumidor, baseada, principalmente, na obtencéo de
vantagens de preco, ndo pode mais ser inteiramente explicado por meio de
beneficios econdmicos, a luz da andlise das despesas de viagens. O valor da
experiéncia de compra de quem cruza a fronteira é dificil de ser apurado, pois ndo
esta diretamente ligado a espécie de bens em of erta.

% Informagdo obtida por e-mail junto a Coordenaciio-Geral de Segmentacdo do Ministério do Turismo
(segmentos@turismo.gov.br ) em 09 de Marco de 2007. O Ministério considera ainda apenas as compras
parafins comerciais.
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A autorareconhece que tal experiénciavai além dos aspectos econdmicos gerados pela
atividade e que tradicionalmente sdo 0s mais ressaltados. As pessoas aém de realizarem algo
fora de sua rotina habitual sentem prazer em comprar “[...] shopping provides a form of
relaxation, an escape from normal routine, and an ellement of challenge (TIMOTHY;
BUTLER, 1995, p. 19). Desconhecem-se estudos direcionados as compras envolvendo tais
fatores.

Acredita-se ser necessario caracterizar a prética das compras motivada por fatores
pessoais — e nao apenas em areas de fronteira - que excluam o aspecto comercia abordado nas
publicages consultadas.

Nesse sentido, no proximo item caracteriza-se o turismo de compras em Pedro Juan
Caballero a partir da perspectiva dos turistas. N&o pensando na tipologia do segmento, mas
sim nas compras enquanto fator determinante para se deslocarem até essa cidade paraguaia.
Conforme Timothy (1995, 2006) e Wachowiak e Engels (2006), é analisando-se a motivagdo
dessas pessoas que sera possivel verificar as relagoes estabelecidas e decorrentes de sua

permanéncia durante o periodo em que ficam na cidade.

3.4 Turismo de compras em Pedro Juan Caballero

O interesse em realizar compras € uma das atividades mais populares em é&reas de
fronteira. Geralmente € influenciado pela existéncia de melhores pregos, taxas, variedade de
produtos e horas diferenciadas de abertura do comércio em relacdo aos paises vizinhos
(MICHALKO; TIMOTHY, 2001; TIMOTHY; BUTLER, 1995 apud TIMOTHY, 2006).
Segundo os autores, raramente as pessoas “cruzam” fronteiras em busca de souvenirs. O
intuito € comprar produtos como eletrodomesticos, roupas, comida, sapatos, artigos de
limpeza, produtos el etronicos, j6ias e gasolina.

Além da perspectiva econémica que tradicionalmente é a mais analisada (VERBEKE-
JANSEN, 2002; TIMOTHY; BUTLER, 1995), a prética de redlizar compras enguanto
atividade de lazer aliada a0 prazer € uma realidade em muitas areas de fronteira. E €
realidade encontrada em Pedro Juan Caballero que, mesmo tendo aumento do fluxo turistico
em periodos em que a moeda brasileira é valorizada, recebe pessoas que fregiientam a cidade
ha pelo menos dezoito anos, e algumas delas independente do aspecto econdémico. Nem
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sempre a viagem € influenciada pela cotagdo cambial; na perspectiva dos entrevistados € uma
viagem a passeio.

Durante pesguisa de campo em gue vinte e dois turistas foram entrevistados, 77,3%
afirmaram que sdo motivados pela possibilidade de comprar produtos importados para
consumo préprio e ndo com fins comerciais. Os turistas costumam comprar bebidas, produtos
de informatica, perfumes, eletrdnicos, cosméticos, brinquedos, produtos alimenticios,
utilidades domésticas, ténis e roupas. Gastam, em média, R$ 569,00.

Durante o tempo em que permanecem na cidade, utilizam alguns servigos tanto de
Pedro Juan Caballero como de Ponta Pora™. Freqiientam locais como restaurantes, posto de
gasolina, hotéis, farmécias, taxis, supermercado e o cassino®. S6 utilizam hotéis aqueles que
permanecem por dois ou trés dias. Esses turistas ndo possuem contato com os moradores de
Pedro Juan e a maioria desconhece costumes locais. Aqueles gue conhecem algo (minoria)
citaram os costumes que |hes chamam atenc&o. Entre as respostas estdo tereré™, “comidas’
(sopa paraguaia® e chipa™), dancas, artesanato, hébito de dormir apés o amoco e uma
resposta curiosa “Falar em guarani na nossa frente’. Nota-se que apesar de toda a
dinamicidade relacionada ao comércio de produtos importados, Pedro Juan Caballero possui

ainda caracteristicas peculiares.

Com caracteristicas préprias de pequenos centros urbanos, Pedro Juan Caballero é um
centro pacato e interiorano, com ruas pavimentadas, limpas onde a populagdo tem
ainda o habito de sentar-se nas cal¢adas para conversar e tomar o tereré, uma espécie
de mate gelado servido em recipientes feitos de chifres de bois ou cabagas
(BANDUCCI JUNIOR, ROMERO, 2005, p. 511)

“ Nesta questo foi necessario incluir Ponta Pora porque muitos dos servigos utilizados localizam-se no lado
brasileiro.

“’"Ha um Cassino em Pedro Juan Caballero.

“8 Corresponde ao chimarréo gaticho mas é servido com agua gelada. Heranca da economia ervateira,pode ser
tomado s6 ou em grupo.

“9 Prato tipico paraguaio. Tortafeitacom milho, cebola e queijo.

%0 Espécie de rosca de forma redonda ou oval, feita de queijo.
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Figura 06: Habito do tereré

A maioria dessas pessoas — cerca de 59,1% - residem em Mato Grosso do Sul sendo
que, desse total, quase 2/3 séo de Dourados/MS. No perfil predomina o sexo feminino
(68,3%), pessoas casadas, com idade média de 47 anos, com nivel superior completo (91%) e
gue permanecem apenas um dia em Pedro Juan Caballero. Julgam que apenas um dia é
suficiente para comparem e sairem da rotina “No sdbado saimos cedo de casa, compramos o
gue precisamos, almogamos aqui na fronteira e, a tardezinha, estamos de volta. D4 tempo de
aproveitar o domingo para descansar” (COMERCIO, 2007, p. 4). Uma minoria (18,21%)
permanece dois ou trés dias (9%).

Os turistas tém medo e receio por estarem em uma area fronteirica e durante o tempo
em que permanecem em Pedro Juan circulam apenas nas ruas onde O comércio esta
concentrado®’. Para Timothy e Tosun (2003) tal percepcao decorre de diversos aspectos como

seguranca, formalidades exigidas e diferencas culturais e econdémicas. No caso de Pedro Juan

*! Havera detalhamento desse comércio na seqiiéncia do trabal ho.



54

Caballero, este receio decorre da imagem dessa fronteira,> até a década de 90 considerada
como local de criminalidade (WAGNER, 2003 apud PAIXAO, 2006, p. 112-113):

Nesse sentido, até a década de 90 essas fronteiras tiveram forte repercussdo na
midia naciona como l6cus de contrabando, narcotréfico, pistolagem e outras
formas de crime organizado. Razéo pela qual as mesmas foram estigmatizadas sob
o foco de umaimagem pejorativa e pelo que foram rotuladas de “fronteiras sem lei.

[...] o Paraguai foi mgjoritariamente o destino de muitos veiculos roubados nas
cidades brasileiras, ou ainda de turistas que se aventuraram nas bordas de suas
fronteiras. Essa situagcdo foi, inegavelmente, favorecida por questbes de ordem
socio-econémica de fundo histérico, como também pela aquiescéncia silenciosa €,
porque ndo, consensual das autoridades daquele pais.

Para o Ministério da Integracdo Nacional (BRASIL, 2005a) a localidade em estudo €
uma das sub-regibes mais complexas e desafiadoras da faixa de fronteira brasileira pelo
numero expressivo de apreensdes de cocaina, Cannabis sativa, pelos diversos contrabandos -
ha uma ordem estabelecida em favor da questdo ilicita - e ultimamente pelos conflitos
envolvendo popul acdo indigena e fazendeiros.

Para alguns entrevistados, a palavrafronteiratraz aidéade limite. “Asfronteiras estéo
presentes no imaginario social como limite, aparecendo como naturalizadas” (MULLER,
2005, p. 575). Mas ndo em Pedro Juan Caballero que por fazer fronteira seca com Ponta Poré
e ndo possuir nenhuma barreira natural ou ponte que separe Brasil e Paraguai possibilita
relativa facilidade em se transitar pelos dois paises “A fronteira representa limite, entrada.
Mas aqui o ir e vir € constante. Ndo ha idéia de limite.” Aqueles que ndo a conhecem bem,
realmente se confundem e muitas vezes ndo sabem se estdo em territdrio brasileiro ou
paraguaio. A imagem de satélite da figura 3 bem como afigura 7 mostratal proximidade. Pela
figura 7 € possivel entender o porque as pessoas muitas vezes se confundem. O lado direito é
territorio paraguaio e do lado esquerdo territorio brasileiro. E possivel inclusive estar ao

mesmo tempo em ambos 0s paises. Ao meio vemos a linha internacional.

%2 Segundo Paix0 (2006), a sociedade pedrojuanina esta procurando desvincilhar-se daimagem de fronteira de
risco e marginalidade. Porém, até arealizac8o desta pesquisa percebeu-se que turistas ainda tém receio.
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Figura 07: Proximidade entre os territérios brasileiro e paraguaio

A condicdo de cidade fronteirica ndo é considerada uma atracdo para 0s turistas
entrevistados. Além do limite, a fronteira representa inseguranca que é expressa na ameaca de
terem o carro roubado pela facilidade em sair do pais, temor em relagdo a bandidos e
violéncia. Outro turista apesar de achar interessante a facilidade do “ir e vir’ ndo se sente
tranquilo “Acho interessante. As pessoas dizem: la no Brasil... E é ao lado. Mas sinto
inseguranca, tenho medo dos guardas armados™.” Ou seja, a tranqiiilidade é aparente. Para
Timothy (2006, p. 13), “...even at friendly borders people may feel a sense of nervousness or
apprehension about crossing.”’

Dois entrevistados, justamente pela rapidez com que se chega de um pais a outro,
disseram ndo se sentir diante de uma fronteira, mas também mostram receio em seus
comentérios “Pessoalmente eu ndo gosto, me arrepio quando chego perto. Representa
inseguranca, violéncia’. Para o outro, a fronteira também representa inseguranca “ A noite eu
ndo saio”. Resposta curiosa ja que iniciamente disseram ndo se sentirem diante de uma
fronteira. Sera que a configuracdo das cidades ndo os fazem se sentir em uma fronteira mas o
estigma que fronteiras representam os dei xam inseguros?

Diferentemente do que colocam Moletta e Goidanich (2003), nem a cidade nem o
comércio foram transformados para atrairem interessados em realizar compras. As pessoas

também ndo foram qualificadas para receber turistas. N&o houve plangamento para que

%3 O entrevistado refere-se aos guardas de estabel ecimentos particul ares que ficam armados o tempo todo e
despertam certo constrangimento e temor.
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Pedro Juan Caballero pudesse oferecer a infra-estrutura desejada para receber o fluxo de
turistas que ja freguientam a cidade. Apenas em 2006, inicia-se um trabalho em conjunto com
Ponta Pord, denominado Projeto Turismo sem Fronteira Brasil e Paraguai™.

Também é recente a preocupacdo em se atender melhor os turistas bem como of erecer
horérios diferenciados (incluindo domingos e feriados) para as compras™. Eles reclamam da
seguranca principalmente com relacdo ao transito em Pedro Juan Caballero, afirmam que
infra-estrutura turistica, sinalizacd e mesmo atendimento® sdo deficientes. O comércio

"8 @ a sujeira também foram citados como fatores

informal®, o assédio dos “guarda carro
incomodativos.

Apesar de a cidade possuir atrativos naturais e culturais™ a maioria dos turistas ndo os
conhece. Além da falta de divulgaczo® e a organizacdo de roteiros — que sd agora comegam a
ser elaborados - acredita-se que a falta de interesse, 0 medo e mesmo o desconhecimento séo
motivados pela imagem que associava fronteiras como locais de crime, tréfico, violéncia e
roubo.

Entende-se que esse fluxo verificado em Pedro Juan Caballero, orientado para as
compras, pode ser chamado de turismo de compras. Por ser uma area de fronteira, oferecer
vantagens competitivas em funcdo das oscilagbes cambiais entre outros aspectos configura-se
diferentemente de estudos ja realizados que analisem o bindmio compras e turismo. As
especificidades decorrentes de sua condicdo fronteirica precisam ser analisadas

separadamente a fim de que se elaborem conceitos direcionados e coerentes com tal condicao.

% O projeto é umainiciativa do Sebrae e é desenvolvido através da metodologia Gestdo Estratégica Orientada
para Resultados (Geor). Esta sendo construido pelos governos brasileiro (Ministério do Turismo) e paraguaio
(Secretaria Nacional de Turismo) em parceria com institui¢des de ensino, como a Universidade de Columbia
(Paraguai), com as prefeituras de Ponta Pord e de Pedro Juan Caballero, com o governo de Mato Grosso do Sul
(Fundacdo Estadual de Turismo) (PROJETO, 2006) e outras instituicdes. O projeto pretende estruturar a
atividade turistica em Ponta Pora e Pedro Juan Caballero e mostrar que hé outras opg¢des além das compras de
produtos importados (PROJETO, 2006; CONEXAO SEBRAE, 2007). Entre as agdes est&o: identificar o perfil
do turista que visita a cidade e os potenciais atrativos historicos e culturais; proporcionar qualificacdo
profissional; elaborar um calendario binacional de eventos;, melhorar a infra-estrutura de atendimento ao
turista; estabelecer politicas paraintegragéo nacional (PROJETO, 2006).

%> Aspectos que serdo detal hados no capitulo 5.

% Apesar de dizerem que atendimento melhorou e haver preocupacdo por parte do Projeto Turismo sem
Fronteiras, os turistas ainda acham que é preciso melhora-lo.

> Sera detalhado no préximo item.

%8 Termo usado pelo entrevistado.

% Alguns desses atrativos ainda precisam ser explorados.

% Turistas disseram durante entrevistas que ndo ha divulgaco dos atrativos existentes em Pedro Juan Caballero.
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Em Pedro Juan Caballero uma dessas especificidades € a configuragdo de um territério
turistico em decorréncia do movimento dessas pessoas que ha anos freqlientam a cidade em
busca de produtos importados entendido aqui como turismo de compras. A formagdo desse
territério bem como a espacializacéo e dindmica dessa atividade serdo retratadas no proximo
capitulo.



CAPITULO 4
A CONSTITUICAO DO TERRITORIO TURISTICO DE PEDRO JUAN
CABALLERO

O processo de uso e apropriacdo do territorio de Pedro Juan Caballero pelo turismo
iniciado na década de 60, foi permeado por relacdes marcadas pelo poder, por interesses
econdémicos, politicos e também por aspectos culturais decorrentes da proximidade de dois
paises e dois povos diferentes.

A investigacdo da atividade turistica na fronteira de Pedro Juan Caballero baseou-se na
concepcdo integradora de territorio, nos limites ali estabel ecidos, bem como nos processos e

nos atores que constituem seu territorio turistico.

4.1 NocBesdeterritorio

A palavra territorio estd associada a uma extensdo consideravel de terra; “base
geogréfica do Estado (solo, rios, lagos, baias, portos, etc) sobre a qual exerce ele sua
soberania’ (FERREIRA, 2000, p. 670).

Tradicionalmente, o conceito de territorio foi trabalhado em uma dimensdo natural e
biol6gica e outra - ainda muito utilizada — que enfatiza as relagcbes de poder, condicbes
politicas e econdmicas (HAESBAERT, 2002). Esse autor, em sua obra publicada em 2004,
agrupa a concepcao de territério em trés vertentes bésicas e organiza seu raciocinio com base
na fundamentacdo filosdfica de cada abordagem (no bindmio materialismo-idealismo e no
bindmio espago-tempo).

A vertente politica refere-se as relacdes espaco-poder em geral; a cultural, refere-se a
dimensdo simbdlica e mais subjetiva na qual o territdrio € visto como produto da apropriagcdo
simbdlica de um grupo em relacdo ao seu espago vivido. A vertente econdmica enfatiza a
dimensdo espacia das relacdes econdémicas. O territorio € visto como fonte de recursos.

Na Ciéncia Politica, o conceito de territorio é utilizado sobretudo como referéncia ao
Estado. Os estudos na Antropologia e na Geografia extrapolam a no¢éo de limite fisico, de um
lugar demarcado. Consideram a identidade desse territorio (HAESBAERT, 2002), e o loca

onde a histéria do homem se realiza plenamente e onde também se expressa o cotidiano. “O
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territério € o lugar em que desembocam todas as acOes, todas as paixoes, todos 0s poderes,
todas as forgas, todas as fraquezas, isto €, onde a histéria do homem plenamente se realiza a
partir das manifestacbes de sua existéncia’ (SANTOS, 2002, p. 9). Para Haesbaert, “O
territério de qualquer forma, define-se antes de tudo com referencia as relagbes sociais (ou
culturais, em sentido amplo) em que esta mergulhado” (2002, p. 25).

Em sua definicdo, Santos (2002, p. 10) traz a nogdo de territorio usado.

O territério tem que ser entendido como o territdrio usado, ndo o territérioem si. O
territério usado é o chdo mais a identidade. A identidade é o sentimento de
pertencer aquilo que nos pertence. O territério é o fundamental do trabalho, o lugar
da residéncia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida. O territorio
em si nfo € uma categoria de andlise em disciplinas historicas, como a geografia. E
o territdrio usado que € uma categoria de analise.

Para Haesbaert (2004) é provavel que a concepcdo mais relevante e teoricamente mais
consistente seja essa de Milton Santos na qual o uso define a exceléncia do territorio.
Neste trabalho, o territorio € entendido em uma perspectiva integradora, conforme

Haesbaert (2004), onde todas as dimensdes sdo consideradas:

Encontramos aqui um outro debate muito relevante: aquele que envolve a leitura de
territério como um espago que ndo pode ser considerado nem estritamente natural,
nem unicamente politico, econémico ou cultural. Territério s poderia ser
concebido através de uma perspectiva integradora entre as diferentes dimensdes
sociais (e da sociedade com a prépria natureza) (HAESBAERT, 2004, p. 74).

As perspectivas estdo conectadas, integradas e ndo isoladas “[...] ndo ha vida sem ao
mesmo tempo atividade econbmica, poder politico e criagdo de significado de cultura’
(HAESBAERT, 2004, p.79). O mesmo entendimento de territério € compartilhado por
Machado et al. (2005, p. 91):

Em vez do teritério reduzido exclusvamente a sua dimensdo juridico-
administrativa, de areas geogréficas delimitadas e controladas pelo Estado, entende-
se que o territério € produto de processos concomitantes de dominagdo ou
apropriagdo_do espaco fisico por agentes ndo-estatais. Nota-se que 0s processos de
controle  (juridico/politico/administrativo), dominagdo (econdmico-social) e
apropriagdo (cultural-simbdlica) do espago geografico nem sempre sdo coincidentes
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em seus limites e propdsitos. Ademais, a territorializaco desses processos se da
tanto de “cima para baixo” (a partir da acéo intencional do Estado ou das grandes
empresas, por exemplo) quanto de “baixo para cima’ (através das préticas e da
significacdo do espaco efetivamente vivido e representado pelas comunidades). E,
portanto, o processo de territorializagdo como acima concebido, ou sgja, que acaba
por delinear o territério por uso e posse, € ndo somente por determinagdo juridico-
administrativa.

Além de se considerarem as esferas politicas, econémicas e culturais € preciso que o

territorio seja contextualizado historicamente®.

E imprescindivel, portanto, que contextualizemos historicamente o “territério” com
o qual estamos trabalhando. Se nossa leiturafor uma leituraintegradora, o territério
respondendo pelo conjunto de nossas experiéncias ou, em outras palavras, relagdes
de dominio e apropriacdo, no/com/através do espaco, 0s €elementos-chave
responséveis por essas relacbes diferem consideravelmente ao longo do tempo
(HAESBAERT, 2004, p. 78).

Tal fato € necessario ja que “[...] as ditas areas sdo parte de um processo histérico,
contraditorio e em transformacéo, que lhes imprime as condicdes de sua existéncia e
permanéncia. O entendimento dessa historicidade ajudard, sem dlvida, a apreender sua
dindmica’ (ARROY O, 1997, p. 27).

4.2 O comércio na fronteira e o surgimento do turismo de compras

A formacao do territdrio turistico de Pedro Juan Caballero acompanha a formacédo da
cidade e tem origem no final do século X1X, quando a cidade passa a ser utilizada como um
lugar de descanso para as caravanas que transportavam erva-mate dos campos do sul de Mato
Grosso para o porto de Concepcion, no Paraguai. E através da erva-mate que se origina a
vocacdo comercia e industrial de Pedro Juan Caballero (OLMEDO, 1927), afinal, as carretas
retornavam dessas caravanas com produtos para o abastecimento da pequena localidade e de
fazendas e vilas da regid®. E o inicio da vocacdo comercia de Pedro Juan Caballero.

¢! Tal contextualizagdo histérica foi feitano primeiro capitulo.
%2 Ressdta-se que Ponta Pord também era abastecida por essas carretas. Afinal, ndo existia outra zona de
abastecimento mais proxima da cidade brasileira. Inclusive brasileiros que se dedicavam ao comércio
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Atualmente, os moradores tanto de Ponta Pord como de Pedro Juan Caballero, utilizam-se
desse territério e a atividade turistica influencia tanto suas vidas como a vida da cidade.
Conforme relatado anteriormente, o comércio tinha a funcéo de abastecer a popul acéo
local com produtos de primeira necessidade. Com o tempo, artigos de luxo como porcelanas,
perfumes, roupas, entre outros, também sdo trazidos. Iniciase o interesse pela compra de
produtos importados direcionados aqueles que ali viviam. Inicialmente impulsionado por um
tratado entre os paises 0 qual garantia que todos 0s produtos paraguaios pudessem entrar em
territorio brasileiro livre de impostos. Em contrapartida, o Brasil assegurava as exportacfes de
erva-mate e gado de Mato Grosso via Concepcion. Esse tratado é rompido quando o Paraguai
sente-se prejudicado em fungdo da concorréncia da erva-mate brasileira que circulava
livremente em territdrio paraguaio e sem incidéncias de impostos. Respondendo a acéo
paraguaia, o Brasil proibe o comércio de mercadorias paraguaias. Em fungdo disso, os
comerciantes de Concepcion,se instalam em Pedro Juan Caballero, consolidando a vocagédo

para o comércio da cidade, iniciada durante o transporte de erva-mate.

Este comercio interfrontera, fue impulsado por € tratado de 1883 entre Paraguay
y Brasil, por € cual todos los productos y las manufacturas paraguayas ingresaban
a la provincia de Mato Grosso libre de impuestos y viceversa. Sn embargo, era
corriente que productos importados de Europa (ponchos, botas y zapatos,
conservas, alimentos) se introducian como “ mercaderias paraguayas’ a dicha
provincia. Por su parte, € Brasil aseguraba la salida de sus exportaciones de
yerba y de ganado vacuno de Mato Grosso via Concepcion pasando por la region
gue actualmente comprende e Amambay. En 1897, Paraguay deroga e tratado
mencionado precedentemente, pues se consideraba que la yerba mate traida de
Brasil, compelia con la industria yerbatera paraguaya, ya que la misma circulaba
libremente por € territorio, no abonando ningun tipo de impuestos como tampoco
pagaba impuestos para la exportacion dentro del territorio brasilefio; mientras que
la yerba paraguaya era gravada con un impuesto a la exportacién. Como
represalia a la accion de Paraguay, € gobierno brasileno, inmediatamente
prohibié el trafico comercial paraguayo de abastecimiento a las poblaciones
brasileras. Esto determino que a finales del siglo XIX, comerciantes de Concepcion
se estabelecieran en la region conocida como Punta Pord (hoy PJC), generando
un importante nucleo comercial desde donde se introdujeron al Brasil los
productos europeos, siempre bajo la modalidad del contrabando(RAMIREZ, 2002,
p. 235 e 236).

Ainda sobre esse contexto, Roig (1984, p. 71) coloca:

instalavam-se no lado paraguaio (ROIG, 1984). Marin apud Banducci Janior e Romero (2005, p. 514) ilustra tal
situacdo “[...] em Ponta Pord, a maior parte das casas comerciais localizava-se em Pedro Juan Caballero, embora
0s comerciantes residissem no lado brasileiro. O abastecimento das casas comerciais brasileiras era feito em
Concepcidn, a 360 km da fronteira. Esses produtos eram redistribuidos e abasteciam o sul do estado de Mato
Grosso”.
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Al frenarse € paso libre de las mercaderias, |os paraguayos tuvieron que instalar
sus casas de comercio y luego sus viviendas en la linea misma de la frontera, y
almacenar alli los ricos productos que llegaban del puerto lgjano; incluso muchos
brasilefios pasaron a este lado a instalar sus casas comerciales. Para € traspaso
de las mercaderias €l otro lado, ya se las ingenerian, los habitantes de uno y otro
sectores de la frontera, en una actividad que comenzaba a arraigar se entonces.

Instalam-se importantes companhias que vendiam artigos importados. As empresas
mais importantes pertenciam a cidaddos europeus como espanhOis, portugueses e alguns
italianos (GOIRIS, 1999).%

Para Lamberti (2006), a condi¢céo de conurbacdo de Pedro Juan Caballero com Ponta
Por&d permitiu que as cidades se firmassem enquanto centro de comercializagdo e trocas
internacionais.

Mas é na década de 60 gque esse comércio de importados ganha forca e passa a atrair
turistas. Para Medina (2006)* a “época de ouro”®® acontece entre 1960 a 1975.0s produtos
importados possuiam baixo custo e eram legitimos. Um ddlar (1) era o equivalente acento e
vinte e seis (126) guaranis. Hoje, um (1) dolar corresponde a seis mil (6.000) guaranis, “a
estabilidade era fruto da construcéo da Usina de Itaipu”. O comerciante ainda ressalta que
na época havia produtos originais da Adidas, Solingen aema - segundo o entrevistado
produzia a melhor faca, navalha tudo com aco inoxidavel. Era possivel encontrar as
melhores marcas (linho irlandés, calca Lee americana e original). Atualmente, na visdo do
entrevistado, como os produtos s3o fabricados em vérios lugares perde-se a originalidade®™.
Ainda sobre a década de 60, Goiris (1999, p. 258-259) traz mais detal hes:

A fines de la década del 60, se intensificaba €l comercio fronterizo. Los turistas
brasilefios empezaban a llegar a la frontera. Este va a ser el rubro econémico mas
duradero y promisorio para la ciudad de Pedro Juan Caballero. Cas toda la
economia de la region se va a sustentar en la venta de mercaderias y productos
importados, particularmente de los paises asidticos, europeos y también
norteamericanos. Algunos factores, como €l asfaltado de las rutas; la llegada del
ferrocarril a Ponta Pora, que posibilité la unién con Campo Grande y Sdo Paulo
y; después, la inauguracion de una Terminal aérea en Ponta Por4, fueron decisivos
para el incremento del turismo comercial.

Aparte de eso, en la década del 60, los comerciantes pedrojuaninos consiguieron la
promulgacion del Decreto Ley 25.937, de 1962, que hizo reaccionar positivamente
al comercio fronterizo. En realidad, ese decreto no contemplaba una zona franca

% Apenas parailustrar, em 1972, 57% da popul acdo de Pedro Juan era estrangeira, sendo que desse percentual,
80% eram brasileiros; 10% europeus; 5 % asiéticos e 5% outros (ROIG, 1984).

® MEDINA, Tomés. Entrevista concedida a Patricia Cristina Statella Martins. Pedro Juan Caballero, 2006.

¢ O autor considera como sendo a “ época de ouro” porque n&o haviaimitagdo de produtos.

% Atualmente, a maioria dos produtos é produzida em paises asiéticos.
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para Pedro Juan Caballero, sino una liberacién aduanera sobre mercaderias de
procedencia brasilefia. Estos productos brasilefios no pagaban ICM — Imposto
sobre Circulacdo de mercadorias; |Pl — Imposto sobre Produtos Industrializados y
ni siquiera serequeria el Impuesto ala Renta.

A intensificacdo do comércio decorre de novas legislacOes, infra-estrutura de
transportes que facilitam o acesso a Pedro Juan Caballero bem como outras particul aridades
historicas.

Na década de 70, surge uma normatizacéo para a atividade denominada Regime de
Turismo®. E um regime tributério especial utilizado pelo Paraguai e admitido pelo Mercosul
que “ ...otorga a ciertos productos de importacion atractivos para € turismo, um incentivo
consistente en la disminuicion sensible de los impuestos internos paraguayos’ (PENNER et
al., 2005, p. 16). O regime favorece comerciantes por estimular a venda de artigos importados
aos turistas de compras — 0s comerciantes sao favorecidos fiscalmente com tributacdo menor
sobre tais artigos que podem ser vendidos a precos competitivos - e ainda, cria as bases para
transformar a reexportacdo®™ em um dos setores mais importantes da economia nacional®
(PENNER, 2006).

Nos anos oitenta, 0 comércio de reexportacdo se destaca e € possivel notar um
dinamismo efetivo deste setor que gera forte movimento turistico-comercial e que cria
condigdes para 0 surgimento de casas de cambio, bancos e financeiras (RAMIREZ, 2002).

Ainda na década de 80, registra-se a chegada dos imigrantes asiaticos que até hoje

“comandam” a atividade comercial em Pedro Juan Benitez (1991, p. 124-125) coloca:

%7 Segundo Penner (2006, p. 9), ha uma liquidagdo Unica dos impostos antes de ingressarem ao pais “Esta
liquidacion incluye todos los impuestos como los arranceles, € Impuesto al Valor Agregado, € Impuesto
selectivo al consumo y el Impuesto a larental...]".

% Segundo Lamberti (2006, p. 42), “a reexportacdo se refere & entrada de mercadorias em um pais produzidas
em outro com o objetivo de serem vendidas ao exterior independente da ocorréncia do processo de
transformagdo ou ndo dessa mercadoria no pais que importou”. Ou seja, ndo se destina ao mercado consumidor
interno do pais que as importou. Nesse sentido, 0 comércio de Pedro Juan Caballero é de reexportacdo. Mas
utiliza-se a denominacgdo turismo de compras ja que se analisa esse movimento e ndo outras especificidades
relacionadas a economia de reexportacdo. E pertinente ressaltar que “[...] la actividad de reexportacion
contiene uma parte importante de negocio ilicito (contrabando). Uma de las caracteristicas del registro
estadistico del comercio exterior del pais es que la aduana no registra la mayor parte del ingreso de
mercader ias para reexportacion ni tampoco la salida de bienes vendidos a turistas o comerciantes brasilefios
— gue representam buena parte de esta actividad-, ya que salen del pais en forma de contrabando hormiga o
via el turismo de compra” (PENNER, 2006, p. 9). Segundo esse autor, 0 Regime de Turismo é a base para
transformar a reexportagdo em um dos setores mais importantes para a economia do Paraguai.

% O setor de reexportacdo constituiu-se o principal setor gerador de divisas no Paraguai no primeiro qiinqiiénio
da década de 90 sendo que mais de 50% dos movimentos de cémbio realizam-se em Ciudad del Este
(PENNER, 2006).
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Ultimamente, |a actividad comercial se ha visto bastante enriquecida en €l aporte
de gentes de procedencia asiatica. Tal es asi, que en la década del 80 se produjo
una verdadera invasion de asiéticos, chinos de Taiwan, de Hong Kong, de
coreanos, viethamitas, que han revolucionado completamente el comercio de Pedro
Juan, a tal punto de que actualmente son los que comandan préacticamente la
actividad comercial y con todo éxito han logrado atraer a numerosos turistas
procedentes del Brasil que vienem a adquirir los productos importados por estos
nuevos comer ciantes.

Em 1994, segundo a Secretaria da Camara da Industria e Comércio de Pedro Juan
Caballero (apud LAMBERTI, 2006, p. 67-68);

[...] aatividade comercia do lado paraguaio recebia em média 3.500 pessoas por
dia e contabilizava o ingresso de aproximadamente US$ 1 milhd em termos de
vendas.

A partir da metade dos anos de 1990, especificamente 1999, houve o arrefecimento
do processo de desacel eracdo da atividade comercial...”

Esse arrefecimento é fruto da desval orizacdo da moeda brasileira que gera aumento no
valor dos produtos importados durante o periodo citado™. Porém, a partir de 2003 inicia-se
um momento de retomada das atividades e nos ultimos dois anos 0 nimero de turistas/dia
passou para 1.200, representando o ingresso de US$ 250 mil (LAMBERTI, 2006). H& uma
expansdo dos investimentos no setor comercial.

Alias, especificamente no caso de Ponta Pord, houve declaradamente uma intencéo
econdmica de retomar o turismo dos anos 80 e 90, tendo claro que essa modalidade
€ importante para as duas cidades, ja que pode aquecer o comércio de Pedro Juan
Caballero e o setor hoteleiro de ambas, dentre outros servicos como restaurantes e
transportes. Por certo prisma, € como se essa sociedade regional procurasse
reencontrar o passado recente quando os visitantes se espremiam pelas calgadas e
ruas para as compras favorecidas pela paridade entre o délar americano e o real
(PAIXAOQ, 2006, p. 120).

Além da questdo cambial e dos precos competitivos a situagdo registrada em Cidade
do Leste fronteira com Foz do Iguagu influencia positivamente o aumento na abertura de lojas
em Pedro Juan Caballero bem como o fluxo de turistas (COMERCIO, 2006).

" para maiores informagdes a respeito de aspectos relacionados & economia brasileira consultar Giambiagi,
Fabio (org). Economia brasileira contemporanea (1945-2004). Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
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O problema de 1a é que a fiscalizag&o € rigorosa demais no lado brasileiro o que
esta espantando consumidores. Além disso, os constantes problemas registrados na
Ponte da Amizade acabam espantando os consumidores que aqui, encontram maior
tranquilidade para adquirir os géneros que necessitam (MEDINA, 2006 apud
COMERCIO, 2006, p. 05).

Balizando a atividade comercial, existe uma cota’* de produtos que deve ser
respeitada. Segundo Penner (2006), cota sofreu quatro alteragbes. em 1992 foi
estabelecida em US$ 500; em 1996, US$ 250; em 1997, US$ 150 e finalmente em 2006, US$
300. A cidade oferece vantagens em funcdo de melhores politicas fiscais ja que a carga
tributaria paraguaia € inferior a brasileira “Além disso, o tratamento tributario diferenciado
dado aos produtos brasileiros que sdo exportados faz com que os mesmo produtos sejam
vendidos dos dois lados da fronteira, porém com pregos que chegam a ser até 50% inferiores
no lado paraguaio” (LAMBERTI, 2006, p. 67). Os produtos oferecidos chegam a Pedro Juan
Caballero por intermédio de representantes das importadoras localizadas em Assuncién e
Ciudad Del Este (LAMBERTI, 2006).

Segundo o Di&io MS (COMERCIO, 2007), o atual momento é extremamente
favordvel em funcdo da politica cambial adotada pelo governo brasileiro que reduziu a
diferenca do Real em relagio ao ddlar. Segundo a Camara de Comércio (COMERCIO, 2007),
0 volume de venda aumenta 20% ao ano desde 2003. Valor semelhante a atual cotagéo da
moeda norte-americana so foi verificado ha mais de sei's anos.

Para Santos (2002), o uso define a exceléncia do territério. Todos o0s aspectos citados —
fatores econdmicos, chegada de imigrantes, instalacdo de infra-estrutura adequada entre
outros - permitem um processo de apropriacéo pela atividade turistica transformando-o em

territorio turistico.

™ As cotas sB0 regulamentadas pelo Governo Federal por meio de decretos e a Receita Federal divulga por meio
de Instrugdes Normativas essas alteragdes. Segundo a Receita Federal, a cota refere-se exclusivamente a bens
de uso ou consumo pessoal. N&o pode ser usada para bens que revelem destinagdo comercial e tampouco vae
para produtos pirateados ou de importacdo proibida.
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4.3 Territérioturistico de Pedro Juan Caballero

O territério é movimento, é construido no cotidiano. E um processo dindmico no qual
as relagdes sociais fazem parte dessa construcéo. Nesse sentido, o territério de Pedro Juan
Caballero foi sendo construido por diferentes processos como a Guerra do Paraguai, economia

ervateira, o comércio e, finalmente, o turismo de compras.

De modo geral, o comércio entre cidades-gémeas e mesmo o contrabando séo fei¢des
muito comuns em faixas de fronteira pelo mundo afora. Deriva ndo s6 do fluxo de
bens e pessoas, como da possibilidade de usufruir as facilidades proporcionadas por
diferencas de normas entre sistemas territoriais. Uma das mais recentes (segunda
metade do século XX) tem a ver com valores diferenciados de moeda, a chamada
“economia da arbitragem”, que permite ndo sd o comércio de bens como o comércio
de moedas.

A transformagdo do Paraguai em um grande entreposto ou porto franco no pds-guerra
foi uma forma de estimular o comércio transfronteira. Compradores seriam atraidos
pelo preco baixo de produtos impossiveis de serem adquiridos no pais de origem
devido aos altos impostos que seus governos cobravam para desestimular as
importagdes e incentivar a producdo interna (BRASIL, 20053, p. 239)

A cada momento verificou-se uma determinada configuragdo territorial, uma nova
identidade bem como territorialidades que sdo definidas por dois territérios — brasileiro e

paraguai o — marcados por diferentes “poderes’, leis, costumes e identidades.

[...] ha contudo pelo menos dois conceitos sem os quais fronteira e limite perdem
vida: territorio e territorialidade. Ou sga se hd uma fronteira € por haver contato
entre territorios soberanos distintos. Entretanto o que constitui fundamentalmente essa
distingdo entre territérios é a territorialidade. E o que € a territorialidade? Ela pode
ser concebida como amalgama de impulsos internos e estimulos externos, que se
expressam pela sociabilidade e permitem a constituicdo da identidade de uma dada
sociedade (MESQUITA, 1994, p. 70).

As territorialidades sdo geradas pelo processo de territorializagdo — apropriacéo do
espaco geogréfico — e ensgjam identidades — no sentido de construcéo e pertencimento de um
lugar. No caso da fronteira, definem-se diferentes territorialidades que sdo expressas nas

préticas cotidianas pelos individuos no contexto social em que se inserem.
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Os processos relacionados ao poder sobre territérios — o poder de afetar,
influenciar, controlar o uso social do espaco fisico — ndo criam homogeneidade ou
uma qualidade Unica do territério, nem mesmo, obrigatoriamente, geram um
territério, pois podem se “empilhar” tanto quanto articular-se em tenséo constante
ou gerar conflitos abertos. Ao contrario do territorio, que de alguma foram define
“nos’ e os “outros’, o0 “proprio” e 0 “nao-proprio”, ou sgja, carrega um sentido de
exclusividade, aterritorialidade é um processo de caréter “inclusivo”, incorporando
novos e velhos espacos de forma oportunista e/ou seletiva, ndo separando quem
esté “dentro” de quem esta “fora’. Por isso mesmo, a territorialidade de algum
elemento geogréfico dificilmente coincide com os limites de um territério, embora
possajustificar aformagéo de novos territérios (MACHADO et a , 2005, p. 91).

E o entendimento da historicidade de Pedro Juan Caballero bem como o processo de
territorializagdo que permitem a definicdo de territorio turistico nessa area fronteirica que,
como qualguer outra possui um cardter complexo e contraditorio (MELO, 1997). A cidade
paraguaia, ao longo dos anos, passa por diversas fases que vao imprimindo as atuais
caracteristicas (conforme relatado no capitulo 1).

O territério turistico de Pedro Juan Caballero, foi sendo configurado na medida em
que o turismo foi se apropriando daquele espaco. “O territério nessa perspectiva, € um
espaco onde se projetou um trabalho, sgja energia e informagdo, e que, por consequéncia,
revela relacbes marcadas pelo poder” (RAFFESTIN, 1993, p. 143). Dessa apropriacao,
surgiram territorialidades decorrentes do uso do territorio fronteirico pela atividade turistica.

A medida que o turismo “usa’ o territdrio fronteirico (SANTOS, 2002) novas relacbes
sociais, econdmicas, politicas e culturais se estabelecem. Os moradores sentem que a
atividade ja faz parte de seu dia-a-dia e da dindmica da cidade paraguaia. A cidade e as
pessoas vao mudando conforme a légica estabelecida pelo turismo (aspectos que seréo
retratados no proximo capitul o).

4.3.1 Espacializacdo do turismo de compras

Em 1975, o comércio relacionado ao turismo de compras concentrava-se na Avenida

Dr. Francia (linha de fronteira), que de 1975 a 1990 foi a principal rua do comércio paraguaio.

"2 Entende-se que espaco e territorio sdo categorias diferentes. Conforme Raffestin (1993, p. 143) “E essencial
compreender bem que 0 espago é anterior ao territério. O territorio se formaa partir do espaco, é o resultado de
uma acgdo conduzida por um ator sintagmético (ator que realiza em programa em qualgquer nivel). Ao se
apropriar de um espago concreta ou abstratamente (por exemplo, pela representacdo), o ator “territorializa o

espago”.
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Curiosamente, a ocupacado e a urbanizacéo da cidade também ocorreram ao longo dessa linha.

Instalam-se casas comerciais e residéncias;

[...] amedida que la ciudad crecia hacia el oeste, fueron surgiendo, paralelamente
a la linea fronteriza, las calles y hoy se han convertido en las principales vias de
circulacion, tales como la Avenida Dr. Jose Gastar Rodriguez de Francia,
Mariscal Lopez y Carlos Antonio Lopez. Estas vias estan interligadas con la rua V
de acceso a la ciudad que se constituye en el limite sur de la misma” (ROIG, 1984,
p. 136).

N

*

PONTA PORA

Legenda

B Area comercial
M Area de servigos
[l Area residencial
& Area industrial
B Area mista: comercial e servigo
Area mista: comercial e residéncia
B Area institucional
B Area verde
B Area verde urbanizada
Vazio urbano
Marcos

Figura 08: Tragado urbano das cidades gémeas Pedro Juan Caballero e Ponta Pord, 20057,
Fonte: Prefeitura Municipal de Ponta Pora— Plano Diretor, 2005.

Nesse periodo, a rua Mariscal Lopez (segunda rua paralela a Av. Dr. Jose Gaspar
Rodriguez de Francia) era pouco movimentada. O fluxo se concentrava na “Dr. Francia’.
Segundo Medina (2006)™, a gradativa instalacdo na década de 90 do comércio informal —
camel0s - nessa rua fez com que muitas pessoas optassem por abrir seus estabel ecimentos
comerciais na Rua Mariscal. A figura 09 mostra a Av. Dr. Francia sem a instalacdo do

comércio informal.

3 Figura sem escala.
" MEDINA, Tomés. Entrevista concedida a Patricia Cristina Statella Martins. Pedro Juan Caballero, 2006.
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Figura09: Av. Dr. Franciasem os “informais’
Fonte: OLMEDO, 1927. p. 248.

Esse comércio informal surge na década de 90 quando a prefeitura de Pedro Juan
Caballero autoriza a instalago de camelds na rua Dr. Francia. Cardona (2006)", “[...] os
campesinos abandonaram a area rural e vieram para a cidade, venderam a serra, venderam a
terrinha que eles tinham que era pouca coisa e vieram porque havia como uma ilusdo uma
melhoria de vida da cidade. Entdo ha um éxodo para a cidade e passam a trabalhar de forma
informal”. Com a instalacdo dos camelds, a avenida Dr. Francia deixa de ser a principal rua
do comércio que passa a se concentrar também na Rua Mariscal — que até o presente
momento ndo possui comércio informal (repare na Figura 10 como esta rua € mais livre,

menos“ congestionada’).

» CARDONA, Sacha Anibal Benitez. Entrevista concedida a Patricia Cristina Statella Martins. Pedro Juan
Caballero, 2006.
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- oy :
Figura 10: Rua Mariscal Lopez, 2006.

Os camel6s se aglomeram dos dois lados da avenida Dr. Francia e se misturam com
vendedores ambulantes. Estdo tdo préximos que cobrem praticamente toda a rua e,
consequentemente, entrada e fachada do comércio formal. Na figura 11, é possivel notar a
aglomeracao desse comércio do lado esquerdo da avenida. A figura 12 mostra claramente a

maneira com gue os informais blogueiam a entrada e fachada do comércio regular de Pedro
Juan Caballero.

s

Figura11: Av Dr. Francia e o comércio informal (lado wquerd darua)
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Figura 12: Av. Dr. Francia e o “desaparecimento” do comércio formal (lado direito darua)

Outra expressdo de tal informalidade é o shopping Mercosul, localizado exatamente na

linha internacional:

Esse comércio possui do ponto de vista da infra-estrutura mais de duas centenas de
barracas que se voltam ou para o lado brasileiro ou para o lado paraguaio.

Aos fundos das barracas, dém do vazio que é usado para a passagem e
estacionamento de veicul os de passeio e de turistas (6nibus), encontram-se dejetos e
demais formas de residuos solidos cuja destinaggo ndo é adequada uma vez que
ocorre o processo de queimada desses residuos; além da auséncia de vegetacdo ou
qualq%er tipo de indicativo de preocupacdo com o meio-ambiente (LAMBERTI,
2007)".

Essa ocupacdo a0 longo da linha internacional’” é considerada desordenada. S&o
milhares de pequenos comerciantes (principalmente do lado paraguaio) vendendo bebidas,
cigarros, roupas, calgados, alho, CDs e DVDs. Em fungdo da politica cambial favoravel ao

® L AMBERTI, Eliana. Entrevista concedida a Patricia Cristina Statella Martins. Dourados, 2007.

" Este assunto tem gerado pol@mica e despertou a atencfo das autoridades paraguaias que tentam encontrar uma
alternativa econdmica para os camel 6s caso tenham que se retirar da linha internaciona. A ocupacdo do lado
brasileiro também preocupa autoridades — sdo 500 pessoas que vivem da comercializagdo de pequenos artigos
incluindo produtos importados (0 que contraria legislacdo brasileira).A prefeitura de Ponta Pord possui um
projeto de urbanizacdo para o local para transformalo em ponto de atracdo turistica. Mas disse néo ter
condicBes de agir por falta de recursos e dternativas para oferecer aos comerciantes que teriam que ser
retirados (OCUPACAO, 2007).



72

turismo de compras, 0 numero de comerciantes tem aumentado e a linha internacional tem se
transformado em um verdadeiro “ camel 6dromo” (OCUPACAOQ, 2007, p. 8).

Além da preocupacdo estética - segundo a Prefeitura Municipal de Ponta Pora
(OCUPACAO, 2007), bem como dois entrevistados - a linha internacional deveria ser o
cartdo postal desse territorio turistico. Porém tanto o Shopping Mercosul quanto esse
comércio informal da Avenida Dr. Francia sdo compostos por diferentes tipos de
irregularidades e conflitos (LAMBERTI, 2007).

Apesar de todas essas peculiaridades, é na Avenida Dr. Francia e na Rua Mariscal
Lopez juntamente com as transversais que vao das ruas Y egros, Iturbe, Perpetuo Socorro, 14
de Mayo, Curupayty, Mcal. Estigarribia e Julia C. Estigarribia que o fluxo relacionado ao
turismo de compras esta concentrado’. Ressalta-se que um dos locais mais procurados pelos
turistas durante suas compras — Shopping China — no inicio desta pesquisa localizava-se
dentro da &ea mencionada, mas, durante a realizacdo desse estudo inaugura-se novo
empreendimento localizado na entrada da cidade. Por ser um dos locais freqlientado pelos
turistas e apresentar caracteristicas que devem ser comentadas,” foi incluido na pesquisa

A figura 13 mostra a planta urbana de Pedro Juan Caballero ilustrando a area
pesquisada e alinha de fronteira.

"8 Constataggo feita durante trabalho de campo.

™ Com ainauguracdo da nova localizacgo (julho de 2005), o empreendimento até ent&o conhecido como Casa
China passa a denominar-se Shopping China. O estabelecimento passa a oferecer além da variedade de
produtos importados outras facilidades que para Moletta e Goidanich (2003) sdo importantes — e algumas
essencials - para a atividade de turismo de compras. estacionamento, praca de alimentagdo, seguranca, posto de
gasolina, &rea recreativa para criancas, laboratério fotografico, tabacaria, saldo de cabeleireiro.



Legenda: Concentragao do fluxo do turismo de compras

E Linha internacional: AV. RODRIGUES DE FRANCIA

| IMARISCAL LOPEZ
JULIA COETO DE ESTIGARRIBIA
MARISCAL ESTIGARRIBIA
CURUPAYTY
PERPETUO SOCORRO
14 DE MAYO
YEGROS
ITURBE

Escala

Desenho: SOARES FILHO, A;RIBEIRO, A.F.N..
Fonte: Prefeitura Municipal de Ponta Pora - MS/2006.

Figura 13: Concentracéo do Fluxo de Turismo de Compras

73



74

E € a respeito de algumas particularidades e aspectos do turismo de compras que
trataremos no proximo capitulo. O capitulo 5 retratard tais particularidades a partir da visao
dos entrevistados. Aspectos que permeiam seu cotidiano, que dizem respeito aos costumes
dos cidaddos pedrojuaninos, as alteragdes na cidade e que se refletem na consolidagdo do
territorio turistico de Pedro Juan Caballero.



CAPITULO 5
ASTERRITORIALIDADES DECORRENTESDO TURISMO DE COMPRAS
NA FRONTEIRA VIVA DE PEDRO JUAN CABALLERO

Neste capitulo, pretende-se apresentar as territorialidades que surgiram em decorréncia
do turismo de compras na fronteira Pedro Juan Caballero e Ponta Pord. Verificar a
participagdo da atividade turistica na producdo de tais territoriadlidades e na alteragdo do
cotidiano de sua gente torna-se ainda mais instigante por estarmos falando de cidades
proximas. E essa proximidade, como define Santos (2002), ndo se limita a distancias, mas diz
respeito também a contigtiidade fisica entre pessoas numa mesma extensdo, vivendo com a
intensidade de suas inter-relagdes que vao aém das relacbes econdmicas. “Em areas de
fronteira internacional como a que agqui esté sendo focalizada, a relacéo com a ‘ateridade’,
com o Outro, do outro lado da divisoria, é decisiva na configuracdo das relagdes sociais como
um todo” (MACHADO et ., 2005, p. 93).

Relacbes essas pouco conhecidas justamente pelo estigma que as fronteiras sempre
tiveram enquanto lugares de tensdo, problemas administrativos, politicos, juridicos, de
seguranca, entre outros.

Vale ressdltar, que as alteracOes na vida das pessoas ndo provém apenas do turismo.
Conforme Greenwood (1995 apud BANDUCCI JUNIOR, 2001b, p. 77):

Anadlisando a atividade a partir de seus efeitos sobre culturas particulares,
Greenwood ressalta que ndo se pode tomar os valores, habitos e comportamentos de
uma dada comunidade como estéticos avessos a mudangas, e a partir dai, imputar a
presenca do turismo a causa de toda e qualquer alteracdo positiva ou negativa que
porventura nela venha a ocorrer. Cabe ao pesquisador perguntar-se se as mudancas
que presencia numa determinada cultura sdo de fato decorrentes da atividade
turistica ou se sdo resultado de outros aspectos e circunstancias a ela associados,
devendo estar atento a multiplicidade de fatores determinantes do fazer social, bem
como do proprio fendmeno turistico. Num mundo globalizado so indmeras as
varidveis — de ordem social, econdmica, religiosa, militar, tecnolégica, entre outras
— que atuam sobre comunidades locais operando mudancgas, promovendo
desequilibrios sociais e ambientais.

Entende-se que a atividade turistica molda a dindmica da vida local, interferindo nas
relagdes socioculturais ja estabelecidas e no processo de transformacdo de tais territorios

(conforme relatado em capitulo anterior). Sendo assim, analisaram-se essas territorialidades
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sob o aspecto cotidiano dagueles que estédo envolvidos direta ou indiretamente com a

atividade turistica ha, pelo menos, vinte anos.

5.1 Olhar es pedrojuaninos

Caracterizar ou retratar uma Fronteira Viva (OLIVEIRA, 2005) como a de Pedro Juan
Caballero, sob a perspectiva daqueles que moram e que estdo envolvidos direta ou
indiretamente com uma das atividades que mantém tal vivacidade — o comércio — configura-se
um desafio interessante.

S80 brasileiros e paraguaios gque se misturam diariamente convivendo com duas
nacionalidades e trés idiomas®™® (guarani, portugués e espanhol), usando-os conforme as
circunstancias®™ (GOIRIS, 1999). “El fronterizo piensa y habla en forma diferente, a veces
mezclando al hablar e guarani con el portugués o € castellano con el portugués’
(BENITEZ, 1991, p. 60). Aspecto que, para Goiris (1999), demonstra a singularidade do
pedrojuanino, j& que em nenhuma outra cidade paraguaia existe essa oportunidade.

Para o fronteirico, nocdes de espaco e nacionalidade muitas vezes so téo abstratas

quanto aidéia de umalinha que separa o pais (MULLER, 2005, p. 584):

O préprio conceito de fronteira € empregado de modo diferenciado por quem ndo é
morador desse tipo de espaco e por um habitante desses locais. Para aqueles que
vivem nestes lugares, a linha divisbria € ténue e ndo passa necessariamente pela
demarcacdo geopolitica. Eles se dizem “da fronteira...

As pessoas entrevistadas afirmaram que a fronteira € o Unico local que oferece

facilidades mas, também, dificuldades. Citaram como facilidades o acesso a mercadorias

®para Goiris (1999) o guarani ndo é t&o falado por ter sido perseguido por Dr. Francia e Carlos Antonio Lopez.
Aqueles que o falavam eram motivo de gozagdo. Fomentou-se o espanhol como sendo o idioma oficial e Unico.
Tal fato reflete no atual sistema educativo do espanhol. Apesar das limitagBes, o idioma guarani tem sido um
elemento essencial para conservar a identidade cultural da sociedade pedrojuanina. Mas é o0 espanhol que
possibilita os estudos universitérios e favorece as relagbes comerciais, sociais e turisticas.

8 Fato presenciado pela pesquisadora inlimeras vezes durante o periodo de trabalho de campo. Pessoas
mesclavam portugués, espanhol e muitas vezes quando ndo queriam compartilhar determinadas informagdes ou
observacdes, mas sentiam necessidade de conversar sobre o0 assunto com outro paraguaio ali presente, faziam-
no em guarani.
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importadas mais baratas; possibilidade de se aprender pelo menos dois idiomas (portugués e
espanhol); conviver com duas culturas; poder escolher em qual pais estudar.

Para um dos entrevistados as facilidades sdo as mesmas das outras cidades. Para outro,
(o mais otimista, podemos dizer) sO existem facilidades “acho uma maravilha morar aqui.
Comunicagao, informagdo. Se morasse no interior seriadiferente”.

Quanto as dificuldades, dois entrevistados citaram as leis, para outros dois ndo ha
dificuldades “Quem ndo mexe com porcaria vive tranquilo”. Com relacdo as leis, uma das
entrevistadas cita o0 exemplo do Shopping Mercosul. Segundo ela, pessoas ndo pagam nada e
o local possui diversos tipos de estabel ecimentos “ Cresci ouvindo que |a era terra de ninguém
e agora estéo |4 (sdo costas quentes)”.

Esses moradores fregientam ambos os lados semanalmente por motivos diversos
como ir ao supermercado (atividade citada por cinco entrevistados). Outras atividades s&o
passear; visitar amigos e parentes; ir a restaurantes; abastecer o carro; ir ao cassino. Timothy

(2006, p. 12) fala dessas caracteristicas em areas de fronteira:

A couple of unique patterns are associated with cross-border shopping. First, there
appears to be a notable spatial pattern, wherein the closer a person lives to the
border, the more frequently he/she will cross for smaller item (eg. petrol,
groceries, and cigarettes). The further one lives from the border, the less frequently
he/she will cross, but the items purchased will be bigger (e.g. clothing, electronics
and appliances).

As pessoas frequentam os supermercados do lado paraguaio e compram roupas,
calcados, méveis e eletrodomésticos do lado brasileiro®

Ressalta-se que todos os entrevistados afirmaram que na cidade existe o turismo de
compras, mas a0 serem questionados sobre 0 que seria turismo ndo souberam responder.
Apenas um respondeu a questdo “Turismo atividade que implica entretenimento, lazer,
distracdo. Tempo ocioso, visita-se lugares. Aqui ha o turismo de compras e cassino”’. Na visao
de um dos entrevistados, € importante incentivar a atividade para que ela sgja mais bem
aproveitada.

Ao serem questionados sobre quem sdo os frequentadores da cidade em busca desse

turismo de compras, 0s entrevistados disseram que a maior parte € para consumo proprio

8 Segundo informagdes obtidas durante a pesquisa de campo, tais itens sdo comprados do lado brasileiro pela
possibilidade de se parcelar. Do lado paraguaio, com excecdo de duas lojas que recentemente e apenas para
alguns clientes aceitam parcelamento, os pagamentos sdo exigidos a vista.
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(principalmente com dolar favoravel) e fluxo ocorre principamente durante feriados
brasileiros, férias de julho e dezembro. Essa fala vai ao encontro da fala dos turistas e com o
gue se verificou durante a pesguisa de campo. Pessoas compram para consumo proprio e ha
aumento do fluxo turistico durante periodo de férias e feriados. Mesmo assim, Pedro Juan
Caballero ainda recebe alguns sacoleiros “Hoje pessoas compram para consumo proprio.
Poucos sacoleiros. Ndo € mais como antigamente (recebiamos de 15 a 20 6nibus por dia).
Hoje fiscalizacdo € maior”.

Dois entrevistados disseram que outras modalidades como o turismo ecoldgico e
cultural deveriam ser incentivadas. “Para ter turismo tem que ter atragcdo. Aqui poderiam
incentivar o turismo rural (pelo agronegacio) e relacionado a guerra. Hoje so tem o turismo de
compras (que é em funcdo do dolar). Deveria ter Centro de Convencgdes. Compras e cassino
seriam atragoes’.

Ainda na mesma questdo sobre o que seria turismo para 0 entrevistado, havia as
perguntas “ Qual tipo de turismo? Quando e como comega esse turismo?’ e apenas um Unico
entrevistado trouxe mais detalhes a respeito da atividade “ontem e hoje’. Segundo ele, “Nao
mudou. Mesmas pessoas. Compram perfumes, porcelana, eletronicos (mais recentemente). O
movimento comega proximo & antiga China® (localizada préxima a antiga Casa dos Pueblos)
longe do centro. A maior casa era a dos Pueblos. D. Tereza®também manteve o negdcio da
familia “N&o tinha camel6s, era uma maravilha, era um pasto, grama linda, divisa era bonita.
Os estrangeiros ja haviam chegado na cidade” .

Surpreenderam-nos as respostas quando questionados “Nos ultimos 26 anos (de 1980
para ca), houve alguma alteracdo no fluxo de turistas em Pedro Juan? Como essa ateracéo
mudou/interferiu na sua vida pessoa ? E na profissional? Foi bom ou ruim?’. Foram respostas
totalmente diferentes. Uma del as extremamente sucinta “ Sim. Aumentou. Aprendi mais com a
experiéncia’. Uma delas com mais detal hes:

8 | ocalizadanarua Julia C. Estigarribiaesquina Av. Dr. Franciae Mariscal Lopez.

8 A entrevistada ficou em divida se D. Tereza foi mae ou av6 do Sr. Felipe Cogorno atual proprietério do
Shopping China (verificamos que D. Tereza é amée do Sr. Felipe. A entrevistada se referiu a continuidade do
negdcio mesmo apds a morte de seu marido que era neto do fundador do empreendimento). O comércio foi
fundado em 1934 com o nome de Casa Nipon. E uma das mais antigas firmas comerciais. Em 1940 passa a
denominar-se Casa China, e em Julho de 2005, Shopping China.
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Muda totalmente a forma de vida. Vem gente de fora.e esse fluxo fez com que as
pessoas aumentassem seu poder aquisitivo (mesmo com continuidade dos problemas
sociais). Jando tem horérios para trabalhar. E um avanco. Alguns feriados passam a
abrir. O hébito da siesta® muda (comércio ndo fecha mais). Ha quatro
Universidades, tudo conseqiéncia do fluxo, do crescimento.

Uma das entrevistadas cita novamente o novo Shopping China “Pensou-se que o
centro morreria. Mas fluxo aumentou. Cidade estamaisviva’'.

A entrevistada bem como outros comerciantes®® temiam uma diminuicdo do fluxo de
turistas no centro da cidade - figural3 - ja que esse empreendimento localiza-se na entrada da
cidade e oferece diversas facilidades e vantagens em um Unico lugar. Constatou-se que até o
presente momento isso Ndo aconteceu.

As outras duas respostas retratam aspectos positivos decorrentes da movimentagcdo dos
turistas que consequentemente traz algumas alteragtes na vida dos entrevistados e na cidade
paraguaia. Para os entrevistados, eles precisam se adaptar e 0 que mais se aprende é a
diversidade de temperamento, carater e nivel cultural. Mudou, mas ndo € ruim “ Tinha o habito
da siesta. Mas diminuiu pelos turistas. S3o exigéncias da globalizagao®’. N&o podemos dormir
—siestar, deixar de trabalhar nos feriados. Ha maior dindmica, producdo”. A cidade nuncateve
tanta estrutura como agora, e uma dessas pessoas atribui isso ao turismo de compras que
melhorou qualidade de vida e nivel econémico. Ressalta que Pedro Juan Caballero tem clima
de cidade universitaria, possui mais movimento. S8o nove universidades que oferecem juntas
23 cursos (sendo medicina e odontologia os de maior prestigio “Antigamente ndo havia esse
movimento”.

Pode-se dizer que as ateracBes nos habitos, como a siesta e trabalhar em alguns
feriados, sdo territorialidades decorrentes do turismo de compras. Constatou-se que esses
habitos foram mudando. A cultura paraguaia possui alguns habitos que sdo diferentes dos da
cultura brasileira. O horério de trabalho é um desses habitos. O comércio de Pedro Juan
Caballero costumava fechar das 12 as 15h para que se pudesse fazer a sesta e para que toda a
familia pudesse almocar junta.

O comeércio ndo fecha mais no horéario de almoco, as familias se revezam e amogam
separadamente ®. Algumas pessoas |evam a refeicdo e comem ali mesmo no trabal ho.

% Descanso apds 0 amogo.

8 Dados obtidos durante pesquisa de campo feita em julho de 2005 logo apds ainauguracgo do Shopping China.
8" Questionou-se 0 que seria globalizacdo para esse entrevistado. Para ele, é assimilar hébitos internacionais
padrdes. Principalmente de cidades grandes. E umatendéncia.

% Muitas lojas caracterizam o que se denomina comércio familiar.
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Atuamente, parte do comércio funciona aos domingos no periodo matutino e em
quase todos os feriados. Aos domingos, ndo se trabalhava na cidade “até os restaurantes
fechavam” (OCAMPOS, 2006)%°. Nos feriados de 14/05 (Independéncia Paraguaia), Sexta-
Feira Santa®, 25/12 e 01/01 ndo se trabalhava. Havia uma resolucdo na Prefeitura que
determinava que quem abrisse ganhava multa: “ era umaordem” (OCAMPOS, 2006).

Esses feriados continuam a ser respeitados com excegdo de 14/05 — Independéncia
Paraguaia — em que tradicionalmente ocorre um desfile civico. Ndo obstante isso 0 comércio

permanece aberto.”* “

O comércio ndo vem fechando as portas por conta destes feriados e
apostamos na recuperacao da nossa economia. Com a baixa do délar e 0 aumento da cota, isso
vem acontecendo” (MEDINA, 2005 apud RUBENS, 2005, p. 5).

Timothy (2006) em seus estudos verificou que feriados como Natal e Pascoa tendem a
apresentar alto nivel de consumo. Durante o Nata tal fato também é realidade em Pedro Juan
Caballero porém, durante a Pascoa — conforme mencionado anteriormente - 0 comércio
permanece fechado. Os pedrojuaninos possuem alguns rituais proprios das comemoragdes da
Semana Santa — vizinhos e amigos se visitam e s8o recebidos com a “ chipa paraguaid’ — e na
Sexta-feira Santa homenageiam seus mortos (BANDUCCI; JUNIOR; ROMERO, 2005, p.

527);

No Paraguai, ha Semana Santa ndo se pode correr, atirar pedras, gritar, fazer fogo
(s6 o necessario para 0 mate) pois estes procedimentos correspondem em dltima
instancia, a pisar, atirar pedras e maltratar a Deus. E um periodo sagrado, marcado
pelo comedimento e por sacrificios, ainda que, da mesma forma, por fortes
manifestacdes de estimulo ao contato socia

Tais ateragdes em relacdo aos dias e horarios de funcionamento, vao ao encontro da
realidade de outras areas fronteiricas que oferecem horarios diferenciados como forma de
atrair turistas (MICHALKO; TIMOTHY, 2001; TIMOTHY; BUTLER, 1995 apud
TIMOTHY, 2006). “Also, levels of cross-border shopping tend to be higher during long
breaks, such as summer vacation and major holidays, suggesting that there is a significant

8 OCAMPOS, Dionisia A. L. Entrevista concedida a Patricia Cristina Statella Martins. Pedro Juan Caballero,
2006.

% |nclusive a partir da quinta-feira apds o almoco.

%! Ressalta-se que durante pesquisa de campo algumas pessoas disseram que mesmo durante esses feriados
alguns camel 6s trabalham. Mas no comércio em geral (formal) esses dias s8o respeitados.
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pleasure element involved rather than it being simply a rational economic activity”
(TIMOTHY, 2006, p. 12).

Os hébitos vao sendo alterados, alguns adaptados para atender ao turista. Ocampos
(2006) justifica ainda que essa alterac8o é necesséria, para que 0s comerciantes possam paga
seus funcionarios. Essa mudancavai ao encontro do comportamento dos turistas que tendem a
se deslocar para realizar compras em Pedro Juan durante feriados e férias escolares como
julho e dezembro.

Segundo Medina (2006)%, “o paraguaio muda seu comportamento - fica mais aberto
ao brasileiro e consequentemente atende melhor os turistas’. Essa fala corresponde as
impressdes dos turistas com relacdo ao que muda na cidade de Pedro Juan Caballero. E tanto
pelo olhar do turista como pela fala dos entrevistados, € algo positivo. Essa também pode ser
considerada uma das territorialidades que surgem do contato com os turistas em funcéo da
necessidade de se comunicar e de se atender cada vez melhor.

Os entrevistados concordam que houve alteracdes positivas decorrentes da atividade

turistica.

Antes lojas do Paraguai ndo se preocupavam com marketing, vitrine e limpeza. Nao
se via promogdo. Em Ponta Poré rede hoteleira aumenta (de 1990 a 1997 novos
hotéis sdo construidos). Hoje h& bares e restaurantes em Ponta Pord e alguns em
Pedro Juan Caballero. De 1980 para c4, novas casa boas em Pedro Juan [sic].
Ganharam mais com o comércio.

Para um deles, a melhoria das cidades € algo normal, e é atribuida a sua evolucéo
natural. Tais alteragdes, dizem respeito a infra-estrutura das cidades, ao comportamento do
pedrojuanino que trabal ha diretamente com o turista. Jamais cidade teve estrutura como agora
Apesar de reconhecer a mudanca, um dos entrevistados ressalta que falta muito para
exceléncia (referindo-se a restaurantes e hotéis e ao problema em relacdo a0 comércio
informal). Tal aspecto também vai ao encontro de algumas das col ocacles feitas por turistas.

Essas alteragfes positivas na vida das pessoas e na cidade também foram constatadas
pela Camara de Comércio de Pedro Juan Caballero (COMERCIO, 2007). Para a entidade, a
melhoria na qualidade de vida é visivel no comportamento das pessoas “Alguns setores como
o de revenda de motocicletas e o crescimento de financeiras com pessoas buscando crédito

para investir na realizacdo de sonhos de consumo h& algum tempo reprimidos séo exemplos

%2 MEDINA, Tomés. Entrevista concedida a Patricia Cristina Statella Martins. Pedro Juan Caballero, 2006.
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de que a situagio estd melhorando” (TOMAZ MEDINA, 2007 apud COMERCIO, 2007, p.
4). Outro comportamento observado é o ingresso cada vez maior de jovens em cursos
universitarios, fato atribuido também ao ganho proporcionado pelas vendas. O poder
aquisitivo dagueles envolvidos diretamente com o comércio estd melhorando e tem injetado
recursos na economiatanto de Pedro Juan Caballero como de Ponta Pora

Outros dados interessantes a respeito da sociedade pedrojuanina devem ser
comentados. Todos os entrevistados, independente da nacionalidade, afirmaram que o
fronteirico é diferente dos outros paraguaios “ Quem vive agqui fala guarani, portugués. Mescla
de culturas. N&o ha essa facilidade de comunicacdo em outro lugar. Ha integracdo (se casam)

0 gue é interessante para evitar discordia’.

Fronterizo, una palabra que llama la atencion. Resulta que en la frontera hay um
modus vivendi, entonces el fronterizo tiene una caracteristica especial; piensa y
obra, muy diferente que las gentes que vienen del interior del pais o que viven en €l
interior del pais. Por varios motivos; convivimos aqui com nuestros hermanos de
Ponta Pora y eso hace que tanto Iso de este lado, como los de alla, tengan una
mentalidad original, de aqui, de la frontera (BENITEZ, 1991, p. 59).

O idioma € um dos responsaveis por essa diferenca, ha um “jogo de cinturd” conforme
palavras de um dos moradores “Aqui € uma cultura diferente. NOs assimilamos a cultura
brasileira e por isso somos diferentes. Somos Unicos. Nossa linguagem € uma mistura’. Ainda
aesse respeito, uma entrevistada— brasileira- acrescenta “Paraguaio tem mais facilidade para
falar portugués do que os brasileiros o espanhol. S8o acessivels a nossa cultura assimilando-
a’. A percepcdo de que os paraguaios aderem mais a cultura brasileira do que vice-versa
também foi compartilhada por outro entrevistado “ Do mesmo jeito que os brasileiros aqui sdo
diferentes. Cidades sdo peculiares, muita coisa é diferente: duas linguas, duas moedas, dois
costumes. Os costumes paraguaios vém mais do que os brasileiros vao para l&’. Entende-se
gue os costumes se mesclam (como o habito de tomar tereré, bem como a culinaria) mas
brasileiros aprendem o0 espanhol na mesma propor¢éo que 0S paraguaios aprendem o
portugués e ndo se inserem “do lado de 14’ como os paraguaios o fazem.

Percebe-se que algumas ateracdes decorrem diretamente do aumento do fluxo de
turismo e outras decorrem do e crescimento da cidade paraguaia. Conforme os relatos, tais
mudancas sdo positivas tanto do ponto de vista fisico de Pedro Juan Caballero como na vida

dos pedrojuaninos.
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Por mais que ndo percebam, o turismo permeia o cotidiano desses cidadaos e reflete na
organizacao da cidade e no incremento do comércio. Os horérios de trabalho e descanso séo
modificados bem como o comportamento daquel es que trabalham envolvidos com a atividade
turistica. Do ponto de vista dos proprios moradores, € algo positivo. O pedrojuanino esta mais
aberto, comunicativo, e melhora sua qualidade de vida (ganham mais, consomem mais e iSso
reflete na economia de Ponta Pora e Pedro Juan Caballero). O comércio passa a se preocupar
com seu visual, com o atendimento. Novas lojas sdo instaladas e outras sao reformadas para
melhor atender ao turista

Esta pesquisa ndo tem o intuito de julgar ou ndo se a formagdo desse territorio turistico
bem como as territorialidades decorrentes dessa constituicdo séo positivas, negativas etc. O
objetivo € registrar a maneira com que a atividade turistica tem agido no dia-a-dia desses
pedrojuaninos e de certa forma impressa na configuragdo fisica da cidade de Pedro Juan
Caballero.



CONSIDERACOESFINAIS

O comércio de produtos importados expresso pelo turismo de compras transforma o
territorio de Pedro Juan Caballero em um territério turistico.

O fenbmeno do turismo é mais amplo do que pressupfem seus proprios atores, 0S
pedrojuaninos. N&o apenas do ponto de vista econbmico mas também do social, cultural e
politico. Esta presente em pequenos detalhes e comportamentos de seu cotidiano o que nos
permite identificar algumas territorialidades decorrentes desse processo™.

Territorialidades pressupdem culturas, relagdes. Fala-se em territorialidades como o
habito da siesta que nem sempre € praticado frequentemente; comportamento do pedrojuanino
gue muda positivamente e melhora de sua qualidade de vida; novas ateragcdes do ponto de
vista fisico de Pedro Juan Caballero como locais para lazer; oportunidades de estudo; e o
proprio comércio que passa a ter uma preocupacao com sua estética e com atendimento
oferecido. Os territorios fronteiricos vistos ndo apenas como limites fisicos séo grandes temas
a serem descobertos por suas particularidades, similaridades, complementaridades, diferencas.

Particularidades relativas ao tipo de fronteira, a motivagdo dos turistas que a
freqlentam — ja que pode ser a fronteira em s ou outras atividades - , as acOes de
plangjamento e gestdo que devem considerar os paises envolvidos, concentrando esforcos e
evitando que direcionamentos e construgoes ou infra-estrutura sejam feitas em duplicidade .
Em algumas fronteiras, a similaridade de linguas podera ser um fator que motive ou impeca
um turista de visitéla

E necessario considerar ndo apenas 0s aspectos econdmicos (que geralmente sdo 0s
primeiros a serem lembrados) mas também aspectos sociais, legais e culturais. Enfoques além
da questéo econdmica que geramente se preocupa em analisar taxa de cambio, tarifas, cotas,
tecendo comentarios sobre a competitividade entre os paises e muitas vezes sugerindo
restricdes a cruzar fronteiras.

Raramente se analisa 0 comportamento das pessoas que compram, as motivagoes que
as levaram a comprar, 0 que compram e qual 0 sentimento que esta por tras desse consumo
“[...] os consumistas nas sociedades capitalistas sabem, atualmente, que ndo precisam daguilo
gue compram” (MAC CANNEL, 1992 apud BURNS, 2002, p. 68). Faltam, inclusive, analises

referentes aos produtos falsificados, afinal “la garantia soy yo”.

% Lembrando que ndo é fruto nica e exclusivamente do turismo.
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Outras analises a respeito da atividade turistica em territorios fronteiricos poderdo se
concentrar: nas caracteristicas daqueles que trabalham diretamente com o turismo; nas
politicas publicas direcionadas a atividade e a atuacdo do Mercosul nesse contexto;
percepcdes mais aprofundadas sobre seguranga e alimentacéo (algumas pessoas tem receio de
comer a comida de cidades fronteiricas).

Tecnicamente ou estatisticamente, € preciso rever o conceito de turista e excursionistas
considerando as especificidades destas areas. A maioria dos visitantes ndo pernoita
(caracteristica também verificada por TIMOTHY; BUTLER, 1995; TIMOTHY, 2006) e
segundo estatistica oficial proposta pela Organizacdo Mundia de Turismo ndo poderiam ser
considerados turistas. Na realidade, a definicdo proposta para turistas, decorre do modelo de
estatisticas que so feitas pelo nUmero de pernoites. Mas a propria Organizacdo Mundia de
Turismo (2001, 2003) afirma que ainda existe confusdo sobre essas defini¢des fundamentais.
Estados de um mesmo pais podem usar definicdes diversas para coleta de dados ao
elaborarem suas estatisticas. A mudanca das defini¢des segundo Rejowski e Barretto (2001, p.
12), “[...] atendem necessidades de ordem prética, como a de facilitar a confeccdo de
estatisticas’. Nesse sentido, as estatisticas em éreas fronteiricas deveriam considerar o fato
que amaioria dos visitantes ndo pernoitam.

Porém esses visitantes se comportam como turistas e utilizam toda a infra-estrutura
disponivel (exceto hoteleira). Independente de pernoitarem ou ndo deveriam ser considerados
turistas (TIMOTHY; BUTLER, 1995; TIMOTHY/, 2006).

Ainda em Pedro Juan Caballero cabe indagar o porqué esses turistas apesar de
freqlentarem a cidade ha anos, vao sempre aos mesmos lugares e realizam sempre as mesmas
atividades durante o periodo em que compram. Seria possivel iniciar tal questionamento

baseando-se em Urry (2001, p. 71):

O olhar turistico contemporaneo é cada vez mais sinalizado. Existem marcos que
identificam as coisas e 0s lugares dignos de nosso olhar. Essas sinalizagbes
identificam um ndmero relativamente pequeno de pontos centrais turisticos. O
resultado é que a maior parte dos turistas se concentram em uma area muito
limitada.

Os pesqguisadores que se aventurarem por esta temética, precisam encontrar maneiras
gue os permitam conhecer melhor o povo fronteirico bem como os turistas que freqlentam

tais lugares. Maneiras que ndo os facam sentir-se intimidados ou receosos. Por parte dos
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moradores, 0 receio decorre do desconhecimento e do fato por haver atividades ilegais
derivadas da l6gica funcional que permeiam o dia-a-dia desta fronteira. Por parte dos turistas,
porque muitas vezes pretendem levar além da cota permitida, e talvez ndo se sintam a vontade
defalar, contribuir em trabalhos e sobretudo por estarem em seu momento de descanso.

Procurou-se oferecer parémetros, idéias e mostrar limitagdes da pesquisa em éreas de
fronteira que requerem convivéncia direta pra maior aprofundamento, confianca por parte de
moradores e turistas.

Se a temética fronteira ficou esquecida (MARTIN, 1992; PAIXAO, 2006) e
recentemente volta a ser objeto de preocupacdes, que ndo dizer da temética turismo e
fronteiras. Faz-se necessario retratar, conhecer e iniciar pesquisas que analisem as pessoas que
ali estdo (turistas e/ou moradores). Tal abordagem permitira visualizar como se comportam os
lugares que constituem objeto desses olhares e quais as relagcdes com outras praticas socials
(URRY, 2001).
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APENDICE 01 -ENTREVISTA COM OSMORADORES

Nome: Profissdo:

|dade: Data da Entrevista:

Nacionalidade: ( ) Paraguaia ( ) Brasleira ( ) Outra
Residéncia () Pedro Juan ( ) Ponta Pora

1- Ha quanto tempo trabalha envolvido com o turismo? Em que area?
2- Sexo () masculino ( ) feminino

3- Estado Civil
( )Solteiro(a) ( )Casado(a) ( )Viuvo(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Outro (a)

4- Grau deinstrucao

( ) 1°grauincompleto ( ) 1°grau completo () 2° grau incompleto
() 2°grau completo () Superior incompleto () Superior completo
() Seminstrucéo

5- Nivel de Renda Pessoal

( )0alsm ( )+dela3SM ( )+de3 a6SM ( )4+de6a9sMm
( )5Maisde10 SM () Néo citou

6- Existe alguma facilidade ou dificuldade no seu dia-a-dia pelo fato de morar na
fronteira?

7- O senhor (a) frequienta o Brasil ou o Paraguai? Para qué? (verificar com que

frequiéncia e investigar se faz compras no paisvizinho).

8- Como aproveita seus momentos de folga?

9- Alguma das atividades acima € feita no pais vizinho? Quais?

10- O que é o turismo para o senhor (a)? Para o senhor(a) existe turismo aqui nas
cidades gémeas? Qual tipo deturismo? Quando e como comega esse turismo? (ver o ano,
fatos que influenciaram a atividade).



96

11-  Qual tipo de pessoa frequenta a cidade? (se ele ndo souber responder questionar
sobreturistasou sacoleiros). Qual (ais) a (s) época (s) do ano de maior movimento?

12-  Nos ultimos 26 anos (de 1980 para ca), houve alguma alteracdo no fluxo de
turistas em Pedro Juan? Como essa alteracdo mudou/interferiu na sua vida pessoal? E
na profissional? Foi bom ou ruim?

13- Em que aspecto os turistas mudaram a cara de Pedro Juan? E de Ponta Pora ?
(paratentar descobrir o que foi construido com esse fluxo, o que foi mudando. Para que
eu possa definir o turismo de compras nessa r egiéo).

14- O que mais poderia ser oferecido ou aproveitado para o aumento do fluxo de
turistas?

15- Tanto Ponta Pord como Pedro Juan Caballero sdo influenciadas pela oscilacdo
cambial. Como as cidades se comportam perante tais oscilactes?

16- O senhor acha que Pedro Juan esta se modernizando? Mas o0 que entende por
moder nizacéo?

17- Em varios livros, autores falam da diferenca do fronteirico em relacdo aos
paraguaios do interior. O senhor (a) concorda com essa afirmacdo? Por que? Ha
integracao entre as duas nacionalidades?

18- E com reéacdo a Ciudad Del Este que também é uma cidade fronteirica? O
senhor (a) saberia dizer qual diferenca ou mesmo semelhanca, se € que,ha com Pedro
Juan Caballero?
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Data Aplicacéo: Local:

1- Ondereside: Estado:
2- Sexo

1( ) masculino 2 ( ) feminino

3- Estado Civil

1( )Solteiro (a) 2( ) Casado (a) 3( )Viuvo (a)
4 ( ) Divorciado (a) 5( ) Outros (a)

4- |dade:

5- Grau deinstrucéo

1( ) 1°grau completo 2( )21°grauincompleto 3 ()2° grau completo
4( )2°grauincompleto  5( ) Superior completo

6 () Superiorincompleto 7 ( ) Seminstrucéo

6- Nivel de Renda Pessoal
( )0alSM ( )+dela3sSMm ()+de3 a6SM ( )4+de6a9SM
( )5Maisdel10SM ( ) Néo citou

7- Ocupagao principal:

8- Haquantotempo o senhor (a) vem a Pedro Juan Caballero?

9- Com quefregliéncia o senhor (a) vem a cidade?

1( ) semanamente 2 () mensalmente 3 () anualmente
4 () esporadicamente 5( ) primeiravez
6 () outro

10- Geralmente, per manece quanto tempo na cidade?
1( ) meiodia 2()0lda 3()02dias 4 () 03dias
5( ) maisdetrésdias

11- Qual (is) a motivacédo (8es) da sua viagem?
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12- A compra é a principal motivacdo de sua viagem?
1( )Sm 2( )Né&o

13- O que o senhor (a) costuma comprar ?

14- Asviagens sdo influenciadas pela cotacéo do dolar ou independem?

15- Ascompras sdo para:
1( )consumo proprio 2( )venda 3( )ambos 4( ) outro

16- Quanto costuma gastar no periodo em que permanece na cidade?

1( )aéR$100,00 2( )R$101,00aR$ 400,00 3( )deR$ 401,00 a R$
700,00

4 ( )R$ 701,00 aR$ 1.000,00 4( )maisdeR$1.000,00 5( ) ndo citou

17 - Além das compras, conhece algum lugar (passeio) em alguma das
cidades?
1( ) Sim(vapara18) 2 () N&o (vapara19)

18- Qual (is) lugar (es) o sr (a) conheceu? O que o senhor (a) achou deste ()
lugar (es)?

19- Por que? Caso houvesse um atrativo o senhor (a) viria? O que gostaria de
ver?

20- O senhor (a) Utiliza algum servigo da cidade de Pedro Juan ou Ponta Pora?
(farmacia, restaurante, posto gasolina etc)

21- Qual aimpressao que o senhor (a) tem da cidade de Pedro Juan?
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21.1 — Algo Ihe desagrada? E o que mais |he agrada?

22- Como percebe o atendimento dos lojistas e empregados das lojas. é
satisfatorio?( sdo educados, receptivos?) Percebe alguma alteracdo nesse
atendimento desde a primeira vez que veio a PJ até hoje? Em que sentido
mudou? A que atribui essa mudanga?

23-Nessa (s) vinda (s) o senhor (a) costuma ter contato com as pessoas da
cidade? Qual a impressao que o senhor (a) tem dos paraguaios ?

24- Algum costume lhe chama atengao?

25- Conhece algo da culturalocal , histéria?

26-Como classificaria a viagem do senhor (a) ? E turismo?E o que é turismo
para o senhor (a) ?

27-Quando o sr (a) vem aqui, sente-se diante de uma fronteira?
1( )Sm 2( )Nao
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28-O queafronteirarepresentaparao sr (a)? (lazer, seguranca, historia etc)

29-O senhor (a) jaavancou além da segunda rua de Pedro Juan?
1( )Sim(vapara30) 2( ) N&o (vapara3l)

30-Onde o senhor (a ) foi? Fazer o que? Isso é algo comum? (ver se foi a
primeiravez, se € esporadicamente e etc).

31-Por qué?




