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RESUMO

SOUZA, Paulo Augusto Ramalho. Coordenag¢ao do sistema produtivo da uva de mesa da
regiao noroeste de sp: uma abordagem focada na teoria dos custos de transa¢io e nas
estruturas de poder. 94 f. Dissertacio (Mestrado em Administragdo) - Curso de Pos-
Graduagao em Administra¢do, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campo Grande,
20009.

Orientador: Renato Luiz Sproesser
Defesa: 10/08/2009

A uva de mesa tem significativa importancia econdmico-social para a regido noroeste de Sao
Paulo, pois apresenta uma alternativa de ocupagdo e renda para o pequeno produtor rural.
Assim esse trabalho busca analisar as estruturas de governanca no sistema produtivo da uva
de mesa da regido noroeste de SP — utilizando os pressupostos da Teoria Econdmica dos
Custos de Transagao e analisando como as relagdes de poder entre produtores e atacadistas
podem influenciar a dindmica do APL. Para alcancar esse objetivo, foram realizadas
entrevistas com agentes que compdem o sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste
de SP. Foram entrevistados 50 produtores, 7 atacadistas e 3 varejistas e a partir dos dados
coletados, se procedeu a andlise das transagdoes definidas. A analise dos dados permitiu
identificar os pressupostos da ECT e os recursos de poder presentes no sistema produtivo. Por
meio de analises descritivas, mapas cognitivos ¢ do indice de Herfindahl, utilizados neste
estudo, pode-se constatar que no sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP,
das estruturas de governanga definidas pela ECT, a estrutura mercado se apresenta como
mais eficiente na transagdo entre produtores e atacadistas. As andlises dos recursos de poder
apontam que os atacadistas presentes na CEAGESP usam do seu canal de comercializagao e
da dependéncia dos produtores deste canal para balizar o comportamento dos produtores na
transagdo. Por fim, torna-se valido a aplicagdo da metodologia utilizada neste trabalho em
outros sistemas produtivos, no intuito de comparar as relagdes entre diferentes agentes e
ampliar as bases de dados referentes a viticultura.

Palavras-chave: Viticultura; Economia dos Custos de Transacao; Recursos de Poder.



ABSTRACT

SOUZA, Paulo Augusto Ramalho. Coordenag¢ao do sistema produtivo da uva de mesa da
regiao noroeste de sp: uma abordagem focada na teoria dos custos de transa¢io e nas
estruturas de poder. 94 f. Dissertacio (Mestrado em Administragdo) - Curso de Pos-
Graduagdo em Administra¢dao, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, Campo Grande,
20009.

Orientador: Renato Luiz Sproesser
Defesa: 10/08/2009

Grape has a great social-economic importance in the northwest region of Sao Paulo, because
it presents an alternative to occupation and income to the small farmer. Therefore, this work
tries to analyze governance structures of grape productive system in the northwest region of
Sao Paulo, using assumptions of Economic Costs Transaction and analyzing how relation
between producers and wholesales can induce the LPA. To achieve this focus, integrants of
the grape productive system of the northwest region of Sao Paulo were interviewed; 50
producers, 7 wholesales and 3 retailers were interviewed, and after data collected, it was
succeeded with the analyses of definite transactions. The data assay permitted to identify CTE
assumptions and power resources in the productive system. With descriptive analyses,
cognitive maps, and Herfindahl index, used in this work, it was able to see that in the grape
productive system of northwest region of Sao Paulo, of governance structures defined by
CTE, structure named market is presented more efficient in transactions between producers
and wholesales. Power resource analyses show that wholesales partakers of CEAGESP use
their own marketing vehicle and producers’ dependence of that to mark out the producers’
actions on the transaction. Lastly, application of the methodology used in this work becomes
valid in other productive systems, in order to compare relations between different agents and
increase data about viticulture.

Key-words: Viticulture; Costs of Transactions Economy; Power Resource.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento das praticas produtivas na agricultura mundial deu-se com a
revolugdo produtiva da década de 50, que propiciou facilidades para a plantacdo,
armazenamento, processamento e distribuicdo de mercadorias. Com estas mudangas os
produtores alcangcaram maior previsibilidade e maior poder sobre sua producao (DAVIS &
GOLDBERG, 1957).

No Brasil, na década de 70, até o inicio dos anos 80, a agricultura foi marcada pela
relevante intervengdo do Estado nas decisdes produtivas, tratava-se de um modelo que
buscava definir o quanto e como produzir. Este modelo entrou em declinio no inicio dos anos
80, tendo seu marco final com a Constituicdo de 1988 na qual o Governo explicita o fim da
intervencao nas a¢des de mercado (BUAINAIN, 1999).

A partir do fim da intervengdo governamental na sistematica do agronegocio, o setor
pode se desenvolver com maior solidez. Assim, em virtude de seu desenvolvimento o
agronegocio se tornou setor de relevante importancia, pois 0 mesmo concentra entre seus
agentes variaveis estratégicas para alguns setores da economia nacional.

Segundo dados da Confederacdo da Pecuaria e Agricultura do Brasil as exportagdes do
Agronego6cio brasileiro cresceram 22,9% no ano de 2008, o que gerou um saldo para o setor
na casa dos US$60 bilhdes, o que garantiu mesmo com a crise, aproximadamente US$25
bilhdes de superavit para a balanga comercial brasileira (CNA, 2009).

O Brasil mesmo estando entre os trés maiores produtores de frutas do mundo,
juntamente com a India e a China, é considerado um pequeno player no mercado mundial de
frutas, com US$ 440 milhdes de exportagdes e US$ 125 milhdes de importagdes. As
exportagdes brasileiras de fruta crescem a uma taxa de 10% ao ano (SIMARELLI, 2006).

A uva ¢ uma das frutas mais consumidas no mundo, tanto in natura quanto na forma
de suco. A safra mundial de 2006/07 produziu cerca de 11 milhdes de toneladas de uva de
mesa, com a China produzindo cerca de 6 milhdes de toneladas. Considerando somente uva
de mesa, a China ¢ o maior produtor mundial e o maior consumidor dessa fruta, ao passo que
Chile e Italia s3o os maiores exportadores e os Estados Unidos aparecem como maior
importador (AGRIANUAL, 2008).

Existem cerca de 10 mil variedades diferentes de uva, adaptadas a varios tipos de solo

e clima, possibilitando seu cultivo em quase todas as regides do mundo (CORREA;



13

BOLIANI, 2000). De acordo com o Anudrio de Agricultura Brasileira (AGRIANUAL, 2008),
os maiores produtores de uva de mesa mundial sdo: China, Turquia, Italia ¢ Africa do Sul.

As variedades de uva dividem-se, basicamente, em dois grupos: uva de mesa € uva
para vinho ou outros fins industriais. A maior parte da producdo mundial, cerca de 80% do
total produzido, destina-se a produgdo de vinhos (CORREA; BOLIANI, 2000).

Segundo Almeida (2000), as uvas de mesa dividem-se em Uvas Rusticas, altamente
sazonais, tendo como principal representante a Nidgara; e as Uvas Finas, disponiveis em
grande quantidade o ano todo, tendo como representante principal a uva Italia.

As maiores regides produtoras de uva do Brasil sdo: Sul, Nordeste e Sudeste
(AGRIANUAL, 2008). A uva, nos ultimos anos, consolidou-se como uma fruta de
importancia econdmica para o Brasil, e conseqlientemente para o Estado de Sao Paulo, que ¢
o segundo maior produtor de uvas do pais. No Estado de Sao Paulo, em 2007, de acordo com
dados do IBGE (2009), produziu-se 198,2 mil toneladas de uvas, perdendo somente para o
Rio Grande do Sul com uma produgdo de 704,1 mil de toneladas. De 2000 a 2007, esta fruta
mostrou um incremento no valor da produgdo de 54 milhdes para 169,7 milhdes de dodlares,
apresentando um crescimento de mais de 314% em cerca de 7 anos. A cadeia produtiva da
uva fina contribuiu para as exportagdes brasileiras, em 2007, com uma participagdo de 26,4%
do total de todas as frutas exportadas pelo Brasil (IBRAF, 2007).

Segundo Corréa e Boliani (2000), no Estado de Sao Paulo apresenta cerca de 62% das
propriedades que cultivam uva de mesa apresentam areas com até 20 hectares e 5,9% maiores
que 100 ha. Isso mostra que a uva ¢ basicamente cultivada por agricultores em pequenas
areas. As principais regides produtoras de uva do Estado de Sdo Paulo sdo: Itapetininga, Jales
e Sorocaba, com 36 mil, 23,6 mil e 14,6 mil toneladas ao ano, respectivamente,

correspondendo a 72,6% do total produzido no Estado.

A regido Noroeste do Estado de Sao Paulo ¢ composta por 22 municipios, sendo que, a
produgdo de uva destaca-se principalmente nos municipios de Jales, Palmeira d’Oeste e
Urania (CATI, 2008). O levantamento Censitario das Unidades de Producdo Agropecudria do
Estado de Sao Paulo (LUPA) que ha 664 produtores de uva de mesa no Noroeste de Sao

Paulo, com uma area ocupada de 942,9 hectares, tanto para uva fina quanto rastica.

Na noroeste de SP, observa-se, o predominio de pequenas propriedades rurais e o
trabalho familiar. O alto indice de pequenas propriedades na regido advém de seu processo de
transfomagdao em regido produtiva, que se deu a partir da década de 30, com a crise da

cafeicultura.
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O municipio de Jales ¢ considerado o maior produtor da regido estudada,
aproximando-se dos 430 mil pés, divididas entre uva fina de mesa (Rubi, Italia, Brasil, Red
Globe, Centennial) e variedades rusticas (Nidgara Rosada e Benifuji). Recentemente, foram
implantadas trés novas variedades sem sementes, desenvolvidas pela Embrapa; sdo elas:
Linda, Morena e Clara (CATI, 2008).

O entendimento do conceito de Sistemas Agroindustriais (SAG), como o da uva de
mesa da regido de Jales SP, esta relacionado com a compreensdo da dinamica do
funcionamento de um sistema produtivo. O estudo dos SAGs incorpora a abordagem de
cadeias produtivas e aspectos do ambiente institucional, tais como as institui¢des de apoio e
os atores relacionados com sua regulamentagdo, ndo sendo exclusivamente focado nas etapas

de transformacgao do produto (ZYLBERSZTAIJN, 2000).

A coordenacdo entre os elos, de um sistema produtivo pode ser entendida como a
habilidade na transmissdo de estimulos, informagdes e controles ao longo do mesmo. A
eficacia no estabelecimento deste fluxo de estimulos e informagdes garante a harmonia para

organizar os fluxos do sistema produtivo.

A aplicagdo do arcaboucgo tedrico da Economia dos Custos de Transagao (ECT) em
conjunto com a Teoria das Relagdes de Poder, permite avaliar a competitividade sistemas
produtivos, como o de Jales SP, por meio de aspectos relacionados as transagdes existentes
no mesmo. A governanca de um Sistema Agroindustrial pode variar de acordo com o produto
em andlise, de acordo com as estratégias individuais de relacionamento, das mudancas do
ambiente institucional e entre outros fatores. A minimiza¢ao dos custos de transagdo ¢ o vetor
que orienta a escolha do mecanismo de governanca mais apropriado, tornando o custo da
transacao e suas especificidades a unidade de anélise prioritaria de um sistema produtivo.

O desenvolvimento de correntes tedricas alternativas, para a melhor percepgao destes
custos, permitem a identificagdo de estratégias que garantam a consolidacdo competitiva de
um sistema. E neste ponto que entendimento das Redes de Poder surgem como uma
abordagem teodrica complementar a ser aplicada ao estudo de governanga dos sistemas

agroindustriais.

1.1 Problematica

O arcabougo tedrico desenvolvido pela Economia dos Custos de Transagdo sao
utilizadas com o intuito de propiciar um melhor entendimento das relagdes entre os agentes de

um sistema produtivo, baseadas em seus custos de transacdo. Em outras palavras temos a
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busca da estrutura de governanga que racionalize os custos entre as transagdes
(ZYLBERSZTAIN, 1995; AZEVEDO, 1996).

O pouco desenvolvimento e a diminui¢ao de tamanho, com a migracao de agentes para
outras atividades, observados no sistema produtivo da uva de mesa da regido de Jales podem
ser considerados como um dos entraves para sua coordenagdo, pois levam ao incremento de
investimentos especificos realizados pelos agentes do sistema, de modo que a coordenacao
deste sistema torna-se dificil. Segundo Zylbersztajn & Farina (1999), a escolha da estrutura de
governancga adequada se faz necessario para a coordenacao do sistema, formada a partir de
propositos claros e especificos para fazer frente a tais custos de coordenacao.

Estas estruturas de governanca sdo abordadas por Williamson (1996) que destaca a
vertente da Nova Economia Institucional - NEI que trata das institui¢des de governanga
apresenta um enfoque micro analitico e representa uma analise comparativa entre as formas
alternativas de governanga, sendo elas: mercado spot, estruturas hibridas e hierarquia — tendo
como foco a Economia nos Custos de Transacdo - ECT. Para este autor, a questdo central ¢
identificar os atributos chave nesta andlise e como eles variam entre as diferentes formas
organizacionais. Percebe-se que para minimizar custos nas transagdes € necessaria a escolha

certa do mecanismo de governanga.

Na agroindustria brasileira, o modelo de coordenacdo pode assumir duas
caracteristicas distintas, sendo, vertical ou horizontal. Podendo a mesma nao ser assegurada
por hierarquia (integragcdo vertical das firmas), nem pelo contrato e muito menos pelo
mercado spot. Essas coordenagdes sdo mais horizontalizadas e estdo mais expostas as

orquestragoes de interesses dos atores coletivos.

As relagdes geradas através das interagdes entre produtores e atacadistas do sistema
produtivo da uva de mesa da regido de Jales, ndo sdo pautadas por regras formais, onde fica
evidente que quanto maior o “poder” auferido pelo sistema produtivo a um determinado
agente, maior ¢ a dependéncia gerada em prol deste agente frente aos demais do sistema

produtivo (DAUGBIJERG, 1999).

Com a constatacao da importancia da viticultura e seus mecanismos de organizacao
para o desenvolvimento da regido pesquisada torna-se relevante o entendimento das relagdes

entre os principais agentes do sistema produtivo.
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1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral

Como objetivo geral esta pesquisa busca analisar a organizagdo do sistema produtivo
da uva de mesa da regido noroeste de SP — utilizando os pressupostos da Teoria Econdmica
dos Custos de Transagdo e analisar como as relagdes de poder entre produtores e atacadistas

podem influenciar a dindmica do APL.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Caracterizar o sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP;

b) Analisar as transagOes existentes no sistema produtivo da uva de mesa noroeste de

SP;

¢) Discutir como as relagdes de poder entre os agentes podem afetar a coordenacao do

sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP.

d) Indicar a estrutura de governanca que mais se adapte as necessidades competitivas

do sistema produtivo da regido noroeste de SP.
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2 METODOS

2.1 Método de Pesquisa e de Procedimento

A sistematizacdo utilizada para a elaboragdo deste trabalho tem como base métodos
cientificos, os quais possuem caracteristicas de serem provisorios, podendo ser testados,
melhorados e reformulados (VERGARA, 2006). Implicam no uso de um conjunto de passos
que devem ser seguidos, pois necessitam de uma seqiiéncia logica para que alcancem os

objetivos da pesquisa.

Utilizou-se para o estudo das alternativas de governanca (coordenagdo) no sistema

produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP o método indutivo.

O objetivo dos argumentos indutivos ¢ levar & conclusdes cujo contetido € muito mais
amplo do que o das premissas nas quais se basearam (VIEIRA, ZOUAIN, 2004). Os autores
argumentam que a inducdo pode ser feita das seguintes formas: observacdo e analise dos

fendmenos e a descoberta da relagao entre cles.

Este estudo utiliza a estrutura de estudo de casos como método de procedimento. Yin
(2001) define o estudo de caso como “uma forma de se fazer pesquisa social empirica ao
investigar-se um fenomeno atual dentro do seu contexto de vida-real, onde as fronteiras entre
o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente definidas e na situagdo em que multiplas fontes

de evidéncia sdo usadas”.

Em se tratando de estudo de casos, o nimero de casos escolhidos ¢ fun¢do da
necessidade especifica de cada regido estudada, possibilitando a observacao de evidéncias em
contextos diversos. A amostragem dos casos sera ndo probabilistica e intencional. De acordo
com Selltiz (1974) apud. Campedo (2004), a suposi¢do basica da amostra intencional ¢ de
que, com um bom julgamento e uma estratégia adequada, podem ser escolhidos os casos a
serem incluidos e, assim, chegar a amostras que sejam satisfatorias para as necessidades da

pesquisa.

2.2 Técnica de Analise e Coleta de Dados

As escolhas do método e da técnica adotada foram realizadas de acordo com o objeto

de estudo, sendo que para a realizacdo de pesquisas tém-se duas abordagens possiveis: a
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pesquisa qualitativa e a quantitativa. Sendo a pesquisa qualitativa a empregada neste estudo,

pois, ndo necessita instrumental estatistico na analise dos dados.

Segundo Bryman (1989), a pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte
de dados e o pesquisador como seu principal instrumento, o que pressupde o contato direto do

pesquisador com o ambiente e a situagdo que esta sendo investigada.

Para o levantamento de dados e de informacdes relevantes a investigacdo e a
compreensdo das questdes propostas, foram utilizadas técnicas de documentacdo direta e

indireta, e observacao direta intensiva.

As técnicas de documentacdo direta e indireta abrangem o levantamento de dados de

fontes diversas com o intuito de obter informagdes sobre o assunto de interesse.

A coleta indireta de dados foi realizada por meio de pesquisa documental e
bibliografica junto as revistas especializadas do setor, periddicos cientificos, dissertacdes de
mestrado, teses de doutorado, entre outras publicacdes recomendadas. Ao se levantar toda a
informacao de interesse a problematica de pesquisa, garante-se a construcdo de um contexto
sob o qual as andlises foram desenvolvidas, e permite-se a constru¢do de um questiondrio
semi-estruturado utilizado como roteiro para o levantamento de dados diretos nas entrevistas

junto as organizagdes estudadas.

A documentacdo direta difere da indireta pelo fato de que os dados sdo coletados no
local onde os fendomenos ocorrem, podendo ocorrer de duas formas: pela pesquisa de campo e
pela pesquisa de laboratorio. Neste estudo, utiliza-se a pesquisa de campo, a qual se divide em

quantitativo-descritiva, experimental e exploratdria, sendo esta ultima o foco deste estudo.

A pesquisa exploratdria consiste na formulagdo de questdes ou de um problema com
trés fins: desenvolver hipdteses, aumentar a familiaridade do pesquisador com um ambiente
ou fato, para uma pesquisa futura mais precisa ou modificar e esclarecer conceitos (GIL,
1991). O autor ressalta que as técnicas utilizadas para coleta de dados podem ser através da
observagdo direta intensiva (com entrevistas exploratorias) e extensiva (com aplicacdo de

questionario). Neste estudo sdo utilizadas ambas as técnicas.

99 ¢

O questionario foi composto por perguntas do tipo “como”, “qual” ou “porque”, que
ndo requerem controle sobre o evento (YIN, 1989), e também de, questdes fechadas de
diferentes tipos (dicotomicas, escolha multipla e escala de importancia). A figura 1 abaixo

apresenta o cronograma de trabalho da pesquisa.
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Figura 1 Cronograma de Pesquisa.

2.2.1 Identificac¢ao das Varidveis do Questionario

Para a realizacdo deste trabalho, as entrevistas foram elaboradas de forma a abranger
as variaveis que caracterizam as transacdes e influenciam a adogdo de diferentes formas de

coordenagdo (estruturas de governanga e relagdes de poder).

Sao caracterizados os agentes envolvidos no sistema produtivo da Regido Noroeste de
SP (produtores, atacadistas e varejistas) e sao identificadas as transacdes, suas caracteristicas
e as atuais formas de transacgdo entre os agentes, buscando identificar possiveis alternativas de

estruturas de governanga para o sistema agroindustrial em questao.

Para a analise das transagdes, consideramos as seguintes variaveis na elaboragdo do

questionario:

1. Identificacdo dos agentes — Buscou-se identificar quais os agentes envolvidos
na transag@o por nome e fungdo que ocupam, no intuito de caracterizar o sistema produtivo da

uva de mesa da regido noroeste de SP;

2. Nivel de racionalidade dos agentes — neste item ¢ apontado o tempo de atuagdo
dos agentes na atividade produtiva, investigando nivel de escolaridade, uma vez que a
incerteza na transagao e o risco associado dependem do grau de racionalidade dos individuos

que compoem determinado elo da cadeia produtiva;
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3. Identificacdo do produto transacionado — busca-se a identificacdo do produto

objeto da transac¢do: uva in natura, forma de entrega, embalagem;

4. Critérios para a realizagdo da transacdo — buscam-se identificar os critérios
considerados pelos agentes que servem de incentivo para a ocorréncia da transagdo, onde os
entrevistados indicam os atributos por eles considerados como relevantes para a aquisicdo do
produto em questdo (prego, qualidade, prazo, etc.), bem como a importancia de cada critério

indicado;

4

5. Identifica¢do do agente coordenador — neste item pretende-se identificar qual ¢
o agente do sistema agroindustrial responsavel pela coordenagdo da transag¢dao, o que sera
detectado a partir de questionamentos sobre quem define o pre¢o e a qualidade do produto
transacionado e a existéncia ou ndo da formalizacdo de contratos no sistema produtivo da uva

de mesa da regido noroeste de Sao Paulo;

6. Existéncia e grau de importancia do ativo especifico — Neste item sdo
apresentadas aos entrevistados as especificidades dos ativos em analise, as quais sdo
classificadas por Williamson (1996), em seis categorias: a) especificidade de lugar, que diz
respeito a economia em transporte € estocagem entre unidades produtivas; b) especificidade
de ativos fisicos, que se refere a necessidade de determinados equipamentos ou componentes
para viabilizar o processo produtivo; c) especificidade de ativos humanos, relacionada ao
capital humano; d) ativos dedicados, que sdo investimentos cujo retorno depende da transacao
com um agente em particular e para o qual foram realizados investimentos de marca e tempo;
e) especificidade temporal, cuja principal caracteristica € o tempo que o diferencia dos demais
ativos, limitando seu uso; e f) especificidade de marca, relacionada a reputacao que o nome da
empresa ou produto tem no mercado. O objetivo ¢ avaliar o quio especificos sdo os

investimentos realizados para a efetivagao das transacoes;

7. Freqiiéncia da transagdo - a freqliéncia indica a quantidade de vezes que
determinadas transagdes ocorrem entre os agentes, sendo a medida de recorréncia da
transagdo. Neste sentido, este item pretende avaliar a freqiiéncia da transacdo em estudo,

sendo o entrevistado solicitado a relatar se a transagao € nica, ocasional ou recorrente;

8. Incerteza na transagdo - a incerteza ¢ apresentada como uma condi¢do em que
os agentes nao conhecem os resultados futuros de determinada transagdo, estando ligada ao
comportamento dos agentes (WILLIAMSON, 1985; ZYLBERSZTAIJN, 1995). Neste item o

entrevistado sera questionado sobre as incertezas relacionadas a transacdo em andlise
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(produtor e atacadista), na tentativa de medir se ha incerteza na transagao;

0. Estruturas de governanca - a partir das informagdes levantadas ao longo das
entrevistas e com base no arcabougo teorico utilizado, serdo identificadas as estruturas de
governanga adotadas para a transacdo em andlise. Estas formas de coordenacdo deverao
abranger ndo somente aquelas originalmente propostas por Williamson (1985, 1996) -
mercado, relacdo contratual ou integracdo vertical, entretanto tem o intuito de incorporar as
relagdes de confianga existentes entre os agentes do sistema produtivo, contribuindo para a
redu¢do dos custos e risco da transacdo. Neste sentido, Brousseau (1993) apud Vilpoux
(1997), elaborou seis classificacdes para os modos de coordenagdo (estruturas de
governanga): mercado, mercado com garantias informais, acordos contratuais com garantias
fracas, acordos contratuais com garantias médias, acordos contratuais com garantias fortes e

integragao vertical.

10.  Relagdes de Poder — serdo identificas a partir do levantamento de dados por
meio de entrevistas realizadas no sistema produtivo, as quais t€ém como foco identificar o

poder de indu¢do dos agentes em resposta a incentivos gerados das interacdes.

11.  Recursos de poder — descrevem como alguns agentes podem influenciar as
acdes dos demais em um sistema produtivo. Neves (1999) desenvolveu sete categorias para os
recursos de poder: poder de coercdo, poder de compensagdo, poder de referéncia, poder de

conhecimento, poder de persuasdo, poder legitimo e poder de informagao

2.3 Nivel de Concentragao dos Segmentos

Para calcular o indice de concentracdo do setor utilizou-se dos dados referentes a uva
Nidgara, entendendo que sua negociacao junto aos atacadistas se comporta de maneira similar
as outras variedades de uva e os dados referentes a mesma quanto a nimero de produtores e
atacadistas sao mais completos, facilitam a realizagao do estudo.

A utilizacdo de medidas de concentragdo busca auxiliar a avaliacao estrutural de
mercados, com o intuito permitindo identificar de que forma os agentes econdmicos de um
determinado setor, apresentam um comportamento dominante. Assim, sdo uteis para indicar
0s setores nos quais espera-se que o poder de mercado seja significativo.

O Indice de Herfindahl-Hirschman (IHH) :
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[HH = 2 MS ;

i=1

O IHH diminui, quando o numero de empresas numa industria aumenta. Segundo este
indice, o mercado ndo serd concentrado quando o valor do IHH estiver abaixo de 1.000,
quando se situar no intervalo entre 1.000 e 1.800 a concentragdo ¢ considerada baixa, e como
altamente concentrado quando atingir valor superior a 1.800 (PINDYCK & RUBINFELD,

1994; KUPFER 2004).

2.4 Analise de dados

O tratamento dos dados depende do tipo de dados coletados. Esta pesquisa possui
natureza qualitativa, assim o método utilizado deve se adaptar as suas peculiaridades.

Além da utilizacdo de técnicas de estatistica basica (média e freqiiéncia) para analisar
as variaveis do questiondrio, este estudo faz uso da complementaridade de dois métodos de
analise de dados especificamente qualitativos: a elaboragao de Mapas Cognitivos e Analise de
Contetdo.

Os Mapas Cognitivos, segundo Vergara (2006), sdo representagdes graficas que
descrevem a localizagdo de um individuo dentro de sua realidade. Segundo a autora, a
interpretagdo dos mesmos ocorre antes, durante e apds a sua construcao, inicialmente no
momento em o pesquisador trabalha com os dados de forma “bruta”, quanto naquele em que
as representagdes graficas se fazem prontas.

De forma bastante genérica, o mapa cognitivo ¢ um termo utilizado atualmente para
representar possiveis padrdes de relagdes entre conceitos (VERGARA, 2006). Os autores
dissertam que o mapa cognitivo auxilia no cruzamento de conceitos em determinado grupo de
atores.

Os Mapas Cognitivos permitem descrever o ‘“terreno cognitivo”, pois buscam
identificar conceitos que os atores utilizam para compreender um determinado problema em
seu contexto (BASTOS, 2002). De forma bésica eles buscam analisar conteudos qualitativos.

Como suporte para a elaboragdo dos Mapas Cognitivos, foi utilizada a técnica de
Anadlise de Conteudo, a qual, segundo Vergara (2006), ¢ utilizada para o tratamento de dados

com o intuito de identificar as percepgdes do entrevistado sobre determinado tema.
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Por meio da utilizacdo de andlises sistematica e de observagdes, o pesquisador percebe
a freqliéncia com que palavras e temas ocorrem, com o intuito de identificar o contexto e as
caracteristicas das informagdes contidas no texto (HAIR et al; 2005). A idéia central da

Anadlise de Conteudo ¢ preparar os dados qualitativos para facilitar sua quantificacao.

2.5 Escolha da Amostra

O EDR Escritério de Desenvolvimento, de Jales, apresenta o universo total da
pesquisa, sendo formado pelos municipios de Aparecida D’Oeste, Aspasia, Dirce Reis,
Dolcinoépolis, Jales, Marinopolis, Mesopolis, Nova Canad Paulista, Palmeira D’Oeste,
Paranapua, Pontalinda, Rubinéia, Santa Albertina, Santa Clara D’Oeste, Santa F¢é do Sul,
Santa Rita D’Oeste, Santa Salete, Santana da Ponte Pensa, Sdo Francisco, Trés Fronteiras,
Uréania ¢ Vitoria Brasil.

A escolha dos municipios pesquisados deu-se por sua importancia na producao de uva.
O sistema produtivo € composto basicamente por trés municipios Jales, Palmeira D’Oeste e
Urania que assumem grande importancia na producdo de uva de mesa, tanto fina como
rustica, pois representam mais de 70% da producdo total da regional de Jales, como podemos

perceber na Tabela 1 (CATI, 2005).



24

Tabela 1 Produgdo de uva comum de mesa na regido noroeste do estado de Sao Paulo, por
volume produzido em 2005.

Municipios Total da uva produzida Area de uva
Caixa (6 Kg) Kg (ha)
Aparecida d’Oeste 0 0 0,0
Aspasia 0 0 0,0
Dirce Reis 6.400 38.400 2,4
Dolcinépolis 0 0 0,0
Jales 80.000 480.000 60,0
Marinopolis 4.000 24.000 3,0
Mesopolis 0 0 0.0
Nova Canad Paulista 0 0 0,0
Palmeira d’Oeste 30.000 180.000 22,5
Paranapua 0 0 0,0
Pontalinda 0 0 0,9
Rubinéia 0 0 0,0
Santa Albertina 0 0 0,0
Santa Clara d’Oeste 0 0 0,0
Santa Fé do Sul 5.250 31.500 3.4
Santa Rita d’Oeste 0 0 0,0
Santa Salete 20.000 120.000 15,0
Santana d’Ponte Pensa 0 0 0,0
Sao Francisco 0 0 0,0
Trés Fronteiras 0 0 0,0
Urania 40.000 240.000 33,0
Vitoéria Brasil 0 0,0
Total/Média 185.650 1.113.900 140,2

Fonte: CATI/Regional de Jales/SP (2006)

As entrevistas foram realizadas, primeiramente, com agentes potenciais diretamente
envolvidos na dindmica local do sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de Sao
Paulo, utilizando a observagdo para obter informagdes relevantes sobre o setor. Foi realizado
um pré-teste do questiondrio, aplicado em Janeiro de 2008. O pré-teste teve como objetivo
testar a eficacia do questiondrio com a abrangéncia de um grupo de 8 produtores da cidade de
Jales-SP, os quais ndo foram incluidos na amostragem definitiva. Posteriormente foram

entrevistados 50 produtores de uva, 7 atacadistas e 3 varejistas.
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3 REVISAO TEORICA

3.1 Sistema Agroindustrial

O processo de modernizagdo da agricultura proporcionou mudangas na dindmica da
atividade produtiva, que deixou de estar ligada apenas a atividade produtiva de forma isolada

e passou a fazer parte de um sistema complexo ligado ao setor industrial, com relagdes
inter-setoriais a montante ¢ a jusante da unidade produtiva, formando o sistema do
agribusiness ou agronegdcio.

O conceito de sistema de agribusiness surgiu nos Estados Unidos a partir do trabalho
de Davis e Goldberg (1957), que o definem como sendo a soma de todas as operagdes
associadas a produgao e distribuicdo de insumos referentes a agricultura, operagdes realizadas
nas unidades agricolas bem como as ag¢des de estocagem, processamento e distribuicao dos
produtos e seus derivados.

Posteriormente, em virtude da complexidade referente a este sistema, Goldberg foi
levado a introduzir, em 1968, o conceito de Sistema Agroindustrial (SAG) ou Commodity
System Approach (CSA), o qual tende a visualizar o sistema dos insumos passando por todos
os elos até o consumidor final, partindo da analise dentro da visdo sistémica de trés produtos
do agribusiness norte-americano: soja, trigo e laranja.

O SAG na visao de Zylbersztajn (2000) ¢ apresentado na Figura 2, onde destaca-se os
atores que o constituem, as relagdes (transagdes) entre eles, inseridos em dois ambientes

simultaneamente: organizacional e institucional.
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Figura 2 Sistema Agroindustrial
Fonte: Zylbersztajn (2000, p. 14)

As leis, tradigdes e costumes das diferentes sociedades formam o ambiente
institucional. As organizagdes sdao aquelas que dao apoio ao funcionamento do SAG, como: as
empresas, universidades, cooperativas e associacdes de produtores, entre outros. A defini¢ao
de Sistema Agroindustrial (SAG), também inclui em sua andlise varidveis do ambiente
institucional (ZYLBERSZTAIJN, 2000), como as organizacdes de apoio e regulamentacdo,
distingui-se de cadeia produtiva no que tange ao ponto de partida da andlise.

Em meados de 1960 surgiu o conceito de cadeia produtiva (BATALHA e SILVA,
2001), sendo aplicado a seqiiéncia de operagdes que transformam uma commodity em produto
acabado para o consumidor final (ZYLBERSZTAIJN, 2000).

A cadeia produtiva ¢ entendida como uma seqiiéncia de operagdes que levam a
producao de bens. Para seu desenvolvimento este conceito € sensivelmente afetado por
variaveis tecnologicas e as estratégias dos agentes visam a maximizagdo do lucro. As
interagdes entre os agentes desta cadeia podem ser tanto de interdependéncia ou
complementares, sendo freqiientemente regidas pela hierarquia da cadeia (MORVAN, 1985,
apud ZYLBERSZTAJN, 2000). Para o autor o conceito de cadeia produtiva ¢ focado nos
aspectos do produto industrial e ndo busca analisar o preco no processo de coordenacao do
sistema.

O conceito de cadeia produtiva tem como ponto de partida o produto acabado e as
sucessiveis transformagdes, enquanto o conceito de SAG parte do produto em si, que apds
etapas uma seqiiéncia de transformacdes resultara no produto final para consumo

(BATALHA, 2001).
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Os produtos transacionados em Sistemas Agroindustriais apresentam significativa
diversidade e caracteristicas especificas. A classificagdo dos produtos oriundos do Sistema
Agroindustrial pode ser realizada quanto a forma de consumo: alimentares (leite, milho,
manteiga, etc) e ndo alimentares (couro, papel, madeira, etc), ou por meio da forma de
comercializagdo. Os produtos agroindustriais dividem-se em dois conjuntos distintos: os
commodities € os nao commodities (CAMPEAO, 2004).

No Brasil a utilizacdo do conceito de agronegdcio ¢ relativamente recente, iniciado
nos anos 80, em virtude da chamada “visao sistémica”, a qual comecava a ganhar importancia
abrangendo os setores relacionados ao conceito. A Figura 3 apresenta a estrutura inicialmente

proposta para a sistematizagao do agronegocio.

ANTES DA PORTEIRA DENTRO DA PORTEIRA POS PORTEIRA
 FORNECEDOR DE INSUMOS UNIDADES DE PRODUCAO . ARMAZENAMENTO
. PRIMARIA . BENEFICIAMENTO
‘ . VEGETAL - . INDUSTRIALIZACAO
. ANIMAL . DISTRIBUICAO
. CoNsuUMO

Figura 3 Sistematizagdo inicial do Agronegdcio no Brasil
Fonte: Elaborado pelo autor com base em Neves (1996).

Esta situagdo comecou a mudar no Brasil, a partir do processo de modernizagdao da
agricultura, o qual foi propiciado pelos avangos tecnoldgicos no campo da mecanizagdo e da
produ¢do de insumos (fertilizantes, racdes, vacinas, defensivos, etc.), assim como da
evolugdo das atividades de estocagem, processamento e distribui¢cdo, as quais passaram a ser

mais eficientemente realizadas por organizacgoes especializadas (NEVES, 1996).

3.2 Arranjo Produtivo Local

Recentemente, a importancia da proximidade geogréafica tem sido enfatizada por
alguns autores com o intuito de explicar o desempenho na competitividade de firmas. Termos
como sinergia, economias de aglomeracdo, distritos industriais, cluster e sistemas locais
producao tentam discutir amplamente este tema (PORTER, 1999; CASSIOLATO &
LASTRES 1999).

Os Sistemas Locais de Produgdo surgiram em um periodo onde aspectos territoriais
passaram a ser relevantes nas transagdes entre agentes de um sistema produtivo. Courlet apud

Campedo (2004) define sistema local de produgcdo como sendo um conjunto de empresas
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agrupadas num espaco de proximidade em torno de uma ou de vdarias especialidades
industriais, podendo ou ndo existir uma atividade dominante.

Para Suzigan et al (2003) um sistema produtivo local comporta um conjunto de
empresas com capacidades relacionadas ou afins, de portes variados, mas em geral com um
conjunto expressivo de pequenas e médias empresas nao integradas verticalmente. Essas
empresas, por sua vez atraem fornecedores e outras industrias correlatas e de apoio, cuja
presenca e importancia nos sistemas locais sdo determinadas exclusivamente por forcas de
mercado. Esta integracdo pode conter também instituicdes de ensino, organizagdes de
fomento a ciéncia e tecnologia e até entidades governamentais.

Com o intuito de levar em conta sistemas locais ainda ndo constituidos em sua
totalidade a REDESIST (Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais)
adota o conceito auxiliar de Arranjos Produtivos Locais (APL’s) como sendo aglomeragdes
produtivas cujas interagdes entre os agentes locais ndo ¢ suficientemente desenvolvida para
caracterizd-las como sistemas. Para Albagli, Brito (2003, p. 3-4), os arranjos produtivos

locais:

“Podem ser entendidos como aglomerados de agentes econdmicos, politicos e
sociais, localizados num mesmo territorio, que apresentam vinculos consistentes de
articulacdo, interagdo cooperacdo e aprendizagem, incluindo ndo apenas firmas
(produtos de bens e servigos finais, insumos e equipamentos, prestadoras de
servigos, comerciantes clientes e etc. e suas diversas formas de apresentagdo e
representacdo), mas também por outras instituigdes publicas e privadas voltadas a
formacdo e treinamento de recursos humanos, pesquisa e desenvolvimento e
engenharia, promogao e financiamento”.

Em geral, um arranjo produtivo local comporta um conjunto de empresas com
capacidades relacionadas ou afins, de portes variados e ou a presenca de cooperagdo
relacionada a atividade principal do conjunto destas firmas. Esta interacdo ou cooperacao
pode se estender até as institui¢des de ensino, associacdes de firmas, aos concorrentes aos
fornecedores, aos clientes e também ao governo (CAMPOS, 2004).

Em sua formagdo, os APLs sdo compostos por agentes que reiinem pequenas ¢ médias
empresas, sendo nucleadas ou ndo por uma empresa de médio a grande porte — que funciona
como uma ancora — ¢ ainda manter relagdes de aprendizado e suporte com instituigdes de
fomento, ensino e pesquisa dentre outras. Para Candido (2001) APL’s apresentam tragos
diretamente ligados a sua formacdo e desenvolvimento. Assim sdo listadas as seguintes
caracteristicas:

e Territorialidade — Define o espaco onde os processos produtivos e inovativos ocorrem.

Na abordagem dos Arranjos Produtivos Locais (APLs) a dimensao territorial pode ser
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compreendida como um bairro, um municipio ou partes de um municipio, uma
microrregido ou uma regido e etc. apresentando proximidade ou concentracdo tanto de
empresas como de atores com lagos sociais, histéricos, culturais ou econdmicos como
um conjunto de caracteres natos que faz esse espago tornar-se competitivo € geram
lucros maiores (economias de escala) devido a redugdo de custos como os de
transportes;

A Diversidade de atividades e atores econdmicos, politicos e sociais — Os APL’s
apresentam uma multiplicidade de atividades que englobam atores e agentes. Os atores
sdo todos aqueles que estdo envolvidos diretamente com a atividade econdmica ao
passo que os agentes sao aqueles que apesar de fazerem parte das agdes do APL em
processos distintos, ndo estdo envolvidos exclusivamente com os demais atores.
Geralmente envolvem a participacdo e a interacdo de empresas em variadas formas de
representacdo e/ou associacdo, de organizagdes publicas e privadas como
universidades, organizacdes de pesquisa, empresas de consultoria e de assisténcia
técnica, Orgdos publicos, organiza¢des ndo governamentais e etc. voltadas para a
formag¢do e capacitagdo de recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento e
engenharia, politica, promoc¢ao e financiamento.

O conhecimento ticito — ndo pode ser mensurado, sendo proveniente do
compartilhamento e socializagdo de conhecimentos por parte de empresas e
organizagoes, enfim, ¢ o conhecimento partilhado entre os atores e agentes do APL.
Pode ser adquirido através de exemplos externos, capacitagdes ou por meio de
aprendizado coletivo, e, principalmente, de experiéncias diretas ante aos desafios e
dificuldades enfrentados ao longo da trajetéria do APL, o que resulta em uma
contribui¢do positiva para o seu aumento de competitividade. E dificil formaliza-lo
devido aos atores, em grande maioria, ndo terem a consciéncia de possui-lo. Apresenta
ainda uma forte especificidade local, decorrendo da proximidade territorial e/ou de
identidades culturais, sociais € empresariais.

Inovacdo e aprendizado interativos — Nos APL’s, a inovagdo ¢ um elemento
importante para a competitividade dindmica e sustentavel — fator fundamental para o
sucesso de um APL. A capacidade das empresas em absorver e gerar inovagdes que
possibilitem a criagdo de novos produtos e processos € proveniente do aprendizado
interativo que proporciona o aproveitamento de sinergias coletivas, levando-os, assim,
a superacao das desvantagens inerentes ao porte, ao estabelecimento de relagdes mais

estreitas de cooperagdo € a participagdo ativa no processo inovativo.
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e (Governanga — No caso especifico dos APL’s, governanga refere-se a lideranca
reconhecida de forma explicita ou implicitamente, podendo ser um individuo ou uma
entidade desde que represente a opinido majoritaria dos atores e agentes do APL
quando ha a necessidade latente de tomada de decisdes. Também diz respeito ao
processo de geragdo, disseminagio e¢ uso de conhecimentos ¢ de inovagdes. E
importante ressaltar que existem formas de governanca e hierarquias distintas
representando maneiras diferenciadas na tomada de decisdo (centralizada e
descentralizada; mais ou menos formalizada).

e Grau de endogenia — aborda os niveis de envolvimento e articulagdo entre os diversos
atores e agentes do APL — com as capacitagdes e os recursos humanos, naturais,
técnico-cientificos, financeiros, assim como com outras organizagdes € com O
mercado consumidor local — e sdo determinados pelo nivel de agregacao de valor, a
origem e o controle das organizagdes e o destino da produgdo (local, nacional e

estrangeiro).

3.3 A Nova Economia Institucional

Commons (2003) disserta em seus estudos sobre as institui¢des, onde as mesmas
atuam de forma a controlar, liberar e ampliar as a¢des dos agentes individuais, ou seja, a acao
coletiva busca regular a acao individual. Para o autor em alguns casos as agdes coletivas das
institui¢des econdmicas exercem mais poder que as agdes coletivas oriundas do Estado.

A propriedade incorporea para este autor estd relacionada quando se transacionam
direitos de propriedade, por isso o uso das palavras divida e crédito. A primeira esta
relacionada com algo que deve ser cumprido, ao passo que a segunda ¢ o direito originado da
criag¢ao do dever.

Em outra direcdo, quando se trata da propriedade intangivel, o foco estd no
comportamento dos agentes que podem ter suas acdes limitadas como exemplificado na
relagdo empregado e empregador. Ambos tém liberdade de acdo, mas a liberdade de um pode
gerar a perda de outro. Isto quer dizer que ambos, apesar de serem livres podem ter suas
atuacoes limitadas. O empregador pode admitir ou demitir o empregado quando for
conveniente ¢ este pode trabalhar ou ndo trabalhar. Dessa forma observa-se o principio da
acdo coletiva que pode controlar e ampliar a a¢do em maior ou menor grau.

A economia institucional ndo se separa da escola classica, e sim foca no futuro, ou

seja, a teoria nao estuda a producdo das mercadorias ou o controle fisico das mesmas, a
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corrente institucionalista estuda o controle legal das mercadorias e do trabalho (COMMONS,
2003).

Em um ambiente onde aspectos organizacionais ou de relacionamento com clientes e
fornecedores passam a ser levados em consideragdo surge uma nova corrente denominada
Nova Economia Institucional (NEI), a partir dos trabalhos de Ronald Coase em 1937. As
transagdes, por meio deste novo conceito, passam a ser analisadas como uma relagdo entre
agentes realizada através de contratos, ou seja, considera nao somente os custos de produgao,
como na economia neoclassica, mas também outros tipos de custos, como os de

funcionamento dos mercados, mais especificamente, aqueles associados as transagdes.

Em suas analises, Coase disserta sobre duas formas abstratas de coordenagao: mercado
e firma; ndo tratando, portanto, diretamente das diversas formas contratuais. O autor ndo nega,
no entanto, a importancia dos contratos intermedidrios as duas formas extremas representadas
por mercado e firma. Ao contrdrio, reconhece que eles sdo as formas mais comuns de
coordenagdo do sistema econdomico (COASE, 1988). O autor afirma que os custos de se
utilizar um ou outro mecanismo de coordenacdo diferem de tal forma que, a depender da
magnitude desses custos, uma ou outra forma de organizagdo ¢ mais desejavel. Esses custos,
tendo uma natureza distinta dos custos de produ¢do (vinculados a tecnologia empregada),
receberam o nome de custos de transacdao, uma vez que se relacionavam a forma pela qual se
processava uma transagao.

A Nova Economia Institucional apresenta ainda duas linhas de pesquisa que sdo
complementares entre si, denominadas Ambiente Institucional (Institutional Environment) e
Instituigdes de Governanga (Institutions of Governance). O enfoque de ambas, esta alocado na
analise da economia de custos de transacao tendo como contexto o quadro institucional. O
primeiro enfoque trata das macro-institui¢des, o qual relaciona as instituicdes (agentes que
ditam as “regras”) e o desenvolvimento econdmico. A corrente “Institui¢des de Governanga”
estuda as micro-institui¢des, analisa as transacdes a partir de um enfoque microanalitico,
considerando as regras da sociedade estaticas.

Procurando relacionar as duas abordagens, Williamson (1996) propds um esquema de
trés niveis onde o ambiente institucional, as organizagdes e os individuos interagem entre si,

influenciando-se mutuamente, conforme a Figura 4:
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Figura 4 Esquema de trés niveis de Williamson
Fonte: WILLIAMSON (1996)

Analisando a Figura 4, a linha (a) representa o ambiente institucional enquanto
fornecedor de um conjunto de regras que determinam as formas organizacionais. Os
individuos, representados pela linha (c), influenciam as organiza¢des por meio de acdes
geradas por atributos comportamentais (racionalidade limitada e oportunismo). As linhas
tracejadas (b) e (d) representam as acdes estratégicas adotadas pelas organizacdes sobre o
ambiente institucional e individuos.

North (1993) busca incorporar com elaboragdao da NEI a teoria das institui¢des a
economia. A teoria das instituigdes € construida a partir da combinacdao entre a teoria do
comportamento humano com a teoria dos custos de transagdo (NORTH, 1990). Com ela tenta-
se interpretar o papel das instituigdes no funcionamento das sociedades. Ao compreender o
papel das instituicdes, ¢ possivel relacionar a evolugdo destas com o desenvolvimento das

nagoes, ou das sociedades.

3.4 A Teoria dos Custos de Transacao

A Economia dos Custos de Transagdo (ECT) ¢ uma das vertentes da Nova Economia
Institucional (NEI). Williamson (1985) a diferencia de outras teorias que estudam a economia
das organizagdes ao apontar seu carater micro- analitico, ao incorporar 0s pressupostos
comportamentais em sua analise, ao considerar como relevante os investimentos em ativos
especificos e ao reconhecer a firma como uma estrutura de governanca € ndo como uma mera
funcdo de producdo. Para esse autor, a ECT coloca as questdes da economia das organizagdes

como um problema contratual.
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A economia dos custos de transacdo (ECT) estuda como agentes em uma transagao
protegem- se dos riscos associados as relacdes de troca (AZEVEDO, 1996). A reducdo dos
riscos implica a redugdo dos custos de transacao.

Os custos de transacao foram definidos como custos ex-ante de preparar, negociar €
salvaguardar um acordo, bem como os custos ex-post dos ajustamentos e adaptagdes quando a
execucdo de um contrato ¢ afetada por falhas, erros, omissdes e alteragdes inesperadas. Em
suma, sdo os custos de conduzir o sistema economico (WILLIAMSON, 1993, apud
ZYLBERSZTAIJN, 1995, p. 14). Arrow (1969) apud Williamson (1996) conceitua custos de
transacdo como os custos de conduzir um sistema econdmico. Enquanto para Commons
(2003), custos de transagdo representam a unidade basica de analise econdmica ¢ a transagao.

A figura 5 apresenta um esquema, que mostra que os custos de transagdo sao pautados

na eficiéncia dos processos e estdo intimamente ligados com a governanca do sistema

produtivo.
Alavancagem
Clientes Discrimingéo
de Preco
Monopolista Barreiras & entrada

Concomréncia Comportamento Estratégico
Direito de
mimins Propriedade
Eficiéncia Incentivos
Teoria de

Agéncia

Custos de Transagio Governanga

Mensuragio

Figura 5 Mapa Tedrico de Williamson
Fonte: Williamson, 1985.

Sado trés os principais atributos de transagdo considerados pela ECT: freqiiéncia,
incerteza e especificidade do ativo. A freqiiéncia relaciona-se com a recorréncia ou
regularidade da transac¢do; o segundo, identifica-se com o grau de incerteza a que as
transagdes estdo sujeitas (basicamente relacionado com a disponibilidade de informagdes) e,
terceiro, a especificidade dos ativos, que estd relacionada com os custos advindos da nado

possibilidade de alocacdo alternativa daquele ativo em outra transacdo qualquer. Para
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Williamson (1985), a especificidade do ativo ¢ o atributo mais relevante para o estudo das

estruturas de governangas.

Com base nas teorias abordadas, os atributos das transagdes sdo organizados em
dimensdes distintas: especificidades dos ativos, freqiiéncia e incerteza. Devemos abordar
também os pressupostos comportamentais, pois afetam de forma direta e indireta os custos

transacionais.

3.4.1 Dimensdes da Transa¢ao

A existéncia de diferentes estruturas de governanga (mercado spot, contratos e
integragdo vertical) auxilia na realizagdo de transagdes que se adéqliem ou minimizem 0s
custos ¢ os impactos das acdes dentro das mesmas, pois as transagdes diferem-se umas das

outras.
a) Especificidade de ativos

Ativos especificos ndo podem ser usados de forma alternativa aquela para qual foram
desenvolvidos, a nao ser com perdas de valor (Azevedo, 1997). Assim, os riscos relacionados
a este investimento, aliado a pressupostos como oportunismo e incompletude contratual,

geram sensiveis custos de transagao.

Assim, quanto maior o investimento em ativos especificos envolvido em uma
transagdo, maior seriam os riscos € os problemas de adaptagdo, ou seja, maiores os custos de
transacdo. Para Williamson (1985), a continuidade da relagdo deve ser analisada ao se analisar
este atributo, a existéncia ou ndo de salva-guardas contratuais e, ainda, os pressupostos
comportamentais (racionalidade limitada e oportunismo) e a incerteza. Com isto, apesar da
importancia dada a especificidade do ativo como atributo relevante para a analise da
transacdo, este s6 faz sentido em conjunto com o0s pressupostos comportamentais € na

presenga de incerteza.

Williamson (1991) enumera seis tipos de especificidade de ativos: especificidade
locacional, especificidade de ativos fisicos, especificidade de ativos humanos, ativos
dedicados, especificidade de marca e especificidade temporal. A especificidade locacional
refere-se a custos de transporte e estocagem entre unidades produtivas; especificidade de
ativos fisicos refere-se a necessidade de determinados insumos para viabilizar o processo

produtivo; especificidade de ativos humanos relaciona-se ao capital humano; ativos dedicados

sdo investimentos cujo retorno depende da transacdo com um agente especifico, incluindo
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marca e tempo.

A relevancia da analise das caracteristicas peculiares dos ativos especificos esta
intimamente ligado ao estabelecimento da NEI, enquanto teoria. A economia ndo teve por

muito tempo, este tema como um ponto de destaque (AZEVEDO, 1996).
b) Freqliéncia

A freqiiéncia torna-se um atributo a ser analisado na escolha de uma transagao, pois a
repeticdo de uma espécie de transacao ¢ um dos elementos relevantes para se determinar as
estrutura de governanga adequada para atomizagao dos custos. Williamson (1985) utiliza duas
classificagdes para determinar como se comporta a freqliéncia em uma transagdo, sendo,
recorrentes ou ocasionais e desenvolve modelos de governanga combinando a especificidade

do ativo e a freqiiéncia.

As transagdes normalmente apresentam diferentes tipos de freqiiéncias. Algumas sdo
pontuais se resolvendo em um unico momento, chamadas ocasionais, enquanto outras sao

recorrentes onde a relagcdo entre os agentes pode durar anos.

Segundo Azevedo (1997), a analise da freqiiéncia de uma transacdo ¢ importante para
as empresas por dois motivos: primeiro por proporcionar a diluicdo dos custos de um
mecanismo complexo para varias transagoes, € segundo por possibilitar a construgdo de uma

reputagao entre os atores envolvidos na transagao.

Em virtude disso, a repeticdo de uma transagdo pode possibilitar: que as partes
adquiram conhecimento uma da outra, reduzindo a incerteza nas acdes entre os agentes; a
criacdo de um ativo especifico, por meio da construcdo de uma reputacdo em torno de uma
marca e por fim a idéia de que o respeito, a reputagdo, restringe a a¢do oportunistica dos

agentes, pois estabelece um compromisso confiavel entre as partes (AZEVEDO, 1996).

Com o intuito de coibir um possivel comportamento oportunista a frequéncia torna-se
um fator estratégico nas transacdes, pois quanto maior a frequéncia de uma transagdo, maior o

valor presente dos ganhos futuros e maior sera o custo referente a uma acao oportunista.
c) Incerteza

Um ambiente onde as transagdes acontecam de forma estruturada e sem duvidas
futuras era tido como possivel pela economia cléssica. Entender as variagdes que as estruturas

de governanca sofrem, sua capacidade de adaptacdo as turbuléncias do ambiente institucional,
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¢ o foco da andlise da incerteza em uma transacdo. Esta questdo so existe ao se assumir a

racionalidade limitada como um fato.

North (1990) apresenta em sua pesquisa uma visdo abrangente sobre a aplicagdo da
incerteza, a qual corresponde ao desconhecimento dos possiveis eventos futuros associados a

transacgao.

Na literatura, um dos aspectos pelos quais a incerteza ¢ analisada ¢ o informacional
que considera a assimetria informacional. O mesmo apresenta a falta de reconhecimento de
quais informagdes sdo relevantes para o desenho de um contrato como fatores geradores de

incertezas (AZEVEDO, 1996).

Com base no arcabougo tedrico referente a incerteza podemos concluir que seu papel
¢ o de apresentar os limites da racionalidade dos agentes de uma transagdo, evidenciando a
incompletude dos contratos. Assim a incerteza mais evidente de uma transacao torna-se fator

determinante na escolha da estrutura de governanga que mais se adapte a transacao.

Dentro das dimensdes de uma transacdo encontram-se elencadas a incerteza a
freqiiéncia e a especificidade dos ativos. Com a andlise das mesmas podemos delinear da
melhor forma a estrutura de governanga, com o intuito de diminuir os custos de transacio e

facilitar sua coordenagao.
d) Pressupostos Comportamentais

O entendimento da ECT passa pela compreensao de um conjunto de pressupostos, que
reconhecem nos agentes que atuam em uma transacao sua racionalidade limitada e o fato de

serem instintivamente oportunistas.

Segundo Zylbersztajn (1999), a teoria econdmica neo-classica distingue-se da
economia dos custos de transagao por alguns pressupostos de suma importancia, um dos quais
estd associado ao comportamento dos individuos. Na andlise tipica de um mercado onde a
alocacdo dos recursos ¢ regida pelo sistema de precos, assume-se que os agentes que operam
no mercado sdo benignos, ou seja, ndo podem agir de forma oportunista. Também o
pressuposto associado a racionalidade dos individuos tem um papel de suma importancia, uma
vez que, no limite, pode-se desconsiderar a incapacidade dos individuos para interpretar

corretamente o ambiente que cerca as suas decisdes.

e) Racionalidade Limitada
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A racionalidade pode ser classificada em trés niveis distintos: o primeiro ¢ o da
maximizagdo, pelo o qual os individuos sdo capazes de processar toda a informagdo possivel,
com o intuito de maximizar seus objetivos e seus custos; o segundo ¢ o da racionalidade
limitada, que ¢ considerada pelo autor como um dos alicerces da ECT, este classificacao adota
que os agentes agem racionalmente, mas de modo limitado; o terceiro o ¢ da racionalidade
organica, o qual assume que ¢ fraca a capacidade racional do individuo na escolha de cenarios

que diminuam problemas contratuais ex post (WILLIAMSON, 1985).

A base do conceito de racionalidade limitada estd intimamente relacionado como os
aspectos de maximizacdo (ou racionalidade forte). Enquanto a economia cldssica assume a
racionalidade total dos agentes, a nova economia institucional entende que a capacidade do
individuo em armazenar e processar um conjunto de informagdes ¢, inevitavelmente, limitada.
Os pressupostos comportamentais sdo observados com o intuido de auxiliar a estruturacao de
modelos econdmicos. Evidencia-se a interface da teoria econdmica com a teoria das

organizacgoes. Constata-se, assim, o carater de agregagao teorica e multidisciplinar da NEI.

Williamson (1996) desenvolve o conceito de racionalidade limitada como um
comportamento onde os individuos ndo conseguem empregar de forma plena a sua capacidade

de racionalizagdo, deixando a desejar em algumas situagdes por essa limitagao.

Com base na teoria, a racionalidade limitada implica em incompletude contratual, pois
ndo ¢ possivel avaliar com exatiddo todas as contingéncias envolvidas no momento do
desenho de um contrato. Sendo os individuos limitadamente racionais, identificam a
necessidade de adaptagdes e negociagdes ex-post aos contratos, abrindo-se, assim, espago para
a identificacdo de salvaguardas contratuais como forma de amenizar os problemas relativos a

incompletude dos contratos (AZEVEDO, 1996).
f) Oportunismo

O oportunismo ressalta a idéia de que as pessoas agem em funcdo do beneficio
proprio, sendo o mesmo um comportamento ndo €tico que gera custos para as transagoes.
Segundo Williamson (1985), oportunismo ¢ a busca do auto-interesse com avidez. O
pressuposto disserta que nem todos os individuos agem sempre oportunisticamente, mas basta
um ter essa atitude para ser necessaria a utilizagdo de contratos, demandando tempo e custos

para seu monitoramento.

O pressuposto do comportamento oportunistico ¢ uma das bases da ECT. Esta
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proposic¢ao diz que os individuos podem utilizar do oportunismo algumas vezes, mas ja sendo
suficiente para gerar custos associados a transacdo, forcando o desenho de contratos com
salva-guardas, podendo corroborar para a criacdo de mecanismos de monitoramento e

controle (FARINA & ZYKBERSZTAIN, 1996).

Um dos aspectos que influencia no comportamento oportunistico ¢ o temporal. A
temporalidade deste pressuposto comportamental implica em uma a¢do oportunistica ex-ante,
ou seja, antes da efetivacdo da transagao, ou também, no momento da elabora¢ao do contrato,
€ uma acdo oportunistica ex-post, quando se observam comportamentos aéticos ao longo da
transa¢do (AZEVEDO, 1996).

Por outro lado, Zylbersztajn (2000) afirma que existem trés razdes que explicam o fato
de alguns individuos ndo quebrarem os contratos, preferindo sua continuidade, sendo elas:

e Reputacdo — supdem que o individuo ndo rompe o contrato porque o custo do
rompimento supera os beneficios para o agente ao computar o valor presente
da renda futura;

e (arantias legais — ha um desestimulo para a quebra contratual oportunistica
quando existem mecanismos punitivos instituidos pela sociedade. Esses
mecanismos podem ser formais (por exemplo, a legislacio de um pais) ou
informais (como as sangdes impostas pela sociedade através de codigos de
conduta informais); e

e Principios éticos — existem organizacdes que estabilizam seus contratos a partir
do principio ético dos seus membros, ou seja, dos cddigos de conduta definidos
pelo grupo.

A assimetria de informagdo e a incompletude dos contratos demonstram a importancia
deste pressuposto comportamental, pois propicia adaptacdes contratuais. Em suas pesquisas
Azevedo (1996), destaca que ndo ¢ por assumir o pressuposto de oportunismo que a ECT nao
considera a possibilidade dos agentes agirem de forma ética. Na verdade, a construgdo de
preceitos éticos s6 faz sentido como necessidade de restricdo a agdes oportunistas, sendo,

portanto, conceitos compativeis.

3.4.2 Instrumentos de Governanga

As instituicdoes de governanca podem apresentar um enfoque microanalitico, o qual
representa uma analise comparativa entre as formas alternativas de governanca — mercado,

estruturas hibridas e hierarquia — com foco na economia nos custos de transagcdo. A
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identificagdo dos atributos chave nesta andlise torna-se a questdo central (WILLIAMSON,

1996).

Da mesma forma que uma transa¢do difere com base em seus atributos — ativo
especifico, freqliéncia e incerteza — ¢ também necessario dimensionar as estruturas de
governanga. Segundo Williamson (1996), estas diferem em seus custos e competéncias,
principalmente, ao economizar em custos de transagdo. A diferenca chave entre as formas de
governanga (mercado, formas hibridas e hierarquia) ¢ o modelo contratual. Diferencas em
adaptabilidade e no uso de instrumentos de incentivo e/ou controle sdo varidveis a ser
considerada. Em sintese, a medida que caminhamos do mercado para a estrutura hierarquica,
perde-se em incentivo e se ganha em controle. Da mesma forma, o investimento em ativos
especificos representa maior vulnerabilidade as ac¢des oportunisticas, demandando maior
controle, donde a forma hierarquica se apresenta como a mais eficaz forma de governanca

(AZEVEDO, 1996).

A escolha da forma organizacional em uma transagdo reflete a especificidade dos
ativos que pode ser considerada a variavel chave em uma transagdo. As demais dimensdes —
freqiiéncia e incerteza- e os elementos ambientais sdo incorporados a analise de forma

comparativa (AZEVEDO, 1996).

A firma sob os conceitos apresentados pela Nova Economia Institucional ¢ entendida
ndo somente por um conjunto de contratos, mas também pelo modo de governanca que estes
estabelecem (ZYLBERSZTAJN & FARINA, 1999). Os modos de governanga variam de
mercado spot as estruturas hierarquicas, em um modelo continuo (PETERSON et al., 2001).
Em um mundo onde a racionalidade limitada e o oportunismo se fazem presente, o raciocinio
neocléssico de que a coordenagdo automaticamente acontece a partir das agdes de mercado,
nao se sustenta (WILLIANSON apud PETERSON, 2001). Para a identificacio da mais
efetiva forma de governanga, as caracteristicas basicas das transa¢des — especificidade, risco e
freqiiéncia — devem ser avaliadas com base nos pressupostos comportamentais — oportunismo

e racionalidade limitada.

A Figura 6 traz a forma com a qual estas varidveis se inter relacionam de modo a
induzir formas de governanga que viabilizem a reducdo de custos de transagdo. Desta forma,
as caracteristicas bdsicas da transacdo determinam um formato contratual que, sob um
determinado ambiente institucional e comportamento dos agentes, induz a estrutura de

governanga mais apropriada.
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Figura 6 Esquema da Indu¢ao das Formas de Governanga
Fonte: Zylbersztajn, 1995.

Williamson (1985), afirma que “o pressuposto neocldssico de custo de transagdo igual
a zero ¢ uma ficcdo. Os arranjos institucionais surgem como resposta a necessidade de
minimizacdo de custo (custos de transagdo e de producdo), sendo a internalizacdo das
transacdes resultado da comparag¢do entre os custos hierarquicos e burocraticos internos a
firma em relacdo aos custos via mercado”.

No modelo proposto por Williamson (1991) e representado na Figura 7, “k” representa
os niveis de especificidade do ativo, sendo k1 < k2 e, M(k), X(k) e H(k), as formas de
governanga adotadas, respectivamente, mercado, hibrido e hierarquia, que sdo uma funcdo de
k. Analisando este modelo podemos perceber que o nivel de especificidade k1 ¢ tal que os
agentes sdo indiferentes na escolha entre a forma organizacional de mercado ou hibrida. Ao
analisar o nivel de especificidade k2 os agentes sdo indiferentes entra as estruturas hibridas ou

hierarquicas. Williamson (1985) afirma que somente podemos definir uma estrutura

organizacional quando a especificidade dos ativos se afastar de K1 e K2 .
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Figura 7 Custos de Transacao como uma Fung¢do da Especificidade do Ativo

Fonte: Williamson, 1996, p. 108.
Segundo Farina & Zykbersztajn (1996) a simplificacdo do modelo de ECT demonstra

uma resposta dos custos de dominio ao nivel de especificidade dos ativos. Assim esta forma
reduzida assume que cada tipo de organizacdo — mercado, hibrida ou hierarquica- ¢ uma
funcdo do nivel de especificidade.

Assim, o tipo da especificidade do ativo vai sinalizar para a escolha da forma
apropriada de governanga. Segundo Zykbersztajn (2000), para a eficiéncia coordenagao dos
SAGs, ¢ necessario o conhecimento detalhado das caracteristicas das transagdes existentes,
para adapta-las de modo a minimizar os custos de transagdo. Para o eficiente desempenho dos
contratos, ¢ fundamental a analise detalhada das transagdes.

Segundo Zylbersztajn (1995), descreve a existéncia de trés diferentes tipos de
contratos com o intuito de regular a transagdo, sdo eles: classico, neoclédssico e relacional. os
contratos cléssicos referem-se as transagdes pontuais, sem efeito temporal, relacionando-se
diretamente ao conceito de mercado de concorréncia pura, estes contratos sao mais teoricos,
visto que pressupdem a existéncia de contratos completos, o que nao se aplica na realidade em
virtude da racionalidade limitada dos agentes presentes na transagdo. Os contratos
neocléssicos apresentam a possibilidade de continuidade da relagdo contratual, pois tem no
contrato original referéncia para a negociacdo. O contrato relacional diferencia-se deste
ultimo ao ndo utilizar o contrato como base para a negociacdo futura, para tal sdo criadas

regras proprias e especificas a transacao.
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3.5 Estruturas de Mercado

Nos primordios, os mercados eram pragas publicas de uma cidade, nas quais os
produtos e os objetos eram expostos para trocas. Mankiw (2005) define mercado como um
grupo de compradores e vendedores de um bem ou servico em particular Para ele os
compradores como um todo definem a demanda para um produto e os vendedores também
como um grupo definem a oferta.

O mercado conforme definido por Kupfer,

Engloba um grande numero de empresas. Estas empresas podem ser grandes, mas
nao podem ter poder total sobre o mercado. O tamanho absoluto das empresas deixa
ter relevancia, pois o que importa ¢ seu tamanho relativo, o qual representa a parcela
de mercado que esta sob sua influéncia. A mesma observacdo se refere aos
compradores nenhum pode concentrar parte significativa da demanda total do

mercado (KUPFER (2002, P.4).

A interacdo entre as estratégias das empresas, ao longo do tempo, proporcionou o
desenvolvimento de estruturas que auxiliem as condutas competitivas e as estratégias
empresariais. Estas estruturas sdo consideradas em grande medida endogenas ao processo
competitivo (KUPFER, 2002). A figura 8 apresenta estas estruturas em funcdo de seu

posicionamento no mercado.

Tomadores de Precgos

<

Estrutura de

Concorréncia Perfeita  Concorréncia Monopolista Oligopdlio Monopdlio
Mercado P gop P

»

Formadores de Precos

Figura 8 Estruturas de Mercado
Fonte: Elaborado pelo autor com base em Pindyck & Rubinfeld (2002).

Na Concorréncia Perfeita temos um elevado nimero de empresas transacionando
produtos homogéneos, ndo existe assimetria de informagdes entre os agentes, pois as mesmas
sdo tidas como dadas. Pelo seu relevante numero de agentes, um Unico ator ndo consegue
exercer qualquer tipo de pressao frente as demais estruturas do sistema produtivo, em virtude
disso sao tidos como tomadores de precos.

Assim, existe um unico preco de mercado, o qual ¢ determinado pela interacdo entre
compradores e vendedores, mas seu controle ndo esta ao alcance de nenhum deles. Isso
implica que se um agente aumentar seu prego em um centavo a mais que o pre¢o de mercado
ndo venderd nada, e se fixar um preco abaixo do pre¢co de mercado, perderd receita

desnecessariamente (BESANKO at al, 2006)



43

Varian (2006) considera que na concorréncia perfeita temos um mercado
perfeitamente competitivo, onde todas as empresas partem do pressuposto que o preco de
mercado independe de seu nivel de produgdo. Assim, em um mercado competitivo, cada
empresa deve se preocupar com a quantidade de bens que deseja produzir, pois seja qual for a
quantidade produzida ela sé podera vender ao prego vigente no mercado.

A Concorréncia Monopolista ¢ marcada pela presenca de vérias empresas que
competem entre si, com produtos minimamente diferenciados, sendo os mesmos substitutos
proximos. Nela as empresas, mesmo em grande niimero, possuem, mesmo que pequeno poder
de influenciar os precos de mercado (MANKIW, 2005).

Trata-se de uma estrutura de mercado que encontra-se entre a concorréncia perfeita e o
monopodlio, porém nao podemos compard-la com um oligopdlio em virtude de suas
especificidades: muitos compradores e vendedores no mercado e existe um relevante nimero
de produtos substitutos no mercado (MANKIW, 1999).

O Monopolio ¢ representado por uma tinica empresa a qual representa todo um setor, a
qual exerce todo o poder sobre as demais estruturas, pois ndo existe concorréncia. O
monopolista controla totalmente a quantidade de produto a ser colocada a venda no mercado
(PINDYCK & RUBIENFELD, 2002).

Segundo Varian (2006, p.453) “quando uma empresa determina sua demanda
maximizadora de lucros por um fator, ela sempre desejard escolher uma quantidade tal desse
fator, que a receita marginall de empregar um pouco mais dele se iguale ao custo marginal2
de emprega-lo”. O autor ressalta que esta regra depende do ambiente no qual a empresa opera.

Os oligopsonios podem ser definidos como estruturas de mercado onde poucas
empresas competem entre si e apresentam elevada concentracdo do lado da oferta. Em setores
oligopolistas, a lucratividade e o poder de monopdlio (capacidade de escolher niveis de
producao para maximizar seus lucros) advém do modelo de interagcao adotado pelas empresas
(PINDYCK & RUBIENFELD, 2002).

Mankiw (1999) define oligop6lio como uma estrutura de mercado onde um niamero
reduzido de vendedores oferecem produtos similares. Em um oligopolio existe uma
significativa dualidade, onde os atores buscam a cooperacao sem deixar a busca por interesses
proprios.

Para Pindyck & Rubienfeld (2002) as a¢des administrativas de empresas oligopolistas

sao complexas, uma vez que as decisdes relativas a precos, nivel de producdo, propaganda e

! Receita Marginal: ¢ a variagio de receita de um aumento do produto em uma unidade.
? Custo Marginal: custo de uma unidade adicional de uma mercadoria.
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investimentos envolvem importantes consideragdes estratégicas, em virtude do relevante nivel
de concorréncia e de existir poucas empresas no mercado.

Existem vérios modelos relevantes de oligopdlios, em virtude de existir diferentes
formas de comportamentos de empresas em uma estrutura de mercado oligopolista. Ao
contrario das demais estruturas de mercado, ndo existe um modelo mais abrangente, uma vez
que os oligopolistas podem assumir varios padrdes de comportamento (VARIAN, 2006).

Os modelos de oligopdlio a serem utilizados pelas empresas podem ser estabelecidos
quando a empresa efetua sua decisdo quanto ao prego e quantidades de sua producao, podendo
conhecer ou ndo as escolhas feitas por sua concorrente. A Tabela 2 apresenta os principais

modelos de oligopdlio encontrados na literatura em funcdo dos precos e quantidades de sua

producao.
Tabela 2 Modelos de Oligopo6lio

Modelo Prego Quantidade
Stackelberg Y =yl+y2 Lider de quantidade
Cournot p(Y) =p(yl+ye2) Estabelecimento Simultaneo
Bertrand Y = (yl+ CMgl) + y2 Q=ql+q2

Fonte: Elaborado pelo autor com base em (PINDYCK & RUBIENFELD, 2002; VARIAN, 2006)

O modelo de Stackelberg ¢ freqiientemente utilizado quando existe uma empresa
dominante no setor ou um lider natural. Neste modelo a empresa lider sinaliza as demais
empresas concorrentes sua quantidade produzida, onde as demais tendem a produzir a
quantidade que atenda total do mercado. O pregco de equilibrio do mercado depende das
quantidades produzidas(VARIAN, 2006).

O modelo de Cournot ¢ o modelo no qual as empresas produzem mercadorias
homogéneas, onde cada agente considera fixo o nivel de producao de seu concorrente e todos
os ofertadores do setor decidem em conjunto as quantidades a serem produzidas. O preco em

equilibrio de mercado depende de sua producdo e da produgdo esperada de sua concorrente
(PINDYCK & RUBIENFELD, 2002).

A idéia por trds da pressuposicdo € que as empresas estdo comprometidas
estrategicamente com a producdo plena, assim seus custos incrementais sdo iguais a zero.
Porém se nenhuma das empresas for capaz de vender sua produgao ela reduzira seu preco, até
que consiga fazer isso. O Pre¢o de mercado € o que permite que as empresas do setor vendam
toda sua producao (BESANKO et al; 2006).

A pressuposicdo do modelo de Cornout de que a escolha simultanea das quantidades

produzidas pelas empresas acontece de forma a selecionar a melhor resposta para as escolhas
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das demais, muitas vezes ¢ dificil de aceitar, por ndo existir uma onisciéncia em cada
empresa. De certa forma os agentes esperam que seus rivais escolham seu nivel de producao
de equilibrio e esta estimativa advém de movimentos anteriores ¢ informacdes do mercado
(BESANKO et al; 2006).

O desenvolvimento do modelo de Bentrand deu-se para um mercado onde as empresas
produzam produtos homogéneos e cada empresa considera fixo o preco de seus concorrentes.
Neste modelo as empresas determinam seus pregos em vez de suas quantidades. O prego de
cada empresa ¢ ajustado de acordo com seu custo marginal (PINDYCK & RUBIENFELD, 2002).

No modelo de Bertrand, a rivalidade existente entre as duas empresas otimiza os
resultados de melhoria competitiva do mercado. Neste cendrio a concorréncia de precos ¢é
feroz em virtude dos produtos serem substitutos perfeitos. Assim, em mercados nos quais as
empresas necessitam fazer investimentos diretos a priori, em sua entrada, a medida que as
empresas diminuem seus pregos para facilitar a entrada no mercado elas podem nao conseguir
cobrir seus custos a longo prazo (BESANKO et al; 2006)

Algumas adversidades podem dificultar a coordenagdo de um sistema produtivo
oligopolista, estas podem gerar problemas adicionais para as empresas. Na Tabela 3 sdo
apresentadas algumas condi¢cdes que podem gerar estes problemas.

Tabela 3 Problemas de Coordenagao de Oligopo6lio

Problemas de Coordenagao Consequéncias

Em virtude da dificuldade de detec¢ao das mudangas, as empresas
conseguem visualizar uma violagdo alguns periodos posteriores a
sua ocorréncia

Dificuldade de detecgao de
viola¢do de acordo

As empresas possuem percepgodes distintas quanto ao prego a ser
Assimetria na estrutura de custos estabelecido para maximizagdo de seu lucro e de sua quantidade a
ser produzida quando o mercado encontra-se repartido.

A mesma pode se manifestar de quatro formas basicas:
Heterogeneidade do produto diferenciag¢do de produto, diferenciagcdo geografica, mudangas nos
parametros de qualidade do produto e produtos complexos.

Numero de empresas presentes no Quanto maior o nimero de empresas presentes no mercado, maior

mercado a dificuldade do estabelecimento de acordos entre as mesmas.
Com uma planilha de custos fixos elevada e custos marginais

Estruturas de custos crescentes, podem dificultar o as relagdes entre as empresas do
setor.

Algumas mudangas como: regulacdo econdmica, alteracdo no
Alteragdes nas condicdes presentes | nivel de informacdo do mercado e alteragdes na curva de
no mercado aprendizado do produto, podem dificultar as interacdes entre os
agentes.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Kupfer (2004).

Com base nas informagdes da Tabela 3, podemos perceber que incertezas relacionadas
a movimentacdo dos agentes  propiciam que as empresas respondentes adotem

comportamentos defensivos, os quais se refletem em rigidez em sua estrutura de precos.
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Dentro de uma industria, os modelos de concorréncia sao obtidos por meio da escolha
de varidveis estratégicas considerando as interagdes (acOes e reagdes) entre os agentes
inseridos no sistema produtivo.

A concorréncia entre os agentes tende a gerar estruturas de mercados concentradas
(existéncia de poucos fornecedores). Estas medidas ajudam a entender de forma razoavel a
natureza e as caracteristicas da concorréncia de um determinado mercado. Estruturas de
mercado sdo definidas com base no numero e a distribuicdo de empresas num mercado
(BESANKO et al; 2006)

Contudo, para o produtor rural, ¢ importante identificar canais mais curtos, ou seja,
canais com um menor nimero de membros. Um exemplo ¢ a venda para varejistas de
pequeno porte, em que o produtor tem um maior poder de barganha ou a formag¢dao de uma
associagao entre eles.

Por outro lado os conflitos podem ser construtivos e levar a uma dindmica em um
ambiente em transformagdo. Atualmente, o desafio ndo ¢ eliminar o conflito, mas sim lidar
com ele da melhor forma possivel obtendo vantagens de sua existéncia (STERN e EL-

ANSARY:; 1996).

3.6 Relacdes de Poder

O ambiente global nos tltimos anos apresentou grandes mudangas. Os fatores politicos
econdmicos e estruturais trazem oportunidades e ameagas para as empresas, assim acirram a
competi¢do, atraindo novos agentes econdomicos. Mesmo as economias desenvolvidas t€ém de
ajustar-se aos novos tempos e as ameagas inesperadas que estas mudangas trazem.

O entendimento de como as redes de poder orquestradas pelas instituigdes torna-se
relevante, pois segundo Commons (2003) as instituigdes em seus relacionamentos com o0s
agentes individuais levam em consideragdo suas peculiaridades e seu poder de indugdo em
resposta a incentivos e sangdes. Porém o autor apresenta em seu estudo que as instituicdes
distribuem o poder de forma desigual entre os agentes.

A distribui¢@o desigual do poder pelas instituigdes permite que agentes possuidores de
recursos de poder aumentem a dependéncia de outros agentes em virtude de seus interesses
individuais. Isso pode ser ilustrado com base nas relagdes sociais das transacdes, onde o
conflito de interesses entre os agentes ¢ gerado em virtude do principio universal da escassez
e recursos (COMMONS, 2003).

Daugbjerg (1999) aponta que as instituicdes criam redes de poder quando realizam

trocas regulares com os demais agentes individuais. Qualquer organizacao que ¢ inserida
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neste processo transacional continuo torna-se dependente dos recursos das demais
organizagoes.

As relagdes de poder podem ser conceituadas, neste contexto, como habilidade
estratégica de se distribuir recursos entre agentes de forma diferenciada, empregando os
mesmos de forma a produzir relagdes hierarquicas de autonomia e dependéncia (REED,
1998). O autor ressalta ainda que um numero reduzido de agentes exerce “poder sobre os
demais”.

Para que haja equilibrio econdmico, nao ¢ desejavel que em nenhum mercado ocorra a
concentragcdo econdmica, pois a mesma pressiona a montante (setores dos quais se demandam
insumos) e a jusante (setores aos quais se ofertam produtos) um setor especifico. Refere-se,
aqui, o caso da agricultura.

Segundo Barros apud Ulyssea (2006), em um ambiente onde as empresas encontram-
se concentradas, originam-se perdas de bem-estar social, em virtude da redug¢do de sua
eficiéncia. Ou seja, os resultados econdmicos que decorrem do funcionamento da industria
sdo, de forma relevante, determinada pela estrutura de mercado.

Como escrito anteriormente, em mercados concentrados um numero reduzido de
empresas exercem poder sobre outras. Assim se faz necessdrio a exploragdo por parte do
estudo do conceito de poder, que na literatura esta relacionado com a idéia da capacidade de
um membro particular do canal em controlar ou influenciar o comportamento de outro(s)
membro (s) do canal (ROSENBLOOM, 2002).

Geralmente, as bases de poder sao em fung¢dao do tamanho do comprador ou do
produtor em relagdo aos membros do canal, ou de um conjunto particular de circunstancias
que envolvem o relacionamento do canal (PORTER, 1996). A empresa A tem poder sobre a
empresa B, se puder forcar a segunda a fazer algo que de outra forma nao faria.

Assim, um produtor com relevante produtividade, que lida com membros de menor
influencia para o APL tem alto poder de recompensa e de coer¢do disponiveis e vice-versa.
Estes agentes buscam criar um relacionamento de dependéncia entre ele e demais agentes.

Diversas redes existem, nas quais interagem agentes de variados tamanhos, com
estruturas formais e informais de governanca, sendo que todas elas operam em fun¢do dos
recursos de poder. Em um APL o custo de transacdo torna-se um recurso de poder, assim
como o custo de producdo e a capacidade de representacdo dos atores coletivos (PAULILLO,
2003).

Com a freqiiéncia das interacdes entre os agentes do APL sdo estabelecidas estratégias

a partir dos mecanismos de regulacdo destes recursos. Assim, cada agente tende a tornar-se
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dependente dos recursos e das relagdes existentes entre estes membros. Conseqiientemente
estes atores que possuem “mais poder” tendem a ditar as especificidades das transagdes
(PAULILLO, 2003).

Segundo Neves (1999), os recursos de poder, exercem distintas formas de influéncia
sobre os demais elos da cadeia, como podemos perceber na Tabela 4.

Tabela 4 Origem do poder no canal de distribui¢do e a que se referem

Poder Defini¢do

Procedimento de ameaga devido a capacidade de um membro do canal punir
outro.

Baseia-se na magnitude de puni¢@o e na credibilidade da mensagem de
ameaga.

Se o membro ameagado percebe que os custos de ndo concordar sao maiores
que custos de concordar.

Poder de Coer¢ao

Poder de Compensagao Possiveis prémios para membros para contribuirem para estabelecer o poder
(recompensa) e trabalharem conforme o estabelecido.

Imagem da empresa, ou marcas conquistadas, contribui para este poder.

Poder de Referéncia Existe um desejo de ser identificado a este membro do canal.

Uso do conhecimento do sistema de operagdes, tais como conhecimento do
Poder de Conhecimento mercado, conhecimento em técnicas de promog¢ao no ponto de venda e
outras.

Apelo racional com base em tamanho, posi¢ao financeira, conhecimento e
concentragao.
Nao € em ameagas, mas no seu papel de lider.

Poder de Persuaséo

Garantido por contrato. Existe reconhecimento por parte do canal que existe

Poder Legitimo
& poder.
N Dados sobre os custos e vendas e precos usados para influenciar a
Poder de Informagio o pree p
negociagaio.

Fonte: Neves (1999).

Os membros mais poderosos do canal de distribuicdo exercem sua for¢a sobre os
participantes mais fracos, Assim, uma saida para o produtor rural pode ser a escolha de
membros do APL com menor poder de barganha.

Por outro lado os conflitos podem ser construtivos e levar a uma dindmica em um
ambiente em transformac¢do. Atualmente, o desafio ndo ¢ eliminar o conflito, mas sim lidar
com ele da melhor forma possivel obtendo vantagens de sua existéncia (STERN e EL-

ANSARY:; 1996).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Por meio da utilizacdo do arcabouco tedrico anteriormente discutido, este capitulo
busca caracterizar o Arranjo Produtivo Local (APL) da uva de mesa da regido noroeste de Sao
Paulo, com o intuito de evidenciar algumas de suas particularidades. Na seqiiéncia, procede-se
as discussOes e analises dos resultados desta pesquisa, buscando subsidios para atingir os

objetivos propostos.

4.1 O APL da uva de mesa da regido noroeste de Sao Paulo

O processo de ocupacao da regido noroeste do estado de Sao Paulo ocorreu a partir da
década de 20 por meio da expansdo cafeeira e da bovinocultura no Estado. A crise da
cafeicultura vivenciada nos anos 80 levou um grupo de produtores da regido a diversificar sua
producdo. Mesmo esta diversificagdo fazendo parte apenas de 20% da area produtiva da
regido, a mesma contribuiu para viabilizacdo econdmica das pequenas propriedades. Para tal
diversificacao, com fruticultura, uma das opg¢des foi a viticultura, muito embora a citricultura
tenha atingido a maior area plantada.

A fruticultura foi a atividade escolhida pelos agricultores do noroeste do estado de Sao
Paulo para substituir a cultura do café em meados dos anos 80. Uma das principais opgoes foi
a viticultura que teve um aumento significativo de producao (PELINSON, 2000). A Figura 9
apresenta a microrregido produtora de uva de Jales com base em sua area plantada de uva de

mesa e o numero de produtores.
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Figura 9 Microrregido produtora de uva de mesa de Jales em 2008
Fonte: CATI (2009).

Percebeu-se, na Figura 9, que grande parte da area plantada de uva e o maior nimero
de produtores, localizam-se proximos ao municipio de Jales, sendo acompanhado pelo
municipio de Urania com relativa concentragdo de produores.

O sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP possui cerca de 943
hectares de uva platanda, distribuidos em 22 municipios onde as cidades de Jales, Urania e
Palmeira do Oeste concentram as maiores areas destinadas a viticultura da regido de noroeste

de SP. A Tabela 5 apresenta a produgao total de uva do ano de 2007 por municipio da Regido

de Jales.



Tabela 5 Quantidade de uva produzida por municipio da regido de Jales SP

o, uantidade produzida
Municipios Q (Tonel 5 das)
Aparecida d’Oeste 0
Aspasia 500
Dirce Reis 60
Dolcinépolis 203
Jales 3414
Marinépolis 840
Mesopolis 235
Nova Canaa Paulista 72
Palmeira d’Oeste 0
Paranapua 49
Pontalinda 178
Rubinéia 72
Santa Albertina 12
Santa Clara d’Oeste 0
Santa Fé do Sul 96
Santa Rita d’Oeste 0
Santa Salete 540
Santana d’Ponte Pensa 49
Sao Francisco 1.400
Trés Fronteiras 96
Urania 3.438
Vitoéria Brasil 646
Total/Média 12.000
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em IBGE(2009)

A regido noroeste de SP possui relevante importancia na produgdo nacional de uva de
mesa pois, segundo dados do IBGE, a produgdo da regido, no ano de 2007, foi de
aproximadamente 12.000 toneldas.

Considerada uma regido de pequenas propriedades, os viticultores entrevistados
possuem area média de 25 hectares, das quais 3,3 ha sdo, na média, alocados para a cultura da
uva.

O elo do sistema agroindustrial representado pelo Produtor ¢ constituido por micro-
empresas ou, na maioria dos casos, por produtores sem empresa formal constituida. Ja os
atacadistas e varejistas sdo constituidos, em sua maioria, por médias e grandes empresas,

exceto o varejo de proximidade, com micro e pequenas empresas locais.
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4.1.1 Produtores

Para os produtores presentes no arranjo produtivo da uva de mesa da regido de Jales
SP, a uva representa cerca de 55% da renda, mostrando relevante importancia da atividade
para o sustento de suas familias.

Os produtores entrevistados relatam que as informacdes referentes as tecnicas de
producao da uva de mesa foram adquiridas por meio do relacionamento com seus vizinhos
(produtores das redondezas) em cerca de 90% das vezes.

Em se tratando da mao-de-obra na viticultura da regido de Jales, esta pode ser
caracterizada como familiar, seja ela desenvolvida pelo proprietario da terra, ou ainda pelo
“meeiro”, modalidade de parceria muito freqiiente na regido, que também utiliza sua familia
como fonte de mao-de-obra.

Estas familias que se dedicam ao cultivo da uva habitam a regido, em média, a 37 anos
e a grande marioria , aproximadamente 80% das familias, ¢ oriunda da regido de Jales ou do
noroeste paulista. A Figura 10 coloca em evidencia as origens geograficas dos produtores de

uva entrevistados.

48,48%

26,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
% dos entrevistados
B Outros Estados ~ m Outras Regides do Estado M Noroeste Paulista  mJales

Figura 10 Origem geografica dos produtores do sistema produtivo
Fonte: Elaborado pelo autor com base da pesquisa de campo.

A pesquisa identificou que dos produtores inseridos na viticultura, 97% encontram-se
na atividade a mais de 5 anos, corroborando a idéia de que existe uma tradi¢cao regional para a
realizacdo da atividade e que os produtores inseridos na atividade possuem relevante
experiéncia no trato com a uva, em virtude de seu tempo na atividade. Tal fato pode sugerir
relagdes de reciprocidade entre estes agentes no sentido da consolidacdo do desenvolvimento

da atividade.
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No que se refere ao nivel de educagdo formal, medido aqui pelo grau de escolaridade,
verifica-se que aproximadamente 70% dos produtores possuem o primeiro grau completo e
27% possuem o segundo grau completo. Nesta direcdo Andrietta (2004) constata, que o grau
de escolaridade dos trabalhadores rurais da fruticultura do Estado de Sdo Paulo ¢ o ensino
fundamental e, para Arruda et al, (2005) este fator teria pouca influéncia na produtividade da
atividade, uma vez que as atividades realizadas sdo simples, mas exigindo alto grau de
especializacao. A Figura 11 mostra o grau de escolaridade dos produtores de uva da regido

noroeste de SP.
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Figura 11 Nivel de escolaridade dos produtores de uva da regido de Jales- SP
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa de campo.

Do ponto de vista da governanca do sistema, o baixo nivel de escolaridade dos
produtores pode implicar em um aumento do grau de incerteza nas transagdes uma vez que 0s
agentes poderiam ter mais dificuldades na andlise das informagdes disponiveis sobre a

transacgao.

4.1.2 Atacadistas

Os atacadistas que transacionam com os produtores da regido de Jales estdo situados
em sua maioria na CEAGESP (Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo)
que desde 1969 ¢ referencia nacional no abastecimento de alimentos. Estes atacadistas estdo
em média 20 anos na atividade. Os atacadistas trabalham com um nimero expressivo de
produtores de todas as regides produtivas de uva do pais. Em virtude de trabalharem com uma
grande variedade de frutas e de fornecedores de uva de varias regides do pais, ndo foi
identificado a existéncia de algum tipo de “dependéncia produtiva” por parte dos atacadistas,
para com os produtores da regido. A pesquisa identificou que a uva de mesa representa de 3%
a 5% do faturamento desta empresas, exceto nos meses de dezembro e janeiro onde a

demanda aumenta impulsionada pelas festas de fim de ano.
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Na regido foi identificada a figura do “mateiro”, que possui a fun¢do de fazer a
intermediag¢do da comercializacdo entre produtores e atacadistas O mesmo possui vinculo com
atacadistas com o intuito de buscar qualidade e as quantidades necessarias para a realizagao
da transa¢ao, além de manter um relacionamento de proximidade com o produtor. O
produto uva de mesa fica pouco tempo em posse dos atacadistas, pois nem todos possuem
camara fria para armazena-la. As transagdes realizadas pelos atacadistas a jusante do sistema
produtivo ocorrem, em 50% dos casos, com varejistas, em 40% dos casos com outros
atacadistas tanto da regido de noroeste de SP, quanto de outros locais do pais e 10% dos casos
ocorrem com o consumidor final e feirantes de Sao Paulo.

A Figura 12 fornece uma visdo detalhada do sistema produtivo da uva de mesa da
regido noroeste de SP, e as relagdes existentes entre os principais agentes atuantes na cadeia

produtiva. As transacoes (relagdes) entre os agentes sao indicadas por “T”.
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Figura 12Sistema Produtivo da uva de mesa da regiao de Jales - SP
Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo
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4.2. Analise das transagdes do sistema produtivo da uva de mesa da regido
noroeste de Sao Paulo.

Com o intuito de identificar a estrutura de governanca adequada neste sistema
agroindustrial, torna-se necessario analisar as transacdes. Neste trabalho foram analisadas 6
(seis) transagdes realizadas entre os agentes do SAG da uva de mesa da regido noroeste de

Sao Paulo, conforme detalha nos Quadros 1, 2 e 3, a saber:
a) T1 — transacao realizada entre o Produtor/Atacadista;
b) T2 — transagao realizada entre o Produtor/Atacadista-CEAGESP;
c) T3 - transacdo realizada entre o Produtor/Consumidor Final;
d) T4 - transacao realizada entre o Produtor/Varejo;
e) TS5 - transacdo realizada entre o Atacadista/Varejo;

f) T6 - transacdo realizada entre o Atacadista/Atacadista.

As entrevistas foram realizadas com os agentes do SAG da uva de mesa da regido
Noroeste de Sao Paulo envolvidos nas transacdes apresentadas. Nos proximos itens do estudo

sao detalhados os resultados das entrevistas realizadas, bem como a analise destas transagdes.

4.2.1.Analise das transacdes T1, T2

As transagdes T1 (Produtor/Atacadista), T2 (Produtor/Atacadista-CEAGESP) foram
identificadas pode meio de entrevistas na regido noroeste de Sdo Paulo. A uva transacionada
na regido, conforme ja explicado anteriormente, € in natura, isto significa que na maioria dos
casos a uva chega até a mesa do consumidor final sem nenhuma agregagdao de valor ou
processamento.

Os produtos transacionados, na T1 e na T2 sdo basicamente uva de mesa fina in
natura, que ¢ vendida em grandes quantidades, em caixas retorndveis, plasticas ou de
madeira, embaladas em caixas de papeldao ou em cumbucas, que armazenam até 5 kg de uva.

Na busca pela identificagdo dos atributos relevantes que servem de incentivo para a
ocorréncia da transacdo, pode-se observar que para a realizacdo da T1 e T2 um dos atributos
colocados como importante ¢ a confianca entre os atores envolvidos na transacao, em virtude
de varias perdas ocasionadas pelo ndo cumprimento de compromissos firmados. A qualidade

do produto aparece em segundo lugar, seguido pelo preco e pelo prazo de entrega.
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Quando analisados os aspectos que se referem a qualidade da uva transacionada,
foram identificados os mesmos atributos em quase todas as transacdes. Segundo os
entrevistados as bagas devem possuir um tamanho padrdo e uniforme, dogura ou grau brix que
informa o teor de agucar da uva. Para a identificagdao destes atributos, tanto nos produtores
pequenos como nos de maior porte, ndo sdo utilizados equipamentos, a avaliagdo ¢ feita com
base em sua experiéncia empirica.

Quanto ao agente coordenador das transagdes, o Atacadista ¢ quem define o preco a
ser pago pela uva transacionada. No caso da T1 e da T2,0s produtores entregam seu produto
sem saber quanto vai ser pago ¢ em alguns casos quando o pagamento referente a esta
transacdo serd efetuado. Os atacadistas detém as informagdes sobre o preco final pago pela
uva, as perdas com transporte e as referentes a comercializagdo, consolidando seu “poder”
ante os produtores do sistema produtivo.

Nao existem contratos formais assegurando a transa¢do. E por meio da pesquisa
podemos perceber que ndo existem indicios de que se pretenda elaborar contratos para reger
tais transacoes.

Na ECT, as especificidades dos ativos sdo varidveis importantes a serem estudadas em
uma transa¢do. Ao identificar as categorias de especificidade de ativos existentes nas
transagoes, pode-se constatar que na T1 e na T2 existem especificidades de ativos fisicos, de
lugar, de marca, de ativos humanos e especificidade temporal. A especificidade de ativos
fisicos estd relacionada aos investimentos em maquinarios e estruturas que dificilmente
podem ser utilizadas por outras atividades produtivas que ndo sejam a viticultura. A
especificidade de marca est4 relacionada a reputacdo que o nome do produtor ou da empresa
possui no mercado. Na pesquisa foi identificada a marca Hyga de um produtor que
transaciona novas variedades de uva e tem sua reputacao reconhecida por grande parte dos

produtores da regido. A Firura 13 apresenta a especificidade dos ativos na transacao.
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Figura 13 Especificidades dos ativos envolvidos na transag¢ao T2
Fonte: elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.

Pode-se observar, na Figura 13, que as especificidades temporais e de lugar sdo as que
tem a maior representatividade no sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP.
Estas especificidades sao importantes em virtude da uva ser um produto com um prazo curto
para sua comercializacao e em virtude da dificuldade do produtor em transacionar seu produto
fora de sua propriedade.

A especificidade de ativos humanos estd presente. Mesmo com o baixo nivel de
formagdo educacional podemos perceber que a for¢a de trabalho relacionada a viticultura da
regido possuir relevante aprendizado referente ao manejo da uva, que em muitos casos foi
adquirido dos familiares. Existem cada vez menos parceiros dispostos a executar a tarefa, pois
os mesmos devem absorver os riscos juntamente com o produtor. A mais predominante ¢ a
temporal, pois segundo a pesquisa os produtores tém de 15 a 20 dias depois que a uva esta
pronta para colheita, para comercializacdo. Assim se os produtores ndo transacionam as uvas
j4 maduras pode haver significativas perdas econdmicas.

Quanto a freqiiéncia da transagdo, tanto para T1 quanto para T2, pode-se verificar que
a as transacOes entre os agentes sdo recorrentes ¢ baseadas em relagdes de confianga e
fidelidade na transagdo. Os agentes tendem a manter relacdes comerciais constantes, este
comportamento pode ser visto com prote¢do a possiveis “calotes”, pois com o tempo 0s
agentes tendem a se sentir inibidos de ter um comportamento que afete sua reputagao.

Para as duas transagdes T1 e T2, foram constatadas a presenca de incertezas. Isso
pode ser explicado em virtude dos produtores possuirem poucas informacdes referentes as

transacdes nos demais elos do sistema produtivo e ndo serem estipulados pregos a serem
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pagos e, em alguns casos, prazo no ato da transac¢do, sendo a entrega do produto realizada sem
garantias formais aos produtores.

A pesquisa identificou a existéncia de uma cooperativa de produtores na regido, da
qual um reduzido niamero de produtores participa. Quanto a sua fungdo para com seus
cooperados, enquanto alguns produtores consideram a associagdo importante na
intermediagdo das transacdes, a maioria dos produtores acredita que a associacdo ndo cumpre
seu papel. Nao foi identificada nenhuma parceria formal entre cooperativa e produtores para a
comercializa¢ao da produgao.

Em geral, os produtores da regido noroeste paulista vendem toda sua produgdo no
Estado de Sao Paulo. Grande parte desta producao ¢ direcionada a CEAGESP, a partir do qual
¢ direcionada para outras regides do Brasil.

No Quadro 1, estdo apresentadas as principais caracteristicas das transagoes T1 e T2

em analise.
Caracteristicas das | Transagoes
transagdes T1 = Produtor/Atacadista T2 = Produtor/Atacadista-CEAGESP
Produtos transacionados | Uva in natura Uva in natura
1 — Confianga 1 — Qualidade
Atributos relevantes para | 2 — Qualidade 2 — Confianga
arealizacdo da transag¢do |3 — Preco 3 —Preco

4 — Prazo de pagamento

1 — Qualidade 1 — Qualidade
Base da transacgdo
2 —Preco 2 — Prego
Atributos de qualidade | Tamanho, uniformidade do cacho | Tamanho, uniformidade do cacho e
considerados para a|e dogura. docura.
transagao
Agente coordenador Atacadista Atacadista
Existéncia de contrato
Nao Nao
formal
Fisicos, humanos e temporal. Marca, temporal.
Especificidade de ativos
Predomina: temporal Predomina: temporal
Freqiiéncia da transagdo | Ocasional e recorrente Ocasional e recorrente
Predomina: recorrente Predomina: recorrente
Grau de incerteza na |Produtor: Alta Produtor: Alta
transacao Atacadista: Baixa Atacadista CEGESP: Baixa

Quadro 1 Caracteristicas das Transacoes T1 e T2
Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.
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Por meio da caracterizagdo do sistema produtivo e das transacdes existentes, torna-se
relevante a necessidade de um maior aprofundamento na transacao realizada entre produtor e
atacadista/CEAGESP, a T2. Tanto por estar diretamente ligada com a dinamica do sistema
produtivo quanto por ser a transa¢cdo mais freqiiente e envolver o maior niimero de agentes
dentre as transagdes. Dada sua relevancia como principal transacdo do sistema produtivo as
analises serdo focadas na T2.

A Figura 14 apresenta os critérios para formag¢ao do pre¢o do produto transacionado.
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Figura 14 Critérios de formagao de preco do produto transacionado
Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da pesquisa de campo.

Com a andlise da Figura 14 fica evidente a influéncia dos atacadistas da CEAGESP na
formag¢ao do pregco dos produtos transacionados, pois segundo a pesquisa em cerca de 75%
das transagdes, os critérios para formagdo de preco dos produtos na visao dos produtores sao
pautados no “preco de mercado”. Estas informagdes corroboram com a hipotese de que a
CEAGESP enquanto instituicdo exerce “poder” (influéncia as a¢des de outros agentes no
sistema produtivo) em suas relagdes com os atores individuais, ou seja, os produtores.

A definicao do preco na transagao do sistema produtivo ¢ uma relevante informagao
para identificacdo do agente coordenador, e quem realiza esta ¢ o atacadista. Os produtores
ndo pautam a discusdo sobre a formagao do preco nos seus curstos de producdo.Os pregos sao
dados pelo mercado, assim, a CEAGESP pode ser caracterizado como institui¢cao que regula
as transagdes dos demais agentes.

A Figura 15 apresenta informagoes referentes as transacoes entre produtor e atacadista

do sistema produtivo.
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Figura 15 Informacdes referentes a transagao T2
Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.

As transacoes entre produtores e atacadistas da CEAGESP, na maioria das vezes, sdo
recorrentes, acontecendo em 87% das vezes, entre os mesmos agentes durante a safra, isso nos
mostra existécia de confianca entre os agentes.

Mesmo com a identificagdo da incerteza entre 60% dos agentes produtores, em suas
transacdes referentes ao cumprimeto dos acordos firmados nas trangdes, os agentes relatam
que os prazos estipulados nas transagoes sdo respeitados em 90% das mesmas.

A pesquisa identificou ainda que 90% dos produtores ndo participam da cooperativa
local. Esta participagdo seria importante pois poderia facilitar a realizagdo das transagoes € o

acesso a informagdes para melhorar o processo produtivo. Os produtores segundo a pesquisa
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deixaram de participar da cooperativa visto que outros agentes atuavam de forma

oportunistica nas relagdes comerciais.

4.2.1.1 Mapa Cognitivo da Transagdo

Com o intuito de otimizar o aprofundamento nas analises das transacdes, buscou-se
utilizar o sistema de mapas cognitivos, pois permitem identificar o entendimento dos agentes
inseridos na transagdo em fun¢ao de parametros estabelecidos. A Figura 16 apresenta o mapa
cognitivo da transagdo na visao dos produtores do sistema produtivo da uva de mesa da regido
noroeste de SP.

A Figura 16, apresenta a visdo dos produtores referente aos pressupostos que norteiam
seu relacionamento com o atacadista presente na CEAGESP.
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Afeta a transacdo

A

Figura 16 Mapa cognitivo da Transa¢ao T2 na visdo do produtor.
Fonte: elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.

Quanto a especificidade dos ativos, na visdo dos produtores, os ativos dedicados
(investimentos ¢ maquindario) ligados ao cultivo da uva em sua propriedade em virtude se sua
especificidade e do alto valor que representaram para o produtor ndo podem ser alocados
facilmente em outras atividades.

Na visdo dos produtores, o fato da uva de mesa possuir um periodo curto de maturagdo

(de 15 a 20 dias), diminui a possibilidade de barganha do produtor com os atacadistas, pois se
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0 mesmo nao comercializar sua uva dentro do prazo isto aufere perdas significativas nos seus
ganhos.

O produtor relata que a recorrencia da transacdo, aliada a presenca do “mateiro” na
regido diminui a inseguranga em transacionar seu produto com atacadistas presentes fora da
regido, como os da CEAGESP.

A incerteza na transag¢do existe, na visdo dos produtores, em virtude do pequeno
numero de garantias presentes. Os produtores evidenciam na pesquisa o medo de ndo
receberem pela uva transacionada.

Em seu relacionamento com os atacadistas presentes na CEAGESP (T2) os produtores
percebem que tanto a coordenagdo (regras e mecanismos que afetam a transagcdo) quanto
recusos de poder (a¢des que infuenciam a transagdo) sao realizados pelos atacadistas frente os
produtores. A Figura 17, apresenta a transagdo T2, sobe o ponto de vista dos atacadistas

presentes na CEAGESP.
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Poder Freqiiéncia
- Mapa da Transacio
Dita as regras da — Atacadista Recorrente
transagao
Incerteza
Nao identificada

A

Figura 17 Mapa cognitivo da Transagdo T2 na visdo dos atacadista/CEAGESP

Fonte: elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.

Para os atacadistas, a transacdo com os produtores de uva de mesa da regido noroeste
de SP, apresenta baixo nivel de especificidade de ativos, sendo identificada apenas a
temporal. Os atacadistas evidenciam que mesmo o fato da regido noroeste paulista ter safra de
uva em determinada época do ano, ndo confere relevante poder de barganha pra o produtor na

transacgao.
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Com a necessidade de atender sua demanda pelo produto, torna-se importante para o
atacadista a recorréncia na transagdo com os produtores. A transa¢do recorrente faz-se
relevante em virtude da manutencao do nivel de qualidade da uva transacionada. Para tal, os
atacadistas fazem uso da figura do mateiro que tem a funcdo de manter a qualidade do
produto transacionado.

Os atacadistas entendem que em sua participac¢ao na transagdo T2 ndo existe relevante
nivel de incerteza, pois possui maior nivel de informagao da transacgao, o que transfere ao elo
atacadista mais seguranga. Outro fator que influéncia o baixo nivel de incerteza ¢ o fato da
uva de mesa representar apenas cerca de 3% de seu faturamento anual.

Os recursos de poder para os atacadistas sdo de relevante importancia na transagao,
pois, segundo os mesmos, a especulacdo de preco e a assimetria informacional atuam de

forma a facilitar para o atacadista o trato com o produtor.

4.2.1.2 Concentragao de Mercado

Com o intuito de identificar o quao concentrado sdo os segmentos que realizam
transagdes no sistema produtivo € como esta concentracdo afeta as transagdes buscou-se
identificar o nivel de concentragdo do segmento (atacadistas/CEAGESP) inserido no sistema
produtivo.

Para tal, foi utilizado o indice de Herfindahl como medida de concentragao. Como nao
existem dados referentes a todas as espécies de uva de mesa foi utilizado como parametro
para o calculo deste indice a uva rustica da variedade Niagara, em virtude de ser a Unica
espécie de uva com os percentuais de atacadistas e produtores do sistema produtivo
divulgados por organizagdes de pesquisa (CEAGESP e CATI).

A realizacdo do célculo do indice de Herfindahl possibilitou identificar que os
atacadistas apresentam um alto nivel de concentragdo, acima de 2300 pontos, que, segundo
Kupfer (2004), se torna alto a partir dos 1800 pontos e baixo quando menor que 1000 pontos.
Enquanto que o elo de produtores apresenta, em virtude de sua pulverizagdo, um baixo nivel
de concentragdo, cerca de 95 pontos.

Assim, considerando o grande ntimero de produtores na regido, que apresentam um
baixo indice de concentragdo em virtude de sua relevante pulverizagdo podem ser
considerados como estrutura de concorréncia perfeita. Por outro lado estes atacadistas que
negociam seu produto (uva) com apenas 3 ou 4 atacadistas localizados, em sua maioria na

CEAGESP, sua estrutura pode ser caracterizada como um oligopsonio.
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Por meio da constatacio do alto nivel de concentragdo do oligopsonio
atacadista/CEAGESP onde apenas 3 atacadistas consomem cerca de 80% da oferta de uva
Niagara da regido noroeste de SP fica evidente a dependéncia por parte dos produtores destes
atacadistas.

Segundo a pesquisa, os atacadistas presentes na CEAGESP utilizam da estrutura de
governanga ¢ das garantias informais de se transacionar com atacadistas presentes na
CEAGESP para coordenar segundo suas necessidades as transacdes com os produtores do
sistema produtivo da uva de mesa da regiao noroeste de SP.

Os produtores do sistema produtivo que transacionam com os atacadistas presentes na
CEAGESP descrevem que o ndo cumprimento das regras informais da transagdo e a entrega
de uva fora dos padrdes de qualidade (tamanho da baga, uniformidade do cacho e dogura)
podem ser penalizados com a ndo continuidade do relacionamento. Assim a produtor deixa de
ter acesso ao canal de comercializagio CEAGESP, passando a correr ainda mais riscos em
suas transagoes fora desta institui¢do.

A Figura 18 apresenta como os recursos de poder podem influenciar a estrutura de

governanga em uma transagao.

Estrutura de
Governanca
Poder
i Capital
Informacao Instituicoes Financeiro

Figura 18 Influéncias dos recursos de poder na estrutura de governanca.

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa de campo.
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A andlise da Figura 18 permite identificar que alguns recursos poder aumentar ou
diminuir o “poder” que alguns agentes exercem sobre os demais nas transagdes dentro de um
sistema produtivo.

Nas transagoes, ¢ de relevante importancia possuir um elevado nivel de informagao,
pois quanto maior o nivel de compreensdo de um agente do sistema produtivo ao qual esta
inserido, maiores suas possibilidades de organizar a transagao utilizando-se deste recurso de
poder.

As instituigdes presentes no sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de
SP agregam poder aos agentes nela inseridos, através de alguns atributos. Analisando o termo
instituicdo, segundo Commons (2003), temos a presenca da acdo coletiva (institui¢des)
influenciando e orquestrando a acao individual. Especificamente na regido noroeste de SP, foi
identificada a presenca da CEAGESP que atua como referencial de comercializacao de uva de
mesa.

A intensidade de capital financeiro por parte dos atacadistas do sistema produtivo pode
ser considera um recurso de poder no sentido de gerar vantagem oportunistica para o
atacadista, a qual ¢ gerada pelo baixo impacto da transacdo da uva de mesa em seu
faturamento.

A Figura 19 apresenta o esquema de inducdo de formas de governanca sobre

influéncia das relagdes de poder.

Ambiente
Institucional ]
Formas
Caracteristicas Governanca
Basicas das > Leis Contratuais »| Minimizadoras
transacdes de Custos de
Transacao
Informacdes | —
Pressupostos
Comportamentais [
Instituicdes »| Poder —> Oportunismo

C. Financeiro |

Figura 19 Inducdo das Formas de Governanca frente as relagcdes de poder
Fonte: elaborado com base em Zylbersztajn (1995)
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A busca da estrutura de governanga que melhor se adapte as necessidades do sistema
ao qual esta inserida, sofre influéncia de agentes com elevados recursos de poder diante os

demais agentes inseridos na transagao.

4.2.2 Analise da transacao T3

A transacdo T3 (Produtor/Consumidor Final) foi identificada por meio da pesquisa
realizada na regido noroeste de Sao Paulo. A transagdo considera o contato direto entre o
produtor e consumidores localizados no entorno das propriedades.

No sistema agroindustrial da uva de mesa da regido noroeste de Sao Paulo, os
consumidores que efetuam as transacdes com os produtores da regido sdo em sua maioria
locais.

Quanto aos critérios que incentivam a realizacdo da transagdo, T3, o prego € o atributo
mais relevante, seguido pela qualidade. O consumidor final efetua a transagdo com base na
qualidade do produto.

Quanto ao agente coordenador da transacdo, na T3 temos o produtor como
coordenador da transagdo. Esta € a unica transa¢do onde os produtores ditam, mesmo que de
forma incipiente, as regras da transagao.

Foram identificados ativos especificos existentes na transacdo analisada. Na T3 existe
especificidade de lugar, em virtude da compra de proximidade. Pode-se constatar também a
especificidade temporal em virtude do sensivel aumento na demanda pelo produto em
periodos festivos (Natal e Reveillon).

Quanto a freqiiéncia da transagcdo, podemos perceber que para T3, as transagdes
podem apresentar-se tanto como ocasionais, que ocorrem apenas uma vez (a realizacao da
venda se da em virtude da melhor oferta) ou recorrentes (tendo como base relagdes de
confianga e fidelidade na transagdo). A freqiiéncia ocasional ¢ predominante na T3, visto que
as compras do consumidor final acontecem de forma esporadica.

Na transa¢do T3 nao foram identificadas incertezas. Isso ¢ explicado pelo fato de que
quando negociagdo ¢ realizada, o produto ¢ entregue na quantidade que foi acordada e o
pagamento referente aquela transagdo acontece no ato da transag¢do. Por meio do Quadro 2,

sdo apresentadas as principais caracteristicas da transacao T3, em analise.
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Transacoes

Caracteristicas das transacdes i i
T3 = Produtor/Consumidor Final

Produtos transacionados Uva in natura

1 — Preco
2 — Qualidade

Atributos relevantes para a

realizacdo da transacio

1 — Qualidade
Base da transacio
2 — Preco

Atributos de qualidade ) )
Tamanho, uniformidade do cacho e dogura.
considerados para a transacio

Agente coordenador Produtor

Existéncia de contrato formal Nao

Locacional, temporal.
Especificidade de ativos

Predomina: Locacional

Ocasional e recorrente
Freqiiéncia da transacio ) )
Predomina: ocasional

Grau de Incerteza na Transacido | Nao Identificado

Quadro 2 Caracteristicas das Transacoes T3
Fonte: Dados da pesquisa.

4.2.3 Analise da transacao T4

Para a realizacdo da T4 a disponibilidade de produto aparece em terceiro lugar. Em
virtude do fluxo de compra e relevantes custos logisticos, sdo poucos varejistas que
transacionam diretamente com os produtores oriundos da regido.

E importante ressaltar que, na T4, a venda para o grande varejo é bem esporadica, pois a
mesma ¢ freqiientemente realizada na TS5, a qual serd apresentada posteriormente. Esta
transacdo ¢ efetuada em sua maioria com o varejo de proximidade.

Alguns atributos sdo considerados quanto aos aspectos de qualidade da uva
transacionada. Para a realizacdao da transacao T4, ¢ importante que os produtores se adéqiiem
aos atributos internos de cada agente varejista. Percebeu-se, com a pesquisa, que os varejistas
ndo possuem critérios de qualidade relativamente diferentes dos elencados pelos produtores
para a realizacao da T3 (tamanho e uniformidade do cacho e grau brix, ou seja, dogura).

Na transagdo T4 ¢ o varejo quem define as especificagdes da transacdo com os
produtores (precos, prazos e formas de pagamento). Para a realizagdo da T4 existem contratos

para as transagdes realizadas entre produtores e grande varejo, mas nas transagdes entre
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produtores e o pequeno varejo ndo foi identificada a incidéncia de contratagdo formal.

A especificidade de ativos relacionados ao tempo aparece devido a regido ser a Unica
produtora de uva de mesa fina do pais nos meses de Setembro a Novembro.

Na T4, a probabilidade que as transagdes ocorram apenas uma vez ¢ menor, ja que o
varejo necessita de produtores que possuam fluxo continuo para atender sua demanda.
Quando identificam determinado produtor que se adéqiie a esta necessidade, costumam
manter relagdes mais duradouras.

As incertezas referentes a T4 ndo foram identificadas em virtude do pagamento ser
realizado no momento da entrega do produto. Nao hé incerteza quanto ao recebimento, ja que
as transacdes costumam ser recorrentes. O Quadro 03 apresenta as caracteristicas da transacao

T4.

Transacoes
Caracteristicas das transacoes

T4 = Produtor/Varejo

Produtos transacionados Uva in natura

1 — Precgo
2 — Qualidade
3 — Disponibilidade do Produto

Atributos relevantes para a

realizacao da transacao

1 — Precgo

Base da transacio
2 — Qualidade

Atributos de qualidade o
Critérios Internos.
considerados para a transacio

Agente coordenador Varejo

Sim (Médio/Grande Varejo)

Existéncia de contrato formal . .
Nao (Pequeno/Médio Varejo)

Locacional.
Especificidade de ativos

Predomina: Locacional

Ocasional e recorrente
Freqiiéncia da transacio )
Predomina: recorrente

Grau de incerteza na transacio Nao identificado

Quadro 3 Caracteristicas das Transacoes T4
Fonte: Dados da pesquisa.

4.2.4 Analise das transagoes T5 e T6

As transacdes TS (Atacadista/Varejo) e T6 (Atacadista/Atacadista) foram identificadas

por meio da realizacdo da pesquisa na regido noroeste de Sdo Paulo. Estas transagdes
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apresentam as relacdes entre atacadistas e agentes a jusante do SAG.

No Sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de Sao Paulo, os atacadistas
presentes nas transagdes T5 e T6 sdo constituidos por pequenas e médias empresas. Foram
identificados na T5 varejistas de varios tamanhos, desde micro-empresas até empresas
multinacionais.

Quanto ao produto transacionado, em ambas as transagdes T5 e T6, ¢ comercializada a
uva in natura, que, ao contrario das demais transagdes ¢ transacionada em grandes
quantidades. Segundo dados da pesquisa somente uma rede varejista ¢ responsavel pela
demanda de 500 toneladas de uva de mesa por ano. Foi identificado que, tanto na T5 quanto
na T6, a uva transacionada ¢ entregue embalada. Em alguns casos, na T5 os varejistas
recebem a uva em cumbucas (embalagens plasticas) pequenas prontas para comercializagao.

Com o intuito de identificar os critérios que condicionam a ocorréncia da transagao, a
pesquisa identificou que para realizagdo da TS e da T6 o atributo mais relevante ¢ o preco,
seguido pela qualidade.

Torna-se importante salientar que o preco aparece em ambas transacoes, TS e T6,
como principal atributo. Quando analisamos os atributos identificados como de qualidade
para a realizacdo da transacdo da uva de mesa na T35, foi identificado que cada varejista
estabelece critérios minimos para as transagdes. Para a realizagdo da T6, os atributos de
qualidade s3o os mesmos ja elencados em outras transagcdes do SAG (tamanho e uniformidade
do cacho e grau brix, ou seja, dogura) em virtude do tempo de atuagdo na atividade, onde o
atacadista que revelou, segundo a pesquisa, estar a menos tempo na atividade, estd a cerca de
10 anos, os atacadistas possuem facilidade na identificagdo dos atributos de qualidade do
produto.

A TS5 apresenta uma peculiaridade, em virtude de existir nesta transagdo duas
modalidades de varejo, moderno e de proximidade, quando a transagdo ¢ realizada entre
varejo moderno e atacadista temos como coordenador o varejo moderno em virtude de suas
caracteristicas de porte e quantidade transacionada. Por outro lado, quando a transagdo ¢
realizada entre o varejo de proximidade e atacadista, a coordenacdo da transagdo ¢ efetuada
pelo atacadista. Quanto a T6, quem coordena a transagdo ¢ o atacadista vendedor, isso se da
pela relevante concorréncia entre os atacadistas e a similaridade do produto ofertado.

Por meio da pesquisa identificou-se que na T5 os grandes varejistas utilizam contratos
formais com o intuito de definir a transa¢do do produto. Para estes agentes o contrato ¢ uma
garantia do fornecimento do produto em virtude de sua relevante demanda. Na T6 e no

pequeno e médio varejo presente na TS5 ndo hd contratos formais para salvaguardar a
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comercializagdo entre os agentes. Cabe ressaltar que ndo foram identificados indicios da
adesdo a contratos formais em futuras transagoes.

Quanto a identificacdo de ativos especificos que possam existir nas transagoes
analisadas, pode-se constatar que em ambas as transagdes TS5 e T6 ndo existem
especificidades de ativos fisicos, que afetem de forma relevante as transacdes realizadas por
estes agentes deste SAG.

Quanto a freqiiéncia da transagdo, pode-se perceber que tanto para T5 quanto para T6,
transagdes ocasionais, que ocorrem apenas uma vez (a realizagdo da venda se da em virtude
da melhor oferta) ou ¢ recorrente (tendo como base relacdes de confianga e fidelidade na
transacdo). Em ambas as transagdes, a probabilidade que as compras ocorram apenas uma
vez ¢ menor, ja que os agentes necessitam de fornecedores que possuam relevante fluxo para
atender sua demanda, quando identificam determinado produtor que se adéqlie a esta
necessidade, costumam manter relagdes mais duradouras

Em ambas as transagdes, TS5 e T6, ndo foram constatadas incertezas. Isso ¢ explicado
pelo fato de que quando a negociagdo ¢ realizada, o produto ¢ entregue na quantidade que foi
acordada e o pagamento referente aquela transagdo acontece no ato da transacao no caso da
T6. Quanto a T5, mesmo com pagamento nio realizado no momento da entrega do produto,
ndo ha incerteza quanto ao recebimento, ja que as transagdes costumam ser recorrentes.

No Quadro 4 sdo apresentadas as caracteristicas principais das transa¢des TS5 e T6, em

analise.
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Caracteristicas das | Transagdes
transagoes T5 = Atacadista/varejo T6 = Atacadista-CEAGESP/Atacadista
Produtos transacionados | Uva in natura Uva in natura
1 —Preco 1 —Preco
Atributos relevantes para
. 2 — Qualidade )
a realizagdo da transagao 2 — Qualidade
3 — Disponibilidade do Produto
1 —Preco 1 —Preco
Base da transagao )
2 — Qualidade 2 — Qualidade

Atributos de qualidade
Tamanho, uniformidade do cacho | Tamanho, uniformidade do cacho e
considerados para a

e docura.. docura.
transagao
Médio e Grande Varejo )
Agente coordenador ) Atacadista
Atacadista
Existéncia de contrato | Sim (Médio/Grande Varejo) Na
ao
formal Nao (Pequeno/Médio Varejo)
Especificidade de ativos | Ndo identificada Nao identificada
) Ocasional e recorrente Ocasional e recorrente
Freqiiéncia da transagdo ) )
Predomina: recorrente Predomina: recorrente
Incerteza na transagao Nao Nao

Quadro 4 Caracteristicas das transacoes T5 e T6
Fonte: Dados da pesquisa.

4.2.5 Exportacao

Andlise referente a transacgdes ligadas a exportacdo ndo foram realizadas em virtude de
ndo terem sido identificadas relagdes de comercializagdo entre agentes do sistema produtivo
com agentes externos. Inicialmente esta transacdo foi proposta no questionario, pois em
outros sistemas produtivos ligados a fruticultura foi identificada relagdes de exportagao, e
uma das proposi¢des iniciais deste estudo era identificar acdes ligadas a exportagdo de uva de

mesa in natura oriundas deste sistema produtivo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a evolucdao e modernizacao da atividade agricola, as pequenas empresas rurais
enfrentaram problemas para sua sobrevivéncia. Estes pequenos produtores passam a
depender, cada vez mais, do desenvolvimento de novas formas de organizagdo para continuar
produzindo.

Assim, a viticultura contribui de forma relevante para a economia da regido
pesquisada, por representar para o pequeno produtor rural uma alternativa de ocupacdo e
geracdo de renda. A viticultura ¢ uma atividade que se encontra arraigada na cultura local, por
se tratar de uma atividade familiar e estar inserida a mais de 20 anos na regido, onde existem
eventos culturais ligados ao cultivo da uva de mesa.

O sistema produtivo apresenta varios produtores. No processo de produgdo os varios
agentes interagem entre si (fornecedores, parceiros, atacadistas, varejistas, clientes,
instituicdes de ensino, governos, bancos, associagdes € outros), assim torna-se necessaria a
busca pela coordenacgdo. Outro fator que corrobora para a busca da coordenagdo e organizacao
do sistema produtivo esta ligado as transacdes entre os agentes mais representativos para o
sistema produtor/atacadista, em virtude de utilizarem os sistemas de consignagdo sem os
precos previamente definidos.

Neste sentido, esta pesquisa teve como objetivo analisar as estruturas de governanca
no sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP — utilizando os pressupostos da
Teoria Econdmica dos Custos de Transagdo e andlise das relacdes de poder entre produtores e
atacadistas podem influenciar a dinamica do APL.

Com a realizagdo da analise dos resultados, verificou-se que a Teoria dos Custos de
Transacao pode utilizar a teria dos Recursos de Poder como complementaridade para o
entendimento das relagcdes entre os agentes do sistema produtivo da uva de mesa da regido
noroeste de SP.

Pode-se constatar, por meio da analise das transa¢des identificadas do sistema
produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP que Para os atacadistas, a ndo utilizagao
de contratos ¢ interessante em virtude de serem detentores das informagdes pertinentes a
transacdo. Entretanto, para os produtores, a contratacdo s6 passa a ser interessante quando
realizada durante a safra, pois se efetuada em longo prazo os mesmo ficam impossibilitados

de auferirem ganhos com as oscilagdes de mercado e podem sofrer penalidades em fungao de
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perdas durante o plantio. Assim, das estruturas de governanca definidas pela ECT, a estrutura
hibrida, torna-se mais relevante no sistema produtivo tendo em vista a necessidade de
continuidade das relagdes entre os agentes, mesmo nao existindo a formalizacdo das regras da
transacgao.

Pode-se constatar, por meio da andlise das transacdes identificadas do sistema
produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP, que para os atacadistas, a ndo utilizagdo
de contratos ¢ interessante em virtude de serem detentores das informagdes pertinentes a
transagdo. Entretanto, para os produtores, a contratagdo s passa a ser interessante quando
realizada durante a safra, pois se efetuada em longo prazo os mesmo ficam impossibilitados
de auferirem ganhos com as oscilagdes de mercado e podem sofrer penalidades em funcdo de
perdas durante o plantio.

Para a plena realizagdo da transacdo, a analise de outros recursos torna-se relevante.
As transagoes do sistema produtivo sdo baseadas em forgas presentes no ambiente, o que nos
leva a analisar os recursos de poder presentes nas transagoes.

No sistema produtivo os atacadistas utilizam como auxilio para coordenagdao da
transagdo recursos coercitivos nos quais os produtores sao penalizados quando atuam com
comportamento oportunista frente aos atacadistas, estes recursos podem variar desde o
pagamento de pregos menores pela uva transacionada quanto a ndo comercializacdo da uva na
safra. A CEAGESP atua na transacdo como uma instituicdo de referéncia perante os
produtores, pois estes entendem que os riscos da comercializagdo com atacadistas presentes
na CEAGESP sao menores. O recurso de poder de recompensa também foi identificado no
sistema produtivo, visto que os atacadistas pagam um preco prémio para a uva com mais
qualidade, dentro dos atributos estabelecidos (tamanho da baga, uniformidade do cacho e
dogura), no sentido de conciliar as agdes dos produtores as suas necessidades.

O poder confere ao Atacadista/CEAGESP um maior comportamento oportunistico
com poucas chances de ser replicado por demais agentes da transacdo, o qual ¢ fortalecido
pelos recursos de poder presentes na transacao de posse dos atacadistas.

As analises dos recursos de poder apontam que os atacadistas presentes na CEAGESP
usam do seu canal de comercializacdo e da dependéncia dos produtores deste canal para
balizar o comportamento dos produtores na transagao.

Por fim, em sistemas produtivos com estruturas incipientes frente a demais agentes da
cadeia produtiva na qual se encontram inseridos os produtores de uva da regido estudada,
como ¢ o caso da viticultura da regido noroeste de SP, o entendimento de como os recursos de

poder afetam as transa¢des torna-se relevante para compreensdo das mesmas.
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Contribuicoes

Entre as contribui¢cdes desta pesquisa pode-se considerar a busca pelo entendimento
das estruturas de governanca de um sistema produtivo, por meio de uma nova alternativa de
referencial tedrico. Este trabalho pode acrescentar formas alternativas de aplicagdo da Teoria
das Estruturas de Poder em sistemas produtivos. A contribuicao deste trabalho estd em melhor
representar a transa¢do com a utilizagdo das duas teorias, o que foi comprovado pela andlise.

O oferecimento de nova metodologia de andlise de estruturas de governanca, por meio
do arcabougo tedrico utilizado para a avaliagdo de estruturas de governanga, a qual servird

como base para estudos futuros, inclusive em outros sistemas produtivos.

Ao confirmar que ambas as teorias de custos de transagdo e dos recursos de poder sdo
auxiliares no entendimento das transacdes de sistemas produtivos, esta pesquisa contribui em
ajudar no aumento do desempenho das atividades com a diminui¢do de custos e riscos nas
transagoes.

Em sintese, essa dissertagdo contribui ao propor o entendimento das relacdes
estabelecidas entre os agentes do sistema produtivo da uva de mesa da regido noroeste de SP.
Com a identificacdo do incipiente numero de trabalhos realizados para este sistema produtivo
que avalie as transacgdes realizadas entre os agentes, notadamente as suas relagdes contratuais
ou os recursos de poder, sendo essa sua principal contribuicdo, ja que elucida algumas

caracteristicas importantes deste sistema.

Limitac¢des do Trabalho

Algumas limitagdes apresentaram-se para a realizagdo desta pesquisa. Inicialmente, a
escassez de trabalhos empiricos que testem a utilizacdo da Teoria dos Recursos de Poder
como auxiliar a Teoria dos Custos de Transacdo nos estudos de mecanismos de governanga

em sistemas produtivos.

Mesmo com as limitagdes, pode-se evidenciar que os resultados pretendidos foram

alcancados, o que podem auxiliar na realizagdo de novos trabalhos.

Sugestoes para trabalhos futuros
A partir das conclusdes, contribui¢des e limitagdes apresentadas algumas sugestdes

para trabalhos futuros podem ser descritas. A primeira sugestdo ¢ ampliar a base de dados, por
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meio da realizacdo de trabalhos que tenham como foco a viticultura em outras regides do
Estado de Sao Paulo, com o intuito de complementar a andlise dos resultados e proporcionar
diferentes cendrios para a avaliagdo realizada neste trabalho.

Torna-se valido a aplicagdo da metodologia utilizada neste trabalho em outros
sistemas produtivos, no intuito de comparar as relagdes entre diferentes agentes e ampliar as

bases de dados referentes a viticultura.

Além das teorias abordadas neste trabalho pode-se aprofundar estudos sobre a Teoria
dos Custos de Transacdo, com o intuito de analisarem outros sistemas produtivos estruturas de
governanga nao identificadas nesta pesquisa. O aprofundamento dos estudos sobre os recursos
de poder seria de grande importancia, pois este aporte tedrico permite estudar as relacdes
entre os agentes e entender como os resultados dessas relagdes podem melhorar a

coordenacdo e a competitividade dos sistemas produtivos.
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ANEXO 1

MINISTERIO DA EDUCACAQ E DO DESPORTO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATQ GROSSO DO SUL
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
DEPARTAMENTO DE EQONOMIA E ADMINISTRAQAO
Arranjo Produtivo da Uva — regido de Jales — QUESTIONARIO

ROTEIRO DE ENTREVISTA
1. CARACTERIZACAO DOS AGENTES DO SISTEMA AGROINDUSTRIAL (SAG)

Nome da Empresa:

Endereco:

Area de Atuacio:

Numero de Funcionarios:

1.1. Entrevistado
Nome Completo: tel.

Cargo que ocupa:

1.1.2 Posse da terra:
() Proprietario
() Comodatario
() Arrendatario
() Meeiro

() Outros

1.1.3 Area total da propriedade:
Area com Uva:

% da Uva na renda familiar:
Numero de empregados permanentes:
Numero de temporarios:

1.1.4 Onde aprendeu a cultivar Uva?
() Associagdo (Cooperativa)

() Pais

() Vizinhos

1.1.5 Onde nasceu?
a) () Na propria cidade
b) ( )regido
¢) () outras regioes do Estado
d) ( ) outros, onde

1.1.5.1 Quanto tempo mora na regiao?
Seus pais e avos sao da regiao?



a) () sim ( )ndo — qual Estado ou Pais:

1.1.6 Gostaria que o(s) filho(s) permanega (m) na regiao?

( )sim( )ndo

1.1.7 Quantos membros da familia sdo produtores de Uva da regiao?:
Vocé mantém contratos profissionais regulares com eles?

( )sim( )nao

1.1 8 Vocé tem plano de investimentos para a cultura da UV A nos proximos 5 anos?
( )sim( )ndo

1.1.9 Gostaria que o filho continuasse o negocio?

( )sim( )ndo

2. NIVEL DE RACIONALIDADE DOS AGENTES

2.1. Qual o grau de escolaridade médio das pessoas envolvidas nas atividades?
() Ensino fundamental () Ensino Superior

() Ensino médio () Ensino Técnico

() Pos-graduacao

2.2. Qual o tempo médio de atuacdo do agente na atividade produtiva?

( )0alano ( )3 a4anos
( )1la2anos ( )4a5anos
( )2a3anos () mais de Sanos

3. IDENTIFICACAO DA TRANSACAO

3.1. Produto transacionado (1°, 2°, 3° etc...)
() Uva — caixa retornavel () Uva embalada — caixa de papelao
() outros especificar

3.3 Percentual de vendas nas Tn’s

Prod.) T1 (prod/ceasa) T2 (prod/atac) T3 (cons. Final) T4
(prod/varejo)
Atac.) T6 (at/var) T6 (at/Export) T8 (at/at)

3.3. Identificar a transacdo (T1 a T6)

4. CRITERIOS PARA A REALIZACAO DA TRANSACAO

4.1. Busca-se identificar os critérios do produto que servem de incentivos para a ocorréncia da
transagao (indicagdo dos atributos considerados relevantes para a transagao):

Indicar nos atributos o grau de importancia (em ordem crescente).

(Classifique os trés mais importantes. Impacto [-nada importante a 5 — extremamente
importante)



Grau de Como isso impacta

Atributos importancia no preco final?
Preco do produto IC) 2() 3() 4() 50)
Qualidade do produto 1) 2() 3() 4() 5()
Disponibilidade do produto 1C) 2C) 3() 4() 5(0)
Prazo de pagamento 1) 2() 3() 4() 50)
Demanda regular para o produto 1C) 2C) 3() 4() 5(0)
Prazo de entrega 1) 2() 3() 4() 50)
Outros:

4.2. O preco varia em funcio da qualidade?

() Sim
( ) Nao
4.3. Existe algum tipo de classificagdo formal do produto por atributo de qualidade?
( ) Sim
( ) Nao

4.4. Quais os atributos de QUALIDADE considerados para a transagao?

Atributo 1 — Como sdao medidos?
Atributo 2 — Como sao medidos?
Atributo 3 — Como sdao medidos?
Atributo 4 — Como sao medidos?
Atributo 5 — Como sdao medidos?

5. IDENTIFICACAO DO AGENTE COORDENADOR

Identificacdo de qual agente do SAG ¢ responsavel pela coordenagdo da transagao.

5.1. Quem define o prego?
() a propria empresa/pessoa (voce)
comprador

() o fornecedor

5.1.1. Baseado em quais critérios?

() nos custos de produgdo

( ) vizinhanga, concorrentes

() no meu prego de venda (ceasa atac.)

() em tabela pré-definida de qualidade/prego
() outros

5.2. Quem define o padrao de qualidade?
() a propria empresa/pessoa (voce)
comprador

() o fornecedor

5.3. Existe contrato formal de compra/venda/entrega para a transagao?
( )Sim ( ) Nao

5.3.1. Se existe, quais os termos desse contrato? (o que reza o contrato?)
( )preco ( )quantidade ( )qualidade ( ) prazo de entrega
() outros

( )o

()o

() prazo de pagamento




6. EXISTENCIA E GRAU DE IMPORTANCIA DE ATIVO ESPECIFICO

6.1. Identificagcdo da(s) categoria(s) de especificidade de ativos envolvida(s) na transacgao:
Quais a(s) categoria(s) de especificidade de ativos existentes na transacdo? Quao importante € o ativo especifico para a transacao?

Categoria da Especificidade Existéncia | * Graude | Explicar
(S/N) Importancia

Especificidade de lugar (diz respeito a economia em transporte e
estocagem entre unidades produtivas). Se a uva ¢é perecivel, até
quantos km compensa fazer a entrega.

Qual a distdncia maxima de comercializagdo (Tn)

Especificidade de ativos fisicos (se refere a necessidade de
determinados equipamentos ou componentes para viabilizar o
processo produtivo). As benfeitorias feitas, se existem estruturas
diferentes para variedades diferentes. Tem equipamentos que servem
somente para uva? Valor (R$)

Especificidade de ativos humanos (relacionada ao capital humano).
Existéncia de mao-de-obra treinada. Facilmente encontrada?

Especificidade temporal (cuja principal caracteristica ¢ o tempo que o
diferencia dos demais ativos, limitando seu uso). A comercializagao
esta restrita a poucas semanas? Quantas?

Especificidade de marca (relacionada a reputacdo que o nome da
empresa ou produto tem no mercado). Existe uma marca que seja
considerada muito importante, Porque?

* Indicar o grau de importancia em ordem crescente.




7. FREQUENCIA DA TRANSACAO

7.1. Indicacdo da freqiiéncia da transacdo:
(Indique com que freqiiéncia se da a entrega/compra/venda do produto para um mesmo cliente/fornecedor)

Freqiiéncia S/N Explicar

Transacao ocasional (melhor oferta)
(varios compradores/vendedores)
Transacdo recorrente (fidelidade)
em todas as safras

8. INCERTEZA NA TRANSACAO

8.1. Ao entregar vender/comprar seu produto, vocé tem algum receio de ndo receber o valor estabelecido/ a quantidade e qualidade definidas?
( ) Sim ( ) Nao
Por que?

8.2. Os prazos de pagamento sdo respeitados?
( )Sim ( )Nao
Por que?

8.3. Os prazos de entrega sao respeitados?
() Sim ( )Nao
Por que?

8.4. As variedades que vocé precisa sao sempre atendidas?
() Sim ( )Nao
Por que?




9. FORMACAO DE CAPITAL SOCIAL

9.1. Identificacdo do grau de confianca existente entre os agentes do SAG:

9.1.1. Vocé comercializa com mais de um agente? Quantos?
Com que freqiiéncia vocé costuma se relacionar com o mesmo agente?

a) Mesmo cliente:

() Nunca () Alta freqliéncia (quase sempre)
() Ocasionalmente () Sempre (exclusividade)

() Moderada

9.1.2. Existe relagdo (convivéncia) extra-profissional (amizade) com seu cliente/fornecedor?
( )Sim ( )Nao Comentar:

9.1.3. Como sao divididas as suas compras/vendas?

Na regido (entorno): %
Fora da regido: %
(Estado: % - Brasil: % )

9.1.4. Quanto a duracdo da relacdo comercial, qual o percentual de clientes/fornecedores com quem vocé se relaciona a:

Tempo % Tempo %
Menos de 1 ano De 5 a 10 anos

De 1 a 3 anos Mais de 10 anos

De 3 a5 anos

9.1.6. Existem associagdes ou cooperativas entre os agentes (produtores/fornecedores/ clientes)?
( )Sim ( )Nao Comentar:

9.1.7. Em caso de SIM para a resposta anterior, vocé participa da associagcao/cooperativa?
( )Sim ( )Nao Porque?:




9.1.8. Existe algum tipo de parceria para suprir o mercado (varios produtores se juntando para obter volume) ?!
( )Sim ( )Nao Comentar:

9.1.9. O Estado (governos municipal/estadual/federal) influenciam na comercializagdo?
( ) Sim ( )Nao Comentar:

9.1.10. Vocé se sente protegido pelo aparato legal (pelas leis existentes para o setor)?
( )Sim ( )Nao Comentar:

9.2. Identificacdo do tipo de capital social existente na SAG:
(percepgdo do pesquisador)

Capital Social Sim/Nao

Capital Social Institucional (descreve as relagdes sociais existentes entre a
sociedade civil e o Estado)

Capital Social Extra-comunitario (relagdes sociais geradores de capital, que
determinada comunidade estabelece com grupos sociais e econdmicos
externos).

Capital Social Comunitério (corresponde as relagdes sociais comunitdrias dos
individuos, suas relacdes de confiangca e reciprocidade dentro das
comunidades).

10. EXISTENCIA DE CONVENCOES
10.1. Qual o grau de importancia atribuido a existéncia de normas de comportamento, codigos de conduta, tradigdes, reputacdo (baseada na
honestidade e experiéncias passadas) e confianca, considerando os demais agentes do SAG. Favor indicar o grau de importancia utilizando a

escala, onde 1 representa pouca relevancia e 5, altissima importancia.

Em se tratando de confianga:



Grau de importancia

Agentes do SAG 1

2

3

4

5

Fornecedor de insumos

Produtor

Associacao de Produtores ou Cooperativa

Agroindustria/Processamento

Distribui¢ao (varejo ou atacado)

Consumidor Final

10.2. Identificacdo das formas de convencdo existentes:




Formas de convencgoes

S/N

Explicar

Convengao industrial: definicdo e implementacao de normas técnicas padrdo. Se
os produtos sdao definidos de acordo com as regras. (Existe exigéncia de
caracteristicas técnicas ou normas de produ¢do?)

Convenc¢ao doméstica: a observagado e a garantia da qualidade resulta de ligagdes
duraveis entre atores econdmicos, baseadas na tradi¢ao e na confianga em torno
de pessoas ou marcas. (Existe tradicdo (método) local na produgdo?)

Convengao civica: adesao a um corpo de principios sociais e valores publicos,
como a preocupagdo pela defesa de uma regido, preservacao do ambiente, de um
setor produtivo, das tradi¢des, da cultura, do patrimdnio, etc. (Existe
preocupagdo coletiva com o meio ambiente? Vocé participa da Festa da Uva?)

Convengao mercantil: a qualidade ¢ definida através do funcionamento do
mercado e o prego ¢ o indicador privilegiado. Obs: resposta conforme questao
anterior 5.2

Convencdo de opinido: para se coordenar, os atores t€ém em consideracdo a
notoriedade, a reputacdo de empresas, de produtos ou marcas. (Existe um
produtor ou marca de referéncia?)

Convengdao de inspiragdo: baseia-se na adesdo, por parte dos atores, a
emergéncia de idéias originais e inovadoras. (Existe algum produtor inovador e
segue-se 0 mesmo?)




11. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

11.1. Identificacdo das estruturas de governanca adotadas para a transacdo em analise:

Das transagoes abaixo, quais ou qual a empresa adota na comercializag¢do do seu produto.

Estruturas de Governanca

S/N

% de

faturamento

Mercado, onde as trocas se realizam sem contratos, entre atores que nao
mantém nenhum contato.

Mercado com garantias informais: onde as trocas no mercado ocorrem
entre atores que se conhecem e que mantém contatos regulares na vida
corrente.

Acordos contratuais com garantias fracas, onde os contratos instaurados
podem ser formais ou ndao, mas todos os casos apresentam fracas
garantias, ndo trazendo os contratos nenhum seguro sobre a realizagdo
da transacgao.

Acordos contratuais com garantias médias, ocorrendo da mesma
maneira que a coordenacao precedente (os contratos podem ser formais
ou ndo), mas neste caso as probabilidades de respeito dos acordos sdo
superiores, porém ainda existindo fraqueza das garantias, tanto para os
contratos formais quanto informais.

Acordos contratuais com garantias fortes (quase-integragdo): nesta
coordenagdo, industriais e produtores participam juntos na cultura, com
uma divisdo final do produto, onde o bom funcionamento vem pelo fato
de apoiar-se sobre garantias informais fortes (no caso de nao respeito
dos acordos, os agentes perdem qualquer credibilidade).

Integracdo vertical: os sistemas de garantias totais reencontram-se
apenas nos sistemas formais, onde a empresa incorpora todo o processo
produtivo.

12. Qual a sua producao média anual de Uva?
Como vocé se classificaria no grupo de produtores de Uva da Regido:
() Muito bom 1

( )BomO

() Média—1

() Abaixo da média

() Muito abaixo da média

13. Informagdes adicionais:

( ) Carro

() Casa

() Equipamentos

() Trator

Preco do Kg de UVA atualmente:
Tem outra atividade além da UVA:




Relacodes de Poder
1) Vocés conseguem identificar alguma cultura que "compete" ou esta competindo na oferta
de meeiros da viticultura?

2) Vocé possui vinculo de amizade com seu "meeiro"?

3) A quanto tempo vocé esta com seu atual "meeiro"?
( )até2anos ( )2a5 ()5al0 ( ) 10al5 ( )maisdel5

4) Existe algum tipo de custeio da safra por parte dos atacadistas ou mateiros?

5) Quais a(s) categoria(s) das relacdes de poder existentes na transacdo? Quao importante ¢
sdo para a transagao?

Relacoes de Poder Existéncia | *Explique:
(S/N)

Coercao (existe algum tipo de ameaca quanto ao ndo
cumprimento de prazos, ou algum tipo de retaliacao por parte do
atacadista?)

Poder de Compensac¢ao (Existe algum tipo de compensagdo em
virtude do cumprimento de metas?)

Poder de Referéncia (Existe algum atacadista com uma marca
conhecida para a qual vocés queiram fornecer suas uvas?)

Poder de persuasio (Existe algum Atacadista que em virtude do
seu tamanho, posicdo financeira torna-se mais interessante para
transacionar sua uva?

Poder legitimo (Algum atacadista utiliza de contratos para regular
sua transacao?)

Poder de Informacio (Algum atacadista usa as informagdes do
mercado para embasar a comercializa¢ao da uva?)




