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RESUMO:

O projeto ‘Do entretenimento ao vicio’ ¢ uma sériec de podcast que informa sobre a
capacidade viciosa das redes sociais. Em cada um dos trés episodios, sdo realizadas
entrevistas com especialistas da area, que explicam aspectos da dependéncia nas telas, como
também, sdo utilizados &audios de pessoas que sentem a necessidade de estarem
constantemente conectadas em seus perfis. Cada epis6dio possui um tema especifico: o
primeiro explica como o vicio em redes sociais se desenvolve; o segundo aborda questdes
como algoritmos e manipulagdo de dados pessoais; e o ultimo discute sobre as legislagdes que
regem a internet. O produto busca conscientizar a populacdo de que o uso dessas plataformas
por um longo tempo ou de maneira indevida pode ser prejudicial a satude fisica e psicoldgica.

PALAVRAS-CHAVE: Podcast; redes sociais; vicio; algoritmos; legislacdo; satde
psicologica.
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INTRODUCAO

Este relatério apresenta o processo produtivo e de desenvolvimento da série de
podcast ‘Do entretenimento ao vicio’. Durante trés episodios, sdo abordados diferentes
aspectos que envolvem o funcionamento das redes sociais, como, por exemplo, a maneira que
coletam as informagdes de cada usudrio, e direcionam um conteudo personalizado. Outro
topico debatido, ¢ a forma com que o vicio se apresenta nesses casos, como identificar que
esses comportamentos estdo se tornando nocivos a satde. Por ultimo, s3o apresentadas ao
ouvinte as leis e regulamentagdes que regem as redes sociais no Brasil, como também, as
discussdes que estao sendo pautadas pela populagdo sobre uma necessaria atualizacao dessas
normas legislativas.

A primeira rede social a se popularizar no Brasil, foi o Orkut durante o ano de
2004, a adesao da populacao foi tanta, que nesse mesmo ano, mais de 50% dos usuarios dessa
plataforma eram brasileiro (Mocellim, 2007). Durante duas décadas, a quantidade de usudrios
das redes sociais s6 aumentou no pais, gracas aos smartphones, as pessoas podem se conectar
em qualquer lugar que haja sinal de internet. De acordo com uma pesquisa realizada pela
empresa DataReportal,' o Brasil ocupa o terceiro lugar no ranking de populagdo que mais
passa tempo nas redes sociais. Os brasileiros passam em média, trés horas € 37 minutos por
dia online nessas plataformas.

Por mais atrativas que essas novas midias possam parecer, a quantidade de tempo
em que as pessoas permanecem conectadas a elas, estd se tornando preocupante para muitos
médicos e especialistas. Moreira (2018) explica que a dependéncia de internet e das redes
sociais deve ser estudada e tratada como um distarbio aditivo, mesmo sendo de carater
comportamental, os efeitos colaterais de wusar excessivamente essas plataformas se
assemelham ao uso de substancias, podendo causar sintomas de abstinéncia quando cessam as
atividades online e desenvolver compulsividade.

“O smartphone ¢ a agulha hipodérmica® dos tempos modernos, fornecendo

incessantemente dopamina digital para uma geracdo plugada” (Lembke, 2021, p. 12). A

' Disponivel em: https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report
Acesso: 28 de outubro de 2024

2 A autora faz uma referéncia a Teoria Hipodérmica ou Teoria da Bala Magica, que defende que a midia é uma
espécie de agulha, que injeta ideias e comportamentos nas pessoas. Em outras palavras, acredita-se que a midia
tem o poder de influenciar a audiéncia de maneira imediata, como se estivesse disparando uma bala magica que
atinge a todos da mesma maneira, sem exce¢do, a0 mesmo tempo.

Disponivel em: https://aquitemcomunicacao.com/blog/teoria-hipodermica/
Acesso: 02 de dezembro de 2024.


https://aquitemcomunicacao.com/blog/teoria-hipodermica/
https://datareportal.com/reports/digital-2024-global-overview-report
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psiquiatra Anna Lemke (2021) faz um alerta quanto ao uso da internet e, até compara os sites
e plataformas, as drogas como cocaina e cigarro.

Além dos motivos citados acima, uma questdo que fomentou ainda mais a escolha
desse tema, foi a tendéncia de se passar cada vez mais tempo em frente as telas. Muitas
criancas da nova geracdo, ja nascem sendo apresentadas a essas tecnologias, Oliveira (2019)
diz que a geracdo Alpha - nome dado as pessoas que nasceram a partir de 2010 - é composta
por criancas que estdo cercadas pela tecnologia, que em seus primeiros anos de vida ja estdo
conectadas a uma rede online. “A geragdo Alpha ¢ apontada pelos estudos cientificos e
académicos da contemporaneidade como a geragao mais conectada. Mas também, uma
geracdo mais vulneravel as patologias da era internet” (Oliveira, 2019, p.39).

Dessa forma, o objetivo do presente trabalho ¢ informar e conscientizar sobre a
capacidade viciosa das redes sociais. Por meio de entrevistas com especialistas, apresentar
quais técnicas e mecanismos sdo usados por essas plataformas para manter os usuarios mais
tempo nelas, como também, explicar os efeitos que o uso excessivo das redes sociais podem
causar a saude fisica e, principalmente, psicoldgica. Alertar os ouvintes, para que eles possam
se auto policiar em relagdo ao tempo que passam nesses aplicativos, e tomar precaugdes antes
que isso se torne um vicio e precise de outras medidas de contencao.

A escolha do formato podcast se deu tanto por uma preferéncia propria, devido a
familiaridade com o 4udio durante toda a graduagdo, como também, pela acessibilidade que o
formato proporciona, permitindo as pessoas ouvirem em qualquer lugar e hora, e em
plataformas gratuitas de dudio. Além disso, um ponto decisivo, foi na intenc¢ao de alcangar um
nimero maior de ouvintes, com um formato que permite uma linguagem coloquial, e que
possa chegar a diversos publicos, visto que os usudrios das redes sociais sdo pessoas de idades

e classes sociais diferentes.
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1- ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
1.1 Execucao

A execugdo desse projeto teve inicio em marco de 2024, com as primeiras aulas
de Projeto Experimental I, que tinha como objetivo produzir o pré-projeto para o futuro
Trabalho de Conclusdo de Curso. Nessa etapa, foram definidos o objetivo, justificativa,
revisdo teodrica, metodologia e cronograma deste podcast. Durante os trés meses de
desenvolvimento da disciplina, foi definido o tema central deste projeto - vicio nas redes
sociais - como também, o formato - podcast - € as questdes mais técnicas, como numero de
episodios e especialidade das fontes.

Apds a aprovagdo do pré-projeto, foi dada continuidade nas leituras em artigos
académicos, livros e pesquisas de dados acerca do tema. Essa etapa foi essencial para trazer
uma maior compreensao do assunto, como também colaborou para a construgdo de perguntas
assertivas as fontes.

Durante o més de agosto, foi elaborada a estrutura dos episodios, por isso, foi
necessario buscar referéncias sobre podcasts. Dois programas que foram usados como
inspiracao para elaboragdo desse projeto, foram o Modo de Viver e Café da Manha, ambos da
Folha de S.Paulo. Foi nessa fase também, que em reunides com a orientadora, ficou definido
como seria a base dos roteiros, como trilhas, vinhetas e introdugoes. Nessas conversas, foi
estabelecido que os episodios teriam um trilha de abertura com sons que remetessem as redes

sociais e/ou internet, como barulhos de digitando, notificagdao de celular e curtidas de fotos.

1.2 Pré-entrevistas

Ainda no més de agosto, as fontes especialistas foram contactadas e as
pré-entrevistas foram agendadas para setembro. As pré-entrevistas foram realizadas via
Google Meet, e ap6s a apresentagao do projeto para elas, foi explicado a dindmica do podcast,
como também, foi possivel ter uma nocao acerca da compreensdo de cada uma a respeito do
assunto, e se poderiam contribuir positivamente com o projeto.

A proposta era que em cada episodio, fosse discutida uma vertente que envolve as
redes sociais e/ou o vicio, por isso, era necessario que o psicélogo soubesse abordar o tema de
vicio, e preferencialmente, vicio em telas e/ou tecnologia. Com essa intengdo, apos realizar
buscas pela internet, a autora encontrou um grupo de apoio chamado ‘DetoxTec’, uma

iniciativa da clinica-escola de psicologia da Universidade Catdlica Dom Bosco - UCDB, que
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em 2019 realizou algumas sessdes com pessoas que se identificavam com essa dependéncia
tecnologica.

O professor coordenador desse grupo de apoio, era o Renan Soares Junior, que
desde o primeiro contato, se mostrou solicito e aceitou participar do podcast. Durante a
pré-entrevista, ele explicou sobre o grupo de apoio, como funcionava, o perfil das pessoas que
procuravam por ajuda e sanou as dividas sobre o métodos de tratamento desse vicio

Raphael Chaia, advogado especialista em direito digital, foi indicado por um
colega de curso que ja havia o entrevistado, apds pesquisar mais a seu respeito, foram
encontradas diversas entrevistas que ele concedeu a jornais e emissoras de radio, o que € um
ponto positivo, visto que ¢ interessante a fonte ja ter essa desenvoltura para participar de
entrevistas gravadas. A pré-entrevista foi de grande ajuda, principalmente, para explorar
outras tematicas do direito voltadas ao assunto do vicio, visto que na legislagdo foram
encontradas poucas informagdes sobre essa discussao. Ele sugeriu que além das
regulamentacdes, também fosse abordado o letramento digital.

A ultima fonte especialista a ser contactada, foi o Raphael Viana, desenvolvedor
de solucdes e ferramentas para web, e seu ultimo trabalho foi voltado para as redes sociais.
Por ter amigos em comum, a autora do projeto ja tinha o contato dele, e na pré-entrevista, foi
possivel sanar algumas dividas mais técnicas sobre a programagdo das redes e criagdo dos
algoritmos. A unica duvida era se o entrevistado conseguiria abordar o assunto de maneira
didatica e que fosse de facil entendimento para todos, até¢ daqueles que ndo tem muita

proximidade com as novas tecnologias.

1.3 Entrevistas oficiais

Apos as pré-entrevistas, foi iniciado o processo de escrita do roteiro, pensando em
que momento iriam entrar as vinhetas, como seria a introducao do assunto e as perguntas que
seriam feitas a cada entrevistado. O ‘esqueleto’ pronto foi encaminhado para a aprovagdo da
orientadora e foram feitas as mudangas sugeridas. Até esse momento, cada episddio iria
iniciar com a trilha, seria feita uma breve introdugdo do tema e do convidado, logo em
seguida viria a entrevista com o especialista.

Com o roteiro de perguntas definido, foi 0 momento de marcar as entrevistas. Elas
foram realizadas no Laboratério de Radiojornalismo da Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul (UFMS), com o apoio do técnico Valdinei Almeida. As entrevistas com o Raphael

Viana e o Raphael Chaia foram realizadas no més de setembro ¢ a com o Renan no inicio de
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outubro. As conversas duraram cerca de vinte minutos cada, foram realizadas cinco perguntas,
para que os entrevistados tivessem tempo para desenvolver aquele assunto, mas que ndo
excedesse um tempo pré-definido, de até 30 minutos para cada episddio.

Apo6s a gravacao das entrevistas, foi iniciado o processo de transcricdo das falas
dos especialistas, para que no momento da edicdo, ficasse mais facil selecionar e cortar as
frases. Durante essa etapa, foi utilizado um programa de transcri¢do de audio, chamado
‘TurboScribe’, que permite a transcrigdo gratuita de até trés 4udios por conta. Com as
transcrigdes feitas, o roteiro dos episddios foi finalizado, adicionando a minutagem de cada
sonora, além de acrescentar informagdes entre as falas dos entrevistados que contribuissem
para o entendimento do ouvinte sobre o assunto.

Em outra reunido com a orientadora, foi sugerido que fossem realizadas
entrevistas com fontes personagens, para que os relatos fossem mais humanizados, e
permitissem que as pessoas pudessem se identificar com as situagdes descritas ao escutar o
podcast.

No inicio, esse processo de encontrar fontes que se identificassem como viciados
em redes sociais foi dificil, visto que as pessoas que foram abordadas falavam que ‘usavam
muito as redes, mas nao eram viciadas’. Entdo a abordagem teve que ser diferente, procurar
por pessoas que tivessem um grande posicionamento nas redes sociais e tivessem o costume
de compartilhar e divulgar varios posts em seus perfis. Com essa nova didatica, trés mulheres
Keyla Carolina dos Santos, Isabelle Machado Nunes e Tereza de Jesus Ferreira foram
contactadas e aceitaram participar do podcast.

Todas as entrevistas foram realizadas via Google Meet, com gravagdes de dudio
da propria plataforma e com o gravador do celular. A Keyla ¢ estudante de jornalismo da
UFMS e compartilha fotos e videos quase que diariamente em suas redes; a Isabelle estd no 3°
ano do ensino médio e trabalha como influenciadora digital; e a Tereza participa da
Universidade Aberta a Pessoa Idosa (Unapi) e posta poesia em seu perfil no Instagram. O
foco da entrevista foram os hébitos delas com as plataformas, perguntando a frequéncia com
que mexem, quantas horas passam on-line por dia e quantos perfis tém em redes sociais. No
trés casos, elas afirmaram que passam longos periodos de tempo em suas redes sociais. Além
da questdo das horas, outra pergunta foi relacionada aos algoritmos, € a preocupagdo com suas
informagdes pessoais, as respostas variaram, mas no geral, ndo se preocupam muito com isso.

Ap6s analisar as entrevistas, foi definido qual fala iria melhor se encaixar com o

assunto de cada episodio. Depois de decidido isso, a estrutura dos roteiros estava finalizada. O

10
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relato da Isabelle entrou no primeiro episodio, por descrever uma rotina mais frequente nas
redes; a entrevista com a Keyla ficou no segundo, ela demonstrou ter mais conhecimento
sobre os algoritmos e ter uma preocupacdo em relacdo com que ¢ feito com as sua
informacodes pessoais; € a fala da Tereza entrou no terceiro episodio, por compreender melhor
as discussoes sobre a regulamentacdo das redes sociais.

Depois do roteiro estar completo e com as entrevistas feitas, foi o momento de
gravar as locucdes da apresentacdo do podcast. Essas falas foram pensadas para
contextualizar o ouvinte ao tema, com acréscimo de dados e informacdes de pesquisadores da

area. Novamente, tudo foi gravado no Laboratorio de Radiojornalismo da UFMS.

1.4 Edicao dos episddios

A principio, a edicdo dos episodios seria feita pela autora do projeto, mas ao
decorrer dos meses, por falta de tempo para se dedicar nessa etapa, houve a contratagdao da
Anna Luiza Petermann, estudante de jornalismo da UFMS, para editar os episodios.

Para edicdo, foram encaminhados os roteiros, com todas as minutagens das partes
das entrevistas que iriam para versao final, como também, as sonoras das locugdes, os audios
das fontes personagens, trilhas e vinhetas. Para a composicao das trilhas, foram utilizados
efeitos sonoros de barulho de notificagdo de celular, teclado e curtida em post. Eles foram
baixados na plataforma PixaBay, que permite o download gratuito e sem direitos autorais. A
vinheta foi encontrada no banco de 4udio online chamado Motion Array. Toda a edigcdo do
podcast foi realizada no programa Audacity.

Ao todo, as reunides com a Anna Luiza foram de forma online, via meet ¢
mensagens de texto no Whatsapp, no inicio para apresentar o projeto, como os roteiros foram
pensados e planejados, e explicar como seria a edi¢dao dos episodios. Ao decorrer do processo,
ela foi encaminhando audios de como estava ficando, e tirando duvidas se estava tudo de
acordo com o planejado.

Com os episddios editados, os dudios foram encaminhados para aprovacdo da
orientadora que solicitou alguns ajustes referentes a transi¢des. Depois de realizar essas
alteragdes, o produto estava finalizado, o resultado final foi muito satisfatorio e cumpriu com

todas as expectativas do inicio do planejamento.

11
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1.2 Dificuldades Encontradas

Ao longo da produgdo desse podcast, foram encontradas algumas dificuldades,
uma delas, foi a complexidade de encontrar leis, ou projetos de leis, que abordassem a
capacidade viciosa das redes sociais. Durante as pesquisas, s6 foram encontradas mengdes a
protecao de dados, direitos e deveres dos usudrios no ciberespago, € o debate sobre noticias
falsas nas plataformas. E o principal receio, era de ndo ter um contetido de qualidade para
apresentar no terceiro episodio, ou o proprio advogado nao conseguir contribuir por falta de
argumentos pertinentes.

Mas essa inquietagdo foi resolvida com a pré-entrevista com o Raphael Chaia, ele
confirmou que esse assunto ainda ndo era tema de debate no Supremo Tribunal Federal (STF),
mas trouxe outros caminhos que poderiam ser abordados, sem que fugisse da tematica
principal. Esse ‘empecilho’ foi motivador para continuar divulgando o tema deste podcast,
revelando a importancia de mais pessoas terem conhecimento do assunto, para poderem
cobrar as autoridades responsaveis.

Outra dificuldade encontrada ao longo do processo foi conseguir encontrar um dia
e horario para gravar as entrevistas com os especialistas. Como a intencdo era gravar essas
conversas no estudios, por causa da acustica melhor, ter microfones e o suporte do técnico, foi
preciso agendar em um momento em que o estudio estivesse disponivel, a autora do projeto
ndo estivesse no estagio e os entrevistados pudessem. A entrevista com o Renan foi a mais
complicada de agendar, por questdes profissionais, ele ficou algumas semanas sem responder
em relacdo a disponibilidade dele, o que fez com que a gravagao fosse adiada alguns dias.
Mas ao final, todas as entrevistas foram agendadas e realizadas no estudio, dentro de um
tempo habil para finalizar o projeto.

Por fim, a principal dificuldade foi encontrar fontes que pudessem contar
histérias. Como dito anteriormente, estava previsto no pré-projeto a possibilidade de
entrevistar essas pessoas, mas nao foi adicionado no cronograma de execuc¢do, entdo além de
ter que procurar ‘as pressas’, as pessoas ndo queriam se autodeclarar viciadas nas redes.
Talvez por ser um tema ‘recente’, ou considerado ‘normal’, as pessoas que foram contatadas
nao possuiam um diagndstico assinado por um psicdlogo ou psiquiatra. Em funcao disso, foi
necessario adotar uma outra estratégia: procurar por pessoas que publicam e compartilham
muito contetido em seus perfis.

Apds encontrar essas pessoas, as perguntas foram direcionadas ao tempo em que

cada uma passa nas redes sociais, € como sao seus habitos com essas plataformas. Assim, ¢
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possivel ilustrar para o ouvinte que ndo existe um perfil especifico de viciado nas redes
sociais. Essa questdo foi considerada resolvida, uma vez que as proprias fontes afirmaram
passar muitas horas do seu dia em frente as telas, e sentem falta de mexer nas redes quando

estao longe ou ocupadas.

1.3 Objetivos Alcan¢ados

O objetivo geral deste Trabalho de Conclusdo de Curso era produzir uma série de
podcast sobre as técnicas que as redes sociais usam que podem causar vicio tecnoldgico nas
pessoas, € esse objetivo foi alcangcado. Além disso, a proposta principal, era produzir um
conteudo de facil entendimento a todos, que alertasse de uma maneira consciente, sobre esse
poder vicioso das redes sociais, um midia usada diariamente por grande parte da populagdo. A
intencdo, ndo € que apos ouvir o podcast, as pessoas excluam todos os aplicativos de seus
celulares, mas que passem a usar de maneira consciente, sabendo que existem estratégias para
manté-las mais tempo possivel em frente as telas.

Os objetivos especificos também foram alcangados. Foram realizadas entrevistas
com fontes especialistas que puderam, através de seus conhecimentos e praticas na area,
relatar quais sdo as técnicas e mecanismos utilizados pelas redes sociais, como os algoritmos,
design das plataformas, coleta de dados e distribuicdo de contetidos personalizados. Como
também, foi apresentado os efeitos que o uso excessivo das redes podem causar a satude fisica
e psicologica, além de alertar sobre a necessidade de uma regulamentagao mais especifica e
eficiente das redes sociais.

Do mesmo modo, as falas das fontes personagens foram de suma importancia,
para que os ouvintes possam se identificar com as situagdes descritas, € se aproximarem mais
da tematica.

Como dito anteriormente, acredita-se que esse tema deva ser ainda mais debatido,
as redes sociais sdo ‘recentes’, € ndo se sabe os efeitos a longo prazo de tanta exposi¢do em
frente as telas. Ademais, os episodios atingiram as expectativas e a autora acredita estar

entregando um trabalho satisfatorio.
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2 SUPORTES TEORICOS ADOTADOS:

2.1 - Surgimento das redes sociais

Por volta dos anos de 1990, Berners-Lee, cientista da computag¢do, criou um
programa digital chamado de World Wide Web que permitia a criacdo e edicdo de paginas de
hipertexto, como também navegar por elas (Araya; Vidotti; 2010).

Para a efetivagdo dessa tecnologia, Berners-Lee precisou criar: a linguagem
de etiquetas de hipertexto HTML (Hyper Text Markup Language) para
possibilitar a realizacdo de paginas Web que todos os computadores do
mundo pudessem exibir de maneira idéntica; o protocolo HTTP (Hyper Text
Transfer Protocol), um jogo de regras que os computadores usariam para
comunicar-se na Internet e permitiria links para recuperar automaticamente
documentos, independentemente de sua localizagdo; ¢ o URL (Uniform
Resource Locator), uma forma-padrido de dar aos documentos na Internet um
unico endereco (Araya; Vidotti, 2010, p. 27)

Sua primeira versdo, Web 1.0, era uma plataforma que oferecia informagdes e os
usuarios s6 podiam acessar as paginas, sem conseguir interagir diretamente com o contetido
delas. Ja sua segunda versdo, Web 2.0, possibilitou a cultura da interagdo e colaboragao,
inaugurou diversos sites colaborativos e as redes sociais (Zenha, 2018).

Os indicios da primeira rede social digital datam de 1997, com a popularizagdo do
site SixDegrees. No Brasil, os registros dessa nova midia partem de 2004, com adesdo das
pessoas a rede social Orkut, e nesse mesmo ano, mais de 50% dos usudrios da rede eram
brasileiros (Mocellim, 2007). O Orkut era uma ferramenta de conjunto de perfis de pessoas,
no qual haviam interacdes diretas (amigos) e indiretas (amigo do amigo), além do envio de
mensagens para outros usudrios e comunidades (Recuero, 2004)

Essas novas midias oferecem um espago em que € possivel discutir e debater as
informacdes, além de criar comunidades que atravessam barreiras geograficas e temporais.

As redes sociais proporcionam um aumento significativo das interagdes e da
conectividade entre grupos sociais por serem um meio promissor de
divulgacdo de contetido e de propagacdo de ideias. O diferencial das redes
sociais estd na facilidade que possuem para construir as mensagens; a
facilidade na veiculagdo, o acesso rapido e em pontos distanciados que
proporcionam as trocas de saberes disponibilizados pelos pontos na rede
social; o gerenciamento de perfis para aceitar e propagar esses saberes
(Zenha, 2018, p.39).

A interagdo por meio das telas ampliou o seu alcance com os dispositivos moveis,

tablets e smartphones. A facilidade de poder acessar as redes sociais de ‘qualquer lugar’ - se
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tiver um computador ou celular e acesso a internet - colaborou para a expansao do uso dessas
novas midias (Zenha, 2018).

Segundo Mendes (2017), a nossa sociedade estd prestes a se tornar submersa no
online, rodeada de redes sociais, onde somos ‘obrigados’ a compartilhar os momentos do
nosso dia a dia, desde um almo¢o comum até uma corrida de noite. “Todo este universo
centrado nas redes sociais tém tendéncia para se desenvolver cada vez mais e comegamos a
perceber que as redes sociais comegam ter diversos efeitos na sociedade e a alterar
comportamentos” (Mendes, 2017, p.2).

Holmes (2013), cita que o Brasil além de ser o pais mais populoso da América do
Sul também emergiu como um dos paises que mais usa midias sociais na regido, € no mundo.
Na época que o autor apontou isso, os brasileiros ja representavam 65 milhdes de perfis no
Facebook, o pais também era o segundo com mais usuarios no antigo Twitter, atual X.

Cerca de 10 anos depois, o Brasil continua tendo notoriedade no que diz respeito a
representatividade nas redes sociais. De acordo com dados do Digital 2024: o Brasil ¢ o
terceiro pais em que os civis mais ‘gastam’ tempo nas redes sociais - 3 horas e 37 minutos -, e
46,9% dos usuarios usam as plataformas como meio de trabalho. As principais redes usadas
pelos brasileiros sdo o WhatsApp (93,4%), Instagram (91,2%), Facebook (83,3%) e TikTok
(65,1%).

O WhatsApp ¢ uma midia social direcionada para troca de mensagens. Seu nome ¢é
um trocadilho com a expressdo em inglés ‘What's Up’ (E ai?). Seus desenvolvedores queriam
criar uma versao melhorada do SMS, pois acreditavam que todos teriam acesso a um
smartphone em um curto periodo de tempo (Aragjo; De Paula; Souza, 2015).

Quando os fundadores da midia social WhatsApp comegaram o negocio
juntos, idealizaram um produto que ndo fosse apenas mais uma central
de anuncios, oferecendo um servico que fosse funcional,
econdmico ¢ melhorasse a vida de seus usudrios, O desejo é que o
WhatsApp seja o produto que deixa o usudrio entusiasmado com
necessidade de uso constante e diario, eles acreditam que a publicidade ¢
prejudicial a estética, com insultos a sua inteligéncia e interrup¢ao de sua
cadeia de pensamentos, afirmando que “quando ha anuncios, vocé, o usudrio,
¢ o produto” (Aratijo; De Paula; Souza, 2015, p.11).

O aplicativo pode ser baixado gratuitamente em smartphones e computadores,

necessitando apenas de uma conexdo com a internet para ser usado. Diferente de outras redes
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sociais, 0 WhatsApp ndo possui uma timeline’, sendo seu layout composto por chats de
conversa de pessoa para pessoa e de grupos.

Desenvolvido por dois engenheiros de programagdo, o norte-americano Kevin
Systrom e o brasileiro Mike Krieger, o Instagram surgiu em 2010 e possibilita a comunicagao
entre pessoas do mundo inteiro apenas com um deslizar de dedo na tela. O intuito da criagdo
do aplicativo era reviver a ‘instantaneidade’ das Polaroids’, e possibilitar a captura de fotos e
usar filtro nelas. Desde o seu planejamento, o aplicativo passou por alteragcdes que promovem
maior interagdo entre o usuario € a plataforma (Martins; Ramos 2018).

Por muitos anos o Facebook foi considerado a maior rede social do mundo.
Criada em 2004 por estudantes da Universidade de Harvard, o seu principal objetivo no inicio
era estabelecer um meio de comunicacao entre os académicos. Atualmente, a rede permite que
se compartilhe mensagens, links, videos e fotografias (Mendes, 2017).

No centro da sua pagina inicial no Facebook, aparece o "feed de noticias", ou
seja, as atualizagdes dos seus amigos, os links que eles divulgam, os videos,
as noticias etc. Vocé pode comentar cada item ou clicar no botdo "Curtir"
para demonstrar que gostou daquele contetido. Da mesma forma, o que vocé
divulgar no campo "O que vocé estd pensando", pode aparecer no "feed de
noticias" deles. Quanto mais um contetido for curtido ou comentado, mais
aparece para as pessoas da sua rede (Castro, 2011, p. 2).

A Big Tech’ responsavel e que controla as trés redes sociais citadas acima -
Whatsapp, Instagram e Facebook - ¢ a Meta, antiga Facebook Inc., e seu dono ¢ Mark
Zuckerberg.

O TikTok pode ser considerado a rede social recente a ter o maior crescimento de
usudrios. Foi criado em 2016 pela startup chinesa ByteDance, mas ganhou adesdo do publico
brasileiro a partir de 2019 e, principalmente, durante os anos do isolamento social

recomendado para diminuir a proliferacdo do virus Covid-19 (Monteiro, 2020).

? Linha do tempo, em portugués, indica a organizagdo cronolédgica de postagens em redes sociais dispostas para
visualizacdo do usuario.

Disponivel em: https://rockcontent.com/br/blog/glossario-de-redes-sociais/#t
Acesso: 13 de maio de 2024

4 A cAmera instantnea é um equipamento analdgico que realiza a captura de imagens em menos de 1 segundo. A
foto também ¢ revelada instantaneamente. O Instax e Polaroid sdo dois dos principais modelos disponiveis no
mercado. Disponivel em:
https://olhardigital.com.br/2023/10/06/reviews/como-funcionam-as-cameras-instantaneas-como-instax-e-polaroi

d/ Acesso: 13 de maio de 2024

> Grandes empresas de tecnologia, que predominam o mercado.

Disponivel em: https://blog.aaainovacao.com.br/bigh-techs-gigantes-da-tecnologia/
Acesso: 28 de outubro de 2024.
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A ferramenta ¢ organizada com conteido em formato multimidia e seus
usudrios, os tiktokers, podem criar, postar e compartilhar videos de até 60
segundos. [...] O TikTok, que esta acessivel em 150 paises e convertido em
75 linguas, chegou ao Brasil em meados de 2019. O aplicativo se destaca
pelo publico estratégico que alcanca: cerca de 66% de seus usuarios tém
menos de 30 anos, uma geragdo de jovens conectados com idade
majoritariamente entre 15 e 25 anos, que costumam gravar esquetes de
humor ou dublagem de musicas, filmes, séries e demais videos da internet
(Monteiro, 2020, p.7-8).

No segundo semestre de 2020, a plataforma estava entre as dez redes sociais mais
acessadas do mundo, e o aplicativo mais instalado na App Store, com mais de 800 milhdes de

usuarios ativos (Monteiro, 2020).

2.2.1 - Os algoritmos

Durante o uso da internet, ¢ comum que as pessoas acessem um site de compras, €
ao migrarem para uma rede social surja uma propaganda dessa loja ou de outra muito
parecida. Pariser (2012) explica que isso sdo os “filtros de personaliza¢do”, nds ‘damos’ as
grandes empresas - como Google ¢ Facebook - dados sobre os nossos gostos, preferéncias e
atividades do dia a dia, e o algoritmo comeca a sugerir contetidos especificos para cada
usuario.

De uma maneira sucinta, os algoritmos podem ser descritos como mecanismos de
previsao, que coletam informagdes que sdo disponibilizadas nas redes sociais € nos sites que
0s usudrios usam, criando um universo de informagdes exclusivas para cada pessoa (Pariser,
2012).

Se buscarmos uma palavra como “depressdao” no Dictionary.com, o site ira
instalar 223 cookies e beacons de rastreamento em nosso computador, para
que outros sites possam nos apresentar anuncios de antidepressivos. Se
compartilharmos um artigo sobre culindria na ABC News, seremos
perseguidos em toda a rede por antincios de panelas revestidas de Teflon. Se
abrimos — por um mero instante — uma pagina que liste sinais para identificar
se nosso conjuge esta nos traindo, logo seremos assombrados por anuncios
de testes de paternidade por DNA (Pariser, 2012, p. 9).

Essas informagdes que sdo distribuidas nas redes sociais ‘abastecem’ a base de
dados e permitem que o contetido disponivel nas plataformas seja o mais relevante possivel ao
usudrio. Uma das condi¢des para participar das redes sociais, ¢ o fornecimento de dados
pessoais, que sao usados para prever qual conteudo ira atrair mais atencdo do usuario

(Medeiros, 2020).

17



Servico Pablico Federal
Ministério da Educacan
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

O Facebook usa um algoritmo chamado EdgeRank, que classifica as interagdes
ocorridas em seu site. A programagao classifica as interacdes no site da seguinte maneira:

7

A matematica ¢ complicada, mas a ideia basica ¢ bastante simples,
baseando-se em trés fatores. O primeiro ¢ a afinidade: quanto mais proxima
a nossa amizade com alguém — o que ¢ determinado pelo tempo que
passamos interagindo com a pessoa e investigando seu perfil —, maior serd a
probabilidade de que o Facebook nos mostre suas atualizagdes. O segundo ¢é
o peso relativo de cada tipo de contetido: atualizagdes sobre
relacionamentos, por exemplo, tém peso grande; todos gostam de saber
quem esta namorando quem (muitos observadores suspeitam que esse peso
também seja personalizado: pessoas diferentes ddo mais ou menos

r

importancia a cada tipo de conteudo). O terceiro € o tempo: itens mais
recentes t€m mais peso do que postagens mais antigas. (Pariser; 2012,
p.29-30)
Os filtros personalizados, promovem um foco intenso nos usudrios das redes
sociais. Se a pessoa gosta de yoga, o algoritmo vai oferecer mais informagoes e noticias sobre

yoga, € menos sobre outros assuntos. O usudrio passa a viver em uma bolha, sem diversidade

de ideias e pessoas, e com provavel perda de contato com a diferenca (Pariser, 2012).

2.2.2 - Vicio nas redes

Para as grandes empresas, ¢ lucrativo que os usudrios passem o maximo de tempo
possivel nas suas timelines. Andrade (2023) diz que por meio da coleta de dados, as redes
sociais conseguem maximizar 0 engajamento e reter o usuario mais tempo nas plataformas.
“As redes sociais, ao conhecerem os perfis e padroes de comportamento de seus usuarios,
podem direcionar estrategicamente contetidos e anuncios para atender a esses impulsos,
aumentando assim o engajamento e o tempo gasto nas plataformas” (Andrade, 2023, p.51).

Mas a tecnologia ndo consegue distinguir o que é compulsdo e o que € interesse, 0
algoritmo ¢ feito para que os usuarios cliquem mais e mais, criando uma ‘midia compulsiva’,
e para o donos dos sites, quanto mais acessos, mais espago para anunciantes venderem seus
produtos (Pariser, 2012).

No livro, ‘Na¢dao Dopamina’, a autora Anna Lembke (2021) define adic¢do, ou
vicio, como um consumo continuo e compulsivo de uma substdncia ou comportamento,
mesmo sabendo do mal que fazem para si proprio e para as outras pessoas. Ela ainda afirma
que o celular e a internet sdo as novas drogas do século. (Lembke, 2021).

O termo addiction ¢é utilizado pela literatura com relagdo a dependéncias
fisiologicas, envolvendo o uso de substancias quimicas (Andrade, 2023). As redes sociais nao

possuem relagdo com tais substancias, mas provocam estimulos cerebrais que Andrade (2023)
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considera semelhantes e comparaveis aos do vicio. O autor utiliza o termo Social Media
Addiction (SMA) para exemplificar individuos que tém dificuldade de controlar o impulso em
usar as redes sociais, ¢ afirma que esse comportamento pode gerar problemas de saude,
emocionais ¢ de desempenho.

A pessoa que possui vicio em redes sociais sente um medo constante de estar
‘perdendo’ coisas importantes, € que estara sujeito a exclusdo social por ndo estar online pois
o0 que realmente importa estd acontecendo na internet (Serra, 2021).

O adicto a internet precisa de uma maior variacdo de contetidos estimulantes.
Serra (2021) afirma que essas pessoas necessitam de mais tempo de conexao, € os sinais de
abstinéncia englobam um maior estado de excitagdo e desconforto, tanto fisiolégico quanto
psicologico, quando ndo estdo conectados a alguma rede.

O design comportamental ¢ uma das taticas que as redes sociais estdo
implementando para garantir que os usuarios se mantenham mais tempo ativos. O propdsito ¢
criar um ambiente viciante e com estimulos psicoldgicos especificos que incentivem as
pessoas a continuarem online (Morato; Nunes; 2023).

Os sistemas de recomendacdes - predicao ou sugestdo de conteudo personalizado
para cada usudrio - fornecem as pessoas uma experiéncia particularizada mas nao sao os
Unicos responsaveis por manter o alto engajamento. Uma interface que funcione bem em
diversos dispositivos e uma experiéncia de uso facilitada - a¢des que descompliquem o
esforco do usudrio - contribuem para o sucesso das redes sociais (Breitenbach, 2021).

“Os sistemas de recomendacdo, [...] somados as estratégias e interacdes
propostas nas interfaces dos produtos digitais geram cada vez mais detalhes
sobre nossa personalidade, gostos e habitos de consumo. Ao se apropriar
desse conhecimento individual, as empresas responsaveis por esses produtos
possuem um forte arsenal para prever e sugerir contetidos e agdes. Através
desse movimento e dos estimulos positivos desses conteudos e acdes, €
possivel, de certa forma, moldar comportamentos, e, em alguns casos,
formar novos habitos” (Breitenbach, 2021, p.40).

Para Andrade (2023), esses elementos de design atuam no sistema dopaminérgico
humano, explorando fatores neuroquimicos do sistema nervoso humano ¢ elevando a
suscetibilidade dos usudrios a comportamentos compulsivos e aditivos.

No ambito da quimica do cérebro, a dopamina ¢ um dos hormonios responsaveis
pela liberacao da sensacao de motivagao e prazer, para a psiquiatra Lembke (2021), em certas
situagdes a substancia pode desempenhar uma fungdo maior na motivagao para se conseguir

uma gratificacdo do que o prazer da propria gratificagdo. Na questdo das redes sociais, muitas
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vezes o usuario sente mais prazer em se recompensar mexendo na timeline, do que no ato em
si de estar on-line.

Outros danos psicoldgicos associados ao uso excessivo de tecnologia e redes
sociais ja vém sendo estudados. Alguns sintomas que caracterizam a dependéncia nas
plataformas podem ser a ndo percepcdo da passagem do tempo; alteracdes de humor
relacionados a abstinéncia; desempenhos insatisfatorios nos estudos ou no trabalho; e a
necessidade de mais horas nas redes como mecanismo de recompensa (Eisenstein; Silva,

2016).

2.2.3 - Regulamentacio das redes sociais

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 prevé que ¢é papel do
Estado, por meio do poder da policia, definir e limitar o exercicio de direitos individuais em
prol do coletivo. Nesse sentido, a administragcdo reguladora tem a fun¢do de organizar a vida
privada com o uso da autoridade, seguindo as ordens previstas pelo legislador (Verbicaro;
Agrassar, 2024).

As agéncias reguladoras foram criadas no Brasil em 1995, elas surgiram para
regulamentar e fiscalizar a prestacdo de determinados servigos, inclusive os publicos.
Segundo Mesquita (2005), a atuagdo do Estado regulador é caracterizada pela intervencao
indireta na ordem econdmica, para equilibrar os interesses dos usuarios ou consumidores e do
mercado, em prol do interesse publico.

Assim sendo, com o avango da tecnologia e a popularizagdo da internet, se fez
necessario regulamentar o ambiente online. O Marco Civil da Internet foi sancionado em
2014, e tem como principio a protecdo dos direitos dos usudrios e a seguranga no ciberespago.

Alguns pontos regulatérios destacados pela lei incluem os principios
fundamentais (o Marco Civil da Internet prevé principios que regulam o uso
da internet no Brasil, como a protecdo da privacidade e dos dados pessoais
dos usuarios), a inviolabilidade e sigilo das comunicagdes (a lei assegura a
inviolabilidade e sigilo do fluxo de comunica¢des e das comunicagdes
privadas armazenadas, salvo por ordem judicial), a prote¢ao aos registros e
dados pessoais (o Marco Civil da Internet estabelece a protecdo aos registros,
dados pessoais ¢ comunicacdes privadas, permitindo o fornecimento desses
dados somente mediante ordem judicial), o ndo fornecimento a terceiros de
dados pessoais (a lei proibe o fornecimento a terceiros de dados pessoais,
incluindo registros de conexdo e acesso a aplicagdes de internet, sem
consentimento livre, expresso e informado ou nas hipdteses previstas na lei)
(Verbicaro; Agrassar, 2024, p.5).
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Contudo, o Marco Civil da Internet se mostra ineficiente em alguns aspectos
envolvendo a internet e as redes sociais. Um deles, € a coleta e uso dos dados dos usuarios
pelas plataformas. Verbicaro e Agrassar (2024) alegam que empresas de tecnologia como
Amazon, Google e/ou Facebook, passaram a usar gratuitamente ¢ sem a devida autorizagao
dos cidadaos os dados para fins comerciais. Os autores defendem que os algoritmos e a
protecdo de dados dos consumidores estdo interligados, e que se deve exigir a transparéncia
por parte das Bigh Techs, além de limitar o uso de informagdes desnecessdrias para o
funcionamento dos algoritmos.

Outro ponto, acerca da regulamenta¢do das redes sociais que estd sendo debatida
tanto pela populagdo quanto pelo Poder Legislativo, ¢ a PL 2630/2020, popularmente
conhecida como a “PL das Fake News”. “O Projeto de Lei visa combater a disseminagdo de
informacodes falsas e contetidos prejudiciais nas redes sociais e plataformas digitais” (Freitas;
da Silva, 2023, p.6).

A proposta legislativa quer impor que as redes sociais deixem claro as regras e
critérios utilizados para a moderacao de conteudo, como também as razdes para a exclusdo de
determinadas contas ou publicagdo. Freitas e da Silva (2023) explicam que uma das principais
motivacdes para a criacdo da PL, ¢ para que as plataformas adotem medidas para reduzir a
disseminagdo de noticias falsas, além das identificagdo de contetido enganoso e verificacao de
fatos.

O projeto também prevé obrigacdo de um maior controle na criacdo de
contas para evitar perfis falsos nas midias sociais; vedag¢do do uso de contas
automatizadas gerenciadas por robods; limitacdo do alcance de mensagens
compartilhadas; obrigagdo de que empresas mantenham registros de
mensagens encaminhadas em massa por trés meses; obrigatoriedade de
identificacdo dos usudrios que patrocinam conteudos publicados; e o
estabelecimento de sanc¢des ou puni¢des, como adverténcias ou multas, para
empresas que ndo cumprirem as medidas estabelecidas em lei (Freitas; da
Silva, 2023, p.7).

Apesar da criagdo do Marco Civil da Internet, e da discussdo desse novo Projeto
de Lei voltado para as redes sociais, ndo € previsto por essas regulamentagdes um controle ou
barreira sobre a capacidade viciosa dessas plataformas. Esse tema ¢ abordado

superficialmente na PL 2338/2023° que dispde sobre o uso da Inteligéncia Artificial, e

% Esta Lei estabelece normas gerais de cardter nacional para o desenvolvimento, implementagdo e uso
responsavel de sistemas de inteligéncia artificial (IA) no Brasil.

Disponivel em:

https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?dm=9347622 &ts=1730837869278&disposition=inline
Acesso: 12 de novembro de 2024
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discute a questdo dos aspectos éticos do Big Data’ e dos modelos de aprendizado de maquina

(informag@o verbal)®.

2.3- Podcast

O podcast surgiu como um novo potencial de midia sonora no ambiente online,
pois permite que os ouvintes escolham quando e onde consumir um contetido. Ele possui uma
multiplicidade de formatos que o género proporciona, como: “entrevista, mesa redonda,
debate, reportagem, analise, jornalismo especializado, prestacdo de servigo, divulgacao
cientifica, boletim, editorial, comentario” (Falcao; Temer, 2019, p.12).

A criag¢do da palavra podcast ¢ uma jungdo de ‘Pod’ - Personal on Demand ou
pessoal sob demanda -, e cast - abreviagdo de broadcast ou transmissdo (Falcdo; Temer,
2019). A diferenca desse formato para os programas de dudio que ja existiam ¢ que para ouvir
0s arquivos, os internautas precisavam se cadastrar e fazer o download para ouvi-los (De
Assis et al, 2010).

Diferente do radio, em que o ouvinte recebe as informagdes que lhe sdo
transmitidas por meio de ondas eletromagnéticas e dependem de horario e local, o podcast
permite que as pessoas escolham o contetido, que pode ser acessado 24 horas por dia, todos os
dias do ano’ (De Assis et al, 2010).

“Percebeu-se que o podcast tem ganhado espaco como produto de comunicagio
para o publico que busca conteudo jornalistico sob demanda e se fortalecido enquanto produto
midiatico na produgdo jornalistica” (Monteiro; Pereira; 2020, p. 128). Para os autores, o
género engloba a maneira de produzir jornalismo no formato radiofonico e aprimora a

experiéncia do ouvinte com a tecnologia de plataformas de streaming”’.

" Conjunto de informagdes presentes nos bancos de dados de servidores e empresas, que pode ser acessado e
possui interligagdes entre si.

Disponivel em: https://rockcontent.com/br/blog/big-data/

Acesso: 29 de outubro de 2024

¥ Informagdo fornecida pelo advogado especialista em direito digital, Raphael Chaia em entrevista para execugdo
do podcast ‘Do entretenimento ao vicio’, em setembro de 2024.

° E necessario acesso a um dispositivo movel ou computador e uma rede de internet para escutar ou baixar o
audio.

1 Streaming é a tecnologia instantnea que permite assistir a videos € escutar musica sem a necessidade de
download. Ou seja, a transmissdo de dados de audio ou video ¢ feita em tempo real do servidor para o
dispositivo, como celular, notebook ou smart TV (FARIA; FIRMINO; 2023).

Disponivel em:
https://www.techtudo.com.br/guia/2023/09/0-que-e-streaming-saiba-o-que-significa-e-quais-plataformas-existem

-streaming.ghtml
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Para Viana (2021), o numero crescente de producdes de podcast se dd pela
importancia que o 4udio tem em despertar novas experiéncias sonoras. Ela enfatiza que o
audio por si s6 € considerado imersivo, pois 0 podcast - que permite produgdes acusticamente
elaboradas - introduz o ouvinte na histdria, permite que ele se sinta como testemunha dos

acontecimentos e participe do desenrolar da narrativa junto com o jornalista.

Acesso em: 13 de junho de 2024
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3. CONSIDERACOES FINAIS

A escolha do tema do podcast se deu inicialmente por uma percepcao da propria
autora, de uma inquietude devido a quantidade de tempo em que passava acessando as redes
sociais. Ao aprofundar os estudos no assunto foi possivel perceber que era topico de debate de
algumas matérias e artigos, e especialistas da area ja estavam alertando sobre a capacidade
viciosa dessas novas midias.

Dessa maneira, o podcast ‘Do entretenimento ao vicio’ foi desenvolvido com o
proposito de informar e alertar as pessoas sobre as horas em que ficam em frente as telas.
Além disso, debater quais sdo as técnicas usadas pelas redes sociais para manter os usuarios
querendo sempre ver mais uma foto ou um video. E reforgar, que essas plataformas, se usadas
de maneira indevida, ou por um longo periodo de tempo ininterrupto, podem se tornar
prejudiciais a saude fisica e psicologica.

As pesquisas que colaboraram para a execucdo do referencial tedrico e a produgdo
dos roteiros, trazem informacgdes pertinentes sobre o assunto, ¢ os dados colaboram para
ilustrar a dimensao que as redes sociais conquistaram nas vidas dos brasileiros. A intencao foi
trazer o maximo de proximidade, para que os ouvintes pudessem se reconhecer nas situagdes
descritas e, quem sabe, repensar nos proprios habitos.

A escolha das profissdes dos entrevistados especialistas, foi para que em cada
episodio, uma vertente do tema fosse abordada. Dessa maneira, ao ouvir o podcast, a pessoa
pode ter conhecimento em partes, de muitas pecas que formam o vicio. E a colaboragdo das
fontes personagens, foram essenciais para ilustrar como a dependéncia nas redes se
desenvolve no dia a dia.

Ainda estamos vivenciando os primeiros anos das redes sociais, como dito, aqui no
Brasil, essas midias comegaram a se popularizar por volta de 2004. Esse podcast ¢ um alerta
para questdes que irdo se desenvolver muito ao longo dos anos. Espera-se que apos ouvir os
episodios, as pessoas possam auto-policiar seus habitos, e cobrar as autoridades responsaveis

por uma regulamenta¢do mais assertiva e pontual.
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APENDICES
Episodio 1

/// TRILHA ///

/////VINHETA ///]]

JA TE ACONTECEU DE FICAR ALGUMAS HORAS
CAROL INCOMUNICAVEL COM O MUNDO VIRTUAL / POR ESTAR NA
ESTRADA / OU ATE MESMO EM CASA / SEM SINAL DE
INTERNET / E SENTIR UMA INQUIETUDE PELA FALTA DE
ACESSO AS REDES SOCIAIS? //

OU VOCE JA PEGOU O CELULAR JURANDO QUE SENTIU ELE
VIBRAR COM A CHEGADA DE UMA NOVA NOTIFICACAO / E
QUANDO OLHOU NAO TINHA NADA? //

OU ATE MESMO PROMETE QUE SO VAI DAR UMA OLHADA NO
FEED DO INSTAGRAM ANTES DE DORMIR / E QUANDO
PERCEBE JA SE PASSARAM HORAS E O SONO FOI EMBORA? //

OS SINTOMAS QUE EU ACABEI DE DESCREVER / SAO COMUNS
EM PESSOAS QUE SENTEM A NECESSIDADE CONSTANTE DE
ESTAREM ONLINE / E NAO CONSEGUEM FICAR LONGE DAS

REDES SOCIAIS //

EU SOU A CAROL LEITE / E ESSE E* DO ENTRETENIMENTO AO
VICIO’ / UM PODCAST QUE DISCUTE E ALERTA SOBRE A
DEPENDENCIA NAS REDES SOCIAIS //

A PRIMEIRA REDE SOCIAL A SE POPULARIZAR NO BRASIL FOI
O ORKUT / OS REGISTROS DATAM DE 2004 // DURANTE
ESSES VINTE ANOS / MUITA COISA MUDOU // ALEM DA
CRIACAO DE NOVAS REDES SOCIAIS / A MANEIRA DE SE
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COMUNICAR FOI FACILITADA COM A CRIACAO DOS
SMARTPHONES //

A EMPRESA DATAREPORTAL / REALIZA RELATORIOS ANUAIS
SOBRE AS TENDENCIAS / E HABITOS DIGITAIS DAS
POPULACOES DE DIVERSOS PAISES //

DE ACORDO COM O SEU ULTIMO RELATORIO DE 2024 / OS
BRASILEIROS PASSAM EM MEDIA / TRES HORAS E TRINTA E
SETE MINUTOS / USANDO AS REDES SOCIAIS // OCUPANDO O
TERCEIRO LUGAR / NO RANKING DA POPULAGCAO / QUE MAIS
PASSA TEMPO NAS REDES SOCIAIS //

A PLATAFORMA MAIS PRESENTE NO NOSSO DIA ADIA/ E O
WHATSAPP // EM SEGUIDA O INSTAGRAM / FACEBOOK / E O
TIKTOK //

/// VINHETA ///

E PARA DISCUTIRMOS OS EFEITOS QUE AS REDES SOCIAIS
PODEM DESENCADEAR NA NOSSA SAUDE MENTAL / E COMO O
USO DESENFREADO DAS PLATAFORMAS PODE SE TORNAR UM

VICIO // EU ENTREVISTEI O PROFESSOR DOUTOR EM
PSICOLOGIA DA SAUDE / RENAN DA CUNHA SOARES JUNIOR //

SONORA (0:14 - 01:21)

A PSIQUIATRA E AUTORA / ANNA LEMBKE / PUBLICOU UM
LIVRO CHAMADO NAGAO DOPAMINA // ONDE ELA APRESENTA
AO LEITOR / O CONCEITO DE DOPAMINA / E COMO ELA ESTA

RELACIONADA AO VICIO //

SEGUNDO ANNA / A DOPAMINA E UM NEUROTRANSMISSOR /
OU SEJA / ELA E RESPONSAVEL POR LEVAR INFORMAGOES DO
NOSSO CEREBRO / PARA AS OUTRAS PARTES DO CORPO //
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PARA A PSIQUIATRA / ESSA SUBSTANCIA E CONSIDERADA UM
DOS NEUROTRANSMISSORES / MAIS IMPORTANTES DA
SENSACAO DE GRATIFICAGAO E PRAZER //

A DOPAMINA E USADA PARA AVALIAR O POTENCIAL VICIOSO

DE QUALQUER COMPORTAMENTO OU DROGA // QUANTO MAIS

RAPIDO / E MAIS SUBSTANCIA / UMA DROGA/ FAZ O CEREBRO
LIBERAR / MAIS VICIOSA ELA E //

ANNA ASSOCIA OS SMARTPHONES / A UMA AGULHA
HIPODERMICA / AQUELAS USADAS PARA RETIRAR SANGUE OU
APLICAR SUBSTANCIAS// EXPLICANDO QUE OS CELULARES
FORNECEM / INCESSANTEMENTE / DOPAMINA DIGITAL PARA
UMA GERAGAO PLUGADA //

SONORA (2:40 - 5:49 / 7:20 - 8:16)

SONORA (8:17 - 11:31)

O RENAN AINDA REFORGA / QUE APOS O PERIODO DA
PANDEMIA DO COVID-19 / AS PESSOAS PASSARAM A
REALIZAR DIVERSAS ATIVIDADES PELO CELULAR / COMO O
ESTUDO E TRABALHO // O SMARTPHONE NAO E MAIS USADO
SO COMO UMA FERRAMENTA DE ENTRETENIMENTO / E PARA
COMUNICAGAO //

O QUE FAZ / COM QUE SEJA AINDA MAIS DIFICIL / FICAR
LONGE DAS TELAS //

SONORA (12:28 - 13:12)
/// VINHETA ///

ENTREVISTA FONTE PERSONAGEM (Isabelle Nunes)

32



Servico Pablico Federal
Ministério da Educacan
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

/// VINHETA ///
SONORA (14:31 - 17:07)
SONORA (19:36 - 23:32)

/// VINHETA ///

SE DURANTE ESSE EPISODIO VOCE SE IDENTIFICOU COM
ALGUMA SITUACAO QUE FOI DESCRITA // O PRIMEIRO PASSO
E RECONHECER O VICIO / E DEPOIS PROCURAR AJUDA MEDICA

E/OU PSICOLOGICA //

O RENAN DEIXOU UM RECADINHO / PARA QUEM SE ENCONTRA
EM UMA SITUAGAO DE DEPENDENCIA / E PRECISA DE AJUDA
PARA PARAR COM O VICIO //

SONORA (25:49 - 26:55)
/// VINHETA ///

ESSE FOI O PRIMEIRO EPISODIO ‘DO ENTRETENIMENTO AO
VICIO’ / EU SOU CAROL LEITE / E ESSE PODCAST E UM
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DE JORNALISMO / DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL / SOB A
ORIENTACAO DA PROFESSORA DANIELA OTA //

OBRIGADA A TODOS OS OUVINTES / E ATE O PROXIMO
EPISODIO //

/// TRILHA ///
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Episodio 2:

/// TRILHA ///

///// VINHETA ///]/

NA SEMANA PASSADA / EU ESTAVA VISITANDO UM SITE DE
CAROL LOJA DE ROUPAS / DESPRETENSIOSAMENTE OLHANDO A
COLECAO NOVA // E QUANDO EU MIGREI PARA O MEU PERFIL
NO INSTAGRAM / APARECEU UMA PROPAGANDA DESSA MESMA
LOJA NA MINHA TIMELINE //

E VOCE? / JA PASSOU POR UMA SITUAGAO PARECIDA? //

EU SOU A CAROL LEITE / E ESSE E O DO ENTRETENIMENTO AO
VICIO / UM PODCAST QUE DISCUTE E ALERTA SOBRE A
DEPENDENCIA NAS REDES SOCIAIS //

ENTREVISTA FONTE PERSONAGEM (Keyla Carolina )

/// VINHETA ///

ELI PARISER E AUTOR DO LIVRO * O FILTRO INVISIVEL / - O
QUE A INTERNET ESTA ESCONDENDO DE VOCE’ / E ELE
EXPLICA QUE A SITUAGAO QUE A KEYLA DESCREVEU /

ACONTECE DEVIDO AOS FILTROS DE PERSONALIZACAO //

ELI DEFINE ESSES FILTROS COMO : / ‘MECANISMOS DE
PREVISAO QUE CRIAM / E REFINAM CONSTANTEMENTE / UMA
TEORIA SOBRE QUEM SOMOS / E SOBRE O QUE VAMOS FAZER
/ OU DESEJAR A SEGUIR' //

BASICAMENTE / DE ACORDO COM O AUTOR / OS ALGORITMOS
DAS PLATAFORMAS / EXAMINAM OS NOSSOS DADOS /
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INFORMACOES // E INDICAM UM CONTEUDO PERSONALIZADO
/ COM BASE NO QUE ELES ACHAM / QUE VAI RETER MAIS A
ATENCAO DO USUARIO //

E O PROBLEMA / NAO E CONSUMIR O CONTEUDO QUE VOCE
GOSTA / ASSISTIR 0S VIDEOS QUE TE FAZEM RIR / OU
ACOMPANHAR AS SUAS BLOGUEIRAS FAVORITAS // MAS ESTAR
/ INCONSCIENTEMENTE / EM UMA BOLHA / QUE SO PROMOVE
OPINIOES E IDEIAS FAVORAVEIS A SUA // TE DEIXANDO COM
PROVAVEL PERDA DE CONTATO COM A DIFERENGA //

E ALEM DE QUE / QUANDO NOSSA TIMELINE SO TEM VIDEOS E
FOTOS QUE GOSTAMOS / NOSSA TENDENCIA E PASSAR CADA
VEZ MAIS TEMPO / ROLANDO A TELA //

/// VINHETA ///

E NADA MELHOR / DO QUE CONVERSAR COM QUEM ENTENDE
DO ASSUNTO // POR ISSO / EU ENTREVISTEI O RAPHAEL
VIANA / ELE E DESENVOLVEDOR DE SOFTWARE / E ATUA NA
AREA DE DESENVOLVIMENTO DE SOLUGOES / E FERRAMENTAS
PARA WEB //

SONORA (14:05 - 14:10/ 14:43 -17:01)

SONORA (0:20 - 2:02)

ESSES TERMOS QUE O RAPHA SE REFERIU / SAO AQUELES
TERMOS DE USO / QUE APARECEM QUANDO CRIAMOS UMA
CONTA EM ALGUMA REDE SOCIAL // A GRANDE MAIORIA DAS
PESSOA / INCLUSIVE EU / APENAS CLICAMOS NO BOTAO DE /
‘LI E CONCORDO’/ SEM TER IDEIA DO QUE ESTAVA ACEITANDO

/]
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AL

MAS NA HORA DE PRODUZIR ESSE EPISODIO / ME DEU UMA
CURIOSIDADE EM SABER QUAIS INFORMACOES MINHAS / E
PROVAVELMENTE SUAS TAMBEM / AS REDES SOCIAIS ESTAO
COLETANDO // ENTAO FUI LER ESSES FAMOSOS / ‘TERMOS DE
USO’ DO INSTAGRAM //

A SEGUIR / EU VOU LISTAR PARA VOCES / O QUE MAIS ME
CHAMOU A ATENCAO //

NOS SABEMOS / QUE NAO E NECESSARIO PAGAR / COM
DINHEIRO / PARA USAR OS SERVICOS DO INSTAGRAM // MAS
A EMPRESA PRECISA LUCRAR DE ALGUMA FORMA //

NOS TERMOS / ELES DESCREVEM QUE /' EM VEZ DE PAGAR
PELO USO DO INSTAGRAM / NOS CONSENTIMOS / QUE ELES
POSSAM / USAR NOSSOS DADOS PESSOAIS / COMO
ATIVIDADES E / INTERESSES / PARA VEICULAR ANUNCIOS /
QUE PODEM SER RELEVANTES / PARA O USUARIO //

MAS AFINAL / QUAIS SAO EXATAMENTE ESSES DADOS
PESSOAIS QUE ELES TEM ACESSO? // SEGUNDO A POLITICA
DE PRIVACIDADE DA PLATAFORMA / ALGUMAS DAS
INFORMACOES QUE ELES COLETAM SAO: //

O CONTEUDO FORNECIDO POR MEIO DE CAMERA / E AUDIO //

QUAIS CONTEUDOS NOS INTERAGIMOS / E O MODO COMO
FAZEMOS //

O HORARIO / AS FREQUENCIAS / E A DURACAO DAS NOSSAS
ATIVIDADES NAS PLATAFORMAS DO META //
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AL

ALEM DOS DADOS QUE PARCEIROS / OU TERCEIROS / DO
INSTAGRAM / COLETARAM / E FORNECEM PARA A PLATAFORMA

/]

SE VOCE SE INTERESSOU / E QUISER LER O CONTEUDO

COMPLETO / BASTA DIGITAR NA BARRA DE PESQUISA /

TERMOS DE USO / DO INSTAGRAM / QUE ELES ESTAO
DISPONIVEIS PARA LEITURA //

SONORA (02:07 - 03:31)
SONORA (03:32 - 05:04)
SONORA (05:07 - 06:34)
SONORA (06:36 - 08:11)
SONORA (08:18 - 11:16)

/// VINHETA ///

O RAPHAEL AINDA DISSE / QUE ACREDITA SER DIFICIL QUE AS
PROPRIAS EMPRESAS / DONAS DAS REDES SOCIAIS / LIMITEM
OS ACESSOS DOS USUARIOS / NEM MESMO DIANTE DE
INDICIOS DE VICIO //

UMA POSSIBILIDADE / NA VISAO DELE / E CASO O GOVERNO
BRASILEIRO CRIE UMA LEGISLAGAO / QUE OBRIGUE AS REDES
A BLOQUEAR O ACESSO / OU LIMITAR / CASO O USUARIO
PASSE MUITO TEMPO NA PLATAFORMA / OU APRESENTE SINAIS
DE DEPENDENCIA //

MAS ESSA CONVERSA / SOBRE A LEGISLACAO BRASILEIRA /
FICA PARA O PROXIMO EPISODIO // NELE / NOS VAMOS
DISCUTIR E APRESENTAR / O QUE O GOVERNO TEM DEBATIDO
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EM VISTA //

/// VINHETA ///

EU SEI QUE DEPOIS DE ESCUTAR / O QUE FOI APRESENTADO
NESSE EPISODIO / PODE ASSUSTAR / E DAR VONTADE DE
REFLETIR / O USO DAS REDES SOCIAIS // MAS NAO ACHO /
QUE DEVEMOS ENXERGAR OS ALGORITMOS COMO VILOES //

DEVEMOS TER CONSCIENCIA / DO REAL PODER QUE ELES TEM
/ E DE COMO PODEM NOS MANIPULAR / SEJA PARA COMPRAR
UM PRODUTO / OU PASSAR MAIS TEMPO NAS TELAS //

POR ISSO / DA PROXIMA VEZ QUE FOR USAR AS SUAS REDES
SOCIAIS / FIQUE MAIS ATENTO AO CONTEUDO QUE APARECE

NA SUA TIMELINE / E O TEMPO QUE VOCE PASSA EM FRENTE
AS TELAS//

/// VINHETA ///

E ESSE FOI O SEGUNDO EPISODIO ‘DO ENTRETENIMENTO AO
VICIO’ / EU SOU CAROL LEITE / E ESSE PODCAST E UM
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DE JORNALISMO / DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL / SOB A
ORIENTACAO DA PROFESSORA DANIELA OTA //

OBRIGADA A TODOS OS OUVINTES / E ATE O PROXIMO
EPISODIO //

/// TRILHA ///
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Episodio 3:

/// TRILHA ///

/// VINHETA ///

EU SOU A CAROL LEITE / E ESSE E O DO ENTRETENIMENTO AO
VICIO / UM PODCAST QUE DISCUTE E ALERTA SOBRE A

CAROL DEPENDENCIA NAS REDES SOCIAIS //

NESSE TERCEIRO EPISODIO / VAMOS FALAR SOBRE AS
LEGISLAGOES / E REGULAMENTAGOES QUE ABRANGEM AS
REDES SOCIAIS // E PRINCIPALMENTE / QUAL O PAPEL DO
ESTADO PARA GARANTIR A SEGURANCA DOS USUARIOS //

A PRIMEIRA LEI VOLTADA EXCLUSIVAMENTE A INTERNET / E

OS RECURSOS QUE SAO GERADOS A PARTIR DELA / FOI A LEI

NODOZE MIL / NOVECENTOS E SESSENTA E CINCO / DE 23 DE

ABRIL DE 2014 // POPULARMENTE CONHECIDA COMO ‘MARCO
CIVIL DA INTERNET' //

ANTES DE SUA CRIAGCAO / NAO HAVIA NENHUMA LEGISLACAO
ESPECIFICA / SOBRE O USO DE INTERNET / MUITO MENOS
DAS REDES SOCIAIS //

O MARCO CIVIL DA INTERNET SURGIU PARA ESTABELECER
PRINCIPIOS / GARANTIAS / DIREITOS E DEVERES / PARA
QUEM FAZ USO DA REDE / BEM COMO TAMBEM / COM AS

DETERMINACOES DE DIRETRIZES DO ESTADO //

COM O AVANGO DA TECNOLOGIA NA AREA DE COMUNICAGCAO /
AS NORMAS DO MARCO CIVIL DA INTERNET / FORAM SE
TORNANDO INSUFICIENTES / PARA A PROPORCAO QUE A

INTERNET E AS REDES SOCIAIS FORAM TOMANDO // E
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PROBLEMAS COMO FAKE NEWS / E VICIO NAS TELAS FORAM
SE TORNANDO EVIDENTES //

EM FUNGAO DISSO / TEMAS COMO / A REGULAMENTACAO DAS
REDES SOCIAIS / E ANALFABETISMO DIGITAL / COMEGARAM A
SER PAUTADOS PELA PROPRIA POPULACAO E O CONGRESSO
NACIONAL //

E PARA TRATAR DESSE ASSUNTO / EU ENTREVISTEI O
RAPHAEL CHAIA / ADVOGADO E PROFESSOR ESPECIALISTA EM
DIREITO DIGITAL //

/// VINHETA ///

SONORA (0:16 - 02:30)

SONORA (02:31 - 04:45)

SONORA (04:47 - 06:58)

SONORA (07:02 - 10:32)
/// VINHETA ///

ENTREVISTA FONTE PERSONAGEM (Tereza de Jesus)

/// VINHETA ///

SONORA (10:33 - 14:55)

O RAPHAEL ACREDITA / QUE A MUDANGCA DEVE COMECAR NA
EDUCAGCAO / COMPARTILHADA ENTRE OS PAIS / E AS ESCOLAS
// CRIANDO ESPAGOS / EM QUE SE FALE / E ENSINE / SOBRE
OS DIREITOS / E DEVERES / DENTRO DO ESPACO
CIBERNETICO //
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E NA ESFERA JURIDICA / O QUE FALTA / E UM DEBATE MAIS
AMPLO / COM PARTICIPACAO / INCLUSIVE / DA PROPRIA
POPULACAO //

SONORA (16:13 - 18:50)

/// VINHETA ///

E ESSE FOI O TERCEIRO / E ULTIMO EPISODIO ‘DO
ENTRETENIMENTO AO VICIO’ / EU SOU CAROL LEITE / E ESSE
PODCAST E UM TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DE
JORNALISMO / DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL / SOB A
ORIENTAGCAO DA PROFESSORA DANIELA OTA //

OBRIGADA A TODOS OS OUVINTES / E ATE O PROXIMO
EPISODIO //
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